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SUTARTIS NR. US60164617-230123
2023 m. sausio man. 23 d., Silute
{vieta}

Telia Lietuva, AB {toliau — . Telia") ir Klientas', kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasiraSiusio atstove, toliau Sutartyje vadinami
Salimis, o kiekvienas jy atskirai — Salimi, gera valia susitaré ir sudare 8ia Sutartj’:

I.  SUTARTIES OBJEKTAS

1, Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis. ,Telia” jsipareigoja teikti Klientui jo uzsakytas Sutarlyje nurodytas Paslaugas®,
jskaitant joms teikli reikalinges ,Telia" jrangos* nuoma, o Klientas jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas ir .Telia” [rangos nuoma
tinkama: atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatylus |sipareigojimus.

2. Sutartyie vartojamos savokos nurcdytos iSnadose, taip pat apibréziamos Paslaugy teikimo taisyklése ar kituose
sutartinivose dokumentuose. Kitos neapibrétos savokos suprantamos taip, kaip jos apibOdintos elektroniniy rySiy sriti
reglamentuojanéiuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teisés akluose.

1. SALIU |SIPAREIGOJIMAI

3. .Telia” sipareigoja:

3.1. teikti Klientui jdiegtas Paslaugas pagal Sutarties sglygas;

3.2. gavusi Kliento pranesimg apie Paslauges sutrikimus, nemokamai pa3alinti dél .Telia® kaltes kilusius Paslaugy
gedimus® , Telia" tinkle® per Sutartyje nustatyta laikotarpj;

3.3. ne veliau kaip pried 4 darbe dienas informucti Klienta radtu” ar elektroninémis priemonémis apie numatomus
techninés prieZidros laikotarpius?, jeigu tuo metu galimi Paslaugy teikimo sutrikimai;

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitima informuoti Klientg rastu ar elektroninémis priemenémis ne veliau
kaip per 14 (keturiclika) kalendoriniy dieny nuc pasikeitimu atsiradimo dienos,

4. Klientas [sipareigoja:

4.1, Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti uZ Paslaugas ir Telia™ frangos nuoma:

4.2. naudotis Paslauga ne trumpiau nei Trumpiausig naudojimosi Paslauga laikotarpj”, jeigu toks buvo nustatytas;

4.3. sudaryli visas salygas ,Telia" atstovams Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti Paslaugas ir .Telia” jranga, ja techniskai
prizigréti, keisti ir (ar) imontuoti bei atlikti kitus darbus, botinus Paslaugos teikimui uZtikrinti:

4.4, wykdyti Telia® teisétus reikalavimus, bitinus tinkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos teikimo teisetumui. Paslaugy
ir tinkle saugumui bei vientisumui uZtikrinti;

4.5 nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudZiamai veiklai, paslaugu leikimui tretiesiems asmenims,
Emeizikigko. iZeidZiangio, grasinamajo pobiidZio ar visuomenés dorovés ir moralés principams priedtaraujancial informacijai,
kompiuteriy virusams, masinei piktybigkai informacijai (spam) siysti ar kitiems tikslams, kurie gali paZeisti kity paslaugy gavejy
leisétus interesus;

4.5, saugoti ,Telia” iranga bei Kliento patalpose ar teritorijoje esandias ,Telia’ elektraniniy ry8iy livijas bei jrangq ir
uztikrinti, kad &i jranga bei elektroniniy ry$iy linjos neblty sugadintos, paZeistos, sunaikintos ar prarastos dél Kliento ar treciujy
asmeny kaltés;

4.7. del Kliento kaltés sugadinus ,Telia” franga, atlyginti ,Telia* visas turétas iSlaidas, susijusias su tos jrangos remontu,
o ,Telia" iranga sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti  Telia” tos jrangos likuting verte arba ,Telia” nustatyta
mokestj;

4.8, pagal pateikia Saskaila'® atlyginti u7 Paslaugos teikimo sutrikimy ,Telia" tinkle, kai Paslaugos teikima sutrikimai
jvyksta del Kliento kaltés, $alinima. Informacija apie Paslaugos sutrikimy $alinima jkainius teikiama klienty aptarnavimo telefonu,
JTelia" klienty aptarnavimo skyriuose. interneto tinklapyje www.telia lt ar kitais ,Telia® nurodytais blcais. Pagalba teikiama
Sutartyje nurodytu Klienty aptarnavimo telefonu;

4.9. saugotiir tretiesiems asmenims neperducti jam suteikto slaptaZodZio;

4.10.visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisinga informacija;

| Klientas — fizinis ar jurdinis asmuo ar kita organizacija. kuri (-is) naudejasi Paslaugomis iriarba  Telia® jranga pagal su Teliz® sudaryta
Sutartj savo vidiniams pareikiams. susijusiems su verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkinti (versla kilentas).

“Sutartis - & Kliento ir Telia® sudanyla sutaris, Telia'® interneto tinklapyje www.telia it ir klienty aptarnavimo skyruose skelbiamos
konkrediy uzsakyty Paslaugu teikimo taisyklés, Paslaugy teikimo salygos (1. y. klienty aptamavime skyriuose ar Klienty aptarnavimo
skyriuose ar . Telia” tinklapyje viesai skelbiama informacija apie Pasiaugq (jskaitant ir atskirus laikino panidzio pasidlymus), Paslaugy
ir .Telia" ranges nuomas tarifai, Paslaugy u2sakymai, Duomeny tvarkymo salygos, kiti Sutarties orledai, paxeitimai bei papiléymai,

? Paslauga — pagal §ig Sutartj Kliento uzsakyta ir . Telia” teikiama paslauga.

4 Telia* jranga — ,Telia® priklausanti. valdoma rfar kontroliuojama jranga (iskaitant .Telia” galing jrangq, cerduota Klientu laikirai
naudais ir sumontuota Paslaugos jdiegima vietoje), kur uZtikrina Paslaugos teikima Klientu..

* Paslaugos gedimas — dél , Teha' kaltés atsirades Paslaugos sutrkimas.

& Talia“tinklas — | Telia* prikiausanti elektroniniy ~y&iy tinkio aalis,

7 Rastu — pranesimo perdavimo bidas, kai informacija Tela® arba Klientui perduodama tiesiegial rastu ar iSsiuntiama pastu.

* Techninés priezitros laikolarpis — laikotamis, kai ,Telia® tinkle atliekami i§ anksto suplanucti (skyrus prevencijos darbus, kure
atliekami skubiai ir tik imtinais atvejais. xad baly sumazinta Pasiaugos teikima sutrikimo tikimybé) darbai. kuriy metu Paslauga Klientwi
neteikiama arba galimi Paslauges teikimo sutdkimai. Techninas prie2idros laikotarpid jvyke Paslaugos veikimo sutrikima' néra lzikomi
Paslaugos gedimais.

" Trumpiausias naudejimosi Paslaugomis laikotarpis — Tels’ nustatylas trumpiausias naudojimos: uZsakytomis Paslaugomis teminas,
kurio metu Klientas sipareigoja naudols Paslaugomis, prededamas skailiuoti nuo kiekvienas uZsakytos Paslaugos teikimo pradZios
arskirai.

'Y Saskaita - ,Talia” Klientul pateikiama PVM saskaita faktara u2 visas  Telia® teikiamas Paslaugas.
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4.11.apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitima informuoti ,Telia” rastu ar eleklroninémis priemaonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

. SALIY TEISES

5. ,Telia" tun teise:

5.1, vienasaliskai keisti Paslaugy irfarba ,Telia” [rangos nuomos jkainius ir (arba) Sutarties salygas, ne veliau kaip pried
1 (viena) ménesj rastu ar elektroninémis priemenémis informavusi apie tai Klienta. Konkreéiy Paslaugy teikimo taisyklése gali boti
nustatyta kitokia jkainiy ar sglygu keitime, infermayime apie tai tvarka ir terminai;

5.2. nustatyti Trumpiausia naudojimosi Paslaugomis laikotarpj ir jo trukme nurodyti Klientui pries primdama is jo
Paslaugos uZsakyma:

5.3. siekdama uZtikrinti teikiamos Paslauges sauguma ir {(arba) Paslaugos tinkama veikimag, atlikti ,Telia" jrangos
programinés jrangos atnaujinimus ir (arba) bOtinus nustatymy keitimus;

5.4. kauptiir teikti tretiesiems asmenims, uZsimantiems skoly isieskojimo veikla, informacija apie laiku neatsiskaitantj uz
Paslauga Klienta, jeigu Klientui apie [siskolinima uZ suteiktas pagal $ia Sutartj Paslaugas buvo priminta ratu ir Klientas pagristai
jo neginéijo, taciau nurodytu terminu Sic [siskolinimo neapmokeéjo;

5.5. jei Klientas yra jsiskclines ,Telia™ ariir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumokéty ,Telia" iSankstin]
mokestj arba uZstala uZ Paslaugas;

5.6. pareikalautii§ Kliento atlyginti visas su skolos uZ suteikias Paslaugas administravimu ir iSieSkojimu susijusias iSlaidas,

6. Klientas turi teise:

6.1. gauti Sutarlyje nustatytos kokybés Paslaugas;

6.2. alsisakyli buli jradytam j vieSuosius spausdintus ir {ar) elektroninius abonenty sarasus arba reikalauli skelbli nepilnus
duomenis (nepilng adresa) apie Klienta, pareikes savo nesutikima arba pradyma Paslaugos uzsakymo melu arba pranesdamas
vieai skelbiamais ,Telia" klienty aptarnavimo telefono numeriais;

6.3. Kilus ginéui tarp .Telia” ir Kliento, pateikti Telia" radytine pretenzija del atitinkamu , Telia" veiksmy ar neveikimo.

IV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uZsakomos Klientui pateikus Paslaugy uzsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu bodu.

8. Kliente uZsakyta Paslauga, esant techninéms galimybéms'”, jdiegiama'? per Paslaugos uZsakyme nustatyta ar kitg
Saliy suderintg terming. Apie Paslaugy teikimo pradzia’™ ,Telia® prane$a Klientui,

9. Pries Telia" jdiegiant uZsakyta Paslauga, Klientas uZsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kune batini Paslaugy
teikimui bei ,Telia" jrangos talpinimui Paslaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos jdiegimo vietos savininko sutikima ir ki), taip pat
uztikrina, kad Paslaugy jdiegimo vieta atitikty , Telia” nurodytus reikalavimus. ,Telia" prie$ jdiegdama uzsakyla Paslauga ir bet
kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise pareikalauti Kliento pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus.

10. Klientui neleidZiama paciam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesiems asmenims,
modifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir {arba) keisti .Telia" jrangos, bet kokiu bldu apriboti, apsunkinti ar
paZeisti .Telia" teises | ,Telia" rangq. taip pat jos perieisti irfarba iSnuomoti . Telia® jrangg arba perimti jos valdyma ir (arba) kitaip
modifikuoti jos konfigiracija. |vykus minétiems veiksmams, tinkamas ,Telia" jrangos veikimas neuZtikrinamas, ir uZ veikimo
atklrima gali boti taikomi , Telia" nustatyti mokesZiai,

11.Klientas uZtikrina tinkamas ,Telia” frangos naudojimo salygas ir nepertraukiama elektros tiekima (iskaitant jzeminima}
Paslaugos jdiegimo vietoje sumantuctai ,Telia” frangai.

12. Paslaugy gedimy Salinimo salygos nustalomos konkregios Paslaugos teikimo laisyklése, Paslaugos uZsakymuose ar
kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Paslaugy mokeséiai skelbiami .Telia® intemelo tinklapyje www.telia.lt. Del konkrediy Paslaugy mokesciy ,Telia" i
Klientas susitana sudarydami Paslaugy uzsakymus.

14. Paslaugos teikimo mokeséiai pradedami skaiciuoti nuo Paslaugos teikimo pradZios. ljungus ar igjungus Paslaugas ne
pirmaja kalendorinio Sutarties galicjime ménesio diena, uZ ta ménes| suteiklas Paslaugas {iskaitant Paslaugos [jungimo ir
isjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaiiuotg ménesio mokescio dalj.

15, Telia" iki 10 (deSimtas) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos elektroniniu bucdu pateikia Klientui Sgskaita uZ per
pragjusi Alaskaitinj laikotarp]'* suteiktas Paslaugas. Jei Klientui néra teikiamos _Telia® interneto prieigos paslaugos. Saskaita
pateikiama rastu. Klientas. kuriam ne elektroning Saskaita idsiunciama (pateikiama) su Klientu sudarytoje Sutartyje nurodytu ar
kitu Kliento nurodytu adresu, apie elekironiniy Sgskaity pateikimo bido taikymo pradzig informuojamas ne véliau nei pries 30
dieny.

16. Jei per 5 {penkias) dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Saskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas nepranesa
Telia* apie Saskaitos negavima. laikoma, kad Saskailg Klientas gavo ne véliau kKaip kita dieng po paskutinés Sios sutarties 15
punkte apibrézto Saskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Saskaitos, Klientas turi teise gauti jos kopijg.

17. Visi mokesdiai turi biti sumokami pagal .Telia" isragyta Saskaita j joje nuredyta ,Telia” atsiskaitomajg banko saskaitq
iki paskutinés Saskaitos irasymo ménesia dienos, jeigu Saskaitoje nenurodyta vélesné atsiskaitymo cata.

"Technings galimybés — fechniniy salygy visuma, kur oms esant ,Telia® gali teikli Paslaugas neatlikcama papildomy Telia" tnkla galinio tasko
jrengimo darbu.

'? Paslaugos |diegimas - ,Telia" tinkle ir Kilento valdoje atliekami darbai. skirti sudaryti reikiamas technines salygas. botinas Paslaugoms teikli.
12 Paslaugos teikima prad2ia — laikas, nuo kurio Klientui sudaroma galimybe: pradét naudotis uZsakytomnis Paslaugomis,

4 Ataskaitinis laikatarpis — kalendorinis ménuo. kurio metu teikiamos Paslaugos, uZ kunas apskaiGiuoamas Paslaugy mokestis.
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18. Jei i§ Kliento gauty jmoky nepakanka visam jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos taip:
pirmiausiai padengiamos ,Telia" patirtos iSlaidos 18ieskant skolg i$ Kliento, toliau padengiami priskai¢iucti delspinigiai‘paliikanos,
paskiausiai padengiama skola uZ Paslaugas (pradedant seniausia).

19. Klientui velugjant atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendonnes dienas, taikomas skolos administravimo
mokestis. Jer Klientui dél skolos buve apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikima taikomas Paslaugy teikimo
atnaujinimo mokestis. Minéty mokesciy dydZiai skelbiami ,Telia® tinklapyje www telia.lt.

VI. PASLAUGU TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga paZeisdamas Sutarties reikalavimus. ,Telia", jspéjusi Klienta ne vélisu kaip pries 4
(keturias) darbo dienas, turi teise apriboti atitinkamos uzsakytos Paslaugos teikima Klientui.

21. Jei dél Kliente veiksmu kyla grésmé Paslaugy ir {arba) .Telia" tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniu rySiy paslaugy suderinamumui, duomeny apsaugos uztiknnimui arba tokiais Kliento veiksmais ,Telia® daroma
materialing Zala, trukdoma kitiems paslaugu gavéjams naudatis . Telia™ tinklu teikiamomis paslaugemis arba bloginama teikiamy
paslaugy kokybé, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkte nurodytar veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo incidento grésmé
ar nustatomas jvykes saugumo incidentas, _Telia* turi teise nedelsdama be iSankstinic perspéjimo apnboti Paslaugos (-u) teikima
ir nedelsdama apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis informuoti Klientg.

22.Paslaugy teikimas ,Telia” iniciatyva gali bot nutrauklas. apie lai radtu ar elektroninémis priemonémis informavus
Klienta ne véliau kaip pried 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepasalina Sutarties pazeidimy per 30 {trisdesimt) dieny nuo
.Telia* pranesimo apie Paslaugy teikimo apribojima gavimo,

23. Jei dél Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugos teikimas ir véliau buvo pasalintos to priezastys, .Tela® alnaujina
Paslaugos leikimg ar alslalo Paslaugos kokybés parametrus nedelsdama, per 1 darbo dieng po informacijos apie minéty
prieZasdiu pasdalinima gavimo,

24. Dél Kiiento kaltés apribojus (sustabdzius) Paslaugos teikimag, Klientas neatleidZiamas nuo sutarty Paslauges ar
jfrangos nuomos mokesciy mokéjime.

Vil. ATSAKOMYBE

25, Telia® imasi priemoniy. kad uztikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, tagiau neatsako uz bet kokiy
kompiuteriniy virusy ar kity kenkéjisky programy siuntimg per ,Telia" tinkla ir dél Siy virusy ar kity kenkejisku pregramy Klientui
padaryta Zala.

26.,Telia” neatsako uZ Paslaugos netelkimg ar netinkama teikima ir (arba) Klientui tuo padaryts Zala, jei tai [vyko ne dél
.Telia™ kaltés, taip pat uZ trediyju asmenuy veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.

27. Klientas atsako uZ savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga.

28. Telia® nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniy rySiy tinklais  naudojantis Sutartimi teikiamomis
Paslaugomis, turinio ir todel néra atsakinga uz jj.

29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,Telia”, ,Telia" turi teise reikalauti i§ Kliento 0,04 proc. delspinigiu nuo visos laiku
nesumokétos sumos uz kiekviena uzdelsta kalendorine diena.

30. Salis, dél kurios kalty veiksmy kita Salis patiria 2ala, privale atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus liesioginius nuostolius,
jei Sutartyje nenustatyta kitaip. Bet kuriue atveju Telia” atsakomybé yra ribojama Sesiy menesiniy mokesdiy dyd2io tiesioginiy
nuostoliy suma uZ konkrecig paslauga, jeigu tos paslauges teikimo taisyklése nenustatyta Kitaip.

31.Né viena i Saliy neatsako uz netiesioginiu nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uZ negautas pajamas, uz
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treciosiomis Salimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

Vill. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

32. i Sutartis jsigalioja ta diena, kai i pasiraso Saliu jgalioti atstovai, ir galicja tol, kol galicja bent vienas Paslaugos
uZsakymas,

33. Klientas turi teise savo iniciatyva atsisakyti visu ar dalies uZsakyty Paslaugy arba nutraukti Sutartj ispéjes ,Telia® rastu
ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas iki raste nurodytos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo dienes, jeigu
kitoks terminas nenurodomas konkredios Paslaugos teikimo taisyklése. Jei tuo metu néra pasibaiges Trumpiausias naudojimosi
Paslauga laikotarpis, taikomos 38 punkto salygos.

34. Klientas turi teise atsisakyti konkredios teikiamos Paslaugos jspéjes Telia” radtu ne véliau kaip prieg 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny {jei kitoks terminas nenumatytas konkretios Paslaugos teikimo taisyklése) iki Paslaugos jkainiy (tarify)
padidinimo ir {arba} $ios Sutarties salygu, i§ esmés bloginanciu Kliente padét]. jsigaliojima diencs. jeigu .Telia" padidina kainius
ir dél to padidéja Klientui taikomi Paslaugos mokeséiai, o Klientas nesutinka su tokiu [kainiy (tarify) padidinimu, taip pat lais
atvejals, kai Klientas nesutinka su $ios Sutarties sglygu, i§ esmés bloginanciy Kliento padét bei keicianciy minétos Konkrecios
Paslaugos teikimo salygas, nustatymu. Tokio atsisakymo atvejais Klientui netaikomas Sios Sutarties 38 punkto nuostatos deél
Paslaugy atsisakymo Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpio metu,

35.Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutartj vienasaliskai dél esminic Sutarties paZeidimo. vadovaudamasi LR Civilinio
kodekso 6.217 straipsniu, radtu pranesusi apie Sutarties nutraukima kitai $aliai ne veliau kaip prie$ 15 (penkiclika) kalendoriniy
dieny, jei per §j laikg Sutartj pazeidusi Salis neidtaiso pazeidimo.

36. Klientui ne dél . Telia* kaltés atsisakius uZsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutartj iki Sios Paslaugos teikimo pradzios,
Klientas privalo sumoketi atsisakytos Paslaugos jdiegimo makesti, jeigu jis nebuvo sumokeétas, ir atlyginti Telia” visas iSlaidas,
patirtas diegiant Klientui Paslaugg. ,Telia", gavusi Kliento prane$ima apie Paslaugos alsisakyma, nedelsdama nutraukia
Paslauges diegima.

37. Sutarties nutraukimas arba konkretios uzsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidZia Kliento nuo pareigos atsiskaityt
su ,Telia” uZ suteiktas Paslaugas ir .Telia" jrangos nuoma iki Sutarties nutraukimo ir {ar} Paslaugos atsisakymo dienos.
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38. Jei Klientas savo iniciatyva nesant ,Telia" kaltés atsisako Paslaugy ar nutraukia Sutart, ar , Telia” nutraukia Sutart] del
Kliento kaltés, ir tuc metu néra pasibaiges Trumpiausias naudeojmesi Paslauga laikotarpis, Klientas pagal ,Telia" pateikia
Saskaitg privalo sumokéti Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpiu (jei Sis laikotarpis buvo pratgstas — nuo pratesimo
pradZios}jam suteiktas nuolaidas, taip pat Paslaugos idiegime ar jrangos nuomos mokeséius (jei tokie nebuvo sumokeéti) ir atlyginti
kitas ,Telia® patirtas iSlaidas {tiesioginius nuostolius), kurios atsirado iki pranesimo apie Sutarties nutraukima ar Paslaugos
atsisakyma gavimo i§ Kliento dienos arba Sutarties nutraukimo dél Kliento kaltés dienos, jskaitant uZsienio Saliy operatoriams (jei
Sie dalyvauja Paslaugos teikime) dél Paslaugos teikimo nutraukimo iSmokétinas kompensacijas.

39, Pasibaigus Paslaugos uZsakymui arba Sutarciai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty reikalavimus iki
.Telia® iSmontuos Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuoty ,Telia® jranga. tadiau ne ilgiau kaip 1 (vieng) ménesj po atitinkamo
Paslaugos uZsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys rastu nesusitaria kitaip.

40. Sutartis pildoma ir kei¢iama tik radytiniu abiejy Saliy paradais patvirtintu susitarimu, jeigu Sutartis nenustato kitaip.

41. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i§ dalies ar visiskai negalicjanti. tokia nuostata neturi jlakos kity
Sutarties nuostaty galiojimui, iskyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esminé salyga.

IX. NUOSAVYBES TEISI| APSAUGA

42. Intelektinés nucsavybés teisés, susiusios su . Telia® jranga, programomis, technine dokumentacija, kXuri ,Telia"
pateikiama Klientui Paslaugos jdiegimo ar teikimo melu, lieka Telia® arba jos licenciarams.

43. Paslaugai teikti Klienwi perduota ,Telia" ranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi techniné dokumentacija gali
bati Kliento naudojama tik tiek, kiek tai susije su uzZsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,Telia" rastiSko sutikimc negali bati
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, keiciama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams,

X. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

44 Tuo atveju, kai teikiant Paslaugas ,Telia" tampa Kliento valdomy asmens duomeny tvarkytoju, Kliente asmens
duomenys bus tvarkomi vadovaujantis vieSai www.telialt skiltyje ,Sutartys ir taisyklés" skelbiamomis Duomeny tvarkymo
sglygomis, isskyrus atvejus kai Salys susilaria kitaip,

45, Tuo atveju, kai Klientas yra fizinis asmuc ir teikiant Paslaugas .Telia” fampa Kliento, kaip asmens duomeny subjekto,
asmens duomeny valdytoju, Kliente asmens ducmenys tvarkomi vadovaujantis zemiau 46-50 punktucse nurodytomis ir Privatumo
pranesime, skelbiamame viesai intemeto svetaingje www.telia.lt skiltyjie ,Privatumo praneSimas®, iSdéstytomis salygomis.

46. ,Telia" ripinasi savo klienty privatumu ir jasu asmens duomenis tvarko atsakingai, kai: (1} sudaro ir (ar) vykdo su jumis
sudaryta sutartj, (2) j0s duodate sutikima, {3) tvarkyti duomenis ,Telia” jpareigoja teisés aktai, (4) duomenis reikia tvarkyti del
teiséty ,Telia" arba trediosios Salies interesy. I3sami informacija apie nurcdytais pagrindais ,Telia" tvarkomus jisu asmens
duomenis, jskaitant tvarkymo tikslus, saugojimo laikotarpius, teisétus .Telia® arba treciosios Salies interesus, duomeny gavéjus,
duomeny subjektc teises, informacija, kodél bitina pateikti asmens duomenis Telia” ir kokios duomeny nepateikimo pasekmés,
pateikiama jums pasirasant ia Sutartj, ,Telia” salonuose bei viesai skelbiama interneto svetainéje www.telia It skiltyje ,Privatumo
pranesimas”,

47, Jos lurite teise: (1) susipaZinti su ,Telia* tvarkomais jlsu asmens duomenimis; (2) iStaisyli netikslius jsuU asmens
duomenis; {3) pradyti iStrinti jUsy asmens duomenis; (4) pradyti sustabdyti, iSskyrus saugojima. jOsy asmens duomeny tvarkymo
veiksmus, (5) nesutikti, kad bty tvarkomi jisy asmens duomenys; (6) gauti , Telia* pateiktus jisu asmens duomenis susistemintu,
iprastai naudojamu ir kompiuterio skattomu formatu ir {ar) persiysti Siuos duomenis kitam duomeny valdytojui.

48, Galite bet kada atSaukti savo ,Telia® ductus sutikimus, kreiptis del auk3giau nurodyty savo teisiy jgyvendinimo
savitarnos svetainéje Mano Telia®, ,Telia" saicnucse, tel. 1818, el. padtu verslas@teliait. Siy teisiy jgyvendinimo tvarka ir
ribojimai nurodyti www._telia It skiltyje . Privatumo pranesimas”.

49. Jeigu pasikeitia Sioje Sutartyje ar kitais biidais mums pateikti jisy asmens duomenys, j(s jsipareigojate nedelsiant
apie tai informuoti Telia".

50. Atsakysime j jisy klausimus ar praSymus dél asmens duomeny tvarkyme, todél kvieciame susiekti su mumis jums
patogiu bidu. ,Telia" duomeny apsaugos pareigiino kontaktai: dpo-te@teliacompany.com. Jei nepavykly sprendimo rasti kartu,
turite teise kreiptis | Valstybing duomeny apsaugos inspekcija, kuri atsakinga uz asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy
teisés akty priezidra ir kontrole.

XI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

51. Salis, prasanti atleisti nuo atsakomybés dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiu, privale per 15 dieny nua
minéty aplinkybiy atsiradimo radtu oraneti apie tai kitai Sutarties Saliai.

52. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, bet kurios Salies radytiniu
pranefimu, perduotu kitai Saliai ne véliau kaip prie§ 10 (deSimt) dieny iki Sutarties ir Paslaugy nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveikty Paslaugy teikimas gall bati nutraukti.

Xll. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

53. Sutartiai talkoma Lietuvos Respublikos teisé. . ‘

54, Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turingiais vienoda juriding galig - po viena kiekvienai Saliai.

55. Ginéai tarp Saliy, susije su $ia Sutartimi ar kylantys i§ jos. sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka
teisme.

56. Be kitos Salies rastigko sutikimo né viena i§ Saliy negali perduoli savo teisiy ar jsipareigojimy pagal Sutart treciajai
Saliai.

57. Visi Saliu viena kilai perduodami pranesimai, susije su Sutartimi, turi buti pateikiami rastu {nebent kitaip numatyta
Sutartyje) lieluviy kalba ir perduodami Sutartyje nurcdytais adresais ir budu. Apie Saliy kontaktings informacijos pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kitg ne véliau kaip per 5 darbo dienas.
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58. Esant priedtaravimy tarp Sios Sutarties teksto ir kity sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dekumenty virsenybe:
Paslaugy uzsakymai, Paslaugy teikimo taisyklés, §i Sutartis, kiti sutartiniai dokumentai {nebent juose aiskial buty nurodyla
virsenybé kity dokumenty atzvilgiv). Vélesnio sutartinic dokumento nuostata pakeiéia ankstesnio sutartinic dokumento analogiska
nucstata.

59. Pasiragydamas Sig Sutartj ar uzsakydamas atskiras Paslaugas, Klientas pareiskia, kad yra susipazines su viegai
paskelbtomis uZzsakomy Paslaugy teikimo taisyklémis, Duomeny tvarkyme salygomis, Paslaugy tarifais bei kitomnis
skelbiamomis Paslaugy teikimo sglygomis, su jomis sutinka ir isipareigoia ju laikytis.

XIl. SALIY JURIDINIAI REKVIZITAI IR PARASAI

.Telia“ Klientas

Telia Lietuva, AB Silutés Ziby pradiné mokykla
Saltonigkiy g. 7A, 03501 Vilnius K. Kalinausko g. 10, Siluté
Kodas 1212 15434 Kodas 291820540

PWVM mokeétojo kodas LT 212154314 PWM mokétoje kedas -
Juridiniy asmeany registras Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji saskaita nurodoma Saskaitoje uz elektroniniy  Atsiskaitomoji saskaita -
rySiy paslaugas

Tel, -
Verslo klienty aptarnavimo telefonas 1816
Tel.: (8 5) 262 1511
www. telia lt El.p. -
(Pareigos, vardas, pavardé, parasas) (Pareigos, vardas, pavardé, parasas)
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