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ŠILUMOS PIRKIMO–PARDAVIMO SUTARTIS 
2023 m. rugsėjo    d.  Nr. VPS-
	
Šakių rajono savivaldybės administracija, juridinio asmens kodas 188772814, toliau vadinama „Vartotojas”, atstovaujama administracijos direktoriaus Vytauto Ižganaičio, veikiančio pagal rajono savivaldybės tarybos 2023 m. vasario 24 d. sprendimu Nr. T-79 „Dėl Šakių rajono savivaldybės administracijos nuostatų patvirtinimo“ patvirtintus Šakių rajono savivaldybės administracijos nuostatus, iš vienos pusės, ir UAB „Šakių šilumos tinklai“, juridinio asmens kodas 174409393, toliau vadinama „Šilumos tiekėjas“, atstovaujama generalinio direktoriaus Raimondo Rauckio, veikiančio pagal bendrovės įstatus, iš kitos pusės, toliau atskirai arba kartu vadinami „Šalimis“, sudarėme šią sutartį (toliau – Sutartis):

I SKYRIUS
SUTARTIES DALYKAS IR BENDROSIOS NUOSTATOS
1. Šia sutartimi Šilumos tiekėjas tiekia šilumos energiją (toliau – Prekė arba Šiluma arba Šilumos energija) Vartotojo objektui, o Vartotojas įsipareigoja vartoti Šilumą bei atsiskaityti su Šilumos tiekėju šioje Sutartyje numatytomis sąlygomis. 
2. Šalys įsipareigoja vadovautis Sutartimi, Civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos šilumos ūkio įstatymu, Šilumos tiekimo ir vartojimo taisyklėmis (toliau – Taisyklės) bei kitais Lietuvos Respublikos įstatymais ir galiojančiais teisės aktais, deramai realizuojant joms suteiktas teises bei prisiimtus įsipareigojimus, tiekiant, vartojant ir atsiskaitant už šilumą, tiekiamą Sutarties pagrindu.  
3. Preliminarus perkamos Šilumos energijos kiekis Sutarties galiojimo laikotarpiu: 
	Vartotojo pavadinimas
	Objekto adresas
	[bookmark: _Hlk136434691]Preliminarus kiekis kWh (iki 2028-05-30) 

	Šakių rajono savivaldybės administracijos 
Šakių seniūnija
	Bažnyčios g 10/Vytauto g. 12, Šakiai
	200 000


Pastaba. Preliminarus kiekis, numatytas Sutartyje, Sutarties vykdymo metu gali kisti (gali būti įsigyta mažiau arba daugiau nurodytų preliminarių Prekės kiekių), tačiau įsigyjant Šilumą (Šilumos energiją) neturi būti viršijama Pradinė Sutarties vertė.

II SKYRIUS
ŠILUMOS TIEKĖJO TEISĖS, PAREIGOS IR ATSAKOMYBĖ
4. Šilumos tiekėjas įsipareigoja:
4.1. palaikyti šilumos tiekimo darbo rėžimą ir šilumnešio parametrus, nustatytus vadovaujantis norminiais aktais, laikantis šilumnešio temperatūros grafiko priklausomai nuo lauko oro temperatūros. Leistini nukrypimai (šilumnešio temperatūra 48 valandų laikotarpio vidurkio) ne daugiau kaip ± 5 procentai;
4.2. lokalizuoti įvykusią šilumos įrenginių avariją tiekimo-vartojimo ribose bet kuriuo paros metu;
4.3. įspėti Vartotoją apie šilumnešio tiekimo apribojimą arba sustabdymą, tiekimo nutraukimo laiką ir trukmę, vykdant planinius šilumos tinklų ir šilumos įrenginių remontus bei bandymus prieš 10 dienų ir papildomai prieš 24 valandas telefonu ar kitomis informacinėmis priemonėmis;
4.4. pateikti Vartotojui sąskaitą už suvartotą šilumos kiekį iki 10-tos po ataskaitinio mėnesio dienos. Jeigu 10-ta mėnesio diena yra nedarbo diena, sekančią darbo dieną;
4.5. informuoti Vartotoją raštu apie priimtus sprendimus ne vėliau kaip per 15 dienų nuo skundų gavimo dienos dėl šilumnešio parametrų, mokesčių skaičiavimo ir pan.; 
4.6. įrengti pastato įvade savo lėšomis atsiskaitomuosius šilumos apskaitos prietaisus, užtikrinti patikimą jų darbą, savalaikiai atlikti jų metrologinę patikrą, sugedus šilumos apskaitos prietaisui, operatyviai atlikti jo remontą arba pakeisti nauju;
4.7. tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus pagal Sutartį;
4.8. su Sutarties vykdymu susijusius dokumentus Vartotojui pateikti tik elektroniniu formatu, pasirašytus el. parašu. Išimtiniais atvejais su Sutarties vykdymu susiję dokumentai gali būti pateikiami popieriniu formatu, jeigu toks formatas privalomas pagal teisės aktus arba Šilumos vartotojas nurodo tokį būtinumą – tokiu atveju turi būti naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka minimaliuosius aplinkos apsaugos kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir Aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“.    
5. Šilumos tiekėjas turi teisę: 
5.1. ne vėliau kaip prieš 24 valandas pateikus raštišką prašymą netrukdomai apžiūrėti pastato, Vartotojui priklausančių Šilumos įrenginių, turinčių įtaką Šilumos tiekimo sistemos darbui bei Šilumos tiekimo kitiems vartotojams režimui, būklę;
5.2. sustabdyti ar apriboti Šilumos tiekimą Taisyklėse nustatyta tvarka, įskaitant, bet neapsiribojant: šalindamas avarijų padarinius ir nešildymo sezono metu atlikdamas įrenginių profilaktinį remontą, tinklų bandymus ir prijungdamas naujus objektus;
5.3. nuskaityti atsiskaitomųjų Šilumos apskaitos prietaisų rodmenis tiesiogiai arba nuotoliniu būdu, atitinkančiu Lietuvos Respublikos teisės aktų reikalavimus;
5.4. kituose Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatytas teises.
6. Šilumos tiekėjas atsako už:
6.1. Šilumos tiekimą Sutartimi nustatytomis sąlygomis iki pastato šilumos įrenginių eksploatavimo (priežiūros) ribos;
6.2. atsiskaitymų už suvartotą Šilumą teisingą apskaičiavimą bei šios informacijos laiku pateikimą Vartotojui Sutartyje nustatyta tvarka;
6.3. šilumnešio parametrų nukrypimus (leistini vidutiniai paros nukrypimai ne didesni kaip +/- 5 %), daugiau nei nustatyta šilumos pirkimo–pardavimo, jeigu tai atsitiko dėl jo kaltės. Tokiu atveju už suvartotą šilumą Vartotojas atlygina Šilumos tiekėjui tik vertę to, ką be teisinio pagrindo sutaupė, jeigu Šalys nesusitarė kitaip;
6.4. [bookmark: part_c673bd81ef48476bb48423889b38fc5c][bookmark: part_682f41c395db487ba2464de1c88e05c5]Vartotojo patirtą žalą dėl Šilumos tiekėjo neteisėtų veiksmų ar neveikimo;
6.5. jeigu Šilumos tiekėjo kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Šilumos tiekėjas perkančiajai organizacijai įsipareigoja, kad pirkimo sutartį vykdys tik tokią teisę turintys asmenys.
7. [bookmark: part_1da70e6af7444e238c46a15491ea5191]Šilumos tiekėjas neatsako už Šilumos tiekimo nutraukimą, ribojimą, taip pat už šilumnešio parametrų neleistinus nukrypimus, įvykusius dėl:
7.1. [bookmark: part_de534ec936b44023a1a5d0961c452a86]stichinių nelaimių ar kitos nenugalimos jėgos aplinkybių ir ilgalaikio atšalimo, kurio metu lauko oro temperatūra ilgiau kaip 72 val. buvo 3 oC arba daugiau, laipsniais žemesnė už teisės aktais (Taisyklių 1 priedo 30, 36 punktai) šildymo sistemų projektavimui nustatytą ir nurodytą statinio projekte (ar jo dalyje) išorės oro temperatūrą ir jeigu tuo metu buvo išlaikomi tiekiamo šilumnešio projektavimo parametrai pagal šilumnešio parametrų grafiką;
7.2. [bookmark: part_169cf12159794368a4b8581aab355bd0]pastato savininko ar valdytojo arba vartotojų, prižiūrėtojo arba pašalinių asmenų klaidingų veiksmų;
7.3. [bookmark: part_e3b23519079e4fd7b900f03b1bdca0d5]Lietuvos Respublikos Vyriausybės priimto nutarimo sustabdyti ar apriboti šilumos tiekimą;
7.4. kitais teisės aktuose nustatytais atvejais.

III SKYRIUS
ŠILUMOS VARTOTOJO TEISĖS, PAREIGOS IR ATSAKOMYBĖ
8. Vartotojas įsipareigoja:
8.1. laiku atsiskaityti už Šilumos energijos tiekimą pagal pateiktą sąskaitą Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;
8.2. vadovaudamasis savivaldos institucijų sprendimais, įrenginių eksploatavimo instrukcijomis ir kitais norminiais dokumentais, prižiūrėti jam eksploatuoti priskirtus šilumos tinklų, tiekimo ir vartojimo įrenginius bei apskaitos prietaisus, juos paruošti šildymo sezonui;
8.3.  laikytis pastato šilumos įrenginių projekte ir teisės aktais nustatytų šilumos vartojimo režimų; 
8.4. užtikrinti jam priklausančių pastato Šilumos ir (ar) karšto vandens įrenginių tinkamą būklę ir priežiūrą, atitinkančią teisės aktų nuostatas šilumos įrenginių techninę būklę ir priežiūrą, patikimą jų atjungimą nuo šilumos perdavimo tinklų prieš jų hidraulinius bandymus; 
8.5. organizuoti Šilumos ir karšto vandens sistemų priežiūrą, siekiant užtikrinti, kad šilumos įrenginiuose nepasikeistų šilumnešio cheminė sudėtis, imtis prevencinių priemonių, kad į šilumnešį nepatektų jo kokybės reikalavimų neatitinkantis vanduo;
8.6. neleisti šilumnešio nuotėkių, o atsiradus juos operatyviai stabdyti;
8.7. neviršyti objekto Šilumos tiekimo ir vartojimo įrenginių sutartinės Šilumos galios;
8.8. palaikyti šilumos įrenginių eksploatavimo atsakomybės riboje grąžinamo termofikacinio vandens temperatūrą ne aukštesnę kaip pagal patvirtintą temperatūros grafiką;
8.9.  apsaugoti apskaitos prietaisus nuo mechaninio pažeidimo (iš vidaus arba išorės), pavogimo, iškomplektavimo, plombavimo žymių pažeidimo, aplinkos drėgmės daugiau kaip 90 bei minusinės temperatūros poveikio. Apie pastebėtus prietaisų gedimus, pažeistas plombas ar plombavimo vietą, nedelsdamas pranešti Šilumos tiekėjui;
8.10. kiekvieną mėnesį per dvi paskutines ar poataskaitinio mėnesio dvi pirmas darbo dienas pateikti apskaitos prietaisų rodmenų ataskaitą (deklaraciją), jeigu duomenys nėra nuskaitomi nuotoliniu būdu;
8.11. užtikrinti Šilumos tiekėjo atstovams, turintiems atitinkamus pažymėjimus, galimybę Vartotojo darbo metu netrukdomai tikrinti šilumos tinklų, tiekimo ir vartojimo įrenginių techninę būklę ir darbo režimą, apskaitos prietaisų darbą bei rodmenis, atlikti jų priežiūros, remonto darbus;
8.12. ruošdamasis šildymo sezonui, atlikti Šilumos tiekėjo pagrįstus nurodymus ir nustatyta tvarka gauti pastato šilumos ūkio parengties šildymo sezonui aktą; 
8.13. užtikrinti jo teritorijoje ir patalpose Šilumos tiekėjui priklausančių šilumos įrenginių, komunikacijų bei atsiskaitomųjų šilumos ir termofikacinio vandens apskaitos prietaisų apsaugą bei tinkamas jų darbui aplinkos sąlygas, atlyginti Šilumos tiekėjui žalą, padarytą dėl netinkamos jų apsaugos ar aplinkos sąlygų. Sugedus šilumos ir (ar) karšto vandens kiekio apskaitos prietaisui, esant plombos ar kitiems apskaitos prietaiso pažeidimams, nedelsdamas pranešti apie tai Šilumos tiekėjui; 
8.14.  nedelsiant pranešti Šilumos tiekėjui apie avarijas, gedimus, gaisrus; 
8.15. ne vėliau kaip per 10 (dešimt) dienų raštu informuoti Šilumos tiekėją apie pastatų, patalpų savininko (nuomininko); patalpų ploto ar kitų pastovių duomenų, nurodytų Sutarties sąlygose pasikeitimus ir pateikti juos patvirtinančius dokumentus;
8.16. tinkamai vykdyti kitus savo įsipareigojimus pagal Sutartį bei teisės aktuose nustatytas pareigas.
9. Vartotojas turi teisę:
9.1.  reikalauti iš Šilumos tiekėjo, kad šis užtikrintų nenutrūkstamą aprūpinimą Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatytus saugos ir kokybės reikalavimus atitinkančia šiluma, išskyrus teisės aktuose nustatytas išimtis;
9.2. laiku gauti iš Šilumos tiekėjo informaciją apie tiekiamos šilumos kokybę, parametrų pasikeitimą, planuojamus šilumos tiekimo sutrikimus, saugų ir efektyvų šilumos tiekimo sistemos naudojimą, jos plėtrą, šilumos kainas ir Vartotojui teikiamas paslaugas;
9.3. reikalauti, kad būtų atlyginta žala, patirta dėl Vartotojo neteisėtų veiksmų ar neveikimo, teisės aktuose nustatyta tvarka;
9.4. į kitas Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatytas teises.

IV SKYRIUS
SUVARTOTOS ŠILUMOS KIEKIO IR KAINOS NUSTATYMAS
10. [bookmark: _Hlk136431522]Pradinės Sutarties vertė yra 28 925,62 Eur (dvidešimt aštuoni tūkstančiai devyni šimtai dvidešimt penki eurai šešiasdešimt du centai) be PVM. Pradinės Sutarties vertė su PVM – 35 000,00 (trisdešimt penki tūkstančiai eurų 0 centų) Eur. Sutarčiai taikoma kintamo įkainio kainodara. 
11. Šilumos tiekėjui mokama kas mėnesį už faktiškai suvartotą Šilumos energiją.  Šilumos energijos bus nupirkta neviršijant pradinės Sutarties vertės. Preliminarus šilumos kiekis – 200 000 kWh.
12. Šilumos energijos, pateiktos į pastatą, kiekis nustatomas pagal šilumos apskaitos prietaiso, įrengto pastato įvade, rodmenis. 
13. Šilumos kaina nustatoma kas mėnesį, keičiama Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka, skelbiama Šilumos tiekėjo internetiniame puslapyje  adresu www.sakiusiluma.lt. Šilumos energijos kaina Sutarties pasirašymo metu yra 0,1046 ct /kWh (be PVM).
14. Šilumos tiekimo nutraukimo ar apribojimo laikas bei priežastys nustatomos pagal ties šilumos pirkimo–pardavimo vieta ir (ar) tiekimo–vartojimo riba įrengtų šilumnešio parametrus registruojančių prietaisų rodmenų įrašus. Jeigu tokių prietaisų nėra, – pagal Šilumos tiekėjo arba šilumos gamybos šaltinio projektavimo operatyvinių duomenų registravimo priemonių ir operatyvinių žurnalų įrašus.
15. Jeigu laikinai negalima vadovautis atsiskaitomojo šilumos apskaitos prietaiso rodmenimis dėl prietaiso gedimo, sugadinimo, nuplėštų plombų, tai mokestis skaičiuojamas už suvartotos šilumos kiekį, nustatomas taip: suvartotas šilumos kiekis apskaičiuojamas pagal paskutinio užfiksuoto laikotarpio (ne trumpesnio kaip dešimt parų), kai apskaitos prietaisas veikė, suvartojimo vidurkį. Neturint duomenų, suvartotas šilumos kiekis apskaičiuojamas pagal praėjusių metų atitinkamo mėnesio suvartojimo vidurkį. Skaičiuojant atsižvelgiama į atitinkamo laikotarpio metrologinių sąlygų pasikeitimą. 
16. Dėl Šilumos tiekėjo kaltės nepatiektos Šilumos kiekis nustatomas pagal užregistruotą paskutiniu atsiskaitymo laikotarpiu tiektą Šilumos kiekio paros vidurkį iki nutraukimo ar apribojimo, nustatomą pagal šilumos pirkimo–pardavimo vietoje ir (ar) ties tiekimo–vartojimo riba įrengtų atsiskaitomųjų šilumos apskaitos prietaisų rodmenų ataskaitas. Nustatant nepatiektą šilumos kiekį šildymui reikia įvertinti tikrąsias lauko oro temperatūras atitinkamais laikotarpiais.
V SKYRIUS
ATSISKAITYMO TVARKA
17. Vartotojas už suvartotą Šilumos energiją su Šilumos tiekėju atsiskaito kartą per mėnesį pagal pateiktą PVM sąskaitą faktūrą per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo PVM sąskaitos faktūros gavimo dienos.
18. Vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo nuostatomis Šilumos tiekėjas PVM sąskaitas faktūras arba kitus atsiskaitymo dokumentus turi pateikti naudodamasis elektronine paslauga „E. sąskaita“(elektroninės paslaugos „E. sąskaita“ svetainė pasiekiama adresu www.esaskaita.eu).
19. Šilumos tiekėjas įsipareigoja iki kito mėnesio 10 dienos apskaičiuoti mokesčius ir pateikti Vartotojui sąskaitą už praėjusio mėnesio suvartotą Šilumos energiją. Vartotojas, laiku nesumokėjęs mokesčių už šilumos energiją ar kitų mokėjimų pagal Sutartį, už kiekvieną uždelstą dieną moka – 0,02  nesumokėtos sumos delspinigius. 
20. Atsiskaitymo už Šilumą terminai ir delspinigių skaičiavimo tvarka keičiami, jeigu Lietuvos Respublikos Vyriausybė nustatys kitą Sutarties šalims privalomą tvarką. 
21. Jeigu Vartotojas nustatytu laiku neatsiskaito su Šilumos tiekėju už suvartotą Šilumos energiją arba nesumoka delspinigių, Šilumos tiekėjas, vadovaudamasis Taisyklėmis, turi teisę  teisės aktų nustatyta tvarka nutraukti arba apriboti Šilumos energijos tiekimą Vartotojui. Šilumos energijos tiekimas atnaujinamas, sumokėjus Šilumos tiekėjui skolą ir Šilumos energijos atjungimo ir prijungimo išlaidas.

VI SKYRIUS
INFORMACIJOS PATEIKIMO TVARKA

22. Šilumos tiekėjas su Sutarties vykdymu susijusius pranešimus, pvz.: apie nepriemokas, įsiskolinimus, delspinigius, permokas siunčia Vartotojui Sutartyje jo nurodytu paštu ir/ar elektroniniu paštu.
23. Vartotojas informuojamas apie planinius šilumos tiekimo numatomus nutraukimus (ribojimus) Šilumos tiekėjo svetainėje Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatytais terminais. 

VII SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS, 
JOS PAKEITIMO BEI NUTRAUKIMO SĄLYGOS

24. [bookmark: _Hlk80020341]  Prekė pradedama tiekti nuo Sutarties įsigaliojimo dienos ir turi būti tiekiama iki 2028-09-30 arba tol, kol bus suteikta Prekių už Pradinės Sutarties vertę nurodytą 10 punkte, priklausomai nuo to, kas įvyksta anksčiau, bet ne ilgiau kaip iki 2028-09-30. 
25. Sutartis įsigalioja nuo jos abiejų šalių pasirašymo dienos ir galioja iki visiško jos įvykdymo. 
26. Sutartis gali būti keičiama Sutarties Šalių tarpusavio susitarimu arba teisės aktų nustatytais atvejais. Sutarties sąlygos keičiamos vadovaujantis LR viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsniu.
27. Sutartį pasirašęs Vartotojas turi teisę vienašališkai nutraukti sudarytą Sutartį, pateikdamas raštu pranešimą Šilumos tiekėjui. Nutraukiant Sutartį, Vartotojas privalo visiškai atsiskaityti su Šilumos tiekėju.
28. Sutartis gali būti nutraukiama Sutarties Šalių rašytiniu susitarimu arba kitais teisės aktuose nustatytais atvejais.
29. Sutarties pasibaigimas ar nutraukimas neturi įtakos ginčų nagrinėjimo tvarką nustatančių ir kitų Sutarties sąlygų galiojimui, jeigu šios sąlygos savo esme išlieka galioti ir po Sutarties pasibaigimo. 
30. Vartotojas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį, pranešęs apie tai Šilumos tiekėjui prieš 14 kalendorinių dienų, ir reikalauti Šilumos tiekėjo, jei Sutartis nutraukiama šiuo pagrindu dėl Šilumos tiekėjo kaltės, sumokėti baudą lygią 5 proc. pradinės Sutarties vertės, kuri Šalių laikoma minimaliais patirtais tiesioginiais nuostoliais, bei reikalauti  kitų nuostolių atlyginimo, tiek kiek jų nepadengia bauda ir delspinigiai, jeigu:
30.1.  pirkimo sutartis buvo pakeista pažeidžiant LR viešųjų pirkimų įstatymo 89 straipsnį;
30.2. paaiškėjo, kad Šilumos tiekėjas, su kuriuo sudaryta pirkimo sutartis, turėjo būti pašalintas iš pirkimo procedūros pagal LR viešųjų pirkimo įstatymo 46 straipsnio 1 dalį;
30.3.  paaiškėjo, kad su Šilumos tiekėju neturėjo būti sudaryta pirkimo sutartis dėl to, kad Europos Sąjungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dėl Europos Sąjungos veikimo 258 straipsnį pripažino, kad nebuvo įvykdyti įsipareigojimai pagal Europos Sąjungos steigiamąsias sutartis ir Direktyvą 2014/24/ES;
30.4. paaiškėjo LR viešųjų pirkimo įstatymo 37 straipsnio 9 dalyje, 45 straipsnio 21 dalyje ir (ar) 47 straipsnio 9 dalyje nurodytos aplinkybės.

VIII SKYRIUS 
ASMENS DUOMENŲ TVARKYMAS

31. Sudarydamos šią Sutartį Šalys patvirtina, kad supranta, jog nuo 2018 m. gegužės 25 d. yra tiesiogiai taikomas 2016 m. balandžio 27 d. priimtas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo (toliau – Reglamentas). Šalys patvirtina, kad jeigu siekiant užtikrinti tinkamą Sutarties vykdymą bus tvarkomi asmens duomenys, Šalys įsipareigoja sudaryti atskirą susitarimą dėl duomenų tvarkymo, kuriuo nustato duomenų tvarkymo dalyką ir trukmę, duomenų tvarkymo pobūdį ir tikslą, asmens duomenų rūšis ir duomenų subjektų kategorijas bei duomenų valdytojo prievoles ir teises.
32. Jeigu poreikis tvarkyti asmens duomenis paaiškėja po Sutarties sudarymo, Šalys įsipareigoja nedelsiant sudaryti papildomą susitarimą dėl duomenų tvarkymo prie Sutarties ir imtis kitų būtinų priemonių siekiant užtikrinti atitiktį Reglamento reikalavimams. Šalys pripažįsta, kad papildomo susitarimo dėl duomenų tvarkymo pasirašymas nebus laikomas esminiu šios Sutarties sąlygų pakeitimu.

IX SKYRIUS
GINČŲ NAGRINĖJIMO TVARKA, BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

33. Visi Šalių ginčai kylantys tarp Šilumos tiekėjo ir Vartotojo dėl Sutarties vykdymo sprendžiami Šalių tarpusavio sutarimu. Nepavykus ginčų ir skundų išspręsti tarpusavio sutarimu, šilumos vartotojų ir šilumos tiekėjų ginčai ir skundai nagrinėjami Lietuvos Respublikos energetikos įstatymo ir Lietuvos Respublikos šilumos ūkio įstatymo nustatyta tvarka. 
34. Nė viena Sutarties šalių neatsako už Sutarties nevykdymą, jei tas nevykdymas bus nenugalimos jėgos (force majeure) padarinys, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse ir 1996-07-15 Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimu Nr. 840 patvirtintose taisyklėse. Pasibaigus nenugalimai jėgai (force majeure), Sutarties šalis privalo nedelsdama įvykdyti įsipareigojimus, jeigu įmanoma juos įvykdyti, kurių nevykdė iki nenugalimos jėgos (force majeure), jeigu Šalys nesusitarė kitaip.
35. Sutartis sudaryta dviem vienodą teisinę galią turinčiai egzemplioriais, po vieną kiekvienai Šaliai. 
36. Vadovaujantis Viešųjų pirkimų įstatymo 87 straipsnio 1 dalies 12 punktu, nustatoma, kad asmuo, atsakingas už sutarties vykdymą, yra rajono savivaldybės administracijos Šakių seniūnijos seniūnas Dalius Jasevičius, tel. (8 686) 50360, el. paštas sakiai.seniunija@sakiai.lt .
37. Šalys patvirtina, kad su visomis Sutarties sąlygomis susipažino iki jos pasirašymo, Sutarties sąlygų esmę ir prasmę suprato ir su jomis sutinka bei Sutartį pasirašo kaip atitinkančią jų valią. 
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