PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS
2023 m. rugséjo 19 d. Ni. SUT- 428 / ’77 ~ Sy

Panevézio socialiniy Paslaugy centras (toliau —
Mackevi¢iaus g. 55, Paneveézys, Juridiniy asmeny registro kod
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1. Sutarties objektas

1.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas Isipareigoja Sutartyje nustatytais terminais atlikti Paneve
paslaugy centro (toliau — PSPC) teikiamy socialiniy Paslaugy kokybés vertinimo ir toli
tobulinimo gairiy suformavimg paslaugg (toliau —Paslauga), kurios teikimo sglyg
reikalavimayi, apimtys, specifi 1 priede ,,Technine specifikacija
is suteiktas paslaugas ir sumokeéti

1.2. Paslaugy teikimo terminas — nuo 2023 m, rugséjo 25 d. iki 2024 m. sausio 31 d.

1.3. Sutarties vykdymui taikomas aplinkos apsaugos priemoniy jgyvendinimas: vadovauja
apsaugos kriterijy, kuriuos perkanéiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taiky
prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso, patvirtinto Lietuyos Respublikos aplij
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1.4, Paslaugy teikéjas ir Paslaugy gavéjas susitaria, kad visos Paslaugy teikéjo turtines teis
teikimo metu sukurtus kirinius nuo Paslaugy teikimo ivykdymo ataskaitos pasiradyn
perleidZiamos Paslaugy gavejui. Paslaugy gavéjas tampa Paslaugy teikéjo turtiniy teisiy j kirig
ir Paslaugy teikimo metu sukurti kiiriniai yra Paslaugy gavéjo nuosavybe,

s reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tar

2. Sutarties galiq isipareigojimai

2.1. Paslaugy teikéjas isipareigoja:

2.1.1. suteikti kokybig 2. paslaugas Paslau
specifikacija“, kaip jimanoma ripestingai
profesinius, techninius standartus ir praktika,
2.1.2. nedelsdamas rasm informuoti Paslaug
Paslaugy teikéjui uzbaigti paslaugy teikima n
2.1.3. Paslaugy gavéjui pasirasius Paslaugy
teikimo triikumy, pateikti jam PVM saskaita
JIvykdymo ataskaitos pasira§ymo dienos;
2.1.4. iki Sutarties galiojimo pabaigos graZinti visus i3 Paslaugy gavéjo gautus dokumentus, je
gavéjas tokius dokumentus buvo perdaves Paslaugy teikéjui kaip reikalingus $iai Sutargiaj vy

g4 gavejui, taip kaip nurodyta sutarties 1 prieq
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2.1.5. Paslaugy gavéjui pareikalavus, sumokeéti 500,00 Eur dydZio bauda,
netinkamai vykdo Sutartyje nurodytus jsipareigojimus.

2.2. Paslaugy gavéjas isipareigoja:

2.2.1. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju ir suteikti
gali buti reikalingi tinkamam Sutarties vykdymui;
2.2.2. priimti suteiktas kokybigkas paslaugas bei per Sutarties 3.5. papunktyje nustatyta ter
Paslaugy teikéjui uZ laiku ir kokybiskai suteiktas paslaugas, atitinkanias Sutarties 1 p
reikalavimus bei suteiktas laikantis nusistovéjusios praktikos ir atitinkamos profesijos stand
tokios riidies paslaugy teikimui, pervedant pinigus j Paslaugy teikéjo §aliq rekvizit
atsiskaitomajg sgskaita;

2.2.3. ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas pasiraSyti Paslaugy teikimo Ivykdymo
atmesti Paslaugy teikéjo pragyma pasiradyti Paslaugy teikimo jvykdymo ataskaita,
sprendimo motyvus bei priemones,
ataskaita bty pasiradyta.

jei Paslaugy te

Jam visg turima informacijg ir/ar dok

nurody
kuriy Paslaugy teikéjas privalo imtis, kad Paslaugy teik

3. Mokéjimo sglygos

3.1. Sutarties Paslaugy kaina — 5500,00,00 Eur (penki
nustatyta fiksuotos kainos kainodara.

3.2. Mokymo paslaugos PVM neapmokestinamos (Lietuvos Respublikos pridétinés vd
Jstatymo 22 str.).

3.3. Kai Paslauga suteikta ir pasirayta Paslaugy teikimo jvykdymo ataskaita Paslaugy te
sgskaitg — faktiirg Paslaugy gaveéjui.

3.4. Paslaugy teikéjas saskaitg faktiirg Paslaugy gavejui teikia tik elektroniniu biidu:

3.4.1. elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkan&ios Europos elektroniniy sgskaity faktiiry
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/187
I Europos elektroniniy saskaity faktiry standartg ir sintaksiy sgrago paskelbimo pagal Euro
ir Tarybos direktyvg 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy s
standartas), teikiamos Pasaugy teikéjo pasirinktomis priemonémis.

3.4.2. Europos elektroniniy sgskaity faktliry standarto neatitinkan&ios elektroninés sgskaitg
buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos »E. saskaita® priemonémis.
3.4.3. Uzsakovas elektronines saskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis informg
»E. sgskaita® priemonemis, isskyrus Viesyjy pirkimy jstatymo 22 straipsnio 12 dalyje nus
Elektroniné sgskaita faktiira suprantama kaip saskaita faktiira, i¥ragyta, perduota ir gauta tolg
formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu budu.

3.5. Paslaugy gavejas jsipareigoja apmokeéti Paslaugy teikéjui uZ suteiktas Paslaugas per 1
kalendoriniy dieny nuo saskaitos — faktiiros gavimo dienos.

tikstanciai penki $imtai eury, 0(

4. Sutarties éaliq atsakomybé

4.1. UZ Sutarties nejvykdyma arba netinkama ivykdyma Sutarties Salys atsako pagal Lietuvg
galiojancius teisés aktus.
4.2. Jei Paslaugy gavéjas nesilaiko Sutarties 3.3 punkte numatyto apmokéjimo termino, jis pr
tetkejui moketi 0,05% (penkias $imtasias procento) dydzio delspinigius uz kiekviena pavélu
dieng nuo laiku nesuteikty Paslaugy kainos.

4.3. Jei Paslaugy teikejas nesilaiko pagal Sutartj numatyty Paslaugy jvykdymo terminy, jis pti

gavéjui pareikalavus mokéti 0,05% (penkias §imtgsias procento) dydzio delspinigius
paveluotg kalendoring dieng nuo laiku nesuteikty Paslaugy kainos.
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4.4. Nei viena i§ Sutarties §aliu

neatsako uz dalinj ar visiSka prisiimty Isipareigojimy ney

ykdyma, jei ju

vykdyti negalima del Jorce majeure (nenugalimos jégos) aplinkybiy,
civilinio kodekso 6.212 str. Sutarties Salis, kuri del minéty aplin
isipareigojimu, nedelsdama privalo radtu apie taj pranesti kitai

kurios trukdo jaj vykdyti prisiimtus isipareigojimus, bei ivardinda
kuriy ji negales vykdyti.

4.5. Pasibaigus nenugalimg jég
negaléjusi vykdyti savo prisiimt
Saliai bei atnaujinti savo prisiim
4.6 Jei nenugalimos jégos apli
Sutarties Salis turi teise nutrau
Sutarties Salj.

nustatyty Lietuv

Sutarties Saliai, nurodyd

ty isipareigojimy vykdyma.

kti Sutartj apie tai prie§ 10 (desimt) kalendoriniy dieny jsp

3. Ginéy sprendimo tvarka

5.1.Visi kile ginéai arba nesutarimai, susije
Salims nepavykus susitarti per 30 (trisde§imt
sprendZiami Lietuvos Respublikos Istatymy n

) kalendoriniy dieny nuo gin¢o paai¥kéjimo
ustatyta tvarka,

6. Sutarties galiojimas ir nutraukimo tvarka

6.1. Sutartis gali biiti keiiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos viedyjy pirkimy js
Pakeitimai atliekami tik ra$tu abiem Sutarties Salims suderinus pakeitimo turinj ir pasirag
asmenims, bei patvirtinus tai antspaudais
6.2. Sutartis jsigalioja ja pasirasius ir
6.3. Sutartis gali biiti nutraukta rastisku Saliy susitarimu.

6.4. Sutarties Salys gali vienaSaliskai nutraukti Sig Sutartj Lietuvos Respublikos civilinio
straipsnyje nustatytais pagrindais.

6.5. Sutartis gali bati nutraukta ir Lietuvos Res
pagrindais.

6.6. Nutraukus Sutartj dél esminiy Sutarties paZeidimy,
vieSyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnyje nustatyts prie
sistemoje paskelbti informacijg apie Sutart] nejvykdZiusj
6.7. UZ Sutarties bei jos pakeitimy paskelbimg pagal Li
straipsnio 9 dalies nuostatas, atsakinga vieSyjy pirk
pirkimai@paneveziospe.t

6.8. N¢ viena i§ Sutarties Saliy neturi perduoti tre&i
kitos Sutarties Salies sutikimo.

.

volg Centringje viesyjy pirkimy
ar netinkamai jg jvykdZiusj Paslau

imy specialist¢ Rasa Seikauskie

6.9. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar priestaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams
Y nuo prisiimty jsipareigojimy vyk
es akty reikalavimus kiek jmanoma artimesne

norminiams teisés aktams Sioje Sutartyje neatleidzia Sali
atveju tokia nuostata turi biiti pakeista atitinkandia teis
Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

6.10. Sios Sutarties 1 priedas Techniné specifikac
dalys.

6.11. Si Sutartis sudaryta dviem originaliais egzem
po vieng kiekvienai Saliai.
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6.12.1. Paslaugy teikgjo atstovas — dr, Rasa Glinskiene, 8-45 466811, rasaglinskiene@pankpo. It

6.12.2. Paslaugy gavejo atstovas — direktoriaus pavaduotoja socialinjams reikalams Gelmip
46 470, gelmina.kiele@paneveziospc.lt.

SALIU REKVIZITAL

PASLAUGU GAVEJAS
Panevézio socialiniy paslaugy centras

Juridinio asmens kodas 300601541

Adresas A. Mackevi¢iaus 2. 53, Panevézys

Tel. 8- 4546 54 93

ElL p. centras@ganeveziospc,lt

A.s. LTO97300010097162369
»Swebank®, AB, kodas 7300

Direktoré
Lina Kazokiene /
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PASLAUGU TEIKEJAS
Panevézio kolegija

Juridinio asmens kodas 11 1968437

Adresas Laisves a. 23, LT-35200 Panevézy
Tel. 8- 45 460322

EL pastas kolegija@panko.lt
A s. LT137300010074172424
»Swebank®, AB, kodas 7300

Direktorius -
dr. Gediminas Sarglinas .~~~
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1 priedas

PANEVEZIO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO TEIKIAMY PASLAUGY IR ASMENy
APTARNAVIMO PROCESU (PROCEDURU) KOKYBES TOBULINIMO REKOMENDACLJy
PARENGIMO IR KONSULTAVIMO PASLAUGOS

TECHNINE SPECIFIKACIJA

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

1. Pirkimo objektas:
PanevéZio socialiniy paslaugy centro (toliay — PSPC) teikiamy socialiniy paslaugy kokybés vertinimo ir
tolimesnio darbo tobulinimo gairiy suformavimas (toliay — paslaugos).

2. Paslaugos privalo biiti teikiamos vadovaujantis §iais dokumentais:
2.1. 2021-2030 m. plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos vidaus reikaly minigterijos vie¥ojo
valymo plétros programos pagrindimu;
2.2. PSPC vidaus dokumentais, nuoroda : httns://www.nanevcziosnc.lt/administracine-informaci'a/;
2.3. PanevéZio miesto savivaldybés teisés aktais, reglamentuojanéiais PSPC teikiamas paslaygas. Nuoroda:
https://www.paneveziospc.lt/teises—aktai/; T

2.4. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. Jsakymu Nr. A1-46
»Del Socialinés globos nhormy apraSo patvirtinimo* (aktuali redakcija);
2.5. kitais nagringjamy paslaugy teikimg ir paslaugy kokybés gerinima reglamentuojanéiais|teisés aktais ir
dokumentais.

3. Paslaugy teikimo tvarka:
3.1. paslaugos turi biiti atliktos iki 2023 m. gruodzZio 31 d., ataskaita ir jos pristatymas| darbuotojams
pateikiama iki 2024 m. sausio 31 d.;

3.2. tyrimo instrumentus teikéjas privalo suderinti su PSPC pries atliekant tyrima;
3.3. turi bati teikiama ne maZiau nei 2 tarpiniai paslaugy teikimo atsiskaitymai PSPC, ku riy metu bus
perzirima paslaugy teikimo stadija, su paslaugy atlikimu susije procesai bei informacija;
3.4. tarpiniy paslaugy teikimo perZiiiry grafikas bus suderintas su teikéju po pirkimo sutarti¢s sudarymo,
pagal kartu su pasitilymu pateiktg tvarkaradtj;

3.5. tyrimo rezultatai turi biti reprezentatyvis ir validiis;
3.6. uZ tinkamai atliktas paslaugas suragomas darby priémimo-perdavimo aktas 2 egzempligriais. Suragius
akty teikiama sgskaita-faktiira darby pri¢mimo akte nurodyta apimtimi. Saskaita apmokama teikejui ne
véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo saskaitos-faktiiros pateikimo dienos;
3.7. atlikus paslaugas ir pateikus bei pristacius ataskaitg PSPC darbuotojams turi bati suteiktds 1 ménesio
laikotarpis perZiiirai ir pastaby pateikimui. Teikéjas, gaves Perkanciosios organizacijos pa stabas, turi jas
iStaisyti per 10 kalendoriniy dieny;
3.8. bendras Paslaugy atlikimo, ju perzitros ir derinimo laikas negali biti ilgesnis nei 6| ménesiai nuo
pirkimo sutarties sudarymo dienos;
3.9. dokumentai Perkanéiajai organizacijai pateikiami elektroniniu (MS Word arba kitu, Perkandiajai
organizacijai tinkamu ir redagavimui pritaikytu formatu);

3.10. visa dokumentacija turi biti parengta laikantis bendrinés lietuviy kalbos reikalavimy;
3.11. ataskaitoje pateikiamos veiklos tobulinimo gairés privalo biiti pagristos, konkre&jos ir detalios
(pakanka informacijos dél jy jgyvendinimo).




II SKYRIUS
TIKSLAI

B
4.2. uztikrinti teikiamy baslaugy efektyvumg dirbant bartnerystéje sy paslaugy gavejajg ir atliepiant jy

III SKYRIUS
VEIKLOS UZDAVINIAJ

5.3.1. transporto Organizavima;

5.3.2. asmenings higienos ir prieZifiros paslaugy organizavimg;
533, pagalbg namuose;

3.35. socialing prieZitirg Seimoms;

5.3.6. apgyvendinimg nakvyneés namuose;

537 pagalba globgjams (ripintojams), budintiems globotojams, itéviams ir Seimyny steigéjams,
dalyviams ar besirengiantiems Jais tapti;
5.3.8. vaiky dienos socialine prieZiiirg;

IV SKYRIUS
LAUKIAMI REZULTATAI

6. Laukiami rezultatai:

6.1.3. parengta PSPC socialiniy paslaugy kokybeés vertinimo ataskaita ir pristatyta PSPC darbuotojams.

V SKYRIUS
SALYGOS

7. Salygos:
7.1. rengiant rekomendacijas del paslaugy procesy gerinimo turi biiti konsultuojamasi su uzgakovu;




7.2 atlikto tyrimo rezultata; pateikiami ataskaitoje, kuri apima visus techninéje uz uotyje aprasytus

uzdavinius, jskaitant rekomendacijas, technines specifikacijas, teises akty pakeitimo pry jektus ir kitus su
paslaugy teikimu susijusius priedus.

PASLAUGU GAVEJAS PASLAUGU TEIKEJAS
Panevézio socialiniy paslaugy centras Panevézio kolegija

Direktore Direktorius P
Lina Kazokiené Dr. Gediminas Sargtingé, -
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PanevéZio socialiniy paslaugy centrui

PASIULYMAS
DEL PANEVEZIO SOCIALINIY PASLAUGY CENTRO TEIKIAMU PASLAUGU

APTARNAVIMO PROCESU (PROCEDURY) KOKYBES TOBULINIMO REKO}
PARENGIMO IR KONSULTAVIMO PASLAUGU

IR ASMENU
MIENDACILJU

2023-09-11
(Data)
Paneveézys
(Vieta)
Teikejo pavadinimas, jmones kodas PanevéZio kolegija
Teikejo adresas Laisves a. 23, Panevézys
Atsakingo asmens pareigos, vardas, pavardé dr. Rasa Glinskiené, Socialiniy moksly fakulteto
dekané
Telefono numeris 845 466811
Fakso numeris
El. pasto adresas rasa.glinskiene@panko.lt
ke
1. Siuo pasitilymu paZymime, kad sutinkame su visomis nustatytomis pirkimo sglygomis. Taip pat
patvirtiname, kad visa miisy pasitilyme pateikta informacija yra teisinga.
2. Mes sililome:
2.1. Pasiiilymo kaina nurodoma uZpildant pateiktg lentelg:
= PASLAUGOS PAVADINIMAS Kaina be PVM Eur
1 2 3
1. | Panevézio socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy ir asmeny 3500
aptarnavimo procesy (procediiry) kokybés tobulinimo rekomendacijy
parengimo ir konsultavimo paslaugos

PVM

Bendra pasiiilymo kaina su PVM 3500

Bendra pasiilymo kaina su PVM ...5500 (penki tiikstandiai penki
SiMtal)sososcissnsrsnsasresssarssernsnes +eesr. Eur (skaitiais ir ZodZiais).

] $ig suma jeina visos i8laidos ir visi mokesciai.

Bendrosios pastabos:

1.  Uzsienio $alyje registruotas tiekéjas j vis asiiilymo kaina privalo jskaidiuoti Lietuvos
Respublikos PVM. Perkandioji_organizacija PVM sumoka j Lietuvos Respu hlikos valstybés

biudZet3a. A
2, I kaing turi buti jtraukti visi mokesdiai ir iSlaidos.




