PIRKIMO - PARDAVIMO IR APTARNAVIMO SUTARTIS Nr. PPA AZ2023/1020DGD

2023-10-23,
Vilnius

UCS Baltic, UAB, jmones kodas 110825653, buveinés adresas Ulony g. 5, Vilnius, kurig atstovauja Pardavimy vadybininkeé
Dominyka Gaidelieng, toliau sutartyje vadinama UCS Baltic,

ir Zarasy "Azuolo" gimnazija, jmonés kodas 190202999, buveinés adresas Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva,
kurig atstovauja Direktorius Rimantas Bikulcius, toliau sutartyje vadinama Klientu,

sudaré Sig pirkimo - pardavimo ir aptarnavimo sutartj (toliau vadinama Sutartimi). UCS Baltic ir Klientas kartu Sioje
Sutartyje gali bati vadinami Salimis, o kiekviena atskirai - Salimi.

1. Savokos

1.1. Programiné jranga - kompiuteriné programa (jos modulis), kurios naudojimui Klientui suteikiama Licencija ir kuri
nurodoma Sutarties priede.

1.2. Techniné jranga - UCS Baltic Klientui parduodamas kompiuteris ir (ar) kitos kompiuterinés sistemos dalys, nurodytos
konkrecCiame Sutarties priede.

1.3. Iranga - Programiné jranga ir Techniné jranga kartu.

1.4. Licencija - tai autoriy teisiy subjekto (licenciaro) leidimas, suteikiantis Programinés jrangos naudotojui (licenciatui)
teise naudoti Programinés jrangos originalg arba jo kopijas nurodytoje teritorijoje tokiu bddu ir tokiomis salygomis, kaip
numatyta Sutartyje ir (ar) UCS Baltic iSduodame atskirame dokumente.

1.5. Raktas - UCS Baltic suteikiamas (perduodamas) Klientui Licencijos raktas, kuris yra virtualus arba jrasytas | USB
laikmeng ir kuris yra sudedamoji ir neatskiriama Irangos dalis.

1.6. Paslaugos - [rangos techninés prieziliros ir aptarnavimo paslaugos, remontas, kitos paslaugos ir darbai, nurodyti
Sutarties priedo Nr. 2 1.1 punkte.

1.7. Paslauguy planas - Kliento pasirinktas uz atitinkama abonentinj mokestj teikiamas aptarnavimo paslaugy rinkinys.
1.8. Diegimo darbai - veiksmai, skirti naujos Irangos pateikimui atskiry daliy sujungimui | sistema ir jos funkcionavimo
paleidimui, numatyti Sutarties priede.

1.9. Irangos palaikymas - veiksmai, skirti Irangos veikimui uztikrinti ir/arba veikimo atstatymui.

1.10. Irangos modifikavimas - veiksmai, skirti pakeisti ir/ar papildyti Irangq ar jos parametrus, atliekamas funkcijas,
fizine vieta, duomenis.

1.11. Yrangos remontas - Techninés [rangos funkcionavimo atstatymas, reikalaujantis Irangos komponenty keitimo arba
taisymo.

1.12. Profilaktika - periodinis Irangos veikimo ir stabilumo patikrinimas.

1.13. Konsultacijos - UCS baltic pasitlymai arba nuomonés, susije su klausimais, neatsakytais [rangos vartotojo
vadovuose (instrukcijose) arba apmokymuy metu.

1.14. Apmokymai - UCS Baltic veikla, kurios metu iSdéstoma ir padedama jsisavinti Kliento pasirinkto kurso medziaga,
susijusi su Iranga ir jos naudojimu.

1.15. KKA - kompiuterinis kasos aparatas, susidedantis i$ kompiuterio (monobloko), fiskalinio bloko, fiskaliniy kvity,
spausdintuvo, kliento displéjaus, integruotos programinés jrangos.

1.16. Objektas - Kliento veiklos vieta.

1.17. Uzsakymo suma - Programinés jrangos licencinio mokescio, Techninés jrangos kainos ir Diegimo darby, kainos suma,
nurodyta konkreciame Sutarties priede.

2. Sutarties dalykas

2.1. Sia sutartimi UCS Baltic jsipareigoja Sutartyje ir jos prieduose nustatyta tvarka ir terminais nuosavybes teise perduoti
Klientui Technine jrangq ir neterminuotos Licencijos pagrindu suteikti teise naudoti Programine jrangaq ir teikti Paslaugas
pagal Sutartyje ir jos prieduose numatytas salygas, o Klientas jsipareigoja Irangq priimti, sumokéti Sutarties prieduose
nustatytg Techninés jrangos kaing, Programinés jrangos licencinji mokestj ir Sutartyje numatyta tvarka atsiskaityti su UCS
Baltic uz tinkamai suteiktas Paslaugas.

2.2. Irangos specifikacijos ir sudedamosios dalys yra idvardinamos Saliy pasiraSomame Sutarties priede Nr. 1. UCS Baltic
teikiamos Paslaugos yra nurodytos Sios Sutarties priede Nr. 2.

2.3. Klientui jsigyjant papildoma Technine jranga (jsigyjant papildoma Licencijg) ar keiciant Paslaugy plang, Irangos
specifikacijos, kiekis, Techninés jrangos kaina (Programinés jrangos licencinis mokestis), pristatymo salygos, Paslaugy kaina
yra nurodomos atskirame Sutarties priede. Iranga Klientui perduodama pagal Irangos perdavimo — priemimo akta.

3. Saliy teisés ir pareigos

3.1. UCS Baltic:

3.1.1. jsipareigoja Sutarties ir jos priedy nustatytomis salygomis pristatyti ir jdiegti Irangg Kliento nurodytame Objekte ir
teikti Paslaugas;

3.1.2. jdiegus Programine jrangaq, jsipareigoja perduoti Klientui Rakta, reikiamus kodus ir slaptazodzius, batinus tinkamam
Programinés jrangos naudojimui pagal Licencija ir visus dokumentus, reikalingus tinkamam Irangos naudojimui;

3.1.3. patvirtina, kad | perduodama Technine jrangg tretieji asmenys neturi jokiy teisiy ar pretenzijy;

3.1.4. garantuoja, kad perduodama [ranga néra arestuota, kad ji néra teisminio ginco objektas ir kad UCS Baltic teisé
disponuoti Technine jranga (suteikti Licencijg naudotis Programine jranga) néra atimta ar apribota;

3.1.5. patvirtina, kad Iranga yra kokybiska, atitinkanti techninius gamintojo reikalavimus ir tinkama naudoti pagal paskirtj;
3.1.6. jsipareigoja teikti Klientui Paslaugas 7 dienas per savaite ir 24 valandas per parq laikantis Sios Sutarties priede Nr. 2
nustatyty Paslaugy teikimo tvarkos, salygy ir kokybeés reikalavimy;

3.1.7. sipareigoja, gaves Kliento pranesimg apie Irangos gedima (veikimo sutrikima), imtis visy priemoniy jam pasalinti
per jmanomai trumpiausig terming laikantis Sutarties priedo Nr. 2 nustatyty salygy;

3.1.8. jsipareigoja laikantis Sios Sutarties 6.1.1 punkto ir 6.1.2 punkto nustatyty salygy Klientui atlyginti tiesioginius
nuostolius, kurie buvo patirti dél Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatyty UCS Baltic pareigy
nevykdymo ar netinkamo vykdymo.

3.1.9. Patvirtina, kad vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011-06-28 jsakymu Nr. D1-508 , Dél aplinkos
apsaugos kriterijy taikymo, vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso patvirtinimo", patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijy,



taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso (toliau — Aprasas), 4 dalies 4.1. punktu, UCS Baltic turi teise dalyvauti
vykdomuose Zaliuosiuose vie$uosiuose pirkimuose. Minéetas Apraso punktas numato, jog pirkimas laikomas Zaliuoju ir tais
atvejais, kai perkama prekeé, paslauga arba darbas ,yra Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini
minimalls aplinkos apsaugos kriterijai, sqrase, nurodytame Tvarkos apraso 1 priede (toliau - produkty sgrasas) ir atitinka
visus produktui nustatytus ir aplinkos ministro jsakymu patvirtintus minimalius aplinkos apsaugos kriterijus, nurodytus
Tvarkos apraso 2 priede®. UCS Baltic teikia kompiuterines kasos, apskaitos ir verslo valdymo sistemas, kurias sudaro
programiné jranga bei kompiuteriné jranga, jtraukta | produkty, kuriy viesiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini
minimalids aplinkos apsaugos kriterijai, sqrasa.

3.2. Klientas:

3.2.1. privalo sumokéti Techninés jrangos kaing, Programinés jrangos licencinj mokestj, Diegimo darby kaing ir Paslaugy
abonementinj mokestj laikantis Sutarties ir jos priedy nustatyty salygu;

3.2.2. jsipareigoja priimti veikiancig ir techninius gamintojo reikalavimus atitinkancig Irangg;

3.2.3. jsipareigoja laikytis Sios sutarties Priede Nr. 2 nustatytos Paslaugy teikimo tvarkos;

3.2.4. [sipareigoja sudaryti sglygas atlikti Diegimo darbus ir leisti UCS Baltic atstovams Paslaugas teikti nuotoliniu badu ar
atvykus | Objekta;

3.2.5. turédamas Raktg USB laikmenoje, jsipareigoja uztikrinti Rakto sauguma, t. y. imtis visy priemoniy, kad Raktas
Kliento asmeniskai arba Kliento nurodyty asmeny biity saugomas nuo sugadinimo, praradimo, jo perdavimo naudotis
nejgaliotiems asmenims, informacijos, susijusios su Rakto naudojimu, perdavimo nejgaliotiems asmenims;

3.2.6. privalo imtis visy priemoniy jgyvendinant UCS Baltic pateiktas rekomendacijas dél Irangos patobulinimo ar keitimo
siekiant prevenciskai pasalinti blsimas problemas, UCS Baltic reikalavimu atnaujinti naudojama Programine jrangg tuo
atveju, jei naudojama Programiné jranga (jos versija) yra senesné nei 2 (dveji) metai;

3.2.7. [sipareigoja i$ anksto pranesti UCS Baltic apie jam zinomus treciyjy asmeny teikiamy paslaugy sutrikimus, galincius
turéti jtakos UCS Baltic jsipareigojimy vykdymui (pvz., elektros energijos tiekimo ar interneto rysio nutraukimas);

3.2.8. leidzia naudoti savo firmos vardg UCS Baltic bet kokiu bldu skelbiamuose pirkéjy sarasuose ar kitokio pobtdzio UCS
Baltic parduodamuy_ prekiy (teikiamy paslaugy ir atliekamy darby) reklaminéje medZiagoje;

3.2.9. privalo UCS Baltic atlyginti tiesioginius nuostolius, patirtus dél Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose
numatyty Kliento pareigy nevykdymo ar netinkamo vykdymo ir nevirsijancius Sutarties priede, nurodanciame Kliento jsigytg
Iranga, su kuria susijusios Kliento pareigos buvo pazeistos, numatytos Uzsakymo sumos.

4. Atsiskaitymy terminai ir tvarka

4.1. Techninés jrangos kaina, Programinés jrangos licencinis mokestis (Licencijos kaina), Diegimo darby kaina ir Paslaugy
abonementinis mokestis nustatomi Sutarties priede. Paslaugy abonementinis mokestis apskaiciuojamas pagal Sutarties
priedo pasirasymo metu taikomus Paslaugy jkainius, Kliento jsigyjama Technine jrangq (Licencijos pagrindu jgyjama naudoti
Programine jrangq) ir Kliento pasirinkta Paslaugy plana.

4.2. Klientas Sutarties priede nurodyta Techninés jrangos kaing ir Programinés jrangos licencinj mokestj (Licencijos kaing)
Sutarties priede nurodytomis sglygomis sumoka mokeéjimo pavedimu pervesdamas jam priklausancig mokéti sumg | UCS
Baltic nurodyta banko saskaita.

4.3. UCS Baltic PVM sagskaitg - faktlirg uz Irangq iSraso ir pateikia Klientui Sios Sutarties 11 punkte nurodytu elektroninio
pasto adresu po to, kai Klientas sumoka visq atitinkamame Sutarties priede nurodytg Techninés jrangos kaing ir
Programinés jrangos licencinj mokestj arba Sutarties priede numatyta avanso suma.

4.4. Diegimo darbai atliekami tik Klientui sumokéjus Sutarties priede numatyta Techninés jrangos kaing ir Programinés
jrangos licencinj mokestj (Licencijos kaing) arba atlikus Saliy sutartg avansinj mokéjima, o PVM saskaita - faktidra u?
Sutarties priede nurodytus Diegimo darbus iSraSoma po Siy darby atlikimo.

4.5. Paslaugy abonementinis mokestis pradedamas skaiciuoti nuo KKA registravimo VMI dienos, o jei Klientas KKA nepirko -
nuo Irangos priémimo - perdavimo akto pasirasymo dienos.

4.6. PVM saskaitg - faktlra Paslaugy abonementinio mokescio uz einamajj kalendorinj ménesj sumokéjimui UCS Baltic
iSraso iki einamojo kalendorinio ménesio paskutinés dienos ir Klientui iSsiuncia Sios Sutarties 11 punkte nurodytu
elektroninio pasto adresu.

4.7. Jeigu Paslaugos buvo pradétos teikti ne pirma kalendorinio ménesio dieng, Paslaugy abonementinis mokestis
sumazinamas proporcingai dieny, praéjusiy nuo kalendorinio ménesio pradzios iki Paslaugy teikimo pradzios, skaiciui.
4.8. Klientas kiekvieng UCS Baltic iSrasytg PVM saskaitg - faktirg privalo apmokéti per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny
nuo atitinkamos sgskaitos gavimo dienos, o jei saskaitoje nurodyta veélesné data - iki sgskaitoje nurodytos dienos.

4.9. UCS Baltic, keisdamas Sutarties priede Nr. 2 nurodytus Paslaugy jkainius informuoja Klientg el. pastu, nurodytu Sios
Sutarties 11 punkte, pries 30 (trisdesimt) dieny iki naujy Paslaugy jkainiy jsigaliojimo.

5. Kliento jsiskolinimy valdymas

5.1. Jei Klientas laiku neatsiskaito su UCS Baltic, Klientas privalo UCS Baltic mokéti 0,02 (dviejy Simtujy) procento dydZio
delspinigius nuo visos laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelstg diena.

5.2. Sutartyje nustatyti delspinigiai skaiCiuojami uz visg laikotarpj iki visiSko prievolés jvykdymo. Delspinigiy sumokéjimas
neatleidZia nuo jsipareigojimy pagal Sig Sutartj vykdymo.

5.3. Jei Klientas praleidzia piniginiy prievoliy jvykdymo terming daugiau kaip 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, UCS Baltic
turi teise sustabdyti Licencijos galiojimg ir neleisti Klientui naudotis Programine jranga arba stabdyti Paslaugy teikima iki tol,
kol Klientas padengs jsiskolinima ar Salys susitars dél skolos padengimo.

5.4. Salys sutaria, kad Kliento mokeéjimai pirmiausia skiriami Programinés jrangos licencinio mokes¢io (Licencijos kainos)
apmokéjimui. Antrajg eile Kliento jmokos skiriamos Diegimo darby, kainos dengimui. Trecigja eile Kliento jmokos
naudojamos Techninés jrangos kainos padengimui. Ketvirtaja eile Kliento mokéjimai naudojami Paslaugy abonementinio
mokescio sumokéjimui.

5.5. Klientui atsisakius ar vengiant padengti skolg, UCS Baltic, i$ anksto rastu jspéjes Klientg, turi teise kreiptis | treciuosius
asmenis dél Kliento jsiskolinimo iSieSkojimo ir pareikalauti Kliento atlyginti visas su jsiskolinimo iSieskojimu susijusias
protingas islaidas.

5.6. Klientui visiSkai ar i$ dalies neatsiskaitius uz Technine jrangg ir Programine jranga, Klientas privalo UCS Baltic
reikalavimu grazinti tvarkinga ir pilnos komplektacijos Technine jrangq ir Programine jrangg (jskaitant Kliento turétg Raktg
USB laikmenoje). UCS Baltic, jvertines Techninés jrangos nuvertéjima, per 5 (penkias) darbo dienas nuo Irangos grazinimo
turi informuoti Klientg, kokia konkrecia suma yra mazinamas jo jsiskolinimas. Jei graZintos jrangos su nusidévéjimu kaina
padengia kliento skolg ir lieka pervirsis, jis graZinamas klientui. UCS Baltic pagal $j punktq susigrazinus [ranga, Sutarties
pagrindu Kliento sumokétas Programinés jrangos licencinis mokestis ir Diegimo darby kaina Klientui néra grazinami.



6. Saliy atsakomybé ir jos apribojimai

6.1. UCS Baltic atsakomybeé:

6.1.1. UCS Baltic atsako uz tiesioginius Kliento nuostolius, atsiradusius dél Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés

aktuose numatyty UCS Baltic pareigy, dél UCS Baltic kaltés nejvykdyty (netinkamai jvykdyty) iki Irangos perdavimo -

priémimo akto pasiraSymo momento (jskaitant Irangos trikumus), taciau UCS Baltic atlyginamy Kliento tiesioginiy nuostoliy,

dydis negali virsyti Sutarties priede, nurodanciame Kliento jsigyta Iranga, su kuria susijusios UCS Baltic pareigos buvo

pazeistos, numatytos Uzsakymo sumos, jeigu kitaip nenustato Lietuvos Respublikos jstatymai;

6.1.2. UCS Baltic atsako uz tiesioginius Kliento nuostolius, atsiradusius dél Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés

aktuose numatyty UCS Baltic pareigy, dél UCS Baltic kaltés nejvykdyty (netinkamai jvykdyty) teikiant Paslaugas, taciau UCS

Baltic atlyginamuy Kliento tiesioginiy nuostoliy dydis negali virsyti Paslaugy, kurias teikiant UCS Baltic pareigos buvo

pazeistos, kainos, jeigu kitaip nenustato Lietuvos Respublikos jstatymai;

6.1.3. UCS Baltic, praleides Sutartyje ar Sutarties prieduose numatyty prievoliy jvykdymo terming, moka Klientui 0,02

(dviejy Simtyjy) procento dydzio delspinigius nuo nejvykdyty sipareigojimy vertés uz kiekvieng uzdelstg diena;

6.1.4. dél UCS Baltic kaltés atsiradusius Irangos veikimo sutrikimus UCS Baltic Salina neatlygintinai;

6.1.5. dél UCS Baltic kaltés nesilaikant nustatyty ilgiausiy [rangos gedimo pasalinimo terminy ir Klientui neturint galimybiy

testi veiklos net ir suprastéjusiomis salygomis, Saliy susitarimu mazinama einamojo menesio Paslaugy abonementinio

mokescio dydis.

6.2. Kliento atsakomybeé:

6.2.1. Klientas, naudodamasis [ranga, visiskai atsako uz savo, naudotojy ir treciyjy asmeny veiksmus, susijusius su Iranga;
6.2.2. Klientas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka atsako uz Techninéje jrangoje esancius kdrinius, duomenis

ir kitg informacija, kuri gali pazeisti autoriy teises ir gretutines teises, iSskyrus tuos atvejus, kai karinius, duomenis ir kitg

informacija | Technine jrangq patalpina UCS Baltic;

6.2.3. Klientas, pazeides Siq Sutartj, privalo UCS Baltic atlyginti jo patirtus tiesioginius nuostolius, nevirsijancius Sutarties

priede, nurodanciame Kliento jsigytg Iranga, su kuria susijusios Kliento pareigos buvo pazeistos, numatytos UZzsakymo

sumos.

6.3. UCS Baltic atsakomybés apribojimai:

6.3.1. UCS Baltic neatsako uz informacijos, Kliento jvedamos j Programine jrangq, teisinguma_ ir uz Kliento jvestos

klaidingos informacijos padarytg zalg Klientui;

6.3.2. UCS Baltic neatsako uz Irangos defektus, atsiradusius dél Irangos naudojimo instrukcijy nesilaikymo, netinkamo

Irangos saugojimo ar priezitros, gedimus, susijusius su kompiuteriy darbo trikumais, elektros ar kompiuteriy tinklo

sutrikimais, virusais, kitais kompiuteriy technikos ar kity kompiuteriy programy veikimo sutrikimais, atsiradusiais ne deél

UCS Baltic kaltés;

6.3.3. Klientui atsisakius bendradarbiauti Salinant [rangos gedima (nesilaikant UCS Baltic nurodymo atlikti

rekomenduojamus gedimo pasalinimo veiksmus), tokie gedimo Salinimo darbai vertinami kaip papildomi darbai ir
apmokestinami Sutarties priede Nr. 2 3.2 punkte (3.3 punkte) numatytais jkainiais (priklausomai nuo to, ar Klientas yra

pasirinkes Paslaugy plang ir moka Paslaugy abonementinj mokestj);

6.4. Salis neprivalo kitai Saliai atlyginti netiesioginiy nuostoliy.

7. Konfidenciali informacija

7.1. Konfidenciali informacija reiSkia visg su Sia Sutartimi, jos turiniu, sudarymu ir (ar) vykdymu susijusig informacija, kurig
Salys viena kitai atskleide ZodZiu ar radtu ir kuri tiesiogiai ar netiesiogiai nurodoma kaip konfidenciali.

7.2. Salis jsipareigoja nepublikuoti, neperduoti, neatskleisti, neskelbti bei nesinaudoti kitos Salies konfidencialia informacija
savo ar trediujy asmeny naudai nesant kitos Salies sutikimo.

7.3. Salis jsipareigoja i$ kitos Salies gauta konfidencialig informacijg naudoti tik tinkamam $ios Sutarties jvykdymui.

7.4. Konfidenciali informacija tretiesiems asmenims gali biti perduota, kai tai bltina Sios Sutarties tinkamam vykdymui,
Salies teisety interesy gynybai arba Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytais atvejais.

8. Asmens duomeny apsauga

8.1. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmenu, pasitelkty Sutarciai vykdyti, duomeny tvarkymo teisétumas
grindziamas bdatinybe jvykdyti Sutartj arba batinybe pasinaudoti i$ Sutarties kylan¢iomis teisémis.

8.2. Salys nustato, kad gali bati tvarkomi $ie Saliy vadovuy, kity darbuotoju, atsakingy asmeny ar atstovy, atstovaujanciy
Salims, duomenys: (I) vardas, pavarde; (II) kontaktiniai duomenys (darbo telefono numeris, darbo elektroninis pastas,
darbovietés adresas; (III) uzimamos pareigos; (IV) lgalloqu (atstovavimo) duomenys, jskaitant atstovy asmens kodus,
adresus; (V) Saliy vardu ir interesais vykdomas susirasinéjimas, ar Kkiti duomenys, suformuojami Sutarties vykdymo metu.
8.3. Tvarkomus duomenis gali gauti: (I) Saliy darbuotojai, atsakingi uz Saliy tarpusavio bendradarbiavima ir ry$iy
palalkqu, taip pat vykdantys buhalterlnes apskaltos, |nformacm|q sistemy pr|e2|uros, verslo rod|kl|q anahtnkos ir verslo
(I11) mokesciy, |nspekcua (IV) bankai ir draudimo bendroves; (V) Saliy pasitelkiami kiti asmenys, SUSIJQ su Sutarties
vykdymu ar kity konsultacijy Saliai teikimu.

8.4. Salys jsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis (darbuotojus, jgaliotinius, valdymo organy narius, savo
subtiekéjy darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutaréiai su Salimis vykdyti, apie tai, kad ju asmens duomenys
bus arba gali bati perduoti Salims ir bus arba gali bati Saliy tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais.

8.5. Klientas, prie$ pasirasydamas Sig Sutartj, turi teise iSreiksti priesStaravima dél savo el. pasto adreso, nurodyto Sioje
Sutartyje, naudojimo tiesioginés rinkodaros tikslais, apie tai informuodamas UCS Baltic el. pasto adresu marketing@ucs.lt.
Klientas patvirtina, kad Sioje Sutartyje nurodytas jo el. pasto adresas yra Kliento, kaip juridinio asmens statusa turincio
asmens, kontaktinis el. pasto adresas.

8.6. Tuo atveju, jei Klientas Sios Sutarties derinimo metu neisreiské Sios Sutarties 8.5 punkte nurodyto priestaravimo,
Klientui pasirasius Siq Sutartj, gali biti siun¢iami UCS Baltic tiesioginés rinkodaros pranesimai. Klientas turi teise bet kada
atsisakyti tiesioginés rinkodaros pranesimy gavimo informuodamas apie tai UCS Baltic el. pasto adresu marketing@ucs.lt.

9. Nenugalima jéga

9.1. Sutarties Salys neatsako u? visiskq ar dalinj jsipareigojimy pagal Sig Sutartj nejvykdyma, jei Sutartis nebuvo vykdoma
dél atsiradusiy nenugalimos jégos aplinkybiy. Salys susitaria vadovautis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15
d. Nutarimu Nr. 840 ,Dél atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms".

9.2. Salis, neturinti galimybiy jvykdyti savo jsipareigojimy dél nenugalimos jeégos, per 5 (Penkias) dienas nuo suZinojimo
apie nenugalimos jégos aplinkybiy poveikj sutartiniy jsipareigojimy vykdymui, raétu pranesa kitai Saliai apie tokias
aplinkybes, ir kitai Saliai pareikalavus, privalo per protinga terming pateikti dokumentus, patvirtinanéius nenugalimos jégos
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aplinkybiy egzistavima.

9.3. Pradejus veikti nenugalimos jégos aplinkybéms, Saliy jsipareigojimy pagal $ig Sutartj vykdymo laikas nukeliamas tiek,
kiek veiké Sios aplinkybés ir juy pasekmeés.

9.4. Pasibaigus nenugalimos jégos aplinkybiy veikimui, Salis, kurios atzvilgiu jos veike, privalo nedelsiant apie tai rastu
informuoti kita Salj.

9.5. Jei nenugalimos jegos aplinkybés tesiasi daugiau kaip 60 ($esiasdedimt) dienu, bet kuri i$ Saliy turi teise vienasalidkai
nutraukti ig Sutartj. Siuo atveju ne viena Salis neturi teisés reikalauti i$ kitos Salies atlyginti patirtus nuostolius.

10. Baigiamosios nuostatos

10.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo dienos ir galioja 3 metus.

10.2. Salis turi teise vienasali$kai nutraukti $ig Sutartj rastu jspéjusi kita Salj ne maziau kaip prie$ 30 (trisde$imt) dieny iki
numatomos Sutarties nutraukimo datos.

10.3. Jeigu Salis nevykdo Sutartimi prisiimto jsipareigojimo ir paZzeidimo nepasalina per 5 (penkias) darbo dienas nuo kitos
Salies rasytinio reikalavimo pateikimo, tokj reikalavima pateikusi Salis gali nutraukti Sutartj Salj, pazeidusig Sutartj, rastu
ispéjusi pries 10 (desimt) dieny.

10.4. Si Sutartis gali bati nutraukta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso numatytais atvejais.

10.5. Gincas, kylantis dél Sios Sutarties ar su ja susijes, sprendziamas teisme Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka. Salys susitaria, kad teismo vieta bus nustatoma pagal UCS Baltic buveinés adresa.

10.6. Saliy sudaryti Sutarties priedai galioja ir yra neatskiriamos $ios Sutarties dalys, jeigu jie néra nutraukti ar pasibaiges
jy galiojimo terminas. Salys nustato, kad Sutarties priedas laikomas Saliy sudarytu, kai Klientas pateikia pasiradyta UCS
Baltic parengtg Sutarties priedg arba Klientas elektroniniu laiSku, atsiystu i$ elektroninio pasto, kurio adresas nurodytas Sios
Sutarties 11 punkte, iSreiskia pritarimg UCS Baltic pateiktam Sutarties priedui (patvirtina UCS Baltic pateiktg Sutarties
priedq).

10.7. Kiekviena Salis jsipareigoja apie savo rekvizity pasikeitima informuoti kita Salj raétu ne veliau kaip per 5 (penkias)
darbo dienas nuo pakeitimy atsiradimo dienos.

10.8. Salys susitaria, kad abiejy Saliy pasiradyti Sutarties ir jos priedy skenuoti egzemplioriai yra prilyginami originalui.
10.9. Salys susitaria, kad po Sutarties pasira$ymo jsigijus papildomos Irangos ir/ar pasikeitus aptarnavimo abonentiniui
mokesciui Kliento patvirtinimas el. pastu bus pakankamas. Irangos gavimui patvirtinti bus iSraSomas Irangos perdavimo-
priémimo aktas.

11. Saliy juridiniai rekvizitai ir atstovy parasai

UCS BALTIC: KLIENTAS:

UCS Baltic, UAB Zarasy "Azuolo" gimnazija

Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius, Lietuva Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva

Imonés kodas: 110825653 Imonés kodas: 190202999

PVM mokétojo kodas: LT108256515 PVM mokétojo kodas:

A/s Nr.: LT187300010139459639 Tel.:(385) 52376

Swedbank, b. k. 73000 El. pastas: azuolo.gimnazijos.rastiné@zarasaiw3.It

Tel.: +37052107247 El. pastas saskaitoms faktliroms: azuolo.buhalterija@zarasai.lt

El. pastas: info@ucs.It

Pardavimy vadybininke Direktorius
Dominyka Gaideliené Rimantas Bikulcius

B.A.

A.V.



PRIEDAS NR. 1 prie Pirkimo - pardavimo ir aptarnavimo sutarties Nr. PPAAZ2023/1020DGD

2023-10-23,
Vilnius

UCS Baltic, UAB, jmonés kodas 110825653, buveinés adresas Ulony g. 5, Vilnius, kurig atstovauja Pardavimy vadybininkée
Dominyka Gaidelieng, toliau sutartyje vadinama UCS Baltic,

ir Zarasy "Azuolo" gimnazija, jmonés kodas 190202999, buveinés adresas Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva,
kurig atstovauja Direktorius Rimantas Bikulcius, toliau sutartyje vadinama Klientu,

UCS Baltic ir Klientas kartu $ioje Sutartyje gali bati vadinami Salimis, o kiekviena atskirai - Salimi, atsizvelgdamos |
2023-10-23 sudarytg Pirkimo — pardavimo ir aptarnavimo sutartj Nr. PPAAZ2023/1020DGD (toliau - Sutartis) ir
siekdamos apibrézti pagal Sutartj Klientui perduodama Technine jrangaq ir Programine jrangg, kainas ir apmokéjimo salygas,
sudaré $j Sutarties Priedg Nr. 1 (toliau - Priedas).

1. Irangos pristatymas ir priémimas

1.1. UCS Baltic Irangg pristato, atlieka Diegimo darbus ir [rangg Klientui perduoda Sio Priedo 4 punkte nurodytu adresu ir
terminu.

1.2. UCS Baltic turi teise pasitelkti treciuosius asmenis Irangos pristatymui ir Diegimo darbams atlikti.

1.3. Irangos pakrovimo, transportavimo ir iSkrovimo islaidos tenka UCS Baltic.

1.4. Klientas privalo sumokeéti visg Techninés jrangos kaing ir Programinés jrangos licencinj mokestj (Licencijos kaing) ir tuo
atveju, jeigu Iranga buvo sugadinta ar sunaikinta po to, kai UCS Baltic tinkamai jvykdé prievole pristatyti Irangq ir buvo
pasirasytas [rangos priémimo-perdavimo aktas.

1.5. Nuosavybeés teise | Technine jrangg Klientui pereina nuo Techninés jrangos kainos sumokéjimo UCS Baltic momento.
1.6. Nuosavybés teisé | Programine jranga Klientui nepereina. Programiné jranga Klientui perduodama naudotis pagal
neterminuotg Licencijg, kuri galioja tol, kol Klientas naudoja [rangg pats ar perduoda ja naudotis susijusiems asmenims.
1.7. Jeigu Raktas yra virtualus, Programinés jrangos perdavimo Klientui faktas patvirtinamas [rangos perdavimo - priémimo
aktu.

1.8. Jei Raktas yra USB laikmena, Rakto ir Programinés jrangos perdavimo Klientui faktas patvirtinamas [rangos perdavimo
- priémimo aktu. Jeigu Klientas ar jo nurodytas asmuo praranda Raktg, jj tyCia ar neatsargiai sugadina ar Raktas dél kity
priezasCiy tampa netinkamu naudoti, Klientas ar jo nurodytas asmuo tokiu bldu praranda suteiktq, Licencijg ir privalo jg
[sigyti i$ naujo.

2. Irangos kokybé ir garantijos

2.1. Irangos kokybe turi atitikti galiojandius standartus, technines charakteristikas ir Saliy individualiai aptartas salygas.
2.2. Klientas, priimdamas [ranga, turi patikrinti jos atitikima kiekio, kokybés, asortimento, jpakavimo ir kitiems [rangos
reikalavimams. Bet kokios Kliento pretenzijos UCS Baltic dél Irangos kokybés defekty, asortimento, pakuotés ar kity
trikumy turi bGti motyvuotos ir pateikiamos rastu nedelsiant po neatitikimy pastebéjimo, bet ne véliau kaip per 7
(septynias) darbo dienas nuo Irangos perdavimo Klientui.

2.3. UCS Baltic Jrangos neatitikimus kokybés, asortimento, jpakavimo ir kitiems reikalavimams, abiejy Saliy suderintus
Irangos perdavimo - priemimo akte ar kitu Saliy pasirinktu badu, privalo pasalinti per 3 (tris) dienas nuo Kliento prane$imo
apie Irangos neatitikimus gavimo momento.

2.4. Klientui nepareiskus Priedo 2.2 punkte numatytos rasytinés pretenzijos laikoma, kad Iranga atitinka visus jai keliamus
reikalavimus.

2.5. Irangai nustatomas 2 (dvejy) mety kokybés garantijos terminas, jei Siame Priede nenurodyta kitaip.

2.6. Irangos kokybés garantijos terminas pradedamas skaiciuoti nuo Irangos perdavimo - priémimo akto pasiraSymo
dienos.

3. Techninés jrangos kaina, Programinés jrangos licencinis mokestis (Licencijos kaina), Diegimo darby kaina ir
Paslaugy abonementinis mokestis

3.1. Salys susitaria, jog Klientui perduodama Zemiau esancioje lenteléje nurodyta Techniné jranga ir suteikiama Licencija
naudotis Programiné jranga, o Klientas jsipareigoja sumokéti Techninés jrangos kaing, Programinés jrangos licencinj mokestj
(Licencijos kaing), Diegimo darby kaing ir mokéti Paslaugy abonementinj mokestj pagal Kliento pasirinkta Paslaugy plana:

Preké/ Aprasymas Kaina Kiekis Nuol. Kaina po Suma Gaminio
nuol. nuotrauka
Programiné jranga -30% 1 264,47
UPAY programiné jranga 1 806,38 1 -30% 1 264,47 1 264,47
Tarpiné suma: 1 264,47
Techniné jranga 2 098,75
Kompiuteris XPPC 16412 2.60GHz 1 291,00 1 1 291,00 1 291,00
(monoblokas)
Intel® Celeron® 16412 1.5M Cache,
2.60GHz
4GB Standard, Max 32GB (1 x So-DIMM
DDR4)

15" TFT, 1024 x 768



Preké/ Aprasymas Kaina Kiekis Nuol. Kaina po Suma Gaminio
nuol. nuotrauka

KKA POS RASO-01 su fisk. bl. 627,11 1 627,11 627,11
RASO-01FB su sp. EPSON (T20), su
kliento ekranu

APC BACK UPS ES 550VA 99,44 1 99,44 99,44

RFID korteliy skaitytuvas 74,00 1 74,00 74,00
UPAY skaitytuvas (taikomas 2 proc.

transakcijos mokestis, bet ne maziau 30

Eur + PVM/mén.)

Magnetine kortelé personalo registracijai 0,72 10 0,72 7,20 =

B Waiter/barman

Tarpiné suma:

Darbai 194,30
Diegimo darbai 194,30 1 194,30 194,30
UPAY sistemos diegimas
Tarpiné suma: 194,30
Aptarnavimas
Vienai mokyklai
Kita 75,00 0 75,00 0,00
Ménesinis sistemos aptarnavimas (1
mokyklos, Basic) minimum 6 ménesiai,
kasos aptarnavimas 45 Eur + PVM/men.,
UPAY aptarnavimas minimum 30 Eur +
PVM/meén., arba 2% nuo apyvartos.
Tarpiné suma: 3 557,52
Pritaikyty nuolaidy suma: -541,91
PVM (21%): 747,08
IS viso (EUR): 4 304,60

4. Objekto adresas, Irangos pristatymo ir Diegimo darby atlikimo terminas
4.1. Irangos pristatymo vieta: mokyklos valgykla (Savanoriy g. 1, Zarasy r.) Zarasy "Azuolo" gimnazija
4.2. Tranga pristatoma ir Diegimo darbai atliekami pagal individualy susitarima su Klientu

5. Apmokéjimo salygos:

5.1. Techninés jrangos kainos, Programinés jrangos licencinio mokescio (Licencijos kainos) ir Diegimo darby kainos
sumokeéjimo tvarka:

Apmokéjimas per 30 dieny, nuo sutarties pasiraSymo.

5.2. Kliento avansinis mokéjimas, nurodytas Sio Priedo 5.1. punkte, yra bGtina salyga UCS Baltic jsipareigojimy vykdymo
pradéjimui. Jeigu Klientas dél kokiy nors priezasciy atsisako toliau testi Techninés jrangos ir Licencijos naudotis Programine
jranga jsigijimg, avansinis mokéjimas Klientui néra grazinamas ir padengia UCS Baltic patirtus nuostolius.

5.3. Irangos priémimo - perdavimo aktas pasirasomas po Diegimo darby atlikimo, o mokymy_ aktai pasirasomi atlikus
Kliento personalo mokymus. Jei Klientas turi pastaby Irangos veikimui, sudaromas neatitikimy aktas. Jei per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny po Diegimo darby ir mokymuy baigimo néra sudaromas neatitikimy aktas, laikoma, kad Iranga veikia
tinkamai.

5.4. PVM saskaita - faktlira uz Programine jrangq ir Technine jrangq Klientui siun¢iama po avansinio mokéjimo gavimo, o
atskira PVM saskaita - faktlira uz Diegimo darbus ir papildomus darbus (jeigu tokiy bity) - po Irangos priémimo -
perdavimo akto pasirasymo. PVM saskaita - faktlira Paslaugy abonementinio mokescio mokeéjimui iSrasoma iki einamojo
kalendorinio ménesio pabaigos.

PASTABA: Papildomy darby ir mokymuy valanda kainuoja 35,00 EUR + PVM. Klientas atsiskaito pagal faktinj mokymo
valandy skaiciy.
Irangos veikimui reikalingas kompiuteris su Windows programine jranga.



6. Saliy juridiniai rekvizitai ir atstovy parasai
UCS BALTIC:
UCS Baltic, UAB

Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius, Lietuva
Imonés kodas: 110825653

PVM mokétojo kodas: LT108256515
A/s Nr.: LT187300010139459639
Swedbank, b. k. 73000

Tel.: +37052107247

El. pastas: info@ucs.It

Pardavimy vadybininké
Dominyka Gaideliene

B.A.

KLIENTAS:
Zarasy "Azuolo" gimnazija

Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva
Imonés kodas: 190202999

PVM mokétojo kodas:

Tel.:(385) 52376

El. pastas: azuolo.gimnazijos.rastiné@zarasaiw3.It
El. pastas saskaitoms faktliroms:
azuolo.buhalterija@zarasai.lt

Direktorius
Rimantas Bikulcius

AV.



PRIEDAS NR. 2 prie Pirkimo - pardavimo ir aptarnavimo sutarties Nr. PPAAZ2023/1020DGD

2023-10-23,
Vilnius

UCS Baltic, UAB, jmonés kodas 110825653, buveinés adresas Ulony g. 5, Vilnius, kurig atstovauja Pardavimy vadybininkée
Dominyka Gaidelieng, toliau sutartyje vadinama UCS Baltic,

ir Zarasy "Azuolo" gimnazija, jmonés kodas 190202999, buveinés adresas Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva,
kurig atstovauja Direktorius Rimantas Bikulcius, toliau sutartyje vadinama Klientu,

UCS Baltic ir Klientas kartu $ioje Sutartyje gali bati vadinami Salimis, o kiekviena atskirai - Salimi, atsizvelgdamos |
2023-10-23 sudarytg Pirkimo — pardavimo ir aptarnavimo sutartj Nr. PPAAZ2023/1020DGD (toliau - Sutartis) ir
siekdamos apibrézti UCS Baltic teikiamy Paslaugy teikimo sglygas, sudaré §j Sutarties priedg Nr. 2 (toliau — Priedas).

1. Paslaugos

1.1. Paslaugos apima Irangos diegimg, Irangos palaikyma, Irangos modifikavima, Irangos remontg, modifikavima,
konfiglravima ir gedimy Salinima, Profilaktika, Konsultacijas, Apmokymus, KKA remontg, programavima, registravimag,
utilizavima, kitus darbus, susijusius su KKA eksploatacija, Kliento personalo mokymg dirbti su KKA, Programinés jrangos
versijos atnaujinima, pakaitinés Techninés jrangos suteikima.

2. Paslaugy teikimas

2.1. Klientas turi teise pasirinkti vieng i§ UCS Baltic sitlomy Paslaugy plany. Kliento pasirinktas Paslaugy planas kartu su
Paslaugy abonementiniu mokesciu numatomas Sutarties priede, nurodanciame Kliento jsigyta Iranga. Kliento pasirinkto
Paslaugy plano salygos galioja konkreciam Objektui, o pasirinktas Kliento centrinio padalinio Paslaugy planas negali bati
aukstesnio lygmens nei Paslaugy planai kitiems Kliento padaliniams. Paslaugos atsizvelgiant j ju pobutdj ir aplinkybes
teikiamos telefonu, atvykus pas Klientg arba per nuotolinj prisijungima.

2.2. Apie Irangos gedimus Klientas pranesa UCS Baltic telefonu +370 700 55051 arba registruoja tiesiogiai, jungdamasis
prie UCS Baltic informacinés sistemos ,Worknet" (http://w.ucsbaltic.It/It). UCS Baltic uZregistruoja pranesima. Jeigu yra
galimybé, UCS Baltic nuotoliniu blidu pateikia Klientui Irangos gedimo Salinimo instrukcijas. Klientas privalo jvykdyti UCS
Baltic pateiktas instrukcijas. Jeigu Irangos gedimo pasalinti nepavyksta, UCS Baltic atstovai vyksta | Objektg ir pasalina
gedima. Pasalinus gedimg, UCS Baltic pranesa apie tai Klientui telefonu, UCS Baltic informacinéje sistemoje ,Worknet", el.
pastu arba rastu.

2.3. Pasirinkus Paslaugy plang ir mokant Paslaugy abonementinj mokestj:

2.3.1. Irangos kritiniai gedimai, apibréZzti Sios Sutarties Priede Nr. 4, dél kuriy Klientas neturi galimybiy testi veiklos
suprastéjusiomis salygomis, pasalinami per 2 (dvieju) valandy laikotarpj nuo Kliento pranesimo apie gedima gavimo,
pakeiciant [rangg ar jos sudedamasias dalis arba atstatant jy veikima jy buvimo vietoje;

2.3.2. kiti Irangos gedimai, dél kuriy Klientas gali testi veiklg net ir suprastéjusiomis sglygomis, pasalinami per Kliento
pasirinkto Paslaugy plano nustatytq reakcijos laika, nurodytg Paslaugy plany palyginimo lenteléje tinklapyje
www.ucs.lt/paslaugos/serviso-paslaugos/.

2.3.3. Irangos gedimy, tipai, prioritetai ir pasalinimo terminai nurodomi Sios Sutarties Priede Nr. 4.

2.3.4. Sios sutarties Priede Nr. 4 numatytas Irangos gedimy pasalinimo terminas [rangai esant ne Vilniaus, Kauno,
Klaipedos ar Siauliy miestuose, pratesiamas viena minute kiekvienam kilometrui nuo artimiausio UCS Baltic biuro iki
Objekto. Laikas matuojamas 15 min. tikslumu, naudojant matematinj apvalinimo metoda.

2.4. Klientui nepasirinkus Paslaugy plano ir nemokant Paslaugy abonementinio mokescio, [rangos gedimy Salinimo terminas
derinamas su Klientu individualiai ir priklauso nuo faktinio UCS Baltic uzimtumo. Suteiktos Paslaugos apmokamos pagal
valandinius UCS Baltic tarifus, nurodytus Sio Priedo 3.3 punkte

2.5. Klientui pageidaujant naujo Paslaugy plano ar papildomos (naujos) Irangos, jis susisiekia su UCS Baltic pardavimy
vadybininkais. UCS Baltic pardavimy vadybininkai pateikia Klientui pasiulyma. Klientas, sutikdamas su UCS Baltic pateiktu
pasitlymu, pateikia UCS Baltic pardavimy vadybininkams patvirtinima. Susitarimas dél papildomos Irangos jsigijimo
iforminamas Sutarties priedu. Salys nustato, kad $iame punkte nurodytas Sutarties priedas laikomas Saliy sudarytu, kai
Klientas pateikia pasirasytg UCS Baltic parengtg Sutarties priedg arba Klientas elektroniniu laiSku, atsiystu is elektroninio
pasto, kurio adresas nurodytas Sios Sutarties 11 punkte, iSreiSkia pritarimg UCS Baltic pateiktam Sutarties priedui
(patvirtina UCS Baltic pateiktg Sutarties priedq).

2.6.Atliekant Techninés jrangos, kurios kokybés garantijos terminas néra pasibaiges, remonta, su Klientu suderinami
Irangos remonto terminai. Jeigu Techninés jrangos kokybés garantijos terminas yra pasibaiges, UCS Baltic pranesa Klientui
Techninés jrangos remonto kaing ir terminus bei pateikia alternatyvas remontui. Klientas nurodo UCS Baltic savo
pasirinkima. Klientui pasirinkus Technine jranga remontuoti, UCS Baltic atlieka Techninés jrangos remonta. Jei UCS Baltic
ivertina Techninés jrangos, kurios kokybés garantijos terminas pasibaiges, gedima ir nustato, kad Techninés jrangos
suremontuoti néra galimybiy arba Klientas atsisako jos remonto, Klientui, pasirinkusiam Paslaugy plang ir mokanciam
Paslaugy abonementinj mokestj, laikotarpiui iki tol, kol Klientas jsigyja kit technine jranga, taciau ne ilgiau kaip 30
(trisdesimties) dieny, nemokamai suteikiama pakaitiné Techniné jranga. Pasibaigus 30 (trisdesimties) dieny laikotarpiui
Klientas, naudojantis pakaitine Technine jrangq, pagal UCS Baltic reikalavimag privalo mokéti Techninés jrangos ménesinj
nuomos mokestj, kuris skaiCiuojamas pagal galiojantj UCS Baltic Techninés jrangos nuomos kainininka.

2.7. Jei Kliento pasirinktame Paslaugy plane numatytas Profilaktikos atlikimas, ji 1 (vieng) kartg per metus pas Klientg
atliekama be papildomy mokesciy mokeéjimo. Profilaktika atliekama tik Klientui uzsakius ir suderinus Profilaktikos atlikimo
laika. Atlikus Profilaktika, Klientui pateikiamas Profilaktikos protokolas, kuriame pazymima patikrinta [ranga, jos biklé ir
UCS Baltic rekomendacijos. Jeigu Sutartis nutraukiama nepraéjus 1 (vieneriems) metams nuo Profilaktikos, atliktos Siame
punkte nurodytomis sglygomis, UCS Baltic turi teise reikalauti apmokéti visg Profilaktikos kaing pagal jai atlikti faktiSkai
sugaistq laikg, nurodytg Profilaktikos atlikimo protokole, ir taikant Sio Priedo 3.2 punkte nustatytus jkainius.

2.8. Jeigu Kliento pasirinktame Paslaugy plane Profilaktika nenumatyta arba Klientas néra pasirinkes Paslaugy plano ir
nemoka Paslaugy abonementinio mokescio, Profilaktika pagal Saliy sutartas salygas atliekama taikant atitinkamai pagal $io
Priedo 3.2 punkte ar 3.3 punkte nurodytus valandinius jkainius. Atlikus Profilaktika, Klientui pateikiamas Profilaktikos
protokolas, kuriame pazymima patikrinta Iranga, jos biklé ir UCS Baltic rekomendacijos.

3. Aptarnavimo paslaugy jkainiai


http://w.ucsbaltic.lt/lt
http://www.ucs.lt/paslaugos/serviso-paslaugos/

3.1. Klientui pasirinkus Paslaugy plang ir mokant Paslaugy abonementinj mokestj, tokios Paslaugos kaip [rangos
palaikymas, Konsultacijos ir pakaitinés Techninés jrangos uztikrinimas Techninés jrangos gedimo atveju suteikiamos be
papildomo mokescio.

3.2. Valandiniai tarifai, taikomi Klientui, pasirinkusiam Paslaugy plang ir mokanc¢iam Paslaugy abonementinj mokestj, uz
Irangos diegimg, Irangos modifikavima, Programinés jrangos versijy atnaujinima, Irangos, kurios kokybés garantijos
terminas yra pasibaiges, remonta, Apmokymy ir kitas UCS Baltic teikiamas paslaugas, nenurodytas Priedo 3.1 punkte ir
neteikiamas nemokamai pagal Paslaugy plana:

3.2.1. darbo dienomis nuo 8:30 val. iki 17:30 val. - 35,00 EUR (trisdeSimt penki eurai) + PVM uz darbo valanda.

3.2.2. darbo dienomis nuo 17:30 val. iki 8:30 val., savaitgaliais ir Svenciy dienomis visg parg - 60,00 EUR (SeSiasdesimt
eury) + PVM uz darbo valanda.

3.3. Tuo atveju, kai Klientas néra pasirinkes Paslaugy plano ir nemoka Paslaugy abonementinio mokescio, Paslaugos
teikiamos tik darbo dienomis nuo 8.30 val. iki 17.30 val., o apskaiciuojant uz suteiktas Paslaugas mokéting suma taikomas
70,00 EUR (septyniasdesimt eury) + PVM uz 1 (vieng) darbo valanda tarifas.

3.4. Pirma suteikty Paslaugy valanda apvalinama iki 1 (vienos) valandos. Vélesnis Paslaugy teikimo laikas skaiciuojamas 30
(trisdesimt) minuciy tikslumu, apvalinant | didesne puse. Konsultacijos telefonu, uztrunkancios iki 15 (penkiolikos) minudiy,
yra neapmokestinamos.

3.5. Nepagristas UCS Baltic iSkvietimas apmokestinamas 35,00 EUR (trisdeSimt penki eurai) + PVM ikainiu uz darbo
valanda. Nepagristu iskvietimu laikoma:

3.5.1 UCS Baltic atvykus | Objekta Iranga jau buvo pataisyta be UCS Baltic pagalbos ir nebuvo apie tai informuota iki UCS
Baltic atvykimo;

3.5.2. UCS Baltic atvykus | Objektg gedimo Salinimo ar remonto darby negalima atlikti dél nepriklausanciy nuo UCS Baltic
priezasciy (sutrikes el. energijos tiekimas, treciujy Saliy tiekiamas interneto rysys ar pan.).

3.6. Objektui esant ne Vilniaus, Kauno, Klaipédos ar Siauliy miestuose, taikomas atvykimo mokestis 0,68 EUR (68 euro
centy) + PVM uz vieng kilometrg nuo artimiausio UCS aptarnavimo centro iki Objekto, atstuma skaiciuojant j vieng puse
pagal ,Google maps" programos skaiiuojama trumpiausiq marsruta.

4. Paslaugy teikimo stabdymas

4.1. UCS Baltic, rastu arba el. pastu iS anksto informaves Klientg, turi teise sustabdyti Paslaugy teikima Klientui, jeigu
Klientas:

4.1.1. be suderinimo su UCS Baltic prie [rangos jungia kitus jrenginius;

4.1.2. nesilaiko UCS Baltic duoty pagristy nurodymuy, bitiny Irangos veikimo uztikrinimui;

4.1.3. laiku neatsiskaito su UCS Baltic uz suteiktas Paslaugas ar turi kity siskolinimy, pagal Sutartj.

4.2. UCS Baltic dél Kliento kaltés sustabdzius Paslaugy teikima, Klientas neatleidziamas nuo Paslaugy abonementinio
mokescio moké&jimo.

5. Saliy juridiniai rekvizitai ir atstovy parasai

UCS BALTIC: KLIENTAS:

UCS Baltic, UAB Zarasy "Azuolo" gimnazija

Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius, Lietuva Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva
Imonés kodas: 110825653 Imonés kodas: 190202999

PVM mokétojo kodas: LT108256515 PVM mokétojo kodas:

A/s Nr.: LT187300010139459639 Tel.:(385) 52376

Swedbank, b. k. 73000 El. pastas: azuolo.gimnazijos.rastiné@zarasaiw3.lt
Tel.: +37052107247 El. pastas saskaitoms faktliroms:

El. pastas: info@ucs.lt azuolo.buhalterija@zarasai.lt

Pardavimy, vadybininké Direktorius

Dominyka Gaideliené Rimantas BikulCius

B.A.

A.V.



PRIEDAS NR. 3 prie Pirkimo - pardavimo ir aptarnavimo sutarties Nr. PPAAZ2023/1020DGD

2023-10-23,
Vilnius

UCS Baltic, UAB, jmonés kodas 110825653, buveinés adresas Ulony g. 5, Vilnius, kurig atstovauja Pardavimy vadybininkée
Dominyka Gaideliené, toliau vadinama Duomeny tvarkytoju,

ir Zarasy "Azuolo" gimnazija, jmonés kodas 190202999, buveinés adresas Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva,
kurig atstovauja Direktorius Rimantas Bikulcius, toliau vadinama Duomeny valdytoju,

Duomeny tvarkytojas ir Duomeny valdytojas toliau kartu gali bati vadinami Salimis, o atskirai - Salimi,

ATSIZVELGDAMOS [ TAI, KAD:

(A) 2023-10-23 Pirkimo - pardavimo ir aptarnavimo sutartimi Nr. PPAAZ2023/1020DGD (toliau - Sutartis) Duomeny
tvarkytojas kaip Paslaugy teikéjas Duomeny valdytojui teikia Paslaugas, kuriy metu Duomeny tvarkytojas turés prieigq prie
Duomeny valdytojo tvarkomy tam tikry asmens duomeny ir Duomeny valdytojo vardu tvarkys asmens duomenis;

(B) Paslaugy pagal Sutartj teikimui yra batinas Duomeny valdytojo disponuojamy asmens ir kity duomeny tvarkymas;

(C) Salys siekia formalizuoti asmens duomeny tvarkyma, kad jis atitikty asmens duomeny tvarkyma reglamentuojancius
teisés aktus;

(D) Salys nustato, jog savokos ,duomeny valdytojas®, ,duomeny tvarkytojas®, ,pagalbinis duomeny tvarkytojas®, ,duomeny
subjektas", ,tvarkymas" turi tg pacig reikSme, kaip tai apibrézia asmens duomeny tvarkyma reglamentuojantys teisés aktai.

sudaré §j Sutarties priedg Nr. 3 (toliau - Priedas) ir susitaré taip:

1. Duomeny valdytojas Sutarties vykdymo tikslu suteiks Duomeny tvarkytojui prieigg prie Duomeny valdytojo tvarkomy
duomeny subjekty asmens duomenuy, o Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tokius asmens duomenis naudoti tik Sutarties
vykdymo tikslu..

2. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja uztikrinti, kad Duomeny tvarkytojo darbuotojai ar kiti jgalioti asmenys, kurie tvarkys
asmens duomenis, konfidencialumo sutartimis bty jsipareigoje uztikrinti iS Duomeny valdytojo gauty asmens duomeny
konfidencialuma.

3. Abi Salys jsipareigoja uztikrinti, kad asmens duomenys bty apsaugoti nuo atsitiktinio ar neteiseto sunaikinimo arba nuo
atsitiktinio praradimo, pakeitimo, nesankcionuoto atskleidimo arba nesankcionuotos prieigos prie ju, ypac tais atvejais, kai
tvarkymo proceso metu duomenys perduodami tinklu, taip pat nuo visy kity neteiséty tvarkymo formuy, ir kad Siomis
priemonémis uztikrinamas tinkamas apsaugos lygis atsizvelgiant | rizikg, susijusig su tvarkymu, ir saugotiny duomeny
pobtdi ir atsizvelgiant | ty priemoniy modernuma bei jy jgyvendinimo iSlaidas.

4. Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas | duomeny tvarkymo pobiidj ir Duomeny tvarkytojo turimg informacija, jsipareigoja
padéti Duomeny valdytojui uztikrinti Bendrajame duomeny apsaugos reglamente nustatyty prievoliy laikymasi. Duomeny
tvarkytojas privalo imtis visy priemoniy, kuriy reikalaujama pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg dél duomeny
tvarkymo saugumo.

5. Uz iame Priede nurodyty jsipareigojimy nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys atsako Lietuvos Respublikos
jstatymy_nustatyta tvarka. Duomeny tvarkytojo atsakomybé uz Duomeny valdytojo jrodytus tiesioginius nuostolius yra
apribota 1000,00 EUR suma. Duomeny tvarkytojas neatsako uz Duomeny valdytojo netiesioginius nuostolius, kurie, be kita
ko, gali biti susije su pelno ar santaupy praradimu, pajamy netekimu, veiklos ar gamybos netekimu ar sumazéjimu,
duomeny ar faily praradimu ar sugadinimu, taip pat su zala, susijusia su pakaitiniy produkty arba paslaugy jsigijimu arba su
zala, kurig patyré Duomeny valdytojo klientas arba verslo partneris, iSskyrus kai tokj atsakomybés ribojima draudzia
istatymai. Salis atleidZiama nuo atsakomybes uZ pareigy pagal Priedg nevykdyma ar netinkama vykdyma tuo atveju, jei
jrodo, kad Sis Priedas buvo nejvykdytas ar netinkamai jvykdytas dél nenugalimos jégos aplinkybiy ir ji tinkamai informavo
kita Salj apie tokiy aplinkybiy buvima.

6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Duomeny tvarkytojas, Duomeny valdytojo pasirinkimu, jsipareigoja iStrinti arba grazinti
Duomeny valdytojui visus asmens duomenis ir iStrinti esamas jy kopijas, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai reikalauja asmens
duomenis saugoti.

7. Duomeny tvarkytojas, taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones, jsipareigoja padéti Duomeny valdytojui
vykdant prievole atsakyti | duomeny subjekty prasymus pasinaudoti nustatytomis duomeny subjekto teisémis, jeigu tokie
prasymai susije su Duomeny tvarkytojo i§ Duomeny valdytojo gautais asmens duomenimis.

8. Uz Duomeny, valdytojo tvarkomus duomeny subjekty asmens duomenis, prieinamus Duomeny, tvarkytojui Sutarties
vykdymo tikslu, Duomeny valdytojui néra mokamas joks atlygis.

9. Sis Priedas jsigalioja nuo jo pasira§ymo momento ir yra taikomas asmens duomeny tvarkymui nuo Sutarties jsigaliojimo
datos. Sis Priedas galioja iki tol, kol Salys susitaria nutraukti Priedo galiojima ir (arba) nutraukiama Sutartis. Sutarties
pasibaigimas automatiskai reiskia Sio Priedo galiojimo pabaiga.

10. Asmens duomeny tvarkymui pagal $j Priedq taikoma Lietuvos Respublikos teisé ir Europos Sajungos teise, jskaitant
Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentg (ES) 2016/679 (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

11. Sis Priedas yra neatskiriama Sutarties dalis. Esant neatitikimy tarp Sutarties ir Priedo nuostaty, taikomos $io Priedo
nuostatos. Bet kokie Sio Priedo pakeitimai ar papildymai galioja tik tuo atveju, jei jie yra sudaryti rastu ir pasirasyti abiejy



Saliy tinkamy, atstovu. Sis Priedas yra sudarytas 2 (dviem) vienoda teisine galig turinciais egzemplioriais, po vieng
kiekvienai Saliai.

12. Saliy juridiniai rekvizitai ir atstovy paraai:

DUOMENU TVARKYTOJAS: DUOMENU VALDYTOJAS:

UCS Baltic, UAB Zarasy "Azuolo" gimnazija

Ulony g. 5, LT-08240 Vilnius, Lietuva Savanoriy g. 1, 32110 Zarasy r. sav., Lietuva

Imonés kodas: 110825653 Imonés kodas: 190202999

PVM mokétojo kodas: LT108256515 PVM mokétojo kodas:

A/s Nr.: LT187300010139459639 Tel.:(385) 52376

Swedbank, b. k. 73000 El. pastas: azuolo.gimnazijos.rastiné@zarasaiw3.It

Tel.: +37052107247 El. pastas saskaitoms faktliroms: azuolo.buhalterija@zarasai.lt

El. pastas: info@ucs.It

Pardavimy vadybininke Direktorius
Dominyka Gaideliené Rimantas Bikulcius

B.A.

A.V.



PRIEDAS NR. 4 prie Pirkimo - pardavimo ir aptarnavimo sutarties Nr. PPAAZ2023/1020DGD

2023-10-23,
Vilnius

IRANGOS GEDIMUY TIPAI, PRIORITETAI IR PASALINIMO TERMINAI

Prioritetas Problemos kategorija | Reakcijos laikas UZklausy pavyzdziai
Prioritetas 1 Sutrikimai, Iki 2h - Negalima atlikti mokéjimo visose kasose
(Kritinis) neleidziantys priimti - Neveikia visi uzsakymuy spausdintuvai

uzsakymy_ bei vykdyti
atsiskaitymy

Premium plano
klientams - dar 3 is
anksto pasirinkti
gedimy tipai, iSskyrus
sandélio programos
(Store House)
gedimus

Ultimate plano
klientams - visi
gedimy tipai, iSskyrus
sandélio programos
(Store House)

- Nepavyksta atlikti dienos uzdarymo

gedimus
Prioritetas 2 Ivairds sistemos 1-2 darbo dienos - Neveikia fiskaliné kasa, kai aptarnavimo vietoje yra
(Svarbu) sutrikimai (esant galimybei daugiau nei viena kasa ir yra galimybé spausdinti
klausimai sprendziami | cekj kitoje kasoje
iS karto) - Neveikia uzsakymuy spausdintuvas, kai kitose
zonose jis funkcionuoja ir laikinai spausdinimas
nukreipiamas | veikiantj spausdintuva,
- Neveikia menedzerio ir ataskaity programa
- Neveikia sandélio programa
Prioritetas Planiniai uzsakomi 3-5 darbo dienos - Naujy darbo viety jdiegimas
3 (vidutinio darbai (esant galimybei - Naujy kasy pastatymas
svarbumo) klausimai sprendziami |- UCS Baltic programy_ atnaujinimai
iS karto) - Mokymai dirbti su programine jranga
- Kliento prasymu atliekami programy,
konfiguravimai
Prioritetas Naujy funkcijy Pagal susitarimg - Naujy funkcijy, ataskaity, integracijy su iSorinémis

4 (programavimas ir
vystymas)

klrimas ir testavimas

programomis klrimas




