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5 toliau vadinama "Klientu", ir
Uzdaroji Akciné Bendrove “AIRNET TV", toliau vadinama "Teikéju", atstovaujama direktorés Astos Rimdeikienés, susitaria:

Internetas - tai pasaulinis kompiuteriy tinkly tinklas, sudarytas i§ daugybés tarptautiniy, nacionaliniy, regioniniy ir vietiniy kompiuteriy tinkly, kurie naudoja TCP/IP
Seimos perdavimo protokolus.

Paslauga - tai tiesioginio ir pastovaus (neautorizuojamo) prijungimo prie interneto paslauga, kai Teikéjas leidZia prisijungti Klientui prie savo tinklo, kuriuo gaus
pri¢jimg prie interneto ir perduos siuntiamg ir gaunama duomeny srautg.

Teikéjo tinklas - tai Teikéjui nuosavybés teise priklausanti, valdoma, naudojama arba kitaip eksploatuojama infrastruktiira, skirta duomenims perduoti,

kurig gali sudaryti tinklo jrenginys, marSruto parinkimo jtaisas, modemas, kabelis ir kiti jrenginiai .

1. SUTARTIES OBJEKTAS
1.1 Teikéjas teikia paslauga Klientui (fiziniam ar juridiniam) pagal Sios sutarties salygas, o Klientas jsipareigoja uz paslaugg mokéti jrengimo (instaliacijos) ir
abonentinius mokescius, ir naudotis paslauga laikantis $ioje sutartyje nustatyty reikalavimy.

2. KLIENTO TEISES

2.1 Pareiksti Teikéjo darbuotojams savo pageidavimus dél jvadinio kabelio montavimo vietos bei bido Kliento patalpose bei pasirinkti Teikéjo siilomus Interneto
paslaugos variantus.

Uz papildoma mokestj gauti pilng konsultacija, kaip naudotis internetu, bei kitg informacijg apie tinklg.
2.3 Siysti pageidavimus ir nusiskundimus, bei pranesinéti apie gedimus elektroniniu pastu, faksu, telefonu.
2.4 Savo nuoziiira pasirinkti mokéjimo plang ir biidg uz paslaugas: b anko pavedimu ar grynais pinigais | Teikéjo kasg.
2.5 Mokéjimo planas keiGiamas tik nuo sekandio ménesio 1 d. po pra§ymo gavimo.
2.6. VienagaliSkai nutraukti Sutartj be netesybuy, tuo atveju, jei Teikéjas pakeicia Sios Sutarties salygas 4.3. punkte numatyta tvarka ir atvejais.

3. KLIENTO ISIPAREIGOJIMAI

3.1 Saugoti ir negadinti jrangos, reikalingos duomeny perdavimui uztikrinti.

3.2 SavavaliSkai netaisyti, neperkélinéti  kitg vieta jrangos neigkvietus Teikéjo darbuotojy, nekeisti suteikto IP adreso be Tiekéjo sutikimo.

3.3 Sia sutartimi teikiamos paslaugos déka naudotis tik internetu (gauti/siysti duomenis) savo reikméms.

3.4 Neperduoti, nei¥nuomoti, neleisti prisijungti prie savo jvado kitiems asmenims, nejungti papildomy galiniy jrenginiy ar kitokiu biidu disponuoti tinklu be rastisko
Teik¢jo sutikimo. PaZeidus §j punkta sumokéti 72,40€ baudg Tiekéjui.

3.5 Nedelsiant informuoti Teikéjg, pastebéjus savavaliskus prisijungimus prie tinklo, tinklo gadinimo ar vagystés atvejus. Pastebéjus asmenis be skiriamyjy Teikéjo
atpazinimo Zenkly dirbanGius prie tiekéjo jrangos, pareikalauti pateikti Teikéjo darbuotojo pazyméjimus, nepateikus - nedelsiant informuoti Teikéjg (tel.. Nr. 837 55
10 19 arba 8-670 96247, el. pastu info@airnettv.lt).

3.6 I8 karto pranesti apie gedimus tinkle t.y. paslaugos nutriikimg ar pablogéjima telefonu, faksu ar elektroniniu pastu. UzZ aiSkiai klaidingg iSkvietimg klientas turi
sumoketi 15€ mokestj, jeigu atliekami papildomi darbai klientas sumoka u atliktus darbus pagal pateikta darby samata.

3.7 Prireikus, uztikrinti Teikéjo atstovams galimybe atlikti tinklo bei Teikéjo jrangos techning priezitirg ir su tuo susijusius darbus (taip pat ir Kliento patalpose).

3.8 Naudojantis paslauga, nepaZeisti kity asmeny teisiy ir teiséty interesy bei nedaryti kity neteiséty veiksmy. Neteiséta laikoma, jei asmuo sulauzo kompiuterio
apsauging sistemg be savininko sutikimo ir prieina prie saugomos ar kitokios sistemos, slaptai seka ar inicijuoja sekimg arba atskleidzia elektroninius rySius, tarp jy ir

}(troninj pasta, siun¢ia masinj pasta bet kuriuo Interneto tinklu; taip pat Teikéjo ar kity tinkly prisijungimo tasky ir elektroninio pasto tarnybiniy sto¢iy ncgalima

“=audoti clektroniniams laiskams siysti, jei clektroninio pasto Saltinis ir paskirties vieta yra uz Teikéjo tinklo riby. Pazeidus § punkta sumokéti 290€ (1000Lt) baudg
Tiekéjui bei kompensuoti patirtus nuostolius. 3.9 Uztikrinti paslaugoms teikti reikalingos elektros energijos tiekimg bei savo jegomis ir sgskaita atlikti visus tam
rcikalingus darbus.

3.10 Klientas pareiskia, kad pasiraiydamas ig Sutartj yra susipaZings su vie3ai paskelbtomis ios Sutarties pasiraSymo dieng galiojangiomis Elektroniniy rysiy paslaugy
teikimo taisyklémis, gavo $ias Taisykles ir su jomis sutinka. (taisyklés turéty biiti patalpintos www.airnet.lt interneto puslapyje).

4. TEIKEJO TEISES
4.1 Nutraukti paslaugos teikimg Klientui, prie§ tai apribojus paslaugy tiekimg bei prie§ 30 kalendoriniy dieny apie tai pranesus Klientui, jeigu jis pazeidzia 3.1; 3.2;
3.3;3.4;3.7; 3.8; 6.6 punktus. Tokiu atveju, paslaugos teikimas atnaujinamas, kai Klientas sumoka isiskolinimus ir atitinkamg mokestj uz pajungimag.
4.2 Laikinai nutraukti paslaugos teikima, jei to reikalauja techniniai patikrinimai bei tinklo atnaujinimo darbai, jspéjus Klientg elektroniniu pastu. Profi
negali trukti ilgiau kaip 12 val. per ménesj. Tokiu atveju kompensacijos uz tinklo prastovas nemokamos.
4.3 Daryti sutarties pakeitimus ar papildymus, keisti abonentinj mokestj, numatytg $ios Sutarties 10.2 punkte, i§ anksto prieg 1 (vieng) ménes;j rastu pranesus apie tai

Klientui, jeigu tg jtakoja valdzios organy sprendimai ar Interneto jkainiy kilimas eurais, energetiniy resursy kainy pasikeitimas ir kt. Tinkamai pranesta laikoma tada,
kai prane$imas i3siystas clektroniniu laisku, sutartyje nurodytu adresu arba jteiktas asmenigkai pasiraSant apic tai.

4.4 Siysti Klientui pranesimus, pasitilymus, bei kitg informacija elektroniniu pastu.
4.5 Reaguodamas j saugumo incidentus ir/arba j grésmes vieSyjy rysiy tinkly ir (ar) viesyjy clektroniniy rysiy paslaugy saugumui ir vientisumui Tiekéjas, be i§ ankstinio
Isp&jimo, turi teis¢ nedelsdamas laikinai sustabdyti paslaugos teikimg Klientui, tokiam laikotarpiui, kuris yra reikalingas siekiant uZtikrinti saugumg ir/arba iSvengti
kity grésmiy vieSyjy rysiy tinkly ir (ar) viedyjy elektroniniy rysiy paslaugy saugumui ir vientisumui,

laktiniai darbai

5. TEIKEJO [SIPAREIGOJIMAI

5.1 Uztikrinti, kad tiekiama paslauga atitikty $ios sutarties pagrindu keliamus reikalavimus. Paslaugos pateikiamumas blity ne mazesnis kaip 98% per ménesj, neskaitant
techninio aptarnavimo laiko. Teikéjo suteikiamoms paslaugoms néra nustatomos paslaugy kredito limito dydis.

5.2 Ne véliau kaip per 15 darbo dieny, nuo sutarties pasira§ymo dienos, sumontuoti jranga ir pajungti Klienta prie tinklo.
5.3 Reaguoti j tinklo gedimus per 3 valandas darbo metu ir per 12 valandy nedarbo metu, i§skyrus atvejus, i$vardintus 7 punkte.



5.4 Pasalinti gedimus per 12 val. darbo valandomis ir per 24 val. nedarbo valandomis, i8skyrus atvejus, jeigu gedimo priezastis vagysté, vandalizmo atvej
tinklo avarijos ar nenugalimos jégos.

5.5 Uz papildomg mokestj prijungti Kliento patalpose papildomus galinius jrenginius bei Salinti gedimus, atsiradusius dél Kliento kaltes.

5.6 Klientui pateikus pra§yma rastu prie§ 5 darbo dienas ir sumokeéjus papildoma mokestj, laikinai sustabdyti rySio teikimg (ne ilgiau kaip 6 mén.).

6. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI
6.1 Pasirasant sutartj Klientas sumoka prijungimo mokestj, kurio dydis yra ....=....EUR, ir atskirg ....... oo EUR dydzio mokesti uz Kliento jvado jrengima. 6.2
Teikéjas iki 10 (dedimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos i8raSo ir i§siuncia saskaitg ar kita mokéjimo dokumentg (toliau Sioje sutartyje-saskaita) uz
kickvieng paslauga, suteikta Klientui per cinamajj kalendorinj méncsj. Sgskaita néra iSraSoma ir siun¢iama, jei per cinamajj kalendorinj ménesj nei viena paslauga
Klientui neteikiama.
6.3 Jjungus ar i§jungus paslaugas ne pirmaja kalendorinio $ios sutarties galiojimo ménesio diena, uz kiekvieng to ménesio dieng Klientas moka po 1/30 (vieng
trisdesimtajg) priede nurodytos kainos uz paslaugos teikimg. Paslaugy jjungimo ir iSjungimo dienomis mokama visa dienos kaina uz paslaugy teikima.
6.4 Jei per penkias dienas nuo $ios sutarties 6.3 punkte aptarto sgskaitos iSsiuntimo termino pabaigos Teikéjas negauna Kliento — juridinio asmens prane$imo, kad
Klientas negavo issiystos saskaitos, tai yra laikoma, kad i$siystg sgskaitg Klientas gavo ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés Sios sutarties 6.5 punkte apibrézto
sgskaitos i§siuntimo Klientui termino dienos. Saskaitos negavimas neatleidzia nuo pareigos apmoketi uz pagal §ig sutartj teikiamas paslaugas nustatytu laiku.
6.5 Uz paslaugas visi Klientai turi pilnai sumoketi iki sekan¢io kalendorinio ménesio 10 dienos. (Pagal RRT rekomendacijas, mokéjimai gali biiti atliekami tik uz jau
faktiskai suteiktas paslaugas, dél ios priezasties, rekomenduotina numatyti, jog mokéjimai atliekami iki sekancio kalendorinio meénesio). Juridiniai asmenys tai atlicka
tuo paciu terminu pagal pateikta saskaitg. Mokéjimy netikslumai (permokétos ar/ir nevisiSkai sumokétos sumos) taisomi Teikéjo pateikiamoje kito mokeéjimo periodo
sgskaitoje. Nesumokéjus uz paslauga Teikéjui iki nurodyto termino, skaiciuojami 0,05 % dydzio delspinigiai uz kiekvieng praleista dieng. Iki sekan¢io ménesio
pradZios nesumokéjus mokesciy uz suteiktas paslaugas, Teikéjas apriboja paslaugos teikimg bei pries 30 kalendoriniy dieny apie tai pranesgs Klientui, nutraukia
paslaugos tiekimg.
6.6 Juridinis asmuo visus mokéjimus pagal $ig sutartj moka j atitinkamg mokéjimui iSraSytoje sgskaitoje nurodyta Teikéjo atsiskaitomaja saskaitg banke. Fizinis asmuo
visus mokéjimus moka pagal Sutartyje nurodytg saskaitg arba grynais pagal atskirg susitarimg su Teikéju jo buveingje.
6.7 Jei yra nustatoma, kad Klientas negavo paslaugos ne dél savo kaltés, Teikéjas neima uz tg laikg (kuris nesiekia 98% paslaugos pateikiamumo, punktas Nr.5.1)
abonentinio mokescio ir i§skaigiuoja saskaitoje uz kita ménesj suteiktas paslaugas. Kuomet gedimai Teikéjo tinkle nustatomi tik po Kliento kreipimosi, nuolaida
Klientui netaikoma uz laikotarpj nuo gedimo atsiradimo iki kreipimosi j Teikéja, jei Klientas nesikreipe j Teikeja, pranesdamas apie gedima, i§ karto.

7. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBE
7.1 Sutarties Salys neatsako uz sutarties vykdyma bei materialing Zalg, padarytg kitai Sutarties $aliai, jeigu ja lémé nenugalima jéga (karas, blokada, elektros linijy
avarijos, ty¢inis Tiekéjo jrangos sugadinimas, stichinés nelaimés, valdzios ir valdymo organy sprendimai, Zaibo ir statiniy kriiviy iskrovos, nutraukiantys interneto
ry$io paslaugy tiekimg, ir t.t.), kurios trukdo vykdyti Sutartj ir kuriy nesukélé tiesioginé Sutarties Saliy veikla arba neveiklumas ir kuriy Salys nemate ir negaléjo
numatyti sudarydamos Sutartj.

8. SUTARTIES NUTRAUKIMAS
8.1 Klientas, nutraukdamas §ig sutartj anksciau 9.7 punkte nurodyto termino pabaigos, per 5 d. privalo padengti Tiekéjo dél taikyty nuolaidy patirtus nuostolius, kuriuos
sudaro iki sutarties nutraukimo faktiskai pritaikyty nuolaidy suma.
8.2 Nutraukiant sutartj Salys privalo ne véliau kaip prie§ 15 dieny iki numatomos atsisakymo dienos rastu pranesti kitai $aliai. Nutraukus sutartj prijungimo
mokestis negrgzinamas.

8.3 Klientas nutraukdamas §ig sutartj uzpildo laisvos formos paslaugy atsisakymo praSyma. Paslaugy atsisakymo diena, nurodyta paslaugy atsisakymo prasyme,
laikoma sutarties nutraukimo diena. Klientui atsisakius tik dalies paslaugy, $i sutartis lieka galioti.

9. KITOS SALYGOS
9.1 Nesant galimybeés pratiesti kabelio tam skirtuose kanaluose, jvedimo vietg parenka ir atsako Klientas. Teikéjas neatsako uz tre¢iyjy asmeny padarytg zalg Klientui,
naudojantis paslauga.
9.2 Visa Kliento nurodytu adresu jrengta jranga laikoma Teikéjo nuosavybe, iSskyrus atvejus, kai Klientas atskirai yra uz ja sumokéjes arba jsigijes savo léSomis.
9.3 Teikéjas neatsako uZz Zalg, kurig Klientas gali tiesiogiai ar netiesiogiai patirti dél informacijos, gautos Interneto tinkle, turinio, jos patikimumo, praradimo arba
velavimo.
9.4 Tickéjo atsakomybe uz bet kokia zalg Klientui pagal $ig Sutartj Saliy susitarimu ribojama iki Zalos atsiradimo dienos, Kliento pagal $ig Sutartj Tiekéjui sumokéto
abonentinio mokeséio suma.
9.5 Sutarties, priedy ir visos informacijos, susijusios su Sutartimi ir jos priedais, turinys, radytinis ar Zodinis, yra laikomas konfidencialiu. Nei viena Salis neturi teisés
atskleisti konfidencialios informacijos bet kuriai treCiajai Saliai, i¥skyrus atvejus, kai yra gavusi kitos 3alies rastiska sutikimg arba to reikalauja jstatymai.
9.6 Sutartis sudaryta dviem vienodg juriding galig turinciais egzemplioriais - po vieng Klientui ir Teikéjui.
9.7 Si Sutartis, kuomet yra sudaryta su vartotoju, jsigalioja nuo jos pasiradymo dienos ir galioja 24 ménesiy (-ius), taciau ne ilgesniam kaip 24 ménesiy terminui.
Jei Klientas buvo laikinai sustabdgs naudojimasi paslaugomis, sutarties galiojimas pratgsiamas tam laikotarpiui.

9.8 Jei po 9.7 punkte nurodyto laikotarpio nei viena $alis nepareiské noro nutraukti Sutarties, ji tampa neterminuota (t.y. galioja neribotam laikui iki interneto paslaugy
Sutarties nutraukimo pra§yme, nurodytos dienos).

9.9 Esant kitoms, negu Sioje Sutartyje nurodytoms sglygoms, Interneto jvedimo, ménesiniai bei kiti mokes¢iai atskiru susitarimu gali biti kei¢iami.

10.MOKEJIMAI
10.1 Abonentinis mokestis: /{éwEul 10.2 Tinklo prieZiiros mokestis: 3 Eur.
PLANAI/ GREITAVEIKA: PLANAS 1 iki 300mbps 16,00eur
PLANAS 2 iki 500mbps 19,00eur

PLANAS 3  iki IGbps 22,00eur
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