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MAŽOS VERTĖS PIRKIMAS (NESKELBIAMOS APKLAUSOS BŪDU)

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
TARPTAUTINIŲ TYRIMŲ ATASKAITŲ RENGIMO PASLAUGOS


1. Bendroji informacija
1.1. Perkančioji organizacija - biudžetinė įstaiga Nacionalinė švietimo agentūra (toliau – NŠA), K. Kalinausko g. 7, 03106 Vilnius, įm. kodas 305238040.
1.2.  Įvadinė informacija. Nacionalinės švietimo agentūros Stebėsenos ir vertinimo departamento Švietimo politikos analizės ir tyrimų skyrius vykdo keletą tarptautinių tyrimų:
· tarptautinį penkiolikmečių mokinių tyrimą PISA (angl. Programme for International Student Assessment), kurį organizuoja Ekonominio bendradarbiavimo ir plėtros organizacija (EBPO, angl. Organisation for Economic Co-operation and Development). Tyrimo tikslas – įvertinti mokinių matematikos, skaitymo, gamtos mokslų ir kūrybinio mąstymo žinias ir gebėjimus, reikalingus sėkmingai dalyvauti visuomenės gyvenime, ir gebėjimus pritaikyti tai nepažįstamose situacijose mokykloje ir už jos ribų;
· tarptautinį pilietinio ugdymo tyrimą ICCS (angl. International Civic and Citizenship Education Study), kurį organizuoja Tarptautinė švietimo pasiekimų vertinimo asociacija IEA (angl. International Association for the Evaluation of Educational Achievement). Tyrimo tikslas – analizuoti mokinių pasiekimų tendencijas ir skirtumus tarp įvairių švietimo sistemų, siekiant padėti pagerinti mokinių pilietiškumo ugdymą pasaulyje, stebėti ir lyginti skirtingų šalių mokinių pažangą, tirti ryšį tarp edukacinės aplinkos ir mokymosi rezultatų bei stebėti, kaip mokiniai yra pasirengę pritaikyti mokykloje įgyjamas žinias už jos ribų.
Įvardyti tyrimai yra tarptautiniai, todėl labai svarbu, kad visi tyrimų etapai būtų įgyvendinami laikantis griežtų tarptautinių metodologinių reikalavimų ir kokybės užtikrinimo procedūrų. Pasibaigus tyrimo ciklui, rengiama pagrindinė tyrimo rezultatų ataskaita.
Perkamos nematerialaus pobūdžio intelektinės paslaugos (pvz. skaitmeninė fotografija), nesusijusios su materialaus objekto sukūrimu, kurios metu numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis.
2. Perkamos paslaugos bendrieji reikalavimai, paslaugų apimtis
2.1. Perkamos Tarptautinių tyrimų IEA ICCS2022 ir EBPO PISA2022 ataskaitų rengimo paslaugos. 
2.2. Tyrimų bendrųjų ataskaitų rengimas atliekamas 3 etapais: pirmasis etapas – bendradarbiaujant su Perkančiosios organizacijos atsakingais asmenimis parengti bendrųjų ataskaitų koncepciją (atsižvelgiant į Lietuvos strateginius, ugdymo turinio įgyvendinimo ir kitus dokumentus, tarptautines atitinkamų tyrimų ataskaitas ir akcentus); antrasis etapas – tarptautinių lyginamųjų duomenų ir nacionalinio lygmens duomenų (duomenų bazės bus pateiktos pasirašius sutartį) analizė naudojat IDB Analyzer (ar analogišką analizę leidžiančią atlikti) programinę įrangą (programinę įrangą parsisiųsti iš oficialios IEA svetainės: Tools | IEA.nl) pagal šioje Techninėje specifikacijoje nurodytas ataskaitos turinio temas ir kintamuosius, nurodytų statistinių charakteristikų apskaičiavimas; trečiasis etapas – galutinio ataskaitų varianto peržiūra ir korekcija bendradarbiaujant su Perkančiosios organizacijos atsakingais asmenimis.
2.3. Rengiant tyrimų ataskaitas turi būti panaudota aprašomosios, skirtumų nustatymo metodai. Su už atitinkamus tyrimus atsakingiems asmenims turi būti aptarta ir suderinta analitinė ataskaitos rengimo strategija. 
2.4. EBPO PISA2022 ataskaitos rengimo apimtis:
2.4.1. Pateikti siūlymus ataskaitos koncepcijai, suderinti su už tyrimą atsakingu asmeniu
2.4.2. Tyrimo programos (Framework) tikslinė atranka pateikimui ataskaitoje, tekstų vertimo dalykinis redagavimas (bus pateikta visa originali tyrimo medžiaga anglų kalba ir šios medžiagos vertimas į lietuvių kalbą);
2.4.3. Bendrieji Matematinio raštingumo rezultatai (2022 m. tai pagrindinė tiriamoji sritis): bendrieji lyginamieji rezultatai (su kitomis šalimis), pasiekimų lygiai, aktualūs pasiekimų skirtumų pjūviai: mokinio lytis, mokyklos vietovė, tipas, mokomoji kalba, pasiekimų longitudinis pokytis.
2.4.4. Ugdymo kontekstas: namų aplinka ir mokyklos aplinka. Mokinių matematinio raštingumo rezultatai ir jų sąsajos su mokinio namų ir mokyklos aplinkos kintamaisiais: SEK (socialinis ekonominis kontekstas): indikatorius ir jo sudedamosios dalys; mokinio nuostatos dalyko ir bendrai mokymosi atžvilgiu; savijauta mokykloje, priklausymo mokykloje jausmas ir kt.
2.4.5.Matematinio ugdymo ypatumai ir sąsajos su mokinių pasiekimais;
2.4.6. Atrinkti ataskaitoje teiktinus užduočių pavyzdžius (iš atvirai skelbiamų užduočių, kurias paslaugų teikėjui pateiks už konkretų tyrimą atsakingas darbuotojas); 
2.4.7. Išvados ir rekomendacijos.
2.4.8. Specifiniai tyrimo klausimai (2-3) bus pateikti pasirašius sutartį.
2.5. IEA ICCS2022 ataskaitos rengimo apimtis:
2.5.1. Pateikti siūlymus ataskaitos koncepcijai, suderinti su už tyrimą atsakingu asmeniu
2.5.2. Tyrimo programos (Framework) tikslinė atranka pateikimui ataskaitoje, tekstų vertimo dalykinis redagavimas (bus pateikta visa originali tyrimo medžiaga anglų kalba ir šios medžiagos vertimas į lietuvių kalbą);
2.5.3. Bendrieji pilietinio ugdymo rezultatai: bendrieji lyginamieji rezultatai (su kitomis šalimis), pasiekimų lygiai, aktualūs pasiekimų skirtumų pjūviai: mokinio lytis, mokyklos vietovė, tipas, mokomoji kalba, pasiekimų longitudinis pokytis.
2.5.4. Ugdymo kontekstas: namų aplinka ir mokyklos aplinka. Pilietinio raštingumo rezultatai ir jų sąsajos su mokinio namų ir mokyklos aplinkos kintamaisiais: SEK (socialinis ekonominis kontekstas): indikatorius ir jo sudedamosios dalys; mokinio nuostatos dalyko ir bendrai mokymosi atžvilgiu; savijauta mokykloje ir kt.
2.5.5.Pilietinio ugdymo ypatumai ir sąsajos su mokinių pasiekimais;
2.5.6. Atrinkti ataskaitoje teiktinus užduočių pavyzdžius (iš atvirai skelbiamų užduočių, kurias paslaugų teikėjui pateiks už konkretų tyrimą atsakingas darbuotojas)
2.5.7. Išvados ir rekomendacijos.
2.5.8. Specifiniai tyrimo klausimai (2-3) bus pateikti pasirašius sutartį. 
2.6. Atskiriems tyrimams paslaugas elektroniniu paštu užsakys ir atliktus darbus priims paslaugų sutartyje nurodyti už skirtingus tyrimus atsakingi asmenys. Užsakymai bus pateikiami elektroniniu paštu.
2.7. Atlikti darbai turės būti elektroniniu paštu (word formatu) išsiųsti tik konkrečius darbus užsakiusiems atsakingiems asmenims.
2.8. Jei Perkančioji organizacija turi pretenzijų dėl suteiktų paslaugų kokybės bei jas tiekėjui pateikia raštu, tiekėjas turi patikslinti ataskaitą savo sąskaita.
3. Paslaugų kainodara
3.1. Paslaugų kaina – fiksuota, numatyta visai paslaugų apimčiai (su visais mokesčiais, tame tarpe ir PVM).
3.2. Į paslaugos kainą turi būti įskaičiuotos visos Paslaugų teikėjo patiriamos išlaidos (pvz.: programinės įrangos licencijos įsigijimo ir pan.) ir mokesčiai. Jokios papildomos Paslaugų teikėjo išlaidos nebus apmokamos ar kompensuojamos.
4. Paslaugų atlikimo terminas
4.1. Ataskaitų rengimo paslaugos turi būti atliktos iki 2023 m. gruodžio 20 d.

5. Perkančioji organizacija
5.1. Pateikia visą reikiamą medžiagą, reikalingą kokybiškam paslaugų atlikimui;
5.2. Glaudžiai bendradarbiauja bei konsultuoja, iškilus klausimams.
6. Reikalavimai paslaugų teikėjui
6.1. Po sutarties pasirašymo, pasirašyti Perkančiosios organizacijos pateiktą konfidencialumo pasižadėjimą (Techninės specifikacijos 1 priedas);
6.2.  Tiekėjas turi užtikrinti visos tyrimų medžiagos saugumą ir konfidencialumą: saugiai ją laikyti, nepalikti be priežiūros (pvz., automobilyje), neperduoti tretiesiems asmenims, neleisti jos kopijuoti, fotografuoti ar kaip kitaip dauginti, neatskleisti tretiesiems asmenims jokių duomenų su tyrimu susijusių duomenų, neatskleisti tretiesiems asmenims testavimo užduočių, ir pan.
7. Atliktų paslaugų priėmimas–perdavimas
7.1. Atlikus paslaugas, pasirašomas nustatytos formos Paslaugų perdavimo–priėmimo aktas. Pasirašius Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, Paslaugų teikėjas pateikia sąskaitą-faktūrą. 
8. Atsiskaitymo tvarka
8.1. Už tinkamai ir kokybiškai suteiktas paslaugas Perkančioji organizacija su Paslaugų teikėju atsiskaito per 30 kalendorinių dienų nuo Sąskaitos faktūros arba Paslaugų perdavimo priėmimo akto (jeigu neteikiama sąskaita faktūra) pateikimo dienos.
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Techninės specifikacijos 1 priedas

NACIONALINĖ ŠVIETIMO AGENTŪRA
PASIEKIMŲ DEPARTAMENTAS
PASIEKIMŲ TYRIMŲ SKYRIUS

____________________________________________________________________________
(asmens vardas ir pavardė)

KONFIDENCIALUMO PASIŽADĖJIMAS

2023 m._____________ d. Nr. ______


Pasižadėjimas saugoti dokumentų, tyrimo medžiagos ir informacijos paslaptį

1. Pasižadu:
1.1. Laikytis Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos ir Ekonominio bendradarbiavimo ir plėtros organizacijos (OECD) bei Tarptautinės švietimo pasiekimų vertinimo asociacijos (IEA, angl. International association for the Evaluation of Education Achievement) sutarčių (toliau – Sutartys) dėl dalyvavimo tarptautiniuose tyrimuose (Tarptautinis penkiolikmečių tyrimas PISA, Tarptautinis matematikos ir gamtos mokslų tyrimas TIMSS, Tarptautinis skaitymo gebėjimų tyrimas, PIRLS, Tarptautinis pilietinio ugdymo ir pilietiškumo tyrimas, ICCS, Tarptautinis kompiuterinio ir informacinio raštingumo ICILS, Tarptatuinis mokymo ir mokymosi tyrimas TALIS),  (toliau – tyrimai) ir naudoti dokumentus, tyrimų medžiagą ir informaciją, kurie negali būti pranešti neįgaliotiems asmenims ar institucijoms;
	1.2. saugoti dokumentų, tyrimų medžiagos ir informacijos, susijusios su Sutarčių vykdymu, paslaptį. Tvarkyti dokumentus, tyrimų medžiagą ir informaciją vadovaujantis Sutartimis su tarptautinėmis tyrimų organizacijomis, Lietuvos Respublikos įstatymais ir kitais teisės aktais;
1.3. neperduoti ir nesidalinti su kitais asmenimis jokios organizacijos viduje ar už jų ribų slaptažodžiais ir kitais duomenimis, leidžiančiais programinėmis ir techninėmis priemonėmis naudotis bet kokios formos dokumentais, tyrimų medžiaga ir informacija, kurių naudojimo apribojimas yra nustatytas Sutartyse.
1.4. neatskleisti jokios organizacijos viduje, nei už jų ribų tvarkomos medžiagos ir informacijos nė vienam asmeniui, kuris nėra įgaliotas naudotis šia medžiaga ir informacija;
1.5. pranešti organizacijos vadovui ir Sutarčių vykdymo koordinatoriams apie bet kokį įtartiną elgesį ar situaciją, kurie gali kelti grėsmę Sutartyse nustatytų dokumentų, tyrimų medžiagos ir informacijos saugumui.
2. Man žinoma, kad su tarptautiniais tyrimais susijusią informaciją galėsiu teikti tik tarptautinių tyrimų organizacijų nustatyta tvarka. Konfidencialią informaciją galėsiu atskleisti tik Lietuvos Respublikos įstatymų nustatytais atvejais.
3. Man išaiškinta, kad konfidencialią informaciją sudaro:
3.1. informacija, kurios konfidencialumą nurodė tyrimų organizacijos ir jos atskleidimas nėra privalomas pagal Lietuvos Respublikos teisės aktus;
3.2. visa su tyrimais susijusi informacija ir dokumentai, kurie iki tyrimų ar po tyrimų neskelbiama viešai;
3.3. informacija, jeigu jos atskleidimas prieštarauja Sutartims ir negarantuoja sąžiningo tyrimų vykdymo.
4. Aš suprantu, kad netinkamas dokumentų, tyrimų medžiagos ir informacijos tvarkymas gali užtraukti atsakomybę pagal Lietuvos Respublikos įstatymus;
5. Esu įspėtas, kad:
5.1. pažeidęs šį konfidencialumo pasižadėjimą turėsiu atlyginti tyrimų organizacijoms padarytus nuostolius.
5.2. už bet kokį šio konfidencialumo pasižadėjimo nesilaikymą turėsiu atsakyti pagal Lietuvos Respublikos įstatymus;
5.3. Sutarties šalys turi teisę reikalauti atlyginti turtinę ar neturtinę žalą, patirtą dėl neteisėto dokumentų, tyrimų medžiagos ir informacijos, kurių naudojimo apribojimas nustatytas Sutartyse, platinimo, tvarkymo ar kitokio veikimo bei neveikimo.
6. Šis konfidencialumo pasižadėjimas galios iki Sutartyse nustatytų dokumentų, tyrimų medžiagos ir informacijos naudojimo apribojimo panaikinimo Sutartyse nustatytomis sąlygomis.
	
Asmuo
	

	_________________________
(Vardas, pavardė)
	

	_________________________
(Pareigos)
	

	_______________
(Data) (Parašas)
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