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PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. DM-2023-12-15-1
2023 m. gruodzio mén. 15 d.

UAB "AVAKOMPAS" jmonés kodas 126062070, atstovaujama direktoriaus Manto Malinausko, veikianCio pagal
bendrovés jstatus (toliau - Avakompas), ir Seduvos globos namai, jstaigos kodas 171455916, atstovaujama direktores
Andzelos Brazienés (toliau - Klientas), sudaro $ia paslaugy teikimo sutartj. Toliau Avakompas ir Klientas kiekvienas
atskirai gali biiti vadinamas Salimi, o kartu — Salimis.

Sgvokos

1.1

1.2
1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Programa — tai kompiuteriné programa ,,Dietinis maitinimas® vienai darbo vietai (vienam naudotojui) su viena
duomeny baze.

Turinys — tai Programos duomeny bazeéje i8 anksto jkeltas (paruostas) produkty sgradas ir technologinés Korteles.
IT resursai — tai resursai (serveriai, duomeny saugyklos, tinklo komponentai, programiné jranga), reikalingi
Programai paleisti ir veikti.

Papildoma duomeny bazé — tai Programos papildoma duomeny bazé, kitaip tariant, unikali apskaitos terpe
unikaliai organizacijai, struktdriniam padaliniui ar pan. Klientui sukuriama tiek duomeny baziy, kiek jis uzsako
nurodydamas paslaugu uzsakymo lape (Sios sutarties priedas).

Sistema - tai Programa (Kliento uzsakytam naudotojy skaiciui), Turinys (jei Klientas uzsako), IT resursai,
papildomos duomeny bazés (jei Klientas uzsako).

Sistemos administravimo paslauga - tai galimybé internetu, naudojant interneto narykle (rekomenduojama -
Mozilla firefox) dirbti su Sistema.

Sistemos jdiegimo paslaugos - tai Sistemos pagrindiniy parametry nustatymas, Kliento pradinis apmokymas
dirbti su sistema bei kitos sutartinés paslaugos. [diegimo paslaugoms Pardavéjas i viso skiria 6 (3esias) darbo
valandas, kurios numatomos Sistemos pagrindiniams parametrams nustatyti.

Papildomos aptarnavimo paslaugos - tai pagal Kliento prayma Pardavéjo papildomai teikiamos konsultavimo,
mokymo, programavimo ir Kitos su Programos eksploatavimu susijusios paslaugos, kurios nejeing j pasirinkta
planag.

Incidentas — Programos nuomos paslaugos teikimo sutrikimas.

Sutarties objektas

2.1

2.2
2.3

$ia Sutartimi Pardavéjas jsipareigoja teikti Klientui Sistemos administravimo paslaugas, o Klientas jsipareigoja
Sias paslaugas priimti ir jas apmoketi.

$ia Sutartimi Pardavéjas jsipareigoja suteikti Klientui Sistemos jdiegimo paslaugas.

Sia Sutartimi Pardavéjas jsipareigoja suteikti Klientui Papildomas aptarnavimo paslaugas, o Klientas jsipareigoja
Sias paslaugas priimti ir jas apmokeéti.

Sutarties kaina

3.1

32
3.3

Sistemos administravimo paslaugos kaina meénesiui apskai¢iuojama pagal Paslaugy uzsakymo lape (Sios sutarties
priedas) nurodytas uzsakomas paslaugas.

Sistemos jdiegimo paslaugos kaina yra 240,00 € (du Simtai keturiasde§imt eury) plius PVM.

Papildomos paslaugos apmokestinamos faktiskai skirta laika padauginus i§ valandinio tarifo, kuris yra 45.00 €
(keturiasdesimt penki eurai) plius PVM.

Apmokéjimo tvarka

4.1

4.2

4.3

Sistemos administravimo kaina Klientas Pardavéjui moka kiekvieng ménesj i$ anksto, pagal Pardavéjo pateikta
PVM saskaita-faktira. PVM saskaita-faktiirg Pardavejas israso ir perduoda Klientui iki ataskaitinio menesio 5
(penktos) dienos. Gauta PVM saskaita-faktiira Klientas jsipareigoja apmoketi per 30 (trisdesimt) kalendoriniy
dieny.

Jeigu per ataskaitinj ménesj Pardavéjas Klientui suteiké Diegimo ar/ir Papildomas paslaugas, Pardavéjas
paskuting ataskaitinio meénesio dieng israSo ir perduoda Klientui apmokéti PVM saskaita-faktarg uz suteiktas
Diegimo ar/ir Papildomas paslaugas. Gauta PVM saskaitg-faktiira Klientas jsipareigoja apmoketi per 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo jos gavimo dienos.

Jeigu Klientas véluoja apmokéti saskaita, Pardavéjas gali skai¢iuoti 0,2% dydzio delspinigius uz kiekviena
pradelsta dieng.

Saliy atsakomybé ir jos ribojimai

5.1

Pardavéjo atsakomybeé:
5.1.1 Pardavéjas atsako uz kokybiska Paslaugy teikimg Klientui pagal Sutarties prieduose nustatytus kokybinius

parametrus;

5.1.2 Pardavéjas atsako uz perspektyvinio valgiarascio it technologiniy korteliy sukiirimg pagal teisés akty
reikalavimus;

5.1.3 Pardavéjas atsako uz visus savo darbuotojy neteisetus veiksmus Sistemos diegimo ir priezifiros metu;

5.1.4 deél Pardavéjo kaltés atsiradusius Paslaugy veikimo sutrikimus Pardavéjas 3alina nemokamai;

5.1.5 Pardavéjo kontaktiniai duomenys

77



PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. DM-2023-12-15-1
2023 m. gruodzio men. 15 d.

5.2 Pardavéjo atsakomybés apribojimas:

5.2.1 Pardavéjas neatsako uZz netiesioginius Kliento nuostolius, atsiradusius del paslaugos teikimo sutrikimo
(nejvyke sandoriai su treciaja $alimi, gamybos nuostoliai, negautas pelnas ir t. t.);

5.2.2 Pardavejas neatsako uZ patiekaly gamyba, Zaliavy kokybe, iSeigas pagal sukurtame valgiarastyje nurodytas
technologines korteles;

5.2.3 Pardavéjas neatsako uz Kliento nuostolius, kuriuos jis patyre del neteiséty trec¢iyjy asmeny ar Kliento
atstovy veiksmy, panaudojus Klientui suteiktus prisijungimo duomenis, t.y. Klientui neuztikrinus jy
slaptumo arba laiku nejspéjus apie butinybg pakeisti suteiktus prisijungimo duomenis ir / ar blokuoti
prieiga;

5.2.4 Pardavéjo mokama kompensacija uz Kliento naudojamos Paslaugos veikimo sutrikimus ir dél to Kliento
galimai patirtus nuostolius negali biiti didesné nei Sesi tos Paslaugos ménesio mokesciai;

5.3 Kliento atsakomybé:

5.3.1 gedimy nustatymo atveju Klientas atsako uz tai, kad Pardavéjui biity nedelsiant praneita apie gedima.
Klientas taip pat privalo imtis visy priemoniu, kad biity iSvengta bet kokios galimos su gedimu susijusios
7alos ar ji biity sumazinta.

5.3.2 Klientas negali Programos ir Turinio platinti, perparduoti ir pan.

Sutarties galiojimo, apribojimo ir nutraukimo sglygos

6.1 Si Sutartis ir jos priedai jsigalioja nuo paslaugy uzsakymo priedo pasira§ymo dienos ir galioja maziausia
naudojimosi paslauga laikotarpj, kuris nurodomas Sios Sutarties prieduose. Jei nei viena i8 Saliy rastu
nepageidauja nutraukti $ios Sutarties ar jos priedy iki jos galiojimo pabaigos likus ne maziau kaip 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny, $i Sutartis bei jos priedai laikomi automatiSkai pratgstais neterminuotam laikotarpiui.

6.2 Tuo atveju, kai yra pasiradytas daugiau nei vienas $ios Sutarties priedas, vieno i§ priedy galiojimo pasibaigimas,
sustabdymas ar nutraukimas (paslaugy atsisakymas) nejtakoja likusiy priedy ir $ios Sutarties galiojimo.

6.3 $i Sutartis galioja tol, kol galioja bent vienas paslaugos uzsakymo priedas. Sutartis gali bet kuriuo metu biti
nutraukta bendru Saliy susitarimu.

6.4 Pardavéjas turi teise apriboti paslaugy teikima (blokuoti prisijungima), kai Klientas ilgiau nei 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny véluoja sumokeéti Pardavéjui priklausancias pagal sig sutartj sumas.

6.5 Pardavéjas turi teis¢ vienadaliskai nutraukti sutartj, kai Klientas ilgiau nei 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny
véluoja sumoketi Pardavéjui priklausancias pagal $ig sutarti sumas.

6.6 Pardavéjui vienasaliskai nutraukus $ia Sutartj del 6.5 punkte nurodyty priezas¢iu Klientas privalo sumoketi visus
mokesGius uz suteiktas Paslaugas, o jeigu pagal Sutarties priedy salygas néra pasibaiggs juose numatytas
maziausias naudojimosi paslauga laikotarpis, Klientas atlygina Pardavéjo dél Sutarties ar jos priedy nutraukimo
patirtus nuostolius ir sumoka Sutarties prieduose nurodytus sutarties netesyby mokes¢ius (jeigu tokie numatyti).

6.7 Pardavéjui vienasaliskai nutraukus $ig Sutartj del 6.5 punkte nurodyty priezas¢iy Kliento duomenys saugomi 14
(keturiolika) kalendoriniu dieny, véliau - padalinami.

6.8 Klientas turi teise nutraukti $ia Sutartj ir jos priedus jspejes Pardaveja rastu ne veliau kaip pries 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny. Jei nutraukiant Sutartj ar jos priedus néra pasibaiggs juose numatytas maziausias naudojimosi
paslauga laikotarpis, Klientas atlygina Pardavejo del Sutarties ar jos priedy nutraukimo patirtus nuostolius,
grazina suteiktas nuolaidas ir sumoka Sutarties prieduose nurodytus sutarties netesyby mokescius (jeigu tokie
numatyti).

6.9 Jei pasibaigus maziausiam naudojimosi paslauga laikotarpiui Sutartis ar jos priedai galioja neterminuotai,
Klientas turi teisg nutraukti Sutartj ar jos prieda jspéjes Pardaveja rastu ne veliau kaip pries 30 (trisdesimt) darbo
dieny.

6.10 Nuostoliy atlyginimas neatleidzia Salies nuo ¥ios Sutarties vykdymo ir nenutraukia Sutarties galiojimo.

6.11 Klientas turi teise nedelsiant atsisakyti Paslaugy ar jy dalies, jeigu del Pardavéjo kaltés nebuvo galima jomis
naudotis daugiau kaip 2 (dvi) darbo dienas nuo pranesimo gavimo dienos.

6.12 Nutraukiant $ia Sutartj Kliento iniciatyva pasirasomas Sutarties nutraukimo susitarimas, kuriame uzfiksuojama
faktine Sutarties ar jos konkretaus Priedo nutraukimo data ir Kliento jsiskolinimai pagal $ia Sutart],
egzistuojantys susitarimo pasiraS§ymo dieng.

Nenugalima jéga (FORCE MAJEURE)

7.1 Salys atleidziamos nuo atsakomybes esant nenugalimos jégos aplinkybéms, numatytoms Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse ir Atleidimo nuo atsakomybeés esant nenugalimos jegos aplinkybéms taisyklese, patvirtintose
Lietuvos Respublikos Vyriausybes.

7.2 Salis, negalinti vykdyti Sios Sutarties del 7.1 punkte nurodyty aplinkybiy, apie ias aplinkybes privalo rastu
pranesti Kitai Saliai per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny. éal_is, nepranesusi apie paminéty aplinkybiy
atsiradima bei jy jtaka sutarties vykdymui, privalo atlyginti kitai Saliai del prane$imo negavimo atsiradusius
nuostolius.

7.3 Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, Sutartis gali biti nutraukiama vienos is
Saliy iniciatyva, rastu apie tai pranesus Kitai Saliai ne véliau kaip prie$ 10 (desimt) darbo dieny.
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Kitos salygos

8.1 Be Pardavéjo rastisko sutikimo Klientas negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy, atsiradusiy vykdant Sutartj,
treciajam asmeniui.

8.2 Jeigu viena i§ Saliy reorganizuojama, $i Sutartis licka galioti ir jos salygos yra privalomos tos Salies teisiy ir
isipareigojimuy perémeéjams.

8.3 Jeigu pasikeitia vienos i Saliy teisinis statusas, ta Salis privalo nedelsdama apie tai rastu informuoti kita Salj.

8.4 Su sia Sutartimi susije ar i$ jos kylantys pranesimai, ispéjimai ir kiti radytiniai kreipimaisi vienos Salies | kita yra
siunc¢iami radtu ir laikomi gautais:
8.4.1 issiuntus juos faksimiliniu aparatu ar elektroniniu laisku — kai adresatas patvirtina tokio pranesimo gavima:
$.4.2 siun¢iant registruotu laisku (su jteikimo patvirtinimu), kurjeriniu pastu ar jteikus asmeniskai.

Konfidencialumas

9.1 Salys jsipareigoja neatskleisti tretiesiems asmenims informacijos, kuria jos deryby deél sutarties sudarymo ir
vykdymo metu gavo viena i3 Kitos, arba kuri tapo prieinama ar zinoma joms bendradarbiaujant tarpusavyje. Visa
$i informacija yra laikoma konfidencialia, isskyrus informacija, kuri yra vie$ai pricinama arba d¢l Kurios yra
gautas rastiskas Salies patvirtinimas, kad ji nera konfidenciali.

9.2 Klientas jsipareigoja i§ Pardavéjo gauta Turinj laikyti paslaptyje, neatskleisti jo ir nesudarvti salygu, kad jis
(visas ar dalis) biity ty¢ia arba netycia atskleistas jokiam kitam asmeniui be rastisko Pardavéjo leidimo. Sis
sutarties punktas iSlieka galioti 5 (penkis) metus, nepaisant Sios sutarties pabaigos ar idankstinio nutraukimo.

9.3 Salis, kuri pazeidzia 3 Saliy sutarta konfidencialumo susitarimg ir del to kit Salis patiria Zalg, privalo Kkitai
atlyginti nuostolius.

Baigiamosios nuostatos

10.1 Sutartis yra sudaryta vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais. Jeigu kuri nors sutarties dalis, straipsnis ar
priedas pripazjstami negaliojanciais, tai nejtakoja ity sutarties daliy, straipsniy ar priedy juridines galios. Salys
susitaria pakeisti negaliojan¢ia nuostata nauja, kuri buty galiojanti ir pagal galimybes leisty Salims pasiekti toki
patj tiksla.

10.2 Gincai, kuriy Salims nepavyksta iSspresti savitarpio susitarimu per 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny,
sprendziami Lietuvos Respublikos teisme Vilniuje (pagal Pardavéjo buveines adresa).

Kliento jgalioti atstovai

Vardas ir pavardé Pareigos El. pastas Telefonas

Stanislava Mar¢iuviené dietiste

Saliy paraSai

UAB ,, Avakompas® Seduvos globos namai
Imonés ir PVM kodas: 126062070 / LT26062070 Imonés ir PVM kodas: 171455916 / ne PVM moketojas
Adresas: J. Galvydzio g. 5, LT-08236 Vilnius Adresas: Vilniaus g. Seduva, LT-82225 Radviliskio r
2. g5, 2
Direktorius -7 "2 Direktore
Mantas Malinauskas . ~ , ‘ AndZela Barzieng ﬂ
L rwirdasan puvarde, purasas, A V) lvnu;:s i pavarf, pa
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PRIEDAS - PASLAUGU UZSAKYMO LAPAS Nr. 1

UAB "AVAKOMPAS" imonés kodas 126062070, atstovaujama direktoriaus Manto Malinausko, veikiancio pagal
bendrovés jstatus (toliau - Avakompas), ir Seduvos globos namai, jstaigos kodas 171455916, atstovaujama direktores
Andzelos Brazienés (toliau - Klientas), sudaro $j Prieda (toliau — UZzsakymo lapas). Toliau Avakompas ir Klientas
kiekvienas atskirai gali bati vadinamas Salimi, o kartu — Salimis.

Sqvokos

1.

)

Fen

Naujos programos versijos — Kliento teise naudoti naujas Programos versijas.
Automatinis programos atnaujinimas — nauju programos versijy diegimas, kurj uztikrina Pardavéjas.

3. Automatinis duomeny baziy archyvavimas — Kliento duomeny baziy archyvavimas (kopijy darymas), kur}

uztikrina Pardavéjas.

Uzsakomos paslaugos

Salys prisiima sutartinius isipareigojimus lenteléje pazymétoms paslaugoms:

Kainasu |Wledle
e PVM/men. | pasininkimas
os (viena darbo vieta, viena duomeny baz €)
programos versijos | =
.q_ti‘_nis',,programo's atnaujinimas
utomatinis duomeny bazes archyvavimas
Programos papildomos darbo vietos nuoma
i 20 2 vnt
| Exearamos papiidomes Auomeny bazés nuoma 20 v

Uzsakomy paslaugy terminai

1

Paslaugos uzsakymo data 2023-12-15

2. Paslaugos teikimo pradZia 2024-01-02
3. Maziausias paslauga naudojimosi laikotarpis 12 (dvylika) ménesiy.

Paslaugy kokybiniai parametrai

Automatinis programos atnaujinimas padaromas ne véliau kaip po 15 (penkiolikos) darbo dieny nuo naujos
programos versijos isleidimo dienos.

Automatinis duomenu baziy archyvavimas daromas ne re¢iau kaip karta per savaitg.

Programos nuomos paslaugu teikimo sutrikimas pasalinamas per 4 darbo valandas nuo Kliento pranesimo apie
toki sutrikima.

Norint praneti apie paslaugu teikimo sutrikima arba gauti papildomas konsultacijas (paslaugas) del Programos
naudojimo, reikia (darbo dienomis nuo 08:00 iki 17:00) kreiptis telefonu +370 5 274 5431 arba elektroniniu pastu

pagalba@avakomp.It

Saliy parasai

UAB ..Avakompas® Seduvos globos namai

[monés ir PVM kodas: 126062070 / LT26062070 Imongs ir PVM kodas: 171455916 / ne PVM mokétojas

Adresas: J. Galvydzio g. 5, LT-08236 Vilfius Adresas: Vilniaus g. Seduva, LT-82225 Radviliskio r

Direktorius . Direktore
Mantas Malinauskas -~ .~ Andzela Barziené m ;
Z 7 iv;l;s.!::s‘j\l’|Ji|Vh;\|é.‘|Jn:;a;.-.‘-\..; }-‘- . j % ?Tﬁgﬂbg :_:
/ . (vardas ir pavarde, ar%) JA] 1A} 5
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