MUKIS IR STEAM INFORMACINIU SISTEMU
VYSTYMO PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2023 m. gruodzio 18 d. Nr. A9-929
Vilnius

Lietuvos neformaliojo Svietimo agentiira, juridinio asmens kodas302848387, kurio
registruota buveiné yra Zirminy g. 1B, Vilnius, duomenys apie jstaiga kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujamas direktoriaus Valdo Jankausko,
veikiancio pagal centro nuostatus (toliau - Uzsakovas) ir

UAB ,,Dizaino kryptis*“ juridinio asmens kodas 225257570, kurio registruota buveiné yra
Laisvés pr. 88 Vilnius, duomenys apie jmong¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy
asmeny registre, atstovaujama komercijos vadovés Nadezdos Spakovos, veikiangio pagal jgaliojima
Nr. 23-01/01 (toliau — Paslaugy teikejas),

toliau kartu Sioje sutartyje vadinami ,.Salimis®, o kickvienas atskirai — ,,Salimi*,

Paslaugy teikéjui laiméjus Uzsakovo vykdyta maZos vertes skelbiamos apklausos konkursa
,» Mukis ir Steam informaciniy sistemy vystymo paslaugy pirkima®, kuris buvo paskelbtas CVP IS
(toliau — Konkursas), sudare $ia paslaugy teikimo sutart] (toliau — Sutartis) ir susitaré del toliau

iSvardyty salygy:
1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti Mukis ir Steam informaciniy
sistemy vystymo paslaugas (toliau — Paslaugos) pagal Pirkimy techninéje uzduotyje (Sutarties 1
priedas) nurodytus reikalavimus, o UZsakovas jsipareigoja uz suteiktas paslaugas atsiskaityti Sioje
Sutartyje nustatyta tvarka.

2. SUTARTIES SALIU ISIPAREIGOJIMAL

2.1. Paslaugy tikéjas jsipareigoja:

2.1.1. Sutartyje numatytas paslaugas suteikti iki 2024 sausio 17 dienos.

2.1.2. teikt1 Paslaugas, kuriy savybés bei apimtis nustatyti pirkimo techningje specifikacijoje
(Sutarties 1 priedas);

2.1.3.teikti Paslaugas Uzsakovui pagal Sutartj ir Uzsakovo nurodymus, kaip jmanoma
rupestingai bei efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugy teikimu pagal geriausius visuotinai
pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgudzius
ir Zinias;

2.1.4.visapusiskai bendradarbiauti su Uzsakovu siekiant, kad Paslaugos biity suteiktos
kokybiskai, vadovautis Uzsakovo teikiamomis pastabomis, atsizvelgti  pagristai keliamus kokybés
ir kitus techninius reikalavimus;

2.1.5. uztikrinti, kad Paslaugy kokybé atitikty normatyviniuose dokumentuose ir Sutartyje
numatytus reikalavimus;

2.1.6.prisiimti visg atsakomybe uz kity asmeny autoriy teisiy pazeidimus, nekokybiskai
parengta medziaga, klaidingai pateikta informacija;

2.1.7.uztikrinti, jog visuomenes informavimo priemonemis nebiity skleidziami duomenys,
kuriais pazeidziama asmens garb¢ ir orumas, jo privatus gyvenimas;

2.1.8.uztikrinti, kad teikiant paslaugas nebiity pazeidziami asmens duomeny tvarkymui
keliami reikalavimai;

2.1.9. laikytis saugumo reikalavimy pagal techningje uzduotyje (Sutarties 1 priedas);
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2.1.10. savo sgskaita paSalinti visus teikiamy ir/ar suteikty Paslaugy trikumus per
Uzsakovo nustatytg protingg terming;

2.1.11. atlyginti d¢l nekokybisko Paslaugy teikimo Uzsakovo patirtus nuostolius;

2.1.12. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugy
teikéjo darbuotojai ir specialistai turéty reikiamg kvalifikacija ir patirtj, reikalingas norint teikti
Paslaugas;

2.1.13. per 5 (penkias) darbo dienas nuo UZsakovo rastu pateikto praSymo gavimo dienos
pateikti i§samia Paslaugy teikimo ataskaita, nurodant, kokios Paslaugos buvo suteiktos, iSskiriant
konkrecias Paslaugy kainos sudétines dalis bei pateikiant papildoma su Paslaugy teikimu susijusig
informacija;

2.1.14. uztikrinti 1§ UZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu
susijusios informacijos konfidencialuma bei apsauga;

2.1.15. Uzsakovui rastu papraSius grazinti visus i§ Uzsakovo gautus, Sutar¢iai vykdyti
reikalingus dokumentus;

2.1.16. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

2.2, Uzsakovas jsipareigoja:

2.2.1. Paslaugy teikéjui sudaryti visas salygas, suteikti informacija ir dokumentus, biitinus
Paslaugoms teikti;

2.2.2.visapusiSskai bendradarbiauti su Paslaugy teikéju siekiant, kad Paslaugos bty
suteiktos tinkamai;

2.2.3.nedelsdamas rastu informuoti Paslaugy teikéja apie bet kurias aplinkybes, kurios
trukdo ar gali sutrukdyti Pirkéjui tinkamai jvykdyti Sutartj;

2.2.4. uztikrinti 1§ Paslaugy teikejo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu
susijusios informacijos konfidencialuma ir apsauga;

2.2.5.priimti tinkamai suteiktas Paslaugas ir atsiskaityti su Paslaugy teikéju Sutartyje
nustatyta tvarka ir terminais;

2.2.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanc¢iuose Lietuvos
Respublikos teises aktuose.

3. SUTARTIES KAINA IR MOKEJIMO SALYGOS

3.1. Su Paslaugy teikéju bus atsiskaitoma uz faktiskai suteiktas Paslaugas pagal Sutarties 2
priede nurodytus paslaugy valandinius jkainius.

3.2. Sutartyje numatyti Paslaugy jkainiai per visg Sutarties galiojimo laikotarpj nekei¢iami,
iSskyrus atvejus, kai teisés aktais yra pakei¢iamas Sutartyje nurodytoms Paslaugoms taikomas
pridétines vertés mokestis. Tokiu atveju, Paslaugy jkainiai bus kei¢iama atitinkama dalimi,
atsizvelgiant ] jy sudétyje esancio pridétinés vertés mokescio dalj. Perskaiciuoti Paslaugy jkainiai
iforminami Sutarties Saliy atstovy pasira§omu susitarimu.

3.3. Uzsakovas uz tinkamai suteiktas Paslaugas, jeigu néra pareiSkes Paslaugy teikéjui
pretenzijos dél sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, sumoka per 30 darbo
dieny nuo Paslaugy perdavimo-priemimo akto pasiraSymo ir sgskaitos-faktiiros gavimo dienos.
Paslaugy teikéjas privalo sgskaitas Uzsakovui pateikti per Registry centro tvarkomg informacine
sistemg "E. saskaita".

3.4. Su Paslaugy teikéju atsiskaitoma mokéjimo pavedimu | Paslaugy teikéjo nurodyta
banko saskaita:

Sgskaitos Nr.

Apmok¢jimas laikomas jvykdytu, kai pinigai patenka | Siame punkte nurodytg Paslaugy
teikéjo saskaita.

4. SUTARTIES SALIU ATSAKOMYBE



4.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus
ir §ig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus §ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti zalos viena kitai ar apsunkinty kitos
Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

4.2. Neatlikus apmokéjimo Sutartyje nustatytais terminais, Paslaugy teikéjo reikalavimu
Uzsakovas privalo sumokéti Paslaugy teikéjui 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo laiku
neapmokeétos sumos uz kiekvieng uzdelsta diena.

4.3. Jei Paslaugy teiké¢jas dél savo kaltés nesuteikia Paslaugy nustatytais terminais,
Uzsakovas be oficialaus jspéjimo ir nesumazindamas kity savo teisiy gynimo biudy pradeda
skai¢iuoti 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo laiku nesuteikty Paslaugy vertés uz kiekvieng termino
praleidimo diena.

4.4, Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje
prisiimtus jsipareigojimus.

4.5. Jeigu Paslaugy teikéjas nevykdo arba netinkamai vykdo Sutartimi prisiimtus
jsipareigojimus, Uzsakovas jgyja teis¢ reikalauti sumokéti 30 procenty dydzio baudg nuo
neivykdyty ar netinkamai jvykdyty isipareigojimy vertés.

5. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

5.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal $ia Sutartj nejvykdyma
ar dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad tai jvyko dél nejprasty aplinkybiy, kuriy Salys negaléjo
kontroliuoti ir protingai numatyti, iSvengti ar pasalinti jokiomis priemonémis, pvz.: Vyriausybés
sprendimai ir kiti aktai, kurie turéjo poveikj Saliy veiklai, politiniai neramumai, streikai, paskelbti ir
nepaskelbti karai, kiti ginkluoti susirémimai, gaisrai, potvyniai, Kkitos stichinés nelaimés.
Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 , Dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy isdavimo tvarkos patvirtinimo®. Esant nenugalimos jégos
aplinkybéms Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidziamos
nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy neivykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkama
ivykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratgsiamas.

5.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty i$laidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti
galimg jsipareigojimy jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta
jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

5.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo prane$imo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku nei§siungia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai 7ala, kuria §i patyré dél laiku nepateikto prane§imo.

6. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

6.1. Sutartis jsigalioja nuo pasiraS8ymo dienos ir galioja iki visiSko $aliy jsipareigojimy
pagal sutartj jvykdymo.
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6.2. Jei bet kuri $ios Sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiSkai ar i§ dalies
negaliojancia, tai neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

6.3. Sutarties sglygos gali biti kei¢iamos vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnio nuostatoms.

6.4. Salims nesutarus dél Sutarties salygy keitimo, sprendimo teis¢ turi Uzsakovas. Salims
tarpusavyje susitarus dél Sutarties salygy keitimo, $ie keitimai jforminami susitarimu, kuris yra
Sutarties neatskiriama dalis.

8. SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

8.1. Sutarties vykdymas stabdomas, kad biity galima patikrinti, ar i$ tikryjy buvo padarytos
esmings klaidos ar pazeidimai. Jei jtarimai nepasitvirtina, Sutartis vél pradedama vykdyti. Esminé
klaida ar pazeidimas — tai bet koks Sutarties, galiojancio teisés akto pazeidimas ar teismo sprendimo
nevykdymas, atsiradgs dél veikimo ar neveikimo.

9. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

9.1. Sutartis gali bati nutraukiama rastisku Saliy susitarimu, tokiu atveju, nutraukiant
Sutartj Salys susitaria dél Sutarties nutraukimo salygy.

9.2. Paslaugy teikéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj tik dél svarbiy priezas¢iy.
Tokiu atveju Paslaugy teikéjas privalo visiskai atlyginti Uzsakovo patirtus nuostolius. Apie tokj
Sutarties nutraukima Paslaugy teikéjas raStu pranesa UZsakovui prie§ 60 (SeSiasdeSimt) dieny.

9.3. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj raSytiniu praneSimu jspejes
Uzsakovg prie§ 30 (trisdesimt) dieny iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos. Tokiu atveju
Uzsakovas privalo atsiskaityti uz visas iki jsp&jimo apie Sutarties nutraukima suteiktas Paslaugas.

10. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

10.1. Siai Sutaréiai ir visoms i3 §ios Sutarties atsirandangioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi buti
aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisg.

10.2. Bet kokie nesutarimai ar gin¢ai, kylantys tarp Saliy dél $ios Sutarties, sprendziami
abipusiu susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai,
kylantys i§ §ios Sutarties ar susij¢ su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, neisspresti Saliy
susitarimu, sprendziami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

11. KITOS SUTARTIES NUOSTATOS

11.1. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal §ig Sutartj
jokiai treciajai 8aliai be isankstinio ragtisko kitos Salies sutikimo.

11.2. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams
ar kitiems norminiams teisés aktams Sioje Sutartyje neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy
vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biiti pakeista atitinkandia teisés akty reikalavimus kiek
imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

11.3 Sioje sutartyje neaptartus klausimus reguliuoja Lietuvos Respublikos civilinis
kodeksas ir kiti Lietuvos Respublikos teises aktai.

11.4. Si Sutartis sudaryta dviem vienodos juridinés galios egzemplioriais — po vieng
kickvienai i§ Saliy.

11.5. Uzsakovo skelbto Konkurso salygos, kiti pirkimo dokumentai ir Paslaugy teikéjo
pateiktas pasitilymas yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.



Uzsakovas

Lietuvos neformaliojo Svietimo agentiira
Juridinio asmens kodas: 302848387

PVM moketojo kodas: LT 100007095119
Adresas: Zirmiiny g. 1B, LT-09101 Vilnius
Tel.: (8-5) 276 6578

El. pastas: info@linesa.lt

Direktorius Valdas Jankauskas

Paslaugy teikéjas

UAB ,,Dizaino kryptis*

Juridinio asmens kodas: 225257570
PVM mokétojo kodas: LT252675716
Adresas: Laisvés pr. 88 Vilnius

Tel.: (8 5) 2126 036

El. pastas: info@kryptis.It

Komercijos vadové Nadezda Spakova
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Priedas Nr. 1 prie 2023-12-18 d. Mukis ir Steam informaciniy sistemy
vystymo paslaugy teikimo sutarties A9-929

MUKIS IR STEAM INFORMACINIU SISTEMU VYSTYMO PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA

BENDROSIOS NUOSTATOS

Lietuvos neformalaus §vietimo agentiira (toliau — PO arba Perkancioji organizacija) siekia jsigyti
MUKIS (toliau — MUKIS) ir STEAM (toliau — STEAM) informaciniy sistemy vystymo paslaugas.

Pirkimas vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d.
jsakymu Nr. DI1-508 ,,Dél aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zzaliuosius pirkimus,
tvarkos apraSo patvirtinimo®, patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius
pirkimus, tvarkos apraSo (toliau — ApraSas) 4.4.3 papunkCiu, t. y. perkama tik nematerialaus
pobiidzio (intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukiirimu, kurios
teitkimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tar$os
Saltinis ir negeneruojamos atliekos. Prieiga prie Apraso:

https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.403512/asr

Naudojamos santrumpos:

Santrumpa Paaiskinimas

MUKIS Ugdymo karjerai veiklai uztikrinti viding (su iSoriniais elementais)
informacing sistema

STEAM STEAM atviros prieigos centry veiklai uztikrinti vidiné (su
iSoriniais elementais) informacin¢ sistema

TVS Turinio valdymo sistema

PO, Perkancioji organizacija Lietuvos mokiniy neformaliojo §vietimo centras

LMNSC Lietuvos mokiniy neformaliojo §vietimo centras

IS MUKIS informacing sistema

ESAMOS SITUACIJOS APRASYMAS
Esama aplinka

2.1.1. Informacija MUKIS ir STEAM teikiama lietuviy kalba.

2.1.2. MUKIS tikslas: uztikrinti karjeros paslaugy virtualioje aplinkoje modelj, gerinantj
karjeros paslaugy prieinamumag ir patrauklumg skirtingoms asmeny grupems bei uZtikrinti nuosekly
ir sklandy mokiniy ugdyma karjerai bei pedagogy kvalifikacijos tobulinima.

2.1.3. MUKIS komponentai:

e MUKIS Portalas. Pagrindines aplikacijos karkasas pagristas PHP SystemSight CMS
karkaso pagrindu. Tai sistemos komponentas, kuris realizuotas naudojant PHP
programavimo karkasg. Jis realizuoja visas vizualigsias sistemos funkcijas bei integruoja
savyje visus funkcinius komponentus j vienalytj portala. Sis komponentas prieinamas
igoriniams (ne LINESA naudotojams) galutiniams sistemos naudotojams. Sio komponento
sudetyje taip pat yra realizuotos visos duomeny apsikeitimo sgsajos su iSorineémis
sistemomis 1r kita duomeny apsikeitimo veiklos logika.
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e Administratoriaus posistemé. Visos vidiniy naudotojy (LINESA darbuotojy ar su LINESA
sutartis sudariusiy asmeny) funkcijos atlickamos panaudojant Administracinj modulj.

e Duomeny bazé (MariaDB DBVS). Duomeny baziy valdymo sistema, kurioje saugomos
visos sistemos duomeny bazés ir duomenys. Tiek VieSojo MUKIS portalo, tiek
administracing sistema, naudoja MariaDB pagrindu veikiancias duomeny bazes.

e Sasajy valdymo modulis. Sis modulis skirtas Sistemos administratoriui ir teikia funkcijas
duomeny mainams tarp Portalo ir Mokiniy registro, Pedagogy registro ar RKC sistemy.

2.1.4. Atlikus MUKIS bandomajg eksploatacijg nustatyti sistemos nepatogumai naudotojams,
kuriy pasalinimui siekiama jsigyti vystymo paslaugas.

2.1.5. STEAM tikslas: uztikrinti STEAM atviros prieigos centry veiklos organizavima.

2.1.6. STEAM komponentai:

STEAM Portalas. Pagrindinés aplikacijos karkasas pagrjstas PHP SystemSight CMS
karkaso pagrindu. Tai sistemos komponentas, kuris realizuotas naudojant PHP
programavimo karkasa. Jis realizuoja visas vizualigsias sistemos funkcijas bei
integruoja savyje visus funkcinius komponentus j vienalytj portala. Sis komponentas
prieinamas iSoriniams (ne LINESA naudotojams) galutiniams sistemos naudotojams.
Sio komponento sudétyje taip pat yra realizuotos visos duomeny apsikeitimo sgsajos
su iSorinémis sistemomis ir kita duomeny apsikeitimo veiklos logika.
Administratoriaus posistemé. Visos vidiniy naudotojy (LINESA darbuotojy ar su
LINESA sutartis sudariusiy asmeny) funkcijos atliekamos panaudojant Administracinj
modulj.

Duomeny bazé¢ (MariaDB DBVS). Duomeny baziy valdymo sistema, kurioje
saugomos visos sistemos duomeny bazes ir duomenys. Tiek VieSojo STEAM portalo,
tick administraciné sistema, naudoja MariaDB pagrindu veikianc¢ias duomeny bazes.
Sasajy valdymo modulis. Sis modulis skirtas Sistemos administratoriui ir teikia
funkcijas duomeny mainams tarp Portalo ir Mokiniy registro, Pedagogy registro ar
kity sistemy.

2.1.4. Atlikus STEAM, bandomaja eksploatacija nustatyti sistemos nepatogumai
naudotojams, kuriy pasalinimui sickiama jsigyti vystymo paslaugas.



MUKIS ir STEAM programinés ir techninés charakteristikos

Naudojama Techninés jrangos . . .
S . Integracinés sasajos
programiné jranga parametrai
e Centos 8.1 e 16Cpu MUKIS ir STEAM integracinés sasajos
e Programavimo kalba | ¢ 16GB RAM realizuotos JSON, XML formatais.
—PHP 8.2 e 350GB SSD
e Duomeny bazés
platforma —
MariaDB 10.3
e Turinio valdymo
sistema SystemSight
CMS
BENDRIEJI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS IR JU VALDYMUI
a1, Bendrieji reikalavimai

3.1.1. | Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad visa komunikacija Sutarties vykdymo metu vykty
lietuviy kalba. Jei pasitelkiami uzsienio Saliy ekspertai, Paslaugy teikéjas turi pasiriipinti
vertimo | lietuviy kalba paslaugomis.

3.1.2. | Paslaugos turi biiti teikiamos 1 ménesj nuo MUKIS ir STEAM vystymo paslaugy sutarties
(toliau — Sutartis) jsigaliojimo dienos.

3.1.3. | Papildomos MUKIS ir STEAM vystymo paslaugos, nurodytos Sios Techninés
specifikacijos 4.1. papunktyje, turi buti teikiamos pagal Perkanciosios organizacijos poreikj
visa Sutarties galiojimo laikotarpi.

3.1.5. | Paslaugy teikejas turi paskirti i§ savo pusés Projekto vadova, kuris biity atsakingas uz
susitikimy organizavimg ir komunikacijg tarp Paslaugy teikejo ir Perkanciosios
0rganizacijos.

3.1.6. | Visi Projekto metu sukurti ir jgyti rezultatai ir su jais susijusios teisés, Paslaugy teikéjo
sukurtos vykdant Sutart], jskaitant autoriy ir kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybeés
teises, yra Perkanciosios organizacijos nuosavybé, kurig ji gali naudoti, publikuoti,
disponuoti kaip mano esant tinkama ir be jokiy apribojimy.

NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI
4.1. Reikalavimai prieziiiros ir vystymo paslaugoms

4.1.1. | Perkancioji organizacija numato pagal poreikj jsigyti MUKIS ir STEAM vystymo
paslaugas (toliau — paslaugos). Numatomas paslaugy valandy kiekis yra 417 val.
Perkancioji organizacija nejsipareigoja jsigyti viso valandy kiekio.

4.1.4. | Vystymo paslaugos turi biiti teikiamos laikantis Sioje Techninéje specifikacijoje numatyty
reikalavimy.

4.1.7. | Uzsakymo vystymo paslaugoms pateikimas vykdomas per pasirinkta komunikavimo
kanala. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 1 dieng pateikia uzsakymo jvykdymo termina,
taip pat uzsakymo jgyvendinimo valandas ir sumg. Perkandioji jstaiga ne véliau kaip per 1
darbo diena patvirtina / atmeta uzsakyma.

4.1.8. | Vystymo paslaugy laiko sgnaudos valandomis apvalinamos 30 minuéiy tikslumu.




4.2.

Reikalavimai diegimui

4.2.1.

MUKIS ir STEAM turi turéti analogiska testavimo aplinka, kuri naudojama testavimui,
administratoriy ir naudotojy mokymui. Testavimo aplinka turi baiti islaikyta iki pirkimo
sutarties galiojimo pabaigos.

4.2.2.

Pries diegiant naujus funkcionalumus j produkcing aplinka, jie turi biiti jdiegti ir iStestuoti
testingje aplinkoje. Tik Perkanciajai organizacijai patvirtinus, nauji funkcionalumai gali
biiti diegiami produkcinéje aplinkoje.

4.2.3.

Diegimas turi biiti vykdomas tuo metu, kai MUKIS ir STEAM naudojamumas yra
maziausias Perkanciosios organizacijos darbo valandomis. Darby atlikimo laikas (grafikas)
turi biiti suderintas su Perkancigja organizacija.

4.2.4.

Paslaugy teikéjas turi uztikrinti galimybe atstatyti MUKIS ir STEAM ir visus jo duomenis
1 busena iki diegimo, jei diegimas biity nes¢kmingas ir buty prarasti ir / ar sugadinti
MUKIS ir STEAM duomenys ir / ar funkcijos (pvz., esant poreikiui, Paslaugy teikéjas iki
diegimo pradzios turéty paruosti pilng MUKIS ir STEAM (ar jos dalies / modulio /
elemento) ir jos duomeny kopija).

4.2.5.

Diegimo etapo metu j produkcing aplinkg turi baiti diegiami tik tie pakeitimai, kurie nedaro
itakos kitiems MUKIS ir STEAM komponentams, yra iStestuoti ir yra pilnai veikiantys.

4.2.6.

Diegimas | testing bei produkcing aplinkas vykdomas Perkanciosios organizacijos darbo
laiku: pirmadienis—ketvirtadienis 08.00—17.00 val., penktadienis 08.00—15.45 val.

4.3.

Reikalavimai saugumui

4.3.1.

Duomeny sauga turi bati wuztikrinta vadovaujantis asmens duomeny apsauga
reglamentuojanéiais dokumentais ir reikalavimais:

43.1.1.

Europos parlamento ir tarybos reglamentu (ES) 2016/679 2016 m. balandzio 27 d. dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu).

4.3.1.2.

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu.

4.3.1.3.

Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomuy kibernetinio
saugumo subjektams, apraSu, patvirtintu Lietuvos Vyriausybés 2018 m. rugpjtacio 13
nutarimu  Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo
igyvendinimo®.

4.3.1.4.

Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraSu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dél Bendryjy
elektroningés informacijos saugos reikalavimy apraSo, Saugos dokumenty turinio gairiy
apraSo ir Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius iSteklius, svarbos
jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy apraso patvirtinimo*.

4.3.1.5.

OWASP programinés jrangos saugos uztikrinimo standartu (angl. OWASP Application
Security Verification Standard 4.0.3.)

4.3.1.6.

OWASP Saugaus programavimo gairémis (angl. OWASP SCP Quick Reference Guide v).

4.3.2.

Sistema turi bati atspari slaptazodziy parinkimo (angl. brute force) atakoms. Jei naudotojas
neteisinga slaptazod]j jveda daugiau karty nei leista, toks naudotojas turi biiti blokuojamas
ir apie tokj jvykj turi biiti informuoti administratoriai.

4.3.3.

Sistema turi uztikrinti veikima naudojantis HTTPS saugiu protokolu.

4.3.4.

Kai naudotojai prie sistemos bando jungtis nesaugiu (neSifruotu) kanalu, sistema privalo
tai fiksuoti ir informuoti administratorius arba jrasyti tai j ivykiy Zurnala.
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4.3. Reikalavimai saugumui

4.3.5. | Jungiantis HTTP protokolu, naudotojas turi biiti nukreipiamas j sistema HTTPS protokolu.

4.3.6. | Jungiantis prie sistemos turinio valdymo administravimo aplinkos turi biiti naudojamas tik
saugus HTTPS rySys.

4.3.8. | Sistema duomeny perdavimui tarp sistemos naudotojo darbo stoties ir sistemos tarnybinés
stoties privalo naudoti Sifruota rySio kanala. RySio kanalo Sifravimui turi biiti naudojama
SSL (angl. Secure Socket Layer) technologija.

4.3.9. | Sistema privalo neleisti vykdyti XSS (angl. Cross Site Scripting) atakas, neleidZiant
nusiysti j serverj zalingo HTML ar Javascript kodo, arba teisingai tokj siuntima apdoroti
(angl. encode), tam, kad nebiity paveikti kiti sistemos naudotojai.

4.3.10. | Pagrindiniy per tinkla vykdomy ataky sarasas skelbiamas Atviro tinklo programy saugumo
projekto (angl. The Open Web Application Security Project (OWASP)) interneto
svetainéje www.owasp.org.

4.3.11. | Duomeny bazéje turi biiti naudojamos parametrizuotos SQL uZklausos.

4.3.12. | Tur buti realizuotas sprendimas, leidziantis administruoti TVS tik jungiantis i§ nurodyty
IP adresy nurodant konkrety adresa ar rézj.

4.3.13. | Realizuotas dvigubos autentifikacijos sprendimas administratoriams.

4.3.14. | Paslaugy teikéjas kurdamas testing (programavimo) aplinka Perkanciosios organizacijos
sistemai savo aplinkoje, uztikrina, kad $ig aplinkg pasieks tik darbuotojai, dalyvaujantys
projekte, ir Perkanciosios organizacijos darbuotojai, i§ aprasyty ir su Perkancigja
organizacija suderinty IP adresy.

4.3.15. | Prisijungimai prie TVS sistemos turi biiti fiksuojami ir saugomi (jskaitant ir nesékmingus
bandymus prisijungti).

UzZsakovas Paslauguy teikéjas

Lietuvos neformaliojo §vietimo agentilira UAB ,,Dizaino kryptis*

Juridinio asmens kodas: 302848387 Juridinio asmens kodas: 225257570
PVM mokeétojo kodas: LT 100007095119 PVM mokétojo kodas: LT252675716
Adresas: Zirminy g. 1B, LT-09101 Vilnius Adresas: Laisvés pr. 88 Vilnius

Tel.: (8-5) 276 6578 Tel.: (85) 2126 036

El. pastas: info@linesa.lt El pastas: info@kryptis.It

Direktorius Valdas Jankauskas Komercijos vadové Nadezda Spakova
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Priedas Nr. 2 prie 2023-12-18 d. Mukis ir Steam informaciniy sistemy
vystymo paslaugy teikimo sutarties A9-929

Eil. Paslaugy pavadinimas Mato Preliminarus Vienos
Nr. vnt. val. skai¢ius val. kaina
be PVM
1 2 3 4 5
1. | Mukis ir Steam informaciniy sistemy Val. 417 60
vystymo paslaugos

UZsakovas Paslauguy teikéjas

Lietuvos neformaliojo Svietimo agentlira UAB ,,Dizaino kryptis*

Juridinio asmens kodas: 302848387 Juridinio asmens kodas: 225257570
PVM mokétojo kodas: LT 100007095119 PVM mokétojo kodas: LT252675716
Adresas: Zirmiiny g. 1B, LT-09101 Vilnius Adresas: Laisvés pr. 88 Vilnius

Tel.: (8-5) 276 6578 Tel:: (8 5] 2126 036

El. pastas: info@linesa It El. pastas: info@kryptis.It

Direktorius Valdas Jankauskas Komercijos vadové Nadezda Spakova



