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Telia Lietuva, AB (toliau — oTelia®) jr Klientas', kiekvienas atstovaujamas zemiay pasiraSiusio atstovo, toliau Sutartyje vad.
Salimis, o kiekvienas Jy atskiraj — Salimi, gera valia susitare ir sudare §i3 Sutartj?:

. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties Nuostatomis, , Telia" isipareigoja teikti Klientui jo UZsakytas Sutartyje nurodytas Pasiaugass,
[skaitant joms teiktj reikalingos , Telia* jrangos? nuoms, o Klientas [sipareigoja uz suteiktas Paslaugas ir , Telig" jrangos nuomg
tinkamai atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus [sipareigojimus, :

2. Sutartyje vartojamos sgvokos nurodytos isnasose, taip pat apibréiamos Paslaugy teikimo taisykiése ar kituose
sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibréztos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibudintos elektroniniy rysiy sritj

reglamentuojanéiuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teises aktuoce.

I SALy ISIPAREIGOJIMAI

3. ,Telia" jsipareig_oja: :

3.1. teikti Klientui jdiegtas Paslaugas pagal Sutarties sglygas;

3.2. gavusi Kliento pranesimg apie Paslaugos sutrikimus, nemokamai pasalinti del  Telig" kaltés kilusijus Paslaugy
gedimus® ,Telia" tinkle® per Sutartyje nustatyty laikotarpj;

3.3. ne veéliay kaip prie§ 4 darho dienas informuoti Klientg rastu? ar elektroninemis priemoneémis apie numatomus
techninés priezitros laikotarpius®, ieigu tuo metu galimi Paslaugq teikimo sutrikimai;

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informuoti Klientg rastu ar elektroninemis priemoneémis ne vealiay

4. Klientas [sipareigoja;

4.1, Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaitytj uz Paslaugas ir sTelia“ jrangos nuomg;

4.2. sudaryti visas sglygas ,Telia" atstovams Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti Paslaugas ir ,Tefia* jranga, jg technigkai
priZidreti, keisti ir (ar) iSmontuoti bei atlikti kitus darbus, batinus Paslaugos teikimui uztikrinti; '

3. vykdyti ,Telia" teisetus reikalavimus, batinus tinkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos teikimo teisétumui, Paslaugy
ir tinklo saugumui bei vientisumui UZtikrinti; 1

4.4. nenaudotj Paslaugos Lietuvos Respublikos istatymais draudziamai veiklai, paslaugy teikimui tretiesiems asmenims,
Smeizikisko, [ZeidZiandio, grasinamojo pobiidsio ar visuomenes doroves ir moralés principams priedtaraujanéiai informacijai,
kompiuteriy virusams, masinei piktybiskai informacijai (spam) siysti ar kitiems tikslams, kurie gaii pazeisti kity Paslaugy gavejy
teisétus interesus;

4.5. saugoti ,Telia* iranga bei Kliento patalpose ar teritorijoje esangias «Telia" elektroniniy ry$iy linijas bej jrangg ir
u2tikrinti, kad §i iranga bei elektroniniy rysiy linijos nebity sugadintos, Pazeistos, sunaikintos ar prarastos del Kliento ar treciyjy
asmeny Kaltés; g

4.6. del Kliento kaltes sugadinus ,Telig“ irangg, atlyginti »Telia“ visas turetas iSlaidas, susijusias sy tos jrangos remontu,
o ,Telia" irangg sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti , Telia* tos jrangos likuting verte arba »Telia® nustatytg

4.7. pagal pateiktg Saskaitg atlyginti uz Paslaugos teikimo sutrikimy , Telig" tinkle, kai Paslaugos teikimo sutrikimai jvyksta
del Kliento kaltes, Salinima. Informacija apie Paslaugos sutrikimy $alinimo jkainius teikiama klienty aptarnavimo telefonu, , Telia*
klienty aptarnavimo skyriuose, intereto tinklapyje www.telia.it ar kitais ,Telia" nurodytais bidais, Pagalba teikiama Sutartyje
nurodytu klienty aptarnavimo telefonu:

4.10. apie savo rekvizity ir teisinio statuso Pasikeitimg informuoti , Telia" rastu ar elektroninémis priemonémis ne veliay
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

! Kiientas — vieSojo sektoriaus Juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri perka Paslaugas pagal LR VieSyjy pirkimy jstatyma ir susijusiy
teisés akty numatytas proceddras ir (-is) Naudojasi Paslaugomis ir/arba .Telia" jranga pagal su ,Telia" sudaryta Sutartj savo vidiniams
poreikiams, susijusiems Su verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkint] (versilo klientas).

*Sutartis — §i Kliento ir ,Telia* sudaryta sutartis, , Telia” i

pobidzio pasillymus), Paslaugy ir , Telia* irangos nuomos tarifai, Paslaugy uZsakymai, kiti Sutarties priedal, pakeitimai bej papildymai.
) Paslauga — Pagal §ig Sutarj Kliento uZsakyta ir Telig" teikiama paslauga,

+  Telia" jranga - ,Telia" priklausanti, valdoma ir/ar kontroliuojama Iranga (jskaitant ,Telia" galing jranga, perduoty Kiientui laikinaj
naudotis ir Sumontuoty Paslaugos [diegimo vietoje), kuri uztikrina Paslaugos teikima Klientui.

® Paslaugos gedimas — dél , Telia" kaltés atsiradgs Paslaugos sutrikimas,

¢ Telia" tinklas — «Telia" priklausanti elektroniniy rysiy tinklo dalis, i

’ Rastu — pranesimo perdavimo bldas, kai informacija , Telia" arba Klientui perduodama tiesiogiai rastu ar iSsiun¢iama pastu,

® Technines priezidros laikotarpis — laikotarpis, kai ,Telia tinkle atliekam| |& anksto suplanuoti (iSskyrus prevencijos darbus, Kuris
atliekami skubiai ir tik iSimtinais atvejais, kad baty sumazinta Paslaugos teikimo sutrikimo tikimybe) darbai, kuriy metu Paslauga Klientui
neteikiama arba galimj Paslaugos teikimo sutrikimai. Techninas priezidros laikotarpiu ivyke Paslaugos veikimo sutrikimai néra laikomi
Paslaugos gedimais.
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. SALIY TEISES

S. ,Telia" turi teise:

5.1, siekdama uztikrinti teikiamos Paslaugos saugumg ir (arba) Paslaugos tinkamg veikimg, atlikti ,Telia" jrangos
pragraminés jrangos atnaujinimus ir (arba) bitinus nustatymy keitimus;

5.2. kauptiir teikti tretiesiems asmenims, uZsiimantiems skoly isieSkojimo veikla, informacijg apie laiku neatsiskaitantj uz
Paslaugg Klientg, jeigu Klientui apie [siskolinimg u2 suteiktas Pagal ig Sutartj Paslaugas buvo priminta rastu ir Klientas pagrjstai
jo negingijo, tagiau nurodytu terminu $io jsiskolinimo neapmokéjo;

5.3. jei Klientas yra siskolines ,Telia® arfir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumokety ,Telia“ iSankstinj
mokest] arba uZstatg uz Paslaugas:

5.4, pareikalauti i§ Kliento atlyginti visas su skolos uz suteiktas Paslaugas administravimu ir iSieSkojimu susijusias iglaidas.

6. Klientas turi teise:

6.1. gauti Sutartyje nustatytos kokybes Paslaugas:

6.2. atsisakyti biti jrasytam | vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sgrasus arba reikalauti skelbti nepilnus
duomenis (nepilng adresg) apie Klientg, pareiSkes savo nesutikimg arba prasymg Paslaugos uzsakymo metu arba praneidamas
vie$ai skelbiamais , Telia" klienty aptarnavimo telefono numeriais;

6.3. kilus ginéui tarp ,Telia" ir Kliento, pateikti , Telia" rasyting pretenzijg del atitinkamy ,Telia" veiksmy ar neveikimo.

V. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uZsakomos Klientui pateikus Paslaugy uzsakymag rastu arba kity Saliy suderintu badu.

8. Kliento uzsakyta Paslauga, esant techninems galimybéms, jdiegiama per Paslaugos uzsakyme Nustatytg ar kitg Saliy
suderintg terming. Apie Paslaugy teikimo pradzig ,Telia" pranesa Kiientui.

9. Pries ,Telia" diegiant uzsakyta Paslaugs, Klientas uzsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie batini Paslaugy
teikimui bei , Telia" irangos talpinimui Paslaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos [diegimo vietos savininko sutikimg ir kt.), taip pat
uZtikrina, kad Paslaugy jdiegimo vieta atitikty ,Telia“ nurodytus reikalavimus. a1 elia® pries jdiegdama uZsakytg Paslaugg ir bet
kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise pareikalauti Kliento pateikii atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus,

10. Klientui neleidZiama pagiam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesiems asmenims,
modifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti ,Telia" Irangos, bet kokiu bGdu apriboti, apsunkinti ar
paZeisti ,Telia" teises [ .Telia" jrangg, taip pat jos perleisti ir/arba iSnuomoti wTelia" frangg arba perimti jos valdymag ir (arba) kitaip
modifikuoti jos konfigtiracija. Jvykus minétiems veiksmams, tinkamas ,Telia" jrangos veikimas neuztikrinamas, ir uz veikimo
atkliima gali bati taikomi , Telia" nustatyti mokeséiai,

11. Klientas u2tikrina tinkamas J1elia* jrangos naudojimo salygas ir nepertraukiamga elektros tiekimg (jskaitant jZeminima)
Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotai , Telia jrangai.

12. Paslaugy gedimy &alinimo sglygos nustatomos konkregios Paslaugos teikimo taisyklese, Paslaugos uzsakymuose ar
kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Pagal §ig Sutarij teikiamos paslaugos pagal prie sutarties einanéiy uzsakymy blanky. Paslaugy kaina nekeiciama visg
Sutarties galiojimo laikotarp] nurodytg 32 punkte. Sutarties jkainiai galiojimo laikotarpiu gali biti perskaiCiucjami tokiomis
salygomis:

e 13.1.Pirmas perskaigiavimas vykdomas ne anksgiau kaip po 12 (dvylikos) meénesiy nuo Sutarties jsigalicjimo.
13.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu galés bati perskaitiuojami ir keitGiami ne daZniau kaip vieng kartg per 12
(dvylikos) menesiy laikotarpj.
13.3. Perskaigiavimas atliekamas nustatytu periodidkumu, pragjus 12 (dvylikai) menesiy nuo Sutarties |sigaliojimo
(perskaiciavimas atlieckamas bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng) arba pragjus 12 (dvylikai) ménesiy (perskaiciavimas

13.3.1 jeigu pagal Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenis Lietuvos Respublikos
Metine infliacija pasiekia & ar daugiau procenty arba Meting defliacija pasiekia -5 ar maziau Procenty ribg (duomeny $altinis -
http://www.stat.gov.It
13.4. |kainiy perskaiiavima inicijuojanti Salis turi informuoti kita Salj rastu apie pageidavima perskaigiuoti lkainius.
13.5. |kainiai perskaiciuojami pagal emiau pateiktg formule:

Com =S, x(+ (- X)/100 )
Cpn - perskaitiuota (s)Paslaugai(oms)
Sn — Sutartyje numatyta (s) Paslaugai(oms) taikomas jkainis

| — infliacijos arba defliacijos (defliacijos atveju procentas jrasomas su minuso Zenklu) dydis procentais;

P

X. defliacijos atveju (-5), infliacijos atveju 5.
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13.6 Perskaigiuoti lkainiai isigalioja nuo abiejy Saliy susitarimo da| Sutarties pakeitimo PasiraSymo dienos, Jjei
padiame susitarime nenumatyta kitaip. :

13.7. Uz Paslaugas, uZsakytas (-us) iki susitarimo de| Jkainiy perskaiéiavimo pasiraSymo dienos, Klientas apmoka
taikant iki tol galiojusias (-us) |kainius, o uy3 Paslaugas Uzsakytas (us) po susitarimo pasira§ymo dienos, Paslaugy teikejui bus
apmokama taikant apskaitiuotus Jkainjus Po perskai&iavimo.

14. Paslaugos teiki
pirmaja kalendorinio Sutarties galiojimo menesio dieng, uz tg menes| suteiktas Paslaugas (jskaitant Paslaugos jjungimo ir
15. ,Telia* iki 10 (desimtos) kiekvieno kalendorinio menesio dienos elektroniniu bdy pateikia Klientui Saskaitg uz per

pragjusj Ataskaitinj laikotarpj® suteiktas Pasiaugas. Saskaitos teikiamos per ,E. Saskaita” sistema, jeigu Klientas paskelbe Sutartj
Centringje vieSyjy pirkimy informacingje sistemoje. Jej informacines sistemos +E. sgskaita” funkeinas galimybés nepakankamos
e E : ; ey =% ; 2 ;

23. Jei dél Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugos teikimas ir véliau buvo pasalintos to prieZastys, Telia" atnaujina
Paslaugos teikimg ar atstato Paslaugos kokybes parametrus nedelsdama, per 1 darbo dieng po informacijos apie minéty
prieZastiy pasalinimg gavimo,

24.Del Kliento kaltes apribojus (sustabdzius) Paslaugos teikima, Klientas neatleidziamas nuo sutarty Paslaugos ar
irangos nuomos mokesciy mokéjimo.

Vil. ATSAKOMYBE

kompiuteriniy virusy ar kity kenkéjisky Programy siuntima per , Telia® tinkig ir del 8iy virusy ar kity kenkeéjisky programy Klientui
Padarytg salg,

27. Klientas atsako 3 savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga,
28.,Telia" nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniy rysiy tinklais naudojantis Sutartimi teikiamomis
Pas!augomis, turinio ir todel néra atsakinga uz Ji-

30. Salis, dél kurios kalty veiksmy kita Salis Patiria Zalg, privalo atlyginti kitai Saliai jos patirtus tiesioginius nuostolius, (bet
ne daugiau kaip 6 menesiniy mokesciy dydzio) jei Paslaugy teikimo taisyklese, skelbiamose v_ie_§ai— nenustatyta kitaip,
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32. Si Sutartis jsigalioja ta diena, kai ja pasiraso Saliy jgalioti atstovai, ir galioja 36 ménesius.

33. Bet kuri $alis turi teise nutraukt Sutartj jspéjusi kita Salj pries 6 menesius..

34, Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutartj vienagaliskal del -esminio Sutarfies paZeidime, vadovaudamasi LR Civilinio
kodekso 6.217 straipsniu, radtu pranesusi apie Sutarties nutraukimg kitai Saliai ne véliau kaip pries 15 (penkiolika) kalendariniy
dieny, jei per §j laika Sutartj pazeidusi Salis neidtaiso pazeidimo.

35. Klientui ne dél , Telia" kaltés atsisakius uzsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutart] iki Sios Paslaugos teikimo pradZios,
Klientas privalo sumoketi atsisakytos Paslaugos jdiegimo mokestj, jeigu jis nebuvo sumoketas, ir atlyginti ,Telia“ visas i§laidas,
patitas diegiant Klientui Paslauga. ,Telia“, gavusi Kiiento pranesimg apie Paslaugos atsisakyma, nedelsdama nutraukia
Paslaugos diegima.

36. Sutarties nutraukimas arba konkreéios uzsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidia Kliento nuo pareigos atsiskaityti
su ,Telia" uZ suteiktas Paslaugas ir ,Telia" jrangos nuomg iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos atsisakymo dienos.

37. Pasibaigus Paslaugos UZsakymui arba Sutargiai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty reikalavimus iki
»Telia® iSmontuos Paslaugos jdiegimo vietoje sumentuotg ,Telia" jranga, tagiau ne ilgiau kaip 1 (viena) menesj po atitinkamo
Paslaugos uZsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys rastu nesusitaria kitaip.

38. Sutartis pildoma ir keiGiama tik rasytiniu abiejy Saliy parasais patvirtintu susitarimu, vadovaujantis LR Viesyjy pirkimy
Sstatyme numatytomis i§imtimis, suteikian&iomis teise keisti Sutart;.

39. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i§ dalies ar visiskai negaliojanti, tokia nuostata neturi itakos kity
Sutarties nuostaty galiojimui, iSskyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esminé sglyga.

AR & Tel,
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IX. NUOSAVYBES TEISIU APSAUGA

40. Intelektinés nuosavybés teises, susijusios su ,Telia* jranga, programomis, technine dokumentacija, kuri ,Telia"
pateikiama Klientui Paslaugos jdiegimo ar teikimo metu, lieka ,Telia" arba jos licenciarams.

41. Paslaugai teikti Klientui perducta ,Telia® jranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi technine dokumentacija gali
bati Kiiento naudojama tik tiek, kiek tai susije su uzsakytos Paslaugos naudojimuy, ir be ,Telia* rastisko sutikimo negali bati
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, kei&iama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams.

X. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS

42, Tuo atveju, kai teikiant Paslaugas ,Telia* tampa Kliento valdomy asmens duomeny wérkytoju. Kliento asmens
duomenys bus tvarkomi vadovaujantis vieSai www.telia.lt skiltyje ~Sutartys ir taisyklés® skelbiamomis Duomeny tvarkymo
sglygomis, iSskyrus atvejus kai $alys susitaria kitaip.

XI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

43. Salis, prasanti atleisti nuo atsakomybés dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, privalo per 15 dieny nuo
minety aplinkybiy atsiradimo rastu pranesti apie tai kitai Sutarties Saliai.

44. Jeigu nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, bet kurios Salies rasytiniu
pranesimu, perduotu kitai Saliai ne veliau kaip prieg 10 (desimt) dieny iki Sutarties ir Paslaugy nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveikty Paslaugy teikimas gali bati nutraukti.

Xll. TARPTAUTINES SANKCIJOS

45. Kiekviena Salis uztikrina, kad nei pagiai Saliai, nei jos fiialams — nel tiesiogiai, nei netiesiogial — (a) netaikomos jokios
sankcijos; (b) [nei Salies, nei jos filialy] penkiasdesimt (50) ar daugiau procenty bendros nuosavybés nepriklauso vienam ar
daugiau asmeny, kuriems taikomos bet kokios sankcijos, i kad jy tiesiogiai ar netiesiogiai nevaldo jokia $alis ar Salys, kurioms
taikomos sankcijos arba kurios tiesiogiai ar nefiesiogiai veikia tokiy asmeny/Saliy vardu ar jy naudai. ,Sankcijos® reiskia bet kokig
sankcijy sistema, ribojancia Salies, grupés ar asmens prekybos laisve, jskaitant JT, ES, JAV ar kity &aliy sudarytg laikas nuo laiko
galiojantj ir Saliai talkoma draudziamy $aliy sgrada. Kiekviena Salis turi nedelsdama informuoti kit Salj rastu apie aplinkybes, dél
kuriy gali bdti pazeista i nuostata.

48. Jeigu Salis bet kuriuo esminiu aspekiu pazeidZia pirmiau i§déstyta nuostata, tai laikoma esminiu sutarties pazeidimu,
del kurio kita Salis jgyja teis¢ nedelsiant nutraukti UZzsakymo ar visos Sutarties vykdyma, neprisiimdama jokios atsakomyhés ar
[sipareigojimy. Jeigu dél tokio sutarties pazeidimo kita Salis patiria Zalg, jg sglygojusi Salis turi tokia Zalg padengti ir-pasiriipinti,
kad kita Salis nepatirty baudy, i$laidy, nuostoliy ir jsipareigojimy, kurie gali atsirasti dél tokio pazeidimo.

Xlil. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

47, Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. ;

48. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turiniais vienoda juriding galig ~ pe vieng kiekvienai Saliai.

49. Gingai tarp Saliu, susije su &ia Sutartimi ar kylantys i$ jos, sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka
teisme.

50. Be kitos Salies rastisko sutikimo ne viena i§ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy pagal Sutartj treciajai
Saliai.

51. Visi Saliy viena kitai perduodami praneSimai, susije su Sutartimi, turi bdti pateikiami rastu (nebent kitaip numatyta
Sutartyje) lietuviy kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir budu. Apie Saliy kontaktinés informacijos pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kitg ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

Lapas4is5



L < Telia

umento Nr. 10420119

53. Pasirasydamas 3ig Sutarlj Klientas pareiskia, kad yra susipaZines su viesai paskelbtomis uZsakomy Paslaugy teikimo
taisyklemis, Duomeny tvarkymo sglygomis, Paslaugy tarifais bej kitomis skelbiamomis Paslaugy teikimo sglygomis, su jomis
sutinka ir Isipareigoja iy laikytis.

XIV. SALIY JURIDINIA| REKVIZITAI IR PARASAI

»relia® Klientas

Telia Lietuva, AB UZdaroji akcine bendrove "PANEVEZIO AUTOBUSU
PARKAS"

Saltonigkiy g. 7A, 03501 Vilnius J. Basanavigiaus 9. 67K4, 36204 Panevesys

Kodas 1212 15434 Kodas 147024322

PVM moketojo kodas LT 212154314 PVM moketojo kodas LT470243219

Juridiniy asmeny registras Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji saskaita nurodoma Saskaitoje uz elektroniniy Atsiskaitomoji saskaita LT1 07300010002377152
ry$iy paslaugas
Tel. 845433232
Verslo klienty aptarnavimo telefonas 1816
Tel.: (8 5) 262 1511

www telia. it El. p. info anevezioautobusai.lt
Pardavimy vadove ' L. e. generalinio direktoriaus pareigas
Loreta Karpavigiene Amoldas Grazys

(Pareigos, vardas, pavarde, parasas) (Pareigos, vardas, pavarde, baraéas)

Lapas 5i§ 5



Priedas Nr: 1.prie |

SUTARTIES NR. US:

2024-01-01

Telefono rysio linijoms uZsakormas mokejirio planas Universalusis:

Paslaugy gavéjo Nr. 50570277

Abonentinis mokestis [Kiekis, vnt. Viso per mén., Eur bel
vienai tel. linijai, Eur be PVM
PVM

Pokalbiq planas ,Universalusis®

1.40 : 16 22.40

[-pokalbiy plaro menesio mokest] jskaiiuoti Vietiniai, tarpmiestiniai, pokalbiai j kito:fiksuotojo ry&io tinklus bei

mobilds pokalbiai bei pokalbiai ,Grupés" viduje..

,',TEI_ia"":i
Telia Lietuva, AB

Kodas 1212 15434

PVM kodas LT212154314
Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Tel. (8 5) 262 1511,

e. p. info@telia.lt

‘www.telia.lt:

nTelia" atstovas::

Pardavimy vadove
Loreta Karpaviéieng

(paragas)

Jos;:

Uzdaroji akciné bendrove “PANEVEZIO
AUTOBUSI PARKAS" .
Kodas 147024322 Cah, L
PVM:moketojo kodas LT470243219

J. Basanaviiaus g., Paneveézys

Tel (845) 439995 ,
e:p.info@panevezioautobusailf

Atstovas:

L. 'e. direktoriaus pareigas
Arnoldas:Grazys

(parasas)



Telia Lietuva, AB 4
Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius H ‘ 'IIH"

I o
Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314 ! '

Tel. (8 5) 262 1511, e. p. info@telia It HERSNCTIRR S Jaai iy

«

MHNTERNETO PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NR. 35107400
Prie suta-ties Nr. US850570277-2461C1

Pageldaujama paslaugos sutikme cza 20z4C1.0t
1. KLIENTAS
|manés pavadinimas / tiaus g 67, LT-36204, Panavazio m
Kliento vardas, pavarde = i
|monés / asmeris kodas (jraSomas 3
eI SUs)
Kontaktinisasmuo
Kantaktiris tolefona ., a%so nr
2,UZSAKOMOS PASLAUGOS M
13, UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAI

34, !’asm-.ﬁ;s. iglmalid ungimo adresas <. Basaravidiaus g 87, 35204 Papevedss 3.3, Crisiungimo vardas
3.2, Rydlo Indag, kuria teikiama pasiaga, remarsiel numaris 814004533 34 Siaptaiocs
: X 3.6_Proloxotas RFC1483
3,5. Technokegija VIESOLI KNS FRCITHEa s » .
& e Ok (R L S5 88.119.49 205
sd@esai
. . X | Plano . . 3.9 Nucisidos mokesciams
Reklamuojam | Reklamugjama Piano e Jrengimo | |rengimo
L 3 internelo interneto - menesto 2 moxestis, | mokestis su

.8 e e Pat 1 v -

S SRS (ED greitaveika greilaveika BN ES mokests, rn:kestiljasu Eurbe |nuolaida, Eur 7 AP
isiunti iasiunt / wokaida, [rengimo
(atsisiuntimo) |  (idsiuntmo) Eur be PYM Eur be PYM PVM be PVM

Versid L 300 Mby/s 300 Mbés 98 proc /mén 70.00 35.00 16.45 0.00 100% 50%

Minimali parsisluntimo greitaveika | 240000 Kb/s |prasta parsisiunkmo greitaveika 280000 Kb/s Maksimali parsisiuntimo greitaveika 300000 Kb/s

Minimali iSsiuntlmo greltaveika | 240000 Kb/s |prasta iSsiuntimo greilavaika 280000 Kivs imali iSsiuntimo greitaveik . 300000 K/s

Dgrery] sparta prigatae nuo Kwjes lechniniy galimybiy, technologijos ir Jésy pasitinkte paslaugy planc. owrali, prasts ¥ mak ¥ demel 3 gletaveina silampa, res yia pannkta atsthvaigient |
esames prielges tinklo linijos ir naudojamos technolagijos galimybes. Kliertul skirtas tinklo resursas neflakojamas tinklo apkrovimo, todel paleikia greflaveika iSlaikama pastovi: DSL prielgoje minimali nterneta
issiuntimo greitaveika — 128 Kb/s, imali ikl 2520 Kbfs. Svi idZio prieigoje minimali, jprasta ir imall #siuntimo greitaveikos sulampa. Greitaveika gali bili ribojama esant tarplautinio suiungimo
wedlmi i nepasiekus tinkama reaultato srauly perbalansavime — gedimo metu klientams yra nbopma (suétem) tarptawting greitaveika iki § Mb/s (SviesclaidZio prieigoje); tai nejlakofa greftaveikos vietiniam

tinkle. DDOS atakos, kenkejikos programines jrangos veikinias ar kiti kenkeéjski treciyy asmeny veiksmai gali maZinti greitaveikg ymui internele g < ikl 2 Mbfs; HD
kakybes srautlnis vaizdo siuntimas (angl. siceaming) - iki 5 Mbis; SD kokybes sraulinis vaizdo siuntinas - iki 2 Mbis; 4K kokybes srautinis vaizdo siumimas - ki 20 Mb/s; balso siuntimui per interneta (VolP) - iki
0.4 Mbfs; video 2aidimai internete - iki § Mb/s; muzikos srautinis klausymas internete - 0.32 Mb/s. Galima sparta pasiekiama esant tokioms s3lygoms: 1) sparta ,Telia" prieigos tinkle matuog Telia® iy
greitavelkos matuokle ik prieigos linfios; 2) nuradyla sparia uztikrinama Uk tada, kai vienas asmeninis kompilterls etemeto kabebu mgiamas prie marsrulizatoriaus arba optinio keitikdia ir matavime metu néra
siungiami ar priimaini jokie kiti duomenys. ,Telie* gali garantuoli tik ,Telia* tinkle platinamy marérutizatoriy technines galimybes, t y. jel ,Telia" marSnutizalorius palaiko sillomas spartas. Taip pat svarbu

nepamw$ti, kad Wiemto galinis jrenginys: is, plansete, twri palaikyti Llokius techeinis parametros, kad suteikia sparta bity pasiekta; 3) jungiantis j kity interneto tiekajy tinklus, Kberlui nuradyta ;
greilaveika gakl biti mazesne, prikiausomai nuo kity Internelo teikéy linklo pralaidumo resursy, Kai i wieri prie imerneto jungi; i belaide (Wi-Fi) rydlo technologija, greitaveika gali biti :
maZesne, prikd: i muo nauda) u jos I marér iaus Wi-Fi jantis ne eterneto kabel ir e metu jant Emaniosi izijos bel interneto Kientui nurodyta
internelo greitaveika gali bali iki keliy karty mazesne nel naudojant tik interneto paslauga, nes, siekiant ustikrinti Emaniosi iz T i pasiek 1, J teikiama atskirais rydio kanalais, o

imaiaus tinklo G aibvegiss. 81 0a% bati sutel LRGN prics intarneto PRSI,

L1 Papildomifstatiniai IP adresai:

> = 5 TG TR ERE " ) :
Mokesgio pavadinimas Kickis, e, Ménesio mokestis, Eur be Vnl. ruokaida pritaliius nuolaits, Eut Galting suma per. mén. pritaikius nuolaida,
proc, Eur be PVM
e Py
4. UZSAKOMOS PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS
4.1, Trumpiausias naudejmosi paslauga terminas iki 2027.01.01 [0 sutartyje nustatyta tvarka terminas pratesiamas 12 men,
4.2, Alaskailinis laikotarpis 1 ménuo
4.3 Klientas sutinka, kad Telia Lieluva, AB informuoty ] apie prekes / paslaugas ir (ar) teiraudysi nuomanés del prekiy / paslaugy a Nesutinku
5. GALINE IRANGA
5.1. Su paslauaa Kientu n a_Telia" qaliné jranaa’ Ménesio A :
s M maRE A e 5 Serifnis numeris mokestis, Eur Mm{mgg';me"’
avadinimas | adelis be PVM'
Sl iranga vra Telia Lishva. AR nuosavybe it turi buti grazinama atsisakius naslaugos
5.2 Wiento 15 Tels" jsigyta galings jrangos pakucta(s)
. L3 Kaina, E Kazm s IR s, B e 3 o 4

Pakuctés pavadinimas h:‘:,VM?r MuskE 2 PYM . frangos mcdelis (seripnis Nr.) Kiekis, vnt.
] Piadiajuoséio infernalo galinés jrangos pakuote
[L] Sviesolaidirio interneto galines jrangos pakuoté
ﬁ BelaidZio interneto pakuote kompiuteriul
O Mobilojo ryio antena

§.3. Pakuolés galinés jrangos garantings prie3iGros terminas

5 4 Galiné jranga: O nauja O naudata

§5 Kiientas jsipareigoja galing jranga naudoli pagal Telia Lleluva, AB patelktas jrangos naudojimo instrukcijas..

§.8. Klienlas jsipareigoja Uz jsigyjamas galinés jrangas pakuotes sumokéti pagal Talia Lietuva, AB pateiktas PVM' saskailas faktiras

|6, PASTABOS, KITA INFORMAGIJA

Klientas pasinaudojo "Interneto plany "Versiul S, "Verslui M, "Verslui L*, "Versiui XL" akcijos (2023.01.01-2023.12.31) salygomis. Suleikios nuolaidos galioja ir pasibaigus
frumpiausiam naudojimosi paslauga laikotarpiui (toliau - TNPL), Nepasibaigus TNPL pasirinktas interneto mokéfimo pranas gali bdii keiciamas tik | didesnio menesinio mokeséia
Interneto paslaugy mokejimo plana, suteikiant tuo metu galicjanéias nuolaidas. Nustatytas TNPL islieka nepasikeiles. Kiientas, sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis atsisakes
intemeta prieigos paslaugy gjimo plana nepasibaigus n tytam TNPL, turi sumoketi $ios akcijos metu suteiktas nuoleidas. Si sglyga negalioja Kientams, pasinaudojusiems
pasidlymu Viesujy pirkimy jstatyme numatyta tvarka

Wzsakymo pratesimas naujam trumpiausiam naudojimosi paslauga laikotarpiui gaimas &alims dél to susitarus lelefoninic pokalhio metu, i§saugant lokio pokalbio jrasg Telia nustatyla
Ivarka i terminais.

6.1. Versio kllanly aptarnavimo ir gedimy registravimo tel, 1816 -Skambutis i$ , Tela" tinklo — nemokamas

6.2 Noredami uitikrinti, kad klientas, nesinaudojantis savitarnos svetaine "Mano Telia" gauty 53skaita, jam suteikiame popierings s3skaitos siuntima paslauga (kaina 1,45 Eurfmén)
Slos paslaugos galima atslsakytl svetaingje "Mano Telia" 3

1163 Kiientams, veluojantiems atsiskaityti Lz sutelklas paslaugas daugiau nei 7 kalandorines dienas, yea taikamas 15,00 Eur skolos administravimo mokestis. Kientams, kuriems del
skolos buvo apribolas paslaugy teikimas, alnaujinus paslaugy leikima, taikomas 15,00 Eur paslaugy teikimo anauinimo maokestis. Kainos ba PVM".

7-UZSAKYMA PATEKE R APIE TAI PAREISKE

Pried ikd §j uzsakyrma, susipazinau su uzsakymo paleikimo Telia Lietuva, AB dieng galiojanciomis viesai paskelbtomis wsakomy Pasiaugy teikimo Taisyklemis, Paslaugy
tarifais bei kitomis viesai skelbiamonts Paslaugy teikimo sglygomis, su jomis sutinku ir jsipareigoju j laikylis: Sutinku sumoketi uz uzsakomos/-y paslaugos/-y jrengima, ar /ir
modifikavima, ar /ir atjungims pagal pateiktq s3skaitg iki joje nurodytos dienas. Nepriestarauju, kad &is uzsakymas bty vykdomas i$ karto nuo jo paleikimo Telia Lietuva, AB

1

Pridetings vertes mokestis yra apskaiciuojamas ir lalkomes pagal Lietuvos Respubikoe galiojantius teises akius,
Raragas: data i Vardas, gavarde

LALLL SRS




Telia Lietuva, AB
Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius m

et | 1111111 & Tel\

Tel. (8.5) 262 1511, e. p. info@telia Dokumento Nr. 10420118

SAUGUMO |RENGINIY NUOMOS , SAUGUMO SPRENDIMAI VERSLU"
UZSAKYMAS NR. 36107400 ——— - &
SUTARTIES NR. US50670277-240101

1. KLIENTAS —_—

- o Uzdaroji akcing bendrove "PANEVEZIG - e = \ '
Imonés pavadinimas AUTOBUSU PARKAS" Asmuo rySiams —
Imonés buveinés J. Basanaviciaus g. 67, LT-36207, Mob. tel ]
adresas Panevézio m. el Atmer
Imonés kodas 147024322 Fiks. tel. numerit
PVM moketojo kodas |LT470243219 Faksas
Atsiskaifomosios &
saskaitos Nr. LT107300010002377152 El. pastas - )

Banko kodas ir aliot i
pavadinimas lgaliotas asmuo
Paslaugy gavéjo 50570277 |galiojimo NF. ir
numeris iSdavimo data

*Jei uZsako jmone, Istaiga ar organizacija, prie Sio uzsakymo turi bati pridedamas jgaffeﬁmas (patvirtintas tokio jgalicjimo
nuoradas) ar kitas dokumentas, kurio pagrindu yra atstovaujama §i jmoneg, jstaiga ar organizacija.

2. UZSAKYMO PASIRASYMO DATA*
*UZsakytos "Saugumo sprendimai versiui* jrangos pristatymas gali uztrukti iki 5 savaidiy.

3. UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRAI
i

S o umens (D) ggghess e i
3.2._|Paslaugos jdiegimo/igjungime vieta J. Basanavitiaus g. 67, 36204, Panevezys —

3. Nuomojamas jrangos ir licen oy paketas _FortiGate 60E +UTM +FortiCloud licenclja3men.
3.4. |Uzsakylos funkcijos* i _ _
i Antivirusas (Antivirus) - Siy funkcijy nustatymy derinimas, |

Apsauga nuo nepageidaujamy laisky (Antispam) konfigiiravimas ir keitimas yra

Standartinis paketas Turinio filtravimas (Web filter) [skaiiuotas | jrangos ir licencijy

Aplikacijy kontrolé (Application Control) paketo nuomos kaina. Visy kity

Isitauzimy prevencija Ir kontrole (IPS) funkeijy konfigtravimas
|Ménesiné ataskaita apie sulaikytas grésmes ir interneto srauto vartojimg** o
(Ataskaita siysti Siuo el.pasto adresu

** Klientas, bidamas tokiy duomeny valdytoju, privalo laikytis asmens duomeny apsaugg reglamentuojangiy teisés akty
reikalavimy, Ataskaitoje pateikiami duomenys bus saugomi 12 meénesiy treciosios $alies (debesijos paslaugy teikéjo
"Fortinet”) virtualiame serveryije.

35._{|rangos nuomos laikotarpis® | 36 menesial .

“Nutraukus §j uzsakyma anskéiau laiko (ne d&l "Telia" kaltés), klientas privalo sumoketi visus mokeséius, moketinus uz faktinj
nuomos laikotarpj, taip pat visus mokes&ius, moketinus iki nuomos laikotarpio pabaigos bei, nesudarius salygy ,Telia* [rangg

atsiimti — sumoketi negrazintos jrangos mokest;.
4. MOKESCIAI

‘Mokes¢io pavadinimas

| Kaina Eur : ”Nl'xolaida ¢ Kaina su nuolaida Eur be

f et e e it e L = BePVM® | proc; f pPwm
i:1.. Saugumo frenginio nuomos mokestis” o SR U SR B
4.2, |Saugumo programines jrangos nuomos su priezidra mokestis | 4600 T 4600

.. 4.3. ‘Saugumo sprendimai verslui - papildomi darbai (vienkartinis mokeslis) Sl SRS —
44 Wraéﬂosafvsv?nweﬂsmiamokmwm IR DS e 029

e i ,__g.._ A : o= A e Lo
“IMokamas tol, kol Pasibaigs Jrangos nuomos laikotarpis, nurodytas 3.5. punkte.

* PVM tarifas taikomas pagal galiojantj Lietuvos Respublikos PVM jstatyma.

“*Mokestis taikomas negraZinus nuomos objekto nustatyta tvarka ir terminais pasibaigus trumpfausiam naudojimosi jranga
laikotarpiui.

5. PASTABOS



Tefia Lietuva, AB
Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius |

Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314
Tel. (8 5) 262 1511, e. p. info@telia It Dokumento Nr. 10420125

Telia

WNTERNETO PREIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NA 36107403
Priesutartisg e

Pageidaujama paslaugos sireikine &
1 KLIENTAS
Imonks pavadirmas 7 } wiciaus g, 67, LT-36204, Panevézio m.
Kignio vartas
Imangs / asmens
Kiientui sutikus)

aloro o, [k or ‘EL padis acrasas
2, UZSAKOMOS PASLAUGOS  MODFKAVIMAS

3, UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRAI

4.5, Pasia Slegimaiiingima adresas Savinonyga 5, 35201 Paneverys 33 Prisiungimo vardas
3.2, RySio linijos, kuria leikizma pasiauga, numarisiel, numeris B14011824 3.4 Suiptajodis
. 3.5. Prolokolas RFC1483
: > e TS - 2 -
35, Technologija Sviesolaidinis internelas 3,5,a"|zlnmal\panluumllp 82.135.240.68
fadresai
. . Plano N 3.9. Nuolaides mokesciams:
Reklamuojam | Reklamuojama Plano ra—— |renglmo | frengima
P ainternelo Inlerneto | s menesio o mokeslis, | mokests su
38, Internelo prieigos planas greitaveika greitaveika Pateliamumas mokestis, m::;::'::u Eur be [nuolaida, Eur]
(atsisiuntimo) |  (i3siuntimo) Bube PYMIL Tl PV | bePVM Irengitvo —
Verslui S 60 Mb/s 60 Mu/s 98 prac./men 000 1500 16,45 0.00 100% 50%
Minimali parsisiuniimo greitaveiks 1 60000 Ktvs |prasta parsisiuntimo greitavaika 60000 Ko/s Maksimaii parsisi ar i 60000 Kb/s
inimas iEsluntimo greitavelka 60000 Kb/s lprasta igsiuntimo greitaveika 60000 Kh/s haksimall Bsiuntimo greitaveik 60000 Khfs
(esstoatss sparta paliazn nua linijos techniniy galimybi Qs Ir Jasy pasi pasiauca plana, Miritnab, rasta & Interneto parsisi gl lka sutampa, nes yra pisfinkty mtsibveliant |
SEREY pliaigas tinkla Bri ir o) techrilagik li 5. Klientui skirtas tinklp #esursas nejtakofamus tiikio apkrovima, todel pateikta greftaveika ilaiknina pastovi. DSL piieigaje minimali Internelo
Byitntire gred = 128 Riafs, maksimal i 2600 Kbis . Svesolaidsio prieinaje miimad, Frosts ¥ imaf grei sutanmpa i gali biti ribojama esam tarptautinio suiingimo
aedtied I nepasickis ks reziltats'srauty perbalansasime - gedinm inehr ki yra riboEma i2) lerptauting: g i i B Mbrs {Bvi idzia peisignje); lal neflakogs gred vietiniam

) ;

tintle, DDOS atakos, kenkéfitkos programings Fingas veikhmae a7 kil kenkajEhi tredigy asmeny veiksmsl gil mas greitaveiky, ymid iternats 13 = 2 Mbfs: HD
j ekt srautinis veizdo siurtimas (angl: siredaming) - & 8 Mbls, SO kakybes erautinis viieido shnlimas --i%] 2 Mils; 4K kokybés srautinis valdo skuimas - 25 Mivs: balso siontimu per infernity (Vol ) - b
0.5 Mbls; video Snidimal internats - Wi Mbis; muzikos srautinis keusynes ilemete +0.32 Moz, Gallma sparta E34 tokioms ) sparta Telia® prigigos tirkle maluojama [T4$a* nurodyta |
wqitavikon matuokle ikl prieigos linijos: 2) nurodyta sparta udtikrimams tik tada, kai wisnies wsrieiiis kempidaris etermeto kabeliu fingiamas prie marénulizatoriaus arba optinjo Keitiklio & malavimo mels nera
Shaelinm ot primami jokie Wt duomenys. , Telia® gall garamuafi 1. Teda* finkle platinamuy markn i : t.y. Jei Teda" marSrutizatorius palaiko sidlomas spartas. Taip pat svarbu
nigsamil, kad ienta galins frenginys: kompiuteris, planSelé, telelonas furi palaliyts tokius techninius parsmelris, kad sulelkta sparta bty pasiekta; 3) unglartis ¢ Kty inferneto tizkejy binklus, Kientui nurodyta
areitavelka gali baii mazesné, priklausomal nug kity interneto teikéfy linklo pralaidiznic resuwsy. Kai it kamphuteriu prie inferneto Lngiamasi belaide (Wi-Fi) rySio technalogis, greitaveika gali bati

Zesnie, prikl i Mz naudoj tectmlogijoy it izalotiaus Wi-Fi 4 % clemeto kabeku « vieru meiu maudojent i§maniosios televizijos bei interneto paslaugas Kliertui nurodyta
interneto greitaveika gali biti iki keliy karty maZesné fief naudofant tik internata paslaugs, nes, sickiant uBtikrii maniosios televijos nepertraukiama pasiekiamuma;  leikiama atskirais rysio kanalais, @
maksimalaus tinkla Heniie fal fal bt sae vt gifed Imernelo il
1 Pepidomisiatinial iP adresal:

T o e —— Menesio nzﬁ:ns. Eurbe mGpv:ﬂm:aida p’n:i‘i‘%?:g%ﬁﬁm Galtine suma per. mén,prlkis nuotaia,
4. UZSAKOMOS PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS
4.1, Trumplausias naudojmosi paslauga terminas iki 2027.01.01 O Sutartyje nustatyla tvarka lerminas pratgsiamas 12 mén
4.2, Alaskaitinis laikotarpis 1 ménuo
4.3. Kiientas sutinka, kad Telia Liatuva, AB informuoty § aple prekes / pastaugas i (ar) teirautysi nuomonés del prekiy / paslaugy [=] Nesutinku
5. GALINE RANGA _
d = gal 2 - enesio =
5.1. Su pasiauga Kietis nuumn{g ma , Tafa" aalns jranga . Serlinis numeris m:ll(‘eslis, Eur | Menesio mpkes:‘:io ;
Pavadinimas Modelis be PYM' nuolaida
| Pugrindinis marérutizatorius 3.00
“Sikrangs v Yot Listuva, AB nussawbe i o bl rabrama Alsisahius poslalges.
52 Klento & Teba" isigyta qaines irangos' pasuotels)
Pakuolés pavadinimas K::‘;v:" Mual % eI m;\’/'::‘,ms' Eurbe |rangas madelis (serijinis Nr.) Kiekis, wnt.
(] Piadiajuostio interrsto gaings jrangos pakuots i :
L1 Sviesolaidinio intamets galings jrangos pakualé
L] Befidéo inferrmlo pakuots kemaiuteriu
1 Mohilliao rySio antena
5.3. Pakuotes gaknes jrangos garantinés prieZiuros lerminas
5.4, Galiné jranga: O nauja O naudota
6.5 Kiienlas jsipareigoja galing irangg naudoti pagal Telia Lietuva, AB pateiktas [rangos naudojmo instrukeljas.
6.8 Klientas jsipareigoja uz jsigyjamas galines frangos pakuotes sumoketi pagal Telia Lietuva, AR pateiktas PVM' sgskaitas fakidras
8, PASTABOS, KITA INFORMAGIJA - =
Klentas pasinaudojo nlemeto plany “Versiul S°, "Versiui M", "Versidl L, "Versia KL* akeijos (2023.01.01-2023,12,31) salygomis, Suteikias tkaiss 'galiofa ir pasil s
i IS navudaj L i plul {tolials - TNPL), Napasibalgus TNPL pasirinktas interneto mokejima planas gali biti keigiamas tik j didesnio ménesinio mokeséio
| mokéfmo plang tklant luo metu gaficjanéias nuolaidas. Nustatytas TNPL iSlieka r ikeites. Klientas, sutartyje nustatyta tvarka ir s3lygomis atsisakes

inarmete ;:wielgn; 'maslaulgls méﬂa;m plzno nepasibalgus nustatytam THPL, buri sumaket Sios akeijos metu suteiktas nuolaidas. $i sglyga negalioja klientams, pasinaudojusiems
pasillyr Viesejy pirkimy [statyme numatyta tvarka

UZzsakymo pratesimas naujam trumpiausiam naudojimosi paslauga laikotarpiui galimas salims dél to susitarus teleforinio pokalbio metu, issaugant tokio pokalbio jrady Telia nustatyta
tvarka it terming’s.
6.1 Versio Kienly apiarnavimo Ir gedimy registravima tel. 1616. Skamibuts i§ Talia" finklo — nemokamas
6.2, Moredami Wtkrint, kad Kientas, nesinaudofantis savilarmos svetaine "Mano Telia® gauly saskaita, jam suteiki popierines sgskaitos siuntimo paslauga (kaina 1,45 Eur/mén)
Sios p gos galima atslsaky e "Mang Tesa" {
6.3. Kiientams, valucjantiems atsiskaity U3 sutaikias pasisugas daugiau nei 7 kalendorines dienas, yra taikomas 15,00 Eur skolos administravimo mokesiis. Klientams, kuriems dél
skolos buva apribotas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas 15,00 Eur paslaugy teikima atnaujinimo mokeslis. Kainos be PVM',
7.UZSAKYMA PATEIKE IR APIE TAI PAREISKE
Pries ke §j uEsakyma, susipadinau su utsak i Teka Lietuva, AB dienq galioantiomis viesai paskeiionis usakomy Paslaugy teikimo Taisykiamis, Paslaugy
tarifais bed kitomis vieSal skelbiamoimis Pasiaugy telkimo salygomis, su jomis sutinky Ir |slparaigaju jy laikytis. Sutinky sumaket uk s akamosl-y paskaugost-y rengima, ar /ir
modifikavima, ar /i atungima pagal pateikty saskalty ki jok nurodyios denas, Nepres Lju, kad &ls uZsaiy By vy 18 karto nuo jo pateikimo Tella Listuva, AB
! Prictings vertes mokestis yra kaitiuofamas ir taikomas | Lielvos Resmiblikojs teises akius.

Paraias. data

Vardas, pavarde




Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314
Tel. (8 5) 262 1511, e. p. info@ltelia.It

 INTERAKTYVIOJO ATSAKIKLIO PASLAUGOS AUNIVERSALUS IVR™ UZSAKYMAS

MR

Telia Lietuva, AB I” '"
Dokumento Nr. 10420134

Prie sutarties Nr.  US50570277-240101

) _(SJ.r_I:\lr_lja}:};Suga{}mo data) »
1. KLIENTAS , \ iy SRk L
}mones pavadinimas uveinés adresas Jm Basanaviiaus g. 67, LT-36 04, Panevézio
Imonés kodas y ietojo kodas LT470243219
Konlaklinis telefono nr. 5 info@panevezioaltobusal It
Paslaugy gavéjo numeris i

[] Uzsisakyti paslaugg ,U......__ __ .

O Keisti paslaugg ,Universalus IVR"

[ Atsisakyti paslaugos ,Universalus IVR*
1.1. Suteiktl .| UIVR riukreiptas telefono numerig" pasiauga numeriams:
845468584; 845463333 845432387; 845433232

1.2. Suteikti IS UIVR skambugius priimantis telefono numeris* pasiauga numeriams?*:

* Paslauga nateikiama skambugiams Lnumeriy sedjas 7o, Bxx, 9ior, 1XXXK
845454315; 845454318; 845454328:; 845454399 E

1.3. UZsakyti pokalbiy ira3ymo paslaugg visiems 1.2 punkte nurodytiems numeriams (|

Atsisakvti pokalbiu iravmo vaslauacs visiems 1.2 punkte nurodvtiems numeriams [
1:4, pokalbiy jragymo paslauga suteikiama tik tuo atveju, kai pried pokalbiy jrasyma klientai pagal kliento pateiktg Algoritmg (Sio uzsakymo priedas Nr.1) yra informuojami
balsiniu pranesimu, kad iy pokalbis yra jrasomas. Klientas yra pilnai atsakingas, kad balsiniuose praneSimuose nebus naudojama SmeiZikisko, jzeidziancio, grasinamojo
pobidzia ar visuomenés doroves ir moralés principams priestaraujanti informacija,

1.5 Trumpiausias naudojimosi uzsakytomis paslaugomis laikotarpis 120270107

1.6. Pageidaujama ,Universalus IVR" paslaugy aktyvinimo data

2 INTERAKTYVIOJO ATSAKIKLIO PASLAUGOS , UNIVERSALUS IV TEIKIMO SALYGOST R L
2.1, Interaktyviojo atsakiklio paslauga ,Universalus IVR" (toliau ~ Paslauga) — tai papildoma paslauga, skirta »Telia" verslo viesojo fiksuotojo telefono rysio pasiaugy
klientams, kuriems ug Paslaugos menesinj mokestj yra suteikiama galimybé nukreipti 1.1 punkte nurodytus numerius j , Telia* UIVR platforma ir sujungti $ivos
skambugius pagal Algoritma su 1.2 punkte nurodytais i§ UIVR skambuéius priimanéiais numeriais. Jeigu pageidaujama persiysti skambugius j kito juridinio arba
privataus asmens numerj , Telia" tinkle, bitina pateikti 3io asmens rastiska sutikima priimti skambugius,.

2.2, Uz Paslaugy klientas isipareigoja sumoketi , Telia® sutartyje (toliau — Sutartis) nustatyta tvarka pagal Paslaugos tarifus.

Interaktyviojo atsakiklio paslaugos ,,Universalus [VR* paslaugos tarifai

Paslauga Kaina Eur be PVM*
}ﬁlauggs .Universalus IVR” Uzsakymo mokests 1 160,

Fasfaugos "] VR nukreiptas telefono numens: menesinis mokestis 1,45

Paslaugos "I5 VR skambucius primantis telefono numeris® ménesinis mokestis 0,87

Paslaugos "Universalus [VR® menesinis mokests U2 pokalbiy radymg 2 5,79

| Paslatgos "Universalus IVR" konfigliravimas Kiiento rasymu (uz 1 uzsakyma) 3 5,19

Skambuciy nukreipimas paslaugos "Universalus [VR" | numerius "Telia" fiksuotame tinkle nemokamai
Paslaugos "Universalus IVR" ataskait ateikimas svetainéje "ManoT elia" nemokamai
Skambudiy nukreipimas ig paslaugos "Universilus IVR' | numerius kituose tinkiuose ) pagal kliento mokejima plang

“Pridetinés vertés mokestis yra laikomas pagal Lietuvos Respublikoje gelicjantius teises aktus

Pastabos:
1. |sipareigojus naudotis paslauga ,Universalus IVR" 36 mén., suteikiama 100 proc..nuolaida Paslaugos uzsakymo mokesgivi.

2, Taikomas kiekvienam telefono numeriui, priimanciam skambugius su paslauga I3 IVR skambug&ius priimantis telefono numeris,
3. Mokestis netaikomas 30 dieny nuo paslaugos ,Universalus IVR* aktyvavimo dienos. Siuo laikotarpiu atliekama iki 10 IVR parametry (telefono numeris, elektorininio
pasto adresas, pranedimas, laiko intervalas) pakeitimy neatlygintinai. Konfigiravimas atliekamas esant techninéms galimybéms.

2.3. Paslauga suteikiama klientams, kurie paslaugy uzsakymo metu nera skolingi , Telia* uZ suteiktas paslaugas.
2.4. Bet kuri i§ nurodyty paslaugy suteikiama arba nutraukiama per 5 darbo dienas nue uzsakymo pateikimo.

2.5. Paslauga teikiama vadovaujantis su Klientu sudaryta paslaugy teikimo sutartimi, jeigu Siame uzsakyme nenumatyta kitaip, jos galiojimo laikotarpiu.

2.6. Telia Lietuva, AB pasilieka teisg vienasaliskai keisti visy Siame uZsakyme nurodyty paslaugy teikimo salygas bei tarifus arba panaikinti bet kurig paslaugq (-as) pries
30 (trisdesimt) dieny informavusi klienta rastu arba per visuomeneés informavimo priemones, Jei atitinkamag paslaugg (-as) klientas yra UZsisakes.

Sutarties pratesimui-36. men, mokesdiai; Paslaugos ' [VR nukreiptas telefono numeris” menesinis mokestis” - 1.45 €men be PYM vienetui; Paslaugos "I VR
skambugius priimantis telefono numeris" menesinis mokestis - 0.87 €/men be PVM vienetui

KLIENTAS PAREISKE :

Vadovaujantis salygomis ir nurodymais, isdestytais Duomeny tvarkymo salygose Klientas paveda “Telia” teikiant Siame uzsakyme nurodytas paslaugas tvarkyti Kliento
klienty, darbuotajy ar kity duomeny subjekty asmens duemenis, Kuriy duomeny vaidytoju yra laikomas Klientas.

Prie$ pateikdamas §j uZsakyma, susipaZinau su uzsakymo pateikimio Telia Lietuva, AB dieng galicjanéiais viesai skelbiamais Sutartyje nurodytais dokumentais, kurie yra
Sutarties dalimi, jskaitant Duomeny tvarkymo sglygas, Sie dokumentai man buvo pateikti Sio uzsakymo pasirasymo metu, su manimi individualiai aptarti, su jais sutinku ir
[sipareigoju jy laikytis. Nepriestarauju, kad 5is uzsakymas boty vykdomas i karto Po jo pateikimo Telia," ;

Su paslaugos ,,Universalus IVR" teikimo salygomis ir tarifais susipaZinau ir su jais sutinku.

KLIENTAS
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