+GOOGLE" PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS

Galioja nuo 2022 m. sausio 5d.

Suarchyvuotos versijos

Kas jtraukiama j Sias saglygas

Suprantame, kad norétuméte praleisti sias Paslaugy teikimo
salygas, bet svarbu apibrézti, ko galite tikétis iS musy
naudodami ,Google“ paslaugas ir ko mes tikimés is jusy.
Siose paslaugy teikimo sglygose apibréziamas ,Google” jmonés veikimas, misy jmonei taikomi jstatymai ir

tam tikri principai, kuriy visada laikomes. Taigi Sios Paslaugy teikimo salygos apibrézia ,Google” santykius su

jumis jums sgveikaujant su paslaugomis. Pvz., Sios sglygos apima toliau nurodytas temas.

Skiltis ,Ko galite tikétis is musy”, kurioje aprasoma, kaip teikiame ir plétojame paslaugas
. Ko tikimeés is jusuy, kur nustatomos tam tikros paslaugy naudojimo taisykleés.

. Turinys ,Google" paslaugose, apibréziantis turinio, kurj randate paslaugose, intelektinés nuosavybés

teises, neatsizvelgiant j tai, ar Sis turinys priklauso jums, ,Google" ar kitiems asmenims.

. ISkilus problemy ar gincuy, kur apibréziamos kitos jums suteiktos teisés ir nurodoma, ko tikétis kam nors

pazeidus Sias sglygas.
Svarbu suprasti Sias sglygas, nes turite su jomis sutikti, kad galétuméte naudotis musy paslaugomis.

Be Siy salygy, taip pat skelbiame privatumo politikg. Nors ji nejtraukiama j Sias sglygas, raginame jg

perskaityti, kad geriau suprastumeéte, kaip galite atnaujinti, tvarkyti, eksportuoti ir istrinti informacija.

Salygos

Paslaugos teikéjas
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Europos ekonominéje erdvéje (EEE) ir Sveicarijoje ,Google” paslaugas teikia (ir sutartis sudaroma):

Google Ireland Limited
jsteigta ir veikianti pagal Airijos jstatymus
(Registracijos numeris: 368047 / PVM numeris: IE6388047V)

Gordon House, Barrow Street
Dublin 4
Airija

Amziaus reikalavimai

Jei neatitinkate amziaus reikalavimo, taikomo norint tvarkyti savo ,Google" paskyrg, turite turéti vieno is tévy
arba teiséto globéjo leidimg naudoti ,Google” paskyrg. Paprasykite, kad vienas is tévy ar teisétas globéjas

kartu su jumis perskaityty Sias salygas.

Jei esate vienas i$ tévy arba teisétas globéjas ir leidziate vaikui naudoti paslaugas, Sios sglygos taikomos

jumsir jus atsakote uz vaiko veiklg naudojant paslaugas.

Kai kurioms ,Google” paslaugoms taikomi papildomi amziaus reikalavimai, kaip apibrézta konkrecios

paslaugos papildomose sglygose ir politikoje.

Jusy santykiai su ,,Google“

Sios sglygos apibrézia jisy ir ,Google" santykius. Apskritai, suteikiame jums leidima naudoti paslaugas, jei
sutinkate laikytis Siy sglygy, kuriose apibréziama, kaip veikia ,Google” jmoné ir kaip gauname pajamuy.
Sakydami ,Google, ,mes”, ,mums” ir ,masy” turime omenyje ,Google Ireland Limited" ir jos

patronuojamasias bendroves.

Ko galite tikétis iS musy

Jvairiy naudingy paslaugy teikimas
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Teikiame jvairias paslaugas, kurioms taikomos Sios sglygos, jskaitant:

e  programas ir svetaines (pvz., Paieska ir Zemélapius);

«  platformas (pvz., ,Google" apsipirkimo platformg);

. integruotas paslaugas (pvz., Zemélapius, jterptus kity jmoniy programose ar svetainése);

e  jrenginius (pvz., ,Google Nest")

Dauguma Siy paslaugy taip pat apima turinj, kurj galite perduoti srautu ar su kuriuo galite sgveikauti.

Musy paslaugos skirtos veikti kartu, kad galétuméte lengviau pereiti nuo vienos veiklos prie kitos. Pvz., jei j
Kalendoriaus jvykj jtraukiamas adresas, spusteléjus §j adresg Zemélapiuose gali bati parodyta, kaip ten

nuvykti.

~Google* paslaugy kurimas, tobulinimas ir atnaujinimas

Nors Siose sglygose paslaugy apibréztis vartojama placigja prasme, kaip nurodyta anksciau, vadovaujantis
galiojanciais jstatymais atskiriamas ,skaitmeninis” turinys, ,paslaugos” ir ,prekés”, esant tam tikroms

situacijoms. Todél Sioje skiltyje ir , Teisétos garantijos” skiltyje vartojame konkretesnius terminus.

Nuolat kuriame naujas technologijas ir funkcijas, siekdamitobulinti savo paslaugas. Pvz., naudojame dirbtinj
intelekta ir masininj mokymasi, norédami teikti jums sinchroninius vertimus ir geriau aptikti bei blokuoti

Slamsta ir kenkéjiskas programas.

Kadangi musy skaitmeninis turinys, paslaugos ir prekés nuolat tobulinami, atliekame pakeitimus, pvz.,
pridedame funkcijy ar jas pasaliname, padidiname ar sumaziname naudojimo apribojimus ir teikiame naujg
skaitmeninj turinj ar paslaugas arba nutraukiame senyjy teikima. Be to, skaitmeninj turinj ar paslaugas

galime keisti dél kity priezasciy, pvz., norédami:

. pritaikyti naujoms technologijoms;

. atspindéti konkrecig paslaugg naudojanciy zmoniy skaiCiaus padidéjimg arba sumazéjimg;
. reaguotij esminius su kitais sudaryty licencijy ir partnerysciy pakeitimus;

. iSvengti piktnaudziavimo ar zalos;

. sprestiteisines, reguliavimo ar saugos problemas.



Konkreciau, kartais taikome teisiSkai reikalaujamus nauijinius, kurie yra pakeitimai, uztikrinantys, kad
skaitmeninis turinys, paslaugos ar prekés atitikty jstatymus. Siuos skaitmeninio turinio, paslaugy ir prekiy
naujinius taikome siekdami uztikrinti sauga ir jusy numatytos kokybés standarty, tokiy kaip apibrézti

, Teisinés garantijos” skiltyje, atitikimg. Galime automatiskai jdiegti naujinius, pasalinancius reikSmingus

saugos pavojus. Kity naujiniy diegimas yra pasirinktinis.

Vykdome grieztg produkty tyrimy programa, todél pries keisdami paslaugg ar jg nutraukdami atidziai
iSnagrinéjame jusy kaip naudotojo poreikius, jusy pagrjstus lukescius ir galimg poveikj jums bei kitiems.

Paslaugas keiciame ar stabdome jy teikima tik dél pagrjsty priezasciy.

Jei dél pakeitimo negalésite tinkamai pasiekti ar naudoti misy skaitmeninio turinio ar paslaugy arba jei
visiSkai nutrauksime paslaugos teikima, pateiksime pagrjstg iSankstinj pranesima el. pastu, j kurj jtrauksime
pakeitimy aprasag, jy atlikimo laikg ir jisy teise nutraukti su mumis sudarytg sutartj, jei pakeitimai turi didesnj
nei minimaly neigiamag poveikj, iSskyrus skubius atvejus, pvz., siekiame iSvengti piktnaudziavimo ar zalos,
vykdome teisinius reikalavimus arba sprendziame saugos ar veikimo problemas. Be to, suteiksime galimybe
eksportuotijusy turinj is ,Google" paskyros naudojant ,Google" eksportavimg, vadovaudamiesi galiojanciais

jstatymais ir politika.

Ko tikimeés is jusy

Nurodyty salygy bei konkrecios paslaugos papildomy salygy laikymasis

Musy suteikiamas leidimas naudoti paslaugas galioja, kol atitinkate reikalavimus, nurodytus:
. Siose salygose;

. konkrecios paslaugos papildomose sglygose, j kurias gali biti jtraukta, pvz., papildomy amziaus

reikalavimy.

Be to, suteikiame galimybe pasiekti jvairiy tipy politikg, pagalbos centrus ir kitus Saltinius, kuriuose galite rasti
atsakymus j dazniausiai uzduodamus klausimus ir kurie padés suprasti, ko galite tikétis naudodami misy
paslaugas. Sie $altiniai apima privatumo politikg, autoriy teisiy pagalbos centra, saugos centra ir kitus

puslapius, pasiekiamus i$ politikos svetainés.

Nors suteikiame leidimag naudoti musy paslaugas, pasiliekame visas paslaugy intelektinés nuosavybés
teises.
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Pagarba kitiems

Norime uztikrinti pagarbig aplinkg visiems, todél turite laikytis pagrindiniy elgesio taisykliy:
. laikytis galiojanciy jstatymy, jskaitant eksporto kontrole, sankcijas ar prekybos Zzmonémis jstatymus;
. gerbtikity teises, jskaitant privatuma ir intelektinés nuosavybés teises;

. nepiktnaudziauti ar nekenkti kitiems arba sau (arba negrasinti ir neskatinti tokio piktnaudziavimo ar
Zalos), pvz., klaidinant, apgaudinéjant, Smeiziant kitus, neteisétai jais apsimetinéjant, tyciojantis is kity,

priekabiaujant prie kity asmeny ar juos persekiojant;

. nepiktnaudziauti paslaugomis, nekenkti joms, netrikdyti jy veikimo ir negadinti paslaugy, pvz., nebandyti
apgaule jy pasiekti ar naudoti, neteikti kenkéjisky programy ar slamsto, nebandyti jsilauzti j misy
sistemas ar apsaugines priemones arba jy apeiti. Kai indeksuojame ziniatinklj, kad pateiktume jums
paieskos rezultatus, atsizvelgiame j jprastus naudojimo apribojimus, kuriuos svetainiy savininkai

nurodo savo svetainiy koduose, todél to paties reikalaujame is savo paslaugy naudotojy

Misy konkrecios paslaugos papildomose sglygose ir politikoje pateikiama papildomos iSsamios informacijos
apie tinkamo elgesio taisykles, kuriy privalo laikytis visi Siy paslaugy naudotojai. Jei pastebite, kad kiti
nesilaiko Siy taisykliy, daugelyje paslaugy galite pranesti apie piktnaudziavimg. Reaguodamij praneSimag apie

piktnaudziavima taip pat vykdome procesg, kaip nurodyta skiltyje Problemy sprendimas.

Leidimas naudoti jusy turinj

Naudodamiesi tam tikromis paslaugomis galite jkelti, pateikti, saugoti, siysti, gauti ar bendrinti turinj. Nesate
jsipareigoje teikti jokio turinio naudodamiesi musy paslaugomis ir galite laisvai rinktis, kokj turinj norite
pateikti. Jei nuspresite jkelti ar bendrinti turinj, jsitikinkite, kad turite reikiamas teises tai atlikti ir turinys yra

teisétas.

Licencija

JUsy turinys priklauso jums. Tai reiskia, kad turite visas turiniui taikomas intelektinés nuosavybés
teises. Pvz., jums suteikiamos jusy sukurto turinio, pvz., parasyty atsiliepimy, intelektinés
nuosavybés teisés. Arba jums gali bati suteikta teisé bendrinti kito asmens sukurtg turinj, gavus to

asmens leidima.
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Jei pagalintelektinés nuosavybés teises ribojamas jusy turinio naudojimas, turime gauti jusy leidima.
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Suteikiate ,Google" §j leidimg pagal Sig licencija.

Kas jtraukiama

Si licencija taikoma jasy turiniui, jei turinys saugomas intelektinés nuosavybés teisémis.

Kas nejtraukiama

. Si licencija neturi jtakos jisy duomeny apsaugos teiséms. Ji susijusi tik su jasy intelektinés

nuosavybés teisémis.
. Silicencija neapima nurodyty tipy turinio.

e  Viesai pasiekiama jusy pateikta faktiné informacija, pvz., vietinés jmonés adreso
pakeitimai. Siai informacijai netaikoma licencija, nes ji laikoma bendrojo pobidzio

informacija, kurig visi gali laisvai naudoti.

. JUsy pateikti atsiliepimai, pvz., paslaugy tobulinimo pasitlymai. Atsiliepimai jtraukiami

toliau pateiktoje Su paslaugomis susijusiy pranesimy skiltyje.

Apimtis

Silicencija yra:

«  pasauliné (galiojanti visame pasaulyje);

« neiSimtiné (galite licencijuoti savo turinj kitiems);

. neapmokestinama (néra licencijos piniginiy mokesciy).

Teisés
Pagal Sig licencijg ,Google" suteikiamos nurodytos teisés.

. Priglobti, atkurti, platinti, perduotiir naudoti jisy turinj, pvz., saugant turinj masy sistemose ir
leidziant jj pasiektii$ bet kurios vietos.




. Skelbti, viesai atlikti ar vieSai skelbti jisy turinj, jei leidziate jj pasiekti kitiems asmenims.
. Keisti jasy turinj, pvz., keisti jo formatg arba jj versti.
. Sublicencijuoti Sias teises:

. kitiems naudotojams, kad paslaugos galéty veikti, kaip numatyta, pvz., leidziant jums

bendrinti nuotraukas su pasirinktais zmonémis;

. musy rangovams, kurie pasirasé su mumis sutartis, atitinkancias Sias sglygas, tik tam

tikrais tikslais, aprasytais toliau pateiktoje skiltyje Paskirtis.

Paskirtis

Si licencija suteikiama toliau nurodytais ribotais tikslais.

. Paslaugoms vykdyti ir tobulinti. Tai apima numatytg paslaugy veikima ir naujy funkcijy kirima.

Jtraukiamos automatinés sistemos ir algoritmai, naudojami jisy turiniui analizuoti:
. siekiant nustatyti Slamsta, kenkéjisSkas programas ir neteisétg turinj;

. Duomeny Sablony nustatymas, pvz., nustatant, kada sitlyti naujg albuma ,Google”

nuotraukose, siekiant kartu saugoti susijusias nuotraukas.

. Jums teikiamy paslaugy tinkinimas, pvz., siekiant teikti rekomendacijas ir suasmenintus
paieskos rezultatus, turinj bei skelbimus (kuriuos galite keisti ar iSjungti skiltyje
»Skelbimy nustatymai).

Si analizé vykdoma, kai turinys i§siunciamas, gaunamas ir saugomas.

. Naudoti jusy vieSai bendrinama turinj paslaugoms reklamuoti. Pvz., norédami reklamuoti
,Google" programa galime cituoti jisy parasSyta atsiliepima. Arba norédami reklamuoti ,Google

Play“ galime rodyti programos, kurig siulote ,Play” parduotuvéje, ekrano kopija.

. Naujy technologijy ir paslaugy kiirimas ,Google”, laikantis Siy salygu.

Trukme

Silicencija galioja, kol jusy turiniui taikomos intelektinés nuosavybés teisés.

Jei i$ paslaugy pasalinsite bet kokj turinj, kuriam taikoma Si licencija, per atitinkama laikotarpj

sistemos nebeteiks Sio turinio viesai. Yra dvi iSimtys.



https://adssettings.google.com/?ref=ps-terms

o Jeiturinysjau buvo bendrinamas su kitais prie$ jj pasalinant. Pvz., jei bendrinote nuotrauka su
draugu, kuris sukuré jos kopijg arba pakartotinai jg bendrino, Si nuotrauka vis tiek gali bti

rodoma draugo ,Google" paskyroje, net jei jg pasalinote i§ savo ,Google” paskyros.

. Jei leidziate savo turinj pasiekti naudodamiesi kity jmoniy paslaugomis, gali bati, kad paieSkos

varikliai, jskaitant ,Google" paieska, vis tiek ras ir pateiks jusy turinj kaip paieskos rezultatus.

~,Google” paslaugy naudojimas

Jusy ,,Google” paskyra

Jei atitinkate Siuos amziaus reikalavimus, galite savo patogumui kurti ,Google” paskyrg. Norint naudoti tam
tikras paslaugas reikalinga ,Google” paskyra, kad paslaugos veikty, pvz., norint naudoti ,Gmail*, reikia

,Google" paskyros, kad turétumeéte, kur siysti ir gauti el. laisSkus.

Prisiimate atsakomybe uz veiksmus, atliekamus naudojant ,Google” paskyrag, jskaitant priimtinas priemones

,Google" paskyros saugai uztikrinti, todél raginame reguliariai naudoti Saugos patikros jrankj.

~Google” paslaugy naudojimas organizacijos ar verslo vardu

Daug organizacijy, pvz., jmonés, ne pelno siekianc¢ios organizacijos ir mokyklos naudojasi musy paslaugy

pranasumais. Norint naudoti paslaugas organizacijos vardu:
. jgaliotas tos organizacijos atstovas turi sutikti su Siomis sglygomis;

. organizacijos administratorius gali priskirti jums ,Google" paskyra. Sis administratorius gali reikalauti

laikytis papildomy taisykliy ir gali pasiekti arba isjungti jusy ,Google" paskyra.

Jei esate Europos Sajungoje, Sios sglygos neturi jtakos jusy teiséms, kurios gali bti suteiktos jums kaip
internetiniy tarpininkavimo paslaugy (jskaitant internetines platformas, pvz., ,Google Play”) verslo

naudotojui, vadovaujantis ES reglamentu dél platformy paslaugy verslui.
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Su paslauga susije pranesimai

Teikdami jums paslaugas kartais siun¢iame paslaugy pranesimus ir kitg informacijg. Jei norite suzinoti

daugiau, kaip bendraujame su jumis, zr. ,Google" privatumo politika.

Jei nusprendziate pateikti mums atsiliepimy, pvz., paslaugy tobulinimo pasiulymy, galime imtis su

atsiliepimais susijusiy veiksmy be jokiy jsipareigojimy jums.

Turinys ,,Google” paslaugose

Jusy turinys

Naudodamitam tikras paslaugas galite vieSai teikti savo turinj, pvz., galite paskelbti parasyta atsiliepimag apie
produktg ar restorang arba galite jkelti sukurta tinklarascio jrasa.

. Zr. skiltj Turinio naudojimo leidimai, jei reikia daugiau informacijos apie teises j turinj ir norite suzinoti,

kaip jusy turinys naudojamas paslaugose.

« Jeinorite suzinoti, kodél ir kaip galime pasalinti naudotojy sukurtg turinjis paslaugy, zr. skiltj Turinio

pasalinimas.

Jei manote, kad kazkas pazeidzia jusy intelektinés nuosavybés teises, galite atsiysti mums pazeidimo
pranesima ir imsimés atitinkamy veiksmy. Pvz., laikinai sustabdome arba uzdarome pakartotiniy autoriy

teisiy pazeidéjy ,Google" paskyras, kaip nurodyta autoriy teisiy pagalbos centre.

~Google” turinys

Tam tikros musy paslaugos apima ,Google” priklausantj turinj, pvz., daugelis vaizdo iliustracijy, kurios
pateikiamos ,Google” Zzemélapiuose. ,Google" turinj galite naudoti, kaip leidziama pagal Sias ir bet kokias
konkrecios paslaugos papildomas saglygas, bet pasiliekame visas turimas turinio intelektinés nuosavybés
teises. Nepasalinkite, neslépkite ar nekeiskite jokiy musy prekiy zenkly, logotipy ar teisinés informacijos. Jei

norite naudoti prekiy Zenklus arba logotipus, apsilankykite ,Google” prekiy zenkly leidimy puslapyje.
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Kitas turinys

Galiausiai, naudojantis tam tikromis musy paslaugomis, suteikiama prieiga prie kitiems zmonéms ar
organizacijoms priklausancio turinio, pvz., parduotuvés savininko apraso apie jo jmone arba laikrascio
straipsnio, pateikto ,Google" naujienose. Negalite naudoti Sio turinio be to asmens ar organizacijos leidimo
arba jei tai néra leidziama vadovaujantis jstatymais. Kity zmoniy ar organizacijy turinyje iSreikstas poziuris

yrajy ir nebatinai atspindi ,Google” poziurj.

~,Google* paslaugy programiné jranga

Kai kurios musy paslaugos apima atsisiunciamg programine jrangg. Suteikiame jums leidimg naudoti Sig

programine jrangg naudojantis paslaugomis.

Si licencija, kurig jums suteikiame, yra:

pasauliné (galiojanti visame pasaulyje);

. neisimtiné (galime licencijuoti programine jranga kitiems);
. neapmokestinama (néra licencijos piniginiy mokesciy);

« asmeniné (netaikoma kitiems);

. neperleidziama (negalite perleisti licencijos kitiems asmenims).

Naudojant tam tikras paslaugas jtraukiama programiné jranga, teikiama pagal jums pasiekiamas atvirojo
Saltinio licencijos sglygas. Kartais tam tikros atvirojo Saltinio licencijos nuostatos aiskiai pakeicia Siy salygy

dalis, todél batinai perskaitykite Sias licencijas.

Negalite kopijuoti, keisti, platinti, parduoti ar nuomoti jokios misy paslaugy ar programinés jrangos dalies.

ISkilus problemy ar gincy



Pagal jstatymus ir Sias sglygas jums suteikiama teisé naudotis 1. tam tikros kokybés paslaugomis ir 2.
problemy sprendimo priemonémis, jei kyla sunkumy. Jei esate vartotojas, galite naudotis visomis teisémis,
kurios suteikiamos vartotojams pagal galiojancius jstatymus, bei papildomomis teisémis, kurios suteikiamos

vadovaujantis Siomis ar konkrecios paslaugos papildomomis sglygomis.

Teisiné garantija

Jei esate EEE vartotojas ir sutikote su paslaugy teikimo sglygomis, pagal EEE vartotojy jstatymus jums
suteikiama teisiné garantija, apimanti skaitmeninj turinj, paslaugas ar prekes, kurias jums teikiame. Pagal Sig

garantijg esame atsakingi uz bet kokius neatitikimus, kuriuos nustatote:

. per du metus nuo prekiy (pvz., telefono) pristatymo ar vienkartinio skaitmeninio turinio ar paslaugy

suteikimo (pvz., filmo jsigijimo);

. bet kuriuo metu, kol teikiamas skaitmeninis turinys ar paslaugos (pvz., Zemélapiai ar ,Gmail").

JUsy Salies jstatymuose gali buti numatyta ilgesné garantija. Jusy teisés pagal Sias teisines garantijas néra
ribojamos taikant kokias nors kitas musy teikiamas komercines garantijas. Jei norite pateikti prasyma dél

garantijos, susisiekite su mumis.

Atsakomybés

Visiems naudotojams
Sios sglygos apriboja misy atsakomybes tik tiek, kiek leidziama pagal galiojanéius jstatymus. Sios sglygos

neapriboja atsakomybés dél apgaulés, klaidinancio pristatymo ar mirties arba asmens suzalojimo, kuriy

priezastis aplaidumas ar tycCinis nusizengimas.
Be anksciau apibrézty atsakomybiy, ,Google" yra atsakinga tik uz Siy salygy arba galiojanciy konkrecios

paslaugos papildomy sglygy pazeidimus, atsizvelgiant j galiojancius jstatymus.

Tik verslo naudotojams ir organizacijoms

Jei esate verslo naudotojas arba organizacija
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. Atsizvelgdamij galiojancius jstatymus, turite kompensuoti ,Google" ir jos direktoriams, tarnautojams,
darbuotojams bei rangovams visus nuostolius dél treciyjy Saliy teisiniy procesy (jskaitant vyriausybiniy
jstaigy veiksmus), vykdomy dél jisy neteiséto paslaugy naudojimo ar Siy arba konkrecios paslaugos

papildomy sglygy pazeidimo arba su tuo susijusiy. Sis kompensavimas apima bet kokig atsakomybe ar

. Jei pagal jstatymus esate atleidziami nuo tam tikry atsakomybiy, jskaitant kompensavima, tada Sios
atsakomybés jums netaikomos pagal Sias sglygas. Pvz., Jungtinéms Tautoms netaikomi tam tikri

teisiniai jsipareigojimai ir Sios sglygos nepakeicia taikomo nelieCiamumo.
. ,Google" neprisiima atsakomybés uz:
. prarastg pelng, pajamas, verslo galimybes, prestizg ar numatomas santaupas;
. netiesioginius arba pasekminius nuostolius;
. baudziamuosius nuostolius.

. Bendra ,Google" atsakomybé dél Siy salygy ar susijusi su jomis nebus didesné nei 1. 500 € arba 2. 125
proc. mokesciy, kuriuos sumokéjote naudodami atitinkamas paslaugas per pastaruosius 12 ménesiy iki
pazeidimo (atsizvelgiant j tai, kuri suma didesné).

Problemy sprendimas

Pries imdamiesi veiksmy, kaip nurodyta toliau, jei jmanoma, i$ anksto jspésime jus, nurodysime savo veiksmy

priezastj ir suteiksime galimybe iSspresti problema, nebent pagrjstai manysime, kad tai galéty:

. sukelti zalg ar atsakomybe naudotojui, treciajai Saliai arba ,Google”,
. pazeistijstatymus ar teisésaugos institucijos jsakyma;
. trukdyti tyrimui;

. sutrikdyti paslaugy veikima, vientisuma ar sauga.

Turinio pasalinimas

Jei pagrjstai manome, kad bet koks jlsy turinys 1. pazeidzia Sias sglygas, konkrecios paslaugos papildomas
sglygas arba politika, 2. pazeidzia galiojancius jstatymus arba 3. gali biti Zalingas naudotojams, treciosioms

Salims ar ,Google", pasilickame teise pasalinti dalj Sio turinio arba jj visg vadovaudamiesi galiojanciais
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jstatymais. Tai gali bati vaiky pornografija, su prekyba Zmonémis ar priekabiavimu susijes turinys, teroristinis

turinys ir kity asmeny intelektinés nuosavybés teises pazeidziantis turinys.

Prieigos prie ,,Google” paslaugy laikinas sustabdymas arba nutraukimas

,Google" pasilieka teise laikinai sustabdyti ar nutraukti jisy prieiga prie paslaugy arba istrinti jusy paskyra,
esant bet kuriai i$ nurodyty situacijy.

. IS esmés arba pakartotinai pazeidziate Sias sglygas, konkrecios paslaugos papildomas sglygas arba
politika.

«  Turime tai atlikti vadovaudamiesi teisiniais reikalavimais arba teismo jsakymu.

. Pagrjstai manome, kad savo elgesiu kenkiate ar uz jj turite atsakyti naudotojui, treciajai Saliai arba
,Google", pvz., jsilauziate, sukCiaujate, priekabiaujate, siunciate Slamstg, klaidinate kitus arba iSkerpate
turinj, kuris jums nepriklauso.

Jeireikia daugiau informacijos apie tai, kodél iSjungiame paskyras ir kokie veiksmai tada atliekami, zr. §j
pagalbos centro puslapj. Jei manote, kad ,Google" paskyra buvo laikinai sustabdyta ar nutraukta per klaidg,
galite pateikti apeliacija.

Zinoma, bet kada galite nebenaudoti misy paslaugy. Jei esate EEE vartotojas, taip pat galite atsisakyti iy
sglygy per keturiolika dieny nuo sutikimo su jomis. Jei nuspresite nebenaudoti paslaugos, norétume suzinoti
priezastj, kad galétume toliau tobulinti savo paslaugas.

Jusy duomeny uzklausy apdorojimas

Atsakydamijduomeny paskelbimo uzklausas stengiamés uztikrinti jisy duomeny privatuma ir sauga. Kai
gauname duomeny paskelbimo uzklausy, musy komanda perzitri, ar jos atitinka teisinius reikalavimus bei
,Google” duomeny paskelbimo politikg. ,Google Ireland Limited” pasiekia ir atskleidzia duomenis, jskaitant
praneSimus, vadovaudamasi Airijos jstatymais ir Airijoje galiojanciais ES jstatymais. Jei reikia daugiau
informacijos apie duomeny paskelbimo uzklausas, kurias ,Google” gauna visame pasaulyje, ir norite suzinoti,

kaip atsakome j tokias uzklausas, zr. Skaidrumo ataskaitg ir privatumo politika.

Gincy sprendimas, taikomi jstatymai ir teismai

Jeireikia informacijos, kaip susisiekti su ,Google", apsilankykite misy kontaktiniame puslapyje.
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Jei gyvenate arba jisy organizacija veikia Europos ekonominéje erdvéje (EEE) arba Sveicarijoje, $ios sglygos
ir jusy santykiai su ,Google” pagal Sias ir konkrecios paslaugos papildomas sglygas reglamentuojami
vadovaujantis jusy gyvenamosios Salies jstatymais ir teisinius gin¢us galite spresti savo vietiniuose
teismuose. Jei esate EEE vartotojas, susisiekite su mumis, kad galétume tiesiogiai iSspresti problemas. Be to,
Europos Komisija sitilo naudoti gincy sprendimo internetu platforma, bet ,Google" teisiSkai nereikalaujama

naudoti Sios ar kity alternatyviy gincy sprendimo platformy.

Apie sias salygas

Vadovaujantis jstatymais jums suteikiamos tam tikros teisés, kuriy negalima apriboti sutartimi, pvz., Siomis

paslaugy teikimo saglygomis. Siomis saglygomis visiskai nesiekiama apriboti $iy teisiy.

Siose sglygose apibréziamijisy ir ,Google” santykiai. Jomis nesuteikiamos jokios teisés kitiems Zmonéms ar

organizacijoms, net jei kiti gauna naudos i$ ty santykiy pagal Sias salygas.

Norime, kad Sios sglygos buty aiskios, todél naudojame pavyzdzius i$ paslaugy. Bet ne visos nurodytos

paslaugos gali buti pasiekiamos jusy Salyje.
Jei paaiskéja, kad konkreti sglyga negalioja ar néra vykdytina, tai neturi jtakos kitoms sglygoms.

Jei nesilaikote Siy arba konkrecios paslaugos papildomy salygy ir mes i$ karto nesiimame veiksmy, tai
nereiskia, kad atsisakome bet kokiy mums suteikty teisiy, pvz., imtis veiksmy ateityje.

Galime atnaujinti Sias ir konkrecios paslaugos papildomas sglygas, kad 1. atspindéty paslaugy pakeitimus
arba tai, kaip vykdome verslg, pvz., kai pridedame naujy paslaugy, funkcijy, technologijy, kainy ar privilegijy
(arba pasaliname senas), 2. biity laikomasi jstatymy, nuostaty ar bity uztikrinta sauga arba 3. iSvengtume
piktnaudziavimo ar zalos.

Jei i$ esmés pakeisime Sias ar konkrecios paslaugos papildomas sglygas, pateiksime pagrjstg iSankstinj
pranesima ir suteiksime galimybe perzitréti pakeitimus, iSskyrus tuos atvejus, kai 1. pristatome naujg
paslaugag ar funkcijg arba 2. tai yra skubi situacija, pvz., siekiame iSvengti vykstancio piktnaudziavimo ar
vykdome teisinius reikalavimus. Jei nesutinkate su naujomis sglygomis, turétuméte pasalinti turinj ir

nebenaudoti paslaugy. Be to, galite bet kada patys nutraukti savo rySius su mumis uzdarydami ,Google”
paskyra.
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EEE sutarties atsisakymo instrukcijos

Jei esate EEE vartotojas, nuo 2022 m. geguzés 28 d. pagal EEE vartotojy jstatymus jums suteikiama teisé
atsisakyti Sios sutarties, kaip nurodyta toliau pateiktose ES pavyzdinése teisés atsisakyti sutarties

instrukcijose.

Teisé atsisakyti sutarties

JUs turite teise atsisakyti Sios sutarties per 14 dieny nenurodydami jokios priezasties.

Sutarties atsisakymo laikotarpis baigsis po 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

Norédami pasinaudoti teise atsisakyti Sios sutarties jus turite mums pranesti apie savo sprendima
atsisakyti Sios sutarties pateikdami nedviprasmiska pareiskima (pvz., pastu ar elektroniniu laisku).
Su mumis galite susisiekti el. pasto adresu account-withdrawal@google.com; tel. Nr. +353 1 533
9837 (toliau zr. konkrecios salies telefony numerius) arba parase laiSkg adresu Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublinas 4, Airija. Galite pasinaudoti pridedama pavyzdine
sutarties atsisakymo forma, bet tai néra privaloma. Jus taip pat galite elektroniniu budu uzpildyti ir
pateikti pavyzdine sutarties atsisakymo forma ar bet kokj kitg nedviprasmiska pareiskimag musy
svetainéje (g.co/EEAWithdrawalForm). Jei pasinaudojote Sia galimybe, mes nedelsdami atsiysime
jums patvarigja laikmena (pvz., elektroniniu pastu) patvirtinima, kad esame gave tokj sutarties

atsisakyma.

Kad baty laikomasi atsisakymo termino, pakanka, jog Jus nusiystuméte apie tai, kad pasinaudojate
savo teise atsisakyti Sios sutarties pries$ pasibaigiant atsisakymo laikotarpiui.

Sutarties atsisakymo pasekmeés

Jei jUs atsisakote Sios sutarties, mes nedelsdami ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 14 dieny nuo
tos dienos, kai praneséte apie savo sprendima atsisakyti Sios sutarties, grgzinsime Jums i$ Jusy
gautus pinigus, jskaitant pristatymo iSlaidas (iSskyrus papildomas islaidas, patirtas Jums pasirinkus
ne misy pasillytg pigiausig standartinio pristatymo bida, o kitg pristatymo bidg). Mes atliksime
tokj grazinimg naudodami tokj patj mokéjimo bidg, kokj jus naudojote atlikdami pradine mokéjimo
operacijg, nebent jus aiskiai sutikote su kitu budu; bet kuriuo atveju jus neturésite mokéti jokiy su

tokiu grazinimu susijusiy mokesciy.
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Pavyzdiné sutarties atsisakymo forma

(Sig forma pildytiir grazinti tik tada, jei norite atsisakyti sutarties)

— Kam: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublinas 4, Airija,

account-withdrawal@google.com:

— As pranesu, kad atsisakau toliau nurodytos paslaugos teikimo sutarties

- Uzsakytos

- Vartotojo vardas ir pavarde

— Vartotojo adresas

- Vartotojo parasas (tik jei forma pateikiama popieriuje)

— Data

Susisiekite su ,Google®, jei norite atsisakyti Siy saglygy

Salis Telefono numeris
Austrija 0800001180
Alandy Salos 0800 526683
Belgija 0800 58 142
Bulgarija 080014744
Kanary salos +34912 1586 27
Seuta ir Melila +34 9121586 27
Kroatija 0800787086
Kipras 80092492

Cekija 800 720 070
Danija 80400111
Estija 8002 643

Suomija

0800 520030




Prancuzija

Prancuzijos Gviana

Prancuzijos Polinezija

Prancuzijos Piety sritys

Vokietija
Graikija
Gvadelupa
Vengrija
Islandija

Airija

Italija

Latvija
Lichtensteinas
Lietuva
Liuksemburgas
Malta
Martinika
Majotas
Nyderlandai
Naujoji Kaledonija
Norvegija
Lenkija
Portugalija
Reunjonas
Rumunija
Slovakija
Slovénija
Ispanija

Sen Bartelemi

Sen Martenas

Sen Pjeras ir Mikelonas

Svalbardas ir Janas Majenas

Svedija

Vatikano Miesto Valstybé

0805980338
080598 03 38
+331851496 65
+331851496 65
08006270502
2111809433
08059803 38

06 80200 148
8004177
1800832 663
800 598 905
80205 391

0800 566 814
880000163
80040005

8006 2257
08059803 38
+331851496 65
0800 3600010
+331851496 65
80062 068
800410575

808 203 430
08059803 38
0800672 350
0800 500932
080 688882

900 906 451
+331851496 65
+331851496 65
+331851496 65
80062 425
020-012 52 41

800 599 102




Volisas ir Futina +331851496 65

APIBREZTYS

Atsakomybé
Nuostoliai dél bet kokio teisinio reikalavimo, neatsizvelgiant j tai, ar ieSkinys pateiktas pagal sutartj, deliktg

(jskaitant aplaiduma) ar dél kitos priezasties, ir neatsizvelgiant j tai, ar Siuos nuostolius buvo galima

numatyti.

atsisakymas

Pareiskimas, apribojantis asmens teisines atsakomybes.

autoriy teisés

Teiséta teisé, leidZianti originalaus kirinio (pvz., tinklarascio jraso, nuotraukos ar vaizdo jraso) kiréjui

nuspresti, ar §j originaly kirinj gali naudoti kiti, taikant tam tikrus apribojimus ir iSimtis.

ES platformy paslaugy verslui reglamentas

Reglamentas 2019/1150 (ES) dél verslo klientams teikiamy internetiniy tarpininkavimo paslaugy

sgziningumo ir skaidrumo didinimo

garantija

Uztikrinimas, kad produktas ar paslauga atitiks tam tikrus standartus.

intelektinés nuosavybés teisés (IN teisés)



Teisés j asmens kirinius, pvz., iSradimus (patento teisés), literattros ir meno krinius (autoriy teisés),
dizainus (dizaino teisés) ir prekyboje naudojamus simbolius, pavadinimus bei vaizdus (prekiy zenklai). IN
teisés gali priklausyti jums, kitam asmeniui arba organizacijai.

jusy turinys

Turinys, kurj kuriate, jkeliate, pateikiate, saugote, siunciate, gaunate ar bendrinate naudodami misy
paslaugas, pvz.:

e jusy sukurtas turinys Dokumentuose, SkaiCiuoklése ir Skaidrése

. tinklarasciy jrasai, kuriuos jkeliate naudodami ,Blogger”

. atsiliepimai, kuriuos pateikiate Zemélapiuose

. Diske saugomi vaizdo jrasai

. el. laiskai, kuriuos siunciate ir gaunate naudodami ,Gmail*

. nuotraukos, kurias bendrinate su draugais naudodami Nuotrauky programa

. kelioniy planai, kuriuos bendrinate su ,Google”

komerciné garantija

Komerciné garantija — tai savanoriskas jsipareigojimas, kad bus laikomasi tam tikry kokybés standarty, o jei
nesilaikoma Siy standarty, garantijg teikianti jmoné yra atsakinga uz pazeisty prekiy taisyma, pakeitima ar

léSy grazinima vartotojui.

kompensuoti arba kompensacija

Asmens arba organizacijos sutarties jsipareigojimas kompensuoti kito asmens ar organizacijos patirtus
nuostolius dél teisiniy procesy, pvz., ieskiniy.

neatitikimai

Teisiné sgvoka, apibrézianti elemento numatyto veikimo ir faktinio veikimo skirtumus. Pagal jstatymus

numatytas veikimas nustatomas pagal pardavéjo ar prekybininko apibréztg veikimg, patenkinama kokybe ir



nasuma bei tinkamuma jprastai tokiy elementy paskirciai.

organizacija

Juridinis subjektas (pvz., jmoné, ne pelno siekianti organizacija arba mokykla), o ne individualus asmuo.

paslaugos

,Google” paslaugos, kurioms taikomos Sios saglygos, yra produktai ir paslaugos, pateikti adresu

https://policies.google.com/terms/service-specific, jskaitant nurodytus toliau.

. programos ir svetainés (pvz., Paieska ir Zemélapiai)
«  platformos (pvz., ,Google" apsipirkimas)
. Integruotos paslaugos (pvz., Zemélapiai, jterpti kity jmoniy programose ar svetainése)

e  jrenginiaiir kitos prekeés (pvz., ,Google Nest")

Dauguma Siy paslaugy taip pat apima turinj, kurj galite perduoti srautu ar su kuriuo galite sgveikauti.

patronuojamoji bendroveé

Subjektas, priklausantis ,Google” jmoniy grupei, apimanciai ,Google LLC" ir jos antrines jmones, jskaitant
nurodytas paslaugas vartotojams ES teikiancias jmones: ,Google Ireland Limited*, ,Google Commerce
Limited" ir ,Google Dialer Inc”.

prekés zenklas

Simboliai, pavadinimai ir vaizdai, naudojami prekyboje, pagal kuriuos galima atskirti skirtingy asmeny ar

organizacijy prekes ar paslaugas.

teisiné garantija

Teisiné garantija — tai jstatymy numatytas reikalavimas pardavéjui ar prekybininkui prisiimti atsakomybe uz

nekokybiska skaitmeninj turinj, paslaugas ar prekes (. y. nustacius neatitikimy).
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vartotojas
Asmuo, naudojantis ,Google" paslaugas asmeniniais, nekomerciniais tikslais, nesusijusiais su prekyba,

verslu, amatu ar profesija. Jskaitant vartotojus, kaip apibrézta ES vartotojy teisiy direktyvos 2.1 straipsnyje.
(Zr. apie verslo naudotojus)

verslo naudotojas

Asmuo arba subjektas, kuris néra vartotojas (Zr. terming ,vartotojas”).
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