Elektroninio dokumento nuorasas

TRANSPORTO PRIEMONIU REGISTRAVIMO ELEKTRONINES SISTEMOS (EKETRIS)
PRIEZIUROS PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO SUTARTIS

2024 m. vasario __ d. Nr.
Vilnius

Valstybés jmoné ,,Regitra®, juridinio asmens kodas 110078991, kurios registruota buveiné yra Liepkalnio g.
97A, Vilnius, duomenys apie jmong¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama
Veiklos administravimo departamento direktorés, pavaduojancios generalinj direktoriy,
veikiancios Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2024 m. vasario 1 d. jsakymo Nr. 1KA-9 ,,Dél atostogq
suteikimo* pagrindu, (toliau — Uzsakovas), ir

CGTI Lithuania, UAB, juridinio asmens kodas 210316340, kurios registruota buveiné yra Perkiinkiemio g. 4A,
Vilnius, duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama
generalinio direktoriaus Karolio Baltrusaicio, veikiancio pagal imonés gstatus (toliau — Teikéjas),

toliau kartu $ioje sutartyje vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi,

sudaré Sig Transporto priemoniy registravimo elektroninés sistemos (eKETRIS) prieziiiros paslaugy vieSojo
pirkimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél toliau iSvardinty salygy.

Sutartis sudaryta su Teikéju, kurio pasiiilymas pripazintas laiméjusiu atlikus vie$ajj pirkima tarptautinio atviro
konkurso biidu (pirkimo numeris 692244).

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Teik¢jas jsipareigoja suteikti eKETRIS informacinés sistemos (toliau — Sistema) priezitiros paslaugas (toliau
(toliau— Paslaugos).

1.2. Perkamy Paslaugy apraSymas, Paslaugy kiekis (apimtis), reikalavimai Paslaugoms ir jy teikimui nurodyti
Sutarties 1 priede ,,Techniné specifikacija®“ (toliau — Techniné specifikacija, Sutarties 1 priedas), kuri yra neatskiriama
Sios Sutarties dalis.

1.3. Uzsakovas jsipareigoja priimti Techning specifikacija atitinkancias Paslaugas bei sumokeéti Teikéjui
Sutartyje numatytomis salygomis ir terminais.

1.4. Paslaugy teikimo pradzia — 2024-02-11. Nurodytas terminas gali buti vélesnis tik dél uzsitgsusiy vieSojo
pirkimo procediiry. Tokiu atveju Paslaugy teikimo pradzia — nuo Sutarties jsigaliojimo dienos. Prieziliros paslaugy
teikimo terminas — 30 (trisdeSimt) ménesiy. Uzsakovas jsipareigoja nupirkti visg nurodyta Paslaugy kiekj (30
(trisdeSimt) ménesiy).

2. KAINODAROS TAISYKLES IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Sutarciai taikomas kainos apskaic¢iavimo buidas: fiksuotos kainos.

2.2. Paslaugy kaina (30 (trisdesimt) ménesiy laikotarpiui) (Sutarties kaina) — 196 650,00 Eur be PVM,
237 946,50 Eur su PVM, PVM (21 proc.) sudaro — 41 296,50 Eur. Paslaugy kaina be PVM atitinka Kainodaros taisykliy
nustatymo metodikos, patvirtintos Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95 ,,Dél
Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo*, nustatyta tvarka apskaiciuotg pradinés Sutarties verte.

2.3. Numatomas atsiskaitymas dalimis, kas ménesj mokant 1/30 Paslaugy kainos. Ménesinis Paslaugy mokescio
dydis, nurodytas Sutarties 2 priede, yra 6 555,00 Eur be PVM, taikomas 21 proc. PVM tarifas.

2.4. ] Paslaugy kaing jskaiCiuoti visi Teikéjui privalomi mokéti mokesciai ir kitos su Sutarties vykdymu
susijusios iSlaidos, jskaitant ir saskaity teikimo per informacing sistema ,,E. saskaita“ mokescius.

2.5. Paslaugy kaina / ménesinis mokestis be PVM per visg Sutarties galiojimo laikotarpj yra nekeiciami, iSskyrus
$iuos atvejus:

2.5.1. Paslaugy kaina / ménesinis mokestis gali buti perskai¢iuojami, kai teisés aktais pakeiciamas PVM
tarifo dydis, taikomas Paslaugoms. Tokiu atveju Sutartyje nurodyti Paslaugy kaina / ménesinis mokestis
perskaiCiuojami nekeiciant nurodytos kainos / ménesinio mokescio be PVM dalies, atitinkamai perskaic¢iuojant tik PVM
dalj. Paslaugy kaina / ménesinis mokestis dél kity mokesc¢iy pasikeitimo nebus perskaiciuojami. Paslaugy kainos /
ménesinio mokes¢io perskai¢iavimas jforminamas Saliy pasirasomu susitarimu, kuris laikomas neatskiriama Sutarties
dalimi, ir bus taikomas tai Paslaugy daliai, kuri bus teikiama po Saliy pasirayto susitarimo. Perskai¢iuota Paslaugy
kaina / ménesinis mokestis jsigalioja nuo raSytinio susitarimo pasiraSymo dienos.

2.5.2. Paslaugy kaina gali biiti perskai¢iuojama perskaiciuojant Paslaugy ménesinj mokestj, kuris gali bati
perskaiiuojamas, jeigu  Valstybés duomeny agentiiros  (https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize?
indicator=S7R260#/) kas ménesj skelbiamo vartotojy kainy indekso 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS
pokytis (k), apskaiCiuotas kaip nustatyta Sutarties 2.5.2.3 papunktyje, yra didesnis kaip 10 %. Atlikdamos
perskai¢iavimg Salys vadovaujasi Valstybés duomeny agentiiros viesai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais
Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i§ kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybés duomeny agentiiros
ar kitos institucijos i§duoto dokumento ar patvirtinimo. Perskai¢iavimas atlickamas Siomis saglygomis ir tvarka:



2.5.2.1. Salys prlvalo sudaryti sus1tar1mq del Paslaugy ménesinio mokescio perskaiciavimo per 15
(penkiolika) darbo dieny nuo Salies prasymo kitai Saliai perskaiGiuoti (indeksuoti) Paslaugy ménesinj mokestj
pateikimo dienos. Susitarimas dél Paslaugy ménesinio mokescio ir Paslaugy kainos perskai¢iavimo jforminamas rastu.
Salys privalo susitarime nurodyti indekso reikme laikotarpio pradzioje ir jos nustatymo data, indekso reikime
laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datg, kainy pokytj (k), perskai¢iuota Paslaugy ménesinj mokestj, perskaic¢iuoty
Paslaugy kaina.

2.5.2.2. Perskai¢iuotas Paslaugy ménesinis mokestis taikomas tai Paslaugy daliai, kurios teikiamos po
to, kai Salys sudaro susitarimg dél Paslaugy ménesinio mokesgio ir Paslaugy kainos perskai¢iavimo.

2.5.2.3. Naujas Paslaugy ménesinis mokestis apskaic¢iuojamas pagal formulg:

a,=a+ k kur:
100 , Kur:

a — Paslaugy meénesinis mokestis (Eur be PVM) (jei jis jau buvo perskaiCiuotas, tai po paskutinio
perskaiciavimo);
— perskaiCiuotas (pakeistas) Paslaugy ménesinis mokestis (Eur be PVM);
k — Pagal vartotojy kainy indeksag 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS apskai¢iuotas Vartojimo prekiy
ir paslaugy kainy pokytis (padidéjimas arba sumazéjimas) (%). ,.k* reikSmé skai¢iuojama pagal formule:

Ind_ . .
k =——"""==x100—100, (proc.) kur:
Indpradz“ia
Ind ajausies — kreipimosi dél Paslaugy jkainiy perskai¢iavimo iSsiuntimo kitai Saliai data naujausias paskelbtas

vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS.

Ind .. — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas 00 VARTOJIMO
PREKES IR PASLAUGOS. Pirmojo perskai¢iavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinés pirkimo, kurio
pagrindu sudaryta $i Sutartis, pasitilymo pateikimo termino datos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiCiavimy atveju
laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio perskaic¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikSmés
meénuo.

2.5.2.4. SkaiCiavimams indeksy reikSmés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o
apskai¢iuotas Paslaugy ménesinis mokestis ir Paslaugy kaina suapvalinami iki dviejy skaitmeny po kablelio.

2.5.2.5. Vélesnis Paslaugy ménesinio mokesCio ir Paslaugy kainos perskai¢iavimas negali apimti
laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas perskai¢iavimas.

2.5.2.6. Perziuira gali buti atlickama ne ankséiau kaip praéjus 6 (SeSiems) ménesiams nuo Sutarties
isigaliojimo dienos. Perzitira gali biiti atliekama bet kurios i§ Saliy iniciatyva ne daugiau kaip 1 (vieng) karta per
Sutarties vykdymo laikotarpj.

2.6. Atsiskaitymo salygos:

2.6.1. Uz tinkamai suteiktas Paslaugas Uzsakovas atsiskaito Sutarties 1 priedo 4.3.4 papunktyje nustatyta
tvarka kas ménesj uz ataskaitinj (pra¢jusio ménesio) laikotarpj pagal Teikéjo pateikta PVM saskaitg fakttrg toliau
nustatytomis salygomis:

2.6.1.1. Pirmo ir paskutinio Paslaugy teikimo termino ménesio paslaugy mokestis apskaiiuojamas
proporcingai dieny, kurias buvo teiktos Paslaugos, skaiciui (jei Paslaugy teikimo terminas prasideda ne pirma ménesio
diena ir pasibaigia ne paskuting ménesio diena).

2.6.1.2. PVM saskaita fakttora ,,E. saskaita® sistemoje turi biiti pateikta ne véliau kaip per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Uzsakovo prieinamumo ataskaitos pateikimo Teikéjui dienos.

2.6.1.3. Jeigu prieinamumo ataskaitoje pateiktas prieinamumo rodiklis neatitinka Sutarties 1 priedo
4.3.3.6 papunktyje nurodyty rodikliy, Teikéjas pagal Uzsakovo pateikta prieinamumo ataskaita sumazina ataskaitinio
laikotarpio ménesinj Paslaugy mokestj pagal Sutarties 1 priedo 4.3.3.7 papunktyje nurodytas Paslaugy ménesinio
mokescio kompensavimo taisykles.

2.6.1.4. Tuo atveju, jei Uzsakovas nepateikia Teikéjui prieinamumo ataskaitos per Sutarties 1 priedo
4.3.4.2 papunktyje nurodyta terming, Teikéjas jsipareigoja PVM saskaitg faktiirg ,,E. saskaita™ sistemoje pateikti ne
véliau kaip iki kito ménesio, einancio po ataskaitinio laikotarpio, 10 dienos.

2.6.2. Vadovaujantis Mokéjimy, atlickamy pagal komercines sutartis vélavimo prevencijos jstatymo 5
straipsniu, Uzsakovas uz suteiktas Paslaugas atsiskaito per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos
faktliros gavimo dienos. Vykdant Sutartj, sgskaitos faktiiros priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos finansinés apskaitos jstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, iSskyrus Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
jstatymo (toliau — Viesuyjy pirkimy jstatymas) 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroninés saskaitos fakttros,
atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos
jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos | Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy
sgraSo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau —



Europos elektroniniy saskaity fakttiry standartas), teikiamos Teikéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy
saskaity faktiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos faktiiros gali buti teikiamos tik naudojantis
informacinés sistemos ,E. saskaita“ priemonémis. Elektronin¢ paslauga ,,E. saskaita® pasiekiama adresu
www.esaskaita.eu. ,,E. sgskaita® svetaingje Teikéjas privalo pridéti originalia PVM saskaitg fakttirg (ar saskaitg fakttra)
PDF formatu. PVM saskaitoje faktiiroje turi biiti nurodytas Uzsakovo Sutarties registracijos numeris ir data. ISlaidas,
susijusias su e. sgskaitos pateikimu, apmoka Teikéjas.

2.6.3. Mokéjimai atliekami eurais.

2.6.4. Pagal Sia Sutartj priklausancias sumokeéti pinigy sumas Uzsakovas sumoka Teikéjui mokéjimo
pavedimu. Teikéjui i§ anksto neinformavus UZzsakovo apie banko saskaitos (rekvizity) pasikeitimus, Teikéjas prisiima
su tokiu nepraneSimu susijusig ir i$ to kylancia rizika.

2.6.5. Sutarties nutraukimo atveju, Uzsakovas sumoka Teiké&jui tik uz tinkamai ir laiku iki Sutarties
nutraukimo dienos suteiktas Paslaugas.

2.7. Uzsakovas, raStu pries tai i$ anksto jspéjes Teikéja, turi teise sulaikyti ir (ar) iSskaiciuoti i§ Teikéjui pagal Sig
Sutart] mokeétiny sumy visas ir bet kokias nuostoliy kompensavimo ir (ar) netesyby sumas, Teikéjo mokétinas
Uzsakovui, t. y. Uzsakovui vienaSaliskai jskaitant vienarisj priespriesinj reikalavima dél atitinkamos sumos.

3. PAGRINDINIAI SALIU JSIPAREIGOJIMAI

3.1. Teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. kokybiskai suteikti Paslaugas Sutartyje bei Sutarties 1 priede ir Sutarties 2 priede nurodyta tvarka,
salygomis ir terminais;

3.1.2. nekokybiskai atlikus Paslauga ar jos dalj, kaip jmanoma greiciau pasalinti trikumus ir teikti kokybiska
Paslauga;

3.1.3. teikti Paslaugas pagal Sutartj ir Sutartyje numatytus Paslaugy jkainj, savo rizika bei saskaita, kaip
jmanoma riipestingai bei efektyviai, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir
praktika panaudodamas visus reikiamus jgtidzius, zinias;

3.1.4. nedelsdamas rastu informuoti Uzsakova apie aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Teikéjui
vykdyti Sutartj nustatytais terminais;

3.1.5. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu ir visg jos galiojimo laikotarpj Teikéjo sitilomi specialistai,
kurie teiks Paslaugas, turéty reikiama kvalifikacija, teisg¢ ir patirtj, reikalingg Paslaugoms teikti. Teikéjas taip pat
isipareigoja Sutarties 4 priede nurodytus asmenis keisti tik Sios Sutarties 11 skyriuje nustatytais atvejais ir grieztai
laikydamasis minétame Sutarties skyriuje nustatytos specialisty keitimo tvarkos. Sios nuostatos pazeidimas laikomas
esminiu Sutarties pazeidimu;

3.1.6. uztikrinti, kad Paslaugy teikime dalyvaujantys specialistai laisvai kalbéty lietuviy kalba. Jeigu Teikéjas
negali pasitlyti lietuviskai kalbanc¢iy specialisty, Teikéjas turi uztikrinti vertéjo paslaugy teikima savo saskaita;

3.1.7. uztikrinti atitiktj Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams (II-os kategorijos IS), apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13
d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo®, reikalavimams;

3.1.8. esant poreikiui Paslaugas teikti nuotoliniu prisijungimu, prisijungti prie Uzsakovo vidinio tinklo
naudodamas VPN (Virtual Private Network) ar [PSec technologijas;

3.1.9. salinti Sistemos sutrikimus ir (ar) defektus Sutarties 1 priede nustatytomis sglygomis;

3.1.10. susikurti Sistemos vystymo aplinka, naudoti Uzsakovo turimg Sistemos testavimo aplinkg ir tik joje
sékmingai atlikus testavimo darbus, atnaujintg (papildyta) programing jranga perkelti j gamybing aplinka;

3.1.11. prie§ pradedant programavimo ir perdavimo eksploatacijai darbus, juos rastu suderinti su Uzsakovu.
Derinimai atliekami Teikéjo saskaita;

3.1.13. Paslaugy uzsakymui ir teikimui naudoti Teikéjo turimg elektroning uzsakymy registravimo sistema;

3.1.14. pasirasius Sutartj ne veéliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo UZzsakovo
jgaliotiems asmenims suteikti prisijungimo prie Teikéjo turimos pakeitimy, konsultacijy bei kity darby registravimo,
valdymo ir kontrolés sistemos (toliau — Pokyc¢iy valdymo sistema) duomenis bei suteikti jos naudojimui reikiamas
teises;

3.1.15. baiggs teikti Paslauga, nedelsdamas perleisti nuosavybés teise j Paslaugy teikimo rezultata, jeigu toks
sukuriamas, ir (ar) perduoti su Paslaugos teikimu susijusius dokumentus, taip pat be Uzsakovo leidimo neplatinti ir
nemodifikuoti (nenaudoti) programos iSeities kodo;

3.1.16. savavaliskai nekeisti Paslaugos jdiegimo vietos, nemodifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry,
netaisyti ir (ar) nemodifikuoti Uzsakovo galinés jrangos;

3.1.17. visus Sistemos programinés jrangos pakeitimus ar kt. Sutarties 1 priede nurodytas Paslaugas atlikti tik
suderinus su Uzsakovu. Jeigu tam tikros Paslaugos buvo atliktos neinformavus ir (ar) Paslaugy atlikimo veiksmy
nesuderinus su UZzsakovu, uz atliktas Paslaugas Uzsakovas nemoka;

3.1.18. nenaudoti Uzsakovo Zenkly ar pavadinimo reklamoje, leidiniuose ar kitur be iSankstinio rastiSko
Uzsakovo sutikimo;

3.1.19. laikytis visy taikytiny jstatymy ir kity teisés akty nuostaty susijusiy su Paslaugos teikimu ir uztikrinti,
kad jy laikytysi jo darbuotojai. Teikéjas garantuoja Uzsakovo faktiniy tiesioginiy nuostoliy atlyginima ne didesniy, nei



nustatytas nuostoliy apribojimas Sutarties 6.10 punkte, jei Teikéjas ar jo darbuotojai nesilaikyty minétyjy jstatymy ir
(ar) kity teisés akty ir dél to bty pateikti kokie nors reikalavimai ir (ar) pradéti procesiniai veiksmai;

3.1.20. vykdyti teisétus Uzsakovo nurodymus, susijusius su Sutarties vykdymu. Jei Teikéjas mano, kad
Uzsakovo nurodymai virsija Sutarties reikalavimus, jis apie tai praneSa Uzsakovui per 5 (penkias) kalendorines dienas
nuo tokio nurodymo gavimo dienos. Teiké&jas turi uztikrinti, kad visos Paslaugos bty suteiktos Sutartyje numatytais
terminais, o visi dokumentai, susij¢ su Paslaugomis, blity parengti nesaliskai, laikantis teisés akty reikalavimy;

3.1.21. nevykdant savo ar netinkamai vykdant savo sutartinius jsipareigojimus, Uzsakovui pareikalavus, savo
saskaita iStaisyti bet kokius trikumus, susijusius su Paslaugy teikimu;

3.1.22. bendradarbiauti su Uzsakovu ir, jam pareikalavus, nedelsiant informuoti apie Paslaugy teikimo eiga;

3.1.23. uztikrinti, kad Paslaugos bus teikiamos laikantis nacionaliniy ir tarptautiniy teisés akty,
reglamentuojanciy reikalavimus asmens duomeny tvarkymui ir apsaugai, nuostaty;

3.1.24. visus dokumentus ir informacijg, gautg pagal Sutartj, laikyti konfidencialia ir be iSankstinio rastisko
Uzsakovo leidimo neskelbti ir neatskleisti jokios informacijos. Sis jsipareigojimas yra netaikomas, kai Lietuvos
Respublikos galiojanciuose teisés aktuose nustatyta tvarka tokios informacijos pareikalauja teisésaugos, kontrolés ir
kitos institucijos, turin¢ios tokig teise;

3.1.25. visa Sutarties galiojimo laikotarpj uztikrinti atitiktj nacionalinio saugumo reikalavimams. Teikéjas
jsipareigoja nedelsiant pranesti Uzsakovui apie Sutarties vykdymo metu paaiskéjusias aplinkybes, galincias kelti grésme
nacionaliniam saugumui;

3.1.26. uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj nebus taikomi Tarybos reglamente (ES) 2022/576
2022 m. balandzio 8 d., kuriuo i§ dalies keiCiamas Reglamentas (ES) Nr. 833/2014 dél ribojamyjy priemoniy
atsizvelgiant ] Rusijos veiksmus, kuriais destabilizuojama padétis Ukrainoje, nustatyti ribojimai;

3.1.27. susipazinti ir visg Sutarties galiojimo laikotarpj vadovautis Valstybés jmonés ,,Regitra“ antikorupcine
politika, kuri skelbiama viesai UZzsakovo interneto svetainéje www.regitra.lt;

3.1.28. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir kituose Lietuvos Respublikoje
galiojanciuose ir Sutarties vykdymui taikytinuose teisés aktuose.

3.2. Teikéjas turi teise:

3.2.1. reikalauti, kad UZzsakovas priimty tinkamai suteiktas Paslaugas ir sumokéty uz jas Sioje Sutartyje
nustatyta tvarka;

3.2.2. nutraukti Sutartj ir pareikalauti atlyginti tiesioginius nuostolius, jei Uzsakovas, pazeisdamas Sutart],
atsisako priimti laiku teikiamas Paslaugas arba sumokéti uz jas Sutartyje nustatyta kaina;

3.2.3. gauti visg informacija i§ Uzsakovo, kuri yra biitina Teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymui;

3.3. Teikéjas turi ir kity Sutartyje ir taikytinuose teisés aktuose numatyty teisiy ir pareigy.

3.4. Uzsakovas jsipareigoja:

3.4.1. priimti kokybiSkas, laiku suteiktas Paslaugas ir apmokéti Teikéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas
Sutartyje nustatyta tvarka;

3.4.2. bendradarbiauti su Teikéju, sudaryti sglygas ir suteikti Teikéjui visg turimg informacijg ir (arba)
dokumentus, kurie biitini Sutarciai vykdyti. Salygos sudaromos ir (arba) informacija ir (arba) dokumentai suteikiami per
3 (tris) darbo dienas nuo prasymo gavimo dienos. UZsakovui nesudarius salygy ar nesuteikus informacijos biitinos
Paslaugoms atlikti per nustatytus terminus ir dél Sios priezasties Teikéjui véluojant suteikti Paslaugas laiku, nebus
laikoma, kad Teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo Sutartj;

3.4.3. kokybiskam operatyviam ir saugiam Paslaugy teikimui nuotoliniu biidu, suteikti Teikéjui arba
panaikinti suteikta prieigag prie Uzsakovo vidinio tinklo naudojant VPN (Virtual Private Network) ar IPSec
technologijas.

3.5. Uzsakovas turi teise:

3.5.1. reikalauti tinkamai ir laiku jam teikti Paslaugas Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka;

3.5.2. duoti nurodymus ir pateikti papildomus dokumentus, sieckdamas uztikrinti greitg ir efektyvy Paslaugy
teikima;

3.5.3. reikalauti atlyginti faktinius tiesioginius nuostolius ne didesnius, nei nustatytas nuostoliy apribojimas
Sutarties 6.10 punkte, atsiradusius dél Teikéjo kaltés ar neriipestingumo.

3.6. Uzsakovas turi ir kitas Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose numatytas teises ir
pareigas.

3.7. Vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso, patvirtinto
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. isakymu Nr. D1-508 ,, Dél Aplinkos apsaugos kriterijy
taikymo, vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos apraSo patvirtinimo™ 4.4.4 punktu, nustatomas $is aplinkos apsaugos
kriterijus: Salys jsipareigoja laikytis aplinkos apsaugos reikalavimy: mazinti popieriaus sunaudojima, atsisakyti nebiitino
dokumenty kopijavimo ir spausdinimo, t. y. visa su Paslaugy teikimu susijusi dokumentacija turi biiti pateikta
(siunciama) ir esant poreikiui derinama elektroniniu formatu ir elektroninémis priemonémis, pasiraSoma elektroniniu
budu kvalifikuotais elektroniniais paraSais. Visa Sutarties vykdymui reikalinga informacija teikiama tik elektroniniu
formatu ir elektroninémis priemonémis. ISimtiniais atvejais su Sutarties vykdymu susij¢ dokumentai, turi (gali) buti
pateikiami popieriniu formatu, jeigu toks formatas privalomas pagal teisés aktus arba Uzsakovas nurodo tokj buitinuma
— turi biiti naudojamas popierius pagamintas i§ 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos
atlieky) plausy arba ne maziau kaip 30 proc. pirminés medienos plausy, gauty i§ misky, sertifikuoty naudojant Forest
Stewardship Council (toliau — FSC) ar Misky sertifikavimo sistemy pripazinimo programg (angl. Programme for the



Endorsement of Forest Certification schemes (toliau — PEFC) arba lygiavertes misky sertifikavimo sistemas, kita dalis —
i§ perdirbto popieriaus plausy, ir taip pat nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujy (naudojamas popierius turi
atitikti minimalius aplinkos apsaugos kriterijus, nurodytus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28
d. jsakyme Nr. D1-508 taikytinus 1-ai produkty grupei ,,Popierius ir jo gaminiai®).

4. PASLAUGU PRIEMIMO-PERDAVIMO TVARKA

4.1. Paslaugos priimamos Sutarties 1 priedo 4.3.4.1-4.3.4.3 papunk&iuose nustatyta tvarka ir Saliy patvirtinama
PVM saskaita faktiira.

5. NENUGALIMA JEGA

5.1. Iskilus nenugalimos jégos aplinkybéms, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau —
Civilinis kodeksas) 6.212 straipsniu.

5.2. Jei Sutarties 5.1 punkte nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 1 (viena) ménesj, Salys turi teise abipusiu
raStiSku susitarimu nutraukti Sutartj.

6. SALIU ATSAKOMYBE

6.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojan¢ius Lictuvos Respublikos teisés aktus ir Sutartj. Salys
jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais
galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma. Salys viena kitai atlygina
tik faktinius tiesioginius nuostolius ne didesnius, nei nustatytas nuostoliy apribojimas Sutarties 6.10 punkte.

6.2. Jeigu Teikéjas nesilaiko Sutarties salygy, nepaiso Uzsakovo nurodymy pasalinti Sutarties vykdymo
trakumus per nustatyta protingg terming, moka Uzsakovui 100 (vienas Simtas) Eur baudg uz kiekvieng uzdelsta diena,
bet ne daugiau nei Sutarties kaina su PVM (Sutarties 2.2 punktas). Uzsakovas, prie§ tai rastu jspe¢jes Teikéja,
iSskaiCiuoja baudy sumg i§ Teikéjui mokétiny sumy ir (arba) nutraukia Sutart].

6.3. Teikéjas, nesilaikes Sios Sutarties 3.1.10 ir 3.1.11 papunkciuose nustatyty reikalavimy, moka UZzsakovui
vienkarting 200 (du Simtai) Eur bauda uz kiekvieng atskirg atvejj. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Teikéjo nuo
pareigos atlyginti visus Uzsakovo dél to patirtus tiesioginius nuostolius, bet ne daugiau nei Sutarties kaina su PVM
(Sutarties 2.2 punktas). Uzsakovas, pries tai rastu jspéjes Teikéja, iSskaiciuoja baudy sumg i§ Teikéjui mokétiny sumy ir
(arba) nutraukia Sutart;.

6.4. Netesyby dydis ir taikymas uz Sistemos prieinamumo rodiklio neatitikima numatytas Sutarties 1 priedo
4.3.3.7 papunktyje. Kompensacijos suma yra laikoma Teikéjo ir Uzsakovo sutarta bauda uz prieinamumo rodiklio
neatitikima Sutarties 1 priedo 4.3.3.6 papunktyje nurodytai normai.

6.5. Teik¢jas neiSsprendgs Sistemos sutrikimo Sutarties 1 priedo 4.3.1.5 papunktyje nustatytu laiku ir nepateikes
pagrijsty priezas¢iy dél laiku nesureaguoto ir (ar) nepasalinto sutrikimo, moka Uzsakovui 120 (vienas Simtas dvideSimt)
Eur baudg uz kiekvieng uzdelstg valanda, bet ne daugiau nei Sutarties kaina su PVM (Sutarties 2.2 punktas). Uzsakovas,
pries tai rastu jspéjes Teikéja, iSskaiciuoja baudy sumg i§ Teikéjui mokétiny sumy ir (arba) nutraukia Sutartj.

6.6. Teikéjas jsipareigoja atlyginti visus tiesioginius nuostolius Uzsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanc¢iy
del autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréziniy, modeliy, paslaugy (prekiy) pavadinimy ar paslaugy (prekiy) Zenkly
naudojimo, bet ne daugiau nei Sutarties kaina su PVM (Sutarties 2.2 punktas), i§skyrus atvejus, kai toks pazeidimas
atsiranda dél Uzsakovo kaltés.

6.7. Teik¢jas, pakeites ar pasitelkes naujus subteikéjus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) nesiremiama, kitus tikio
subjektus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) remiamasi, specialistus be Uzsakovo sutikimo, jsipareigoja sumokeéti
Uzsakovui 300 (trys Simtai) Eur dydzio bauda uz kiekvieng tokj pazeidimo atvejj.

6.8. Uzsakovas, laiku nesumokéjes uz suteiktas Paslaugas, moka Teikéjui 100 (vienas Simtas) Eur bauda uz
kiekvieng uzdelsta diena, bet ne daugiau nei Sutarties kaina su PVM (Sutarties 2.2 punktas).

6.9. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti $ioje Sutartyje prisiimtus jsipareigojimus bei
nuo pareigos atlyginti patirtus tiesioginius nuostolius deél Sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo.

6.10. Bendra Saliy atsakomybe (tik tiesioginiai faktiniai nuostoliai) viena kitos atzvilgiu yra ribojama Sutarties
kaina su PVM (Sutarties 2.2 punktas), i§skyrus Civilinio kodekso 6.252 straipsnio 1 dalyje jtvirtintas isimtis. Salys
neatlygina viena kitai jokiy netiesioginiy nuostoliy.

7. GINCU SPRENDIMO TVARKA

7.1. Kiekviena ginCa, nesutarimg ar reikalavimg, kylantj i§ Sios Sutarties ar susijusj su Sia sutartimi, jos
sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZzeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis. Deryby pradzia laikoma diena, kurig
viena i§ Saliy pateiké pragyma rastu kitai Saliai su sialymu pradéti derybas. Gavusi pasiiilyma gin¢a spresti derybomis,
Salis privalo j jj atsakyti per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny.

7.2. Jei kuri nors Salis laiku neatsako j pasililyma ginéa spresti derybomis ar nepavyksta ginto isspresti
derybomis per 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny nuo deryby pradzios ir nesusitarta dél papildomo termino, gincas



sprendziamas pagal Lietuvos Respublikos teis¢ Lietuvos Respublikos teismuose, teisminguma nustatant pagal ginco
inicijavimo teisme metu Juridiniy asmeny registre registruotg Uzsakovo buveinés vietg.

8. SUTARTIES PAZEIDIMAS

8.1. Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo jsipareigojimus pagal Sutartj,
ji pazeidzia Sutartj.
8.2. Vienai Sutarties Saliai pazeidus Sutartj, nukentéjusioji Salis turi teise:
8.2.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;
8.2.2. reikalauti atlyginti faktinius tiesioginius nuostolius, ne didesnius, nei nustatytas nuostoliy apribojimas
Sutarties 6.10 punkte;
8.2.3. reikalauti sumokéti nustatytas netesybas;
8.2.4. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu (jei taikoma);
8.2.5. nutraukti Sutartj;
8.2.6. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus teisiy gynimo biidus.
8.3. Esminiais Sutarties pazeidimais laikomi pazeidimai, nustatyti kaip esminiai pagal Civilinio kodekso 6.217
straipsnio 2 dalies kriterijus ir pagal Sutartj (kai Salys susitaria, kg laikys esminiu Sutarties pazeidimu).

9. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

9.1. Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos. Jei Sutartis pasiraSoma skirtingomis
datomis, Sios Sutarties sudarymo data laikoma vélesné jos pasiraSymo data.

9.2. Sutarties galiojimo terminas — ne ilgiau kaip 32 (trisdeSimt du) meénesiai (jskaitant apmokéjimo uz Paslaugas
terming), arba iki Sutarties nutraukimo §ioje Sutartyje ar galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais
atvejais ir tvarka.

9.3. Bet kokios Sutarties nuostatos pripazinimas negaliojancia ar prieStaraujancia Lietuvos Respublikos
jstatymams ar kitiems teisés aktams neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy vykdymo. Siuo atveju tokia Sutarties
nuostata turi biiti pakeista nuostata, atitinkancia teisés akty reikalavimus ir kiek jmanoma artimesne Sutarties tikslui bei
kitoms jos nuostatoms.

9.4. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos VieSyjy pirkimy jstatyme nustatytais
pagrindais ir tvarka.

9.5. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties salygy pakeitima, pateikia kitai Saliai rastiska
prasyma (priimtina ir elektroniniu laiSku) keisti Sutarties salygas bei dokumenty, pagrindzianciy praSyme nurodytas
aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas (jei tokie yra). | pateiktg praSyma pakeisti atitinkama Sutarties salyga
kita Salis motyvuotai atsako per 10 (desimt) darbo dieny. Salims nesutarus dél Sutarties salygy keitimo, sprendimo teise
turi Uzsakovas. Salims tarpusavyje susitarus dél Sutarties salygy keitimo, $ie keitimai jforminami susitarimu, kuris yra
Sutarties neatskiriama dalis.

9.6. Sutarties salygy keitimu néra laikomi techninio pobiidzio Sutarties vykdymui reikalingy duomeny
pasikeitimai (pvz. Saliy rekvizitai ir pan.), Sutarties redakcinio pobiidzio klaidy taisymai bei atskiry Sutarties vykdymo
salygy koregavimas Sutartyje numatytomis aplinkybémis.

9.7. Sutartis gali buti nutraukiama:

9.7.1. rastisku Saliy susitarimu;

9.7.2. vienos i Saliy iniciatyva, apie tai rastu informavus kita Salj ne véliau kaip pries 60 (Sesiasdesimt)
kalendoriniy dieny (Sutarties 9.8 ir 9.11 punktai);

9.7.3. kitais Sutartyje nustatytais atvejais.

9.8. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliskai nutraukti Sutart] $iais atvejais:

9.8.1. kai Teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tiking veikla arba kituose teisés aktuose
numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

9.8.2. kai keiciasi Teikéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar valdymo struktiira ir tai gali
turéti jtakos tinkamai vykdyti Sutartj;

9.8.3. kai Teikéjas, jsiteis¢jusiu kompetentingos institucijos ar teismo sprendimu yra pripazintas kaltu dél
profesinio pazeidimo;

9.8.4. kai Teikéjas jsiteiséjusiu teismo sprendimu pripazintas kaltu dél sukciavimo, korupcijos, pinigy
plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje organizacijoje;

9.8.5. kai Teikéjas be Uzsakovo sutikimo perleidzia Sutarties vykdyma tretiesiems asmenims ar sudaro
subteikimo sutartj;

9.8.6. kai Teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimy pagal Sutartj ar jo teikiamos Paslaugos
neatitinka Sutarties 1 priede keliamy reikalavimuy;

9.8.7. kai Teikéjas nesilaiko Sutarties vykdymo terminy.

9.9. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliskai nutraukti $ig Sutartj VieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnio 1 dalyje
nurodytais atvejais, ne véliau kaip pries 10 (desimt) kalendoriniy dieny rastu apie tai jspéjes Teikéja.

9.10. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj, netaikydamas jspéjimo terminy $iais atvejais:



9.10.1. kai paaiskéja aplinkybés, keliancios grésme nacionaliniam saugumui;

9.10.2. kai paaiSkéja, jog Teikéjo pasitilytas naujas specialistas (specialisty keitimo atveju) neturi reikiamos
kvalifikacijos ir per UZsakovo nurodyta terming nebuvo pakeistas j kvalifikacijg turintj specialista;

9.10.3. paaiskéja, jog taikomi Tarybos reglamente (ES) 2022/576 2022 m. balandzio 8 d., kuriuo i§ dalies
kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 833/2014 dél ribojamyjy priemoniy atsizvelgiant j Rusijos veiksmus, kuriais
destabilizuojama padétis Ukrainoje, nustatyti ribojimai.

9.11. Teikéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj Siais atvejais:

9.11.1. kai Uzsakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veiklag arba teisés aktuose
numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

9.11.2. kai Uzsakovas ne dél Teikéjo kaltés véluoja sumokéti uz Paslaugas ilgiau nei 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny.

9.12. Sutartis gali biiti nutraukta ir kitais VieSyjy pirkimy jstatyme bei Civiliniame kodekse nustatytais
pagrindais.

9.13. Sutarties nutraukimas dél Teikéjo kaltés nepanaikina UZzsakovo teisés reikalauti atlyginti faktinius
tiesioginius nuostolius, ne didesnius nei nustatytas nuostoliy apribojimas Sutarties 6.10 punkte, atsiradusius dél
Sutarties nejvykdymo.

9.14. Sutarties nutraukimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo netesyby, priskaiGiuoty iki Sutarties nutraukimo,
moké&jimo.

9.15. Uzsakovas po Sutarties nutraukimo turi kaip galima greiCiau patvirtinti suteikty Paslaugy vertg. Taip pat
parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieng esancig Teikéjo skola Uzsakovui ir (arba) Uzsakovo skolg
Teikéjui.

9.16. Sutartj nutraukus del Teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uz atliktas Paslaugas, Teikéjas neturi
teisés j kokiy nors patirty nuostoliy ar zalos kompensacija.

9.17. Nutraukus Sutart ar jai pasibaigus, lieka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su gin¢y nagrin€jimo
tvarka, atsakomybe, atsiskaitymais, taip pat visos kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios iSlicka galioti po Sutarties
nutraukimo ar pasibaigimo arba turi i§likti galioti, kad §i Sutartis bty visiSkai jvykdyta.

10. KONFIDENCIALUMAS, ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

10.1. Salys susitaria, kad $ioje Sutartyje konfidenciali informacija reiskia visus ir bet kokius duomenis,
dokumentus ir informacija bei kompiuteriy tinklo jrangos, serveriy, programy konfigiiracinius nustatymus, naudotojy
informacija, serveriy ir kitos jrangos parametrus bei schemas, duomeny baziy turinj, slaptazodzius, serveriy adresus,
VPN prisijungimus, asmens duomenis, nepriklausomai nuo jos turéjimo, isSreiSkimo, pateikimo ir (ar) gavimo formos
(rasytingé, zodiné, elektroniné, vizualiné, jskaitant, bet neapsiribojant informacija, dokumentais ir (ar) duomenimis, kurie
buvo sukurti naudojant konfidencialig informacijg), susijusig su Sutarties vykdymui gauta informacija, Salimis bei jy
veikla, kurig Teikéjas gavo tiek iki Sutarties sudarymo dienos ir (ar) gauna i§ Uzsakovo Sutarties galiojimo metu, taip
pat visa kita informacija, kuri bent vienos i$ Saliy laikoma konfidencialia ir nevieSinama.

10.2. Visa konfidenciali informacija lieka i$skirtine UZsakovo nuosavybe ir jokia Sutarties salyga negali biiti
traktuojama kaip suteikianti Teikéjui teises j konfidencialig informacija ar bet kuria jos dalj.

10.3. Teikéjui prieiga prie konfidencialiy duomeny leidziama tik atliekant Sistemos diegimo, testavimo ir klaidy
Salinimo darbus.

10.4. Teikéjas negali be atskiro rasytinio Uzsakovo sutikimo atskleisti konfidencialios informacijos tretiesiems
asmenims Sutarties galiojimo metu bei po Sutarties nutraukimo ir (ar) pasibaigimo.

10.5. Teikéjas privalo per 5 (penkias) darbo dienos nuo Uzsakovo rasytinio praSymo gavimo momento, grazinti
konfidencialios informacijos originalus (iskaitant dokumenty originalus, i§skyrus Sutartj) ir arba Uzsakovo prasymu
sunaikinti konfidencialig informacija.

10.6. Teikéjas, dirbdamas su asmens duomenimis, privalo grieztai laikytis Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos istatymo, 2016 m. balandzio 27 d. Europos parlamento ir tarybos reglamento (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (toliau — BDAR), reikalavimy. Asmens duomenys laikomi konfidencialia informacija.

10.7. Jeigu kyla abejoniy, ar tam tikra informacija yra konfidenciali, Teikéjas turi elgtis su tokia informacija kaip
su konfidencialia informacija Sios Sutarties nustatyta tvarka, kol UzZsakovas rastu nepatvirtina kitaip.

10.8. Teikéjas, neleistinai panaudojgs ar neteisétai atskleidgs, ar praradgs jam patikéta bet kokia konfidencialia
informacija, moka UZzsakovui vienkarting 10000 (desimt tiikstanciy) Eur dydzio bauda uz kiekvieng atvejj atskirai ir
atlygina visus UZsakovo patirtus nuostolius, zalg bei iSlaidas, bet ne daugiau nei maksimali Sutarties kaina su PVM
(Sutarties 2.2 punktas), kurias Uzsakovas patiria dél neleistino konfidencialios informacijos naudojimo ar atskleidimo.
Siame punkte nurodyto dydzio bauda Saliy susitarimu laikoma minimaliais Uzsakovo nuostoliais, patiriamais kiekvienu
atveju, kai Teikéjas nesilaiko Sioje Sutartyje nustatyty konfidencialumo jsipareigojimy. Sio punkto nuostatos taikomos
ir netinkamo asmens duomeny tvarkymo atveju. Teikéjas atlygina visus Uzsakovo patirtus nuostolius, jskaitant, bet
neapsiribojant nuostoliais, susijusiais su valstybés institucijy paskirtomis baudomis.

10.9. Siuose punktuose ir (ar) prieduose pateikta informacija laikoma konfidenciali: -.

10.10. Teikéjas (duomeny tvarkytojas) isipareigoja:

10.10.1. asmens duomenis tvarkyti tik pagal Uzsakovo nurodymus;



10.10.2. naudoti tinkamas organizacines — technines priemones duomeny subjekty teisiy uztikrinimui;

10.10.3. wuztikrinti, kad Teikéjo darbuotojai susije su Paslaugos teikimu uztikrins asmens duomeny
konfidencialumg. Pareiga saugoti asmens duomeny paslaptj galioja ne tik peréjus | kitas pareigas, bet ir pasibaigus
darbo santykiams;

10.10.4. pateikti Uzsakovui visg informacija, siekiant jrodyti, kad laikomasi su asmens duomeny tvarkymu
susijusios prievolés (kaip tai numato reglamentas ir kiti teisés aktai), bei sudaryti salygas Uzsakovo jgaliotam auditoriui
atlikti Teikéjo teikiamy paslaugy bei naudojamy procediiry audita, jskaitant patikrinimus;

10.10.5. informuoti Uzsakova apie pastebétus asmens duomeny saugumo pazeidimus;

10.10.6. pasitelkti asmens duomeny sub-tvarkytojus tik gavus rastiSka UZsakovo sutikima. Teikéjas pilnai
atsako uz Paslaugai pasitelkiamy asmens duomeny sub-tvarkytojy veikla;

10.10.7. atsakyti uz asmens duomeny tvarkymo pazeidimus pagal Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir (ar) BDAR nuostatas;

10.10.8. pasiraSyti Asmens duomeny tvarkymo sutartj (Sutarties 3 priedas).

11. TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS

11.1. Teikéjas turi teis¢ pasitelkti subteikéjus (fizinius ir (ar) juridinius asmenis), kuriy pajégumais
(kvalifikacija) nesiremiama (toliau — subteikéjas). Uz tinkamg ir kokybiska Sutarties jvykdyma Uzsakovui visiSkai
atsako Teikéjas.

11.2. Sudarius Sutartj, ta¢iau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Teikéjas jsipareigoja UZsakovui
pranesti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus bei pateikti subteikéjo atitiktj
pirkimo salygy reikalavimams ir atitikt] nacionalinio saugumo reikalavimams patvirtinan¢ius dokumentus. Taip pat
Teikéjas privalés informuoti apie minétos informacijos pasikeitima visa Sutarties vykdymo laikotarpj, taip pat apie
naujus subteikéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Subteikéjai negali dalyvauti Sutarties vykdyme negavus
Uzsakovo rastisko sutikimo. Subteikéjai gali biiti pasitelkiami tik toms sutartiniy jsipareigojimy dalims, kurioms savo
pasitlyme Teikéjas numaté pasitelkti subteikéjus, iSskyrus atvejus, kai Teikéjas pagrindzia, kad nenumatytai sutartiniy
jsipareigojimy daliai pasitelkti subteikéjus biitina siekiant uztikrinti tinkamg Sutarties vykdyma.

11.3. Sutarties vykdymui Teikéjas pasitelkia savo pasiiilyme nurodytus subteikéjus (-3), kuriy (-io) pajégumais
(kvalifikacija) nesiremiama: Sutarties vykdymui subteikéjai nebus pasitelkiami.

11.4. Teikéjas, vykdydamas Sutartj, negali keisti pasitilyme nurodyto tkio subjekto, kurio pajégumais
(kvalifikacija) rémési (toliau — tikio subjektas), be Uzsakovo sutikimo. Ukio subjektas gali biiti kei¢iamas $iais atvejais:

11.4.1. kai tkio subjektas tampa nemokus, jam iSkelta restruktiirizavimo ar bankroto byla, inicijuotos ar
pradétos likvidavimo procediiros, kai jo turtg valdo teismas ar bankroto administratorius, kai jis su kreditoriais yra
sudargs taikos sutartj, kai jo veikla sustabdyta ar apribota arba jo padétis pagal Salies, kurioje jis registruotas, teisés
aktus yra tokia pati ar panasi;

11.4.2 kai ukio subjektas dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, iikio subjektui atsisakius teikti paslaugas,
nutriikus teisiniams santykiams su Teikéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies jam priskirty sutartiniy jsipareigojimy
pagal Sutartj.

11.5. Teikéjas, sieckdamas pakeisti Gikio subjekta ar pakeisti ar pasitelkti nauja subteikéja, turi rastu informuoti
Uzsakova ne veliau kaip pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti Uzsakovo rastiska sutikima. Teikéjas privalo pateikti naujo
tikio subjekto kvalifikacijos atitiktj ir pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinan¢ius dokumentus (jei buvo prasoma
pirkimo dokumentuose), subteikéjo atitiktj pirkimo salygy reikalavimams patvirtinancius dokumentus, kito tkio
subjekto ar subteikéjo atitiktj nacionalinio saugumo reikalavimams patvirtinancius dokumentus. Tokiu atveju, jeigu
tkio subjekto padétis atitinka bent vieng pirkimo sglygose nustatyta paSalinimo pagrindg ar pasitelkiamo kito tkio
subjekto kvalifikacija (jei taitkoma) neatitinka reikalavimy, ar subteikéjas neatitinka pirkimo salygy reikalavimuy, ar kitas
ukio subjektas ar subteikéjas neatitinka reikalavimy nacionaliniam saugumui, Uzsakovas reikalauja, kad Teikéjas per
Uzsakovo nustatyta terming pakeisty minétg Gikio subjekta ar subteikéja reikalavimus atitinkanciu tkio subjektu ar
subteikéju.

11.6. Sutarties vykdymui Teikéjas pasitelkia specialistus, nurodytus Sutarties 4 priede. Sutarties vykdymo metu
specialistai (Teikéjo darbuotojai, kito tkio subjekto, subteikéjo darbuotojai arba kvazisubteikéjai, t. y. specialistai, kurie
bus jdarbinami laiméjimo atveju) gali biti keiciami Uzsakovo reikalavimu ir (ar) Teikéjo praSymu:

11.6.1. Uzsakovas turi teis¢ Teikéjo reikalauti pakeisti specialistg dél jo netinkamy veiksmy ar netinkamo
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo. Tokiu atveju UZzsakovas rastu informuoja Teikéja apie netinkamus specialisto
veiksmus ar netinkama sutartiniy jsipareigojimy vykdyma ir pareikalauja pakeisti specialistg. Teikéjas, gaves Uzsakovo
reikalavima, per 5 (penkias) darbo dienas privalo pakeisti tokj specialista j kita specialista, kuris atitinka pirkimo
dokumentuose tos srities specialistui taikytus kvalifikacinius reikalavimus (jeigu tokie buvo keliami);

11.6.2. Teikéjas turi teis¢ prasyti Uzsakovo pakeisti Teikéjo pasitelkta specialista tuo atveju, jei specialistas
yra atleidziamas, iSeina i§ darbo ar dél kity priezasCiy daugiau kaip 10 (deSimt) darbo dieny negali vykdyti savo
pareigy, susijusiy su Sutarties vykdymu. Teikéjas savo prasyma dél specialisto pakeitimo UZsakovui pateikia rastu,
nurodydamas pakeitimo priezastis bei pridédamas dokumentus, patvirtinan¢ius specialisto atitikimg pirkimo
dokumentuose nurodytiems kvalifikaciniams reikalavimams (jeigu tokie buvo keliami). Uzsakovas privalo per 5
(penkias) darbo dienas rastu iSreiksti sutikima ar nesutikima.



11.7. Uzsakovui sutikus su tikio subjekto, specialisto ir (ar) subteikéjo pakeitimu ir (ar) naujo pasitelkimu,
Uzsakovas kartu su Teikéju rastu sudaro susitarimg dél tkio subjekto, specialisto ir (ar) subteikéjo pakeitimo ar naujo
pasitelkimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

11.8. Uzsakovas numato tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybe. Tiesioginis atsiskaitymas su
subteikéjais galimas Siomis sglygomis:

11.8.1. subteikéjas, norédamas, kad Uzsakovas tiesiogiai atsiskaityty su juo, pateikia praSyma UZsakovui ir
inicijuoja triSalés sutarties tarp jo, UZzsakovo ir Teikéjo sudaryma. Sutartis turi buti sudaryta ne véliau kaip iki pirmojo
Uzsakovo atsiskaitymo su subteikéju. Sioje sutartyje nurodoma Teikéjo teisé priestarauti nepagrjstiems mokéjimams,
tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, atsizvelgiant j pirkimo dokumentuose ir subtiekimo sutartyje nustatytus
reikalavimus;

11.8.2. subteikéjas, prieS pateikdamas PVM sagskaitg faktiira Uzsakovui, turi ja suderinti su Teikéju.
Suderinimas laikomas tinkamu, kai subteikéjo iSraSyta PVM saskaitg fakttrg raStu patvirtina atsakingas Teikéjo
atstovas, kuris yra nurodytas triSaléje sutartyje. Uzsakovo atlikti mokéjimai subteikéjui pagal jo pateiktas PVM
saskaitas faktlras atitinkamai maZzina suma, kurig Uzsakovas turi sumokéti Teikéjui pagal Sutarties salygas ir tvarka.
Teikéjas, israSydamas ir pateikdamas PVM saskaitas faktiiras Uzsakovui, atitinkamai j jas nejtraukia subteikéjo
tiesiogiai Uzsakovui pateikty ir Teikéjo patvirtinty PVM saskaity fakttry sumy;

11.8.3. tiesioginis atsiskaitymas su subteikéju neatleidzia Teikéjo nuo jo prisiimty jsipareigojimy pagal
sudarytag Sutartj vykdymo. Nepaisant nustatyto galimo tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju, Teikéjui Sutartimi
numatytos teisés, pareigos ir kiti jsipareigojimai nepereina subteikéjui;

11.8.4. atsiskaitymai su subteikéju atliekami triSaléje sutartyje nurodytomis kainomis;

11.8.5. jei dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju faktiSkai nesutampa Teikéjo ir subteikéjo nurodyti
faktiniai kiekiai / apimtys / mokétinos sumos, rizika prie§ Uzsakova tenka Teikéjui ir neatitikimai pasalinami Teikéjo
saskaita;

11.8.6.atsiskaitymas su subteikéju vykdomas per 30 (trisdeSimt) dieny nuo tinkamos PVM saskaitos faktiiros
gavimo dienos.

12. KITOS SALYGOS

12.1. Sutarciai ir visoms i§ $ios Sutarties atsirandancioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos Respublikos
jstatymai bei kiti teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi buti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisg.

12.2. Salys susitaria informacijos susijusios su Sutarties vykdymu neplatinti tre¢ioms 3alims, i§skyrus atvejus,
kai to reikalaujama jstatymy nustatyta tvarka.

12.3. Teikéjas negali perleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy ir jsipareigojimy, susijusiy su
Sutartimi, jskaitant reikalavimo teis¢ j Uzsakovo mokétinas sumas. Be Uzsakovo iSankstinio raSytinio sutikimo
(leidimo) sudaryti sandoriai dél teisiy ar pareigy pagal Sutartj perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojanciais nuo jy
sudarymo momento.

12.4. Teikéjas garantuoja, kad turi visas SutarCiai jvykdyti reikalingas licencijas, leidimus, pazymas,
pazyméjimus ar pan., jeigu tokie reikalaujami vadovaujantis teisés aktais.

12.5. Visa informacija, jspéjimai, pranesimai, susirasinéjimas ar reikalavimai tarp Saliy, susije su Sutartimi,
privalo buti rastiski ir bus laikomi galiojanciais, jeigu yra iSsiunCiami ar pristatomi vienu ar keliais i§ Siy budy:
elektroniniu pasStu, registruotu laisku, per kurjerj (su patvirtinimu apie 1te1k1mq) arba jteikiant pasiraSytinai.
JIgyvendindamos §io punkto nuostatas, Salys privalo naudotis Sutartyje pateiktais Saliy adresais (jskaitant elektroninio
pasto adresg).

12.6. Salys privalo nedelsdamos, bet ne véliau kaip per 7 (septynias) kalendorines dienas, rastu informuoti viena
kita apie bet kokj jy adresy (jskaitant elektroninio pasto adresus), telefony numeriy ar kontaktiniy asmeny pasikeitima.
Bet kuri Salis, nejvykdziusi §io reikalavimo, negali reiksti pretenzijy ar atsikirtimy kitai Saliai, kad pastarosios
isipareigojimai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus kitos Salies rekvizitus, neatitinka auks¢iau nurodyty reikalavimy
arba kad praneSimai, siysti pagal atitinkamus rekvizitus, nebuvo gauti.

12.7. Sutarties salygos negali prieStarauti pirkimo dokumentams. Pirkimo dokumentai (jskaitant jy papildymus,
paaiskinimus) yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.

12.8. Visi Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai yra laikomi neatskiriama Sutarties dalimi ir galioja, jeigu jie
yra sudaryti ratu ir patvirtinti Saliy jgalioty atstovy parasais.

12.9. Salys paskiria savo atstovus, atsakingus uz Sutarties vykdymo koordinavima, kurie neturi teisés keisti ar
(ir) papildyti Sutarties salygy.

Uzsakovo atstovas: Informaciniy technologijy sprendimy vadovas

Tuo atveju, jeigu $iame Sutarties punkte nurodyti asmenys pasikeisty, Salys pateikia rasytinj prane$ima apie tai.
Sis pranesimas bus laikomas neatskiriama Sutarties dalimi (priedu), neatlickant papildomy Sutarties keitimo ar
papildymo procediiry.

12.10. Uzsakovo atstove, atsakinga uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbima - . Jos nesant —
ja pavaduojantis Uzsakovo darbuotojas.



12.11. Sutartis sudaryta 2 (dviem) vienoda teising galig turin¢iais egzemplioriais, kiekvienai Sutarties Saliai po 1
(vieng) egzemplioriy (taikoma, jei Sutartis pasirasoma fiziniais parasais).
12.12. Sutartis sudaryta elektroniniu formatu 1 (vienu) egzemplioriumi (faikoma, jei Sutartis pasirasoma

kvalifikuotais elektroniniais parasais).

12.13. Salys pareiskia, kad supranta Sutarties salygas ir su jomis sutinka.
12.14. Sutarties priedai, kurie yra neatskiriama Sios Sutarties dalis:

12.14.1. 1 priedas ,,Techniné specifikacija“;

12.14.2. 2 priedas ,Pasililymas“ (prie Sutarties pridedama Teiké&jo uzpildyta pasiilymo forma (Pirkimo
salygy 1 priedas), kiti pasitilymo dokumentai saugomi Centrinéje viesyjy pirkimy informacingje sistemoje);
12.14.3. 3 priedas ,,Asmens duomeny tvarkymo sutartis®;

12.14.4. 4 priedas ,,Specialisty sgraSas®.

14. JURIDINIAI SALIU ADRESAI IR PARASAI

UZSAKOVAS

Valstybés jmoné ,,Regitra“
Liepkalnio g. 97A, 02121 Vilnius
Juridinio asmens kodas 110078991
PVM mokétojo kodas LT100789917
A.s. Nr. LT937300010002411063
,»,Swedbank®, AB, banko kodas 73000

El. pastas: regitra@regitra.lt

Veiklos administravimo departamento direktore,
pavaduojanti generalinj direktoriy,

AV.

Data:

TEIKEJAS

CGI Lithuania, UAB

Perkiinkiemio g. 4a, LT-12128 Vilnius
Juridinio asmens kodas: 210316340
PVM mokétojo kodas: LT103163416
A. s Nr. LT727044060008280953

AB SEB bankas, banko kodas: 70440

El. pastas: info.lithuania@cgi.com

Generalinis direktorius
Karolis Baltrusaitis

AV.

Data:






Transporto priemoniy registravimo
elektroninés sistemos (eKETRIS) prieziiiros
paslaugy viesojo pirkimo sutarties

Nr.

1 priedas

TRANSPORTO PRIEMONIU REGISTRAVIMO ELEKTRONINIU PASLAUGU
(EKETRIS) PROGRAMINES JRANGOS PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS

1.1. Perkancioji organizacija — valstybés jmoné¢ ,,Regitra®.

1.2. Tiekéjas — ukio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grup¢, su kuriuo Perkancioji organizacija sudaro
Sutartj.

1.3. eKETRIS, Sistema — perkanciosios organizacijos turima elektroniné keliy transporto priemoniy
registravimo informaciné sistema, susidedanti i§ iSorinio ir vidinio portalo. eKETRIS pagrindinis
tikslas — teikti su keliy transporto priemoniy registravimu bei jy nuosavybés deklaravimu susijusias
viesgsias paslaugas elektroniniu biidu. Sistemos aprasymas pateiktas Techninés specifikacijos 4.1
punkte.

1.4. Klientas — fizinis ar juridinis asmuo - eKETRIS sistemos naudotojas.

1.5. Tiek¢jo pokyciy valdymo sistema - tiekéjo turima sistema, kurioje registruojami eKETRIS
sutrikimai, neatitikimai ar uzsakymai dél paslaugy teikimo.

1.6. SLA, Service Level Agreement — aptarnavimo lygio susitarimas.

1.7. Sutrikimas — neplaninis Sistemos sutrikimas ar visiSkas sustojimas. Numatyty Sistemos
funkcijy, apraSyty Sistemos reikalavimuose (techninés specifikacijos 4.1 punktas), neveikimas.
Sistemos sutrikimy klasifikacija nurodyta techninés specifikacijos 4.3.1.7.1-4.3.1.7.3 papunkciuose.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. Perkamos VI ,Regitra“ turimos eKETRIS priezitiros paslaugos. 2013 m. birzelio 30 d. VI
»Regitra®“ jgyvendino Projekta ,,Autotransporto priemoniy registravimo paslaugy perkélimas j
elektroning erdve (eKETRIS). Projekto jgyvendinimo laikotarpiu buvo nustatytas papildomy
paslaugy poreikis sistemoje, todél buvo sukurtos papildomos elektroninés paslaugos. Keiciantis
perkanciosios organizacijos veiklos poreikiams Sistema yra nuolat palaikoma, vystoma ir
pritaikoma naujiems poreikiams. Perkancioji organizacija yra numaciusi jsigyti zemiau iSvardytas
Sistemos priezitros paslaugas Sios Techninés specifikacijos 3 skyriuje aprasytam funkcionalumui:

2.2. Sistemos prieziiiros paslaugas (toliau — Priezitiros paslaugos) sudaro:

2.2.1. Sistemos palaikymo paslaugos:

2.2.1.1. Sutrikimy ir problemy nustatymas, registravimas, jy sprendimas ir pasalinimas;

registry ir / ar kity sistemy iskilusiy problemy panaikinimo ar atnaujinimo;

2.2.1.3. Sistemos veikimo ir (ar) praSymy procesy atstatymas po duomeny atnaujinimo;

2.2.1.4. Perkanciosios organizacijos informavimas apie nustatytus sutrikimus;

2.2.1.5. Sistemos iSorinio portalo veikimo ir jdiegty paslaugy pateikimo Klientams galimybés
uztikrinimas 24/7 rezimu (I-VII 00:00 — 24:00) ir visos Sistemos veikimo uZztikrinimas
Perkanciosios organizacijos darbo metu (I-V 7:30 — 16:45 / VI 7:30 — 15:00). Tiekéjas privalo
stebéti Sistemos ir idiegty paslaugy veikimg ir nustatyti bei pasalinti sutrikimus.

2.2.2. Konsultavimo paslaugos, t. y. Perkanciosios organizacijos atstovy konsultavimas Sistemos
naudojimo, veikimo ir eksploatavimo, naudojamy technologijy ir principy, panaudoty siekiant
uztikrinti Sistemos korektiska veikimg, o taip pat su tuo susijusios informacijos (duomeny)
iSrinkimo i§ Sistemos duomeny bazés klausimais. Konsultavimo paslaugos jskaiciuotos j priezitiros
paslaugy ménesinj jkainj. Konsultavimo paslaugy teikimo tvarka nurodyta techninés specifikacijos
4.3.2 punkte.



2.3.2.2.1 ir 2.2.2 punktuose iSvardintoms Sistemos prieziiiros paslaugoms per ménesj bus taikomas
fiksuotas ménesinis mokestis. | §; mokestj yra jskaic¢iuojamos ir uzklausy bei apskaitos dokumenty
administravimo paslaugos. Uz sistemos prieziiiros paslaugas atsiskaitoma kiekvieng ménesj.

2.4. BVPZ kodai: pagrindinis — 72200000-7 (Programinés jrangos programavimo ir konsultacinés
paslaugos); papildomi: 72266000-7 (Programinés jrangos konsultacinés paslaugos); 72267000-4
(Programinés jrangos priezitiros ir tvarkymo paslaugos).

3. KIEKIS (APIMTIS)
Eil. Pavadinimas Mato Kiekis
Nr. vienetas
1. | Sistemos prieziiiros paslaugos Meén. 30%*

*Perkancioji organizacija jsipareigoja nupirkti visg Sistemos prieziiiros paslaugy kiekj.

4. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

4.1. Sistemos apraSymas.

4.1.1. Sistema sudaro eKETRIS — elektroniné keliy transporto priemoniy registravimo informaciné
sistema, susidedanti i§ iSorinio ir vidinio portalo. eKETRIS pagrindinis tikslas — teikti su keliy
transporto priemoniy registravimu susijusias viesasias paslaugas elektroniniu budu.

4.1.2. Sistema palaiko rys$] su KETRIS — centralizuota keliy transporto priemoniy registravimo
informacine sistema, kuri naudoja keliy transporto priemoniy registravimo (toliau — KTPR) centring
duomeny baz¢. KETRIS pagrindinis tikslas — teikti su transporto priemoniy (toliau — TP)
registravimu  susijusiy duomeny tvarkymo funkcionalumg Perkanciosios organizacijos
specialistams.

4.1.3. eKETRIS iSorinis portalas funkciniu pozitiriu skirtas teikti portalo naudotojams Sias el.
paslaugas, realizuojancias visg reikiamg funkcionaluma, btiting $iy paslaugy panaudojimui:

4.1.3.1. deklaruoti TP nuosavybés jgijima;

4.1.3.2. deklaruoti TP nuosavybés perleidima;

4.1.3.3. deklaruoti TP nuosavybés sunaikinima;

4.1.3.4. anuliuoti TP nuosavybés deklaracijas;

4.1.3.5. panaikinti leidimg dalyvauti eisme ir iSregistruoti TP;

4.1.3.6. jregistruoti Lietuvoje eksploatuotg TP;

4.1.3.7. pakeisti TP registracijos duomenis;

4.1.3.8. isregistruoti TP;

4.1.3.9. gauti naujg registravimo dokumentg vietoje prarasto / sugadinto;

4.1.3.10. pranesti apie prarastg registravimo dokumentg;

4.1.3.11. pranesti apie atgautg registravimo dokumenta;

4.1.3.12. rezervuoti planuojamus gaminti / atidétus registracijos numerio Zenklus (toliau — RNZ);
4.1.3.13. rezervuoti vardinius RNZ;

4.1.3.14. uzsakyti lentele su valstybiniu registracijos numeriu;

4.1.3.15. pakeisti jregistruotos TP RNZ;

4.1.3.16. pranesti apie prarastus / atgautus RNZ;

4.1.3.17. uzsakyti pazymga (standartinés formos arba pageidaujamos formos);

4.1.3.18. suteikti / panaikinti atstovavimo teises;

4.1.3.19. i8duoti vienadien]j leidimg TP dalyvauti eisme;

4.1.3.20. formuoti ir tikrinti el. dokumentus;

4.1.3.21. apmokéti uz paslaugas;

4.1.3.22. personalizuoti informavimo taisykles (parametrus);

4.1.3.23. tvarkyti savo kontakting informacija;

4.1.3.24. idéti skelbimg ; demontuojamy TP skelbimy lenta;

4.1.3.25. pateikti klausimus el. budu;

4.1.3.26. perziuréti valdomy TP registracijos duomentis.

4.1.3.27. uzsisakyti statisting informacijg savitarnos biidu;



4.1.3.28. uzsisakyti asmens duomeny perzitiros jvykiy KTPR suvesting;
4.1.3.29. gauti informacija apie TP registracijos duomeny KTPR pasikeitimus.

4.1.4. eKETRIS vidinis portalas funkciniu pozitriu skirtas teikti portalo naudotojams Siuos
panaudojimo atvejus, realizuojancius visg reikiama funkcionaluma, biiting $iy panaudojimo atvejy

vykdymui:

4.1.4.1. valdyti naudotojus;

4.1.4.2. valdyti el. paslaugy uzsakymus;

4.1.4.3. uzregistruoti su el. praSymu susijusiy dokumenty originaly gavima;
4.1.4.4. organizuoti uzsakyty dokumenty, registracijos liudijimy ir RNZ pristatyma;
4.1.4.5. pateikti uzsakyta elektroning pazyma;

4.1.4.6. administruoti TP apzitiros uzsakyma;

4.1.4.7. atnaujinti TP registracijos duomenis;

4.1.4.8. atnaujinti kliento turimy prekybiniy RNZ sarasa;

4.1.4.9. atnaujinti padaliniuose saugomy kliento RNZ sarasa;
4.1.4.10. atnaujinti galimy rezervuoti RNZ sarasa;

4.1.4.11. atnaujinti TP tipy atitikties sertifikaty sarasa;

4.1.4.12. valdyti apmokéjimo parametrus;

4.1.4.13. administruoti gautus mokejimus;

4.1.4.14. administruoti apmokéjimo jsipareigojimo sutartj;

4.1.4.15. administruoti statistinés informacijos ataskaity Sablonus;
4.1.4.16. tvarkyti vienadieniy leidimy dalyvauti eisme apskaitg;
4.1.4.17. tvarkyti pagalbos modulio informacija;

4.1.4.18. administruoti elektronines paslaugas ir kitus modulius;
4.1.4.19. formuoti ir tikrinti elektroninius dokumentus;

4.1.4.20. tvarkyti atstovavimo informacija;

4.1.4.21. tvarkyti personalizuoto informavimo modulio funkcijas;
4.1.4.22. administruoti TP demontavimo skelbimy lenta;

4.1.4.23. konfigiiruoti veiklos proceso automatizavimo Sablona;
4.4.4.24. uztikrinti duomeny mainy sasaja su KETRIS ir kitomis vidinémis bei
informacinémis sistemomis.

4.1.5. Sistema architektiiriniu pozitiriu:

4.1.5.1. eKETRIS iSorinis portalas, kurj sudaro:

4.1.5.1.1. iSorinio portalo aplikacijy tarnybiniy sto¢iy klasteris;
4.1.5.1.2. iSorinio portalo duomeny bazés tarnybin¢ stotis;
4.1.5.1.3. rezerviné iSorinio portalo duomeny bazés tarnybiné stotis.
4.1.5.2.Integraciné platforma, kurig sudaro:

4.1.5.2.1. integracinés platformos tarnybiné¢ stotis;

4.1.5.2.2. rezervin¢ integracinés platformos tarnybiné stotis.
4.1.5.3. eKETRIS vidinis portalas, kurj sudaro:

4.1.5.3.1. vidinio portalo aplikacijy tarnybiniy stoCiy klasteris;
4.1.5.3.2.vidinio portalo duomeny bazés tarnybiné stotis;

4.1.5.3.3. KTPR kopijos duomeny bazés tarnybin¢ stotis;

4.1.5.3.4. rezerviné duomeny bazés tarnybing stotis.

4.1.6. KETRIS funkciniu poziiiriu skirtas:

4.1.6.1.realizuoti Siuos panaudos atvejus:

4.1.6.1.1. registruoti TP.

4.1.6.1.2. keisti KTPR-e registruoty TP duomenis;

4.1.6.1.3. rinkti ir apdoroti kitg su TP susijusig informacija;
4.1.7.uztikrinti duomeny mainy sgsajg su eKETRIS ir kitomis vidinémis bei iSorinémis
informacinémis. Sistemomis.

4.1.8. Zemiau pateikiama esama sistemos architektiira.

1Sorinémis
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4.1.9.Lenteléje zemiau pateikiami sistemos komponenty aprasymai.

Eil. | Posistemé Komponento Aprasymas

nr. pavadinimas

1. eKETRIS Aplikacijy Aplikacijy tarnybinése stotyse veikia eKETRIS iSorinis
1Sorinis tarnybinés stotys | portalas. Portalas uztikrina veikimo logika — jgyvendintas
portalas veiklos ir sistemos taisykles, sasajas su kitomis

sistemomis bei duomeny apdorojimo funkcijas.
Aplikacijy vykdymui naudojama Apache Tomcat 6.0.
Paslaugy uzsakymy (elektroniniy dokumenty)
parengimui, jy pasiraSymui elektroniniu paraSu ir
patikrinimui naudojama Signa SDK.

Duomeny bazés
tarnybin¢ stotis

Tarnybingje stotyje veikia iSorinio portalo duomeny baze,
kuri uztikrina portalo duomeny iSsaugojimg ir pateikima.
Duomeny baz¢é realizuojama Oracle Database Server 11g




R2 Standard Edition.

2. Integracine
platforma

Integracines
platformos
tarnybine stotis

Komponentas uztikrina sistemy integracijos schemose
dalyvaujan¢iy jmonés lygio paslaugy (angl. Enterprise
Service) publikavimag vienoje centralizuotoje
infrastrukttiroje panaudojant Jvarius paslaugy
panaudojimo standartus, kaip: Ziniatinklio paslaugos
(angl. Web Services), Java praneSimai (JMS), FTP ir pan.
Pagrindiné Sio komponento paskirtis — uztikrinti, kad
sprendime jgyvendintuose  klienty  aptarnavimo
procesuose naudojamos tiek Perkanciosios organizacijos
vidinés, tiek jos atzvilgiu iSorinés informacinés sistemos
galéty biti integruotos panaudojant veiklos procesy
valdymo komponentg. Integracijy platforma realizuojama
Apache Service Mix 4.2.0.

Veiklos procesy valdymo komponentas uztikrina veiklos
proceso vykdyma pagal i§ anksto apibrézta proceso
zingsniy sekg ir saugo proceso biiseng tarpuose tarp
asinchroniniy proceso vykdymo seansy. Komponentas
realizuojamas jJBOSS jBPMS.

3. eKETRIS
vidinis
portalas

Aplikacijy
tarnybinés stotys

Aplikacijy tarnybinése stotyse veikia eKETRIS vidinis
portalas. Portalas uztikrina veikimo logika — jgyvendina
veiklos ir sistemos taisykles, sasajas su eKETRIS ir
kitomis sistemomis bei duomeny apdorojimo funkcijas.
Portalo veikimui naudojama §i programiné jranga:

1. Aplikacijos vykdymui — Apache Tomcat 6.0.

2. Darbui su elektroniniais dokumentais — Signa SDK.

3. Ataskaity vykdymui — Oracle Application Express
4.0.2.

Vidinio
duomeny bazés
tarnybine stotis

Tarnybingje stotyje veikia iSorinio portalo duomeny baze,
kuri uztikrina portalo duomeny iSsaugojimg ir pateikima.
Duomeny baz¢ realizuojama Oracle Database Server 11g
R2 Standard Edition.

KTPR kopijos
duomeny baziy
tarnybin¢ stotis

Tarnybingje stotyje veikia KTPR kopijos duomeny baze,
kuri uztikrina statistinés informacijos teikimui pritaikyta
KTPR duomeny i$saugojima ir pateikima.

Duomeny baz¢ realizuojama Oracle Database Server 11g
R2 Standard Edition.

4. KETRIS

Aplikacijy
tarnybin¢ stotis

Tarnybin¢je stotyje veikia KETRIS aplikacija, kuri
jgyvendina veiklos ir sistemos taisykles, sgsajas su
eKETRIS ir kitomis sistemomis bei duomeny apdorojimo
funkcijas. Aplikacijos veikimui naudojama §i programiné
iranga: Apache 1.3.27, PHP 4.2.3.

KTRP duomeny
bazés tarnybiné
stotis

Tarnybinéje stotyje veikia KTPR duomeny baze, kuri
uztikrina KTPR duomeny iSsaugojimg ir pateikimg.
Duomeny bazé realizuota Oracle Database Server 11g R1
Enterprise Edition (planuojama atnaujinti versijg | Oracle
Database Server 11g R2).

4.1.10. KTPR naudoja sgsajas su vidinémis sistemomis (LDAP (angl. prisijungimo protokolas)
paslauga, eKETRIS duomeny replika, buhalterinés apskaitos sistema LABBIS ir kt.), taip pat
Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platforma (toliau — VIISP) ir kitomis iSorinémis
sistemomis, aprasytomis Lietuvos Respublikos keliy transporto priemoniy registro, identifikavimo
kodas 5341, 2007 m. lapkric¢io 21 d. patvirtintoje specifikacijoje Nr. 07/11-22 (jregistruotoje




Informacinés visuomenés plétros komiteto (toliau — IVPK) tvarkomame Registry ir valstybés
informaciniy sistemy registre, www.registrai.lt).

4.1.11. Sistemos veikimg apraso ir kiti dokumentai, kuriuos Perkancioji organizacijg pateiks
Tiekéjui pagal poreikj sutarties vykdymo metu.

4.2. Reikalavimai tiekéjui

4.2.1. Tiekéjas turi uZztikrinti, kad priezitiros paslaugy teikime dalyvaujantys specialistai laisvai
kalbéty lietuviy kalba. Jeigu Tiekéjas negali pasitlyti lietuviskai kalbanciy specialisty, jis turi
uztikrinti vertéjo paslaugy teikimag savo saskaita.

4.2.2. Tiekéjas turi uztikrinti, kad prieziiros paslaugas atliks atitinkamga kvalifikacijg turintys IT
specialistai. Reikalavimai specialisty kvalifikacijai nurodyti pirkimo salygose.

4.2.3. Visa su paslaugomis susijusi medziaga ir dokumentai turi biti teikiami lietuviy kalba
laikantis bendrinés lietuviy kalbos taisykliy elektroniniu formatu.

4.2.4. Tiekéjas pirkimo sutarciai vykdyti turi turéti Pokyc¢iy valdymo sistemg (angl. Service Desk),
skirta Perkanciosios organizacijos Sistemos sutrikimams registruoti. Perkanciosios organizacijos
kontaktiniams asmenims turés biiti pateikti prisijungimo prie Poky¢iy valdymo sistemos duomenys
bei suteiktos jos naudojimui reikiamos teisés ne veliau kaip per 3 darbo dienas nuo sutarties
jsigaliojimo dienos.

4.2.5. Laikas, kur] Tiekéjas teikdamas paslaugas skirs Sistemos analizei, veiklos srities Ziniy
jgijimui ar gilinimui ir pan. néra traktuojamas kaip paslaugy teikimas ir negali biiti jtraukiamas ]
uzsakomy Sistemos prieziliros paslaugy teikimo apimtis.

4.2.6. Reikalavimai informacijos (kibernetinei) saugai:

4.2.6.1. sukurti Sistemos pakeitimai ir jo moduliai turi buti apsaugoti (atspartis) nuo techniniy
pazeidZziamumy:

4.2.6.2. XSS (angl. cross-site scripting) ir CSRF (angl. cross-site request forgery);

4.2.6.3. jvairioms injekcijoms (pvz., SQL, XML, LDAP ir PHP instrukcijy injekcijos);

4.2.6.4. ,Input Validation“, ,,SQL injection®, ,Buffer overflow* ir manipuliuojant pateikiamais
duomenimis ar duomeny paketais;

4.2.6.5. ,,.Denial of Service* ataky;

4.2.6.6. Tiekejas sutarties galiojimo metu, atlikes pakeitimus, susijusius su Sistemos gedimy
pasalinimu ar su korektiSku jos veikimo uztikrinimu, privalo nemokamai Salinti Perkanciosios
organizacijos atrastus / nustatytus kibernetinio (informacijos) saugumo paZeidziamumus ir
programinio kodo spragas, atsiradusias atliekant / atlikus minétus pakeitimus. Saugos incidentas
priskiriamas kritiniy ar didelés svarbos kreipiniy (sutrikimy) kategorijai ir Tieké&jas turi jsipareigoti
nemokamai dalyvauti jy tyrimo ir Salinimo darbuose.

4.2.7. Programuojant turi biiti laikomasi pasaulinés nepriklausomos organizacijos OWASP (angl.
Open Web Application Security Project) teikiamy rekomendacijy (http://www.owasp.com, OWASP
Developer Guide https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP Guide Project; OWASP
Testing Guide v4 https:/www.owasp.org/index.php/Category:OWASP Testing Project.) ir
Sistema negali turéti OWASP pazeidziamumy, nurodyty periodiskai skelbiamame aktualiame
dokumente ir ankstesnése Sio dokumento versijose.

4.2.8. Tiekéjas, teikdamas Sistemos priezitiros paslaugas, teikiamoms paslaugoms privalo uztikrinti
atitikt] Organizaciniams ir techniniams kibernetinio saugumo reikalavimams, taikomiems ypatingos
svarbos informacinei infrastruktiirai ir valstybés informaciniams istekliams (II-os kategorijos IS),
apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjticio 13 d. nutarimu Nr. 818
,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo istatymo jgyvendinimo®, reikalavimams.

4.3. Sistemos priezZiiiros paslaugy teikimo tvarka

4.3.1. Sistemos sutrikimy Salinimo tvarka ir terminai:

4.3.1.1. Sutrikimo registravimas — Perkancioji organizacija per paskirta atsakingg asmenj arba
realizuotomis automatinémis priemonémis ] PokycCiy valdymo sistemg perduoda informacijg apie
Sistemos sutrikima, i§déstydama turimg informacija apie uzsakomg pasalinti / i§spresti sutrikimg.
Sios informacijos pateikimas, nesant galimybei registruoti jos Poky¢iy valdymo sistemoje, turi biti
fiksuotas el. pastu paskirtam atsakingam asmeniui, papildomai jj informuojant telefonu;



4.3.1.2. Sprendimas — Tiekéjas, vadovaudamasis 4.3.1.5 punkte numatytais terminais, suteikia
Sistemos sutrikimo paSalinimo paslauga bei sutarta forma perduoda Perkanciajai organizacijai
patikrinti rezultatus;

4.3.1.3. Rezultaty patikrinimas — Perkanciosios organizacijos atsakingi darbuotojai patikrina
Tiekéjo pateiktus rezultatus. Jei nustatomi rezultaty trikumai, Tiekéjas jsipareigoja pasalinti juos
nemokamai ir pateikti visus rezultatus patikrinti i§ naujo. Jei rezultaty trikumy nenustatoma, apie
tai informuojamas Tiekéjo atsakingas asmuo. Si informacija turi biti pateikiama ir Pokygiy
valdymo sistemoje;

4.3.1.4. Sutrikimas laikomas pasalintu, kai Perkanciosios organizacijos atsakingas darbuotojas
informuoja Tiekéjo atsakingg asmenj, kad sutrikimo klaidos neliko. Si informacija turi biiti
pateikiama ir Pokyciy valdymo sistemoje.

4.3.1.5. Teikdamas prieziiiros paslaugas, Salinant Sistemos sutrikimus, Tiekéjas privalo vadovautis
Siais paslaugy teikimo terminais:

Sutrikimo svarbumas | Reakcijos laikas * (ne ilgiau) | Sprendimo trukmé ** (ne ilgiau)
Auksto lygio 0,5 val. 2 val.

Vidutinio lygio 2 val. 4 val.

Zemo lygio 8 val. 40 val.

o * Reakcijos laikas — tai laikas nuo Pokyciy valdymo sistemoje uzfiksuoto sutrikimo 4.3.1.1.
punkte nustatyta tvarka iki sprendimo vykdymo pradzios.

o ** Sprendimo trukmé — tai laikas nuo momento, kai buvo sureaguota j sutrikimgq, iki
momento, kai sutrikimas pasalintas (klaida iStaisyta) ir toks sutrikimo paSalinimo faktas
fiksuojamas 4.3.1.4 punkte nustatyta tvarka.

4.3.1.6. Pokyc¢iy valdymo sistemoje Perkanciosios organizacijos uzregistruotas sistemos sutrikimas
turi buti pradétas spresti ne véliau, kaip per lentelés stulpelyje ,,Reakcijos laikas* nurodyta laikg ir
turi buti iSsprestas per lentelés stulpelyje ,,Sprendimo trukmé® nurodyta laika. Jei Tiekéjas dél
objektyviy priezasCiy negali iSspresti uzregistruoto sutrikimo per nurodytg laika, jis turi rastu
pateikti Perkanciajai organizacijai pagrjstas prieZastis ir atitinkamai abipusiu sutarimu pakoreguoti
sutrikimo pasSalinimo terming.

4.3.1.7. Sistemos sutrikimy klasifikacija:

4.3.1.7.1. Auksto lygio sutrikimas — Sistema neveikia, nepasiekiama, duomeny praradimas, esminiai
greitaveikos sutrikimai, dél kuriy negalima vykdyti numatyty bet kurios paslaugos funkcijy;
4.3.1.7.2. Vidutinio lygio sutrikimas — kai daugiau nei vienas klientas susiduria su Sistemos
nestabiliu veikimu, pvz.: rodomi klaidos pranesimai, reikalaujantys pakartotinio prisijungimo prie
Sistemos ir (ar) pakartotinio veiksmy atlikimo; sustoja praSymy procesai; neteisingai iSsaugomi
duomenys; nepriimami / neperduodami duomenys (jy dalis) kitoms informacinéms sistemoms,
nustatyti neatitikimai tos sistemos techninei specifikacijai ir kiti panasiis atvejai,

4.3.1.7.3. Zemo lygio sutrikimas — kai ne daugiau kaip vienas klientas susiduria su vidutinio lygio
sutrikimu, o taip pat kai daugiau kaip vienas klientas susiduria su nedidelémis klaidomis, kurios
neapriboja funkcionalumo ir darbo naSumo, negadina ir nepateikia klaidingy duomeny.

4.3.1.8. Tieke¢jas, teikdamas Sistemos palaikymo paslaugg 24/7 rezimu, turi uztikrinti sistemos
veikimg ir biitiny funkcijy vykdyma ne maziau kaip 98,8 proc. laiko per ménesj, iSskyrus tuos
atvejus, kai sutrikimai atsiranda dél treCiyjy Saliy ir (ar) Perkanciosios organizacijos kaltés.
Sistemos sutrikimai turi biiti nustatomi ir paSalinami pagal 4.3.1.5. punkte nurodytus terminus.
Jeigu sutrikimai susij¢ su PerkanCiosios organizacijos ar treciyjy Saliy (pvz., susijusiy registry)
reakcijos terminais turi informuoti Perkanciosios organizacijos atstovus. Jei Tiekéjas dél objektyviy
priezasCiy negal¢jo nustatyti ir (ar) iSspresti auksto ar vidutinio lygio sutrikimo per nurodyta laika,
Jis turi rastu pateikti Perkanciajai organizacijai pagristas priezastis ir atitinkamai sitilyti pakoreguoti
terminus.

4.3.2. Konsultavimo tvarka:

4.3.2.1. Uzsakymas — Perkanciosios organizacijos atsakingas asmuo telefonu ar elektroniniu biidu
kreipiasi j Tiekéjo paskirtag asmenj, praSydamas suteikti konsultavimo paslaugg;

4.3.2.2. Sprendimas — Tieké&jo paskirtas kontaktinis asmuo iSsiaiskina paslaugos esmg ir ja suteikia:



4.3.2.3.1. per 1 darbo dieng nuo atitinkamo Perkanciosios organizacijos paklausimo pateikimo, jei
paslauga susijusi su jau esamu Sistemos funkcionalumu;
4.3.2.3.2. per 4 darbo dienas nuo atitinkamo Perkanciosios organizacijos paklausimo pateikimo, jei
paslauga susijusi su nesamu Sistemos funkcionalumu, nestandartiniy situacijy iSsiaiskinimu,
duomeny analize.
4.3.2.3. Paslauga laikoma visiSkai suteikta, jei buvo atsakyta j Perkanciosios organizacijos
atsakingo asmens iSreiksta poreikj, pateiktos atitinkamos detalios iSvados, taip pat, jei jmanoma,
pasitilyti galimi problemy sprendimo variantai.
4.3.3. Sistemos aptarnavimo lygio susitarimas (SLA)
4.3.3.2.Sistemos, kuriai teikiama prieziiira, prieinamumas matuojamas valandomis.
4.3.3.3.Pasiektas prieinamumas skaiiuojamas vienam kalendoriniam ménesiui pagal zemiau
nurodytg formulg. SkaiCiuojant sistemos prieinamumg yra atskirai vertinamas sistemos iSoriniy
paslaugy (24/7) ir vidiniy paslaugy veikimas (pagal Perkanciosios organizacijos numatyta darbo
laikg).

I1-(H-K-S)/P)*100

4.3.3.4. Prieinamumo skai¢iavimo formulés reikSmiy paaiskinimai:

Reik§mée Paaiskinimas

H Bendras prastovos laikas (minutémis) — bendras Sistemos neveikimo laikas per
24/7 vertinant iSoriniy paslaugy veikima ar bendras Sistemos neveikimo laikas
Perkanciosios organizacijos darbo metu vertinant vidiniy paslaugy veikima.

K Prastovos laikas, uz kurj atsako Perkancioji organizacija arba trecioji Salis teikianti
paslaugas Perkanciajai organizacijai (minutémis).

S Planin¢ prastova (minutémis) — i§ anksto su Perkancigja organizacija sutartas lai-
kas Sistemos prieziiiros darbams atlikti.

P Aptarnavimo laikas (minutémis) — pagal sutart] numatytas perkamy paslaugy

teikimo laikas.

4.3.3.5. Bendrg prastovos laikg sudaro laikas, per kurj Tiekéjas reaguoja ] Perkanciosios
organizacijos uzregistruotg auksto ir vidutinio lygio sutrikimg ir sutrikimo sprendimo laikas.
Prastovos laikas skaiiuojamas nuo laiko, kai sutrikimas uzregistruojamas Pokyciy valdymo
sistemoje. Sis laikas uzfiksuojamas ir Perkanciosios organizacijos Sutrikimy valdymo sistemoje.
Poky¢iy valdymo sistemos neveikimo atveju, jeigu informacija apie sutrikima pateikta el. pastu,
prastovos laikas skaic¢iuojamas nuo el. laisko i§siuntimo momento. Jeigu informacija apie sutrikima
pateikiama telefonu, prastovos laikas skai¢iuojamas nuo telefoninio skambucio uzfiksavimo laiko.
Jei prastovos laikas nesusijes su Tiekéjo teikiamomis paslaugomis, jis bus jskaiCiuotas j K
koeficientg. Jei problema neapriboja naudojimosi Sistema ir nejtakoja Sistemos prieinamumo, tokiu
atveju tokios problemos sprendimo laikas nebus skai¢iuojamas j prastovos laika.

4.3.3.6. Sistemos prieinamumo rodiklis per kalendorinj ménes;j turi buti ne Zemesnis kaip 98,8 %
(taikoma atskirai tiek Sistemos vidiniy, tiek i3oriniy paslaugy veikimui). Zemesnis rodiklis parodo,
jog prastovos daré Zymy poveikj Perkanciosios organizacijos veiklai dél priezasCiy, kurios priklausé
tiesiogiai nuo Tiekéjo teikiamy paslaugy pagal sutartj. Tokiu atveju Tiekéjas jsipareigoja
kompensuoti dali priezitiros paslaugy ménesinio mokesc¢io* pagal kompensavimo skai¢iavimo
taisykles. Jeigu nepasiekiamas nors vienas prieinamumo kriterijus, taikomas tiek iSorinéms, tiek
vidinéms sistemoms (pagal pasiekiamumo prieinamumo formule, nurodyta techninés specifikacijos
4.3.3.3 punkte), tokiu atveju taikoma 4.3.3.7. punkte numatyta kompensacija.

4.3.3.7. Priezitros paslaugy ménesinio mokes¢io kompensavimo taisyklés:

Prieinamumas Kompensacija procentais nuo priezZiiiros
paslaugy ménesinio mokesc¢io (Eur su PYM)
vertés

98,8 % arba didesnis 0%




| MaZesnis nei 98,79 % | 50%

*Pastaba. Tiekéjas pateikia Perkanciajai organizacijai sgskaitq faktiirq, kurioje ménesio jmoka
sumazinta pagal Perkanciosios organizacijos pateiktq prieinamo rodiklio neatitikimg sutartam
SLA.

4.3.4. Atsiskaitymo uz Prieziiiros paslaugas tvarka

4.3.4.1. Visa sutrikimy sprendimo laiko skai¢iavimg atlieka Perkanciosios organizacijos atstovas,
informuodamas Tiekéja apie Sistemos pagal SLA prieinamumg. Tiekéjui pateikiama Sistemos
priecinamumo ataskaita uz pra¢jusj ménesj, kurioje nurodomos visos Prieinamumo skai¢iavimo
formuléje esanCiy kintamyjy reikSmés, sutrikimy numeriai.

4.3.4.2. Po Paslaugy teikimo kalendorinio ménesio per 5 (penkias) darbo dienas, Perkanciosios
organizacijos atstovas elektroniniu pastu pateikia Tiekéjui Sistemos prieinamumo ataskaitg.
Nepateikus ataskaitos laikoma, kad Tiek¢jas tinkamai jvykdé isipareigojimus.

4.3.4.3. Jeigu ataskaitoje pateiktas prieinamumo rodiklis neatitinka 4.3.3.6 p. nurodytos normos,
Tiekéjas pagal pateikta Sistemos prieinamumo ataskaita sumazina ataskaitinio laikotarpio prieziiiros
paslaugy ménesinj mokestj ir Perkanciajai organizacijai pateikia sgskaitg faktiirg apmokéjimui.
4.3.4.4. Jei Tiekejas nesumazina ataskaitinio laikotarpio priezitiros paslaugy ménesinio mokescio ir
per 3 darbo dienas nuo Sistemos prieinamumo ataskaitos pateikimo Tiekéjui dienos nepateikia
pretenzijy dé¢l prieinamumo rodiklio apskaiciavimo, Perkanciosios organizacijos atstovas, pries tai
rastu jspéjes Tiekéja, iSskaiCiuoja pagal 4.3.3.3 p. apskaiCiuota kompensacijos sumg i§ Tiekéjui
mokétiny sumy. Kompensacijos suma yra laikoma Tiekéjo ir PerkanCiosios organizacijos sutarta
bauda uz prieinamumo rodiklio neatitikimg 4.3.3.6 p. nurodytai normai.

GARANTIJOS TERMINAS

Netaikoma.
5. | TRUKUMU SALINIMO TVARKA
Trikumy Salinimo tvarka nurodyta techninés specifikacijos 4.3.1.6 ir 4.2.6.6. punktuose.

| APLINKOS APSAUGOS REIKALAVIMAI

Vykdomas zaliasis pirkimas vadovaujantis Aplinkos ministro jsakymu Nr. D1-401 patvirtintu
»Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos apraSas* (toliau —
Aprasas) 4.4.3 papunkCiu, t. y. perkama tik nematerialaus pobiidzio (intelektiné) ar kitokia
paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukiirimu, kurios teikimo metu néra numatomas
reiksmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarsos Saltinis ir negeneruojamos
atliekos.

Taip pat Aplinkos apsaugos reikalavimai nurodyti sutartyje (Apraso 4.4.4 papunktis).

REIKALAVIMALI, SUSIJE SU NACIONALINIU SAUGUMU
Taikomas VieSyjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalies reikalavimas (reikalavimai nurodyti
pirkimo salygose).

6. PASLAUGU TEIKIMO VIETA

Tiekéjas eKETRIS sistemos priezitiras paslaugas galés teikti tiek nuotoliniu bidu, tiek atvykes i
Perkanciosios organizacijos pagrinding busting Liepkalnio g. 97A, Vilnius.

7. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI

7.1. Sistemos prieziliros paslaugy teikimo pradzia — 2024-02-11. Nurodytas terminas gali keistis
uzsitgsusius vieSojo pirkimo procediiroms. Tokiu atveju, Sistemos prieziiiros paslaugos pradedamos



teikti nuo sutarties jsigaliojimo dienos. 7.2. Sistemos priezitiros paslaugy teikimo laikotarpis — 30
meénesiy.

8. TECHNINES SPECIFIKACIJOS PRIEDAI

1 priedas — eKETRIS funkcijy hierarchija.



1 priedas
eKETRIS FUNKCIJU HIERARCHIJA

EKETRIS Teikti su transporto priemoniy (toliau — TP) registracija bei jy nuosavybés jgijimu ir
perleidimu susijusias paslaugas el. bidu
EKETRIS.1 Teikti eKETRIS iSorinio portalo funkcijas
EKETRIS.1.1 Teikti iSoriniy naudotojy autentifikavimo ir autorizavimo modulio funkcijas
EKETRIS.1.1.1 Autentifikuoti iSorinj naudotoja
EKETRIS.1.1.2 Autorizuoti iSorinj naudotoja
EKETRIS.1.1.3 Pakeisti darbo su sistema teisiy nustatyma
EKETRIS.1.2 Teikti paslaugy uzsakymo modulio funkcijas
EKETRIS.1.2.1 Pateikti el. praSyma
EKETRIS.1.2.1.1 Pasirinkti el. paslauga
EKETRIS.1.2.1.2 Uzpildyti el. praSymo forma
EKETRIS.1.2.1.3 Jkelti su el. praSymu susijusius el. dokumentus
EKETRIS.1.2.1.4 Suformuoti el. praSyma
EKETRIS.1.2.1.4.1 Sugeneruoti el. praSymag PDF formatu
EKETRIS.1.2.1.4.2 Suformuoti el. praSymo pakuote
EKETRIS.1.2.1.4.3 Perzitréti suformuotg el. praSymo pakuote
EKETRIS.1.2.1.5 Pasirasyti el. praSymga el. parasu
EKETRIS.1.2.1.6 Pateikti el. praSyma
EKETRIS.1.2.1.7 Sukurti naujg atmesto el. praSymo versija duomeny patikslinimui
EKETRIS.1.2.1.8 Perzitiréti el. praSymy sarasa
EKETRIS.1.2.1.9 Atnaujinti pateikto el. praSymo biiseng
EKETRIS.1.2.1.10 AtSaukti el. praSyma
EKETRIS.1.2.1.11 Pasirinkti uzsakomos paslaugos rezultaty atsiémimo biidg ir vieta
EKETRIS.1.2.1.12 Parinkti dokumenty originaly pristatymo btidg
EKETRIS.1.2.1.13 Pasirinkti RNZ
EKETRIS.1.2.1.14 Patvirtinti jsipareigojimo apmokeéti uz suteiktas paslaugas sutartj
EKETRIS.1.2.2 Uzsisakyti TP registravimo bei jy nuosavybés deklaravimo paslaugas
EKETRIS.1.2.2.1 UzZsisakyti TP jregistravimo paslauga
EKETRIS.1.2.2.1.1 Pateikti el. praSymg jregistruoti TP
EKETRIS.1.2.2.1.2 Pateikti el. praSyma deklaruoti TP jgijima
EKETRIS.1.2.2.1.4 Pateikti el. praSyma deklaruoti TP perleidima
EKETRIS.1.2.2.1.4 Pateikti el. praSyma jregistruoti Lietuvoje iSregistruotg TP
EKETRIS.1.2.2.2 Uzsisakyti TP registravimo duomeny keitimo paslauga
EKETRIS.1.2.2.2.1 Uzsisakyti TP perregistravimo kito valdytojo vardu paslauga
EKETRIS.1.2.2.2.1.1 Pateikti el. praSyma perregistruoti TP naujo valdytojo vardu
EKETRIS.1.2.2.2.2 Uzsisakyti TP registracijos duomeny keitimo, kai TP valdytojas
nesikeicia, paslauga
EKETRIS.1.2.2.2.2.1 Pateikti el. praSyma iSduoti nauja RL vietoje sugadinto /
prarasto
EKETRIS.1.2.2.2.2.2 Pateikti el. praSyma pakeisti TP registracijos terming
EKETRIS.1.2.2.2.2.3 Pateikti el. praSyma pakeisti valstybinio numerio Zenklus
EKETRIS.1.2.2.2.2.4 Pateikti el. praSyma pakeisti TP valdytojo duomenis
EKETRIS.1.2.2.3 Uzsisakyti TP iSregistravimo paslauga
EKETRIS.1.2.2.3.1 Pateikti el. praSyma iSregistruoti TP dé¢l iSvykimo j uzsienj
EKETRIS.1.2.2.3.2 Pateikti el. praSyma deklaruoti TP perleidimg dél eksploatacijos
pabaigos
EKETRIS.1.2.3 Uzsisakyti pazyma
EKETRIS.1.2.3.1 Uzsisakyti standartinés formos pazyma
EKETRIS.1.2.3.2 Perziuréti uzsakyta el. pazyma
EKETRIS.1.2.4 Teikti RNZ paslaugy uzsakymo modulio funkcijas
EKETRIS.1.2.4.1 Rezervuoti RNZ



EKETRIS.1.2.4.2 Perziiiréti galimy rezervuoti RNZ sarasa
EKETRIS.1.2.4.3 Uzsisakyti vardinj RNZ
EKETRIS.1.2.4.4 Vesti prekybiniy RNZ apskaita
EKETRIS.1.2.4.5.1 Perziiréti turimy prekybiniy RNZ sarasa
EKETRIS.1.2.4.5.2 Priskirti pasirinkta prekybinj RNZ konkreciai TP
EKETRIS.1.2.4.5.3 Suformuoti laiking leidimg TP dalyvauti eisme
EKETRIS.1.2.4.5.4 Perziareéti prekybinio RNZ priskyrimo TP istorija
EKETRIS.1.2.4.5.5 Pranesti apie prekybinio RNZ praradima
EKETRIS.1.2.5.6 Perziiiréti padalinyje saugomy RNZ sarasa
EKETRIS.1.2.6 Uzsakyti asmens duomeny perzitiros LR KTPR suvesting
EKETRIS.1.2.6.1 Pateikti asmens duomeny perziiiros LR KTPR suvestinés uzsakyma
EKETRIS.1.2.6.2 Perzitréti gautg asmens duomeny perziiiros LR KTPR suvesting
EKETRIS.1.2.7 Uzsakyti statisting informacija
EKETRIS.1.2.7.1 Pateikti standartinés formos statistinés informacijos ataskaitos
uzsakyma
EKETRIS.1.2.7.2 Perzitiréti gautg statistinés informacijos ataskaitg
EKETRIS.1.3 Teikti atstovavimo modulio funkcijas
EKETRIS.1.3.1 Pateikti el. praSyma suteikti atstovavimo teis¢
EKETRIS.1.3.2 Pateikti el. praSyma nutraukti atstovavimo teis¢
EKETRIS.1.3.3 Perziiiréti naudotojo suteikty ir turimy atstovavimo teisiy sarasa
EKETRIS.1.4 Pateikti praSyma TP registracijos mokesc¢io grazinimui
EKETRIS.1.5 Teikti el. dokumento formavimo ir pasiraSymo el. parasu modulio funkcijas
EKETRIS.1.5.1 Parengti el. dokumentg sistemos priemonémis
EKETRIS.1.5.1.1 Sugeneruoti PDF formato el. dokumenta
EKETRIS.1.5.1.2 Suformuoti el. dokumento pakuote
EKETRIS.1.5.1.3 Perzitiréti el. dokumento duomenis ir metaduomenis
EKETRIS.1.5.1.4 Pasirasyti el. dokumentg el. parasu
EKETRIS.1.5.2 Jkelti kitomis priemonémis sukurtg el. dokumenta
EKETRIS.1.5.3 Patikrinti el. dokumento struktiirg pagal ADOC-V1.0 specifikacijoje
pateiktas XML schemas
EKETRIS.1.6 Teikti apmoke¢jimo modulio funkcijas
EKETRIS.1.6.1 Perziiiréti pateikta iSankstinio moké&jimo saskaitg
EKETRIS.1.6.2 Sugeneruoti grupuojancig iSankstinio mokejimo sagskaitg
EKETRIS.1.6.3 Apmokéti iSankstinio mokéjimo saskaita
EKETRIS.1.6.3.1 Inicijuoti mokéjimag per VIISP
EKETRIS.1.6.3.2 Gauti VIISP atsakymo pranesimag
EKETRIS.1.6.3.3 Inicijuoti moké&jimg 1§ permokos
EKETRIS.1.6.3.4 Pasirinkti paslaugy apmokéjimo biida
EKETRIS.1.6.4 Perziiiréti paslaugy kainininkg
EKETRIS.1.6.5 Perziiiréti klientui iSrasyta PVM saskaitg-faktiirg
EKETRIS.1.7 Teikti personalizuoto informavimo modulio funkcijas
EKETRIS.1.7.1 Administruoti gautus inf. praneSimus
EKETRIS.1.7.1.1 UzZregistruoti gautg inf. praneSima
EKETRIS.1.7.1.2 Perziuréti gauty inf. praneSimy sarasa
EKETRIS.1.7.1.3 Perziiiréti pasirinkto inf. praneSimo turinj
EKETRIS.1.7.1.4 Pasalinti pasirinktg inf. praneSima
EKETRIS.1.7.2 Tvarkyti savo kontakting informacija
EKETRIS.1.7.3 Pateikti klausimg el. biidu
EKETRIS.1.7.3.1 UzZregistruoti klausima
EKETRIS.1.7.3.2 Pateikti klausimag
EKETRIS.1.7.3.3 Perzitiréti gautg atsakyma
EKETRIS.1.7.4 Nustatyti informavimo apie paslaugas parametrus
EKETRIS.1.7.5 Perzitiréti valdomy TP registracijos duomenis
EKETRIS.1.8 Jgyvendinti kitus reikalavimus



EKETRIS.1.8.1 Pritaikyti naudotojo s3saja Zmonéms su negalia
EKETRIS.1.8.2 Perziiiréti svetainés turinj

EKETRIS.1.8.3 Pasirinkti naudotojo sgsajos kalba
EKETRIS.1.8.4 Informuoti apie eKETRIS kilusig i§imtj

EKETRIS.2 Teikti eKETRIS vidinio portalo funkcijas
EKETRIS.2.1 Teikti vidiniy naudotojy autentifikavimo ir autorizavimo modulio funkcijas

EKETRIS.2.1.1 Autentifikuoti vidinj sistemos naudotoja
EKETRIS.2.1.2 Autorizuoti vidinj sistemos naudotoja

EKETRIS.2.2 Teikti naudotojy valdymo modulio funkcijas

EKETRIS.2.2.1 Administruoti vidiniy naudotojy sarasa
EKETRIS.2.2.2 Perzitiréti naudotojo atliktus veiksmus sistemoje
EKETRIS.2.2.3 Administruoti gamintojy sarasa

EKETRIS.2.2.4 Administruoti demontuotojy sarasa

EKETRIS.2.3 Teikti el. paslaugy uzsakymy valdymo modulio funkcijas

EKETRIS.2.3.1 Perzitiréti pateikty el. praSymy saraSa
EKETRIS.2.3.2 Patvirtinti/atmesti gamintojo jvestus TP tipo atitikties sertifikato duomenis
EKETRIS.2.3.3 Priimti el. praSyma
EKETRIS.2.3.3.1 Priskirti pateikta el. praSymga aptarnaujan¢iam padaliniui
EKETRIS.2.3.3.2 Patikrinti gauto el. praSymo struktiirg ir el. parasg
EKETRIS.2.3.3.3 Patvirtinti el. praSymo priémima
EKETRIS.2.3.3.4 Atmesti el. praSyma dél trikumy
EKETRIS.2.3.3.5 Patikrinti pateikto el. praSymo duomenis ir dokumentus
EKETRIS.2.3.3.6 Tikrinti el. praSymo duomeny atitikima veiklos taisykléms
EKETRIS.2.3.3.7 Apdoroti el. praSymo duomeny patikrinimo rezultatus
EKETRIS.2.3.3.8 Perduoti priimtg el. praSyma vykdymui
EKETRIS.2.3.3.9 Sugeneruoti inf. praneSima apie el. praSymo priémima / atmetima
EKETRIS.2.3.3.10 Sugeneruoti inf. pranesimg d¢l el. praSymo nagrinéjimo atidéjimo
EKETRIS.2.3.3.11 Anuliuoti el. praSymo atmetima
EKETRIS.2.3.4 Uzregistruoti su el. praSymu susijusiy dokumenty originaly gavimg
EKETRIS.2.3.5 Organizuoti uzsakyty dokumenty, RL ir RNZ pristatyma
EKETRIS.2.3.5.1 Administruoti el. uzsakymo rezultaty pristatymo per pasiuntiniy
tarnybg paslauga
EKETRIS.2.3.5.1.1 Suformuoti siuntg
EKETRIS.2.3.5.1.2 Atspausdinti siuntos lydrastj
EKETRIS.2.3.5.1.3 Perduoti siuntg pasiuntiniy tarnybai
EKETRIS.2.3.5.1.4 Registruoti duomenis apie siuntos pristatyma / grazinimg
EKETRIS.2.3.5.2 Administruoti el. uzsakymo rezultaty pristatymo padalinyje paslauga
EKETRIS.2.3.5.3 Pakeisti el. uzsakymo rezultaty pristatymo biida
EKETRIS.2.3.6 Pateikti uzsakyta el. pazyma
EKETRIS.2.3.6.1 Suformuoti standartinés formos pazyma
EKETRIS.2.3.6.2 Jkelti ne sistemos priemonémis parengta kliento pageidaujamos
formos pazyma
EKETRIS.2.3.6.3 Pateikti el. pazyma pareiskéjo nurodytu biidu
EKETRIS.2.3.7 Administruoti TP apZitiros uzsakyma
EKETRIS.2.3.8 Atnaujinti TP registracijos duomenis
EKETRIS.2.3.9 Atnaujinti kliento turimy prekybiniy RNZ sarasa
EKETRIS.2.3.10 Atnaujinti padaliniuose saugomy kliento RNZ sarasa
EKETRIS.2.3.11 Atnaujinti galimy rezervuoti RNZ sarasa
EKETRIS.2.3.12 Atnaujinti TP tipy atitikties sertifikaty sarasa

EKETRIS.2.4 Teikti apmokeéjimy valdymo modulio funkcijas

EKETRIS.2.4.1 Administruoti paslaugy kainininkg

EKETRIS.2.4.2 Pateikti iSankstinio moké&jimo saskaita
EKETRIS.2.4.2.1 Sugeneruoti iSankstinio moké&jimo sgskaitg
EKETRIS.2.4.2.2 Patvirtinti iSankstinio mokéjimo saskaita



EKETRIS.2.4.2.3 Anuliuoti patvirtintg iSankstinio moké&jimo saskaitg
EKETRIS.2.4.3 Administruoti gautus mokejimus
EKETRIS.2.4.3.1 Administruoti moké&jimg per VIISP
EKETRIS.2.4.3.1.1 Registruoti iSankstinio moké&jimo saskaitos apmokéjimo per
VIISP patvirtinima
EKETRIS.2.4.3.1.2 Registruoti gautg VIISP tarpininko surinkty imoky iSrasa
EKETRIS.2.4.3.1.3 Pakrauti VIISP tarpininko i§raSo duomenis j sistema
EKETRIS.2.4.3.1.4 Perziureti VIISP tarpininko surinkty imoky iSraSo duomenis
EKETRIS.2.4.3.1.5 Perzitréti el. paslaugy uzsakymy, uz kuriuos neatsiskaite VIISP
tarpininkas, duomenis
EKETRIS.2.4.3.1.6 Perduoti VIISP tarpininko surinkty jmoky iSrasSg j LABBIS
EKETRIS.2.4.3.2 Administruoti mokéjima banko pavedimu
EKETRIS.2.4.3.2.1 Tikrinti paslaugos gavejo skolg einamajai datai (LABBIS)
EKETRIS.2.4.3.2.2 Registruoti iSankstinio mokéjimo saskaitos apmokejimo banko
pavedimu faktg
EKETRIS.2.4.3.3 Registruoti iSankstinio mokéjimo sgskaitos apmokéjima per kasa
EKETRIS.2.4.3.4 Perduoti el. praSymo apmokéjimo patvirtinimg uzsakymg vykdanciai
sistemai
EKETRIS.2.4.3.5 Atnaujinti kliento PVM saskaity faktiiry sarasa
EKETRIS.2.4.4 Registruoti apmokéjimo jsipareigojimo sutartj
EKETRIS.2.5 Teikti statistinés analizés modulio funkcijas
EKETRIS.2.5.1 Suformuoti ir perzitiréti statistiniy duomeny ataskaita
EKETRIS.2.5.2 Administruoti statistiniy duomeny uzklausy parametrus
EKETRIS.2.6 Teikti pagalbos modulio funkcijas
EKETRIS.2.6.1 Isbandyti el. paslaugas eKETRIS iSorinio portalo demonstracingje
versijoje
EKETRIS.2.6.2 Atlikti pagalbos informacijos paieska
EKETRIS.2.6.3 Perziiiréti pagalbos informacija
EKETRIS.2.6.4 Administruoti pagalbos informacija
EKETRIS.2.7 Teikti administravimo modulio funkcijas
EKETRIS.2.7.1 Konfigtruoti paslaugas
EKETRIS.2.7.2 Tvarkyti padaliniy informacija
EKETRIS.2.7.3 Administruoti sisteminius pranesimus
EKETRIS.2.7.4 Tvarkyti valstybiy sarasa
EKETRIS.2.7.5 Isvalyti audito zurnalg
EKETRIS.2.7.6 Administruoti eKETRIS praneSimus apie iSimtis
EKETRIS.2.7.7 Tvarkyti nuolaidy klasifikatoriy
EKETRIS.2.7.8 Tvarkyti paslaugy klasifikatoriy
EKETRIS.2.7.9 Tvarkyti kitus klasifikatorius
EKETRIS.2.7.10 Keisti slaptazodi
EKETRIS.2.7.11 Administruoti statistinés informacijos ataskaity Sablonus
EKETRIS.2.7.12 Paruosti statistinés informacijos ataskaitg xlsx formatu.
EKETRIS.2.8 Teikti el. dokumento formavimo ir pasiraSymo el. parasu modulio funkcijas
EKETRIS.2.8.1 Patikrinti gautg el. dokumenta
EKETRIS.2.8.1.1 Patikrinti el. dokumento pakuote
EKETRIS.2.8.1.2 Patikrinti el. dokumento turinj
EKETRIS.2.8.1.3 Patikrinti el. dokumento metaduomenis
EKETRIS.2.8.1.4 Patikrinti el. paraSa
EKETRIS.2.8.1.4.1 Atlikti el. paraSo pirminj tikrinimg
EKETRIS.2.8.1.4.1.1 Gauti laiko Zyma i$ patikimos laiko Zymy tarnybos
EKETRIS.2.8.1.4.1.2 Gauti sertifikato galiojimo atSaukimo duomenis i§ patikimo
sertifikavimo paslaugy tiekéjo
EKETRIS.2.8.1.4.1.3 Patikrinti el. paraSo formatg
EKETRIS.2.8.1.4.1.4 Uzdéti laiko zyma XAdES-EPES formato el. parasui



EKETRIS.2.8.1.4.1.5 Atlikti kvalifikuoto sertifikato galiojimo patikrinimag
EKETRIS.2.8.1.4.1.5.1 Atlikti kvalifikuoto sertifikato galiojimo pirminj
patikrinimag
EKETRIS.2.8.1.4.1.5.2 Atlikti kvalifikuoto sertifikato galiojimo antrinj
patikrinimag

EKETRIS.2.8.1.4.1.6 Parengti el. parasa ilgalaikiam saugojimui
EKETRIS.2.8.1.4.1.6.1 Uzdéti laiko zymg XAdES-C formato el. paraSui
EKETRIS.2.8.1.4.1.6.2 Issaugoti kvalifikuoty sertifikaty ir jy atSaukimo
duomenis

EKETRIS.2.8.1.4.1.7 Pazyméti el. praSyma negaliojanciu dél el. paraso galiojimo

atSaukimo

EKETRIS.2.8.1.4.2 Atlikti el. paraso paskesnj tikrinimag
EKETRIS.2.8.2 Tvarkyti patikimy sertifikavimo paslaugy tiekéjy duomenis
EKETRIS.2.8.3 Tvarkyti patikimy laiko Zymy tarnyby duomenis
EKETRIS.2.8.4 Parengti el. dokumentg
EKETRIS.2.8.4.1 Sugeneruoti PDF formato el. dokumenta
EKETRIS.2.8.4.2 Suformuoti el. dokumento pakuote
EKETRIS.2.8.4.3 Perzitiréti el. dokumento duomenis ir metaduomenis
EKETRIS.2.8.4.4 Pasirasyti el. dokumentg el. parasu
EKETRIS.2.9 Teikti atstovavimo modulio funkcijas
EKETRIS.2.9.1 Suteikti atstovavimo teis¢ pateikto el. praSymo pagrindu
EKETRIS.2.9.2 Perzitiréti atstovavimo teisiy sarasg
EKETRIS.2.9.3 Nutraukti atstovavimo teis¢ pateikto el. praSymo pagrindu
EKETRIS.2.9.4 Nutraukti atstovavimg automatiskai
EKETRIS.2.10 Teikti personalizuoto informavimo modulio funkcijas
EKETRIS.2.10.1 Administruoti gautus klausimus
EKETRIS.2.10.1.1 Uzregistruoti eKETRIS iSoriniame portale pateikta klausima
EKETRIS.2.10.1.2 Perziiiréti gauty klausimy sarasa
EKETRIS.2.10.1.3 Parengti atsakyma j klausimag
EKETRIS.2.10.2 Pateikti personalizuotg informacinj praneSima
EKETRIS.2.10.2.1 Parengti personalizuotg informacinj pranesima
EKETRIS.2.10.2.2 Sugeneruoti automatinj inf. pranesima
EKETRIS.2.10.2.3 Uzregistruoti 18§ susijusios sistemos gautg inf. praneSima
EKETRIS.2.10.2.4 Pateikti inf. praneSimg pareiskéjo nurodytu bidu
EKETRIS.2.11 Atlikti TP demontavimo skelbimy perziiirg
EKETRIS.2.12 Perziiiréti asmens duomeny perziiiros LR KTPR jvykiy zurnalg
EKETRIS.2.13 Registruoti asmens duomeny perzitros LR KTPR jvykj zurnale
EKETRIS.2.14 Tvarkyti institucijy, kuriy duomenys neturi biiti teikiami asmens duomeny
perziliros suvestinése, sarasa
EKETRIS.3 Uztikrinanti ilgalaikj elektroninio turinio saugojimg ir atgaminima
EKETRIS.4 Uztikrinanti el. paslaugy teikimo procesy zingsniy atlikimo seka bei Siame procese
naudojamy informaciniy sistemy interoperabiluma
EKETRIS.4.1 Konfigiiruoti veiklos proceso automatizavimo Sablong
EKETRIS.4.2 Valdyti sasajas
EKETRIS.4.2.1 Valdyti sgsajas su vidinémis sistemomis
EKETRIS.4.2.1.1 Valdyti sasajas su RNZAPS
EKETRIS.4.2.1.1.1 Gauti duomenis i§ RNZAPS j eKETRIS

EKETRIS.4.2.1.1.1.1 Gauti duomenis apie el. uzsakymy biiseny pasikeitimus i$

RNZAPS

EKETRIS.4.2.1.1.1.2 Gauti padalinyje saugomy RNZ sarago pasikeitimus i§

RNZAPS

EKETRIS.4.2.1.1.1.3 Gauti planuojamy gaminti RNZ serijy saraso pasikeitimus

EKETRIS.4.2.1.1.1.4 Gauti mokéjimo nurodymo duomenis i§ RNZAPS

EKETRIS.4.2.1.1.2 Perduoti duomenis i§ eKETRIS j RNZAPS



EKETRIS.4.2.1.1.2.1 Perduoti duomenis apie priimtg el. paslaugos uzsakyma j
RNZAPS
EKETRIS.4.2.1.1.2.2 Perduoti duomenis apie gautg el. uzsakymo iSankstinio
apmokéjimo patvirtinima j RNZAPS
EKETRIS.4.2.1.1.2.3 Perduoti duomenis apie pateikto el. paslaugos uzsakymo
atsaukima | RNZAPS
EKETRIS.4.2.1.2 Valdyti sgsajas su KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.1 Gauti duomenis i§ KETRIS j eKETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.1.1 Gauti TP registracijos duomeny pasikeitimus
EKETRIS.4.2.1.2.1.2 Gauti paslaugos uzsakymo vykdymo rezultaty duomenis
EKETRIS.4.2.1.2.1.3 Gauti duomenis apie paslaugos uzsakymo apmokéjima per
kasa
EKETRIS.4.2.1.2.1.4 Gauti TP tipy atitikties sertifikaty saraSo pasikeitimus
EKETRIS.4.2.1.2.1.5 Gauti sugeneruotus informacinius praneSimus
EKETRIS.4.2.1.2.1.6 Gauti duomenis apie i§duotus prekybinius RNZ
EKETRIS.4.2.1.2.1.7 Gauti atidéty kaip rezervuotiny (neiSduodamy bendra
tvarka) RNZ sara$o pasikeitimus
EKETRIS.4.2.1.2.2 Perduoti duomenis i$§ eKETRIS | KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.2.1 Perduoti duomenis apie priimtg el. paslaugos uzsakyma j
KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.2.2 Perduoti duomenis apie pateikto el. praSymo atSaukimg j
KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.2.3 Perduoti duomenis apie gautg el. uzsakymo iSankstinio
apmokéjimo patvirtinimg | KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.2.4 Perduoti TP tipo atitikties sertifikato duomenis j KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.2.5 Perduoti duomenis apie prarastus RNZ j KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.2.6 Perduoti duomenis apie el. uzsakymo rezultaty pristatyma j
KETRIS
EKETRIS.4.2.1.2.3 Sinchronizuoti duomenis su replika
EKETRIS.4.2.1.3 Valdyti sasajas su LABBIS
EKETRIS.4.2.1.3.1 Gauti kliento buhalterinés sgskaitos likutj
EKETRIS.4.2.1.3.2 Perduoti paslaugos gavéjo duomenis j LABBIS
EKETRIS.4.2.1.4 Valdyti sgsaja su LDAP
EKETRIS.4.2.2 Valdyti sasajas su iSorinémis sistemomis
EKETRIS.4.2.2.19 Priimti autentifikuoto naudotojo duomenis i§ VIISP
EKETRIS.4.2.2.20 Perduoti mokéjimo pavedimo duomenis bankinei sistemai per VIISP
EKETRIS.4.2.2.21 Priimti mokéjimo jvykdyma patvirtinan¢ius duomenis 1§ bankinés
sistemos per VIISP
EKETRIS.4.2.2.22 Gauti VIISP moke¢jimy israsg i§ VIISP mokéjimy tarpininko
EKETRIS.4.2.2.23 Gauti nebegaliojanciy sertifikaty duomenis i§ sertifikavimo paslaugy
tiekéjy
EKETRIS.4.2.2.24 Gauti laiko Zyma i8 laiko Zymy paslaugy tiekéjy.



PASIULYMAS

DEL TRANSPORTO PRIEMONIU REGISTRAVIMO ELEKTRONINIU PASLAUGU (EKETRIS)

PROGRAMINES JRANGOS PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMO

2023-12-20

(Data)
Vilnius

(Vieta)

1. Informacija apie tiekéja

Tiekéjo arba tiekéjy grupés nariy* (veikianciy jungtinés veiklos
sutarties pagrindu) pavadinimas (-ai)

UAB ,,CGI Lithuania“

Tiekéjo arba tiekéjy grupés nariy juridinio asmens kodas (-ai) (tuo

atveju, jeigu pasitilyma teikia fizinis asmuo — verslo pazyméjimo
Nr. ar panaSiai)

210316340

Tiekéjo arba tiekéjy grupés nariy PVM mokétojo kodas (-iai)

LT103163416

Tiekéjy grupés narys, atstovaujantis arba vadovaujantis tiekéjy
grupei (pildoma, jeigu pasitilyma teikia tiek&jy grupé)

Pas Tiekéja yra sudaryta valdyba, stebétoju taryba ar yra kitas
asmuo (-ys), turintis (turintys) teis¢ atstovauti tickéjui ar ji
kontroliuoti, jo vardu priimti sprendima, sudaryti sandorj

TAIP

Tiekéjo arba atstovaujancio tiekéjy grupés nario adresas, telefono
numeris, el. pastas

Perkiinkiemio 4a, LT-12128

Atsiskaitomosios sgskaitos Nr.

LT727044060008280953

Bankas, banko kodas

SEB bankas, 70440

Uz pasitilymg atsakingo asmens pareigos, vardas, pavardé, el.
pastas, telefono numeris

Transporto sprendimy
padalinio direktorius,
Audrius Pozingis,

audrius.pozingis@cgi.com
+370 650 88668

Laiméjimo atveju uz sutartj atsakingo asmens pareigos, vardas,
pavardé, el. pastas, telefono numeris

Laiméjimo atveju sutartj pasiraSys (asmens pareigos, vardas,
pavarde, atstovavimo pagrindas)

Transporto sprendimy
padalinio direktorius,

Generalinis direktorius,
Karolis Baltrusaitis,

Pastaba:

* Kiti tkio subjektai, kuriy pajégumais remiasi tiekéjas, nelaikomi tiekéjy grupés nariais.
1. Siuo pasitilymu pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo salygomis, nustatytomis:

1) atviro (tarptautinio) konkurso skelbime, paskelbtame CVP IS;
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2) atviro (tarptautinio) konkurso pirkimo dokumentuose;
3) kituose pirkimo dokumentuose (jy paaiskinimuose, papildymuose).
2. Teikdami pasitilymg patvirtiname, kad dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis
pateikti duomenys yra tikri.
Teikdami §j pasitilyma, mes patvirtiname, kad mes prisiimame rizikg uz visas islaidas, kurias
vadovaudamiesi perkanciosios organizacijos pateiktais pirkimo dokumentais, prival¢gjome jskaiciuoti
pasiiilymo kaing.

Mes patvirtiname, kad miisy siilomos paslaugos atitinka techninéje specifikacijoje nurodytus
reikalavimus.

2. Tiekéjo sitlloma kaina.
Mes sitilome praktinio vairavimo egzaminy jraSymo paslaugas tokia kaina:

Eil. Nr. | Paslaugos Mato Kiekis Vieneto kaina | Vieneto kaina Suma Eur be
pavadinimas vienetas Eur be PVM | Eur su PVM PVM (4 x 5
stulpeliy
sandauga)

(nurodoma su
dviem skaiciais

po kablelio)
1 2 3 4 5 6 7
1. Sistemos Ménuo 30 6 555,00 7 931,55 196 650,00
priezitros
paslaugos

Bendra pasitilymo kaina (Eur be PVM): | 196 650,00

PVM (tarifas) proc.: | 21%

Bendra pasitilymo kaina (Eur su PVM): | 237 946,50

Bendra pasiilymo kaina Eur su PVM skirta pasiilymams jvertinti ir laimétojui nustatyti.
Pasiiilymo kaina pateikiama dviejy skaiciy po kablelio tikslumu.

Apskaiciuojant paslaugy kaing turi buti atsizvelgta j visus pirkimo salygy (techninés specifikacijos
reikalavimus), jskaitant pirkimo sutarties sglygas. | pasifilymo kaing turi biiti jskaiCiuotos visos tiekéjo
iSlaidos, apimancios viska, ko reikia visiSkam ir tinkamam pirkimo sutarties jvykdymui.

Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PV M, jis lentelés eiluciy,
kuriuose prasoma nurodyti kaing su PVM nepildo ir nurodo priezastis, dél kuriy PVM nemoka.

Jeigu pagal galiojancius teisés aktus prievolé apmokéti PVM tenka perkanciajai organizacijai,
perkancioji organizacija, pasiilymy palyginimo tikslais prie tiekéjo bendros pasiilymo kainos be PVM
prideda sumgq, kurig sudaryty perkanciosios organizacijos islaidos apmokant PVM, taikant toms paslaugoms
Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio jstatyme nustatytq PVM tarifq. Tokiu atveju su kity tiekéjy
pasiiilytomis kainomis yra lyginama ir vertinama paskaiciuota kaina. Jeigu toks tiekéjas tampa pirkimo
laimétoju ir su juo sudaroma pirkimo sutartis, sutarties kaina yra tiekéjo pasiilyta kaina (jkainiai) be PVM.

3. Informacija apie kitus iikio subjektus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) tiekéjas remiasi
Dalyvis pasiiilyme privalo iSvieSinti kitus fikio subjektus, kuriy pajégumais (kvalifikacija) remiasi ir

juos nurodyti (jei taikoma).
Kai remiamasi juridiniy asmeny pajégumais
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Eil. | Pavadinimas, | Nuoroda | tiksly | Pirkimo objekto | Isipareigojimy dalis procentais
Nr. [ kodas pirkimo salygy | dalies, (nuo pasitulymo kainos Eur be
kvalifikacijos perduodamos PVM)
reikalavimg, kuriam | vykdyti subjektui,
atitikti remiamasi Sio | apraSymas
subjekto pajégumais
1.
2.
3.
Kai remiamasi fiziniy asmeny (specialisty) pajégumais
Eil. | Vardas, Nuoroda ] tiksly | Perduodamos Isipareigojimy | Pirkimo
Nr. | pavardé pirkimo salygy | vykdyti pirkimo | dalis laiméjimo ir
kvalifikacijos objekto  dalies, | procentais pirkimo
reikalavimg, kuriam | apra§ymas (nuo sutarties
atitikti  remiamasi pasitilymo sudarymo atveju
kito tkio subjekto kainos Eur be | nurodyti
pajégumais PVM) specialistai bus
jdarbinti tiekéjo
ar jo
pasitelkiamo
kito ikio
subjekto
1. TAIP/NE
(nereikalingq
isbraukti)

4. Informacija apie Zinomus subtiekéjus, kuriy pajé

umais (kvalifikacija) tiekéjas nesiremia

Eil. | Subtiekéjo Pirkimo objekto dalies, | Isipareigojimy dalis procentais (nuo

Nr. | pavadinimas perduodamos vykdyti | pasitilymo kainos su PVM), kuriai
subtiekéjui, apraSymas ketinama pasitelkti subtiekéja

2.

Pastaba: Jeigu tiekéjas pasiiilyme nenurodo tokiy subtiekéjy pasitilyme, tuomet, laiméjimo atveju,
apie juos turés informuoti perkanciajg organizacija ne véliau negu pirkimo sutartis pradedama vykdyti.

5. Informacija apie Zinomus treciuosius asmenis, kurie tiesiogiai aktyviai, savo veiksmais neprisidés

rie pirkimo

Eil. | Treciyjy asmeny pavadinimas Nurodoma, kokiomis priemonémis
Nr. naudojasi

1.

Pastaba: Tais atvejais, kai tiekéjas naudojasi (naudosis) treciyjy asmeny, kurie tiesiogiai aktyviai, savo
veiksmais neprisidés prie pirkimo vykdytojo poreikio jsigyti pirkimo objektq tenkinimo (tiesiogiai neteiks
dalies paslaugy, nevykdys dalies darby, tiesiogiai neprisides prie prekiy tiekimo, neprisiims solidarios
atsakomybés uz sutarties vykdymq ar kitaip tiesiogiai nedalyvaus vykdant pirkimo sutartj), priemonémis
(pavyzdziui, tik iSnuomos patalpas, isnuomos jrangq ar pan.), tiekéjas privalo pateikti su jais pasirasytas
sutartis, ketinimo protokolus ir pan.).

Kartu su pasitilymu pateikiame ir Siuos dokumentus:
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Eil. | Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy
Nr. skai¢ius

1 1 Igaliojimas_ 1

2 2 EBVPD forma 20231207 15

3. 3.20. Nacionalinio saugumo reikalavimu atitikties deklaracija (8 priedas) 1

4 3.20. Tiekéjo deklaracija (7 priedas) 1

Siame pasiiilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Dokumente esanti
konfidenciali Konfidencialios
informacija informacijos  pagrindimas
Eil. . . (nurodoma (paaiskinama, kodél ir kuo
Nr. Pateikto dokumento pavadinimas dokumento dalis / | remiantis nurodytas
puslapis, kuriame yra | dokumentas ar jo dalis yra
konfidenciali konfidencialiis)
informacija)
Pastabos:

1) pildyti, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidenciali yra
pasiiilymo kaina arba, kad visas pasiillymas yra konfidencialus,

2) jei dalyvis Sios lentelés neuzpildo perkancioji organizacija laiko, kad jo pateiktame pasiiilyme néra
konfidencialios informacijos.

Pasitlymas galioja 3 ménesius nuo pasiiilymy pateikimo nurodyto Skelbime dienos.
Transporto sprendimy padalinio direktorius

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens (Paragas*) (Vardas ir pavardé*)_
pareigy pavadinimas*)

*Pastaba: Pasiiilymas turi buti pasiraSytas tiekéjo vadovo ar jo jgalioto asmens

Highly Confidential Dok_unvlf:ntq elektroniniu parasu
pasirase AUDRIUS,POZINGIS
Data: 2024-01-16 09:05:41



Transporto priemoniy registravimo
elektroninés sistemos (eKETRIS) priezitiros
paslaugy viesojo pirkimo sutarties

Nr.

3 priedas

ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS

2024 m. vasario __d.
Vilnius

Valstybés jmoné ,,Regitra®, juridinio asmens kodas 110078991, kurios registruota buveiné Liepkalnio g.
97A, LT-02121 Vilnius, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama Veiklos administravimo departamento direktorés, pavaduojancios generalinj direktoriy,

i _ veikiancios Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2024 m. vasario 1 d. jsakymo
Nr. 1KA-9 ,,Dél atostogy suteikimo** pagrindu, (toliau — Valdytojas),
ir

CGI Lithuania, UAB, juridinio asmens kodas 210316340, buveinés adresas Perkiinkiemio g. 4A, Vilnius,
duomenys apie jmone¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama
generalinio direktoriaus Karolio Baltrusaicio, veikian¢io pagal imonés jstatus, (toliau — Tvarkytojas),

toliau Valdytojas ir Tvarkytojas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi,

atsizvelgdamos j:

- 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas), kuris numato
reikalavimus asmens duomeny tvarkymui,

sudaré §ig Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis) toliau nustatytomis saglygomis ir tvarka.

1. NAUDOJAMOS SAVOKOS

1.1. Asmens duomenys — visa informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai
galima nustatyti, pasinaudojant asmen] identifikuojanciais duomenimis (vardas, pavardé, adresas, asmens kodas ir
pan.) arba pagal asmeniui budingus fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultiirinés ar socialinés
tapatybés pozymius.

1.2. Asmens duomeny tvarkymas — visi automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su
asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atlickami veiksmai (rinkimu, jraSymu, rasiavimu, sisteminimu,
saugojimu, adaptavimu arba keitimu, iSgavimu, susipazinimu, naudojimu, atskleidimu persiunciant, platinant ar
kitu biidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas,
iStrynimas ar sunaikinimas ir bet kokia $iy veiksmy kombinacija).

1.3. Asmens duomeny saugumo pazZeidimas — saugumo pazeidimas, dél kurio netycia arba neteisétai
sunaikinami, prarandami, pakei¢iami, be leidimo atskleidziami persiysti, saugomi arba kitaip tvarkomi asmens
duomenys arba prie jy be leidimo gaunama prieiga.

1.4. Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio asmens duomenis tvarko Valdytojas.

1.5. Pagalbinis tvarkytojas — bet kuris duomeny tvarkytojo pasitelktas kitas duomeny tvarkytojas,
tvarkantis asmens duomenis.

1.6. Pagrindiné sutartis — tarp Saliy sudaryta Transporto priemoniy registravimo elektroninés
sistemos (eKETRIS) prieZiiiros paslaugy vieSojo pirkimo sutartis (su vélesniais pakeitimais ir papildymais).

1.7. Tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris duomeny valdytojo jgaliotas tvarkyti asmens
duomenis.

1.8. Sioje Sutartyje atskirai nepaaikintos savokos yra aiskinamos ir suprantamos taip, kaip jos
paaiskintos Reglamente, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme ir kituose teisés
aktuose, reglamentuojanéiuose asmens duomeny apsauga.

2. SUTARTIES DALYKAS
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2.1. Si Sutartis nustato su Asmens duomeny tvarkymu susijusias Saliy teises ir pareigas bei salygas,
pagal kurias Valdytojo valdomus Asmens duomenis pavedama tvarkyti Tvarkytojui pagal Saliy sudaryta
Pagrinding sutartj.

2.2. Si Sutartis sudaro vieninga susitarimg tarp Saliy dél Asmens duomeny tvarkymo ir pakei¢ia bet
kokius ankséiau sudarytus susitarimus ar sutartis tarp Saliy dél to paties dalyko, jei tokie buvo sudaryti. Esant
prieStaravimams tarp Sutarties ir Pagrindinés sutarties nuostaty dél Asmens duomeny tvarkymo, vadovaujamasi
Sutarties nuostatomis.

2.3. Asmens duomeny riisys, kurias tvarko Tvarkytojas, iSvardintos Sios Sutarties 1 priede.

2.4. Kai Sutartyje minimas Tvarkytojas, atitinkamos Sutarties nuostatos taikytinos ir bet kuriam
Tvarkytojo pasitelktam Pagalbiniam tvarkytojui.

3. VALDYTOJO ISTPAREIGOJIMAI

3.1. Valdytojas patvirtina, kad Sutarties 1 priede nurodyty Asmens duomeny tvarkymas, kurio pagrindas
yra Saliy sudaryta Pagrindiné sutartis ir Sutartis, yra teisétas bei atitinka asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimus.

3.2. Valdytojas patvirtina, kad Sutartyje ir jos prieduose pateiké ir Pagrindinés sutarties bei Sutarties
vykdymo laikotarpiu esant poreikiui papildomai pateiks reikiamus nurodymus Tvarkytojui dél Valdytojo
pavedimu atlickamo Asmens duomeny tvarkymo.

3.3. Valdytojas, gaves Tvarkytojo praSyma, jsipareigoja nedelsiant, bet ne véliau nei per 20 (darbo) dieny
suteikti Tvarkytojui reikiamg informacija, susijusig su Sios Sutarties pagrindu tvarkomy Asmens duomeny
tvarkymu pagal Sios Sutarties ir teisés akty reikalavimus, jei tokios informacijos reikia Tvarkytojo vykdomoms
tvarkymo operacijoms uztikrinti.

4. TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

4.1. Tvarkytojas turi teis¢ tvarkyti Asmens duomenis tik ta apimtimi, kiek tai yra biitina siekiant tinkamai
ivykdyti Pagrindinéje sutartyje nustatytus jsipareigojimus. Tvarkytojas neturi teisés tvarkyti Asmens duomeny
jokiais kitais tikslais, nei numatyta Sioje ir Pagrindinéje sutartyje, nebent toks leidimas aiskiai nurodomas atskiru
Valdytojo rastu.

4.2. Tvarkydamas Asmens duomenis, Tvarkytojas veikia pagal Valdytojo nurodymus. Tvarkytojas
isipareigoja bendradarbiauti su Valdytoju ir nedelsiant, pagal Valdytojo prasyma, pateikti Valdytojui visa
reikiamg su Asmens duomeny tvarkymu susijusig informacija bei vykdyti kitus Valdytojo nurodymus dél Asmens
duomeny tvarkymo. Informacija pateikiama ir nurodymai vykdomi, per Valdytojo nurodyta termina, nebent Salys
suderina kitg termina.

4.3. Valdytojas jsipareigoja, gaves Tvarkytojo prasyma, suteikti Tvarkytojui reikiamg informacija, biiting
asmens duomeny apsaugos teisés aktuose numatytoms Tvarkytojo pareigoms, susijusioms su Valdytojo pavedimu
tvarkomais Asmens duomenimis, vykdyti.

4.4. Tvarkytojas isipareigoja, tvarkydamas Asmens duomenis, tinkamai apsaugoti duomeny subjekty
teises bei laikytis asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimy bei Valdytojo pavedimy.

4.5. Valdytojui paprasius, Tvarkytojas be papildomo mokesCio padeda Valdytojui vykdyti Valdytojo
isipareigojimg atsakyti i praSymus pasinaudoti duomeny subjekto teisémis, nustatytomis asmens duomeny
apsaugos teisés aktuose.

4.6. Tvarkytojas jsipareigoja, netaikydamas jokio papildomo uzmokes¢io, Valdytojo praSymu ir per
Valdytojo nurodyta protingg terming, padéti Valdytojui vykdyti Valdytojui nustatytas pareigas, uztikrinti tinkama
Asmens duomeny tvarkyma bei sauguma, jskaitant pareigg pranesti apie Asmens duomeny saugumo pazeidimus,
atlikti riziky ir poveikio vertinimg bei konsultuotis su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija, kaip numatyta
asmens duomeny apsauga reglamentuojanciuose teisés aktuose.

4.7. Ivykus faktiniam ar jtariamam Asmens duomeny saugumo pazeidimui, Tvarkytojas nedelsiant, bet
ne véliau kaip per 24 (dvideSimt keturias) valandas nuo suzinojimo apie pazeidimg momento, apie tai rastu, el.
pastu ar kitu Salims priimtinu komunikacijos kanalu informuoja Valdytoja, praneiime pateikdamas visa
informacija, kuri yra reikalinga pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus. Gaves Valdytojo leidima /
nurodyma, Tvarkytojas privalo skubiai paSalinti problema ir uzkirsti kelia tolesnei zalai, taip pat sumazinti tokio
incidento padarinius.

4.8. Tvarkytojas jsipareigoja savo léSomis uztikrinti Asmens duomeny konfidencialumg bei garantuoja,
kad prieiga prie Asmens duomeny bus suteikta tik tiems Tvarkytojo darbuotojams, kuriems to reikia jy funkcijoms
vykdyti ir su Asmens duomenimis biity atliekami tik tie veiksmai, kuriems atlikti Tvarkytojui suteiktos teisés.
Tvarkytojas jsipareigoja uztikrinti, kad Asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys bty tinkamai informuoti apie
Asmens duomeny konfidencialuma, asmens duomeny apsaugos teisés akty reikalavimus, biity tinkamai apmokyti
kaip vykdyti savo pareigas. Asmens duomeny konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir pasibaigus Siai
Sutarciai. Paslaugy teikéjo darbuotojai, kuriems suteikta prieiga priec Asmens duomeny, privalo biiti pasirase
konfidencialumo sutartis dél visos gautos informacijos, vykdant §ig Sutartj, saugojimo.
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4.9. Tvarkytojas jsipareigoja neatlygintinai pateikti Valdytojui visa informacija, biiting siekiant jrodyti,
kad vykdomos visos Sioje Sutartyje ir teisés aktuose numatytos prievolés dél Asmens duomeny tvarkymo bei
sudaryti salygas ir padéti uztikrinti Valdytojui teis¢ atlikti Tvarkytojo patikrinimus ir (ar) audita, siekiant istirti, ar
yra laikomasi §ios Sutarties ir (ar) teisés akty reikalavimy dél Asmens duomeny apsaugos ir saugumo.

4.10.Esant poreikiui, Tvarkytojas tvarko duomeny tvarkymo veiksmy, atlickamy Valdytojo vardu, irasus,
kuriuose turi buti pateikiama Reglamente nurodyta privaloma duomeny tvarkymo veiklos irasy informacija.

4.11.Tvarkydamas Asmens duomenis, Tvarkytojas turi savo 1éSomis uZtikrinti tvarkomy Asmens
duomeny apsaugg, igyvendinant tinkamas technines ir organizacines priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus
Asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip
pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo. Sios priemonés turi uztikrinti reikiama apsaugos lygij, kuris atitikty
tvarkomy Asmens duomeny pobiidj ir jy tvarkymo keliamg rizikg bei kuris yra tinkamas atsizvelgiant j:

4.11.1.  techniniy galimybiy i$sivystymo lygj;

4.11.2. igyvendinimo sgnaudas;

4.11.3.  duomeny tvarkymo pobiidj, apimtj, konteksta ir tikslus;

4.11.4. tvarkymu keliamg rizikg fiziniy asmeny, kuriy Asmens duomenys yra tvarkomi, teiséms
ir laisvéms.

4.12.Tvarkytojas uztikrina rekomenduojamas Asmens duomeny saugumo organizacines ir technines
priemones, nurodytas Sutarties 2 priede.

4.13.Tuo atveju, kai jgaliotos valstybés institucijos ar bet kuris kitas asmuo, jskaitant duomeny subjekta,
praso Tvarkytojo pateikti tvarkomus Asmens duomenis ar kita susijusig informacija, Tvarkytojas privalo
nedelsiant tokj praSyma perduoti Valdytojui.

4.14. Tvarkytojui neleidziama atskleisti Asmens duomeny ar bet kurios kitos informacijos, susijusios su
Asmens duomeny tvarkymu, be iSankstinio rasytinio Valdytojo sutikimo, iSskyrus atvejus, kai Tvarkytojas yra
jpareigotas atskleisti tokig informacija vadovaujantis teisés aktais. Pastaruoju atveju Tvarkytojas privalo
nedelsiant apie tai prane$ti Valdytojui, jeigu toks pranesimas nepazeidzia teisés akty.

4.15.Uzbaigus teikti su Asmens duomeny tvarkymu pagal $ig Sutartj susijusias paslaugas, Tvarkytojas
privalo istrinti ir (arba) grazinti Valdytojui visus Asmens duomenis, iskaitant ir esamas jy kopijas, taip pat prieigas
prie Asmens duomeny.

5. ASMENS DUOMENU PERDAVIMAS IR PAGALBINIS TVARKYMAS

5.1. Norint atlikti tvarkomy Asmens duomeny perdavimg j valstybe, kuri néra nei ES valstybé naré, nei
Europos ekonominés erdvés $alis, privalo buti gautas iSankstinis rasytinis Valdytojo sutikimas, ir tokie duomenys
gali buti perduoti tik tuo atveju, jei vykdomos teisés aktuose nurodytos perdavimo | trecigsias Salis ar
tarptautinéms organizacijoms sglygos.

5.2. Tvarkytojas Asmens duomeny tvarkymui gali pasitelkti Pagalbinius tvarkytojus tik i§ anksto
informaves ir gaves rasytinj Valdytojo sutikimg. Tvarkytojo pasitelktam Pagalbiniam tvarkytojui turi bati taikomi
tokie patys duomeny apsaugos jsipareigojimai, kaip nustatyta Tvarkytojui Sioje Sutartyje ir jos prieduose. Gaves
Valdytojo prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne véliau nei per 3 (darbo) dienas, jsipareigoja Valdytojui pateikti
pagrindines su Pagalbiniu tvarkytoju sudarytos raSytinés sutarties sglygas.

5.3. Tvarkytojas atsakingas uz bet koki Pagalbinio tvarkytojo padaryta jstatymy, kity teisés akty, Sios
Sutarties pazeidima tokia pacia apimtimi, kaip kad $is pazeidimas biity padarytas paties Tvarkytojo.

5.4. Gaves Valdytojo prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne véliau nei per 10 (darbo) dieny, informuoja
Valdytoja apie tai, kokiy priemoniy Pagalbinis tvarkytojas émési siekdamas uztikrinti Sios Sutarties reikalavimy
laikymasi.

5.5. Jei Valdytojas priestarauja dél Asmens duomeny perdavimo Pagalbiniam tvarkytojui, Tvarkytojas
privalo toliau vykdyti savo jsipareigojimus pagal Sutart;.

5.6. Jei Pagalbinis tvarkytojas nesilaiko asmens duomeny apsaugos teisés akty arba nevykdo jam
nustatyty Asmens duomeny apsaugos ipareigojimy, numatyty jo raSytinéje sutartyje su Tvarkytoju, Tvarkytojas
iSlieka visiSkai atsakingas prie§ Valdytoja uz treciojo asmens jsipareigojimy vykdyma pagal Asmens duomeny
apsaugos teisés aktus arba sudaryta sutartj.

5.7. Jeigu taikoma, Tvarkytojas privalo turéti ir pateikti atnaujintus duomeny tvarkymo veiklos jrasus,
iskaitant kiekvieno subjekto, veikiancio kaip Pagalbinis tvarkytojas, pavadinima, kontaktinius duomenis, atstova
(iskaitant duomeny apsaugos pareigiing, jei paskirtas) ir buveine.

6. ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMAS

6.1. Salys yra atsakingos uZ zala padaryta tretiesiems asmenims, kaip tai numato Lietuvos Respublikos
teisés aktai.

6.2. Salys jsipareigoja atlyginti viena kitai patirtus faktinius tiesioginius nuostolius, jskaitant, bet
neapsiribojant tiesioginiais nuostoliais, susijusiais su valstybés institucijy paskirtomis baudomis, taciau ne didesne
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suma nei Valdytojas sumoka Tvarkytojui pagal Pagrindine sutartj (100%). Salys neatlygina viena kitai jokiy
netiesioginiy nuostoliy.

6.3. Salis atleidziama nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdyma ar netinkama vykdyma tuo atveju, jei
jrodo, kad Sutartis buvo nejvykdyta ar netinkamai jvykdyta dél force majeure aplinkybiy.

6.4. Visi gincai, kylantys dél Sios Sutarties vykdymo, pakeitimo ar nutraukimo, bus sprendziami deryby
budu.

6.5. Tuo atveju, jeigu Salys nepasiekia sutarimo dél ginto issprendimo deryby biidu, gindas
sprendziamas kompetentingame teisme pagal Valdytojo registruotos buveinés adresa, vadovaujantis Valdytojo
Salies nacionaline teise.

6.6. Sios Sutarties nuostatos neatleidzia Tvarkytojo nuo jo tiesioginiy pareigy ir jsipareigojimy, kurie
taikomi Tvarkytojui pagal Reglamentg.

7. ISIPAREIGOJIMU PAZEIDIMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

7.1. Tuo atvejui, jei Valdytojas suzino, kad Tvarkytojas tvarko Asmens duomenis nesilaikydamas $ios
Sutarties arba pazeidzia savo jsipareigojimus pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus, Valdytojas turi teise
reikalauti, kad Tvarkytojas nedelsiant nutraukty bet kokj tolesnj Asmens duomeny tvarkymg. Tokiu atveju
Tvarkytojas informuoja Valdytoja, kokiy veiksmy émési igyvendindamas Valdytojo reikalavima. Valdytojas,
jvertings Tvarkytojo pateikta informacija, gali atnaujinti Asmens duomeny teikima. Sioje Sutartyje numatyty
salygy nesilaikymas laikomas esminiu Sutarties ir Pagrindinés sutarties pazeidimu, todél tuo atveju, jeigu
Tvarkytojas buvo rastu jspétas Valdytojo ir per nurodytg protingg terming neiStaisé pazeidimo, Valdytojas turi
teise, nesikreipdamas j teisma, vienasalidkai nutraukti $ig Sutart] ir Pagrindine sutartj nedelsiant. Salys $iuo aiskiai
susitaria, kad Valdytojui pasinaudojus Siame Sutarties punkte nustatyta teise bus laikoma, jog §i Sutartis ir
Pagrindiné sutartis yra nutraukta dél Tvarkytojo kaltés ir nutraukus $ig Sutart] bus taikomos visos i§ to
i§plaukiancios teisinés pasekmés, numatytos Sioje Sutartyje ir Pagrindinéje sutartyje, kai $i yra nutraukiama dél
Tvarkytojo kaltés. Tuo atveju, jei Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus pazeidzia bet kurie asmenys, kuriuos
buvo pasitelkes Tvarkytojas, Tvarkytojas visiSkai atsako uz tokiy asmeny veiksmus ir (arba) neveikima kaip uz
savo paties.

7.2. Jei nutraukiama Si Sutartis arba dél kity priezas¢iy Valdytojas nutraukia Asmens duomeny teikima,
Tvarkytojas:

7.2.1. nedelsdamas ir nemokamai grazina visus dokumentus ir medziagg su Asmens duomenimis
Valdytojui;

7.2.2. jokia forma nepasilieka Asmens duomeny kopijy, nuorasy ar kity reprodukceijy;

7.2.3. per 30 (trisdesimt) dieny nuo Sutarties nutraukimo (nutrikimo) atsiuncia Valdytojui rastiska
patvirtinima, kad visi Asmens duomenys buvo grazinti ir jokie Asmens duomenys nepalikti pas Tvarkytoja.

8. KITOS SALYGOS

1. Salys supranta, kad nuo 2018 m. geguzés 25 d. tiesiogiai taikomas 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas), kuris numato naujy jsipareigojimy, susijusiy su Asmens duomeny tvarkymu. Tvarkytojas patvirtina,
kad Tvarkytojui vykdant §ioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus, jis laikysis Reglamento nuostaty ir uztikrins
duomeny subjekty teisiy ir laisviy apsauga, vadovaudamasis gerosiomis praktikomis ir privalomojo pobtdzio
instrukcijomis ne véliau kaip nuo aukséiau nurodytos Reglamento taikymo pradzios.

2. Saliy teisiniams santykiams, pagal 8ig Sutartj yra taikomi asmens duomeny apsaugg
reglamentuojantys teisés aktai, kurie apima Lietuvos Respublikos teisés aktus bei tiesiogiai taikomus ES teisés
aktus.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS

1. Si Sutartis jsigalioja ja pasirasius abiem Salims. Si Sutartis galioja tol, kol galioja Pagrindiné
sutartis.
2. Si Sutartis netenka galios, kai:

2.1.  Salys abipusiu susitarimu nutaria nutraukti $ig Sutartj;

2.2, Valdytojas vienaSaliSkai nutraukia Sutart] ir (ar) Pagrinding¢ sutartj, rastu jspéjes Tvarkytoja
pries 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny iki numatomo nutraukimo dienos ir (ar) vienasaliSkai nutraukia
Pagrinding sutartj;

2.3. bet kuri Salis netenka teisés tvarkyti Asmens duomeny (pvz., nebeturi teisinio pagrindo
Asmens duomeny tvarkymui, valstybés institucijos priima sprendima dél Duomeny tvarkymo sustabdymo) ir tai
lemia tinkamo tolesnio Sios ir (ar) Pagrindinés sutarties vykdymo apribojimus;

2.4. Sutartis nutraukiama Sutarties 7.1 punkto pagrindu.
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10. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10.1. Sutarties pakeitimai galioja, jei jie sudaryti rastu ir pasirasyti abiejy Saliy atstovy.

10.2. Sutartis sudaryta 2 (dviem) vienodg teising galia turinéiais egzemplioriais, kiekvienai Sutarties Saliai
po 1 (vieng) egzemplioriy (taikoma, jei Sutartis pasirasoma fiziniais parasais).

10.3. Sutartis sudaryta elektroniniu formatu 1 (vienu) egzemplioriumi (taikoma, jei Sutartis pasirasoma
kvalifikuotais elektroniniais parasais).

10.4. Nuo ios Sutarties jsigaliojimo netenka galios, bet kokie anks&iau tarp Saliy sudaryti susitarimai dél
Asmens duomeny tvarkymo vykdant Pagrinding sutart;.

11. SUTARTIES PRIEDAI

11.1. Neatskiriamos Sutarties dalys:
11.1.1. 1 priedas ,,Tvarkomy Asmens duomeny aprasymas ir tvarkymo salygos*;
11.1.1. 2 priedas ,,Techninés ir organizacinés saugumo priemonés‘;
11.1.1. 3 priedas ,Informacija apie pagalbinius tvarkytojus*.

12. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Valdytojas Tvarkytojas
Valstybés jmoné ,,Regitra“ CGI Lithuania, UAB
Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 210316340
Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Adresas: Perkiinkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius
El. pastas: regitra@regitra.lt El. pastas: info.lithuania@cgi.com
Veiklos administravimo departamento direktorg, Generalinis direktorius
pavaduojanti generalinj direktoriy, Karolis Baltrusaitis
AV. AV.
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Asmens duomeny tvarkymo sutarties
1 priedas

TVARKOMU ASMENS DUOMENU APRASYMAS IR TVARKYMO SALYGOS

Teisinis pagrindas

Pagrindinés sutarties vykdymas

Tvarkymo tikslai

Pagrindinés sutarties vykdymas

Duomeny
kategorijos

subjektuy

Transporto priemoniy valdytojai ir savininkai, asmenys, turintys vairuotojy
pazyméjimus

Tvarkomy asmens duomeny
kategorijos (rusys)

Transporto priemoniy valdytojy ir savininky vardai, pavardés, asmens kodai,
adresai, valstybinio registracijos zenklo uzrasas.

Asmeny, turin€iy vairuotojo pazyméjimus, vardai, pavardés, asmens kodai,
adresai, medicininiy pazymy duomenys, veido atvaizdai.

Asmens duomeny tvarkymo | automatizuotai
forma
Duomeny tvarkymo vieta Valdytojo buveiné

Prieigos prie asmens
duomeny budas

duomenys pateikti suteikus prieigg prie
Valdytojo teleinformaciniy sistemy,
jvykdzius  salygas dél Valdytojui
taikomy vidaus procediiry dél prieigos
prie IT sistemy.

per Valdytojo suteikta VPN prieiga
Tvarkytojui.

Taikomos saugumo
organizacinés ir techninés
priemonés

Tvarkytojo atstovai (vardas,
pavardé, pareigos, el. pasto
adresas ir telefono rysio
numeris)*:

Valdytojo atstovai (vardas,
pavardé, pareigos, el. pasto
adresas ir telefono rysio
numeris)*:

nurodytos Sutarties 2 priede

Valdytojas

Valstybés jmoné ,,Regitra“

Tvarkytojas

CGI Lithuania, UAB

Juridinio asmens kodas: 110078991
Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius
El. pasStas: regitra@regitra.lt

Veiklos administravimo departamento direktorg,
pavaduoijanti generalinj direktoriy,

Juridinio asmens kodas: 210316340
Adresas: Perkiinkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius

El. pastas: info.lithuania@cgi.com

Generalinis direktorius
Karolis Baltrusaitis
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AV. AV.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
2 priedas

TECHNINES IR ORGANIZACINES SAUGUMO PRIEMONES

1. Tvarkydamas Asmens duomenis, Tvarkytojas igyvendina zemiau iSvardintas organizacines ir
technines asmens duomeny apsaugos priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus Asmens duomenis nuo atsitiktinio ar
neteiséto sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto
tvarkymo.

2. Tvarkytojas jsipareigoja tais atvejais, kai jam yra suteikta prieiga prie asmens duomeny Sutarties 1
priede nustatyta tvarka, bei tik tiek, kiek tai susij¢ su Tvarkytojo valdoma infrastruktiira, kurig jis pasitelkia
Pagrindinés sutarties vykdymui (iSskyrus atvejus, kai jsipareigoja atlikti Valdytojas ir (arba) tai susij¢ su
Valdytojo valdoma IT infrastruktiira):

2.1. apsaugoti patalpas, kuriose yra IT infrastruktiira, naudojama Asmens duomenims tvarkyti ir
perduoti;

2.2. laikytis Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams (II-os kategorijos IS), apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
rugpjii¢io 13 d. nutarimu Nr. 818, reikalavimams Sis punktas taikomas Tvarkytojui, kuris pagal sudaryta
Pagrinding sutarti turi prieiga prie Valdytojo informaciniy infrastrukttiry (sistemy);

2.3. nustatyti ribota asmeny skaiéiy, kuriems suteikta prieiga priec Asmens duomeny, bei jgaliotyjy
asmeny prieiga prie IT infrastruktiiros, naudojamos Asmens duomenims tvarkyti ir perduoti (Valdytojo
isipareigojimas);

2.4. uztikrinti nuolatinj energijos tiekima IT infrastruktiirai, naudojamai Asmens duomenims tvarkyti,
svarbiausia — jrengiant avarinio energijos tiekimo sistemas;

2.5. uztikrinti prieigos prie Asmens duomeny kontrolg;

2.6. uztikrinti Asmens duomeny apsaugg nuo atsitiktinio sunaikinimo ar praradimo;

2.7. uztikrinti kitais tikslais renkamy Asmens duomeny tvarkyma atskirai;

2.8. uztikrinti, kad kiekvienas prieiga prie Asmens duomeny turintis asmuo periodiskai atnaujinty
slaptazodj;

2.9. suteikti unikalius prisijungimo vardg (toliau — Naudotojo ID) ir slaptazodi (toliau — prisijungimo
duomenys) kiekvienam su Asmens duomeny tvarkymu susijusiam asmeniui.

2.10. wuztikrinti, kad Slaptazodziai, zinomi tik asmeniui, kuriam jis priskirtas (toliau — Naudotojas),
turi atitikti §ias minimalias charakteristikas:

2.10.1. turéti bent 8 (astuonis) simbolius;

2.10.2. turéti mazasias ir didzigsias raides kartu su skaitmenimis ar specialiaisiais simboliais;

2.10.3. jame nebtty Naudotojo ID;

2.10.4. ji slaptai ir privalomai Naudotojas pasikeisty pirmg kartg prisijunges ir po slaptazodzio
atkurimo;

2.10.5. bty keiciamas kas 60 (Sesiasdesimt) dieny.

2.11. wuztikrinti, kad Naudotojui priskirtas Naudotojo ID nebiity priskirtas kitam asmeniui,
atsakingam uz tvarkyma, net ir skirtingu metu;

2.12. uztikrinti neatidélioting prisijungimo duomeny galiojimo panaikinima, jei uz duomeny
tvarkyma atsakingas asmuo netenka prieigos prie duomeny;

2.13. uztikrinti, jog asmenys, kurie yra atsakingi uz duomeny tvarkyma, buty jpareigoti nepalikti be
priezitiros arba kitaip nesuteikty prieigos prie elektroninés jrangos tvarkymo seansy metu;

2.14. jungtis prie Valdytojo infrastruktiiros per VPN ir dirbti Valdytojo infrastruktiroje sesijy metu.

3. Tvarkytojas uztikrina (iSskyrus atvejus, kai tai turi uztikrinti Valdytojas), kad:

3.1. kai asmenims, atsakingiems uz tvarkymg, yra nustatomos skirtingos apimties jgaliojimy
paskyros, buty naudojama atpazinimo sistema (uztikrina Valdytojas);

3.2. jgaliojimy paskyros kiekvienam asmeniui arba vienody asmeny grupei, kurie yra atsakingi uz
tvarkyma, buty nustatytos ir sukonfigiiruotos prie$ pradedant tvarkyma tokiu buidu, kad prie Asmens duomeny
bty suteikta tokia prieiga, kuri yra bitina tvarkymo veiksmams atlikti;

3.3. Naudotojams priskirtos prieigos paskyros biity patikrinamos ne reéiau kaip 1 (viena) kartg per
metus;
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3.4. apsaugos duomenis nuo bet kokios kenkimo programinés jrangos poveikio ir nuotolinés bet
kokiy nejgalioty asmeny ar automatizuoty sistemy prieigos;

3.5. antivirusinés ir apsaugos nuo kenkimo programy programos biity atnaujinamos kasdien;

3.6. saugumo pataisoms, taip pat zinomy sistemos pazeidziamy viety pataisymams atsarginés kopijos
biity kuriamos bent jau kasdien bei jdiegiamos ir atnaujinamos nedelsiant (uztikrina Valdytojas);

3.7. duomenys biity valdomi naudojant programing irangg (iskaitant operacing sistema, tarping
programing jrangg ir programas) su naujausiomis saugumo funkcijomis;

3.8. atsarginés kopijos biity nuolatos;

3.9. prieiga prie Asmens duomeny biity atkurta per konkrety terming (ne daugiau kaip 7 (septynias)
dienas) (Valdytojo isipareigojimas);

3.10.perduodami specialiy kategorijy asmens duomenys biity saugomi naudojant naujausias Sifravimo
procediiras;

3.11.specialiy kategorijy duomenys jy nenaudojimo metu bty saugomi naudojant naujausias
Sifravimo procediiras (Valdytojo jsipareigojimas);

3.12.kompiuteriai turi buti apsaugoti tokiomis apsaugos priemonémis, kurios atitikty duomeny
tvarkymo keliamag rizika, t. y. kompiuteriy viso disko Sifravimas ir kitos reikalingos saugos priemongs;

3.13.galimybe¢ patikrinti ir nustatyti, ar Asmens duomenys buvo skaitomi / jvedami i duomeny
apdorojimo sistemas, kei¢iami ar paSalinami ir kas ta daré. Registrai turi biiti prieinami bent vienus
metus(uztikrina Valdytojas);

3.14.pazeidziamumo vertinimai arba jsiskverbimo bandymai buty atliekami reguliariai (uztikrina
Valdytojas);

3.15.nustacius Asmens duomeny tvarkymo ar bet kokios Paslaugoms teikti naudojamos sistemos
pazeidimg ar saugumo spragg, Valdytojas biity nedelsiant informuojamas apie incidenta ir biity taikomos visos
jdiegtos priemonés;

3.16.prieiga prie Asmens duomeny biity suteikta remiantis principu ,,butina Zinoti;

3.17.biity apribotas asmeny, kurie yra jgalioti atlikti su Asmens duomeny tvarkymu susijusius
veiksmus, skaicius;

3.18.jgaliotieji asmenys biity iSmokyti apie Asmens duomeny apsaugos taisykles, saugumo priemones
ir saugos politikas, kurios yra taikomos saugumo incidenty metu;

3.19.buty tvarkomas asmeny, kuriems leista naudotis Duomenimis, atnaujinamas sgrasas;

3.20.biity saugomos naujausios duomeny kopijos, o Asmens duomeny tvarkymo paslaugos teikéjo
programiné jranga biity nuolat atnaujinama (uZtikrina Valdytojas) ;

3.21.Asmens duomenys biity saugomi taikant priemones, apsaugancias nuo neteisétos prieigos,
pakeitimy, pazeidimy ir sunaikinimy;

3.22.Asmens duomenys biity pasalinti neatkuriamai, jeigu yra keiiama aparatiné jranga arba ji
atiduodama pakartotiniam naudojimui (uztikrina Valdytojas);

3.23.buty pasalintos arba apribotos Asmens duomeny kopijas (iskaitant iSrasus) bei uztikrinamas jy
tinkamas sunaikinimas po naudojimo (uztikrina Valdytojas);

3.24.buty apsaugoti tvarkymo metu naudojami popieriniai dokumentai, kurivose yra Asmens
duomenys, kai Sie yra spausdinami, saugomi, sunaikinami ir kei¢iami (uztikrina Valdytojas);

3.25.buty sumazinta rizika bei poveikio istekliams, kurie palaiko asmens duomenis, rizikos galimybé;

3.26.biity apsaugotos darbo vietos (automatinis uzrakinimas, reguliartis atnaujinimai, konfigiiracija,
fizinis saugumas ir kt.) ir biity sumazinta galimybé iSnaudoti programinés jrangos savybes (operaciniy sistemy,
verslo programy ir pan.) siekiant pakenkti Asmens duomenims;

3.27.uztikrintas tinklo, kuriame atliekamas tvarkymas, saugumas (ugniasienés sistema, jgaliotosios
tarnybinés stotys, jsibrovimo aptikimo sistemos arba kiti aktyvis ar pasyvils jrenginiai).

Valdytojas Tvarkytojas

Valstybés jmoné ,,Regitra“ CGI Lithuania, UAB

Juridinio asmens kodas: 110078991 Juridinio asmens kodas: 210316340

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius Adresas: Perkiinkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius
El pastas: regitra@regitra.lt El. pastas: info.lithuania@cgi.com

Veiklos administravimo departamento direktorg, Generalinis direktorius

pavaduojanti generalinj direktoriy, Karolis Baltrusaitis
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AV.

AV.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
3 priedas

INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS TVARKYTOJUS

Igalioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai:

Isigaliojus Sutarciai, Valdytojas leidZia pasitelkti Siuos pagalbinius tvarkytojus:

Imonés
kodas /
gimimo data
arba
individualios
veiklos
numeris

Pavadinimas, vardas,
pavardé

Buveinés adresas /

gyvenamosios vietos

adresas

Duomeny tvarkymo aprasymas

Isigaliojus Sutarciai, Valdytojas leidzia kitai Saliai Sutarties 1 priede nurodytais Asmens duomeny tvarkymo
tikslais pasitelkti Siame Sutarties priede nurodytus pagalbinius tvarkytojus, laikantis Sutarties 5 skyriaus

reikalavimy.

Valdytojas

Valstybés jmoné ,,Regitra*

Juridinio asmens kodas: 110078991

Adresas: Liepkalnio g. 97A, LT-02121 Vilnius
El. pasStas: regitra@regitra.lt

Veiklos administravimo departamento direktoré,
pavaduojanti generalinj direktoriy,

AV.

Tvarkytojas

CGI Lithuania, UAB
Juridinio asmens kodas: 210316340
Adresas: Perkiinkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius

El. pastas: info.lithuania@cgi.com

Generalinis direktorius
Karolis Baltrusaitis

AV.
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Transporto priemoniy registravimo
elektroninés sistemos (eKETRIS) priezitiros
paslaugy viesSojo pirkimo sutartis

Nr.

4 priedas

SPECIALISTU SARASAS

Eil.
Nr.

Paslaugas
teikiancio
specialisto pareigos
(rolé)

Specialisto pareigos
(rolé)

Pasitelkimo
pagrindas

Zemiau iSvardintus reikalavimus)

2

Projekto vadovas

3

4

5

darbuotojas

Specialistas:

prieziros ir (ar) plétros

kontrolg, projekto  rizikos

kontrolg, vadovaujant
dalyvaujanciy vykdant sutartj, komandai;

srityje.

Sistemy architektas

darbuotojas

Specialistas:

projektavimo srityje;

kvalifikacija.

Programuotojas

darbuotojas

Specialistas:

darbo  patirtj  informaciniy
programavimo srityje;

(trejus) metus sékmingai

technologija;
3) turi programuotojo kvalifikacijg.

Duomeny bazes

programuotojas

darbuotojas

Specialistas:

darbo  patirti  informaciniy
duomeny baziy projektavimo ir
programavimo
plétros ir (ar) modifikavimo srityje;

Specialisty kvalifikacijos reikalavimai
(kiekvienas specialistas atskirai atitinka

1) turi ne mazesng nei 3 (trejy) mety
patirtj vadovaujant informaciniy sistemy
projektams,
atliekant paslaugy teikimo valdyma, eigos
veiksniy
valdyma, kokybisko paslaugy vykdymo
specialisty

2) turi kvalifikacija projekty valdymo

1) turi ne trumpesn¢ nei 3 (trejy) mety
patirt] informaciniy sistemy architekttiros

2) turi projektuotojo — programuotojo

1) turi ne trumpesne kaip 3 (trejy) mety
sistemy

2) turi darbo patirties per paskutinius 3
jgyvendinant
bent 1 (viena) projekta, kurio metu buvo
naudojama JAVA ar lygiaverté taikomyjy
programy, pvz., portaly aplikacijy, kiirimo

1) turi ne trumpesne kaip 3 (trejy) mety
sistemy

ir (ar) priezidiros ir (ar)

2) turi darbo patirties per paskutinius 3
(trejus) metus jgyvendinant bent 1 (vieng)




projekta, kurio metu buvo naudojama
Oracle (kartu su Apex karkasu) ar
lygiaverté duomeny bazé;

3) turi duomeny baziy programuotojo

kvalifikacija.
UZSAKOVAS TEIKEJAS
Valstybés jmoné ,,Regitra“ CGI Lithuania, UAB
Veiklos administravimo departamento direktoré, Generalinis direktorius
pavaduojanti generalinj direktoriy, Karolis Baltrusaitis

AV. AV.
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