Elektroninio dokumento nuorasas

NELEGALIOS EKONOMIKOS ERDVINIU DUOMENU RINKINIO IR PALYGINIMO
IRANKIO TOBULINIMO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2024 m. vasario d. Nr. 11BE-

Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau — Paslaugy
gavéjas), atstovaujamas generalinio direktoriaus Dariaus Zvirono, veikiandio pagal Muitinés
departamento prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos nuostatus, ir iikio subjekty grupé,
susidedanti 1§ uzdarosios akcinés bendrovés ,,Via GIS® ir uzdarosios akcinés bendrovés ,,Erisata®,
kurig pagal 2023 m. rugpjic¢io 3 d. Jungtinés veiklos sutartj Nr. S-2023/17 atstovauja uzdaroji
akciné bendrové ,,Via GIS* (toliau kartu — Paslaugy teikéjas), atstovaujama direktoriaus Mindaugo
Davidonio, veikiandio pagal bendrovés jstatus, toliau kartu vadinami Salimis, o atskirai Salimi,
sudar¢ Sig nelegalios ekonomikos erdviniy duomeny rinkinio ir palyginimo jrankio tobulinimo
paslaugy viesojo pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti nelegalios ekonomikos erdviniy
duomeny rinkinio ir palyginimo jrankio (toliau — PAGIS) tobulinimo paslaugas (toliau —
Paslaugos), sukurty PAGIS funkcionalumy ir jrankiy nemokamos garantinés prieziliros paslaugas,
PAGIS naudotojy mokymy paslaugas (toliau kartu — Paslaugos), kuriy savybés nustatytos Sutarties
1 priede, o Paslaugy gavéjas jsipareigoja sudaryti salygas teikti Paslaugas bei mokéti sutartg kaing
uz tinkamai suteiktas Paslaugas.

1.2. Salys pareiskia ir garantuoja:

1.2.1. Sutart] sudar¢ turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti
Sutartyje ir Sutarties prieduose prie jos duotus jsipareigojimus;

1.2.2. Sutart] sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo paZeisti Lietuvos Respublikos
teisés akty bei savo jstaty ar kity jy veikla reglamentuojanciy dokumenty, Sutariai sudaryti ir
vykdyti nereikia gauti jokiy tre¢iyjy asmeny sutikimy;

1.2.3. Salys vykdo sutartj pasitikédamos viena kita ir besivadovaudamos gera valia. Salys
dés visas pastangas tam, kad uztikrinty tinkama, saziningg, protingg ir kokybiSkg visy Sutarties
nuostaty jgyvendinimag.

1.3. Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja:

1.3.1. kad susipazino su visa informacija del Sutarties objekto bei kita jo reikalavimu jam
pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu uzsakytai Paslaugai atlikti ir pateikty
informacijos ir dokumenty pakanka tam, kad Paslaugy teiké¢jas galéty uztikrinti deramg ir visiska
visy Sutartyje duoty savo jsipareigojimy vykdyma;

1.3.2. kad jis Paslaugg gali atlikti ir atliks Paslaugy gavéjui ne blogesnémis nei nurodytos
pasiiilyme sglygomis;

1.3.3. kad jis bei Paslaugag suteikiantys jo darbuotojai turi galiojanius visus leidimus,
licencijas, atestatus ir kitus reikiamus dokumentus, taip pat reikiamg kvalifikacijg ir kompetencija
Paslaugai Sutarties pagrindu suteikti;

1.3.4. kad jis turi visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes,
baze¢ ir savybes, reikalingas ir leidZianCias jam deramai vykdyti Sutarties salygas bei uztikrinti
Sutarties pagrindu suteikiamos Paslaugos kokybe.

II. SUTARTIES ESMINES SALYGOS
2.1. Sutarties esminés salygos yra Sutarties dalykas, Sutarties kaina ir Sutarties vykdymo
terminai.

I11. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI
3.1. Paslaugy teikimo terminai nurodyti Sutarties 1 priedo 2.2 papunktyje.



IV. PASLAUGU TEIKIMO VIETA
4.1. Paslaugos bus teikiamos:
4.1.1. Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, Svitrigailos g.
42, Vilnius, Lietuva;
4.1.2. Muitinés informaciniy sistemy centras, Vytenio g. 7, Vilnius, Lietuva.

V. SUTARTIES KAINA IR APMOKEJIMO TVARKA

5.1. Sutartis yra fiksuotos kainos sutartis. Sutarties kaina:
Bendra Sutarties kaina be pridétines | 495 000,00 (keturi Simtai devyniasdeSimt penki
vertés mokescio (toliau — PVM), Eur | tiikstanciai eury 00 ct)
PVM suma, Eur 103 950,00 (vienas Simtas trys tikstanciai devyni Simtai
penkiasdesimt eury 00 ct)
Bendra Sutarties kaina su PVM, Eur | 598 950,00 (penki Simtai devyniasdeSimt astuoni
tiikkstanciai devyni Simtai penkiasdeSimt eury 00 ct)

5.2. Sutartis finansuojama i§ Europos komisijos kovos su sukéiavimu tarnybos (OLAF) ir
biudzeto 1ésy.

5.3. Sutarties kaina perskai¢iuojama Sutartyje numatyta tvarka. Sutarties kaina
perskaifiuojama vadovaujantis Siomis nuostatomis:

5.3.1. Sutarties kaina perskaiciuojama tokiu paciu santykiu, kokiu pasikei¢ia PVM;

5.3.2. §i tvarka taikoma tiek didinant Sutarties kaing padidéjus mokescio tarifui, tiek
mazinant, jeigu mokescio tarifas mazéja;

5.4. Sutarties kainos keitima Salys jformina rasytiniu Saliy susitarimu.

5.5. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teis¢ inicijuoti Sutartyje numatytos
kainos perskai¢iavimg (keitimg) ne anksc¢iau kaip po 12 (dvylika) ménesiy nuo Paslaugy tiekéjo
pasitlymo pateikimo dienos (jeigu perskaiiavimas jau buvo atliktas — nuo paskutinio
perskaiiavimo pagal §] papunkti dienos), jeigu Vartojimo paslaugy kainy indeksas (k),
apskaiCiuotas kaip nustatyta 5.8 papunktyje, virSija 10 (deSimt) procenty. Atlikdamos
perskai¢iavima Salys vadovaujasi Lietuvos Statistikos Departamento viesai Oficialiosios statistikos
portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i§ kitos Salies nereikalaudamos pateikti
oficialaus Lietuvos Statistikos Departamento ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar
patvirtinimo.

5.6. Salys privalo Susitarime nurodyti indekso reik§me laikotarpio pradZioje ir jos nustatymo
data, indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo data, kainy pokytj (k), perskai¢iuotus
ikainius, perskaiciuotg pradinés sutarties vertg.

5.7. Perskai¢iuota kaina taikoma paslaugoms, suteiktoms po to, kai Salys sudaro susitarima
del kainos perskaic¢iavimo. Perskai¢iuota kaina taikoma uz neapmokétas paslaugas dél kuriy néra
pasiraSytas priémimo-perdavimo aktas.

5.8. Nauji jkainiai apskai¢iuojami pagal formulg:

a,=a+ LXG kur
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a — jkainis (Eur be PVM)) (jei jis jau buvo perskai¢iuotas, tai po paskutinio perskai¢iavimo).

a,— perskaiCiuotas (pakeistas) ikainis (Eur be PVM)

k — Pagal vartotojy kainy indeksa (pasirenkamas bendras ,,Vartojimo prekés ir paslaugos®)
apskaiciuotas Vartojimo paslaugy kainy pokytis (padidéjimas arba sumazejimas) (%). ,,k* reikSmé
skai¢iuojama pagal formule:

Ind
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Indnaujausias — kreipimosi dél kainos perskaiG¢iavimo isiuntimo kitai Saliai data naujausias
paskelbtas vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas.

Indpradzia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo ir paslaugy indeksas. Pirmojo
perskai¢iavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra Paskutinés pirkimo, kurio pagrindu sudaryta



§i Pirkimo sutartis, pasitilymy pateikimo termino dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy
atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto
atitinkamo indekso reik§meés ménuo.

5.9. Skai¢iavimams indeksy reik§més imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens
po kablelio, o apskaiciuotas jkainis ,,a* suapvalinamas iki dviejy skaitmeny po kablelio.

5.10. Vélesnis kainy perskai¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas
perskaifiavimas.

5.11. Sutarties Salys po inicijuoto sitilymo perskaiciuoti kaing per 10 dieny pasiraso sutarties
pakeitimg dél kainos did¢jimo arba maZzéjimo.

5.12. Uz suteiktas Paslaugas bus mokama:

5.12.1. Paslaugy teikéjui gali buti mokamas avansas. Avansinis moké¢jimas negali biiti
didesnis kaip 30 (trisdeSimt) procenty nuo Sutarties 5.1 papunktyje nurodytos kainos. Paslaugy
teikéjui 1Smokéto avanso suma iSskaiiuojama 1§ galutinés mokétinos sumos. Avansas iSmokamas
per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny po to, kai Paslaugy teikéjas pateikia Paslaugy gavéjui
1Sankstinio mokéjimo saskaitg avansiniam apmokeéjimui.

5.12.2. Galutinis mok¢jimas uz suteiktas paslaugas bus atlieckamas per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo saskaitos(-y), iSrasSytos(-y) Paslaugy teikéjo ir Paslaugy gavéjo pasiraSyto
perdavimo — priémimo akto pagrindu, gavimo dienos.

5.13. Paslaugy gavéjas mokéjimus vykdys eurais | Sutartyje nurodytg Paslaugy teikéjo
banko saskaita.

5.14. Paslaugy teik¢jas saskaitas-faktiiras (taip pat ir iSankstines sgskaitas, jei taikoma) teikia
tik elektroniniu biidu. Elektroninés saskaitos-faktiiros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity-
faktury standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime
(ES) 2017/1870 dél nuorodos i Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartg ir sintaksiy sgraso
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19)
(toliau — Europos elektroniniy saskaity fakttry standartas), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis
priemonémis. Europos elektroniniy sgskaity-faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos
fakturos gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis (,,E.
saskaita® svetain¢ pasiekiama adresu www.esaskaita.eu). Paslaugy gavéjas elektronines sgskaitas-
faktliras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés sistemos ,E. saskaita® priemonémis.
Elektroniné saskaita-faktiira suprantama kaip sgskaita-faktiira, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu
elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe¢ ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu bidu. Jei
informacinés sistemos ,,E. sgskaita“ funkcinés galimybés nepakankamos ar laikinai neuztikrinamos,
Paslaugy teikéjas gali pateikti reikalingg informacija rastu.

5.15. Jeigu Paslaugy teik¢jas Sutarties vykdymui pasitelks subtiekéjus, Paslaugy teikéjui
sutikus, tarp Paslaugy gavéjo, Paslaugy teikéjo ir subtiekéjo gali biiti pasiraSoma triSalé tiesioginio
atsiskaitymo su subtiekéju sutartis, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka.
Paslaugy gavéjas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo (jei yra Zinomi
subtiekéjai), arba nuo informacijos apie subtiekéjo pasitelkimg i$ Paslaugy teikéjo gavimo, rastu
informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o subtiekéjas, norédamas
pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia Paslaugy gavéjui prasyma ir Paslaugy teikéjo sutikimag
del tiesioginio moké¢jimo atlikimo jam. Subtiekéjui negali biiti mokamas avansas, tiesioginis
atsiskaitymas subtiekéjui gali biti atlieckamas tik po to, kai Paslaugy gavéjas priims suteiktas
paslaugas. Kilus gincui tarp Paslaugy teikéjo ir subtiekéjo, jie gincus sprendZia savarankiskai,
Paslaugy gavéjui nedalyvaujant. Subtiekéjui iSmokéty sumy dydziu yra mazinamos Paslaugy
teikejui mokétinos sumos.

VI. PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS
6.1. Paslaugy teik¢jas jsipareigoja:



6.1.1. Sutartyje numatytas Paslaugas pradéti teikti i§ karto po Sutarties jsigaliojimo dienos
pagal Sutarties 1 priede nustatytus reikalavimus ir teikti Sutarties jgyvendinimo darby plane
numatytais terminais;

6.1.2. nenaudoti Paslaugy gavéjo Zenkly ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar
kitur be iSankstinio rastisko Paslaugy gavéjo sutikimo;

6.1.3. vykdyti nuolatines vertimo zodziu ir rastu paslaugas, jeigu Paslaugy teikéjo paskirti
ekspertai nemoka lietuviy kalbos;

6.1.4. be rastiSko iSankstinio Paslaugy gavéjo sutikimo neatskleisti jokiam kitam asmeniui
(i8skyrus teisés aktais ir Sutartyje nustatytais atvejais) i§ Paslaugy gavéjo vykdant Sutart] gautos
informacijos, duomeny, gauty dokumenty turinio nepriklausomai nuo to, kokiu biidu ir forma
(zodine, raSytine, elektronine, kita) tokia informacija, duomenys, dokumentai Paslaugy teikéjui
buvo pateikti ar jis suzinojo vykdydamas sutartj. Si nuostata galioja net ir nutraukus Sutartj ar jai
pasibaigus;

6.1.5. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarp] Paslaugy
teikéjo darbuotojai turéty galiojant] sveikatos draudima, reikiama kvalifikacijg ir patirtj, reikalingg
norint teikti Paslaugas;

6.1.6. be rasytinio iSankstinio Paslaugy gavéjo sutikimo nekeisti subteikéjy;

6.1.7. Sutarties jgyvendinimo veikloms vykdyti turéti visg reikiamg techning ir programing
franga;

6.1.8. be rasytinio iSankstinio Paslaugy gavéjo sutikimo nekeisti pagrindiniy eksperty;

6.1.9. uztikrinti, kad prie§ pradédami vykdyti Sutartj visi Paslaugy tiekéjo ekspertai
pasirasyty konfidencialumo pasizadéjima (Sutarties 4 priedas).

6.1.10. nedelsdamas raStu informuoti Paslaugy gavéja apie bet kurias aplinkybes, kurios
trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugy teikéjui teikti Paslaugas nustatytais terminais bei apie bet kokias
jam zinomas treciyjy Saliy pretenzijas, reikalavimus, paklausimus, susijusius su $ios Sutarties
dalyku ir (ar) Paslaugy teikéjo veiksmais vykdant sutartj;

6.1.11. nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, Paslaugy teikéjas privalo ne véliau kaip per 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny sunaikinti visg i§ Paslaugy gavéjo gauta ar Sutarties vykdymo metu
suzinotg informacija (nepriklausomai nuo jos formos ir turinio), iSskyrus, jeigu Lietuvos
Respublikos teisés aktai reikalauja, kad tokia informacija biity iSsaugota;

6.1.12. uztikrinti Paslaugy atitikt] asmens duomeny saugos reikalavimams, kaip tai nurodyta
2016 m. balandZzio 27 d. Europos parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46EB (bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

6.1.13. uztikrinti  atitikti organizaciniams ir techniniams kibernetinio saugumo
reikalavimams, kaip tai nurodyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 5 d.
nutarimu Nr. 1209 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimo
Nr. 818 ,,D¢l Nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo* pakeitimo* patvirtintame
Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, aprase;

6.1.14. laikytis Paslaugy gave¢jo reikalavimy dél saugaus darbo su muitinés informacinémis
sistemomis, kaip tai nurodyta Muitinés departamento generalinio direktoriaus 2015 m. spalio 15 d.
isakyme Nr. 1B-791 ,,.D¢l Muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo*;

6.1.15. uztikrinti, kad asmuo, atliekantis registro ar valstybés informacinés sistemos
techninés ir programinés jrangos prieziiiros ir duomeny, informacijos ir dokumenty ir (arba) jy
kopijy tvarkymo funkcijas, atitikty Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo
jstatymo 42 str. reikalavimus;

6.1.16. uztikrinti, kad vykdydamas Sutart] nepazeis jokiy treciyjy asmeny teisiy, jskaitant,
bet neapsiribojant intelektinés nuosavybés teisémis, taip pat atlyginti nuostolius Paslaugy gavéjui,
atsiradusius dél bet kokiy reikalavimy, kylan¢iy dél konfidencialumo pazeidimo, autoriniy teisiy,
patenty, licencijy, prekiy Zenkly naudojimo, iSskyrus atvejus, kai toks paZeidimas atsiranda del



Paslaugy gavé¢jo kaltés, o taip pat sumokéti visus su tuo sietinus mokescius ir (arba) galimas baudas
ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy gavéjo pareikalavimo dienos;

6.1.17. pateikti Paslaugy gavéjui tvirtinti visy eksperty sarasa kartu su jy gyvenimo
aprasSymais (iSskyrus pagrindiniy eksperty, kuriy gyvenimo apraSymai pateikti kartu su pasitilymu);

6.1.18. padengti visus Paslaugy gavéjo patirtus tiesioginius nuostolius dél netinkamai
1vykdyty Paslaugy;

6.1.19. nutraukus Sutart], grazinti Paslaugy gavéjui gauta avansg per 5 (penki) darbo dienas
nuo Sutarties nutraukimo;

6.1.20. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje bei jos prieduose ir
Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

6.2. Paslaugy teiké¢jas turi teisg:

6.2.1. minéti Sutarties vykdymo faktg ir Sutarties objektg savo kvalifikacijos pagrindimo
tikslais dalyvaudamas vieSuosiuose pirkimuose ir konkursuose;

6.2.2. Sutarties ir jos priedy turinj atskleisti Paslaugy teikéjo bankams, draudimo
bendrovéms, auditoriams, su kuriais Paslaugy teikéjas yra sudargs konfidencialios informacijos
apsaugos susitarimus.

6.2.3. kitos Paslaugy teikéjo teisés nurodytos Sutartyje, jos prieduose, teisés aktuose,
taikomuose Paslaugy teikimui, ir (ar) kyla i§ Sios Sutarties esmés.

VII. PASLAUGU GAVEJO TEISES IR PAREIGOS

7.1. Paslaugy gavéjas jsipareigoja:

7.1.1. suteikti Paslaugy teikéjui muitinés disponuojamg informacija ir dokumentus, butinus
Paslaugoms teikti;

7.1.2. sumokeéti uz tinkamai suteiktas Paslaugas pagal Sutartyje numatytas salygas.

7.2. Paslaugy gavéjas turi teisg:

7.2.1. gauti iSsamig informacijg apie Paslaugy suteikimg ir teikimo eiga;

7.2.2. reikalauti, kad tinkamai, laiku ir kokybiskai buty vykdomi Sutartyje numatyti
Paslaugy teikéjo jsipareigojimai, priZitiréti, stebéti ir audituoti Sutarties vykdyma ir teikti pastabas
dél jos vykdymo, taip pat zodziu ir raStu nurodyti Paslaugy teikéjui tiekiamy Paslaugy trikumus ir
(ar) neatitikimus; reikalauti, kad jie biity pasalinti per protingg terming

7.2.3. gauti informacija apie Sutart] vykdancius Paslaugy teikéjo darbuotojus, jeigu tokios
informacijos atskleidimas neprieStarauja asmens duomeny apsaugg reglamentuojantiems teisés
aktams;

7.2.4. teikti informacijg apie Sutarties turinj bei ja vykdancio Paslaugy teikéjo duomenis
asmenims, kurie pagal teisés aktus turi teis¢ tokig informacija gauti;

7.2.5. nemokéti uz suteiktas Paslaugas, jeigu PVM saskaitoje faktiiroje (sgskaitoje) nurodyta
neteisinga suma, kol suma nebus iStaisyta;

7.2.6. reikalauti Paslaugy teikéjo sumokeéti netesybas, Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

7.2.7. vienaSaliSkai nutraukti Sutart] joje nustatyta tvarka;

7.2.8. reikalauti dél Sutarties pazeidimo patirty nuostoliy atlyginimo;

7.2.9. kitos Paslaugy gavéjo teisés nurodytos Sutartyje, jos prieduose, teisés aktuose,
taikomuose Paslaugy teikimui, ir (ar) kyla i§ Sios Sutarties esmés.

7.3. Paslaugy gaveéjo paskirti uz Sutarties vykdymo priezitirg atsakingi asmenys: Pazeidimy
prevencijos skyriaus vyresnioji pataréja Ausra Banyté-Amin, el. pastas ausra.banyte@lrmuitine.lt

7.4. Paslaugy gavéjo paskirti uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg atsakingi asmenys:
Viesyjy pirkimy skyriaus vyriausioji specialisté Laima Snieganaitg.

VIIL. SUTARTIES SALIU ATSAKOMYBE
8.1. Uz jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdymga arba netinkamg vykdymga Salys
atsako jstatymy nustatyta tvarka, atsizvelgdamos j Sutartyje nustatytus ypatumus.
8.2. Paslaugy teik¢jas atsako uz visus pagal Sutart] prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to,
ar jiems vykdyti bus pasitelkiami tretieji asmenys.


mailto:ausra.banyte@lrmuitine.lt

8.3. Paslaugy teikéjui dél savo kaltés nesilaikant nustatyty sutrikimy, nurodyty Sutarties 1
priede, pasalinimo terminy arba naujai suderinty sutrikimy pasSalinimo laiky, jam skiriama bauda,
kuri apskai¢iuojama vadovaujantis Sutarties 1 priedo 4.2.1.7 papunkc¢io nuostatomis.

8.4. Paslaugy teikéjui sistemingai nesilaikant su Paslaugy gavéju suderinty paslaugos
prasymo realizavimo terminy, jam skiriama bauda, kuri apskai¢iuojama vadovaujantis Sutarties 1
priedo 4.2.2.6 papunkc¢io nuostatomis.

8.5. Paslaugy teikéjui dél savo kaltés nepasalinus sutrikimy, numatyty Sutarties 1 priede, iki
garantinés priezitros laikotarpio pabaigos, jam skiriama bauda, kuri apskai¢iuojama vadovaujantis
Sutarties 1 priedo 4.2.2.7 papunkcio nuostatomis.

8.6. Jei Paslaugy teikéjas dél savo kaltés veluoja vykdyti Sutartyje ir jos prieduose
numatytus jsipareigojimus Sutartyje, jos prieduose, Sutarties jgyvendinimo darby plane nustatytais
terminais, Paslaugy gavéjas be oficialaus jspé€jimo ir neprarasdamas teisés j kitas savo teisiy gynimo
priemones pagal Sutartj pradeda skaiciuoti 0,02 (dviejy Simtyjy) procenty dydzio delspinigius nuo
Sutarties kainos uz kiekvieng termino praleidimo dieng.

8.7. Jeigu Paslaugy gavé¢jas laiku neatsiskaito su Paslaugy teikéju, jis sumoka Paslaugy
teike¢jui 0,03 (trijy Simtyjy) procento dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz
kiekvieng uzdelstg dieng.

8.8. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo Sutarties salygy vykdymo.

8.9. Visais atvejais netesyby dydis negali virSyti bendros Sutarties kainos.

IX. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

9.1. Sutartis gali buti nutraukiama Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90
straipsnyje numatytais atvejais.

9.2. Sutartis gali biiti nutraukiama rastisku Saliy susitarimu.

9.3. Paslaugy gav¢jas, rastu ispejes Paslaugy teikéja pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny,
turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutart] prie§ terming Siais atvejais:

9.3.1. kai Paslaugy teiké¢jas nevykdo sutartiniy jsipareigojimy Sutartyje, jos prieduose,
Sutarties jgyvendinimo darby plane nustatytais terminais;

9.3.2. kai per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nebuvo pakeistas pagrindinis ekspertas,
kurio pakeitimg inicijavo Paslaugy gavéjas;

9.3.3. kai Paslaugy teikéjas sudaro subteikimo sutartj be Paslaugy gavéjo iSankstinio
raSytinio sutikimo;

9.3.4. kai Paslaugy teik¢jas be Paslaugy gavéjo iSankstinio rasSytinio sutikimo pakeicia
pagrindinius ekspertus;

9.3.5. kai Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba jis yra likviduojamas, kai sustabdo iiking veikla
arba jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiSka situacija;

9.3.6. kai Paslaugy teikéjas teismo sprendimu pripazintas kaltu dél suk¢iavimo, korupcijos
ar kity panasaus pobiidzio veiky padarymo;

9.3.7. kai keicCiasi Paslaugy teikéjo organizacine struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar
valdymo struktiira ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui.

9.3.8. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uZztikrinti svarbiy objekty
apsaugos ]statymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka
nacionalinio saugumo interesy.

9.4. Sutart] nutraukus dél Paslaugy teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uz
Paslaugy gavejo jsigytas Paslaugas, Paslaugy teikéjas neturi teisés j jokiy patirty nuostoliy ar Zalos
kompensacija.

9.5. Paslaugy gavéjas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.721 str.
nuostatomis, raStu jspé€jes Paslaugy teikéja pries 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny, turi teise
vienasaliskai nutraukti Sutartj, nepaisydamas to, kad Paslaugy teikéjas jau pradéjo ja vykdyti. Siuo
atveju Paslaugy gavéjas privalo sumokéti Paslaugy teikéjui Paslaugy kainos dalj, proporcingg
sutiktoms Paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas iSlaidas, kurias Paslaugy teikéjas, norédamas



jvykdyti Sutartj, padaré iki praneSimo apie Sutarties nutraukimg gavimo i§ Paslaugy gavéjo
momento.

9.6. Paslaugy teikéjas, rastu isp¢jes Paslaugy gaveja pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny,
gali nutraukti Sutart] prie§ terming, kai del Paslaugy gavéjo kaltés uz laiku ir tinkamai suteiktas
Paslaugas véluojama atsiskaityti daugiau negu 90 (devyniasdeSimt) dieny.

X. SUTARTIES PAKEITIMAI

10.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos LR vieSyjy
pirkimy jstatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka.

10.2. Sudarytos Sutarties Salis gali biiti pakeista LR viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio 1
dalies 4 punkte numatytais atvejais.

10.3. Sutarties salygy keitima gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai
atitinkama praSyma ir jj pagrindzian¢ius dokumentus. Salis, gavusi tokj pra§yma, privalo jj
iSnagrinéti per 20 (dvide$imt) kalendoriniy dieny ir kitai Saliai pateikti motyvuota rastiska
atsakyma.

10.4. Sutarties sglygy pakeitimas turi buti jformintas papildomu susitarimu ir pasiraSytas
abiejy Saliy.

XI. SVEIKATA, DRAUDIMAS IR SAUGUMAS

11.1. Paslaugy teikéjas yra atsakingas uz savo eksperty, darbuotojy, jgalioty atstovy
sveikatg, ir jo ekspertai, darbuotojai, jdarbinti ar pasamdyti $iai Sutar¢iai vykdyti, turi turéti visa
Sutarties vykdymo laikotarpj galiojant; sveikatos draudimg. Paslaugy gavéjas Paslaugy teikéjo
eksperty, darbuotojy, jgalioty atstovy gydymo iSlaidy neatlygina.

11.2. Paslaugy teikéjas prisiima atsakomybe eksperty, darbuotojy ligos ar nelaimingo
atsitikimo darbo vietoje atveju, iskaitant ir atsakomybe kiino suzalojimo, sukélusio eksperto,
darbuotojo netikéta mirt] arba nejgaluma, atveju bei repatriacijos de¢l sveikatos islaidas, tuo atveju,
jei tokios salygos negali biiti priskirtos Paslaugy gavejui.

XII. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

12.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, Paslaugy teikéjo sukurtos vykdant Sutartj,
iskaitant autoriy ir kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises, yra Paslaugy gavéjo
nuosavybe, kurig Paslaugy gavéjas gali naudoti, publikuoti, disponuoti kaip mano esant tinkama ir
be jokiy geografiniy ar kity apribojimy.

12.2. Be iSankstinio rastiSko Paslaugy gavéjo sutikimo Paslaugy teikéjas negali publikuoti
straipsniy apie Paslaugas, jais remtis teikdamas bet kokias paslaugas kitiems ar atskleisti i$
Paslaugy gavéjo gautg informacija.

XIII. ATASKAITU TEIKIMAS IR PASLAUGU PERDAVIMAS

13.1. Sutarties 1 priedo 5.4.1 ir 5.4.2 papunkciuose numatytos ataskaitos teikiamos Sutarties
1 priedo 5 skyriuje nustatyta tvarka ir terminais.

13.2. Pagal Sutartj faktiskai ir tinkamai suteikty Paslaugy rezultatai perduodami perdavimo-
priémimo aktu (Sutarties 2 priedas). Paslaugy perdavimo — priémimo aktg suraso Paslaugy teikéjas
ir pateikia j] pasirasyti Paslaugy gavéjui. Perdavimo-priémimo akto pasiraS§ymo diena laikoma
tinkamai suteikty atitinkamy Paslaugy diena. Saliy pasira$ytas Perdavimo-priemimo aktas yra
pagrindas PVM saskaitai faktiirai (ar jg atitinkanc¢iam finansiniam dokumentui) iSrasyti.

13.3. Pasirasant perdavimo-priémimo aktus, Paslaugy teikéjas perduoda Paslaugy gavéjo
nuosavybén visus Paslaugy teikimo rezultatus, jskaitant, bet neapsiribojant technologinio sprendimo
iSeities tekstus prieinamus redagavimui (neuzdarytus), ir visas teises ] juos, jskaitant, bet
neapsiribojant autorines, kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises, visus Techninéje
specifikacijoje ir Paslaugy teikéjo pasitilyme numatytus dokumentus, juose numatytomis formomis
ir visas teises j juos, nuo Perdavimo-priémimo akto pasiraSymo momento.



13.4. Jeigu suteikty Paslaugy priémimo metu nustatomi suteikty Paslaugy rezultaty
trukumai, Paslaugy gavéjas turi teise¢ reikalauti neatlygintinai pasalinti trikumus per protinga
terming.

XIV. EKSPERTAI

14.1. Paslaugy teikéjas turi imtis visy priemoniy, kad jo ekspertai bty apriipinti visa jranga
ir priemonémis, reikalingomis jy pareigy vykdymui.

14.2. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad jo visi ekspertai buity ne tik pasiekiami nuotoliniu
budu, bet ir galéty teikti reikiamg informacija (atsakymus, paaiSkinimus j klausimus, dokumentus ir
pan.) per ne ilgiau kaip 3 (tris) darbo dienas nuo Paslaugy gavéjo kreipimosi vienu ar kitu Sutarties
igyvendinimo klausimu;

14.3. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad Paslaugy gavéjo ir Paslaugy teikéjo posédziy
(nepriklausomai nuo organizavimo buido) protokolai buty parengti ir pateikti derinti Paslaugy
gaveéjui per 3 (tris) darbo dienas po posédzio dienos;

14.4. Paslaugy teikéjo ekspertai Paslaugy teikéjo iniciatyva keiCiami tik suderinus su
Paslaugy gaveju. Prireikus keisti ekspertus, Paslaugy teikéjas apie tai informuoja Paslaugy gavéjg ir
suderina su juo eksperto kandidatiirg.

14.5. Paslaugy teik¢jas privalo savo iniciatyva sitlyti keisti ekspertus §iais atvejais:

14.5.1. eksperto mirties, ligos arba nelaimingo atsitikimo atveju;

14.5.2. jei ekspertg keisti biitina dél kity, nuo Paslaugy teikéjo nepriklausanciy priezasciy;

14.5.3. jei eksperto keitimg inicijuoja Paslaugy gavéjas, pateikes tokio praSymo motyvus.

14.6. Sutarties vykdymo metu Paslaugy gavéjas gali inicijuoti eksperto, kuris netinkamai
atlieka Sutartyje numatytas pareigas, pakeitima, nurodydamas tokio pra§ymo motyvus.

14.7. Jei 14.6 papunktyje nurodytas ekspertas pakei¢iamas ne i$ karto, Paslaugy gavéjas gali
paprasyti Paslaugy teikéjo paskirti laiking eksperta, arba imtis kity priemoniy kompensuoti laiking
naujo eksperto nebuvima.

XV. SUBTIEKEJU KEITIMO PAGRINDAI IR TVARKA

15.1. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutart] prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant
to, ar jiems vykdyti bus pasitelkiami tretieji asmenys.

15.2. Paslaugy teik¢jas yra atsakingas uz subtiekéjy vykdoma Sutarties dalj, lyg ja vykdyty
pats ir privalo uztikrinti, kad subtiekéjai laikytysi Sutarties nuostaty.

15.3. Paslaugy teikéjas patvirtina, kad Sutarties vykdymui pasitelks Siuos subtiekéjus:
nenumatytas.

15.4. Paslaugy teik¢jas turi teise Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, 15.3. papunktyje
nenurodytus subtiekéjus. Sudarius Sutartj, taciau ne véeliau negu Sutartis pradedama vykdyti,
Paslaugy teik¢jas jsipareigoja Paslaugy gavéjui pranesti tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus,
kontaktinius duomenis ir jy atstovus. Paslaugy gavéjas taip pat reikalauja, kad Paslaugy teikéjas
informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie
naujus subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

15.5. Paslaugy teikejas gali keisti Sutartyje nurodytus subtiekéjus Siame Sutarties skyriuje
nustatytais atvejais ir tvarka gaves Paslaugy gavéjo raSytinj sutikima.

15.6. Paslaugy gavéjas Sutarties vykdymo metu gali inicijuoti subtiekéjo, numatyto
Sutartyje, pakeitimg, rastu nurodydamas tokio keitimo motyvus.

15.7. Naujo subtiekéjo pasitelkimag ar Sutartyje nurodyto subtiekéjo keitimg iniciuojanti
Salis turi rastu kreiptis j kita Salj ir gauti jos rasytinj sutikima. Salis, j kuria kreipési, turi atsakyti ne
veliau, kaip per 5 (penkias) darbo dienas ir tik pagristais atvejais turi teis¢ nesutikti su subtiekéjo
pakeitimu kitais nei Siame Sutarties skyriuje nustatytais pagrindais.

15.8. Subtiekéjas gali biiti kei¢iamas tik Siais atvejais:

15.8.1. kai subtiekejas bankrutuoja, yra likviduojamas ar susidaro analogiska situacija;



15.8.2. kai subtiekéjas dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, subtiekéjui atsisakius vykdyti
Jsipareigojimus, nutriikus teisiniams santykiams su Paslaugu teikéju ir pan.) nebegali vykdyti visy
ar dalies Sutartyje numatyty jsipareigojimy.

15.9. Salims sutikus dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo subtiekéjo pasitelkimo, Salys rastu
sudaro susitarima dél subtiekéjo pakeitimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis. Naujas
subtiekéjas gali pradéti vykdyti jiems Paslaugy teikéjo pavestus jsipareigojimus pagal Sutart] ne
anksciau, nei bus pasiraSytas $is susitarimas.

XVI. FORCE MAJEURE

16.1. Nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure). Salis néra laikoma atsakinga uz bet
kokiy jsipareigojimy pagal pirkimo sutartj nejvykdymga ar dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad
tai jvyko dél nejprasty aplinkybiy, kuriy Salys negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti, i§vengti
ar pasalinti jokiomis priemonémis.

16.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m.
liepos 15 d. nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 , D¢l nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo*.

16.3. Esant nenugalimos jégos aplinkybéms pirkimo sutarties Salys Lietuvos Respublikos
teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidziamos nuo atsakomybés uz pirkimo sutartyje numatyty
prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkamg jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo
terminas pratgsiamas.

16.4. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsdama, bet ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir d¢jo visas pastangas, kad sumazinty islaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti
galimag jsipareigojimy jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta
jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

16.5. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo praneSimo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neigsiunéia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai zalg, kurig §i patyré dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

XVII. TAIKYTINA TEISE, GINCU SPRENDIMAS

17.1. SutarCiai ir visoms 1§ Sios Sutarties atsirandancioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai aktai. Sutartis aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos teise.

17.2. Bet koks gincas ir (ar) reikalavimas, kylantis i§ Sios Sutarties ar susijes su ja, ar i§ §ios
Sutarties pazeidimo, nutraukimo ar negaliojimo, bus sprendziamas Saliy tarpusavio susitarimu.

17.3. Kilus gin¢ui Sutarties Salys rastu i§désto savo nuomone kitai Saliai ir pasiilo ginéo
sprendima. Gavusi pasitilyma ginéa spresti derybomis, Salis privalo j ji atsakyti per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny. Gincas turi biiti iSsprestas per ne ilgesnj nei 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny
terming nuo deryby pradzios.

17.4. Salims nepasiekus susitarimo, toks ginéas ar reikalavimas, kylantis i§ §ios Sutarties ar
susijes su $ia Sutartimi, jos pazeidimu, nutraukimu ir negaliojimu, bus sprendziamas teismine
tvarka atitinkamame Lietuvos Respublikos teisme, teritorinj teisminguma nustatant pagal Paslaugy
gaveéjo buveing.

XVIII. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENU APSAUGA
18.1. Paslaugy gavéjas Paslaugy teikéjo pasiiilyma, sudaryta Sutartj ir Sios Sutarties
pakeitimus, i$skyrus informacija, kurios atskleidimas priestarauty informacijos ir duomeny apsauga



reguliuojantiems teisés aktams arba visuomenés interesams, pazeisty teisétus konkretaus Paslaugy
teikéjo komercinius interesus arba turéty neigiama poveikj tiekéjy konkurencijai, skelbia viesai.

18.2. Konfidencialumo pasizadéjimai Sutarties Salims nustatomi vadovaujantis LR vie$yjy
pirkimy jstatymo 20 straipsniu.

18.3. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkyma vykdyti teisétai —
laikydamosi 2016 m. balandzio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny
tvarkyma. Saliy atstovy, darbuotojy ar kity fiziniy asmeny duomeny tvarkymo teisétumas
grindziamas bitinybe jvykdyti Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius asmenis
(darbuotojus, savo subtiekéjy darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Sutar¢iai vykdyti,
apie tai, kad jy asmens duomenys bus Saliy tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais. Salys pazymi, kad
fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Sutar¢iai su Salimis vykdyti ir i§vardyti Sutartyje, yra
supazindinti su Sutartyje pateiktais jy asmeniniais duomenimis, ir Salies nustatyta tvarka tam davé
savo sutikima.

18.4. Tuo atveju, jeigu Paslaugy teikéjo veikla vykdant sutartj (pvz., teikiant paslaugas)
neatsiejamai susijusi su asmens duomeny' tvarkymu?, su Paslaugy teikéju pasiraSoma asmens
duomeny tvarkymo sutartis. Standartinés sutarciy salygos asmens duomeny tvarkymo sutartyse
patvirtintos Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2021 m. gruodzio 27 d.
isakymu Nr. 1T-117 (1.12.E) (Zr. https://www.e-tar.lt).

XIX. SUSIRASINEJIMAS
19.1. Paslaugy gavéjo ir Paslaugy teikéjo vienas kitam siunc¢iami praneSimai turi biiti raSomi
lietuviy kalba. Paslaugy gavejo ir Paslaugy teikéjo vienas kitam siunciami praneSimai turi buti
siunciami pastu, faksu, el. pastu arba jteikiami asmeniSkai. Jei adresatas praneSa kitg adresg, tai
dokumentai privalo biiti pristatomi naujuoju adresu ir jei adresatas, praSydamas suderinimo arba
sutikimo nenurod¢ kito adreso, tai atsakymas jam gali biiti siunCiamas tuo paciu adresu, kuriuo
iSsiystas praSymas.
XIX. KITOS NUOSTATOS
19.1. Sutartis jsigalioja pasiraSymo dieng ir galioja iki visiSko Sutartyje nustatyty
jsipareigojimy jvykdymo.
19.2. Sutartis sudaryta lietuviy kalba.
19.3. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turin€iais vienodg teising galia — po vieng
kiekvienai Sutarties Saliai, i3skyrus atvejus, kai vienas Sutarties egzempliorius pasiraomas abiejy
Saliy atstovy elektroniniais parasais.

XX. SUTARTIES PRIEDAI
20.1. Sutarties priedai, kurie yra neatskiriamos Sutarties dalys:
20.1.1. Sutarties 1 priedas —Paslaugy techniné specifikacija;
20.1.2. Sutarties 2 priedas — Paslaugy priemimo—perdavimo akto forma;
20.1.4. Sutarties 3 priedas — Konfidencialumo pasizadéjimo forma;
20.1.5. Sutarties 4 priedas — Gyvenimo apraSymo (CV) forma;
20.1.6. Sutarties 5 priedas — Pagrindiniy eksperty sarasas.

XXI. SALIU REKVIZITAI
Paslaugy teikéjas: Paslaugy gavéjas

! Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe¢ galima nustatyti (duomeny subjektas);
fizinis asmuo, kurio tapatyb¢ galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy,
kaip antai varda ir pavardg, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal viena ar kelis to fizinio
asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultlrinés ar socialinés tapatybés pozymius.

% Asmens duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny
rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas, jraSymas, risiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava,
susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu budu sudarant galimybg jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su
kitais duomenimis, apribojimas, i$trynimas arba sunaikinimas.
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NELEGALIOS EKONOMIKOS ERDVINIU DUOMENU RINKIMO IR PALYGINIMO
IRANKIO TOBULINIMO PASLAUGU ISIGIJIMO

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. IVADINE INFORMACIJA
1.1. Perkancioji organizacija
Nelegalios ekonomikos erdviniy duomeny rinkimo ir palyginimo jrankio (MGIS/PAGIS)
tobulinimo paslaugos bus teikiamos Muitinés departamente prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos (toliau — MD), Svitrigailos g. 42, Vilnius, Lietuva, Muitinés informaciniy sistemy
centre, Vytenio g. 7, 03113 Vilnius, Lietuva.
1.2. Techninéje specifikacijoje naudojami terminai, trumpiniai ir ju apraSymai

1 lentelé. Terminai, trumpiniai ir ju apras§ymai

Terminas / Trumpinys AprasSymas

ANR Administraciniy nusizengimy registras

ANP Administracinio nusizengimo protokolas

ANP/PSP P] Administraciniy nusizengimy ir prekiy sulaikymo protokoly
informacijos jvedimo ir kaupimo programiné jranga, Integruotos MIS
posistemis

EK Europos Komisija

ES Europos Sgjunga

ESB Organizacijos elektroniniy ir Ziniatinklio paslaugy magistralé
(Enterprise Service Bus)

HTML Kompiuteriné zyméjimo kalba, naudojama pateikti turinj internete

HTTP Programinio lygio protokolas naudojamas informacijos mainams
ziniatinklyje, skirtas HTML puslapiams skelbti ir skaityti

Integruota MIS Integruota muitinés informacing sistema

IS Informaciné sistema

IT Informacinés technologijos

ITPC Informaciniy technologijy paslaugy centras

LRM, muitiné Lietuvos Respublikos muitiné

MD Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos

MGIS Muitinés mobiliyjy grupiy valdymo, uzduoc€iy planavimo ir pazeidimy
analizés informaciné sistema, Integruotos MIS posistemis

MGP Mobiliyjy grupiy postas

MIS Muitinés informacingé sistema

MISC Muitinés informaciniy sistemy centras




Terminas / Trumpinys ApraSymas

MS AD Kompiuteriy naudotojy autentiSkumo nustatymo sistema (Microsoft
Active Directory)

NOVIS Normatyvingés informacijos valdymo sistema, Integruotos MIS
posistemis

NTKS Nacionaling tranzito kontrolés sistema, Integruotos MIS posistemis

PAGIS MGIS modulis, skirtas pazeidimy analizei atlikti.

PSP Prekiy sulaikymo protokolas

Sasajos Sasajos duomeny mainams tarp muitin€s informaciniy sistemy ir
(arba) sgsajos tarp muitinés informaciniy sistemy ir kity institucijy ar
organizacijy valdomy informaciniy sistemy (iSoriniy sistemy)

SOA I paslaugas orientuota architektiira (Service Oriented Architecture)

SOAP protokolas Taisykliy rinkinys XML formato struktiirizuotiems praneSimams
siysti kompiuteriy tinklais

UTF-8 UTF-8 yra Unicode tipo koduoté, kurioje vienam simboliui skiriama
nuo 1 baito iki 4 baity

VIISP Valstybés informaciniy iStekliy saveikumo platforma

XML ISpléstiné apraSy zymy kalba (eXtensible Markup Language)

1.3. Esamos padéties apraSymas
1.3.1. Muitinés informaciné sistema

Muitinés informacing sistemg sudaro Integruota MIS, Muitinés prievolininky registras,
vidaus administravimo informacinés sistemos ir kitos centralizuotos informacinés sistemos,
naudojancios LM techninés bei programinés jrangos infrastruktira, kuriy veikimg uztikrina
muitinés duomeny centras.

Integruota MIS — tai integruota muitinés informaciné sistema, LR muitinei LR ir ES teisés
akty nustatytoms funkcijoms atlikti reikalingg informacijg IT priemonémis apdorojanciy veiklos bei
valdymo ir infrastruktiiros informaciniy posistemiy, tarpusavyje susiety loginiais rySiais ir
besikei¢ian¢iy duomenimis, visuma.

Integruota MIS sudaro:

e Muitinés veiklos informaciniai posistemiai, skirti vykdyti informacijos, bitinos
muitinei teisés akty nustatytoms funkcijoms, iSskyrus vidaus administravima, atlikti, apdorojimo
procesus.

e Integruotos MIS valdymo ir infrastruktiiros posistemis, skirtas sujungti Integruotos
MIS posistemius ir kitas muitinés IS | bendra aplinka, pagrista Siuolaikiniy IT panaudojimu,
duomeny mainais tarp vidaus ir iSorés informaciniy sistemy bei posistemiy, iSvengiant duomeny
dubliavimo.
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Muitinés informacinés sistemos techniné architektira
1 pav. MIS struktiira
1.3.2. Integravimas

Siekiant jgyvendinti MIS tikslus, informaciniai posistemiai yra kuriami ir diegiami kaip
modulinés sistemos, integruojant juos tarpusavyje arba su kitomis ne muitinés (iSorinémis) IS,
naudojant jungianc¢igjg programine jranga (middleware). Integruota MIS ir kitos muitinés IS yra
sukurtos bei tobulinamos laikantis Zemiau iSdéstyty taikomyjy programy integravimui keliamy
reikalavimy.

Architektiiriné bei integravimo aplinkos susideda is:

nIntegravimo sluoksnio®“ — informacijos mainai vyksta tiek su Integruotos MIS
posistemiais ir kitomis muitinés IS, tiek su kity LR institucijy, tiek ir su ES valstybiy nariy
institucijy, EK bei tarptautiniy organizacijy IS;

,» Veiklos procesy sluoksnio* — kuriame automatizuojami visi veiklos procesai.

Informacijos srauty judéjimas tarp dviejy Integruotos MIS posistemiy, dviejy muitinés IS ar
Integruotos MIS posistemio ir muitinés IS (Integruotos MIS posistemio ir iSorinés IS) pavaizduotas
2 paveiksle. Vykstant informacijos mainams, tarpiné (jungiancioji) programiné jranga atlieka
atrinkimo, vertimo, transformavimo, marsrutizavimo ir perdavimo funkcijas, dél to kiekviena IS
gali siysti bei gauti informacijg savo formatu, o jungiancioji programiné jranga susisiekia su
kiekviena IS per specifinj tai sistemai pritaikyta programinj suderintuvg (adapter).




Jungiancioji programiné
jranga (Middleware):
vertimas
transformavimas
marsrutizavimas
perdavimas

Informaciné
sistema Y

Informaciné
sistema X

2 pav. Duomeny srautas tarp informaciniy sistemuy

Integruota MIS ir kitos muitinés IS yra modernizuojamos vadovaujantis pagrindiniais SOA
principais. Veiklos procesuose dalyvaujancios informacinés sistemos gali buti traktuojamos kaip
informaciniy paslaugy tiekéjos ir/arba jy naudotojos, kurios tarpusavyje keiciasi duomenimis,
naudodamos i§ anksto apibréztus ir tarpusavyje suderintus praneSimus bei rysio protokolus. Toks
architektiirinis sprendimas jgalina lanksc¢iai susieti sistemas, uztikrina jy autonomiSkuma, naujy
paslaugy komponavimg panaudojant jau esamas paslaugas.

Technologiniam SOA principy jgyvendinimui, modernizuojant Integruota MIS ir kitas
muitinés IS, naudojama kompanijos Software AG sukurta webMethods jungiancioji programiné
jranga. Jos panaudojimas ir leidZia jgyvendinti vieng i§ pagrindiniy architektliriniy principy —
duomeny mainai tarp MIS informaciniy posistemiy vykdomi per jungianciaja programing jranga.

Naujai modernizuojamas MIS sasajas galima suskirstyti | dvi grupes — tai sasajos tarp
vidiniy Integruotos MIS posistemiy (kity muitinés IS) bei sasajos su iSorinémis informacinémis
sistemomis. 3 paveiksle pavaizduota MIS jgyvendinta duomeny mainy tarp dviejy vidiniy sistemy
schema.

Sistema X webMethods Dokumenty saugykla
DoclID=... storeDocuments )
Name-=... 2. ~ Apdorotlwgautq
Sender=SystemX pranesimg
Recipient=SystemY DoclID=...
storeToRepository Name=...
_|Sender=SystemX
5. 4. ”|Recipient=SystemY
Marsrutizuoti
Siysti pranesima: _ gautg 3.
pranesimag
Sistema Y
ISsaugoti
pranesimg
DoclD=... lokalioje DB
METE = acceptMessage
Sender=SystemX | 6
Recipient=SystemY [ .

3 pav. Duomeny mainy tarp dviejuy informaciniy sistemy procesas
Duomeny mainy tarp dviejy informaciniy posistemiy procesa sudaro tokie zingsniai:

e sistema X paruoSia praneSimg. Siame praneSime yra ne tik duomenys, kuriuos norima
perduoti sistemai Y, bet ir taip vadinami metaduomenys, apraSantys patj praneSima. Juose
nurodoma praneSimo unikalus identifikatorius, vardas, tipas, siuntéjas, gavéjas ir kt. Toks



praneSimas perduodamas jungianciajai programinei jrangai, iSkvieCiant atitinkamg tinkling
paslauga;

e jungiancioji programiné jranga analizuoja gautg praneSima — tikrinama ar jo tipas yra
registruotas sistemoje, nustatoma, kam tas praneSimas adresuotas ir kaip ji perduoti nurodytai
sistemai. Jei praneSimas atitinka nustatytus kriterijus, procesas vykdomas toliau;

e pranesSimas iSsaugomas lokalioje duomeny bazéje;

e pranesimas iSsaugomas elektroniniy dokumenty ir pranesimy saugykloje;

e nustatomas praneSimo perdavimo biidas ir atlickama jo transformacija, jei tokios reikia;

e praneSimas perduodamas sistemai Y, iSkvieciant atitinkamg tinkling paslauga.

Duomeny mainams su iSorinémis IS keliami papildomi saugos reikalavimai. Tokioms
sistemoms neleidZiama tiesiogiai iSkviesti vidiniy tinkliniy paslaugy, jos gali komunikuoti su MIS
tik naudodamos ne zemesn¢ nei TLS 1.2 protokolo versija, pateikdamos reikalingg sertifikata.
Modernizuojant sasajas su iSorinémis IS, kiekvienai 1§ jy yra apibréZiama tinkliniy paslaugy aibe,
kuria konkreti sistema gali naudoti. Sie saugos reikalavimai jgyvendinami atitinkamomis
techninémis ir jungianciosios programinés jrangos priemonémis. Principiné saveikos su iSorinémis
informacinémis sistemomis schema pavaizduota 4 paveiksle.

Vidiné aplinka

I1Soriné
ugniasiené
Vidiné
ugniasiené

wv
(%)
e

wmNodel wmNode2

https, http, ftp ...

SSL

https, http, ftp ...

Narsyklé (Https)

RIKS MDAS se MAKIS

ISorinis naudotojas

AN J AN J

4 pav. Saveikos su iSorinémis sistemomis principiné schema

ISorinés sistemos, naudodamos ne Zemesn¢ nei TLS 1.2 protokolo versija, per iSoring
ugniasien¢ gali pasiekti tik jungiancigja programing jranga, esancig DMZ zonoje ir veikiancig
specialiu Reverse Gateway rezimu. Sioje aplinkoje jokios tinklinés paslaugos néra jdiegtos, ji
naudojama tik saugumo uztikrinimui. ISorinés sistemos kreipinys yra perduodamas jungianciajai
programinei jrangai, veikiangiai vidinéje aplinkoje. Cia patikrinama ar besikreipianti sistema turi
teise iSkviesti nurodyta tinkling paslauga. Jei visi saugos reikalavimai yra tenkinami, kreipinys yra
analizuojamas, transformuojamas j reikalaujama formata, ir vidiné jungiancioji programiné jranga
inicijuoja pranesimo apdorojimo procesg taip, lyg Sis praneSimas bity gautas i§ vidinés sistemos.
Savo ruoZtu, jungiancioji programiné jranga iSorinei sistemai perduoda duomenis, naudodama
duomeny mainy specifikacijoje apibréztg rysSio protokola bei tinklines paslaugas.

1.3.3. Muitinés mobiliyjuy grupiy valdymo, uZduodiy planavimo ir paZeidimy analizés
informaciné sistema



Muitinés mobiliyjy grupiy valdymo, uzduociy planavimo ir pazeidimy analizés informaciné
sistema (MGIS) yra Integruotos MIS posistemis. LR muitin¢je MGIS naudojama muitinés MGP
veiklos valdymui, uzduoc¢iy planavimui ir pazeidimy analizei.

MGIS skirta operatyviam MGP pajégy valdymui bei kontrolei, reaguojant j naujas tikslinio
tikrinimo uzduotis (toliau — TTU), o nustatytus pazeidimus susiejanti su tiksliomis geografinés
pazeidimo padarymo vietos koordinatémis, véliau leidzianti vienu metu sistemoje esanciais realaus
laiko duomenimis naudotis ir analizuoti daugeliui vartotojy.

1.3.3.1. MGIS moduliai

MGIS sudaro: MMG pajégy valdymo modulis ir PaZzeidimy analizés modulis.

MMG pajégy valdymo modulis susideda i§ Muitinés mobiliyjy grupiy uzduociy planavimo
(MMGUP) ir Muitinés mobiliyjy grupiy padéties nustatymo (MMGPN) komponenciy.

MMG pajégy valdymo modulio funkcionalumas leidZia naudotojams atlikti:

1) tikslinio tikrinimo uzduociy valdyma;
2) klasifikatoriy duomeny tvarkyma;

3) ataskaity generavima;

4) Zzemelapio duomeny valdyma.

MMGUP komponenté skirta registruoti TTU teritoriniy muitiniy MGP operatyviam pajégy
valdymui ir kontrolei uztikrinti, rinkti, kaupti, apdoroti, sisteminti, saugoti, naudoti ir teikti
duomenis Pazeidimy analizés moduliui. Jos funkcijos yra TTU kiirimas, atlickamy su TTU veiksmy
(TTU paruoSimas, pateikimas, priémimas/nepri¢émimas, atSaukimas, sustabdymas, rySio sutrikimy
fiksavimas, jvykdymas/nejvykdymas) ir TTU duomeny fiksavimas, susiejimas su vieta
interaktyviame Zemé¢lapyje, kaupimas, pateikimas analizei.

MMGPN komponenté¢ skirta teritoriniy muitiniy MGP transporto priemoniy stebéjimui
realiuoju laiku su galimybe perzitiréti jud¢jimo istorija Zemélapyje, jy valdymui ir kontrolei bei
transporto priemoniy darbo, sustojimy ataskaity generavimui. MMGPN naudotojai gali stebéti
transporto priemoniy padétj Zemélapyje su visa atributine informacija ir valdyti Zemélapj: pasirinkti
pagrindo zemelap] (ortofoto arba topografinj), keisti vaizdo mastel; ir pan. Naudotojai, kuriems
suteikta tokia teis¢, gali formuoti nustatytos formos ataskaitas.

Pazeidimy analizés modulio, skirto analizei tinkamy administraciniy nusizengimy protokoly
duomeny atrinkimui, statistiniy diagramy sukiirimui, analizés rezultaty vieSinimui, funkcionalumas
leidZia naudotojams:

1) atlikti automatizuotu biidu paruosty administraciniy nusizengimy duomeny analize;

2) kurti administraciniy nusiZengimy analizés rezultaty Zemélapius;

3) publikuoti administraciniy nusizengimy analizés rezultatus Lietuvos muitinés portalo
vidinéje svetainéje;

4) vieSinti administraciniy nusizengimy analiz¢s rezultatus;

5) perziiiréti administraciniy nusizengimy analizés rezultatus.

Pazeidimy analizés duomeny bazés pagrindu yra rengiami karStyjy teritorijy, teminiai,
pasikartojamumo ir statistiniy diagramy Zemélapiai. Zemélapiy bei GIS paslaugy vie§inimas bei
perzitra vykdoma MGIS portale naudojant interneto narSykle.

1.4. Integracija su ANR

Si sasaja jgyvendina ANR duomeny gavima, i§saugojima Integruotoje MIS ir perdavima
PAGIS. I§ ANR gaunami 2 tipy duomenys:

e ANR duomenys apie Lietuvos Respublikos muitinés nustatytus administracinius
nusizengimus;

e ANR duomenys apie Valstybés sienos apsaugos tarnybos prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos, Policijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly



ministerijos, Migracijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos,
Valstybinés mokesCiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, Finansiniy
nusikaltimy tyrimo tarnybos prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos nustatytus
administracinius nusiZengimus pagal Administraciniy nusiZzengimy kodekso ir Administraciniy
teisés pazeidimy kodekso straipsnius, susijusius su akcizais apmokestinamy prekiy kontrabanda ir
neteisétu disponavimu;

Duomeny gavimo i§ ANR ir teikimo j PAGIS iniciatorius yra ESB.

1.5. Integracija su ANP/PSP P]

Si sasaja jgyvendina ANP/PSP P] (ATPP/PSP) duomeny gavima, i§saugojima Integruotoje
MIS ir perdavimg PAGIS.

ANP/PSP P] — Integruotos MIS Administraciniy nusizengimy protokoly ir prekiy
sulaikymo posistemis, skirtas apdoroti ir kaupti administraciniy nusizengimy ir prekiy sulaikymo
protokoly duomenis, ir kurio duomenys reikalingi MGIS administraciniy nusiZzengimy analizei
atlikti.

IS ANP/PSP P] gaunami 2 tipy duomenys:

¢ Administraciniy nusizengimy protokoly duomenys apie Lietuvos Respublikos muitinés
nustatytus administracinius nusiZengimus;

e Prekiy sulaikymo protokoly duomenys apie Lietuvos Respublikos muitinés sulaikytas
prekes.

2. PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES UZDAVINIAI
2.1. Bendrasis uzdavinys
Pirkimo objektas yra Nelegalios ekonomikos erdviniy duomeny rinkimo ir palyginimo

jrankio (MGIS/PAGIS) tobulinimo paslaugos (toliau — Paslaugos). Siomis Paslaugomis sickiama
sukurti duomeny apie nelegalios ekonomikos mastg atvaizdavimo ir erdvinés PAGIS platformoje
funkcionalumg tiek iSoriniams, tiek vidiniams PAGIS platformos naudotojams, o taip pat zymiai
praplésti $iy naudotojy ratg. Paslaugos biity skirtos nelegalios ekonomikos masto duomeny j PAGIS
portalg perdavimui, gavimui, atvaizdavimui ir analitiniy priemoniy, skirty naudotojams patogiai
analizuoti, keistis informacija, atlikti riziky vertinimg, suktrimui.

2.2. Konkretiis uzdaviniai

2.2.1.Tiekéjas Pirkimo dokumentuose bei Sutartyje numatytomis sglygomis ir tvarka turés
suteikti Sias paslaugas: PAGIS tobulinimo paslaugas, kuriy teikimo pradZia — Sutarties jsigaliojimo
data, o pabaiga ne vélesné nei 2024 m. rugséjo 1 d.:

2.2.1.1. Muitinés departamentui turimy ir jam prieinamy statistiniy duomeny apie
nelegalios ekonomikos mastg bei kity duomeny, galin€iy turéti jtakg Sio reiSkinio priezasciy ir
masto nustatymui, panaudojimg PAGIS platformoje;

2.2.1.2. PAGIS platformos tobulinimg ir funkcinj iSplétimg, pritaikant jg dirbti su
didesniais duomeny ir naudotojy kiekiais bei uZtikrinant jos veikimo patikimuma, stabilumg ir
sauguma, jskaitant gamybinés ir testavimo aplinky veikima;

2.2.1.3. Specializuoty operatyvios ir istorinés erdvinés analizés priemoniy, skirty
visapusiSkai analizuoti duomenis apie nelegalios ekonomikos mastg, sukiirimg ir pritaikyma veikti
pagal Muitinés departamento reikalavimus;

2.2.2.  PAGIS naudotojy mokymo paslaugas:

2.2.2.1. mokymai naujiems PAGIS darbastalio aplikacijy naudotojams — 20 Zmoniy;

2.2.2.2. mokymai PAGIS specializuoty erdvinés analizés jrankiy naudotojams — 2
ZMONES;

2.2.2.3. mokymai PAGIS specializuoty erdvinés analizés jrankiy administratoriams — 2
Zmongs.



2.2.3.  Sukurty PAGIS funkcionalumy ir jrankiy nemokama garantiné prieziiira turi biti
teikiama 12 (dvylika) ménesiy laikotarpiui nuo paslaugy priémimo—perdavimo akto pasiraSymo
dienos. Paslaugy teikéjo teikiamos garantinés prieZiiiros paslaugos turi atitikti 3.3. p. reikalavimus.

3.  PASLAUGU APIMTIS

3.1. Funkciniai reikalavimai PAGIS Zemélapiy tobulinimui.

3.1.1. Turi biiti parengti (sukonfigiiruoti) Sie
interaktyviis operatyvios analizés zemélapiai (Svieslentés), kuriuose biity pateikiami erdviniai
duomenys i§ PAGIS platformos uz pasirinktus laikotarpius su projekto metu suderintais filtrais (iki
4 filtry), diagramomis (iki 4 diagramy):

3.1.1.1.  Sulaikyty akciziniy prekiy pagal prekiy grupes: atvejy skaiciai, kiekiai, vertes,
laikotarpiai, Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekso ir Lietuvos Respublikos
baudziamojo kodekso straipsniai, vidutinés kainos, uzkardytos zalos, akcizo sumos, muito sumos
PVM sumos;

3.1.1.2. Teritoriniy muitiniy pasienio posty veiklos Zemélapis pagal sulaikyty prekiy
grupes: prekes, vertés, laikotarpiai, straipsniai, kiekiai;

3.1.1.3. Teritoriniy muitiniy vidiniy posty pagal sulaikyty prekiy grupes: prekés, vertés,
laikotarpiai, straipsniai, kiekiai;

3.1.1.4. MGP veiklos nustatyty pazeidimy zemelapis pagal teritoring muiting: tikrinimo
atvejy skaicius, ekipazus, pareigtinus, straipsnius, vertes, prekes, laikus, datas;

3.1.1.5. Rentgeno kontrolés sistemy panaudojimo rezultatyvumas pagal sulaikytas prekes:
prekes, vertes, laikotarpius, straipsnius, kiekius;

3.1.1.6. MGP ekipazy patrulivoty marSruty trajektorijy Zemélapis pagal: teritorines
muitines, ekipazus, laikotarpius, automobilius. Ekipazy jud¢jimo marSruty trajektorijy Tiekéjas
galés pasinaudoti Perkanciosios organizacijos naudojamais transporto priemoniy naudojimo
kontrolés duomenimis (koordinatés, laikai, transporto priemonés duomenys).

3.1.2. Filtrai, diagramose atvaizduota statistika,
zemelapyje atvaizduoti erdviniai duomenys turi biti susieti tarpusavyje, kad viename i§ jy
pazymejus elementg ar kelis elementus, kituose duomenys biity atitinkamai filtruojami.

3.1.3. Viena 1§ diagramy (grafiniy filtry) turi
leisti interaktyviai filtruoti atvaizduojamus duomenis pagal skirtingy ménesiy (vieno ar keliy) ir
skirtingy savaiciy dieny (vienos ar keliy) kombinacijas.

3.1.4. Zemélapyje turi veikti  standartinés
zeme¢lapiy valdymo funkcijos (didinimas, mazinimas, pilnos aprépties pateikimas, perstiimimas).

3.1.5. Turi buiti uztikrintas automatinis duomeny
atnaujinimas 1§ ANR.

3.1.6. Turi biiti sudaryta galimyb¢ rankiniu budu

suvesti bei patikslinti ikiteisminiy tyrimy duomenimis. Turi biti realizuotos formos, kuriy pagalba |
PAGIS rankiniu budu galima biity suvesti/koreguoti ANP ir ikiteisminiy tyrimy duomenis.

3.1.7. Zemélapiai turi biti iSpublikuoti LRM
vidin¢je intraneto svetainéje ir iSorin¢je LRM svetaingje. Tiekéjas turés parengti vidiniam ir vieSam
publikavimui skirty duomeny nuorodas bei uztikrinti duomeny atnaujinimg Perkanciosios
organizacijos nurodytu periodiSkumu.

3.2. Techniniai reikalavimai PAGIS platformos tobulinimui

3.2.1. Paslaugos turi biiti realizuotos Perkanciosios organizacijos esamoje testavimo ir
gamybinése infrastruktirose, naudojant Perkanciosios organizacijos turimg ArcGIS programing
jrangg.

3.2.2. Padidinti PAGIS platformos saugumo ir patikimumo lygj, atskiriant gamybing ir
testavimo aplinkas ir uZtikrinant tinkamg testavimo aplinkos programinés jrangos veikimg.



3.2.3. Sukonfigiiruotos zemélapiy priemonés turi biiti pasiekiamos per interneto narSykle ir
veikti §iy interneto narSykliy naujausiose versijose: Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google
Chrome.

3.2.4.Paslaugy teikéjas parengtus iSeities tekstus privalés jkelti j Perkanciosios organizacijos
naudojamg GitLab platforma.

3.2.5. Programinés jrangos diegimo ] testavimo ir gamybine aplinkg procesas ir priemonés
turi biiti sukonfigiiruotas (ir dokumentuotas) taip, kad atsakingas PerkancCiosios organizacijos
darbuotojas programing jrangg, pagamintg (sukompiliuotg) i§ iSeities teksty saugojimo aplinkos
esanciy iSeities teksty, galéty jdiegti i testavimo ir gamybing aplinka, valdyti diegimo konfigiiracija.

3.2.6. Bet kokie programinés jrangos atnaujinimy diegimai } testavimo ir gamybing¢ aplinkas
turi biiti galimi tik 1§ iSeities teksty saugojimo aplinkoje GitLab esanciy iSeities teksty.

3.2.7. Turi buti uztikrinamas saugumas programos lygmeniu, duomeny bazés lygmeniu.

3.2.8. Idiegta programin¢ jranga (tobulinamos aplikacijos ar standartiné¢ programiné jranga)
negali turéti Open Web Application Security Project (OWASP) Top 10 periodiskai skelbiamame
aktualiame dokumente ir ankstesnése Sio dokumento versijose nurodyty pazeidziamumy bei turi
biiti paSalinti visi aptikti kritinio, auksto bei vidutinio lygio kibernetiniai paZzeidZiamumai.

3.2.9. Perkancioji organizacija suteiks PAGIS veikimui uZtikrinti reikalingas ArcGIS
programineés jrangos licencijas.

3.3. Tiekeéjas teikdamas PAGIS garantinés prieziiiros paslaugas turés:

3.3.1.  vadovaujantis Sios techninés specifikacijos 4.2.1 papunkcio reikalavimais kartu su
Perkanciosios organizacijos specialistais uztikrinti nenutrikstama, stabily ir efektyvy atnaujintos
PAGIS darba, Salinti sutrikimus, jskaitant sutrikimus atsiradusius dél klaidy programingje jrangoje,
del sutrikimy atsiradusius praradimus ir netikslumus duomenyse (pvz., techniSkai sugadinti jrasai
duomeny baz¢je, del klaidingo programinés jrangos veikimo nekorektiSkai suformuotas jraSo (-y)
turinys ir pan.), kuriy pasalinimui nepakanka Perkanciosios organizacijos specialisty kvalifikacijos;

3.3.2. teikti pagalbag (konsultacijas ir prakting pagalbg) Perkanciosios organizacijos
specialistams, vadovaujantis §ios techninés specifikacijos 4.2.3 papunkcio reikalavimais:

3.3.2.1. PAGIS sisteminés prieziiros, naudotojy administravimo ir kitais su PAGIS
realizavimu ir jos aplinka susijusiais klausimais;

3.3.2.2.  PAGIS jdiegty funkciniy sprendimy klausimais;

3.3.3. atlikti Perkanciosios organizacijos iSkelty PAGIS problemy analize bei teikti
iSvadas ir rekomendacijas PAGIS klausimais pagal Perkanciosios organizacijos prasymus;

3.3.4. atlikti PAGIS darbo ir sgsajy su kitomis IS stebéseng (monitoring) iskilus veikimo
problemoms, iStaisius klaidas bei atlikus kitus PAGIS nenutrikstamam ir efektyviam veikimui
turincius jtakos pakeitimus ir spresti stebésenos metu pastebétas problemas;

3.3.5. atlikti su sistemos administravimu susijusias paslaugas (sistemos pakeitimy paketo
jdiegimas ir pan.) pagal Perkanciosios organizacijos specialisty praSymus.

4. REIKALAVIMAI SUTARTIES VYKDYMO VEIKLOMS
4.1. Reikalavimai PAGIS tobulinimo paslaugoms

4.1.1. Tiekéjas per vieng ménesj nuo Sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti ir pateikti
derinti rasytinj Projekto kokybés plang (toliau — PKP), apraSantj Sios techninés specifikacijos 3
punkte iSvardyty paslaugy vykdymo procediiras ir metodus, jskaitant Perkanciosios organizacijos ir
Tiekéjo bendravimo Sutarties vykdymo metu nuostatas, tarpinius bei galutinius teikinius
(rezultatus), uz konkrecius darbus atsakingus asmenis, Tiekéjo tiekting dokumentacijg. Visos Sios
techninés specifikacijos 3 punkte nurodytos paslaugos turi biiti teikiamos vadovaujantis minétu
PKP.

4.1.2. Tiekéjas per vieng meénesj nuo Sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti ir pateikti
derinti uZ Sutarties jgyvendinimg atsakingai Perkanciosios organizacijos darbo grupei raSytinj
Sutarties jgyvendinimo darby plang su terminais.



4.1.3. Sutarties jgyvendinimo laikotarpiu teikdamas Sios techninés specifikacijos 3 punkte
nurodytas paslaugas Tiekéjas turi pateikti raSytines ketvir¢io ir galuting ataskaitas, kurioms
reikalavimai pateikti Sios techninés specifikacijos 5 punkte.

4.2. Reikalavimai PAGIS garantinés prieZiiiros paslaugoms

4.2.1. Reikalavimai PAGIS sutrikimams Salinti

Sutrikimy Salinimas turi buti pradedamas per nustatyta reagavimo j prane§ima apie sistemos
sutrikimg laikg (reakcijos laikas) ir atliktas per nustatytg sutrikimo paSalinimo laikg.

Sutrikimas — tai:

- visiskas arba dalinis PAGIS darbo sutrikimas, kai PAGIS nebeatlieka ty funkcijy, kurias
atlikdavo iki sutrinkant darbui;

- klaida PAGIS ar jos realizavimo priemonése, dé¢l kurios visai arba i§ dalies nejmanoma
atlikti tam tikry funkcijy arba Sios funkcijos pateikiami rezultatai yra klaidingi.

Reakcijos laikas — tai laikas nuo momento, kai Perkancioji organizacija garantinés
prieziliros reglamente (toliau — Garantinés priezitiros reglamentas) nustatyta forma pranesa Tiekéjui
apie sutrikimg, iki laiko momento, kai Tiek¢jas realiai pradeda sutrikimo Salinimo darbus, pries tai
patvirtings informacijos apie sutrikimg gavima;

Sutrikimo pasalinimo laikas — tai laikas nuo momento, kai Perkancioji organizacija
Garantinés prieZiliros reglamente nustatyta forma pranesa Tiekéjui apie sutrikima, iki momento, kai
sutrikimas paSalintas (klaida iStaisyta), ir PAGIS sutrikimo pasalinimo faktas fiksuojamas
Garantinés prieziliros reglamente nustatyta tvarka. Reakcijos laikas ir sutrikimo paSalinimo laikas
priklauso nuo sutrikimo tipo, kuris nustatomas pagal sutrikimo jtakg muitinés veiklai ir naudotojy
skaiCiaus, kuriems padarée jtaka sutrikimas bei atitinkamo sutrikimo pasikartojimo daznj.

4.2.1.1. Sutrikimy tipai:

4.2.1.1.1. kritiniai, kai:

- neveikia PAGIS arba jos komponenté, ir (arba) né vienas naudotojas arba jy dauguma
negali naudotis PAGIS paslaugomis, arba

- klaidingai veikia PAGIS arba jos komponent¢, sgveikaujanti su kitomis muitinés
sistemomis ir (arba) iSorinémis informacinémis sistemomis, ir néra kity problemos iSsprendimo
galimybiy.

4.2.1.1.2. svarbis, kai:

- klaidingai veikia PAGIS, nedarantis kritinés jtakos jame realizuotiems veiklos
procesams, ir néra kity problemos i§sprendimo galimybiy, arba

- neveikia arba klaidingai veikia PAGIS komponent¢ arba jos dalis, sgveikaujanti
su kitomis muitinés ir (arba) iSorinémis informacinémis sistemomis ir nedaranti kritinés jtakos Siy
sistemy veiklai, ir néra kity problemos iSsprendimo galimybiy.

4.2.1.1.3. vidutiniai, kai naudotojai negali naudotis arba gali tik i§ dalies naudotis tam
tikromis PAGIS funkcijomis, bet yra laikini sutrikimo sprendimo biidai;

4.2.1.1.4. mazi — nereikalaujantys skubaus sprendimo sutrikimai.

4.2.1.2. Kiekvienam sutrikimo tipui priskiriamas atitinkamas prioritetas. Kiekvienam
prioritetui nustatomas reakcijos laikas ir laiko limitas, skirtas sutrikimui pasalinti:

Sutrikimo tipas Prioritetas Reakcija Sutrikimo pasalinimo laikas
Kritinis Kritinis iki 1 val. 2 val.

Svarbus Aukstas iki 2 val. 1 darbo* diena

Vidutinis Vidutinis iki 4 darbo val. 5 darbo* dienos

Mazas Zemas iki 2 darbo dieny 15 darbo* dieny

* - Perkanciosios organizacijos darbo valandos arba dienos

4.2.1.3. Sutrikimo tipg ir prioritet3 nustato Perkancioji organizacija, Tiekéjo sitlymu
sutrikimo tipas ir prioritetas gali biiti tikslinami.



4.2.1.4. ] sutrikimo sprendimo laika nejskai¢iuojamas laikas, kai sprendimo iniciatyva yra
Perkanciosios organizacijos puséje (Tiekéjo praSymu teikiami patikslinimai, tikrinami (testuojami)
sprendimo rezultatai ir pan.), taip pat laikas nuo Tiek¢jo praneSimo apie sutrikimo iSsprendimg iki
Perkanciosios organizacijos patvirtinimo apie sprendimo tinkamumg.
4.2.1.5. Jeigu sutrikimo nejmanoma paSalinti per nustatyta sutrikimo pasalinimo laika,
Tiekéjas privalo apie tai Garantinés prieziiiros reglamente nustatyta tvarka informuoti Perkanciaja
organizacija, pateikti ir suderinti nauja sutrikimo Salinimo terming. Tiekéjui papraSius ilgesnio
sutrikimo sprendimo laiko, nei buvo nustatytas pradinis sutrikimo sprendimo laikas, Perkancioji
organizacija pasilieka sau teis¢ su sitilomu ilgesniu sprendimo terminu nesutikti.
4.2.1.6. Tiekejo pagrjstas praSymas pratesti sutrikimo Salinimo terming né karto nepateikus
rezultato gali buti teikiamas ne daugiau, kaip 2 kartus. Pateiktas praSymas trecig kartg pratesti
terming PerkancCiosios organizacijos traktuojamas kaip termino nesilaikymas. PraSymas pratesti
terming pateikiamas iki pasibaigiant nustatytam sutrikimo iSsprendimo terminui. Nepateikus
praSymo pratesti sutrikimo sprendimo termino iki jo pabaigos, laikoma, kad sutrikimo sprendimas
véluoja.
4.2.1.7. Tiekeéjui dél savo kaltés nesilaikant nustatyty sutrikimy pasalinimo terminy arba
naujai suderinty sutrikimy pasalinimo terminy’, jam skiriama bauda:
- esant kritiniam sutrikimui, kai fiksuojami 2 terminy nesilaikymo atvejai, baudos
suma (x)=0,02*(0,05*bendra PAGIS tobulinimo paslaugy teikimo sutarties verte);
- esant svarbiam sutrikimui, kai fiksuojami 3 terminy nesilaikymo atvejai, baudos
suma (x)=0,016*(0,05*bendra PAGIS tobulinimo paslaugy teikimo sutarties verte);
- esant vidutiniam sutrikimui, kai fiksuojami 4 terminy nesilaikymo atvejai, baudos
suma (x)=0,008*(0,05*bendra PAGIS tobulinimo paslaugy teikimo sutarties verte);
- esant mazam sutrikimui, kai fiksuojami 5 terminy nesilaikymo atvejy, baudos
suma (x)=0,004*(0,05*bendra PAGIS tobulinimo paslaugy teikimo sutarties verté).
4.2.1.8. Jeigu sutrikimo Salinimo terminas pratgsiamas dél ne nuo Tiekéjo priklausanciy
aplinkybiy (pvz., Perkanciosios organizacijos atlieckamy veikly, biitiny sutrikimui pasalinti), jam
negalioja salygos, numatytos 4.2.1.5 — 4.2.1.6 papunkciuose.
4.2.1.9. Tiekéjui dél savo kaltés nepasalinus sutrikimy iki garantinés priezitros laikotarpio
pabaigos, jam yra skiriami 0,02% dydzio delspinigiai, kurie skai¢iuojami uz kiekvieng diena,
pradedant sekancig dieng po garantinés prieziiiros laikotarpio pabaigos iki sutrikimo paSalinimo
dienos (D;), pagal formule: delspinigiai (y)=0,0002*(0,05*bendra PAGIS tobulinimo paslaugy
teikimo sutarties verté)*D;.

4.2.2. Reikalavimai paslaugy prasymams

4.2.2.1. Paslaugos praSymai atlickami per Perkanciosios organizacijos pasiiilyta ir su
Tiekéju suderintg realizavimo terming.

4.2.2.2. Tiekéjas, gaves Perkanciosios organizacijos paslaugos praSyma, turi jvertinti
paslaugos prasymui jgyvendinti reikalingas laiko sgnaudas bei siiilomg jgyvendinimo terming ir
savo iSvada pateikti Perkanciajai organizacijai. Per 5 darbo dienas nepateikus iSvados dél termino,
laikoma, kad Tiekéjas sutinka su Perkanciosios organizacijos pasiiilytu terminu.

4.2.2.3. Paslaugos praSymo realizavimo terminas derinamas ir nustatomas jvertinus jo
svarbg Perkanciosios organizacijos veiklai, jo realizavimui biitinas laiko sgnaudas ir kity tuo metu
igyvendinamy paslaugy prasymy kiekj bei prioritetus.

4.2.2.4. Jeigu Tiekéejas dél objektyviy priezasCiy negali realizuoti paslaugos prasymo per
su Perkancigja organizacija suderintg laika, jis privalo apie tai Garantinés prieziiiros reglamento
nustatyta tvarka informuoti Perkancigjg organizacijg ir suderinti naujg realizavimo terming. Tiekéjui
paprasius ilgesnio paslaugos prasymo sprendimo laiko, nei pusé nustatyto pradinio paslaugos
praSymo sprendimo laiko, Perkancioji organizacija pasiliecka sau teis¢ su sitlomu ilgesniu
sprendimo terminu nesutikti.

? Pasiekus terminy nesilaikymo atvejy riba, uz kurig skiriama bauda, terminy nesilaikymo atvejai skai¢iuojami i§ naujo.



4.2.2.5. Pagristas praSymas pratesti terming né karto nepateikus sprendimo rezultato gali
buti teikiamas ne daugiau kaip 2 kartus, praSymas trecCig kartg pratgsti terming Perkanciosios
organizacijos traktuojamas kaip termino nesilaikymas.

4.2.2.6. Tiekejui sistemingai nesilaikant su Perkancigja organizacija suderinty paslaugos
prasymo realizavimo terminy (pradelsus daugiau nei 3 paslaugy praSymy jgyvendinimo terminus,
jskaitant 4.2.2.7 papunktyje. numatytus atvejus) Perkancioji organizacija pareikalauja Tiekéjo
sumokéti bauda, kurios dydis yra lygus 4.2.1.8 papunktyje vidutinio sutrikimo atvejui numatytam
baudos dydziui.

4.2.2.7. Tiekejui dél savo kaltés nerealizavus paslaugos praSymy iki garantinés prieziiiros
laikotarpio pabaigos, jam yra skiriami 0,02% dydzio delspinigiai, kurie skai¢iuojami uz kiekvieng
dieng, pradedant sekancig dieng po garantinés prieziiiros laikotarpio pabaigos iki paslaugos praSymo
realizavimo dienos (D,), pagal formule: delspinigiai (z)=0,0002*(0,05*bendra PAGIS tobulinimo
paslaugy teikimo sutarties verté)*D..

4.2.2.8. Jeigu paslaugos praSymo atlikimo terminas pratgsiamas ne del Tiekéjo kaltes,
pvz., Perkanciosios organizacijos iniciatyva teikiant pastabas ar Tiekéjo praSomus patikslinimus ir
pan., jam negalioja salygos, numatytos 4.2.2.6 ir 4.2.2.7 papunkciuose.

4.2.2.9. Visi paslaugos prasymai turi buti aprasyti ir jtraukti j ataskaitas.

4.2.3. Reikalavimai pagalbos teikimui

4.2.3.1. Pagalba turi biiti teikiama PAGIS naudotojams ir priezitiros specialistams. Pagalba
teikiama elektroniniu pastu, papildomai gali biiti tikslinama telefonu, o pagal atskirus Perkanciosios
organizacijos praSymus — naudotojy darbo vietose (tiesiogiai arba nuotoliniu biidu).

4.2.3.2. Pagalbos tipai ir suteikimo terminai:

Pagalbos tipas Prioritetas Reakcija Pagalbos suteikimo laikas
Kritinis Kritinis iki 1 darbo* val. 4 darbo* val.
Svarbus Aukstas iki 2 darbo* val. 1 darbo* diena
Mazas Zemas iki 1 darbo* dienos 5 darbo* dienos

* - Perkanciosios organizacijos darbo valandos arba dienos

4.2.3.3. ] pagalbos suteikimo laika nejskaitomas patikslinimy, praSomy i§ Perkanciosios

organizacijos, laikas.

4.2.3.4. Pagalbos tipa ir prioriteta nustato Perkancioji organizacija, Tiek¢jo sitilymu
pagalbos tipas ir prioritetas gali biiti tikslinami.

4.2.3.5. Jeigu pagalbos nejmanoma suteikti per 4.2.3.2 papunktyje numatyta pagalbos
suteikimo laika, Tiekéjas privalo apie tai Garantinés priezitros reglamente nustatyta tvarka
informuoti Perkanciaja organizacija, pateikti ir suderinti naujg pagalbos suteikimo termina.

4.2.3.6. Atskirais atvejais (pvz., diegiant atnaujintas PAGIS versijas ir (arba) pakeitimus
susijusiose informacinése sistemose ir (arba) sasajose su kitomis sistemomis, atnaujinant ar keiciant
technine aplinka), kai yra poreikis gauti pagalbg ilgesniam periodui ir (arba) ne darbo valandomis,
Perkancioji organizacija prie§ 10 dieny sudaro papildomo darbo laiko poreikio grafika ir, suderinusi
su Tiekeju, nustato pagalbos suteikimo laika.

4.2.4. Bendri reikalavimai PAGIS garantinés prieziiiros paslaugy teikimui:

4.2.4.1. Likus vienam meénesiui iki PAGIS nemokamos garantinés prieziiiros paslaugy
teikimo pradzios, Tiekéjas turés parengti ir pateikti derinti PAGIS Garantinés priezitiros
reglamentg, apraSant] garantinés prieziiiros atlikimo proceduras ir metodus, jskaitant Perkanciosios
organizacijos ir Tiekéjo bendravimo garantin€s priezitiros sutarties vykdymo metu nuostatas bei
Tiekéjo teikting dokumentacija. | Garantinés prieziiiros reglamentg turi biiti jtraukti Sios techninés
specifikacijos 4.2 papunktyje pateikti reikalavimai bei nuostatos. Garantinés priezitiros reglamento
projektas turés buti parengtas pagal tipinj Garantinés prieZitiros reglamento projekta (Sablong), kurj
Perkancioji organizacija pateiks Tiekéjui. Iki Garantinés prieZiiiros reglamento patvirtinimo



garantings prieziliros paslaugos teikiamos vadovaujantis Sioje techninéje specifikacijoje nustatytais
reikalavimais.

4.2.4.2. Komunikacija tarp Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos teikiant garantinés
priezitros paslaugas turés biiti vykdoma per vieng prieigos taSkg — ITPC, kuriame Garantinés
priezilros reglamento nustatyta tvarka turés buti registruojami visi Tiekéjui spresti perduodami
kreipiniai (sutrikimai, pagalbos ir paslaugos prasymai), Tiekéjo suteikty paslaugy rezultatai, jy
apraSymai ir kita susijusi informacija.

4.2.4.3. Tiekéjas turi taip organizuoti savo veikla, kad techninémis ir organizacinémis
priemonémis valdyty su PAGIS garantine priezilira susijusius kreipinius, Perkanciosios
organizacijos perduodamus spresti Tiekéjui elektroniniu pastu, fiksuoto arba mobilaus rySio
telefonu, ir uztikrinty kokybiska ir savalaikj paslaugy teikima pagal Sioje techninéje specifikacijoje
pateiktus reikalavimus. Tiekéjo tvarkoma informacija apie perduoty Tiekéjui spresti kreipiniy bukle
(registravimo, reakcijos, planuojamo iSsprendimo, faktinio iSsprendimo datas ir laikus, sprendimo
eigg ir pan.) turi biiti prieinama Perkanciajai organizacijai internetu.

4.2.4.4. Tiekéjas turés saugoti ir tvarkyti su PAGIS garantine priezilira susijusia
dokumentacijg (pagal sutart] rengiamy ar koreguojamy dokumenty (specifikacijy, instrukcijy,
testavimo dokumenty, ataskaity, susitikimo protokoly ir pan.) projektus bei galutines jy versijas,
taip pat atnaujinto programinio kodo versijas. Dokumentacija ir atnaujinto programinio kodo
versijos turés buti prieinamos Perkanciosios organizacijos atstovams, o pasibaigus sutarties
vykdymui perduotos Perkanciajai organizacijai sutartu budu.

4.2.4.5. Garantinés priezitros darbus Tiek¢jas turés organizuoti ir dokumentuoti taip, kad
Perkancioji organizacija turéty galimybe:

4.2.4.6.1. sekti kiekvieno su PAGIS garantine prieZilira susijusio kreipinio (sutrikimo,
pagalbos ar paslaugos praSymo) sprendimo eiga;

4.2.4.6.2. gauti iSsamig informacija apie visus PAGIS garantinés prieziliros metu
registruotus kreipinius, jy sprendimy biidus ir rezultatus bei rekomendacijas, skirtas problemy bei
neefektyvaus resursy naudojimo prevencijai;

4.2.4.6.3. perimti konkreciy priezitiros problemy diagnostikos bei sprendimo patirtj, Tiekéjui
perteikiant Zinias apie tipiniy prieZitiros veikly atlikimo galimybes ir sutrikimy (klaidy) Salinimo
atvejus PAGIS priezitiros specialistams.

4.2.4.6. Pasalines sutrikimg, jgyvendings paslaugos prasymg ar suteikes pagalba Tiekéjas
Garantinés prieziliros reglamente nustatyta tvarka turés pateikti koncentruotg ir aiSky atliktos
veiklos bei jos rezultato apraSyma.

4.2.4.7. Su Perkancigja organizacija sutartu biidu ir periodiSkumu Tiekéjas turés pateikti
garantinés priezitiros metu atlikty PAGIS programinés jrangos pakeitimy iSeities kodus (source
code) ikeldamas juos ] GitLAB sistemg, kuriy (jskaitant sgsajas) tekstuose turés biiti jraSyti
komentarai ir paaiSkinimai.

4.2.4.8. Tiek¢jas turés kas ketvirt] pateikti ketvirCio ataskaitas ir galuting ataskaitg uz visa
PAGIS garantinés prieziiiros laikotarpj. Reikalavimai ataskaitoms pateikti Sios techninés
specifikacijos 5 punkte.

5.BENDRIEJI REIKALAVIMAI VISOMS SUTARTIES VYKDYMO METU

ATLIKTOMS VEIKLOMS

5.1. Visi PAGIS tobulinimo darbai turés apimti esamos padéties ir poreikiy analizés,
projektavimo, kiirimo, testavimo, naudotojy mokymo, diegimo gamybinéje aplinkoje etapus.

5.2. Teikiant PAGIS tobulinimo paslaugas, Tiek¢jas turés:

5.2.1. atlikti keliy lygiy PAGIS komponenciy testavima:

5.2.1.1. gamintojo testavimg (Factory Acceptance Test), pateikdamas Gamintojo
testavimo ataskaita;

5.2.1.2. ,didziausio apkrovimo* testavimg (Stress Test) (esant galimybei);

5.2.1.3. priémimo testavima:

5.2.1.3.1. parengdamas priémimo testy plana;



5.2.1.3.2. parengdamas testavimo scenarijus;

5.2.1.3.3. parengdamas testavimui reikalingus duomenis;

5.2.2. Infrastruktiirg (testavimo ir gamybine aplinkas) suteiks Perkancioji organizacija.
Aplinkos bus suteikiamos Valstybés informaciniy technologijy centro (VITC) infrastruktiroje,
Perkancioji organizacija naudosis ja kaip paslauga. Atitinkamos aplinkos specifikacija Tiekéjas turi
pateikti ne véliau kaip pries tris savaites iki jos naudojimo pradzios.

5.2.3. kartu su Perkanciosios organizacijos atstovais atlikti atskiry naujai diegiamy daliy
testavima, jskaitant sgsajos su ANR tinkama veikima.

5.2.4. parengti naudotojo instrukcijas (naudotojo vadova), parengti detalias PAGIS
priezitiros instrukcijas Perkanciosios organizacijos sistemos administratoriams, taikomosios
programinés jrangos priezitiros specialistams ir [ITPC darbuotojams;

5.3. Tiekéjas turés PAGIS programinés jrangos iSeities kodus (source codes) su
komentarais ir paaiSkinimais jraSyti Perkanciosios organizacijos iSeities kodo saugykloje Gitlab.
Turi biiti parengta instrukcija Perkancios organizacijos specialistams, kuria vadovaujantis bty
galima atlikti PAGIS kompiliavima i§ iSeities kody. Tiekéjas kartu su Perkanciosios organizacijos
atstovais PerkancCiosios organizacijos pateiktoje techningje infrastruktiiroje turés jdiegti tobulintg
PAGIS pagal patiektus iSeities kodus ir uztikrinti, kad jie yra pakankami PAGIS veikimui uZtikrinti.

5.4. Sutarties vykdymo metu Tiekéjas Perkanciajai organizacijai turés pateikti Sias
Sutarties vykdymo ataskaitas (pasirasius Sutarti, bus pateikti ataskaity Sablonai, naudojami
Perkanciojoje organizacijoje):

5.4.1. PAGIS kiirimo darby, jskaitant ir PAGIS tobulinimo pakeitimus, ketvir€io bei
galuting ataskaitas;

5.4.2. PAGIS garantinés priezitiros ketvircio ir galuting ataskaitas.

5.5. KetvirCio ataskaitos apie atliktus Sutarties jgyvendinimo darbus turi biiti pateikiamos
iki kito ketvir¢io pirmo ménesio 10 kalendorinés dienos.

5.6. PAGIS kiirimo darby atlikimo galutinés ataskaitos projektas turi biiti pateiktas prie§
ménes] iki kiirimo darby, numatyty Sios techninés specifikacijos 2.1 papunktyje, atlikimo pabaigos,
ir ne véliau kaip iki galutinés Sutarties vykdymo darby atlikimo datos turi biiti pateikta Galutingé
PAGIS kiirimo darby atlikimo ataskaita.

5.7. PAGIS garantinés prieziiros darby galutinés ataskaitos projektas turi biti pateiktas
prie§ meénesj iki garantinés prieziiiros paslaugy teikimo pabaigos, ir ne véliau kaip iki galutinés
Sutarties jgyvendinimo datos turi biiti pateikta Galutiné PAGIS garantinés prieziiiros paslaugy
teikimo ataskaita.

5.8. PAGIS kurimo darby atlikimo ketvir¢io ataskaitoje turés biiti nurodyta:

5.8.1.  Sutarties jgyvendinimo tikslai;

5.8.2. per ataskaitinj laikotarpj atlikta veikla ir pasiekti rezultatai,

5.8.3.  kito ataskaitinio laikotarpio planuojami darbai ir rezultatai;

5.8.4. rizikos, problemos ir pasiiilymai, susij¢ su Sutarties jgyvendinimu.

5.9. PAGIS tobulinimo Galutingje ataskaitoje turés biiti nurodyta:

5.9.1. Sutarties jgyvendinimo tikslai;

5.9.2. atlikta veikla ir pasiekti rezultatai per visa Sutarties jgyvendinimo laikotarpj;

5.9.3. likusi nuo Tiekéjo nepriklausanti rizika ir problemos bei pasiiilymai, kaip jas
iSspresti;

5.9.4. tolesniy veiksmy ir (ar) papildomy priemoniy ar uzdaviniy, kuriy turéty imtis
Perkancioji organizacija, siiilymas.

5.10. PAGIS garantinés prieziiiros ketvir€io ataskaitose turés biiti nurodyta:

5.10.1. per ataskaitinj laikotarpj registruoty ir perduoty Tiekéjui spresti kreipiniy
suvesting, pateikiant ITPC suteiktg identifikacinj kreipinio numerj, kreipinio kategorijg (sutrikimas,
pagalbos ar paslaugos prasSymas), prioriteta, registravimo ITPC, perdavimo Tiekejui, Tiekéjo
reakcijos datas ir laikus, galutinj i§sprendimo terming pagal sutartj arba susitarimg, kreipinio bukle,
kreipinio i§sprendimo ir i§sprendimo patvirtinimo datas, trumpg kreipinio apibiidinima;



5.10.2. per ataskaitinj laikotarpj i$spresty ir atmesty kreipiniy suvesting, pateikiant ITPC
suteikta identifikacinj kreipinio numerj, kreipinio trumpg apibiidinimg ir sprendimo arba atmetimo
priezasties apraSyma;

5.10.3. ataskaitinio laikotarpio pabaigai likusiy sprendziamy kreipiniy suvestiné, pateikiant
ITPC suteikta identifikacinj kreipinio numerj, kreipinio trumpg apibiidinimg ir sprendimo eigos
apraSyma;

5.10.4. per ataskaitinj laikotarpi idiegty PAGIS versijy sarasas, nurodant tiksly versijos
numer] ir jdiegimo data;

5.10.5. Kkitos ataskaitiniu laikotarpiu atliktos veiklos;

5.10.6. rizikos, problemos ir pasitilymai, susij¢ su PAGIS garantinés priezitiros paslaugy
teikimu.

5.11. PAGIS garantinés prieziiiros galutin¢je ataskaitoje turi biiti nurodyta:

5.11.1. atlikta veikla ir pasiekti rezultatai per PAGIS garantinés prieziiiros jgyvendinimo
laikotarpj;

5.11.2. likusi nuo Tiekéjo nepriklausanti rizika ir problemos bei pasitilymai, kaip jas
1Sspresti;

5.11.3. tolesniy veiksmy ir (ar) papildomy priemoniy ar uzdaviniy, kuriy turéty imtis
Perkancioji organizacija, sitilymas.

6. REIKALAVIMAI DOKUMENTAMS

6.1. Turi buiti paruoSta ir pateikta dokumentacija:

6.1.1.detalios analizés ataskaita;

6.1.2.atnaujinta PAGIS techniné ir funkcingé specifikacijos;

6.1.3.naudotojo, portalo naudotojo ir administravimo vadovai,

6.1.4.diegimo instrukcija;

6.1.5.PAGIS technin¢ dokumentacija ir architektiira.

6.2. Galutinés techninés dokumentacijos versijos turi buti aktualios ir atitikti jdiegta
programing jranga.

6.3. Visi dokumentai, jskaitant ir dokumenty projektus, turi buti rengiami ir pateikiami
lietuviy kalba. Perkanciajai organizacijai sutikus, dokumentai ir dokumenty projektai gali buti
teikiami ir angly kalba.

6.4. Visi dokumentai, jskaitant ir dokumenty projektus, turi biiti pateikiami elektronine
forma (naudotini standartiniai Microsofi Olffice produktai (MS Word; MS Excel). Galutinés
elektroninés dokumenty versijos turi biiti pateikiamos ir PDF formatu.

6.5. Rengdamas PKP, Garantinés prieZiiiros reglamento ir ataskaity projektus Tiek¢jas turés
naudoti Perkanciosios organizacijos pateiktus Sablonus. Naudojant kity dokumenty Sablonus
pirmenybe¢ bus teikiama Perkanciosios organizacijos pateiktiesiems.

7. REIKALAVIMAI TECHNINEI APLINKAI IR INTEGRAVIMUI

7.1. Tiekéjas, siilydamas PAGIS tobulinimo biidus, turés atsizvelgti | jy suderinamumag su
jau idiegtais LM sprendimais bei jy atitikimg MIS funkcinés ir techninés architekttros
reikalavimams, siekiant iSsaugoti jdétas investicijas (investment saving).

7.2. Tobulinama PAGIS turi tenkinti Siuos techninei aplinkai ir integravimui keliamus
reikalavimus:

7.2.1. tobulinama PAGIS programiné jranga neturés biti ribojantis veiksnys, didinant
sistemos nasuma;

7.2.2. tobulinama PAGIS turéty buti grindZiamas naujausiais standartais, pavyzdzZiui
naudoti objektinio programavimo kalbg Java, iSplésting aprasSy zymiy kalbg XML (eXtensible
Markup Language) ir Ziniatinklio/tinkliniy paslaugy (Web Services) technologijas;

7.2.3. tobulinama PAGIS turi atitikti Informacinés visuomenés plétros komiteto pateiktus
centralizuotos  infrastruktiros  reikalavimus  (iSskleisti  ,,Teikiamos IT  paslaugos®):
https://ivpk.lrv.1t/lIt/veiklos-sritys-1/vii-infrastrukturos-konsolidavimas/valstybes-it-paslaugu-



departamentas-ir-jo-teikiamos-paslaugos ir suderinamos su logine debesijos paslaugy teikimo IT
infrastruktiiros architektiira®;

7.2.4. tobulinama PAGIS turés biiti lengvai konfigliruojama, iSpleciama ir integruojama su
esama LM informaciniy technologijy infrastruktiira bei taikomosiomis programomis, naudojant
ESB;

7.2.5. duomeny mainai realizuojami Ziniatinklio paslaugy pagalba asinchroniniu biidu,
uzklausos/atsakymo principu (request/response) taip, kaip tai apraSyta Sio dokumento 1.3 punkte;

7.2.6. duomeny mainai turi biti vykdomi jgyvendinant ziniatinklio paslaugoms (Web
Services) panaudojant XML ir/arba JSON praneSimus bei taikant SOAP ir/arba REST protokola;

7.2.7. jeigu PAGIS paslaugoms sukurti reikia sgsajy su muitinés IS ar iSorinémis IS, kuriy
néra Sutarties jgyvendinimo metu, Tiekéjas turi parengti ty sasajy specifikacijas, atlikti kiirimo ir
testavimo darbus. Jei kita IS néra parengta, testavimai atliekami naudojant Tiekéjo paruoStus
imitatorius. Sgsajos su kitomis muitinés bei iSorinémis IS turi biti sukurtos naudojant webMethods
jungiancigjg programing jranga;

7.2.8.  sukurtos PAGIS teikiamos elektroninés paslaugos turés biiti pasiekiamos naudojant
interneto narSykle ir nediegiant jokiy papildiniy (add-in, plug-in) ar papildomy programiniy
komponenty;

7.2.9. PAGIS turés palaikyti ne Zemesne nei TLS v1.2 per HTTPS protokola;

7.2.10. PAGIS turés palaikyti Unicode (UTF-8) standarta;

7.2.11. technologiné platforma turés biiti suderinta su MIS naudojamomis technologijomis
ir infrastruktiira, kurios komponentai bus panaudoti realizuojant projekta;

7.2.12. tobulinamos PAGIS grafiné sasaja turés biiti standartiné hiperteksto siuntimo
protokolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol) formy narSyklé;

7.2.13. Tiekejas turés uztikrinti, kad visi Tieke¢jo siilomi PAGIS tobulinimo bei jdiegimo
sprendimai nereikalauty Lietuvos muitinei papildomai jsigyti nei programinés, nei techninés jrangos
Ju veikimui uztikrinti;

7.2.14. PAGIS architekttira ir jos realizacija turés uztikrinti PAGIS pajégumy plétima,
prijungiant papildomg techning jrangg pagal poreikj padidinant sistemos talpa (capacity) ir (arba)
iSpleCiant techning bazg prijungiant papildomus serverius, dirbancius apkrovos iSlyginimo (load
balancing) rezimu,

7.2.15. Tobulinamos PAGIS architektiiros sprendimai turi atitikti SOA principus, iSlaikant
kuo didesng¢ ja sudaran¢iy komponenty tarpusavio nepriklausomybe:

7.2.15.1. PAGIS architekttiros pritaikomumas veiklos pokyciams;

7.2.15.2. gebéjimas sujungti atskiras komponentes j visumg (jungimas i$ daliy);

7.2.15.3. orientavimas ] paslaugy teikima (t.y. sistema, pateikdama rezultata, tampa
paslaugos teikéja priimanciosios sistemos atzvilgiu);

7.2.15.4. sudétiniy (kompozitiniy) paslaugy teikimas;

7.2.15.5. gebé¢jimas publikuoti (eksponuoti) teikiamas paslaugas.

7.2.16. Tobulinant PAGIS turés buti taikomi principai, uZtikrinantys bendravimo tarp
sistemy — paslaugy teikéjy ir paslaugy gavéjy bei tarp jvairiy taikomyjy programy silpnosiomis
integravimo paslaugomis (loose coupling) pakartoting panaudojima, lengva PAGIS prieziiirg ir jos
efektyvuma. Ta turés uztikrinti:

7.2.16.1. keliy protokoly palaikymo ir konvertavimo paslaugos;

7.2.16.2. keliy praneSimy formaty palaikymo ir transformavimo paslaugos;
7.2.16.3. nukreipimo (routing) paslaugos;

7.2.16.4. techninés informacijos, kuria kei¢iamasi, teisingumo jvertinimas.

7.2.17. PAGIS tobulinama trijy lygmeny (veiklos logikos, integravimo ir naudotojo
lygmenys) architektiiros pagrindu:

7.2.17.1. veiklos logikos lygmenyje vykdomi veiklos procesai, taikomos veiklos taisyklés ir
pan. Siame lygmenyje taip pat realizuojami naudotojo sasajos apipavidalinimui naudojami
komponentai. Sis lygmuo atsakingas uz duomeny priémima bei perdavima tarp duomeny lygmens ir

* Logine debesijos paslaugy teikimo IT infrastruktiiros architektiira https://ivpk.Irv.1t/uploads/ivpk/documents/files/veikla/VI1%20konsolidavimas/
Login%C4%97_Debesijos_paslaug%C5%B3_teikimo_IT_infrastrukt’%C5%ABros_architekt%C5%ABra.pdf



naudotojo lygmens. Siame lygmenyje taip pat autentifikuojami naudotojai ir kontroliuojama jy
prieiga prie sistemos. Sj lygmenj sudaro aplikacijy serveris;

7.2.17.2. integracijos lygmuo atsakingas uz komunikacijg tarp jvairiy informaciniy sistemy.
Siame lygmenyje priimama informacija, struktiiridkai patikrinama, jei reikia, transformuojama ir
perduodama adresatui. Sj lygmenj sudaro integracinés terpés programiné jranga;

7.2.17.3. naudotojo lygmenyje apipavidalinama naudotojo sgsaja — naudotojui
pateikiamos ekraninés formos su duomenimis, t. y. sugeneruota HTML koda per interneto tinkla
gauna naudotojo nar$yklé ir parodo jo kompiuterio ekrane galutinj vaizda. Sio lygmens pagalba
naudotojas dirba su sistema, bet naudotojo lygmuo negali tiesiogiai komunikuoti nei su duomeny
lygmeniu, nei su iSorinémis sistemomis.

7.2.18. VieSyjy paslaugy portalai, kuriuose bus publikuojami PAGIS duomenys, turés biiti
parengti lietuviy ir angly kalba. Normatyvin¢ informacija, naudojama teikiant paslaugas angly
kalba, turés biiti parengta angliskai.

7.2.19.PAGIS vidiniams naudotojams skirtas portalas bei iSoriniams naudotojams skirtas
paslaugy portalas turi buti tobulinamas naudojant Siuolaikines internetines technologijas (web) bei
HTMLS programavimo platforma.

7.2.20. Vidiniy PAGIS naudotojy (t. y. muitinés pareigiiny) autorizacijos duomenims i§ MS
Active Directory gauti turi buti pasinaudojama Windows operacinéje sistemoje autentifikuoto
naudotojo kredencialais.

7.3. Visi techninés specifikacijos reikalavimai yra technologiSskai nepriklausomi, paremti
atviromis technologijomis ar standartais. Jei Tiekéjas techninéje uzduotyje rasty reikalavima,
susijus] su konkretaus gamintojo nuosavybés teisémis apsaugota technologija (proprietary),
Tiekéjas gali sitlyti lygiavertes technologijas, atitinkancias keliamus reikalavimus, t.y. visi Siame
dokumente nurodyti konkretiis modeliai ar $altiniai, standartai, konkretiis procesai ar prekés zenklai,
patentai, tipai, konkreti kilmé ar gamyba apima ir jiems lygiaver¢ius produktus ar procesus (t.y.
Tiekéjas gali sitlyti ir atitinkamus lygiaver¢ius produktus ar procesus), nepriklausomai nuo to, ar
Salia yra prieraSas ,arba lygiavertis“ (salyga netaikytina, jeigu Saltinis, standartas, konkretus
procesas ar prekés Zenklas, patentas, tipas, konkreti kilmé ar gamyba nurodyta apibréziant
Perkanciosios organizacijos turimus produktus ir esamus procesus).

8. SUTARTIES IGYVENDINIMO PRIEZIURA IR VERTINIMAS

8.1. Sutarties jgyvendinimas bus vertinamas pagal Siuos kriterijus:

8.1.1. Suteiktos Sios techninés specifikacijos 3 skyriuje iSvardytos PAGIS tobulinimo bei
PAGIS garantinés prieziiiros paslaugos.

8.1.2. Pateikti dokumentai:

8.1.2.1. PKP;

8.1.2.2. Sutarties jgyvendinimo darby planas su terminais;

8.1.2.3. Garantings prieziliros reglamentas;

8.1.2.4. PAGIS tobulinimo darby ketvircio ir galutiné ataskaitos;

8.1.2.5. PAGIS garantinés prieziiiros ketvir€io ir galutiné ataskaitos;

8.1.2.6. Analizés, specifikavimo, projektavimo, testavimo bei kiti dokumentai.

8.1.2.7. PAGIS naudotojo vadovas, PAGIS paslaugy portalo naudotojo vadovas (lietuviy ir
angly kalbomis);

8.1.2.8. PAGIS diegimo ir priezitros vadovai, skirti Perkancios organizacijos specialistams,
atliekantiems informaciniy sistemy diegimo bei prieziiiros darbus.

8.1.3. Galutinés sukurtos PAGIS programinio kodo (source code) versijos.

9. SPECIFINIAI REIKALAVIMAI

9.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutart], jskaitant autorines ir
kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises, yra Perkanciosios organizacijos nuosavybe,
kurig Perkancioji organizacija gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama
ir be jokiy geografiniy ar kity apribojimy.



9.2. Tiekéjas jsipareigoja be raStiSko iSankstinio Perkanciosios organizacijos sutikimo
neatskleisti jokiam kitam asmeniui (iSskyrus nurodytus Sios techninés specifikacijos 9.3 papunktyje
i§ Perkanciosios organizacijos vykdant sudaryta Sutartj gautos informacijos, duomeny, gauty
dokumenty turinio nepriklausomai nuo to, kokiu budu ir forma (zodine, rasytine, elektronine, kita)
tokia informacija, duomenys, dokumentai Tiekéjui buvo pateikti ar jis juos suzinojo vykdydamas
Sutartj. Si nuostata galioja net ir nutraukus sudaryta Sutart] ar jai pasibaigus.

9.3. Tiekéjas turi teise teikti informacija, duomenis, dokumentus tik asmenims, kurie pagal
sudaryta su Perkancigja organizacija Sutartj, teisés akty reikalavimus (pagal darbo sutart],
igaliojima, subrangos sutartj ar kitu teisétu pagrindu) Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos paskirti
vykdyti Sutart;. Sutarties turinys tokiems asmenims atskleidziamas tik tiek, informacijos ir
duomeny suteikiama tokia apimtimi, kiek tai buitina Sutarties vykdymo tikslais.

9.4. Nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, Tiekéjas privalo ne véliau kaip per 30 dieny
sunaikinti visg 1§ Perkanciosios organizacijos gautag informacija, duomenis, dokumentus
(nepriklausomai nuo jy formos ir turinio), iSskyrus, jeigu LR jstatymai reikalauja, kad tokia
informacija, duomenys, dokumentai biity i§saugoti.

9.5. Tiekéjas ir jo paskirti vykdyti Sutart] asmenys privalo pasirasSyti Perkanciosios
organizacijos pateikto turinio konfidencialumo jsipareigojimus. Siame papunktyje nurodyti
asmenys turi teis¢ atsisakyti pasirasyti tokius konfidencialumo jsipareigojimus tik tuo atveju, jei jy
turinys prieStarauja LR jstatymams.

9.6. Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti atitikt] organizaciniams ir techniniams kibernetinio
saugumo reikalavimams, kaip tai nurodyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m gruodzio 5 d.
nutarime Nr. 1209 ,,D¢l Lietuvos Respublikos vyriausybés 2018 m. Rugpjii¢io 13 d. Nutarimo Nr.
818 ,Del nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo* pakeitimo* 1.3 p.
patvirtintame Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, aprase.

9.7. Tiekéjas jsipareigoja laikytis Kliento reikalavimy dél saugaus darbo su muitinés
informacinémis sistemomis, kaip tai nurodyta Muitinés departamento generalinio direktoriaus
2015 m. spalio 15 d. jsakyme Nr. 1B-791 ,,Dél Muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos
nuostaty patvirtinimo*.

9.8. Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti PAGIS tobulinimo sprendimo atitikt] asmens duomeny
saugos reikalavimams, kaip tai nurodyta 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamente (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir d¢l laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas).

10. ATITIKIMAS NACIONALINIO SAUGUMO INTERESAMS

10.1. PAGIS tobulinimo bei garantinés priezitiros paslaugas teikiantis Tiekéjas ar jo
pasitelkti subtiekejai neturi turéti interesy, galin¢iy kelti grésme nacionaliniam saugumui.

10.2. PAGIS tobulinimo bei garantinés priezitiros paslaugas teikiantis Tiekéjas negali
naudoti ar sidilyti naudoti Sutarties jgyvendinimo tikslams jokios techninés ir programinés jrangos,
kuri galéty kelti grésme nacionaliniam saugumui.

11. INFORMACIJOS, VADOVAUJANTIS VIESUJU PIRKIMU JSTATYMO 28
STRAIPSNIO ,,PIRKIMO OBJEKTO SKAIDYMAS | DALIS* REIKALAVIMAIS,
PATEIKIMAS

11.1.Sis pirkimas j dalis neskaidomas, nes PAGIS tobulinimo paslaugy rezultatas —
patobulintas PAGIS. Skaidant ir perkant funkcionalumus atskirai nebiity jmanoma uZztikrinti
posistemio veikimo, nei tinkamos integracijos, o tai kelia didele rizikg netinkamai jvykdyti pirkimo
sutart] ir, kad nebus sukurtas prikimo objektas. PAGIS garantinés prieziliros paslaugas galés teikti
tik tas pats tiekéjas, kuris bus suteikes PAGIS tobulinimo paslaugas. Tokiu atveju, pirkimo
skaidymas j dalis tapty dirbtinis, Sutarties vykdymas tapty per daug brangus ir sudétingas techniniu
poZiiiriu, kilty rizika, kad Sutarties tikslai nebiity pasiekti.



12. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVAIMAI

12.1 Teikiama preké ar paslauga turi atitikti aplinkos apsaugos kriterijus, nustatytus
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. DI-508 ,,D¢l produkty,
kuriy vieSiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, saraso, aplinkos
apsaugos kriterijy ir aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji
subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraSo patvirtinimo*
patvirtinto Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso 4.4.3
papunkc¢iu: perkama tik nematerialaus pobidzio (intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su
materialaus objekto sukiirimu, kurios teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas
poveikis aplinkai, nesukuriamas tarSos Saltinis ir negeneruojamos atliekos.



PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTO FORMA

PAGAL 202 M.

PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTI NR.

2024 m. vasario d.
Sutarties Nr. 11BE-

2 priedas

D. NELEGALIOS EKONOMIKOS ERDVINIU DUOMENU
RINKINIO IR PALYGINIMO JRANKIO TOBULINIMO PASLAUGU VIESOJO

PRIEMIMO AKTAS

202 m. d.
Vilnius

SUTEIKTU PASLAUGU PERDAVIMO-

(Paslaugy teik¢jas) suteikia, o Muitinés departamentas prie

Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (Paslaugy gavéjas) priima toliau nurodytas pagal 202 m.
..................... d. Nelegalios ekonomikos erdviniy duomeny rinkinio ir palyginimo jrankio

tobulinimo paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj Nr.

suteiktas paslaugas.

Eil Kaina Eur, be
Nr. Paslaugy pavadinimas PVM
1.
2.
IS VISO, Eur be PVM:
PVM tarifas, proc.:
PVM suma, Eur:
IS VISO, Eur su PVYM:
Suma zodziais: Eur ct

(Paslaugy gaveéjo
jgalioto atstovo pareigos)

(Paslaugy teikéjo
jgalioto atstovo pareigos)

(Parasas)

(Parasas)

(Vardas, pavardé)

(Vardas, pavardé)



2024 m. vasario d.
Sutarties Nr. 11BE-
3 priedas

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

(data)

(sudarymo vieta)

(asmens vardas, pavard¢,)

(Imoneés, jstaigos ar organizacijos pavadinimas, pareigos, tel. Nr., el. paStas)
vykdydamas numatytus darbus:
(sutarties pavadinimas, data ir numeris)

1. Esu informuotas (-a), kad konfidencialig informacija sudaro:

1.1. bet kokios formos (zodine, rasytine, elektronine, kita) informacija, susijusi su teis€s aktais
pavesty funkcijy Lietuvos Respublikos muitinei (toliau — Muitiné) administruojant muitinés
informacines sistemas vykdymu, kurios praradimas gali kelti pavojy Muitinés veiklai ar
informacijos saugumui;

1.2. komerciné paslaptis, t. y. zinios, susijusios su Muitin¢s ar jos klienty tkine ir finansine
veikla, kuriy paskelbimas gali padaryti materialinés Zalos, pakenkti prestizui ar turéti kity neigiamy
pasekmiy Muitinei ar jos klientams, jskaitant Muitinés tkinés veiklos ir kity procediiry metu gauta
informacija;

1.3. Muitinés administruojamy informaciniy sistemy naudotojy prisijungimo duomenys
(prisijungimo vardas ir slaptazodis).

2. Isipareigoju:

2.1. saugoti ir tik jstatymy bei kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti
konfidencialig informacija, kuri taps Zinoma, — tiek, kiek to reikalauja Lietuvos Respublikos teisés
aktai;

2.2. laikytis Muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos politikos?;

2.3. neatskleisti konfidencialios informacijos be Muitinés iSankstinio rastiSko sutikimo;

2.4. man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidencialios informacijos, saugoti taip, kad
tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti. Pasibaigus teisiniams
santykiams visa konfidenciali informacija liecka Muitinés nuosavybe.

3. Esu jspétas (-a), kad, jeigu pazeisiu teisés aktus dél konfidencialios informacijos
naudojimo, turésiu atlyginti Muitinés patirtus nuostolius Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka ir man gali biiti taikoma administraciné ar baudZiamoji atsakomybe.

(parasas) (vardas ir pavarde¢)

* Lietuvos Respublikos muitinés informaciniy sistemy duomeny saugos politika iSdéstyta Muitinés informaciniy sistemy duomeny
saugos nuostatuose, kurie skelbiami Registry ir informaciniy sistemy registre http://registrai.lt/management/objects/view/10152.



2024 m. vasario d.
Sutarties Nr. 11BE-
4 priedas

GYVENIMO APRASYMAS (CV)

Sitlomos pareigos projekte:
Vardas:

Pavardeé:
Gimimo data:

I$silavinimas:

Institucija Data: nuo-iki Suteiktas laipsnis ar gautas diplomas

Baigty kursy, islaikyty egzaminy, pagrindzianciy atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams
sgrasas:

Institucija Data: nuo-iki ISlaikytas egzaminas, gautas diplomas ar sertifikatas

Siuo metu einamos pareigos ir darbovieté:

Pagrindinés kvalifikacijos (svarbios projektui):

Vykdyti projektai (Specifiné patirtis ir kvalifikacija), pagrindziantys eksperto atitiktj
kvalifikaciniams reikalavimams:

Projekto | Projekto Trumpas Projekto Eksperto pareigos ir
(sutarties) | (sutarties) projekto (sutarties) vykdytos funkcijos projekte
data: nuo- | pavadinimas, (sutarties) verteé (sutartyje), dalyvavimo
iki uzsakovas, aprasymas projekte (sutartyje) data
(nurodom | uzsakovo (projekto nuo-iki (nurodomi metai,
1 metai, atsakingo (sutarties) meénuo ir diena) ir/ar trukmé
ménuo ir | asmens, galincio | tikslas, apimtis, (mén.), eksperto naudotos
diena) patvirtinti bendrai technologinés priemonés ir
pateikiamag naudotos kt.
informacija, technologinés
vardas pavarde, priemongs, kt.)
telefonas, el.
pastas
Kalbos mok¢jimas (jvertinti lygj pagal 5 baly sistema: 1 — pagrindai, 5 — puikiai):
Kalba Skaitymas Kalbéjimas RaSymas

Pridedamy kvalifikacijg pagrindzianc¢iy dokumenty sarasas:
Kita aktuali informacija:

Data:

ParaSas



2024 m. vasario d.
Sutarties Nr. 11BE-
5 priedas

PAGRINDINIU EKSPERTU SARASAS

Eil. Vardas Pavardé Pareigos sutarties jgyvendinimo metu

Nr.

1. Kestutis Papsys Projekto vadovas

2. Kestutis Papsys Geografinés informacijos sistemy (toliau — GIS)
analitikas

3. Julius Andrikonis GIS programuotojas

4. Donatas Misevicius Sistemy architektas




DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

UAB "Via GIS" 304789603, Saulétekio al. 15, Vilnius

Dokumento pavadinimas (antrasté)

Paslaugu sutartis PAGIS

Dokumento registracijos data ir numeris

2024-02-14 Nr. 11BE-48

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo registracijos
numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo Zymuo ADOC-V1.0

ParaSo paskirtis Pasira§ymas

Para$a sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos Mindaugas Davidonis, direktorius, UAB Via GIS
Sertifikatas i§duotas MINDAUGAS DAVIDONIS LT

ParaSo sukiirimo data ir laikas 2024-02-13 07:39:17 (GMTZ)

Para$o formatas XAdES-EPES

Laiko Zymoje nurodytas laikas

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja

EID-SK 2016, AS Sertifitseerimiskeskus EE

Sertifikato galiojimo laikas

2020-08-04 16:55:58 —2025-08-03 23:59:59

ParaSo paskirtis

Pasira§ymas

Para§g sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Darius Zvironas, Generalinis direktorius

Sertifikatas i§duotas

DARIUS ZVIRONAS LT

ParaSo sukiirimo data ir laikas 2024-02-13 17:45:06 (GMT+02:00)
Para$o formatas XAdES-T
Laiko Zymoje nurodytas laikas 2024-02-13 17:45:28 (GMT+02:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja

ADIC CA-A, Asmens dokumentu israsymo centras prie LR VRM
LT

Sertifikato galiojimo laikas

2022-09-20 12:14:15 — 2025-09-19 12:14:15

Informacija apie biidus, naudotus metaduomeny vientisumui
uZztikrinti

"Registravimas" paskirties metaduomeny vientisumas uztikrintas
naudojant "RCSC IssuingCA, VI Registru centras - i.k. 124110246
LT" i8duotg sertifikata "DBSIS, Informatikos ir rySiy
departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos, j.k.188774822 LT", sertifikatas galioja nuo 2022-05-
19 16:48:06 iki 2025-05-18 16:48:06

Pagrindinio dokumento priedu skaiius

Pagrindinio dokumento pridedamy dokumenty skaifius

Pridedamo dokumento sudarytojas (-ai)

Pridedamo dokumento pavadinimas (antra$té¢)

Pridedamo dokumento registracijos data ir numeris

Programinés jrangos, kuria naudojantis sudarytas elektroninis
dokumentas, pavadinimas

EAIS LPP v1.6-SNAPSHOT

Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninio (-ig)
paraSo (-y) tikrinima (tikrinimo data)

Metaduomuo ,,Gavimo data“ turi biiti nurodytas

Metaduomuo ,,Dokumento gavimo registracijos Nr.* turi buiti
nurodytas

Metaduomuo ,,Gavéjas‘ turi biiti nurodytas

Visi dokumente esantys elektroniniai parasai galioja (2024-02-14
12:20:11)

Paie$kos nuoroda

Papildomi metaduomenys

Nuora$g suformavo 2024-02-14 12:20:12 DBSIS




