PASLAUGU PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS NR. 2024S-11
2024 m. kovo 13 d.
Vilkaviskis

UAB ,,VilkaviSkio Silumeos tinklai®, juridinio asmens kodas 185492166, kurios buveiné yra
Birutés g. 8 A, Vilkaviskis, atstovaujama direktoriaus . _ veikian¢io pagal
bendrovés jstatus, toliau vadinama ,,UZsakovu®,

ir

UAB ,,Axioma servisas“, juridinio asmens kodas 304602530, buveinés adresas Ozo g. 12A-
1, LT-08200, Vilnius, atstovaujama generalinio direktoriaus , veikianio pagal
bendrovés jstatus, toliau vadinama ,,Paslaugy teikéjas®,

abi kartu toliau vadinamos ,.Salimis, o kiekviena atskirai — ,,Salimi®, sudaro §ig paslaugy
teikimo sutartj (toliau — Sutartis) po pasibaigusio vieSojo pirkimo, atlikto vieSai neskelbiamos apklausos
budu, ir susitaria dél toliau i$vardinty sglygy:

1. Sutarties objektas

1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti elektroniniy buitiniy kar$to vandens skaitikliy
duomeny nuotolinio surinkimo paslaugas (toliau — Paslaugos), o UZsakovas — priimti ir apmokéti uz
jas, Sutartyje nustatyta tvarka.

1.2. Paslaugy teikimas pagal $ia Sutartj turi visais atZvilgiais atitikti UZsakovo numatytus
tikslus bei techninése sglygose nurodytus reikalavimus ir standartus. Paslaugy kokybiniai ir
techniniai parametrai numatyti pirkimo dokumentuose, yra neatskiriama $ios Sutarties dalis ir
privalomi Sutarties Salims.

2. Sutarties suma ir mokéjimo salygos

2.1. Sutarties vert¢ — 24 877,80 Eur (dvide$imt keturi tokstand¢iai aStuoni $imtai
septyniasdesimt septyni Eur, 80 ct.) be PVM, 30 102,14 Eur (trisdes$imt tiikstan¢iy vienas Simtas du
Eur, 14 ct.) su PVM. Pradiné Sutarties vert¢ — 24 900,00 Eur (dvide$imt keturi tikstanéiai devyni
$imtai Eur, 00 ct.) be PVM.

Kainos detalizacija:

Eil. | Paslaugy pavadinimas ‘ Mato vnt. | Kiekis Paslaugos Suma be PVM, Suma be
Nr. kaina be Eur per mén. PVM, Eur
PVM, (3x4) per 12 mén.
- Eur/vnt./mén.
1 2 3 4 5 6
1. Elektroniniy buitiniy Skaitikliat | 4607 0,45 2 073,15 24 877,80
kar$to vandens
skaitikliy duomeny
nuotolinis surinkimas 1
Bendra pasiilymo kaina Eur be PVM: | 24 877,80
PVM (21%), Eur: | 5224,34
Bendra pasiiilymo kaina Eur su PVM: | 30 102,14

2.2. Kaina gali biiti kei¢iama dé¢l pasikeitusiy mokeséiy — pasikeitus pridétinés vertés
mokesciui (toliau — PVM) kaina bus perskai¢iuojama nuo jstatymo dél PVM pakeitimo jsigaliojimo
dienos. Sutarties kaina dél kity mokesciy pasikeitimo nebus perskaiiuojama.

2.3. Pagal VieSujy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymo Nr. 15-95
»Deél Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo* nuostatas, sutar¢iai taikoma fiksuoto
ikainio ir sutarties vykdymo islaidy atlyginimo kainodara.

2.4. Uzsakovas uZ Paslaugas Paslaugy teikéjui sumoka per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny
po PVM saskaitos faktiiros uz suteiktas Paslaugas pateikimo dienos.

2.5. Pridétinés vertés mokescio sgskaitos faktiiros, sgskaitos faktiiros, kreditiniai ir debetiniai



dokumentai bei avansinés saskaitos turi buti teikiami naudojantis tik informacinés sistemos ,.E.
sgskaita®“ priemonémis.

2.6. UZsakovas uz suteiktas Paslaugas Paslaugy teikéjui atsiskaito mokéjimo pavedimu j
Paslaugy teikéjo nurodyta banko sgskaita. Apmokéjimas laikomas jvykdytu, kai patenka j Paslaugy
teikéjo sgskaita.

3. Paslauguy kokybé

3.1. Suteikiamoms Paslaugoms ir Paslaugy kokybei keliami reikalavimai apibréZiami
Sutartyje ir Techninéje specifikacijoje. Suteikiamy Paslaugy kokybé atitinka teisés akty keliamus
reikalavimus bei jprastai tokios risies Paslaugoms keliamus reikalavimus.

3.2. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad lygiaverté jo ir (arba) jo personalo kvalifikacija
biity uztikrinama visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

3.3. Paslaugy teikéjas, UZsakovui pareikalavus, per UZsakovo nustatyta terming privalo
pateikti UZsakovui pakankamus jrodymus, jog jis turi visus pagal teisés akty reikalavimus batinus
Paslaugy teikimui Lietuvos Respublikoje leidimus, atestatus, licencijas ir (arba) kitus teisés akty
nustatytus dokumentus.

3.4. Paslaugy teik¢jas garantuoja, jog Paslaugos atitiks Sutartyje nustatytus reikalavimus, jos
bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty ar sumaZinty Paslaugy verte ar ju rezultato
tinkamumg jprastam naudojimui.

3.5. Jei Paslaugy rezultato trikumai pastebimi ne véliau kaip per 10 darbo dieny, UZsakovas
ratu informuoja apie tai Paslaugy teikéja.

3.6. Paslaugy teikéjas per S darbo dienas ar Saliy suderintu kitu protingu terminu nuo
Uzsakovo praneSimo apie trikumy nustatymg i$siuntimo dienos privalo savo jégomis ir léSomis
paSalinti trikumus, kurie atsirado ne dél UZsakovo kaltés / ne dél tre¢iyjy asmeny kaltés (i§skyrus
Uzsakovo samdomus subteikéjus) / ne dél force majeure aplinkybiy.

3.7. Jei dél Paslaugy teikéjo netinkamai suteikty Paslaugy sugadinamas UZsakovo turimas
turtas, neigiamai paveikiamos UZsakovo sistemos, jrenginiai, statiniai ar pablogéja ju veikimas,
Paslaugy teikéjas atlygina UZsakovo i§laidas, susijusias su atsiradusiy neigiamy pasekmiy $alinimu,
ir dél to UZsakovo patirtus tiesioginius nuostolius.

3.8. Jeigu Paslaugos buvo teikiamos naudojant Paslaugy teikéjo pateikiamas perkamas
medZiagas, uZ tokiy medZiagy kokybe Paslaugy teikéjas atsako kaip pardavéjas pagal pirkimo-
pardavimo Sutartj.

3.9. Paslaugy teik¢jas, teikdamas Paslaugas, uZtikrina saugos darbe, prie$gaisrinés saugos,
aplinkos apsaugos bei kity teis¢s akty nustatyty reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi
(jei taikoma).

4. éaliq teisés ir pareigos

4.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

4.1.1. tinkamai ir sgZiningai vykdyti Sutartj;

4.1.2. Paslaugas suteikti Sutartyje nustatytu laiku, perduoti UZsakovui Sutartyje nurodytg
Paslaugy rezultatg ir iStaisyti nustatytus trikumus per UZsakovo nustatyta termina;

4.1.3. Paslaugas teikti pagal visuotinai pripaZjstamus profesinius, techninius standartus ir
praktikg, panaudojant visus reikiamus jgiidZius, Zinias, laikytis aplinkos apsaugos ir saugumo
technikos reikalavimuy;

4.1.4. atlyginti visus UZsakovo nuostolius, atsiradusius dél netinkamos kokybés Paslaugy
suteikimo, susijusiy su defekty $alinimu ir (ar) termino praleidimu;

4.1.5. prisiimti kartu su Paslaugomis tickiamy prekiy Zuvimo ar sugedimo rizikg iki Paslaugy
suteikimo momento;

4.1.6. pateikti visus dokumentus, numatytus Techninéje specifikacijoje bei konsultuoti
Uzsakovg kitais, su Paslaugy teikéjo sutartiniais jsipareigojimais susijusiais klausimais;

4.1.7. nedelsiant raStu informuoti UZsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali



sutrukdyti Paslaugy teikéjui atlikti Paslaugos teikimg nustatytais terminais;

4.1.8. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugy
teikéjo atstovai turéty reikiama kvalifikacijg ir patirtj, reikalingas, norint teikti Paslaugas;

4.1.9. garantuoti saugy darbg, prieSgaisring ir aplinkos apsaugg bei darbo higieng savo darbo
zonoje. Paslaugy teikéjas uZtikrina, kad jo pasamdyti darbuotojai uz kuriuos atsakingas, Paslaugos
atlikimo metu neblity apsvaige nuo alkoholio, narkotiniy, toksiniy ir (arba) psichotropiniy medziagy;

4.1.10. savo jégomis ir léSomis paSalinti dél savo kaltés padarytus Paslaugy teikimo trikumus,
pazeidZiancius Sutarties ir / ar technines salygas;

4.1.11. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojan¢iuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose

4.1.12. pranesti apie naujai pastebétus defektus/trikumus.

4.2. Paslaugos laikomos perduotomis/priimtomis, jeigu jos uzbaigtos, suformuotos ir priduota
Paslaugy atlikimo dokumentacija ir nepastebéta defekty.

4.3. Paslaugy teikéjas turi teis¢ gauti Paslaugy kaing su salyga, kad jis tinkamai vykdo $ig
Sutartj.

4.4. Paslaugy teikéjas turi ir kitas $ios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojandiy teisés
akty numatytas teises.

4.5. Uzsakovas jsipareigoja:

4.5.1. Paslaugy teikéjui sudaryti visas salygas, suteikti informacija ar dokumentus, butinus
Paslaugai teikti;

4.5.2. mokéti Sutarties kaing uZ tinkamai suteiktas Paslaugas pagal §ios Sutarties salygas.

4.6. Uzsakovas turi visas §ios Sutarties, jos prieduose bei Lietuvos Respublikoje galiojanéiy
teiseés akty numatytas teises.

5. Sutarties galiojimas, vykdymo pradzia, trukmé

5.1. Sutartis jsigalioja nuo 2024 m. kovo 22 d. Sutarties galiojimo terminas 12 mén. arba kol
pasibaigs (bus i$pirkta) Sutarties verte.

5.2. Sutarties pasibaigimas ar nutraukimas neturi jtakos gin¢y nagrinéjimo tvarkg nustatanéiy
ir kity Sutarties salygy galiojimui, jeigu $ios salygos pagal savo esme islicka galioti ir po Sutarties
pas1ba1g1mo (taip pat ilieka galioti visi atsirade ir tinkamai nejvykdyti Saliy tarpusavio finansiniai
isipareigojimai, jeigu Salys nesutaria kitaip).

5.3. Jei bet kuri 8ios Sutarties nuostata tampa ar pripaZjstama visiskai ar i§ dalies negaliojantia,
tai neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui. Nutraukus Sutart] ar jai pa51ba1gus lieka galioti
Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal ia Sutart], taip pat
visos kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiskiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties
nutraukimo arba turi i8likti galioti, kad baty visiskai jvykdyta $i Sutartis.

6. Paslaugos vykdymo tvarka

6. 1 Uisakovas ir Paslaugq teikéjas paskiria po asmenj susisiekimui kurie stebi kontroliuoja
Asmuo susisiekimui néra jgaliotas atlikti kokiy nors Sutartics pakeitimy. Jeigu asmuo su51s1ek1mu1
pakei¢iamas, kitos Salies asmuo susisickimui nedelsiant 1nf0rmu01amas apie ta1 raStu.

6.1.1. Uzsakovo paskirtas asmuo susisiekimui: , el p.

(@vilkaviskiost.lt, tel. +370 (

6.1.2. Paslaugu telkejo pasklrtas asmuo susisiekimui:

, el p. - axs.eu, tel. Nr. +370

6.2. Sutarties Salys susiradinéja lietuviy kalba. Visi praneSimai, sutikimai ir Kkitas
susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal $ig Sutartj, bus laikomi galiojandiais ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniSkai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavima arba i$siysti
registruotu pastu, elektroniniu pastu (patvirtinant gavima), $ioje Sutartyje nurodytais adresais, kitais
adresais, kuriuos nurodé viena Salis, pateikdama pranesima.




6.3. Jei pasikei¢ia Salies adresas ir/ ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita Salj,
pranesdama ne véliau, kaip pries 10 (desimt) dieny. Jei Saliai nepavyksta laikytis §iy reikalavimy, ji
neturi teisés j pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais
Zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties salygoms arba ji negavo jokio pranesimo, issiysto
pagal tuos duomenis.

7. Nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure)

7.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal $ig Sutartj nejvykdyma ar
dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad tai ivyko dél nejprasty aphnkyblq, kuriy Salys negalgjo
kontroliuoti ir protingai numatyti, i§vengti ar pasalinti jokiomis priemonémis, pvz.: Vyriausybés
sprendimai ir kiti aktai, kurie turéjo pove1k1 Saliy veiklai, politiniai neramumai, streikai, paskelbti ir
nepaskelbti karai, kiti ginkluoti susirémimai, gaisrai, potvyniai, kitos stichinés nelaimés.
Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 , Dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijan¢iy paZymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo“. Esant nenugalimos jégos
aplinkybéms, Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidZiamos
nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkama
1vykdyme}, 0 131pare1g031mq vykdymo terminas pratesiamas.

7.2. Salis, prasanti jg atleisti nuo atsakomybés, privalo pranedti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty i$laidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat pranesti
galimg jsipareigojimy jvykdymo terming. Prane§imo taip pat reikalaujama, kai i$nyksta
isipareigojimy nevykdymo pagrindas.

7.3. Pagrindas atleisti §ali nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, Jelgu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo prane$imo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neidsiunéia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai zala, kurig 3 patyré dél laiku nepateikto prane$imo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

8. Informacijos konfidencialumas

8.1. Salys sutinka laikyti Sios Sutarties salygas, visag dokumentacijg ir informacija, kurig
Sutarties Salys gauna viena i3 kitos, vykdant Sutart;, konfidencialia ir be iSankstinio kitos Salies
raSytinio sutikimo neplatinti tre¢iosioms $alims apie jg jokios 1nformac1jos 8skyrus atvejus, kai to
relkalaujama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Sio jsipareigojimo paZeidimu nebus
laikomas vieSas informacijos apie UZsakova atskleidimas, jei UZsakovas paZeidzia mokéjimo
terminus, ir informacijos apie Paslaugy teikéja atskleidimas, jei Paslaugy teikéjas pazeidZia
Paslaugos atlikimo terminus.

8.2. Si Sutartis, jskaitant Paslaugy teikéjo pasitilyma, teisés akty nustatyta tvarka ir terminais
bus paskelbta Centringje vieSujy pirkimy informacingje sistemoje, i¥skyrus informacija, kuriuos
atskleidimas prieStarauty teises aktams arba teisétiems tiekéjy komerciniams interesams arba
trukdyty laisvai konkuruoti tarpusavyje.

9. Nekokybiskai (netinkamai) atlikta Paslauga ir Sutarties nutraukimas

9.1. Paslaugos teikéjas, uzdelsgs Paslaugy teikima dél savo kaltés, moka UZsakovui 0,02 %
delspinigius uz kiekviena uzdelstg dieng nuo nesuteikty Paslaugy vertés.

9.2. Uzsakovas, nepagristai uzdelses atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas nustatytu laiku, moka
Paslaugos teikéjui 0,02 % Siam pareikalavus, neapmokéty Paslaugy vertés dydzio delspinigius uz
kiekvieng uzdelstg diena;

9.3. Jeigu Paslaugy teikéjas atliko Paslauga paZeisdamas $ioje Sutartyje numatytas sglygas,



nesilaiké normatyviniy dokumenty ir kity teisés akty reikalavimy, nevykdé Paslaugos atlikimo
terminy, UZsakovas turi teise:

9.3.1. reikalauti vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

9.3.2. reikalauti sumoketi Sutartyje nustatytus delspinigius;

9.3.3. reikalauti atlyginti tiesioginius nuostolius;

9.3.4. nutraukti Sutart].

9.4. Sutartis gali biiti nutraukta rastisku abiejy Saliy sutarimu, jspéjus kit Salj apie tai, ne
véliau kaip prie§ 30 kalendoriniy dieny.

9.5. UZsakovas turi teis¢ vienaSalidkai nutraukti $ig Sutart] ir pareikalauti i§ Paslaugos teikéjo
sumoketi 5% baudg (nuo nejvykdytos Sutarties vertés) ir atlyginti UZsakovo patirtus nuostolius,
jeigu:

9.5.1. Paslaugos teikéjas per pagristai nustatyta laikotarpj nejvykdo UZsakovo nurodymo
iStaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

9.5.2. Paslaugos teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tikine veikla, arba
kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

9.5.3. po rastisko Uzsakovo jspéjimo Paslaugos teikéjas neuztikrina Paslaugy kokybés ar
nevykdo kity Sios Sutarties salygy arba rastiskai perspétas dar kartg jas paZeidzia.

9.6. Nutraukiant pirkimo Sutartj turi biti laikomasi Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanéiyjy subjekty, jstatymo
(toliau — P]) 98 str. 2 d. nustatyty reikalavimy.

10. Subteikéju pasitelkimas

10.1.  Vykdydamas Sutartj, Paslaugos teikéjas turi teise pasitelkti tre¢iuosius asmenis
(subteikéjus), laikydamasis pateikto pasililymo. Paslaugos teikéjo ketinami pasitelkti subteikéjai ir
informacija, kokiai pirkimo daliai Paslaugos teikéjas ketina juos pasitelkti, turi bati nurodyti
Paslaugos teikéjo pasitilyme. Paslaugos teikéjas Sutar¢iai vykdyti gali pasitelkti tik tuos subtiekéjus,
kurie numatyti Paslaugos teikéjo pasifilyme.

10.2.  Paslaugos teikéjas Sutarties vykdymo metu turi teise pakeisti subteikéja kitu, kai:

10.2.1. subteikéjas netinkamai vykdo savo jsipareigojimui Paslaugos teikéjui;

10.2.2. subteikéjas yra bankrutuojantis;

10.2.3. subteikéjas yra restruktiirizuojamas;

10.2.4. subtiekéjui vykdoma bankroto procediira ne teismo tvarka;

10.2.5. subteikéjui inicijuota priverstiné likvidavimo procediira;

10.3.  Paslaugos teikéjas gali pakeisti subteikéjus tik gaves i3ankstinj Uzsakovo sutikima.

Apie ketinimg keisti subteikéja Paslaugos teikéjas privalo jspéti UZsakova i§ anksto radtu ir
nurodyti prieZastis, dél kuriy Paslaugos teikéjas ketina keisti subteikéja, nurodyti bisimus
subteikéjus ir jy atitikimg kvalifikacijos reikalavimams (jei taikoma). UZsakovas ne véliau kaip per
5 (penkias) darbo dienas nuo prane$imo gavimo dienos privalo pranesti Paslaugos teikéjui apie savo
sprendima, jei sprendimas yra neigiamas — nurodyti prieZastis.

10.4. Subteikéjy keitimas visada jforminamas ra$ytiniu Saliy susitarimu, kuris nuo
jsigaliojimo momento tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

11. Gindy nagrinéjimo tvarka

11.1.  Siai Sutariai ir visoms i3 §ios Sutarties atsirandan&ioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biti aiskinama
pagal Lietuvos Respublikos teisg.

11.2.  Bet kokie nesutarimai ar gin¢ai, kylantys tarp Sahq del Sios Sutarties, sprendZiami
abipusiu susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gin¢ai, nesutarimai ar reikalavimai,
kylantys i3 Sios Sutarties ar susij¢ su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, nei$spresti Saliy
susitarimu, sprendZiami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.



12. Balglamosms nuostatos

12.1. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ig Sutartj
jokiai treiajai $aliai be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

12.2. Bet kokios nuostatos negahojlmas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams
ar kitiems norminiams teisés aktams $ioje Sutartyje neatleidzia Saliy nuo prisiimty isipareigojimy
vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi bati pakeista atitinkandia teisés akty reikalavimus kiek
imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

12.3. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés
aktai.

12.4. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turin¢iais vienoda teisine
galig — po Vlenq kiekvienai Saliai.

12.5. Salys patvirtina, kad Sutart] perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes, priémé jg kaip
atitinkancia jy tikslus ir pasira3é auks¢iau nurodyta data.

12.6. Pirkimo Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos PJ nustatyta
tvarka.

12.7. Pirkimo dokumentai ir juose numatyti teikéjy jsipareigojimai yra neatskiriama viegojo
pirkimo Sutarties dalis.

12.8. Sutarties priedai:

12.8.1. Priedas Nr. 1 ,, Techniné specifikacija“;

12.8.2. Priedas Nr. 2 Paslaugos teikéjo pasifilymas;

12.8.3. Priedas Nr. 3 Susitarimas dél asmens duomenu.

13. Sallq adresai ir paraSai

Uzsakovas Paslaugy teikéjas

UAB ,,Vilkaviskio §ilumos tinklai* UAB ,,Axioma servisas®
Adresas: Birutés g. 8A, LT-70145 Vilkaviskis Adresas: Ozo g. 12A-1, LT-08200, Vilnius
Bendrovés kodas 185492166, Imonés kodas 304602530
PVM kodas LT 854921610 PVM kodas LT100011106311
AB bankas ,,Siauliq bankas“ Bankas Luminor bank, AS
A.s. LT117181000042467219 A.s. LT022140030004012016
Banko kodas 71810 Vilkaviskio KAS Banko kodas 40100

Tel. (8 342) 52 706 Tel. Nr. +370 523 94 949

El p. info@vilkaviskiost.lt EL p. service@axs.eu
Direktorius Generalinis direktorius

A.V. (parasas) A. V. (para3as)
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BMA

SERVICE
UAB . Axioma servisas®

UZdaroji akeiné bendrové, Ozo g. 12A-1, LT- 08200 Vilnius, +370 52 394949, duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi
Juridiniy asmeny registre, juridinio asmens kodas 304602530, pridétinés vertés mokeséio mokétojo kodas LT100011106311

UAB ..Vilkaviskio §ilumos tinklai‘
(Adresatas (perkantysis subjektas))

. PASIULYMAS
DEL ELEKTRONINIY BUITINIY KARSTO VANDENS SKAITIKLI DUOMENU
NUOTOLINIO SURINKIMO PASLAUGOS

P

IRKIMO

2024-03-06 Nr. 21_TKPAADA 2401140

(Data)

Vilnius

(Sudarymo vieta)

Tickéjo pavadinimas /Jeigu dalyvauja iikio
subjekty grupe, sura§omi visi dalyviy
pavadinimai/

UAB "Axioma servisas"

Tiekéjo adresas /Jeigu dalyvauja tikio subjekty
grupé, suraSomi visi dalyviy adresai/

Ozo g.12A-1, LT-08200 Vilnius

UZ pasiulyma atsakingo asmens vardas, pavardé

Telefono numeris

El. pasto adresas

+370 52 394949

orders(c axs.eu

Imonés kodas

Imonés vadovas

304602530
I~

1. Siuo pasiiilymu pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo salygomis, nustatytomis
Pirkimo dokumentuose (jy paai§kinimuose, papildymuose);

2. Patvirtiname, kad visa pasililyme pateikta informacija yra teisinga, atitinka tikrove ir apima
viska, ko reikia visiSkam ir tinkamam sutarties jvykdymui, o Pirkimo salygos yra tikslios ir aiskios;

3. Musy siiilomos prekeés visiskai atitinka Pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus.

Mes sifilome Sias prekes:

Eil. | Paslaugy pavadinimas | Mato vnt. Paslaugos Suma be Suma be
Nr. Numa kaina be PVM, Eur PVM, Eur
tomas PVM, per mén. per 12 mén.
kiekis | Eur/vnt./mén. (3x4) | (pildo tiekéjas) |
(pildo tiekéjas) | (pildo tiekéjas) ]
_ 1 B 2 3 4 ’ 5 6
1. | Elektroniniy buitiniy Skaitikliai | 4607 | 0,45 2073,15 24 877,80
kar$to vandens skaitikliy
duomeny nuotolinis
surinkimas | I
- Bendra pasiiilvmo kaina Eur be PVM: 24 877,80 |
PVM (21%), Eur: 522434

Bendra pasiiilymo kaina Eur su PVM: | 30 102,14

* Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis nepildo lentelés
skilciy kur nurodvta PVM ar kaina su PVM ir nurodo prieZastj.



[§1a suma ieina visos i§laidos ir visi mokesgiai.

PATEIKIAMU DOKUMENTU SARASAS

Eil. Nr. Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy skaiéius
1. Pasiilymas 2
2. |Nuskaitymo K.V.TS - 7
2. [galiojimas 1

Siame pasitilyme yra pateikta ir konfidenciali informacija:
Eil. Nr. Pateikto dokumento pavadinimas

1. |galiojimas

L -
Pildyti, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy subjekty, jstatymo (toliau —
IP) 94 str. 9 d., laiméjusio tiekéjo pasiiilymas bei sudaryta sutartis (iSskyrus konfidencialiq informacijg)
bus vieSinami Centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje (toliau — CVP IS). Tiekéjas negali
nurodyti, kad konfidenciali yra pasiilymo kaina arba, kad visas pasiiilymas yra konfidencialus.
Konfidencialumo principai apibrézti P] 32 str.

PAZYMA APIE SUBTIEKEJUS/SUBTEIKEJUS/SUBRANGOVUS

Patvirtinu, kad savo jégomis pagal sudarytg sutartj vykdysiu: B
Eil.  [sipareigojimai (uZduotys pagal Sutartj), kurias vykdysiu savo jégomis
Nr.

Patvirtinama, kad dalj Sutartyje numatyty _uiduoéiu perduosime vykdyti

subtick&jams/subteikéjams/subrangovams ir pateikiame Sia informacija apie
subtiekéjus/subteikéjus/subrangovus

Eil. ‘ UZduotys, kurios bus perduotos vykdyti | Ukio subjekto, kuris vykdys nurodytas uZduotis,

Nr. | subtiekéjams/suteikéjams/subrangovams pavadinimas, juridinio (fizinio) asmens kodas,
igalioto asmens vardas, pavardé, pareigos ir
kontaktiniai duomenys (telefono numeris, e.
pasto adresas)

1|

2. ) B |
Pasiilyme pateikiame dokumentus, patvirtinan¢ius miisy galimybes sutarties vykdymo metu realiai
naudotis auk3¢iau nurodyty ikio subjekty pajégumais. Pasifilymas galioja iki termino nustatyto
pirkimo dokumentuose.

Pirkimy skyriaus vadové

(Tiekéjo arba jo iga_liao . (Va;ias, pavardé) (Para$as)

asmens pareigy pavadinimas)
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ELEKTRONINIU BUITINIU KARSTO VANDENS SKAITIKLIU DUOMENU
NUOTOLINIO SURINKIMO PASLAUGOS

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. APIBREZIMAI, SANTRUMPOS IR PAAISKINIMAI

1.1 Skaitiklis - elektroninis buitinio kar§to vandens apskaitos prietaisas, turintis nuotolinio
duomeny perdavimo jrenginius.

1.2 Objektas - daugiabutis gyvenamas namas ar kitas pastatas, kuriam suteiktas konkretus
adresas. Atskiru atveju Objektu gali bati ir pastato dalis.

1.3 Klientas - buto / patalpos savininkas, kar§to vandens vartotojas. Uzsakovo Paslaugy
teikéjui pateikty Kliento duomemny apsaugg Paslaugy teikéjas uZtikrina atsizvelgiant j 2016 m.
balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento 2016/679 ,,Dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB* reikalavimus. Su pirkimo laimétoju bus pasirafoma sutartis dél asmens duomeny
apsaugos.

1.4 Paslauga - Paslaugy nurodyty techniniy salygy 3 punkte teikimas UAB ,,Vilkaviskio
Silumos tinklai* (toliau - Bendrové arba UZsakovas). Objekty, kuriems teikiama Paslauga, sarasas
yra pateikiamas Priede Nr. 1.

1.5 JIranga - Paslaugy teikéjo jranga, Bendrovés jranga, techniné, programiné ar kita
Objekte jdiegta duomeny surinkimo, ir perdavimo jranga, reikalinga Paslaugai teikti.

1.6 IS - Paslaugy teikéjo naudojama Informaciné Sistema skirta karSto vandens apskaitos
prietaisy (skaitikliy) duomeny, saugojimui, analizei ir kontrolei, bei surinkty duomeny perdavimui
i kompiutering programg ,,Grandis* mokes¢iams uZ kar§tg vandenj apskai&iuoti.

2. BENDRI REIKALAVIMAI

2.1 Darbuotojy elgesys su gyventojais turi biiti mandagus ir korekti§kas. Darbo riibai turi
biiti su gerai matomu uZra$u su firmos pavadinimu, tvarkingi ir §variis. DraudZiama i gyventojy
imti papildomas jmokas uz atliekamus darbus.

2.2 Draudziama i§ Klienty imti jmokas uz teikiamas Paslaugas, kurios yra numatytos
sutartyje ir jos prieduose.

2.3 Paslaugy teikéjas organizuoja Paslaugos teikima, derindamas su Klientais patekimo j
jiems priklausanc¢ius butus/patalpas laika ir salygas, kai toks patekimas j patalpas yra biitinas
Paslaugos teikimui.

2.4 Paslaugy teikéjas Paslaugas teikia ir Paslaugos teikimui reikalingos [rangos
eksploatacijg ir/ar priezitirg vykdo savo rizika ir priemonémis.

2.5 Dél Paslaugy teikéjo kaltés Objekte ir/ar bute/patalpoje sugadinus tre¢iyjy asmeny turta
ar padarius Zalg turtui, Paslaugy teikéjas prisiima pilng materialing atsakomybe uz gyventojy turto
sugadinimg ir pasekmiy pasalinimg.

2.6 Paslauga teikiama Objektuose jau sumontuotiems Skaitikliams (WFH-M, Qalcomatic,
Q water) bei Sutarties galiojimo laikotarpiu Objektuose naujai jrengtiems ar dél gedimo
pakeistiems Skaitikliams.

2.7 Paslaugy teikimo terminas iki kol bus i$naudota maksimali sutarties verté, bet ne ilgiau
nei 12 mén. nuo sutarties pasiraS§ymo dienos.

2.8. Pirkimas turi atitikti Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birZelio 28 d.
jsakymo Nr. D1-508 4.4.3. ir 4.4.4.3. p. papunkgiy reikalavimus, t. y. perkamos audito paslaugos,
kurios priskiriamos prie nematerialaus pobudzio (intelektiniy) paslaugy. Teikiant $ig paslauga
nebus sukuriamas joks materialus objektas, kas reilkia, kad néra numatomas reik§mingas



neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarSos $altinis ir negeneruojamos atliekos. Tadiau
tiekéjas vykdant sutartj turi jsipareigoti laikytis aplinkosauginiy reikalavimy: maksimaliai
sumaZinti popieriaus naudojima, visus sutarties vykdymui biitinus dokumentus ir saskaitas uz
suteiktas paslaugas teikti tik elektroniniu bidu.

3. DARBUY APIMTYS

3.1 Tiekti apskaitos duomeny surinkimo i§ Skaitikliy paslaugg pagal 4 skyriuje pateiktus
techninius reikalavimus.

3.2 Paslaugos teikimas turi biiti vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimais, reglamentuojanéiais tokiy Paslaugy teikima.

3.3 Numatomas Objekty skaicius 96 (devyniasdesimt $esi) vienetai, kurivose yra jrengta
4607 (keturi tikstanCiai $esi Simtai septyni) vienetai Skaitikliy i§ kuriy bus teikiamos paslaugos.

3.4 Uzsakovas gali raytiniu prane$imu, pateikiamu Paslaugy teikéjui pries 1 (vieng) ménesj,
vienasaliSkai sumaZinti numatomy Objekty ir (ar) Skaitikliy kiekj. Sumazéjus Objekty ir (ar)
Skaitikliy kiekiui, Paslaugy teikéjas i§ karto proporcingai sumazina Paslaugy kaina.

3.5 Paslaugy teikimo kainas Paslaugy teikéjas pateikia pasifilyme. | pasitilymo kaing turi
buti jskaiCiuotos visos Paslaugoms naudojamos medziagos, priemongs, jrenginiai, mechanizmai,
transportas, visos kitos Paslaugy teikéjo i§laidos ir visi mokeséiai.

4. TECHNINIAI REIKALAVIMAI ELEKTRONINIU BUITINIU KARSTO VANDENS
SKAITIKLIU DUOMENU SURINKIMO IR PERDAVIMO PASLAUGOMS

4.1 Tikslas - teikti butuose jrengty UZsakovui priklausanéiy elektroniniy kar§to vandens
skaitikliy bei sutarties galiojimo laikotarpiu Objektuose jrengty/pakeisty Skaitikliy duomeny
surinkimo ir perdavimo paslaugas, kurios vykdomos tikslu automatizuotai gauti duomenis,
reikalingus Objektuose klienty suvartoty karStg vandenj apskaitiuoti. Savo 1éSomis jrengti
duomeny surinkimo, saugojimo ir perdavimo jranga, vykdyti jos prieZiiira ir remonta. Uztikrinti
objektuose pakeisty ar naujai jrengty Skaitikliy prijungima prie duomeny surinkimo ir perdavimo
sistemos.

4.2. Tikslui jgyvendinti taip pat atliekamos 3ios papildomos paslaugos:

4.2.1.Elektroniniy karSto vandens skaitikliy duomeny surinkimo, ir perdavimo jrangos
prieziira;

4.22.KarSto vandens vartotojy patalpose jrengty Skaitikliy nuotolinis duomeny
nuskaitymas, perdavimas, tikslu automatizuotai gauti duomenis;

4.3. Darby apimtis

4.3.1.Objektuose, jrengtos Jrangos reikalingos elektroniniy karSto vandens skaitikliy
duomeny surinkimo, ir perdavimo paslaugoms teikti, prieZifira ir remontas.

4.3.2. Objektuose jrengta duomeny surinkimo ir saugojimo jranga ne rediau kaip 2 kartus per
parg turi registruoti namo Skaitikliy siun¢iamus duomenis (sunaudoto vandens kiekis, klaidos
kodas ir kiti elektroninio skaitiklio perduodami parametrai).

4.3.3. UZtikrinti nuolatinj ry§j su Objekty jranga, automatizuotai aptikti gedimus ir vykdyti
Jjy Salinima.

4.3.4.Dingus rySiui ar maitinimo jtampai sukaupti duomenys turi biiti saugojami Objekto
instaliuotoje jrangoje. Véliau ryiui atsista¢ius jie biity perduodami j Informacine Sistema (IS).
Surinktus Skaitikliy duomenis perduoti j UZsakovo naudojamg Informacing Sistema (IS).

5. PASLAUGU KOKYBES UZTIKRINIMAS, PRIEMIMAS-PERDAVIMAS

5.1. Paskirti Paslaugy teikéjo darbuotojus/atstovus, atsakingus uz tinkama paslaugy teikima
ir tiesioginj bendravima su UZsakovo paskirtais darbuotojais.

5.2. Visas paslaugas teikti atsizvelgiant j Uzsakovo pagrjstus pageidavimus, operatyviai ir
kokybiskai, laikantis ir nepaZeidZiant galiojan¢iy Lietuvos Respublikos norminiy akty, o taip pat



teiséty visuomenes, savivaldybiy ir kity valdzios organy reikalavimy, kurie yra susij¢ su tokios
riisies paslaugomis bei jy vykdymu.

5.3. Bitinai uztikrinti savalaikj apskaitos duomeny surinkimg ataskaitiniam laikotarpiui
pasibaigus. Objektuose esanéiy Skaitikliy fiksuojami duomenys turi biiti automatizuotai
persiunc¢iami UZsakovui.

5.4.Jei dél Paslaugos teikéjo sutartiniy jsipareigojimy netinkamo vykdymo Skaitikliy
duomenys UZsakovui neperduodami daugiau kaip 5 (penki) procentai Objekty apskaitos prietaisy,
ir tai susij¢ ne su Skaitiklio gedimu/UZsakovo kalte, tokiu atveju UZsakovui rastu pareikalavus,
Paslaugos teikéjas j saskaitg uz ataskaitinio laikotarpio suteiktas paslaugas nejtraukia Skaitiklio
ménesinio duomeny teikimo mokeséio, kurio duomeny neperdavé taip kaip numatyta Siose
techninés salygose.

5.5. Paslaugos teikéjas Defektams registruoti turi pateikti elektroninio formato defekty
registravimo Zurnalg, jj suderinti su Uzsakovu. Minétame Zurnale UZsakovas registruos laikinai
neveikianc¢ius Skaitiklius.

5.6. Pasibaigus kalendoriniam ménesiui Paslaugos tiekéjas pateikia UZsakovo atsakingam
darbuotojui Paslaugy priémimo - perdavimo aktg (toliau — Aktas) per kalendorinj ménes;j teikty
Paslaugy. Aktas pasira§omas dviem egzemplioriais.

5.7. UZsakovas moka ménesinj Duomeny surinkimo, teikimo paslaugy mokestj, kuris apima
visas Paslaugos tiekéjo su tuo susijusias sanaudas, kaip keifiamos [rangos sudedamosios dalys,
darbuotojy darbo uZmokestis, iSlaidos transportui, Irangos biiklés stebéseng, gedimy
identifikavima, programinés jrangos prieziiirg ir kt.

5.8. Paslaugos uz meénesj laikomos priimtos, jeigu pasiraSytas Paslaugy priémimo —
perdavimo aktas. Uz atliktas paslaugas Tiekéjas pateikia elektroning sgskaita per informacing
sistemg ,,E. saskaita“. UZsakovas isipareigoja sumokéti uZ atliktas paslaugas per 30 (trisde$imt)
kalendoriniy dieny nuo sgskaitos pateikimo dienos.

6. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS

6.1. Sutartis jsigalioja nuo 2024 m. kovo 22 d. ir galioja iki kol bus inaudota maksimali
Sutarties verté, bet ne ilgiau kaip 1 (vieneri) metai nuo Sutarties pasira§ymo/jsigaliojimo dienos.

6.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne véliau nei per 1 mén. nuo Sutarties pasiraSymo dienos
atlikti visus savo jrangos montavimo, derinimo su UZsakovo jranga, sistema darbus ir pradéti
pilnavertiska Paslaugy teikima. Salys susitaria, kad §iame punkte numatytas terminas laikomas
esmine Sutarties salyga. Paslaugy teikéjui per 1 (viena) mén. nepradéjus pilna apimtimi teikti
Paslaugy, Uzsakovas be atskiro jspéjimo turi teise nutraukti Sutartj, o Paslaugy teikéjas jsipareigoja
besalygiskai sumokéti Uzsakovui 20 proc., skai¢iuojant nuo maksimalios Sutarties be PVM,
dydzio bauda, bei atlyginti visus nuostolius.

7. KONTROLE

7.1. Uzsakovas Paslaugos teikimo metu gali tikrinti Paslaugos eiga, naudojamy medZiagy ir
komponenty, Paslangos kokybe, darby saugos, prie§gaisrinés saugos, darbo higienos ir sanitarijos,
vidaus darby ir kity taisykliy reikalavimy vykdyma.

7.2. Paslaugy teikéjas privalo vykdyti Uzsakovo pagristus reikalavimus ir pa3alinti
nustatytus Paslaugy trikumus.

7.3. Uzsakovo nurodytus pazeidimus paslaugos teikéjas Salina savo léSomis, jeigu Sie
paZeidimai kartojasi arba paslaugos teikéjas vengia juos Salinti, paslaugos teikéjui tenka visa
atsakomyb¢ uz 8iy paZeidimy pasekmes ir uzsakovas gali nutraukti su paslaugos teikéju sutartj.

8. PRIEDAI



8.1. Priedas Nr. 1 - Objekty sarafas, kurivose [ranga sumontuota Skaitikliy duomeny
surinkimui ir perdavimui Priklauso Paslaugos teikéjui



Techninés specifikacijos

Priedas Nr. 1

Duomeny surinkimo ir perdavimo jrangos, Objekty sarasas kuriems teikiama paslauga

Eil. Skaitikliy
Nr. Gatve Namo Nr. | Miestas kiekis, vnt.
objekte
L Vilkaviskis 38
2. ) | Vilkavigkis 57 ]
3. ' Vilkaviskis 63
4. )  Vilkavigkis 69
S ' Vilkavikis 131
6. Vilkaviskis 125
A B Vilkaviskis 18 -
8. Vilkaviskis 50
K] o Vilkaviskis 51
10 - | Vilkaviskis |50
11 B Vilkaviskis 12
12, Vilkaviskis 9
13 Vilkaviskis 11
14/ Vilkaviskis 7
15, Vilkaviskis 27
16/ Vilkaviskis 55
17, | Vilkavigkis 55
18,77 Vilkaviskis 65
19, - Vilkaviskis 6 1
20. Vilkaviskis 8
21. Vilkavi§kis 35
22, Vilkavigkis 11
23. _| Vilkaviskis 24
24, Vilkavigkis 24
25/ - Vilkaviskis 9271
26. | Vilkaviskis 63 |
27, o Vilkaviskis 57
28. - | Vilkaviskis 60
29| Vilkaviskis 62
30. - Vilkaviskis 60
31, Vilkaviskis 55 |
32 Vilkaviskis (10
33,  Vilkavigkis 58 -
34 - | Vilkavi§kis 31 |
.35 Vilkaviskis 68 N
36 Vilkaviskis 34
31 Vilkaviskis 63 1
38, - Vilkavigkis 30
- 39] - Vilkavikis 49
40, | Vilkaviskis 50




41, Vilkaviskis | 68
42, Vilkavigkis | 30
43, Vilkaviskis 97
44, Vilkaviskis 30
45, e Vilkaviskis 66
46. Vilkaviskis 66
47. | Vilkaviskis 74
48, _ Vilkaviskis 88
49, | Vilkaviskis 62
50, Vilkaviskis 199
51 Vilkaviskis 96
. 52 | Vilkaviskis 50
) i Vilkaviskis 101
. 54, - ' Vilkaviskis 71
55. L Vilkaviskis 5
56, o ‘ Vilkaviskis 80
57. Vilkaviskis 50
58, Vilkavi§kis 50
59.  Vilkaviskis 31
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ELEKTRONINIY BUITINIYJ KARSTO VANDENS SKAITIKLIYU DUOMENU NUOTOLINIO
SURINKIMO PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES NR. 2024S-11
PRIEDAS NR. 3

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

Duomeny valdytojas UAB ,,Vilkaviskio Silumos tinklai“, j. k. 185492166, adresas Birutés g. 8A,
Vilkaviskis, atstovaujama direktoriaus o , veikianéio pagal
Bendrovés jstatus. .
Duomeny UAB ,, Axioma servisas®, j. k. 304602530, adresas Ozo g. 12A-1, LT-08200,
tvarkytojas | Vilnius, atstovaujama generalinio direktoriaus veikiancio pagal
| bendrovés jstatus.

vadovaudamiesi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas (ES)
2016/679), sudaré §j susitarimg (toliau — Susitarimas).

I SKYRIUS. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siuo susitarimu, siekiant igyvendinti Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalj, nustatomos
duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo teisés bei pareigos, duomeny valdytojo vardu tvarkant asmens
duomenis.

2. Duomeny tvarkytojas tvarkys asmens duomenis duomeny valdytojo vardu vykdydamas:

_Elektroniniz; buitiniy karsto vandens skaitikliy duomeny nuotolinio surinkimo paslaugy teikimo
sutartj Nr. Nr. 20248-11 (toliau — Paslaugy teikimo sutartis), tvarko Duomeny teikéjo perduodamus
Vartotojy asmens duomenis.

3. Sio Susitarimo pagrindu atliekamam duomeny tvarkymui taikomos Valstybinés duomeny apsaugos
inspekcijos direktoriaus 2021 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. 1T-117 (1.12.E) patvirtintos Standartinés
sutarCiy salygos asmens duomeny tvarkymo sutartyse (toliau — Standartinés sglygos) su Siame Susitarime
ivardintais $aliy pasirinkimais ir papildymais.

4. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis tik pagal duomeny valdytojo pateiktus
dokumentais jformintus nurodymus, i$skyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sajungos ar jos
valstybés narés teisés aktus, kurie yra taikomi duomeny tvarkytojui. Duomeny valdytojas atsako pries
duomeny tvarkytojg atsako uz pasekmes, kurias sukélé jo duoti neteiséti nurodymai ir atlygina duomeny
tvarkytojui dél neteiséty nurodymy kilusius tiesioginius nuostolius.

5. Pagalbiniy duomeny tvarkytojy pasirinkimas:

Duomeny tvarkytojas turi bendrgjj rasytini duomeny valdytojo leidimg, kad jis galéty pasitelkti
pagalbinius duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojas rastu informuoja duomeny valdytojg apie
bet kokius numatomus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny tvarkytojy pasitelkimu ar
pakeitimu bent jau prie§ 14 dieny iki atitinkamy pakeitimy, tokiu bidu duomeny valdytojui

suteikiant galimybe priestarauti tokiems pakeitimams iki atitinkamo (-y) pagalbinio (-y) duomeny
tvarkytojo(-y) pasitelkimo.

6. Salims yra zinoma, kad kompetentinga prieziiros institucija, kuriai prane$ama apie duomeny saugumo



paZeidimus ir (ar) su kuria konsultuojamasi Standartinése salygose numatytais atvejais yra Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija, veikianti adresu L. Sapiegos g. 17, Vilnius, el. p. ada@ada.lt.
7. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimui, duomeny tvarkytojas privalo:

GraqZinti visus asmens duomenis duomeny valdytojui ir istrinti esamas kopijas, nebent asmens duomenis
reikia saugoti pagal Europos Sgjungos ar jos valstybés narés teisés aktus. |

8. Laikotarpis, po kurio Duomeny valdytojas turi teise nutraukti §j Susitarima po to, kai Duomeny valdytojas
sustabdé Duomeny tvarkytojo atliekama asmens duomeny tvarkyma pagal Standartiniy salygy 43.1 ir (ar)
43.2 papunkdius ir atitiktis Standartinéms sglygoms néra atkurta: / ménuo.

11 SKYRIUS. INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

9. Duomeny tvarkymo tikslas:

Duomeny valdytojas Paslaugy teikimo sutarties vykdymo tikslu joje nustatyta tvarka perduoda Duomeny
tvarkytojui Vartotojy asmens duomenis, o Duomeny tvarkytojas Siuos asmens duomenis naudoja tik tam,

' kad bitty tinkamai jvykdyta Paslaugy teikimo sutartis (iSskyrus atvejus, kai jo veiklg reglamentuojantys
teises aktai numato kitaip).

10. Duomeny tvarkymas yra susijes su (duomeny tvarkymo pobiidis):

Tvarkytojas asmens duomenis, prie kuriy gauna prieigq jsipareigoja naudoti tik 2 punkte
| nurod\ytos sutarties vvkdymui.

11. Tvarkomi asmens duomenys:

Asmens duomenis sudaranti informacija apie vartotojus, nurodyta Paslaugy teikimo sutartyje ir
| Techninéje specifikacijoje.

12. Duomeny subjekty kategorijos:

Duomeny valdytojo darbuotojai, duomeny valdytojo klientai bei jy atstovai - fiziniai asmenys.

13. Duomeny tvarkymo trukmé:

Tvarkytojas turi teise tvarkyti asmens duomenis ne ilgiau, negu to reikalauja Sutartyje nurodytas

asmens duomeny tvarkymo tikslas.

III SKYRIUS. INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

14. ]galioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai: Sutarties pasira§ymo metu pagalbiniy tvarkytojy néra
pasitelkta.

15. ISankstinis pranesimas dél leidimo suteikimo pagalbiniams duomeny tvarkytojams:

| Duomeny tvarkytojas rastu informuoja duomeny valdytojg apie_bet kokius numatomus
pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny tvarkytojy pasitelkimu ar pakeitimu bent jau
pries 14 dieny iki atitinkamy pakeitimy, tokiu biidu duomeny valdytojui suteikiant galimybe
priestarauti tokiems pakeitimams iki atitinkamo (-y) pagalbinio (-y) duomeny tvarkytojo(-y)
pasitelkimo.




IV SKYRIUS. NURODYMAI DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

16. Duomeny tvarkymo nurodymas:

Duomeny Tvarkytojas privalo uitikrinti ir prisiimti atsakomybe uZ tai, kad i§ Duomeny valdytojo
gauti duomenys ar bet kokia kita informacija, susijusi su Klientais ir jy asmens duomenimis, bus
| naudojama iSskirtinai tik Paslaugy teikimo sutarties bei Techniniy sqlvgy tinkamam jvvkdymui,

17. Duomeny tvarkymo apsaugos lygis nustatytas atsizvelgiant j:

'Apsaugos lygis nustatomas atsizvelgiant | duomeny tvarkymo veiklos pobidj, apimtj, |
kontekstq ir tikslus, taip pat j pavojy fiziniy asmeny teiséms ir laisvems. PVS asmens
duomenys yra tvarkomi dideliu mastu (tvarkoma didelé dalis atitinkamo regiono gyventojy
asmens duomeny bei Duomeny valdytojo darbuotojy asmens duomenys), taciau specialiy
kategorijy asmens duomenys néra tvarkomi. Atlikus rizikos vertinimg pagal Valstybines
duomeny apsaugos inspekcijos Tvarkomy asmens duomeny saugumo priemoniy ir rizikos
jvertinimo gaires duomeny valdytojams ir duomeny tvarkytojams nustatyta, jog taikytinas
vidutinis saugumo lygis.

18. Duomeny tvarkytojas turi teis¢ ir privalo priimti sprendimus dél techniniy ir organizaciniy saugumo
priemoniy naudojimo uZtikrinti reikiama (ir suderinta) duomeny saugumo lygj. Tadiau duomeny
tvarkytojas bet kuriuo atveju jgyvendina Sias su duomeny valdytoju suderintas organizacines ir
technines duomeny saugumo priemones:

| 1. ORGANIZACINES PRIEMONES

1.1. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq, teisés akty reikalavimus atitinkancig, nuolat periirimg,
visiems darbuotojams ir pasitelkiamiems kontrahentams privalomg duomeny saugumo politikg,
kurioje be kita ko reglamentuojamos asmens duomeny tvarkymo saugumo priemonés.

1.2. Duomeny tvarkytojo saugumo politikoje aiSkiai apibrézti su asmens duomeny tvarkymu susije
vaidmenys ir atsakomybes bei jy keitimo tvarka. Duomeny tvarkytojas yra paskyres uz duomeny
saugumgq atsakingg asmenj.

1.3. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq prieigy valdymo politikq, kurioje prieigos kontrolés
teisés yra aiSkiai apibréztos ir priskiriamos vadovaujantis principu ,, biitina Zinoti

1.4. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq ir reguliariai perZitirimq techninés, programinés ir tinklo
jrangos, naudojamos duomenims tvarkyti, registrq

1.5. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq pokyciy valdymo politikq ir uztikrina, kad visi IT sistemy
pakeitimai bty stebimi ir registruojami atsakingo asmens. Programinés jrangos kirimas turi biiti
atliekamas specialioje aplinkoje, kuri néra prijungta prie IT sistemy, naudojamy tvarkant asmens
duomenis. Testuojant sistemas, reikia naudoti testinius duomenis. Tais atvejais, kai tai
nejmanoma, turi bitti nustatytos specialios testavimo metu naudojamy asmens duomeny apsaugos
procediiros.

1.6. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad visi jo darbuotojai suprasty savo atsakomybes ir
Isipareigojimus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu bei gauty reguliarius IT saugumo ir
asmens duomeny apsaugos srities mokymus. Visi duomeny tvarkytojo darbuotojai turi bitti rastu
supazindinti su jiems taikomomis konfidencialumo pareigomis. Pagalbiniai duomeny tvarkytojai
pasitelkiami tik laikantis $iy Sqlygy ir BDAR reikalavimy.




| 1.7,

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9

Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq reagavimo j kibernetinius incidentus plang, kuriame be
kita ko nurodytas kibernetinio incidento poveikio mazinimo priemoniy sqrasas ir aiskus atskiry
Junkcijy paskirstymas. Duomeny tvarkytojas privalo paskirti darbuotojus, turincius reikiamg
atsakomybe, jgaliojimus ir kompetencijq valdyti veiklos testinumg kibernetinio incidento, asmens
duomeny saugumo pazeidimo atveju.

TECHNINES PRIEMONES

. Duomeny tvarkytojas privalo turéti prieigy kontrolés sistemq su autentifikavimo mechanizmu.

Duomeny tvarkytojas privalo turéti aiskiq ir veikiancig slaptaZodsiy naudojimo politikg. Prieiga
prie asmens duomeny, kuriems taikomas aukstas saugumo lygis, galima tik naudojant dviejy
veiksniy autentifikavimg.

Duomeny tvarkytojas tvarko techniniy Zurnaly jrasus, kurie turi turéti laiko Zymas ir biiti
apsaugoti nuo galimo sugadinimo, suklastojimo ar neautorizuotos prieigos. Visi sistemy
administratoriy ir operatoriy veiksmai (taip pat ir jy atliekamas vartotojo teisiy papildymas,
panaikinimas, keitimas) taip pat turi biti registruojami.

Duomeny bazés ir taikomyjy programy tarnybinés stotys turi biiti sukonfigitruotos taip, kad veikty
korektiskai ir naudoty atskirg paskyrq su priskirtomis Zemiausiomis operacinés sistemos
privilegijomis ir turi apdoroti tik tuos asmens duomenis, kurie yra reikalingi darbui, atitinkanciam
duomeny apdorojimo tikslus. Konkrecioms byloms ar jrasams turi biiti naudojamas Sifravimas,
idiegiant atitinkamg programing ar techning jrangq bei taikomi pseudonimizavimo metodai,
atskiriant tiesioginius identifikatorius nuo esamy sqsajy su kitais duomenimis.

Duomeny tvarkytojas privalo uztikrinti, kad naudotojams nebiiti galimybés iSjungti ar apeiti,
isvengti IT sistemy saugos nustatymy, diegti ar administruoti neautorizuotq programing jrangq.
Antivirusinés taikomosios programos ir jy informacijos apie virusus bei kenkimo programine
jrangq duomeny bazés turi biti atnaujinamos kasdien. Kritiniai operacinés sistemos saugos
atnawjinimai privalo biti diegiami reguliariai ir nedelsiant. IT sistemos turi turéti nustatytg
sesijos laikg, t.y. naudotojui esant neaktyviam sistemoje nustatylq laikg, jo sesija privalo biiti
nutraukta ne véliau kaip po 15 min.

Kai prieiga prie naudojamy IT sistemy yra vykdoma internetu, privaloma naudoti Sifruotg
komunikacijos kanalg. Duomeny tvarkytojas privalo naudoti tinkamai sukonfigiiruotas
ugniasienes ir jsibrovimo (jsilauzimo) aptikimo sistemas.

Esant Sutartyje nustatytoms sqlygoms, Duomeny tvarkytojas daro tvarkomy duomeny atsargines
kopijas.

Tais atvejais kai duomeny tvarkymui naudojami mobilieji ar neSiojamieji jrenginiai, Duomeny
tvarkytojas taiko tinkamas autorizavimo ir duomeny saugumo priemones.

Informacinése sistemose naudojama programiné jranga (asmens duomenims tvarkyti) turi atitikti
programinés jrangos saugos gergjq praktikg, programines jrangos kirime taikomg saugos gergjq
praktikq. Prie§ paleidzZiant programing jrangq, turi biiti atliktas §ios jrangos paZeidzZiamumo,
pritaikomumo ir infrastruktiivos atsparumo skverbimuisi jvertinimas.

Duomeny naikinimas vykdomas naudojant daugybinius programinés jrangos perrasymus (angl.
Multiple passes of software-based overwriting), o popierius ir nesiojamosios duomeny laikmenos
(pvz., DVD laikmenos, USB atmintukai), kuriose buvo saugomi, kaupiami asmens duomenys, turi
bati naikinami tam skirtais smulkintuvais.




2.10. Duomeny tvarkytojas uztikrina fizines duomeny apsaugos priemones: rakina, kontroliuo_ja prieigg
i patalpas, kuriose tvarkomi asmens duomenys, tarnybiniy stodiy patalpoje turi biiti jdiegta
automatiné gaisro gesinimo sistema, uidara valdoma oro kondicionavimo sistema ir

| nepertraukiamo maitinimo Saltinis. J

19. Pagalba duomeny valdytojui:

Duomeny tvarkylojas jsipareigoja nedelsiant, ne véliau nei per 24 val. e. pastu, pranes’tiBuor_nem;
valdytojui apie (i) bet kokj teisiskai jpareigojantj teisésaugos institucijy prasyma atskleisti i§ Duomeny
valdytojo gautus asmens duomenis, iSskyrus atvejus, kai tai draudiama; (ii) bet kokiq atsitikting arba
nesankcionuotq prieigq prie asmens duomeny, asmens duomeny nutekinimg ir (arba) asmens duomeny
saugumo pazeidimq; ir (iii) bet kokius tiesioginius duomeny subjekty praSymus, neatsakydamas § juos,
iSskyrus atvejus, kai jis turi pareigq tai daryti.

20. Duomeny saugojimas ir trynimas:

Asmens duomenys saugomi iki Paslaugy teikimo sutarties galiOJ_'imo pabaigos, po to Duomeny

tvarkytojas iStrina asmens duomenis, atsizvelgiant j Standartiniy sqlygy 33 punkto reikalavimus, nebent |
Duomeny valdytojas rastu nurodo kitaip. |

21. Duomeny tvarkymo vieta:
Duomenys tvarkomi Duomeny valdytojo adresu arba Duomeny tvarkytojo adresu

22. Nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j treiaja valstybe ar tarptautinéms organizacijoms:

| Asmens duomenys j treCigjq valstybe ar tarptautinéms organizacijoms néra teikiami.

23. Procediros, skirtos duomeny valdytojo atliekamiems duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymo
auditams, jskaitant patikrinimams vietoje:

Duomeny tvarkytojas pateikia Duomeny valdytojui visqg inforn;acijq, buting siekiant jrodyti, kad 1
vykdomos jam nustatytos prievolés, ir sudaro sqlygas bei padeda Valdytojui arba kitam duomeny
| valdytojo jgaliotam auditoriui atlikti auditq, jskaitant patikrinimus.

Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas
UAB ,,Vilkaviskio Silumos tinklai* UAB ,,Axioma servisas®
Adresas: Birutés g. 8A, LT-70145 Adresas: Ozo g. 12A-1, LT-08200, Vilnius
Vilkaviskis Imonés kodas 304602530
Bendrovés kodas 1185492166, PVM kodas LT100011106311
PVM kodas LT 854921610 Bankas Luminor bank, AS
AB bankas ,,Siauliy bankas* A.s. LT022140030004012016
A.s.LT117181000042467219 Banko kodas 40100
Banko kodas 71810 Vilkaviskio KAS Tel. Nr. 4370 523 94 949
Tel. (8 342) 52 706 EL p. service@axs.eu

El p. info@vilkaviskiost.1t

Direktorius Generalinis direktorius

A. V. (paragas) A.V. (parasas)
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