SKAMBUCIU CENTRO PASLAUGOS PAGRINDINE VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO
SUTARTIS

2024 m. kovo 8 d. Nr. 10-41/24
Vilnius

Lietuvos Respublikos uzsienio reikaly ministerija, jstaigos kodas 188613242, registruota
adresu: J. Tumo-Vaizganto g. 2, 01108 Vilnius, atstovaujama ministerijos kanclerés ,
veikiancios pagal teisés akty suteiktus jgaliojimus (toliau — Pirkéjas),

ir

UAB ,,Infomedia®, juridinio asmens kodas 122020088, registruota adresu: Zalgirio g. 92-
214, 09303 Vilnius, atstovaujama generalinés direktorés , veikianc¢ios pagal imonés
jstatus (toliau — Paslaugos teikéjas),

toliau kartu Sioje paslaugos vieSojo pirkimo—pardavimo sutartyje vadinami Salimis, o
kiekvienas atskirai — Salimi,

sudaré $ig paslaugos vieSojo pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinamg Sutartimi, ir susitaré
del toliau iSvardinty salygu.

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutarties dalykas yra skambuciy centro paslauga teikiama Lietuvos Respublikos uzsienio
reikaly ministerijai ir konsulinéms jstaigoms (toliau — Paslauga). Teikiamos Paslaugos apimtis,
kokybé bei kiti Paslaugai keliami reikalavimai apibrézti techninéje specifikacijoje (Sutarties 1
priedas).

1.2. Paslaugos kodas pagal Bendrajj viedyjy pirkimy Zodyna (BVPZ): 79510000-2 .

1.3. Paslaugos teikimo vieta — Lietuvos Respublika.

1.4. Pradinés sutarties verte¢ — 495 868 Eur (keturi Simtai devyniasdeSimt penki tiikstanciai
aStuoni Simtai SeSiasdeSimt astuoni eurai) be PVM arba 600 000 Eur (Se$i Simtai tiikstanciy eury) su
PVM.

1.5. Sutartyje nustatytas kainos apskaiciavimo biidy derinys — fiksuoto jkainio ir fiksuotos
kainos.

II. SUTARTIES KAINODAROS TAISYKLES IR MOKEJIMO SALYGOS

2.1. Pirk¢jas uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas sumoka Paslaugos teikéjui pagal Paslaugos
teikejo pasitlyme (Sutarties 2 priedas) nurodytus Paslaugos teikimo kaina/jkainius:

Vieno mato

. Mato |  vieneto pym | Yiemomato
Eil. . . . . . vieneto kaina/
Paslaugos kainos dalis viene kaina/ tarifas, s
Nr. o e o ikainis,
tas ikainis, Yo Eur su PVM
Eur be PVM
1. | Skambuciy aptarnavimas (Lietuvoje,
Airijoje,  Vokietijoje, Norvegijoje, i, 121 21% 1,46

Jungin¢je Karalystéje, galimai kitose
Salyse) darbo dienomis 622 val.

2. | Vienkartinis paslaugos jdiegimo
mokestis  (procediry ir techniniy | vnt. 0,00 | 21% 0,00
priemoniy paruoSimas bei derinimas,




IVR diegimas, sprendimo testavimas ir
kiti nenumatyti techniniai darbai, kurie
bitini uZztikrinant sklandy paslaugos
suteikima)

3. | Vieno telefono numerio suteikimas
(Lietuvoje arba valstyb¢je, kurioje yra
konsulinés jstaigos apygarda) ir Sio
numerio aptarnavimas

mén. 65,00 21% 78,65

2.2. Ekstremaliosios situacijos metu teikiant Paslaugg 24/7 rezimu, poilsio ir Svenciy dienomis
aptarnauty skambuciy pokalbiy jkainis Paslaugos apmokéjimo tikslais dvigubinamas, o darbo
dienomis nuo dvideSimt antros valandos iki SeStos valandos (Lietuvos laiku) — didinamas pusantro
karto.

2.3. Telefono numerio suteikimo ir $io numerio aptarnavimo islaidos jtraukiamos j kas ménesj
pateikiama saskaitg fakttra.

2.4. | Paslaugos jkainius, nurodytus Sutarties 2.1 punkte, yra jskaiCiuotos visos Paslaugos
jkainio sudedamosios dalys, visos Paslaugos teikéjo patiriamos iSlaidos ir mokesciai, jskaitant ir
PVM. Jokios papildomos Paslaugos teikéjo iSlaidos nebus apmokamos ar kompensuojamos.

2.5. Sutarties vykdymo laikotarpiu Paslaugos jkainiai bus perzitrimi Sutartyje nustatyta tvarka:

2.5.1. pasikeitus PVM tarifui, bet kurios Salies iniciatyva per protinga termina Paslaugos
kaina/jkainiai atitinkamai perskai¢iuojami:

2.5.1.1. Paslaugos kaina/jkainiai dé¢l pasikeitusio PVM perskai¢iuojami paslaugoms, kuriy
kainai/jkainiui daro jtakg pasikeites mokestis;

2.5.1.2. Paslaugos kaina/jkainiai perskai¢iuojami tokiu paciu santykiu, kokiu pasikeicia PVM;

2.5.1.3. si tvarka taikoma tiek didinant Paslaugos kaina/jkainius padidéjus mokescio tarifui, tiek
juos mazinant, jeigu mokescio tarifas mazéja;

2. 5.1.4. Sutarties kainos/jkainiy keitima Salys jformina radytiniu Saliy susitarimu.

2.5.2. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teis¢ inicijuoti Sutartyje numatyty
ikainiy perskai¢iavimg (didinimg ar maZinima) ne anksciau kaip kas 6 (Se$is) meénesius nuo Sutarties
jsigaliojimo dienos (jeigu perskaic¢iavimas jau buvo atliktas — nuo paskutinio perskai¢iavimo pagal §j
punkta dienos), jeigu Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis (12. Ivairios prekeés ir paslaugos)
(k) virsija 5 procentus, lyginant su buvusiu Sutarties jsigaliojimo metu ar paskutinio perskai¢iavimo
metu. Atlikdamos perskai¢iavima, Salys vadovaujasi Valstybés duomeny agentiiros viedai
Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i§ kitos Salies
nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybés duomeny agentiiros iSduoto dokumento ar
patvirtinimo.

Vélesnis sutarties jkainio perskai¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas
perskaiciavimas.

Nauji apskai¢iuojami taip:
k

a,=a+ (100 X a)

Jkur

a — jkainis (Eur be PVM)) (jei jis jau buvo perskaiciuotas, tai po paskutinio perskai¢iavimo);
al — perskaiciuotas (pakeistas) ikainis (Eur be PVM);
k — kainy pokytis.

k* reikSmé skaic¢iuojama pagal formulg:

k=Indnaujausias/Indpradziax100-100, (%), kur

Indnaujausias — kreipimosi dé¢l kainos perskai¢iavimo iSsiuntimo kitai Saliai data naujausias
paskelbtas vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas ,,Vartojimo prekes ir paslaugos® (12. [vairios prekés
ir paslaugos) (k);



Indpradzia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas
,» Vartojimo prekeés ir paslaugos® (12. Ivairios prekés ir paslaugos) (k). Pirmojo perskai¢iavimo atveju
laikotarpio pradzia (ménuo) yra sutarties jsigaliojimo dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy
perskaiciavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos
paskelbto atitinkamo indekso reik§més ménuo.

SkaiCiavimams indeksy reikSmés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens
po kablelio, o apskaiciuotas jkainis ,,a* suapvalinamas iki dviejy skaitmeny po kablelio.

Salys privalo susitarime nurodyti indekso reik§me laikotarpio pradzioje ir jos nustatymo data,
indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datg, kainy pokytj (k), perskai¢iuotg pradinés
sutarties vertg.

Tkainiy pasikeitima Salys jformina rasytiniu Saliy susitarimu, kuris tampa neatskiriama
Sutarties dalimi. Nauji jkainiai Paslaugoms taikomi tik po susitarimo dé¢l jkainiy keitimo pasiraSymo.

2.6. Mokéjimai atliekami eurais tokia tvarka:

2.6.1. Iki einamojo meénesio 5 (penktos) dienos Paslaugy teikéjas pateikia Pirkéjui tvirtinti ir
pasiraSyti Paslaugy perdavimo—priémimo aktg, kuriame nurodytos praéjusj ménesj suteiktos
Paslaugas. Pirkéjas uz faktiskai laiku ir kokybiskai suteikta Paslauga pagal Sutartyje nurodytus
jkainius / kaing su Paslaugos teikéju atsiskaito ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) dieny nuo kiekvieno
abiejy Sutarties Saliy suderinto Paslaugos perdavimo-priémimo akto pasira§ymo ir PVM saskaitos-
faktiiros pateikimo dienos.

2.6.2. Paslaugos perdavimas ir priémimas kas meénesj jforminamas Paslaugos perdavimo—
priémimo aktu, kuris pasiraSomas Paslaugos teikéjo ir Pirkéjo jgalioty atstovy; detali Paslaugos
priémimo — perdavimo tvarka aprasyta Sios Sutarties III skyriuje.

2.6.3. Saskaitos faktiiros teikiamos tik elektroniniu biidu, i§skyrus Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymo 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroninés saskaitos fakttros,
atitinkanc¢ios Europos elektroniniy saskaity fakttry standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio
16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos i Europos elektroniniy
saskaity faktiiry standartg ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiry
standartas), teikiamos Paslaugos teikéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy sgskaity
faktury standarto neatitinkancios elektroninés sgskaitos faktiiros gali biti teikiamos tik naudojantis
informacinés sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis.

2.6.4. PVM saskaita faktiira turi biti pateikiama ne anksé¢iau nei abiejy Saliy suderintas ir
pasirasSytas Paslaugos perdavimo—priémimo aktas be trikumy/pastaby (t. y. kai paSalinti visi trilkumai
ar pastabos, nurodytos ankstesniuose Paslaugos perdavimo—priémimo aktuose, jei tokiy buvo).

2.6.5. Moké¢jimas uz Paslaugas atlickamas 1§ Lietuvos Respublikos uzsienio reikaly
ministerijos strateginio plano Konsulinio departamento priemonei 14.001.11.01.01. eilutés
2.2.1.1.1.30-99 Kitos neklasifikuotos prekés ir paslaugos skirty 1ésy.

2.7. Pirk¢jas uz suteikta Paslauga Paslaugos teikéjui atsiskaito mokejimo pavedimu |
Paslaugos teikéjo nurodytg banko sgskaitg. Pasikeitus Paslaugy teikéjo finansiniams rekvizitams,
Paslaugy teik¢jas privalo apie tai rastu informuoti Pirkéja, nurodydamas naujus savo finansinius
rekvizitus.

2.8. Esant poreikiui, Pirkéjas gali jsigyti pasitilymo formos 5.1 ir 5.3 nenurodyty, taciau su
pirkimo objektu susijusiy prekiy ir (ar) paslaugy, nevirSijant 10 procenty pradinés sutarties vertés.
Uz Sutartyje nenurodytas, taciau su pirkimo objektu susijusias prekes ir (ar) paslaugas bus apmokéta
ne didesnémis nei uzsakymo dieng tiekéjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainéje
nurodytomis galiojan¢iomis $iy prekiy ir (ar) paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos,
tiekéjo pasitlytomis, konkurencingomis ir rinkg atitinkanciomis kainomis.



III. PASLAUGOS PRIEMIMAS-PERDAVIMAS

3.1. Suteiktos Paslaugos kokybé patikrinama perdavimo—priémimo metu, Salims pasirasant
Paslaugos perdavimo—priémimo akta, kurj rengia Paslaugos teikéjas pagal Sios Sutarties 3 prieda.
Paslaugos perdavimo—priémimo akte turi biiti galimybé jrasyti Paslaugos trikumus ar kitas pastabas,
susijusias su teikiama Paslauga.

3.2. Pirke¢jas, patikrings ir jsitikines, kad Paslauga atitinka Sutartyje ir jos prieduose nustatytus
reikalavimus ir kad yra jvykdyti visi kiti Paslaugos teikéjo jsipareigojimai pagal Sutartj, ne véliau
kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugos perdavimo—priémimo akto gavimo dienos privalo
priimti suteiktg Paslaugg ir pasirasSyti Paslaugos perdavimo—priémimo akta.

3.3. Jeigu Pirkéjas perdavimo—priémimo metu turi pastaby dél suteiktos Paslaugos kiekio
ir/arba kokybés ir/arba nustatomi suteiktos Paslaugos kokybés trilkumai ir/arba neatitikimai techninés
specifikacijos (Sutarties 1 priedo) reikalavimams, visi neatitikimai/trikumai ra$tu nurodomi
Paslaugos perdavimo—priémimo akte ir Paslaugos perdavimo — priémimo aktas pasiraSomas.

3.4. Pirk¢jas, atsizvelgdamas j trukumy pobidj, kiekj bei sudétinguma, Paslaugos perdavimo—
priémimo akte nurodo Paslaugos teikéjui protingg terming pasalinti Paslaugos triikumus nuo rastisky
pastaby pateikimo dienos. Paslaugos teikéjui paSalinus per Pirkéjo nurodyta protingg terming
Paslaugos triikumus/neatitikimus, nurodytus Paslaugos perdavimo—priémimo akte, Salys pasiraso
nauja perdavimo—priémimo akta.

3.5. Pirk&jui pareikalavus, Paslaugos teikéjas pateikia visg informacijg apie teikiamos
Paslaugos eigg ir apimtis.

3.6. Paslaugos perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas 2 (dviem) vienodg teisin¢ galig
turiniais egzemplioriais arba pasiraSomas vienas elektroninis dokumentas, kai pasiraSoma
elektroniniu parasSu.

3.7. Paslaugos perdavimo—priémimo aktus turi teis¢ pasiraSyti Konsulinio departamento
Konsulinés informacijos skyriaus vedéjas, jo nesant — kitas jj pavaduojantis asmuo.

IV. PIRKIMO SUTARTIES SALIU TEISES IR PAREIGOS

4.1. Paslaugos teikéjas jsipareigoja:

4.1.1. pradéti teikti Paslaugg ne véliau kaip per 4 (keturias) savaites nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos, bet ne anksciau kaip 2024 m. kovo 21 d., jskaitant telefono numeriy suteikimg ir darbuotojy
apmokyma;

4.1.2. kokybiskai teikti Sioje Sutartyje ir jos prieduose numatytg Paslaugg Sutartyje nustatytais
terminais ir tvarka savo rizika bei saskaita kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet
neapsiribojant, Paslaugos teikimg pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius
standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgtidzius, Zinias;

4.1.3. bendradarbiauti su Pirkéju visos Sutarties vykdymo metu ir nedelsdamas rastu informuoti
Pirkeéja apie bet kokias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugos teikéjui uZzbaigti
Paslaugos teikimg nustatytais terminais arba gali turéti jtakos teikiamos Paslaugos apim¢iai ir/ar
kokybei;

4.1.4. ne véliau kaip likus 10 darbo dieny iki Paslaugos teikimo termino pabaigos, informuoti
Pirkéja apie ketinima baigti teikti Sutartyje numatytg Paslauga;

4.1.5. uztikrinti i$ Pirkéjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialuma bei apsaugg;

4.1.6. nenaudoti Pirkéjo logotipo ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur be
iSankstinio rastiSko Pirkéjo sutikimo;

4.1.7. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpi Paslauga
teikty reikiamas ir optimalus specialisty skaiCius ir Paslaugos teikéjo specialistai turéty reikiamag
kvalifikacijg ir patirtj, nepriklausomai, ar buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai pirkimo
dokumentuose, reikalingas norint kokybiskai ir laiku teikti Paslaugg;



4.1.8. Pirkéjui rastu paprasius, grazinti visus i§ Pirkéjo gautus, Sutarciai vykdyti reikalingus
dokumentus;

4.1.9. remtis tais subteikéjais, kurie nurodyti Pasiiilyme, jeigu vykdant Sutartj jie pasitelkiami:
UAB ,,Baltnetos komunikacijos®; taip pat tais subteikéjais, kurie pakeisti ar pasitelkti naujai Sutarties
vykdymo metu, laikantis Sios Sutarties reikalavimy;

4.1.10. remtis tais specialistais, kurie nurodyti Pasiiilyme bei tais, kurie papildomai jtraukti
Sutarties vykdymo metu arba yra pakeisti, laikantis Sios Sutarties reikalavimy;

4.1.11. uztikrinti, kad Paslaugg teikty tik pagal techninéje specifikacijoje (Sutarties 1 priedas)
nustatyta tvarka apmokyti specialistai, jskaitant ir specialistus, papildomai jtrauktus ar pakeistus
Sutarties vykdymo metu;

4.1.12. Sudarius Sutartj, tac¢iau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugos teikéjas
jsipareigoja Pirkéjui pranesti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy
atstovus. Pirk¢jas taip pat reikalauja, kad Paslaugos teikéjas informuoty apie minétos informacijos
pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis ketina
pasitelkti véliau, kartu su informacija apie naujus subteikéjus pateikiami ir subteikéjo pasalinimo
pagrindy nebuvimg (jei buvo taikoma) ir kvalifikacijg patvirtinantys dokumentai. Nauji subteikéjai
pasitelkiami arba esami subteikéjai keiiami Sios Sutarties VII skyriuje nustatyta tvarka.

4.1.13. Pirkéjui nurodzius Paslaugos perdavimo—priémimo akte suteiktos Paslaugos
trikumus/neatitikimus/pastabas, iStaisyti juos savo saskaita per Pirkéjo nurodyta protinga terming;

4.1.14. vykdant Sutartj, PVM saskaitas fakturas, saskaitas fakttras, kreditinius ir debetinius
dokumentus bei avansines saskaitas teikti naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita“
priemonémis.

4.1.15. rupestingai tvarkyti saskaitas, jraSus ir kvitus, susijusius su Pirkéjo vykdomais
mokéjimais pagal Sig Sutartj. Pirkéjo praSymu Paslaugos teikéjas pateikia Pirkéjui ar nepriklausomam
auditoriui, ar kitai institucijai, turinCiai teis¢ gauti informacija apie Sios Sutarties vykdyma, visas
saskaitas, jraSus ir kvitus. Paslaugos teikéjas pateikia visus paaiskinimus, susijusius su iSlaidomis,
kurias Pirkéjas praso paaiskinti;

4.1.16. kaip duomeny tvarkytojas uZztikrinti tinkamg 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB, t. y.
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (toliau — BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymo:

4.1.16.1. prie§ pradédamas tvarkyti asmens duomenis, atlikti poveikio asmens duomeny
apsaugai Paslaugos teikéjo informacinése sistemose, kuriose numatoma tvarkyti asmens duomenis,
gaunamus pagal $ig sutart], analiz¢ ir pateikti jg Pirkéjui;

4.1.16.2. tvarkyti asmens duomenis ir vesti asmens duomeny tvarkymo veiklos jrasus tik pagal
Pirkéjo, kuris yra duomeny valdytojas, dokumentais jformintus nurodymus, jskaitant ir tuos
duomenis, kurie susij¢ su asmens duomeny perdavimu j trecigjg valstybe ar tarptautinei organizacijai,
i8skyrus atvejus, kai tai daryti reikalaujama pagal Europos Sajungos arba valstybés narés teisg, kuri
yra taikoma Pirkéjui. Tokiu atveju Paslaugos teikéjas prie§ pradédamas tvarkyti duomenis praneSa
apie tokj teisinj reikalavimg Pirkéjui, iSskyrus atvejus, kai pagal tg teis¢ toks praneSimas yra
draudziamas dél svarbiy vieSojo intereso priezasciy;

4.1.16.3. uztikrinti, kad asmens duomenis tvarkyti jgalioti Paslaugos teikéjo asmenys biity
isipareigoj¢ uztikrinti konfidencialumg arba jiems biity taikoma konfidencialumo prievolé¢;

4.1.16.4. atsizvelgdamas ] duomeny tvarkymo pobiidj, taikydamas tinkamas technines ir
organizacines priemones ir kiek tai jmanoma, padéti Pirkéjui jvykdyti prievole atsakyti | duomeny
subjekto praSymus pasinaudoti BDAR III skyriuje nustatytomis duomeny subjekto teisémis;

4.1.16.5. pagal Pirkéjo pasirinkima, uzbaigus teikti su duomeny tvarkymu susijusias paslaugas,
iStrinti arba perduoti Pirkéjui visus asmens duomenis ir iStrinti esamas jy kopijas, iSskyrus atvejus,
kai Europos Sajungos ar valstybés narés teise reikalaujama asmens duomenis saugoti;



4.1.16.6. pateikti Pirkéjui visg informacija, buting siekiant jrodyti, kad vykdomos BDAR 28
straipsnyje nustatytos prievolés ir sudaryti salygas bei padéti Pirkéjui arba kitam jo jgaliotam
auditoriui atlikti audita, jskaitant patikrinimus;

4.1.16.7. uztikrinti, kad jo pasitelkto(y) subtiekéjo(y) jsipareigojimai asmens duomeny
tvarkymo srityje buty tokios pat apimties kaip ir Paslaugos teikéjo.

4.1.17. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

4.2. Paslaugos teikéjas turi teise:

4.2.1. gauti uzmokestj uz Paslaugas su salyga, kad jis kokybiSkai ir laiku vykdo visus $ioje
Sutartyje numatytus jsipareigojimus;

4.2.2. jei Pirkéjas naudojasi Sutarties 4.4.3 papunktyje jtvirtinta tiesioginio atsiskaitymo su
subteikéjais galimybe, Paslaugos teikéjas turi teis¢ prieStarauti nepagristiems mokéjimams
subteikéjams;

4.2.3. Paslaugos teikéjas turi ir kitas Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés
akty numatytas teises.

4.3. Pirke¢jas jsipareigoja:

4.3.1. Paslaugos teikéjo praSymu ne veéliau kaip iki Paslaugy teikimo pradzios, vykdyti
Paslaugos teik¢jo darbuotojy apmokyma (15 valandy trukmés mokymy ciklas);

4.3.2. laiku priimti i§ Paslaugos teik¢jo tinkamai ir kokybiSkai suteiktg Paslaugg ir laiku uz ja
atsiskaityti Sioje Sutartyje nustatyta tvarka;

4.3.3. nedelsiant pranesti Paslaugos teikéjui apie Sutarties salygy pazeidima, kai tik toks
pazeidimas yra nustatomas;

4.3.4. patikrinti paSalinimo pagrindy nebuvimg ir atitikima kvalifikacijos reikalavimams (jei
tokie buvo keliami) Sioje Sutartyje nustatyta tvarka keiCiant arba naujai pasitelkiant subteikéjus,
specialistus;

4.3.5. Paslaugos teikeéjui sudaryti visas salygas, suteikti informacijg ar dokumentus, bitinus
Paslaugai teikti;

4.3.6. ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties 4.1.13 papunktyje nurodytos
informacijos gavimo rastu, informuoti subteikéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o
subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSyma Pirkéjui per 3 (tris) dienas.

4.4. Pirkéjas turi teise:

4.4.1. reikalauti, jog Paslauga biity teikiama tinkamai, laiku ir kokybiskai; prizitréti Paslaugos
teikimg bei teikti pastabas dél jos teikimo, taip pat Zodziu ir rastu nurodyti Paslaugos teikéjui
teikiamos paslaugos trukumus ir/ar neatitikimus, reikalauti, kad jie biity pasalinti per protingg
terming;

4.4.2. tais atvejais, kai Paslaugos teikéjas remiasi subteikéjo pajégumais, Pirkéjas, siekdamas
uztikrinti tinkama VieSyjy pirkimy jstatymo 17 straipsnio 2 dalies 2 punkto nuostaty jgyvendinimg ir
vadovaudamasis pirkimo dokumentuose nustatytais reikalavimais, gali patikrinti, ar néra Sio pirkimo
dokumentuose nurodyty Paslaugos teikéjo subteikéjo paSalinimo pagrindy. Tokiu atveju, jeigu
subteikéjo padétis atitinka bent vieng pagal pirkimo dokumentuose nustatyta pasalinimo pagrinda,
Pirk¢jas reikalauja, kad Paslaugos teikéjas per Pirkéjo nustatytg terming pakeisty minéta subteikéja
kitu, reikalavimus atitinkanciu subteikéju;

4.4.3. tiesiogiai atsiskaityti su subteikéjais. Tokio atsiskaitymo tvarka nustatoma triSaléje
sutartyje, kurig sudaro Pirkéjas, Paslaugos teikéjas ir jo subteikéjas (-ai).

4.44. Pirk¢jas turi visas Sios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje galiojanCiy teisés akty
numatytas teises.

V. ASMENYS, ATSAKINGI UZ SUTARTIES VYDYMA

5.1. Asmenys, atsakingi uz Sutarties vykdyma:



Pirkéjo atstovai Paslaugos teikéjo atstovai

Vardas, pavardé
Adresas J. Tumo-Vaizganto g. 2, LT-01108 Zalgirio g. 92-214, LT-09303
Vilnius Vilnius

Telefonas

El. pastas @urm.It @infomedia.lt
Vardas, pavardé | /

Adresas J. Tumo-Vaizganto g. 2, LT-01108 Zalgirio g. 92-214, LT-09303
Vilnius Vilnius

Telefonas
El. pastas @urm.It @infomedia.lt

VI. SUBTEIKEJU IR SPECIALISTU KEITIMO PAGRINDAI IR TVARKA

6.1. Paslaugos teik¢jas prisiima visg atsakomybe, susijusiag su specialisty darbo salygy
reguliavimu, bei uztikrina, kad nustatant darbo laikg bus atsizvelgta j teikiamos Paslaugos specifika.

6.2. Paslaugos teik¢jas negali keisti Sutarties 4.1.10 ir 4.1.11 papunkciuose nurodyto (-y)
subteikéjo (-y) ir / ar Pasitlyme nurodyto (-y) specialisto (-y) visa Sutarties laikotarpj be rastisko
Pirkéjo sutikimo. Kei¢iamas (-i) subteikéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai) turi neturéti pasalinimo
pagrindy (jei buvo taikoma) ir turéti ne Zemesng, nei nurodyta Pirkimo dokumentuose, kvalifikacijg
bei pateikti tai jrodanc¢ius dokumentus, taip pat uztikrinti sklandy darby perdavimg ir perémima.
Subteikéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai) gali biiti kei¢iamas (-1) tik Siais atvejais:

6.2.1. kai subteikéjas (-ai) bankrutuoja, yra likviduojamas ar susidaro analogiska situacija;

6.2.2. kai subteikéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai) dél objektyviy priezas¢iy (nutriikus teisiniams
santykiams su Paslaugos teikéju, subteikéjui ir / ar specialistui atsisakius teikti Paslauga, specialistui
1Séjus atostogy, susirgus, susizeidus, mirus ir pan.) nebegali teikti visos ar dalies Sutartyje nurodytos
Paslaugos.

6.3. Paslaugos teiké¢jas, siekdamas pakeisti subteikéja (-us) ir / ar specialistg (-us), turi rastu
informuoti Pirkéjg pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti Pirkéjo rastiska sutikima.

6.4. Jeigu Pirkéjas yra pagrjstai nepatenkintas Paslaugos teikéjo paskirtu specialistu (-ais),
Paslaugos teik¢jas Pirkéjo rastiSku praSymu privalo nedelsdamas pakeisti tokj (-ius) asmenj (-is).
Kei¢iamas (-i) asmuo (-enys) turi biiti ne zemesnés kvalifikacijos, nei nustatyta Pirkimo
dokumentuose bei pateikiami specialisto (-y) kvalifikacijg irodantys dokumentai.

6.5. Jeigu Paslaugos teikéjas sutarties vykdymo metu nori pasitelkti naujus subteikéjus, kurie
nebuvo nurodyti Paslaugos teikéjo pasitilyme, jis privalo apie tai raStu informuoti Pirkéja bei kartu su
informacija apie naujus subteikéjus pateikti ir subteikéjo paSalinimo pagrindy nebuvimg
patvirtinan¢ius dokumentus ir dokumentus, patvirtinancius kvalifikacijos reikalavimy atitikima (jeigu
tokie buvo keliami).

6.6. Subteikéjo (-y) ir / ar specialisto (-y) keitimo tvarkos pazeidimas laikomas esminiu
Sutarties pazeidimu.

VIL SALIY ATSAKOMYBE

7.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojan¢ius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir $ia
Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus §ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies
prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

7.2. Neatlikus apmokéjimo nustatytais terminais dél Pirkéjo kaltés, Paslaugos teikéjo
pareikalavimu Pirkéjas privalo sumokeéti Paslaugos teikéjui uz kiekvieng uzdelsta dieng 0,02 (dviejy
Simtyjy) proc. delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos.



7.3. Jei Paslaugos teikéjas nepradeda teikti Paslaugos per Sutarties 4.1.1 punkte nustatyta
terming, Pirkéjas be oficialaus jsp¢jimo ir nesumazindamas kity savo teisiy gynimo bidy skiria
Paslaugos teikéjui 100 (vieno Simto) Eur baudg uz kiekvieng termino praleidimo dieng.

7.4. Jei Paslaugos teikéjas teikia nekokybiska Paslauga, Pirkéjas jgyja teise mazinti mokestj uz
Paslaugos teikéjo Ataskaitiniu laikotarpiu suteikta Paslauga, vadovaujantis techninés specifikacijos
(Sutarties 1 priedas) 10 skyriuje nustatyta tvarka.

7.5. Paslaugos teikéjui per Ataskaitinj laikotarpj neuztikrinus Paslaugy teikimo lygio dél
Paslaugos teikéjo kaltes, kai } maziau kaip 80% Klienty skambuciy buvo atsiliepta ne véliau, kaip per
30 (trisdeSimt) sekundziy, Pirkéjas gali skirti 3 (trijy) procenty bauda nuo Paslaugos teikéjo
Ataskaitiniu laikotarpiu suteikty paslaugy. Si nuostata gali buti taikoma kiekviena Ataskaitinj
laikotarpi.

7.6. Delspinigiy/baudy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti $ioje Sutartyje
prisiimtus jsipareigojimus.

7.7. 18 Pirkéjo pusés uz Sutarties ir pakeitimy paskelbimg atsakingas: Konsulinio departamento
Konsulinés informacijos skyriaus vyriausioji specialisté , telefonas +370 ,
el. pasto adresas @urm.lt.

VIII. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

8.1. Salis néra laikoma atsakinga uZ bet kokiy jsipareigojimy pagal §ig Sutartj nejvykdyma ar
dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad sutartiniai jsipareigojimai nejvykdyti ar dalinai nejvykdyti
del aplinkybiy, kuriy ji negal¢jo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad
negaléjo uzkirsti kelio $iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

8.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15
d. nutarimu Nr. 840 ,,D¢l Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi
Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy iSdavimo tvarkos aprasu,
patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 , D¢l
Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijanciy pazymy iSdavimo tvarkos apraso
patvirtinimo*.

8.3. Esant nenugalimos jégos aplinkybéms, Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta
tvarka yra atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty sutartiniy jsipareigojimy
nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkamg jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas
pratgsiamas.

8.4. Salis, prafanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama dokumentus, patvirtinancius $iy aplinkybiy buvimag
bei jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty
iSlaidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat pranesti galimg jsipareigojimy jvykdymo terming.
PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

8.5. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo praneSimo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku nei§siuncia pranesimo arba neinformuoja ir nepateikia nenugalimos jégos
aplinkybiy buvima patvirtinanéiy dokumentu, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kurig §i patyré
del laiku nepateikto praneSimo arba dél to, kad nebuvo jokio praneSimo.



IX. KONFIDENCIALUMO JSIPAREIGOJIMAI

9.1. Pirkéjas Paslaugos teikéjo pasitilyma, sudarytg Sutartj, ir Sios Sutarties pakeitimus, iSskyrus
informacija, kurios atskleidimas prieStarauty informacijos ir duomeny apsauga reguliuojantiems
teisés aktams arba visuomenés interesams, pazeisty teisétus konkretaus Paslaugos teikéjo
komercinius interesus arba turéty neigiama poveik] tiekéjy konkurencijai, skelbia viesai.

9.2. Konfidencialumo jsipareigojimai Sutarties Salims nustatomi vadovaujantis Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 20 straipsniu.

X. SUTARTIES PAKEITIMAI, PERZIUROS SALYGOS, PASIRINKIMO GALIMYBES

10.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos Lietuvos Respublikos
vieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje nustatyta tvarka.

10.2. Sutarties salygy keitimg gali inicijuoti kiekviena $alis, pateikdama kitai Saliai atitinkama
pradyma bei jj pagrindzian¢ius dokumentus. Salis, gavusi tokj pra§yma, privalo jj i$nagrinéti per 20
(dvidesimt) dieny ir kitai Saliai pateikti motyvuota rastiska atsakyma.

5 10.3. Sutarties salygy pakeitimas turi biiti jformintas papildomu susitarimu ir pasiraSytas abiejy
Saliy.

XI. SUTARTIES PAZEIDIMAS

11.1. Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo
isipareigojimus pagal Sutartj, ji pazeidZia Sutartj.

11.2. Vienai Sutarties Saliai pazeidus Sutartj, nukentéjusioji Salis turi teise:

11.2.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

11.2.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

11.2.3. reikalauti sumokéti Sutarties 8.2 ir 8.3 punktuose nustatytus delspinigius/baudas;

11.2.4. reikalauti sumazinti kaing, nejvykdyta ar netinkamai jvykdyta Paslaugos verte;

11.2.5. nutraukti Sutartj;

11.2.6. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus teisiy gynimo biidus.

11.3. Paslaugos teikéjas negali perleisti treciai Saliai visy ar dalies savo jsipareigojimy pagal Sig
Sutartj be iSankstinio rastisko Saliy susitarimo.

11.4. Paslaugos teikéjas turi nedelsiant pranesti Pirkéjui apie bet kokius esminius Paslaugos
teik€jo planuojamus teisinio statuso pasikeitimus, patvirtinant, kad prielaidos, biitinos Sutarciai
vykdyti, nenustojo galioti.

XII. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

12.1. Sutartis gali biiti nutraukiama Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90
straipsnyje numatytais atvejais, jspéjus kitg Salj prie§ 14 (keturiolika) dieny.

12.2. Sutartis gali biiti nutraukiama rastisku Saliy susitarimu.

12.3. Pirk¢jas, jspéjes Paslaugos teikéja pries 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny, gali nutraukti
Sutart] vienasalisSkai Siais atvejais:

12.3.1. kai Paslaugos teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy;

12.3.2. kai Paslaugos teik¢jas suteikia netinkamos kokybés Paslaugg ir per pagrjstai nustatyta
laikotarpj nejvykdo Pirkéjo nurodymo iStaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius
jsipareigojimus;

12.3.3. kai Paslaugos teikéjas perleidzia Sutarties vykdyma treciai Saliai be Pirkéjo zinios;

12.3.4. kai Paslaugos teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tking veikla,
arba kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;



12.3.5. kai keiciasi Paslaugos teikéjo organizaciné strukttira — juridinis statusas, pobudis ar
valdymo strukttra ir tai daro jtaka tinkamam sutarties jvykdymui, iSskyrus atvejus, kai d¢l Siy
pasikeitimy keic¢iama Sutartis;

12.3.6. kai Paslaugy teikéjas neturi techniniy galimybiy vienu metu aptarnauti ne maziau kaip
10 (desimt) Pirkéjo skambuciy, gaunamy vienu telefono numeriu;

12.3.7. kai Paslauga teikiama jranga, neatitinkanc¢ia Sutarties 1 priedo ,,Techniné specifikacija*
4.16 punkte numatyty reikalavimy;

12.3.8. kai Paslaugos neatitinka 2022 m. balandzio 8 d. Tarybos Reglamento (ES) 2022/576,
kuriuo 1§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 833/2014 dé¢l ribojamyjy priemoniy atsizvelgiant |
Rusijos veiksmus nuostaty.

12.4. Pirkéjas, jspéjes Paslaugy teikéja, pries 3 (tris) darbo dienas, turi teis¢ vienaSaliskai
nutraukti Sutart], jei Paslaugos kokybés vertinimo metu, kuris atlieckamas pasibaigus bandomajam
aptarnavimui pagal Sutarties 1 priedo ,,Techniné specifikacija® 9 skyriuje nurodyta tvarka, daugiau
nei 20 (dvideSimt) % telefoniniy pokalbiy jvertinama neigiamai;

12.5. Pirkéjas, isp¢jes Paslaugy teikéja, pries 30 (trisdeSimt) dieny, turi teis¢ vienaSaliSkai
nutraukti Sutartj, nepaisydamas to, kad Paslaugy teikéjas jau pradéjo ja vykdyti, vadovaujantis CK
6.721 str. 1 d. Siuo atveju Pirkéjas privalo sumokéti Paslaugy teikéjui kainos dalj, proporcinga
suteiktoms paslaugoms ir atlyginti kitas protingas iSlaidas, kurias Paslaugy teikéjas, norédamas
ivykdyti sutartj, padar¢ iki praneSimo apie sutarties nutraukima gavimo i§ Pirkéjo momento.

12.6. Paslaugos teikéjas, pries 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny jspéjes Pirkéja, gali nutraukti
sutartj, jei Pirkéjas dél savo kaltés nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy ilgiau kaip 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny.

12.7. Jei Sutartis nutraukiama ne dél Paslaugos teikéjo kaltés, nutraukimo atveju Pirkéjas
sumoka Paslaugos teikéjui uz faktiskai suteikta Paslaugg pagal Paslaugos teikéjo nurodytus jkainius.
Paslaugos teikéjas neturi teisés i kokios nors patirtos zalos kompensacija.

12.8. Pirkéjas po Sutarties nutraukimo turi kiek galima grei¢iau patvirtinti suteiktos Paslaugos
vertg. Taip pat parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieng esancig Paslaugos teikéjo skola
Pirkéjui ir Pirkéjo skolg Paslaugos teikéjui.

12.9. Nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, licka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ia Sutartj, garantiniais jsipareigojimais, taip pat visos
kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiSkiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo
arba turi i8likti galioti, kad bty visiSkai jvykdyta §i Sutartis.

12.10. Jei Sutartis nutraukiama Pirkéjo iniciatyva dél Paslaugos teikéjo kaltés, Pirkéjas jgyja
teis¢ reikalauti i§ Paslaugos teikéjo sumokéti S000 Eur (penkiy tukstanciy eury) bauda. Pirkéjo patirti
nuostoliai ar i$laidos gali biiti iSieSkomi iSskaiCiuojant juos i§ Paslaugos teikéjui mokeétiny sumy.

XIII. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

13.1. Siai Sutaréiai ir visoms i§ $ios Sutarties atsirandan¢ioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biti aiSkinama
pagal Lietuvos Respublikos teise.

13.2. Bet kokie nesutarimai ar gindai, kylantys tarp Saliy dé¢l Sios Sutarties, sprendziami
abipusiu susitarimu. Nepavykus ginco iSspresti derybomis per 30 (trisdeSimt) dieny nuo deryby
pradzios, bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sios Sutarties ar susij¢ su ja, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, sprendziami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme
pagal Pirkéjo buveinés vieta. Deryby pradzia laikoma diena, kurig viena i Sutarties Saliy pateiké
prasyma rastu kitai Saliai su siilymu pradéti derybas.

XIV. SUTARTIES GALIOJIMAS

14.1. Sutartis jsigalioja nuo jos abiejy Saliy pasira§ymo dienos ir galioja iki visisko sutartiniy
isipareigojimy jvykdymo.



14.2. Paslaugos pradedamos teikti ne véliau kaip per 4 (keturias) savaites nuo Sutarties
jsigaliojimo dienos, bet ne anksciau kaip 2024 m. kovo 21 d. ir teikiamos 12 (dvylika) ménesiy su
galimybe pratgsti du kartus po 12 (dvylika) ménesiy, nevirSijant 36 (trisdeSimt $eSiy) ménesiy, bet ne
ilgiau nei Paslaugy, suteikty pagal visas pagrindines sutartis, bendra (suminé) verté pasiekia 495 868
Eur (keturiy Simty devyniasdeSimt penkiy tiikstanciy aStuoniy Simty SeSiasdeSimt astuoniy eury) be
PVM arba 600 000 Eur (Sesiy Simty tukstanc¢iy eury) su PVM suma, apskaiciuotos maksimaliam 48
(keturiasdeSimt astuoniy) ménesiy Paslaugy teikimo laikotarpiui, ir nevirSijant 48 (keturiasdeSimt
aStuoniy) ménesiy nuo pirmos pagrindinés sutarties sudarymo dienos.

Jeigu su Paslaugy teikéju sudaroma Sutartis antrg kartg 4 (keturiy) savaiciy Paslaugy teikimo
atid¢jimo terminas netaikomas.

Sutartis nebus pratesta tuo atveju, kai vertinant paslaugy kokybe du kartus i§ eilés vir§ 7
(septyniy) 1§ 20 (dvideSimt) telefoniniy pokalbiy bus jvertinta neigiamai (pagal techninés
specifikacijos 10.3.1 papunktj).

XV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15.1. Jei pasikei¢ia Salies adresas ir / ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita Salj
prane$dama ne véliau, kaip per 3 (tris) darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis $iy reikalavimy, ji
neturi teisés j pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais
zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties saglygoms arba ji negavo jokio pranesimo, i$siysto
pagal tuos duomenis.

15.2. Jei bet kuri Sios Sutarties nuostata teisés akty nustatyta tvarka tampa ar pripazjstama
visiSkai ar i§ dalies negaliojancia, tai neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

15.3. Sutartis yra Sutarties Saliy perskaityta, jy suprasta ir jos autentiskumas patvirtintas Saliy
tinkamus jgaliojimus turin€iy asmeny parasais.

15.4. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba, vienu egzemplioriumi, kai pasirasoma kvalifikuotu
elektroniniu parasu arba dviem egzemplioriais, kai pasiraSoma raSytiniu parasu ir patvirtinama Saliy
antspaudais (jeigu pareiga turéti antspauda nustatyta Saliy steigimo dokumentuose arba jstatymuose).

15.5. Sutarties priedai yra sudétinés ir neatskiriamos Sios Sutarties dalys. Sutarties priedai
pateikiami pirmumo tvarka:

15.5.1. Sutarties 1 priedas — Paslaugos techniné specifikacija, 8 lapai;

15.5.2. Sutarties 2 priedas — Paslaugos teikéjo pasiiilymas, 9 lapai;

15.5.3. Sutarties 3 priedas — Paslaugos priémimo-perdavimo aktas (forma), 1 lapas.

PIRKEJAS PASLAUGOS TEIKEJAS
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ministerija UAB ,.,Infomedia“

J. Tumo-Vaizganto g. 2, 01108 Vilnius Zalgirio g. 92-214, 09303 Vilnius
Istaigos kodas 188613242 Imonés kodas 122020088

PVM mokétojo kodas PVM mokétojo kodas
.Swedbank®, AB, banko kodas 73000 SEB bankas, AB,banko kodas 70440
A.s. A.s.

Tel. Tel.

El p. urm@urm.lt El. p. info@infomedia.lt
Ministerijos kancleré Generaliné direktore

A V. A. V.



