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mokslo

LAIKO ZYMU TEIKIMO DOKUMENTU VALDYMO SISTEMAI PASLAUGU PIRKIMO-
PARDAVIMO SUTARTIS

2024 m. kovo d. Nr. S-
Vilnius

Lietuvos mokslo taryba, juridinio asmens kodas 188716281, adresas Gedimino pr. 3, 01103
Vilnius, atstovaujama Paramos tyréjams ir ES investicijy skyriaus vedéjo Andriaus Kavecko,
veikianc¢io pagal 2023 m. balandzio 18 d. Lietuvos mokslo tarybos pirmininko jsakyma Nr. VV-208
,,Dél Lietuvos mokslo tarybos dokumenty pasiraSymo ir tvirtinimo®, (toliau — Paslaugy gavéjas) ir

SK ID Solutions AS Lietuvos filialas, jmonés kodas 304977982, adresas Konstitucijos pr.
21A, 08130, Vilnius, atstovaujama Viktoro Kamarevcevo, veikianc¢io pagal jgaliojima, (toliau —
Paslaugy teikéjas),

toliau Paslaugy gavéjas ir Paslaugy teikéjas kiekvienas atskirai vadinami Salimi, o abu kartu —
Salimis,

atsizvelgdami j tai, kad Paslaugy gavéjas 2024 m. vasario 21 d. pradéjo vykdyti neskelbiama
apklausag ,,Laiko zymy teikimo dokumenty valdymo sistemai paslaugos* (pirkimo numeris — 709639)
(toliau — Pirkimas), o Paslaugy teikéjas pateiké pasitilymg (toliau — Pasitilymas) ir buvo pripazintas
Pirkimo laimétoju,

sudaré §ig vieSojo paslaugy pirkimo-pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti Sutarties priede Nr. 1 nurodytas paslaugas
(toliau - Paslaugos).

1.2. Paslaugy gavéjas pagal S§ig Sutartj jsipareigoja priimti uzsakytas Paslaugas ir uz jas
sumoketi pagal Sutartyje nurodytus jkainius Sutartyje numatytomis saglygomis ir tvarka.

2. PASLAUGU KAINA

2.1. ] Sutarties priede Nr. 2 nurodyta jkainj jtraukti visi Paslaugy teikéjui privalomi mokéti
mokesciai ir visos su Paslaugy teikimu susijusios iSlaidos.

2.2. Sutartyje nustatyta fiksuoto jkainio su perzitira kainodara. Sutarties priede Nr. 2 nurodytas
itkainis nebus kei¢iamas, iSskyrus, kai Sutarties galiojimo laikotarpiu pasikei¢ia PVM. Pasikeitus
PVM, uz Paslaugas, suteiktas po naujo PVM tarifo jsigaliojimo, atsiskaitoma taikant nauja PVM
tarify.

2.3. Sutarties jkainis negali biiti kei¢iamas per visg Sutarties vykdymo laikotarpi, i§skyrus Siuos
Sutarties jkainio perZzitiros atvejus:

2.3.1. Kai teisés aktais pakei¢iamas PVM tarifo dydis, taikomas Prekéms, Sutarties jkainis
perskai¢iuojamas nekeiciant Tiekéjo pasitilyme nurodyto jkainio be PVM dalies, atitinkamai
perskaiciuojant tik PVM dalj. Sutarties jkainis dél kity mokesc¢iy pakeitimo nebus perskai¢iuojamas.
Sutarties jkainio perskai¢iavimas jforminamas Saliy pasiraSomu susitarimu, kuris laikomas
neatsiejama Sutarties dalimi, ir bus taikomas tai Prekiy daliai, kuri bus tickiama po Saliy pasiradyto
susitarimo. Perskaiciuotas Sutarties jkainis jsigalioja nuo rasytinio susitarimo pasiraSymo dienos.

2.3.2. Sutarties jkainis gali biiti perskaiiuojamas, jeigu Lietuvos statistikos departamento
(https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize?indicator=S7R260#/) kas ménesj skelbiamo
vartotojy kainy indekso 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS pokytis (k), apskai¢iuotas kaip
nustatyta Sutarties 2.3.5. punkte, yra didesnis kaip 5 %. Atlikdamos perskai¢iavima Salys vadovaujasi
Lietuvos Statistikos Departamento vieSai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodikliy
duomeny bazés duomenimis, i3 kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Lietuvos Statistikos
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departamento ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo. Perskai¢iavimas vykdomas
Siomis salygomis ir tvarka:

2.3.3. Salys privalo sudaryti susitarimg dél Sutarties jkainio perskai¢iavimo per 10 (deSimt)
darbo dieny nuo Salies prasymo kitai Saliai perskaidiuoti (indeksuoti) Sutarties jkainj pateikimo
dienos. Salys privalo susitarime nurodyti indekso reik§me laikotarpio pradZioje ir jos nustatymo data,
indekso reiksSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datg, kainy pokytj (k), perskaiciuotus jkainj,
perskaiciuotg pradinés sutarties vertg.

2.3.4. Perskai¢iuotas jkainis taikomas Prekéms, kurios tiekiamos po to, kai Salys sudaro
susitarimg dél jkainio perskai¢iavimo.

2.3.5. Nauji jkainiai apskaiciuojami pagal formule:

a_l=a+(k/100xa), kur:

a — jkainis (Eur be PVM)) (jei jis jau buvo perskaiciuotas, tai po paskutinio perskai¢iavimo);

al — perskaiciuotas (pakeistas) jkainis (Eur be PVM);

k — Pagal vartotojy kainy indeksa 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS apskai¢iuotas
Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis (padidéjimas arba sumazéjimas) (%). ,.k* reikSme
skai¢iuojama pagal formule:

k= [Ind] _naujausias/ [Ind] pradzia x100-100, (proc.) kur:

Ind_naujausias — kreipimosi dél kainos perskai¢iavimo iSsiuntimo kitai $aliai data naujausias
paskelbtas vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas 00 VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS;

Ind pradzia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas 00
VARTOJIMO PREKES IR PASLAUGOS. Pirmojo perskai¢iavimo atveju laikotarpio pradzia
(ménuo) yra paskutinés pirkimo, kurio pagrindu sudaryta $i Pirkimo sutartis, pasitilymo pateikimo
termino datos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra
paskutinio perskaic¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikSmés ménuo.

2.3.6. SkaiCiavimams indeksy reikSmeés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens
po kablelio, o apskaiciuotas jkainis ,,a* suapvalinamas iki dviejy skaitmeny po kablelio.

2.3.7. Vélesnis Sutarties jkainio perskai¢iavimas negali apimti laikotarpio, uZ kurj jau buvo
atliktas perskaiciavimas.

2.3.8. Pirmosios perziliros terminas netaikomas ir perziliros daZznumas yra ne dazniau nei 6
(Se$1) ménesiai.

3. APMOKEJIMO TVARKA

3.1. Paslaugy gavéjas apmoka Paslaugy teikéjui uz suteiktas Paslaugas Sutarties priede Nr. 2
nurodytg sumg ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos fakttiros
gavimo dienos. Paslaugy teikéjo pateiktoje saskaitoje fakturoje turi biiti nurodomas Paslaugy gavéjo
dokumenty valdymo sistemoje registruotos Sutarties numeris.

3.2. Saskaitos faktiiros teikiamos tik elektroniniu btdu. Elektroninés saskaitos faktiiros,
atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio
16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dé¢l nuorodos 1 Europos elektroniniy
saskaity faktiry standartg ir sintaksiy sgraSo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvag 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy sgskaity faktiry
standartas), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy saskaity
fakttiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos faktiiros gali biti teikiamos tik naudojantis
informacinés sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis (zr. www.esaskaita.eu). Paslauga yra apmokama
Lietuvos Respublikos finansy ministro nustatyta tvarka. Elektroninés sgskaitos fakttiros priimamos ir
apdorojamos, naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis.

3.3. Paslaugy gavéjas visas mokétinas sumas moka pavedimu j Sutartyje nurodyta Paslaugy
teikéjo banko saskaita.

3.4. Paslaugy gavéjas numato tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybe, vadovaujantis
51ame punkte nustatyta tvarka. Paslaugy gavéjas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sios



http://www.esaskaita.eu/

Sutarties 7.1 punkte nurodytos informacijos gavimo rastu informuoja subteikéjus apie tiesioginio
atsiskaitymo galimybe, o subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSyma
Paslaugy gavéjui. Tais atvejais, kai subteikéjas iSreiSkia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo
galimybe, turi biiti sudaroma trisalé sutartis tarp Paslaugy gavéjo, Paslaugy teikéjo ir jo subteikéjo,
kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, kurioje numatoma teis¢ Paslaugy
teikéjui priesStarauti nepagrjstiems mokéjimams subteikéjui.

4. UZSAKYMU TEIKIMAS IR SUSIRASINEJIMAS

4.1. Paslaugy gavéjo ir Paslaugy teikéjo vienas kitam siunc¢iami praneSimai turi biiti rastiski.
Siunciami praneSimai turi biiti siun¢iami elektroniniu pastu.

4.2. Jei siuntéjui reikia gavimo patvirtinimo, jis nurodo tokj reikalavimg praneSime. Jei yra
nustatytas atsakymo | rastiSkg praneSimg gavimo terminas, siuntéjas praneSime turi nurodyti
reikalavimg patvirtinti rastiSko pranesimo gavimg. Bet kuriuo atveju siuntéjas imasi priemoniy,
biitiny jo pranesimo gavimui uztikrinti.

5. PASLAUGU GAVEJO TEISES IR PAREIGOS

5.1. Paslaugy gavéjas turi nedelsdamas suteikti Paslaugy teikéjui visg turimg informacija, Kuri
reikalinga Sutarciai vykdyti.

5.2. Paslaugy gavé¢jas bendradarbiauja su Paslaugy teikéju ir suteikia jam visg informacija,
kurios pastarasis pagristai praSo, kad galéty vykdyti Sutartj.

5.3. Paslaugy gavéjas turi teis¢ duoti nurodymus ar instrukcijas, siekdamas uztikrinti tinkama
Paslaugy teikimga.

5.4. Paslaugy gavéjas privalo Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka laiku apmokéti
Paslaugy teikéjo pateiktas sgskaitas.

6. PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS

6.1. Paslaugy teikéjas laikosi visy galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty nuostaty ir uztikrina,
kad darbuotojai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja Paslaugy gavéjui nuostoliy atlyginima, jei
Paslaugy teikéjas ar jo darbuotojai nesilaikyty minéty jstatymuy ir kity teisés akty ir dél to biity pateikti
kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai.

6.2. Paslaugy teikéjas turi vykdyti teisétus Paslaugy gavéjo nurodymus. Jei Paslaugy teikéjas
mano, kad Paslaugy gavéjo nurodymai virsija Sutarties reikalavimus, jis apie tai praneSa Paslaugy
gavéjui per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo tokio nurodymo gavimo dienos.

6.3. Paslaugy teik¢jas visus dokumentus ir informacija, gauta pagal Sutartj, laiko konfidencialia
ir be 18ankstinio rastiSko Paslaugy gavéjo leidimo neskelbia ir neatskleidZia jokiy Sutarties nuostaty,
iSskyrus atvejus, kai tai butina vykdant Sutartj. Jei nesutariama, ar biitina skelbti ar atskleisti kokias
nors Sutarties nuostatas, galutinj sprendimg priima Paslaugy gavéjas.

6.4. Kai Paslaugy teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartines prievoles, jis turi,
Paslaugy gavéjui pareikalavus, savo sgskaita iStaisyti bet kokius trikumus, susijusius su Paslaugy
teikimu.

7. SUBTEIKIMAS

7.1. Sudarius Sutartj, taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy teikéjas
jsipareigoja Paslaugy gavéjui praneSti tuo metu Zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius
duomenis ir jy atstovus. Paslaugy gavéjas taip pat reikalauja, kad Paslaugy teikéjas informuoty apie
minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus,
kuriuos jis ketina pasitelkti véliau.

7.2. Paslaugy teikéjas Sutarties vykdymo metu gali inicijuoti subteikéjo, numatyto Sutarties
priede, pakeitima, nurodydamas tokio keitimo motyvus.

7.3. Jei subteikéjui pirkimo dokumentuose buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai arba
subteikéjas buvo pasitelktas pagrindziant Paslaugy teikéjo pasitlymo atitikimg pirkimo
dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams, kei¢iamas subteikéjas turi atitikti
atitinkamus pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacinius reikalavimus ir neturi buti VieSyjy
pirkimy jstatyme numatyty pasalinimo pagrindy. Tokiu atveju, jeigu subteikéjo padétis atitinka bent
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vieng pagal VieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnj nustatyta paSalinimo pagrinda, Paslaugy gave¢jas
reikalauja, kad Paslaugy teikéjas per Paslaugy gavéjo nustatyta terming pakeisty minétg subteikéja
reikalavimus atitinkanc¢iu subteikéju.

7.4. Paslaugy gavéjui sutikus su subteikéjo pakeitimu, Paslaugy gavé¢jas kartu su Paslaugy
teikéju rastu sudaro susitarima dél subteikéjo pakeitimo, kurj pasiraso Salys. Sis susitarimas yra
neatskiriama Sutarties dalis.

8. SALIU ATSAKOMYBE

8.1. Paslaugy gavéjas, uzdelsgs sumokéti Sutarties 3.1 punkte numatyta tvarka, jsipareigoja
Paslaugy teikéjui pareikalavus mokéti Paslaugy teikéjui 0,02 % nuo neapmokétos saskaitos dydzio
delspinigius uz kiekvieng uzdelstg diena.

8.2. Paslaugy teikéjas, uzdelses suteikti Paslaugas Sutartyje numatytais terminais, moka
Paslaugy gavéjui 0,02 % nuo nesuteikty Paslaugy vertés delspinigius uz kiekvieng uzdelsta diena.

8.3. Paslaugy gavéjui nutraukus Sutart] dél esminio Sutarties pazeidimo, Paslaugy teikéjas
jsipareigoja sumokéti Paslaugy gavéjui 10 % dydzio netesybas (baudg) nuo bendros Sutarties kainos
be PVM nurodytos Sutarties priede.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

9.1. Sutartis jsigalioja 2024 m. kovo 22 d. bei galioja iki 2027 m. balandzio 21 d.

9.2. Paslaugas pagal $ig Sutartj Paslaugy teikéjas pradeda teikti nuo 2024 m. kovo 22 d.

9.3. Jei bet kuri Sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiskai ar i$ dalies negaliojancia, tai
neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

9.4. Sutartj galima nutraukti Siais atvejais:

9.4.1. vienos Salies sprendimu pries 10 (desimt) kalendoriniy dieny rastu jspé&jus kita Salj, jeigu
ji nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas.
Nustatydamos esminj Sutarties paZeidima Salys privalo vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.217 str. nuostatomis.

9.4.2. Paslaugy gave¢jo sprendimu pries 10 (desimt) kalendoriniy dieny rastu jspéjus Paslaugy
teikéja Viesyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnio 1 dalyje nurodytais atvejais.

9.4.3. abiejy Saliy rasytiniu susitarimu.

9.5. Nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal Sutartj, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, kurios,
kaip aiskiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi i$likti galioti, kad bty visiskai
1vykdyta Sutartis.

10. TAIKYTINA TEISE

10.1. Siai Sutaréiai taikoma ir ji aiskinama pagal Lietuvos Respublikos teise.

11. GINCU SPRENDIMO TVARKA

11.1. Saliy tarpusavio priestaravimai ir nesutarimai sprendziami derybomis. Priestaravimai ir
nesutarimai, kuriy nepavyksta i§spresti derybomis per 20 (dvideSimties) kalendoriniy dieny termina,
sprendziami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose.

12. KITOS NUOSTATOS

12.1. Sutarties salygos gali buti kei¢iamos tik vadovaujantis Viesyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnio nuostatomis.

12.2. Sutarties salygy keitimu nebus laikomas Sutarties salygy koregavimas joje numatytomis
aplinkybémis, jeigu Sios aplinkybés nustatytos aiskiai ir nedviprasmiskai bei buvo pateiktos pirkimo
salygose.

12.3. Paslaugy gavéjo paskirtas asmuo, atsakingas uz Sutarties vykdyma — Informaciniy
technologijy skyriaus informaciniy technologijy sistemy administratorius Matas Vilitinas, tel. +370
676 16 198, el. p. matas.viliunas@Imt.It (toliau — Paslaugy gavéjo kontaktinis asmuo);

12.4. Paslaugy teikéjo paskirtas asmuo, atsakingas uz Sutarties vykdymag — Verslo vadovas
Lietuvoje Viktoras Kamarevcevas, tel. +37061781 304, el. p.
V|ktoras kamarevcevas@skidsolutions.eu (toliau — Paslaugy teikéjo kontaktinis asmuo).
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12.5. Vykdant Sutartj turi buti laikomasi aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés
Jpareigojimy, nustatyty Europos Sagjungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose, kolektyvinése
sutartyse ir Viesyjy pirkimy jstatymo 5 priede nurodytose tarptautinése konvencijose.

12.6. Pirkimas laikomas zaliuoju, vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant
zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011-06-28
jsakymu Nr. D1-508 (Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2024 m. sausio 16 d. jsakymo Nr. D1-
17 redakcija), 4.4.3 p., t. y. perkama tik nematerialaus pobudzio (intelekting) ar kitokia paslauga,
nesusijusi su materialaus objekto sukiirimu, kurios teikimo metu néra numatomas reikSmingas
neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tar$os $altinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikéjy,
fotografy, dizaino, garso inzinieriy, vaizdo inZinieriy, renginiy vedéjy, vertéjy, teksty rengéjy
paslaugos; mokymy, socialiniy ir moksliniy tyrimy, studijy ir koncepcijy parengimo paslaugos;
rinkodaros ir vieSinimo strategijy, ir skaitmeninés reklamos, publikacijy paruoSimo paslaugos;
programavimo, programinés jrangos nuomos ir informaciniy sistemy priezitros paslaugos; audito,
draudimo, teisinés ir konsultanty teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos).

12.7. Sutartis sudaroma lietuviy kalba.

12.8. Sutarties pasirasymu laikomas Sutarties pasira$ymas Saliy kvalifikuotais elektroniniais
parasais (sudaroma ADOC formatu, 1 (vienu) egzemplioriumi).

13. SUTARTIES PRIEDAI

13.1. Sutarties 1 priedas yra Techniné specifikacija.

13.2. Sutarties 2 priedas yra Paslaugy teikéjo pasitilymas.

14. SALIU JURIDINIAI ADRESAI IR REKVIZITAI

Paslaugy gavéjas: Paslaugy teikéjas:
Lietuvos mokslo taryba SK IS Solutions AS Lietuvos filialas
Istaigos kodas 188716281 Imonés kodas 304977982

Néra PVM mokétoja

Gedimino pr. 3, 01103 Vilnius

Tel. +370 670 32 435

El. p. info@Imt.It

A.s. Nr. LT65 7300 0100 0245 5702
AB ,,Swedbank*, banko kodas 73000

Paramos tyréjams ir ES investicijy
skyriaus vedéjas

Andrius Kaveckas

Lietuvos
mokslo
taryba

PVM mokétojo kodas LT100012301510
Konstitucijos pr. 21A, 08130, Vilnius
Tel. +372 610 1880

El. p. info@skidsolutions.eu

A.s. Nr. EE942200221018729932

AS Swedbank, HABAEE2X

Verslo vadovas Lietuvoje

Viktoras Kamarevcevas



Laiko zymy teikimo dokumenty valdymo sistemai
paslaugy pirkimo-pardavimo

sutarties Nr. S-

1 priedas

SR Quai el Slesivanic Signalure
VIKTORAS KAMAREVCEVAS
i 120 GMT

aatun

LAIKO ZYMU TEIKIMO DOKUMENTU VALDYMO SISTEMAI PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Lietuves mokslo taryba (toliau — Taryba) numato isigyti laiko zymy teikimo dokumenty
valdymo sistemoje DocLogix paslauga.

Eil
Nr.

Tarvbos keliami reikalavimai
sinlomoms paslaugoms

Teikéjo siilomy paslaugu aprasymas

Kvalifikuoty elektroniniy latko Zymuy
tetkimo paslaugos furi atitikts 2014 m.
liepos 23 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014
del  elektroninés  atpazinties  1ir
elektroniniy  operacijy  patikimumo
uztikrinimo paslaugy wvidaus rinkoje,
kuriuo panaikinama Direktyva
1999/93/EB (toliau — Reglamentas (ES)
Nr. 910/2014) reikalavimus.

Kvalifikuoty elektroniniy laiko Zzymy teikimo
paslaugos atitinka 2014 m. liepos 23 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr.
910/2014 dél elektrominés atpazinties 1r
elektronmniy operacijy patikimumo uztikrmimo
paslaugy vidaus rinkoje, kurino panaikinama
Direktyva 1999/93/EB (toliau — Reglamentas
(ES) Nr. 910/2014) reikalavimus.

Tarybos uzklausos dél kvalifikuoty
elektroninny latko Zymy turi bt
atpazjstamos pagal Tarybos pateiktus
interneto protokolo adresus (IP).

Tarybos uzklausos dél kvalifikuoty elektroniniy
laiko Zymu turi bus atpaZzjstamos pagal Tarybos
pateiktus mterneto protokolo adresus (IP).

Kvalifikuotos elektroninés laiko zymos
turi atitikti $ivos reikalavimus:

Kvalifikuotos elektroninés laiko zZymos atitinka
Sinos reikalavimus:

3.1

j1 susieja data ir laka su duomenimis
taip, kad pagristai nelikty galimybés
nepastebimai pakeisti duomemy;

J1 susieja data ir laika su duomenimis taip, kad
pagristar  nelikty galimybés nepastebimai
pakeisti duomeny;

3.2,

ji grindziama tikslin laiko Saltinm,
susiefu su suderintuoju pasauliniu latku;

Ji grindziama tiksliu laiko Saltiniu, susietu su
suderintuoju pasauliniu laiku;

3.3

ji pasiradyta naudojant kvalifikuoto
patikimumo  vztikrinimo  paslaugy
teikéjo pazangyji elektroninj parasa arba
patvirtinta jo pazangiuoju elektroniniu
spaudu arba lygiaveréiu biidu;

J1 pasiradyta naudojant kvalifikuoto patikimumo
uztikrinimo  paslaugy  teikéjo  pazangyji
elektroniny  parasa arba patvirtinta jo
pazangiuoju  elektroniniu  spaudu  arba
Iygiaveréiu biadu;
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turi atitikti standarto Reglamento (ES)
Nr. 910/2014 bei jo jgyvendinimo
standarty ETSI EN 319 421 ir ETSI EN
319 422 (gskaitant Siuose standartuose
nurodomus kitus dokumentus)
reikalavimus. Pasikeitus elektroninés
laiko Zymos teikima
reglamentuojantiems  reikalavimams,
paslaugy teikéjas turi uztiknnti, kad
teikiamos elektroninés laiko Zymos
atitikty $iwos pasikeitusius reikalavimus.

turt afitikti standarto Reglamento (ES) Nr.
910/2014 bei jo jgyvendinimo standarty ETSI
EN 319 421 1r ETSI EN 319 422 (jskaitant
S1uose standartuose  nurodomus  kitus
dokumentus) reikalavimus. Pasikeitus
elektroninés laiko zymos teikima
reglamentuojantiems reikalavimams, paslaugy
teitkéjas  turi  uztikrinti, kad  teikiamos
elektronmnés latko Zzymos atitikty  Siuos
pasikeitusius reikalavimus.

ParaSo, naudojamo patvirtinti laiko
Zzymai, gyvavimo trukmé — 4 (keturi)
metar.

Paraso, naudojamo patvirtinti latko Zymai,
gyvavimo trukmé — 4 (keturr) meta1.

Paslaugos turi bati teikiamos 7 dienas
per savaite ir 24 valandas per parj.
Paslaugy pasiekiamumo lygis turi biti ne

Paslaugos yra teikiamos 7 dienas per savaite ir
24 wvalandas per parg. Paslaugy pasiekiamumo
Iygis turi bfiti ne mazesnis kaip 99.95 %.

Lietuvos
mokslo
taryba




mazesnis kaip 9995 %. Paslaugy
pasiekiamumas skai¢ivojamas taip: (L—
PN)/L*100 %, kur L — laikotarpis, per
kuri matuojamas paslaugos veikimo
laikas; PN — paslaugos neveikimo laikas.
Laikoma, kad paslauga neveikia, jeigu
pasiekiamumo lygis maZzesnis kaip 99,95
Y.

Paslaugy pasiekiamumas skaiéinojamas taip:
(L-PN)/L*100 %, kur L — laikotarpis, per kurj
matuojamas paslaugos veikimo laikas; PN —
paslaugos neveikimo laikas. Laikoma, kad
paslauga neveikia, jeigu pasiekiamumo lygis
mazesnis kaip 99,95 %.

Kvalifikuoto elektroninio paraso
kvalifikuota elektroniné latko Zyma turi
bati patetkta per laiko tarpa, nevirdiyjanty
20 sekundZzny nuo kreipimosi pateikimo.
Kreipiniy srautwi neturi bt tatkomi
apribojimai.

Kvalifikuoto elektroninio paraso kvalifikuota
elektroniné latko Zzyma pateikiama per laiko
tarpa, nevirsyjant] 20 sekundzy nuo krerpimosi
pateikimo. Kreipiniy srautui netur: bt tatkomu
apribojimai.

Laiko Zymy naudojimuwi neturi bt
tatkomi jokie apribojimai. Taryba per
menes] preliminariai naudos ki1 1 000
latko Zymy.

Latko Zymy naudojimwm néra tatkomi jokie
apribojimar.

Paslangy  teikéjas  turi  suteikti
neatlygintai Tarybai ar jo jgaliotiems
tretiesiems asmenims sasaja, skirta
kvalifikuoty elektroniniy laiko Zzymy
teikimo paslaugos testavimui, kuria
naudojant Tarvba ar jo jgalioti tretieji
asmenys galéty per metus neatlygintai
atlikti iki 50 wZzklausy ir gauti ju
atsakymus.

Suteikiama neatlygintai Tarybai ar jo
igaliotiems tretiesiems asmenims sasaja, skirta
kvalifikuoty elektroniniy laiko Zzymuy teikimo
paslaugos testavimui, kurig naudojant Taryba ar
jo jgalioti tretieji asmenys galéty per metus
neatlygintai atlikti iki 50 uzklausy ir gauti jy
atsakymus.

Paslaugy teikejas turt uztikrinti tinkama
sutrikimy Salinima:

Paslaugy teikéjas uztikrins tinkamg sutrikimy
falinima:

9.1.

sutrikinmy $alinimas turi biti pradedamas
per 9.3 papunktyje nustatyta reagavimo |
pranesimg apie sistemos sutrikimg latka
(reakcyjos  latkas) 1w atitikti 9.3
papunktyje nustatyta sutrikimo
pasaliiimo laika;

sutrikimy Salinimas bus pradedamas per 9.3
papunktyje nustatyta reagavimo | pranesimg
apie sistemos sutrikimg laitky (reakeijos laikas)
ir atitiktt 9.3 papunktyje nustatyta sutrikimo
pasalmimo laika;

9.2

reakeijos laikas ir sutrikimo pasalinimo
laikas priklauso nuo sutrikimo tipo, kuris
nustatomas  pagal sutrikimo  jtaka
Paslaugos pgavéjo veiklai ir sutrikimo
itakoty  naudotojy  skaifiaus  bei
atitinkamo  sutrikimo  pasikartojimo
daznj;

reakcijos laikas ir sutrikimo paSalinimo laikas
priklauso nuo sutrikimo tipo, kuris nustatomas
pagal sutrikimo jtakg Paslangos gavéjo veiklai ir
sutrikimo jtakoty naudotojy skaidiaus bei
atitinkamo sutrikimo pasikartojimo daznj;

93,

kiekvienam sutrikimo tipui priskiriamas
atitinkamas  prioritetas.  Kiekvienam
prioritetui nustatomas reakeijos laikas ir
laiko limitas, skirtas sutrikimui pasalinti:

kiekvienam sutrikimo fipmi  priskiriamas
atitinkamas prioritetas. Kiekvienam prioritetus
nustatomas reakcijos laikas ir laiko Llimitas,
skirtas sutrikimui pasalinti:

Lietuvos
mokslo
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Sutrikimo | Reakcijos | Sutrikimo Sutrikimo Reakcijos Sutrikimo
tipas* laikas** | pagalinimo tipas* laikas** pasalinimo
laikas*** laikas***
Kritinis Iki 1 val. 2 val. Kritinis lki 1 val. 2 val.
Svarbus Iki 2 val. 3 val. Svarbus lki 2 val. 3 val.

*Sutrikimas — tai visiSkas arba dalimis
lastko  Zymy  tetkimo  paslaugos
sutrikimas, kai latko Zymy terkimo
paslauga tetkiama netinkamai. Sutrikimy
tipai: kritiniai, kai neveikia latko Zymy
paslauga; svarbas, kai tik 15 dalies veikia
latko Zzymuy paslauga ir paslaugos
pasiekiamumo lygis yra mazesnis uz 99
%. Sutrikimu nelaikomas sutrikimas,
kiles dél Tarybos rySio paslaugy
operatoriaus veiklos;

** Reakeijos laikas — tai laikas nuo
momento, kai  Taryba  pranesa
(elektroniniu  pastu  arba telefonu)
Paslaugos teikéjui apie sutrikima, iki
latko momento, ka1 Paslaugos teikejas
realiai  pradeda sutrikimo Salimmo
darbus, pries tai patvirtines informacijos
apie sutrikima gavima;

*##Sutrikimo paSalinimo latkas — tai
latkas nuo momento, kai baigés:
Reakenjos latkas, 1ki momento, ka
paslauga atstatyta ; bisena, buvusig pries
uZregistruojant sutrikimg (klaida
i5taisyta), ir fiksuojamas sutrikimo
pasalinimo faktas.

*Sutrikimas — tai visiSkas arba dalims lako
Zymy teikimo paslaugos sutrikimas, kai laiko
Zymy teitkimo paslauga teikiama netinkamai.
Sufrikimy tipai: kritiniai, kai neveikia latko
Zymny paslauga; svarbis, kai tik 15 dalies veikia
laiko Zymy paslauga ir paslaugos pasiekiamumo
lygis vyra mazesnis uz 99 %. Sutrikimu
nelaikomas sutrikimas, kiles dél Tarybos rysio
paslaugy operatoriaus veiklos;

*# Reakeijos laikas — tai laikas nuo momento,
kai Taryba praneda (elektroniniu pastu arba
telefonu) Paslaugos teikéjui apie sutrikimag, iki
laiko momento, kai Paslaugos teikéjas realiai
pradeda sutrikimo 3alinimo darbus, pries tai
patvirtines informacijos apie sutrikimg gavima;
*###Sutrikimo pasalmimo laikas — tai laikas nuo
momento, kai baigési Reakcijos laikas, iki
momento, kai paslauga atstatyta 1 basena,
buvusig pries uzregistruojant sutrikima (klaida
15taisyta), ir fiksuojamas sutrikimo pasalinimo
faktas.
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jeigu sutrikimo neymanoma pasalinti per
9.3 papunktyje nustatyta sutrikimo
pasalimmo laitka, Paslaugos teikeéjas
privalo nedelsiant apie tai informuot:
Taryba, patetktt1 ir sudennti su juo
gedimy $alinimo plana 1r nawja sutrikimo
Salinimo termuna;

jeigu sutrikimo neimanoma pasalinti per 9.3
papunktyje nustatyta sutrikimo pasalinimo
laika, Paslaugos teikéjas nedelsiant apie tai
informuos Taryba, pateiks ir suderms su juo
gedimy Salinnmo plana 1r nauja sutrikimo
Salmimo termina;

9.5,

paslaugos teikéjo pagristas prasSymas
pratesti sutrikimo Salinimo terming gali
biiti teikiamas ne daugiau kaip 1 karta.

paslaugos teikéjo pagristas praSymas pratesti
sutrikimo Salinimo terming gali bati teikiamas
ne daugiau kaip 1 karta.

10.

Visi sutrikimai registruojami Paslaugos
tetkéjo klienty aptarnavimo tarnyboje
arba 1vykiy registravimo sistemoje.

Visi sutrikimai registruojami Paslaugos teikejo
klienty aptarnavimo tamyboje arba vykiy
registravimo sistemoje.

11.

Paslaugos teikéjas Sutarties vykdymui
turi turéti klienty aptarnavimo tarnyba

Paslaugos teikéjas Sutarties vykdymui turi
klienty aptarnavimo tarnyvba arba pyvkiy

Lietuvos
mokslo
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arba pvykiy registravimo  sistema, | registravimo  sistemg, tenkmanéia  Siuos
tenkinanéia Siuos reikalavimus: reikalavimus:

11.1. | turi biti galimybé registruoti uzklausas | Yra galimybé registruoti uzklausas (24x7x365)
(24x7%363) internetu, telefonu, | internetu, telefonu, elektroniniu pastu;
elektroniniu pastu;

11.2. | tur1 b1 galimybé naudot: vieng bendra | Yra galimybé naudoti viena bendra klienty
klhienty aptarmnavimo tarnybos telefono | aptarnavimo tarnybos telefono numer;, kurivo
numer], kuriuo galima prisiskambinti | galima prisiskambinti darbo dienomis nuo 8:00
darbo dienomis nuo 8:001k1 17:00 val. 1r | 1tk1  17:00 wval. 1r skambuéiai nebuty
skambuéiai  neboty  apmokestinami | apmokestinami padidintu tarifu.
padidintu tarifu.

12. | Klienty aptarnavimo tarnyba arba jvykiy | Klienty aptarnavimo tarnyba arba  jvykiy
registravimo sistema turi uztikrinti: registravimo sistema uztikrina:

12.1. | galimybe Tarybos 1galiotiems | galimybe Tarybos jgaliotiems naudotojams
naudotojams  registruoti  mcidentus, | registruoti meidentus, problemas, sutrikimus bei
problemas, sutrikimus ber gedimus, | gedimus, susiyusius su paslaugos tetkimu, ir
susijusius su paslaugos tetkimu, ir stebet1 | stebeti jy bisena;

Ju biisena;

12.2_ | registruojant  incidentus, problemas, | registruojant incidentus, problemas, sutrikimus,
sutrikimus, gedimus bei keiéiantis ju | gedimus bei keiéiantis ju statusui atsakingy
statusui  atsakinpy Tarybos jgalioty | Tarybos jgalioty naudotojy informavimg Zinute
naudotojy informavima zinute | elektroniniu pastu;
elektroniniu pastu;

12.3_ | Tarybos jgalioty naudotojy informavimg | Tarybos  jgalioty naudotojy  informavima
elektroniniu  pastu  apie pranesimo | elektroniniu pastu apie pranesimo
uzregistravima pagalbos sistemoje, jel | uZregistravimg pagalbos sistemoje, jei apie ji
apie ji buvo pranesta ne internetu; buvo pranesta ne internefu;

12.4. | Tarybos igaliotiems naudotojams gauti | Tarybos  jgaliotiems naudotojams  gaut
ataskaitas pvamriais pjiviais (laikotarpis, | ataskaitas  (vamriais  pjoviais  (laikotarpis,
mcidentar,  problemos, sutrikimai, | incidentai, problemos, sutrikimai, gedimai
gedimai  (uZregistruota,  kriteryjus, | (uzregistruota, kriteryjus, nepradeta, vykdoma,
nepradéta, vvkdoma, vykdyta); wykdyta);

12.5. | Paslaugos teikéjo klienty aptarnavimo | Paslaugos teikéjo klienty aptarnavimo tarnyba
tarnyba arba jvykiy registravimo sistema | arba jvykiy registravimo sistema privalo teikti
privalo teikti informacija apie wvisy | informacija apie visy registruoty uzklausy,
registruoty  uZklausy, susijusiy  su | susijusiy su teikiamomis paslaugomis, eiga ir
teikiamomis paslaugomis, eiga ir | biseng.
busena.

13, | Kvalifikvotas patitkimumo uztikrimimo | Kvalifikuotas patikimumo vztikrinimo paslaugy
paslaugy  teitkejas  turi  uZtikninti | teikejas uztikrina kvalifikuoty elektroniniy laiko
kvalifikuoty elektroniniy laiko Zymyy | Zymy teikimg. Elektroninés laiko Zymos turi
teikima. Elektroninés laiko zymos turi | atitikti  Reglamente, Lietuvos vyriausiojo
atitikti Reglamente, Lietuvos vyriausiojo | archyvaro patvirtintoje specifikacijoje ADOC ir
archyvaro patvirtintoje specifikacijoje | kituose Vyriausiojo archyvaro patvirtintuose
ADOC ir kituose Vyriausiojo archyvaro | teisés aktuose keliamus reikalavimus.
patvirtintuose teisés aktuose keliamus
reikalavimus.

14. | Kvalifikuotos latko Zymos turi buti | Kvalifikuotos laiko Zymos bus teikiamos 1
tetkiamos 1 DocLogix dokumenty | DocLogix dokumenty valdymo  sistema

Lietuvos
mokslo

taryba
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valdymo sistema tiesiogiai,
sukonfigliravus prieiga pagal stating IP
adresa.

tiesiogial, sukonfiglravus prieiga pagal stating
IP adresa.
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Laiko zymy teikimo dokumenty
valdymo sistemai paslaugy pirkimo-pardavimo
sutarties Nr. S-

2 priedas
S92 Dualited Ebectoanic Sigaaiure
VIP(T_O.RIIH KAMM?EVCEV#E
PASIULYMAS

LAIKO iY}IIC' TEIKIMO DOKUMENTU VALDYMO SISTEMAI PASLAUGU PIRKIMUI

2024-03-04
(Data)
Vilnius
(Sudarymo vieta)

Lietuvos mokslo tarybai

1. INFORMACIJA APIE TEIKEJA

Teikéjo pavadimimas (Jeigu dalyvauja dkio | SK ID Solutions AS
subjekty grupé, surasomi visi dalyviy pavadinimai)
Teikéjo adresas (Jeigu dalyvauja ikio subjekry | Pérnu kelias 141, 11314 Talinas, Estija
arupé, surasomi visi dalvviy adresai)
Telefono numeris +372 610 1880

El pasto adresas info[A]skidsolutions.eu

2. INFORMACIJA APIE SUBTEIKEJUS
(pildoma, jei teikéjas pasitelkia subteikeéjus)

Pirkimo sutarties dalies (pirkimo abjekto

Eil. L
Nr dalies sutarties dalies), perduodamos Subteikéjo pavadinimas (jeigu Zinomas)
- vykdyvti subteikéjui, apraéx'mas

L

3. PASIULYMO KAINA

3.1. Pasiilymo kaina nurodoma uzpildant pateikta lentele:

Eil. Mato Tienetu_ Bendra kaina,
NT Paslaugy pavadinimas vat Kiekis | kaina, EUR EUR be PVM~
- i be PVM (5x4)
1 2 3 - 5 ]
1. | Kvalifikuoto elektroninio parado 125.00 450000
laiko zymy formavimo realin
laiku RFC 3161 protokolu Meén. 36
paslaugos, baziniu, 1000 laiko
Zymy per ménesi intensyvumu
2. | Laiko zymyy, virsyjanéiy Tarybos 0,00
nurodyta preliminarny meénesinj Vnt. | 156 000 0,00
kieki (TS 7 p.), tetkimo paslauga
3. Pasitlvmo kaina, Eur be PVM 4500,00
. PVM** (pildoma, jei taikoma) 990,00
5. Pasiiilvimo kaina, EUR su PVM 5490.00

Pasitilymo kaina ZodZiais (jrasyti):
Penki takstandiai keturi Simtai devyniasdesimt eury 00 ct.
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*Kaina pateikiama nurodant 2 (du) skaic¢ius po kablelio.

*¥*Tais atvejais, kai pagal galiojanéius teisés aktus teikéjui nereikia mokéti PVM, jis eilutés

,PVM* nepildo ir nurodo priezastis, dél kuriy PVM nemokamas:

4 SU PASITLYMU PATEIKIAMI DOKUMENTAI

Eil.
Nr.

Dokumento pavadinimas

Lapy skaicius

Igaliojimas

5. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

Eil.
Nr.

Pateikto dokumento pavadinimas

(nurodomi visi dokumentai pagal Salygy 1.16 punkto nuostatas)

Igaliojimas

Pasirasydamas 5] pasiilyma, tvirtinu, kad:
1) pasiflymas galioja Salygy 1.19 punkte nurodyta termina;

2) sutinku su visomis pirkimo dokumentuose nustatytomis salygomis;

3) pasitlyme pateikti duomenys yra tikri.

Verslo vadovas Lietuvoje
(Teikéjo arba jo jgalioto asmens (parasas)
pareigy pavadinimas)

Lietuvos
mokslo
taryba

Viktoras Kamarevcevas
(Vardas, pavarde)




