Įsipareigojimų vykdymo terminai ir atsakomybė už jų pažeidimą
	Nr. 
	Įsipareigojimai (teikiamos paslaugos)
	Įsipareigojimo vykdymo terminas
	Trūkumų (pažeidimo) šalinimo terminas (jei taikomas)
	Atsakomybė už pažeidimą

	1. 
	Reguliarios patalpų bei teritorijos valymo ir priežiūros paslaugos
	Pagal suderintą grafiką
	4 darbo val. nuo pretenzijos pateikimo, arba per kitą Pirkėjo TS ir jos prieduose nurodytą laiką
	Jei objektas priklauso A kategorijai – 500 Eur bauda už kiekvieną uždelstą pažeidimo neištaisymo dieną. 
Jei objektas priklauso B, C ir D kategorijoms – 350 Eur bauda už kiekvieną uždelstą pažeidimo neištaisymo dieną.

	2. 
	Reguliarių patalpų bei teritorijos valymo ir priežiūros paslaugų teikimas naujam objektui
	Paslaugos turi būti pradėtos teikti per 10 d. d. nuo užsakymo pateikimo el. paštu dienos pagal suderintą grafiką
	4 darbo val. nuo pretenzijos pateikimo, arba per kitą Pirkėjo TS ir jos prieduose nurodytą laiką
	Jei objektas priklauso A kategorijai – 500 Eur bauda už kiekvieną uždelstą pažeidimo neištaisymo dieną.
Jei objektas priklauso B, C ir D kategorijoms – 350 Eur bauda už kiekvieną uždelstą pažeidimo neištaisymo dieną.

	3. 
	Švaros palaikymo ir budėjimo paslauga teikiama kiekvieną darbo dieną (I PD). Budinti valytoja (1 asmuo) palaiko švarą paslaugų teikimo vietoje J. Balčikonio g. 3, Vilnius (4-o aukšto dalyje ir 5-ame aukšte) 
	2 val. per dieną biuro darbo valandomis
	Netaikomas
	Pažeidus įsipareigojimą taikoma bauda 50 Eur už kiekvieną įsipareigojimų nevykdymo dieną. Bauda taikoma ir tuo atveju jei paslauga teikiama mažiau nei vieną valandą per dieną biuro darbo valandomis.

	4. 
	Teritorijos paslaugos žiemos sezono metu, esant nepalankioms oro salygoms. (reguliari pagal TS paslauga)
	2 valandas nuo užsakymo pateikimo
	A kategorijos objektams ne daugiau kaip per 2 valandos nuo pažeidimo fakto konstatavimo (el. paštu, SMS žinute ar pan.);
Kitos kategorijos objektams ne daugiau kaip 4 valandos nuo pažeidimo fakto konstatavimo (el. paštu, SMS žinute ar pan.)
	Už šio pažeidimo neištaisymą per nustatytą terminą A kategorijos objekte – 1 500 Eur bauda už kiekvieną pažeidimo atvejį;  
kituose objektuose už pažeidimo neištaisymą per nustatytą terminą  – 1 000 Eur bauda už kiekvieną pažeidimo atvejį.

	5. 
	Higienos reikmenų (skysto muilo dozatorius; laikikliai tualetinio ir rankšluosčių servetėlėms/ rulonams; WC šepetys su stovu) spalvos pasiūlos užtikrinimas
	Higienos ir valymo inventoriaus neturi trūkti, turi atitikti dokumentų reikalavimus
	24 val. nuo informavimo apie pažeidimą
	Nepašalinus pažeidimo per nurodytą terminą taikoma bauda 50 Eur už kiekvieną pažeidimo atvejį

	6. 
	Higienos ir valymo priemonės
	Higienos ir valymo priemonių ir neturi trūkti, turi atitikti dokumentų reikalavimus
	24 val. nuo informavimo apie pažeidimą
	Nepašalinus pažeidimo per nurodytą terminą taikoma bauda 50 Eur už kiekvieną pažeidimo atvejį

	7. 
	Sulūžusio inventoriaus pakeitimas.  
	12 val. nuo pranešimo pateikimo el. paštu
	Netaikomas
	Nepašalinus pažeidimo taikoma bauda 50 Eur už kiekvieną pažeidimo atvejį

	8. 
	Purvą ir drėgmę sugeriančių kilimėlių keitimo paslauga
	Pagal suderintą grafiką
	3 d.d.
	Nepašalinus pažeidimo per nurodytą terminą taikoma bauda 50 Eur už kiekvieną pažeidimo nevykdymo dieną.

	9. 
	Paštomatų valymo paslauga
	Pagal suderintą grafiką
	Netaikomas
	Pažeidus įsipareigojimą taikoma bauda 50 Eur už kiekvieną, pagal suderintą grafiką numatytu laiku, neišvalytą paštomatą. 5 kartus iš eilės pagal suderintą grafiką numatytu laiku, nesuteikus paštomatų valymo paslaugos atitinkamame objekte (dėl ko buvo pritaikyta bauda), laikoma esminiu sutarties pažeidimu. 

	10. 
	Papildomai užsakomos paslaugos (išskyrus paslaugas, nurodytas Techninės specifikacijos 4 priede Techninė specifikacija pagal standartą 5.11.6.10 p. „Sniego nuvalymas Techninės specifikacijos 1 priede nenurodytam objektui“)
	Paslaugos turi būti pradėtos teikti per 3 d. d. nuo užsakymo pateikimo el. paštu dienos pagal suderintą grafiką
	Netaikomas
	Nepašalinus pažeidimo taikoma bauda 50 Eur už kiekvieną pažeidimo atvejį

	11. 
	Papildomai užsakomos paslaugos nurodytos Techninės specifikacijos 4 priede Techninė specifikacija pagal standartą 5.11.6.10 p. „Sniego nuvalymas Techninės specifikacijos 1 priede nenurodytam objektui“
	4 val. nuo užsakymo gavimo
	4 – 6 val.
	Už šio pažeidimo neištaisymą per 4 val. A kategorijos objekte – 1 500 Eur bauda;  kituose objektuose už pažeidimo neištaisymą per 6 val.  – 1 000 Eur bauda.
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Esminiu sutarties pažeidimu laikoma, kai:
(1) Pažeidimas, nustatytas A kategorijos objekte 2 (du) kartus ir abu kartus neištaisytas per Pirkėjo nustatytą terminą (pagal aukščiau nurodytos Lentelės 1 ir 4 dalis).
(2) Pažeidimas, nustatytas B kategorijos objekte 4 (keturis) kartus ir visus kartus neištaisytas per Pirkėjo nustatytą terminą (pagal aukščiau nurodytos Lentelės 2 dalį).
(3) Reguliarios patalpų bei teritorijos valymo ir priežiūros paslaugos pagal suderintą grafiką neteikimas 5 d.d. iš eilės konkrečiame objekte (taikoma kai pažeidimas nustatomas 2 (du) kartus per ketvirtį).

