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Švietimo, mokslo ir sporto ministerijos 
supaprastinto atviro konkurso „Tūkstantmečio
mokyklų programos įgyvendinimo vertinimo paslaugų teikimas“ sąlygų
4 priedas

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA PROJEKTAS
I. VERTINIMO PAGRINDIMAS

[bookmark: _Hlk152326432]	Pažangos programa „Tūkstantmečio mokyklos“ (toliau – TŪM programa) yra orientuota į Lietuvos mokyklų stiprinimą. Programos tikslas – iki 2030 m. kiekvienoje Lietuvos savivaldybėje sukurti integralias, optimalias ir kokybiškas ugdymo (-si) sąlygas mokinių pasiekimų atotrūkiams mažinti. Ši programa yra dalis bendrų Europos Sąjungos pastangų, kuriomis siekiama ne tik atkurti Europos ekonomiką po pandemijos, bet ir ją pertvarkyti ateities kartoms – į žalesnę, skaitmeniškesnę, sveikesnę ir įtraukesnę. TŪM programoje savivaldybėms sudaromos realios galimybės siekti švietimo kokybės savo teritorijoje.
TŪM programa yra įgyvendinama atskirais etapais – projektais. Pirmasis etapas – projektas „Tūkstantmečio mokyklų akademija“ skirtas prisidėti prie ugdymo kokybės gerinimo ir mokinių pasiekimų atotrūkio mažinimo savivaldybėse bei užtikrinti sklandų ir tinkamą savivaldybių pasirengimą dalyvauti TŪM programos veiklose (projekto finansavimo laikotarpis – 2022-01-01–2023-08-31). Antrasis etapas –  projektas „Tūkstantmečio mokyklos I“ - šiuo projektu įgyvendinama dalis TŪM programos: vykdomos veiklos 22 Lietuvos savivaldybėse ir 93 mokyklose (TŪM programos I srautas) (projekto finansavimo laikotarpis – 2023-05-11–2025-06-30). Trečiasis projektas – „Tūkstantmečio mokyklos II“ – šiuo projektu įgyvendinama dalis TŪM programos: vykdomos veiklos 36 Lietuvos savivaldybėse ir 177 mokyklose (TŪM programos II srautas) (preliminarus projekto finansavimo laikotarpis – 2023-12-30 - 2026-04-30). Antrojo ir trečiojo etapų tikslas – sukurti integralias, optimalias ir kokybiškas ugdymo (-si) sąlygas mokinių pasiekimų atotrūkiams mažinti Lietuvos savivaldybėse. Visi trys projektai, iš kurių susideda TŪM programa yra vykdomi pagal 2021–2030 m. plėtros programos valdytojos Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos Švietimo plėtros programos pažangos priemonę Nr. 12-003-03-01-01 „Įgyvendinti „Tūkstantmečio mokyklų“ programą“.
Prasidedant antrajam TŪM programos etapui (2024 metų pradžioje) bei įpusėjant pirmojo etapo įgyvendinimui, TŪM programos iniciatoriai siekia nustatyti, kaip numatytos programos įgyvendinimo veiklos atitinka keliamus programos uždavinius ir siekiamus rezultatus bei su kokiomis rizikomis susiduriama įgyvendinant programą.

II. VERTINIMO TIKSLAS, UŽDAVINIAI IR REZULTATAI

1. Vertinimo tikslas – atlikti TŪM programos ir jos veiklų  analizę, siekiant įvertinti TŪM programos poveikį ir gauti rekomendacijas dėl programos tobulinimo. 
2.   Vertinimo uždaviniai: 
2.1. Įvertinti TŪM programos veiklų tinkamumą, siekiant TŪM programos rodiklių, nurodytų 2021–2030 m. plėtros programos valdytojos Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos Švietimo plėtros programos pažangos priemonės Nr. 12-003-03-01-01 „Įgyvendinti „Tūkstantmečio mokyklų“ programą“ apraše (https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/62775900836f11ecbd43a994b3e2e1cb/asr) (toliau – aprašas);
2.2. Įvertinti TŪM programos veiklų įgyvendinimo procesą, rizikas, kurios gali paveikti  jos įgyvendinimą;
2.3. Pateikti detalias išvadas ir rekomendacijas dėl:
2.3.1. TŪM programos įgyvendinimo, dėmesį skiriant TŪM programos veiklų tinkamumui, pakankamumui įvertinti, siekiant apraše numatytų rezultatų. 
2.3.2. TŪM programos įgyvendinimo rizikų valdymo, atsižvelgiant į esamas bei į potencialias rizikas.
3. Vertinimo rezultatai. Vertinimo išvados ir rekomendacijos bus naudojamos sėkmingesniam TŪM programos  valdymo užtikrinimui ir jos tęstinumui. Siekdamas vertinimo tikslo ir įgyvendindamas vertinimo uždavinius paslaugų teikėjas turi:
3.1. Parengti galutinę ataskaitą „Tūkstantmečio mokyklų programos įgyvendinimo vertinimas“ (toliau – galutinė ataskaita), kurioje turi būti pateikti atsakymai į Techninės specifikacijos 6 punkte nurodytus vertinimo klausimus su pagrįstomis išvadomis ir rekomendacijomis (apimtis iki 50 p. + priedai; šriftas: Times New Roman, šrifto dydis 12); 
3.2. Per 2 savaites nuo galutinės vertinimo ataskaitos patvirtinimo surengti vertinimo rezultatų pristatymą, skirtą sprendimų priėmėjams, atsakingiems Ministerijos darbuotojams, socialiniams ekonominiams partneriams, kitų suinteresuotų institucijų atstovams.  Pristatymo trukmė – 1,5 val. (arba kelis atitinkamai trumpesnės trukmės pristatymus). Renginio patalpas suteikia Ministerija. Ministerija sutarties galiojimo laikotarpiu savo iniciatyva gali organizuoti papildomus renginius, į kuriuos būtų kviečiami paslaugų teikėjo ekspertai, pristatyti vertinimo rezultatus. Papildomų renginių organizavimo išlaidos apmokamos Ministerijos. 
4. Tikslinė grupė. 
Galutinę vertinimo ataskaitą, jos išvadas ir pateiktas rekomendacijas naudos už TŪM programos įgyvendinimą atsakingos institucijos, Ministerijos padalinių atstovai, atsakingi už švietimo politikos priemonių planavimą ir įgyvendinimą. 

III. VERTINIMO OBJEKTAS IR APIMTIS

[bookmark: _Hlk158304415]5. Vertinimo objektas – TŪM programos įgyvendinimo veiklos ir priemonės. Įgyvendinant TS 2.1 - 2.3 papunktyje nurodytus uždavinius ir atsakant į TS 6 punkte nurodytus vertinimo klausimus turi būti analizuojami TŪM programos projektai:
1. Projektas „Tūkstantmečio mokyklų akademija“;
2. Projektas „Tūkstantmečio mokyklos I“;
3. Projektas „Tūkstantmečio mokyklos II“.
6. Vertinimo klausimai. Pagrindiniai vertinimo klausimai, į kuriuos turės atsakyti Paslaugų teikėjas: 

	Vertinimo uždaviniai
	Vertinimo klausimai

	6.1. Įvertinti TŪM programos veiklų tinkamumą siekiant programos rezultatų 
	1. Kaip TŪM programos įgyvendinimo veiklos atitinka siekiant numatytų TŪM programos rezultatų?
2. Kiek TŪM programos įgyvendinimo veiklos yra tinkamos pasiekti numatytus TŪM programos rezultatus? 
3. Kaip TŪM programos įgyvendinimo procesas užtikrina TŪM programos įgyvendinimą?
4. Ar pasiektas planuotas TŪM programos veiklų įgyvendinimo tempas, sklandumas, ar pasiekti suplanuoti rezultatai?

	6.2. Įvertinti TŪM programos rizikas, kurios gali paveikti jos įgyvendinimą
	1. Kokios rizikos valdymo priemonės numatytos ir naudojamos TŪM programos įgyvendinime?
2. Kokios identifikuotinos rizikos, susijusios su TŪM programos valdymu ir įgyvendinimo struktūra?
3. Kokios rizikos matomos pagal jau pasiektus TŪM programos rezultatus?
4. Kokios rizikos gali kilti ateityje remiantis  jau pasiektais TŪM programos rezultatais?
5. Ar numatytos rizikų valdymo priemonės yra pakankamos valdyti dabartines ir ateities rizikas?

	6.3. Pateikti detalias išvadas ir rekomendacijas dėl TŪM programos įgyvendinimo, dėmesį skiriant projektų veikloms ir jų tinkamumui siekiant TŪM programos rezultatų 
	1. Pateikti duomenimis pagrįstas išvadas ir rekomendacijas dėl šiuo metu savivaldybių suplanuotų ir įgyvendinamų žemiau įvardintų TŪM programos veiklų tinkamumo ir pakankamumo, suderinamumo ir pakankamumo, pagal:
1) Veiklų atitiktį keliamiems programos tikslams ir uždaviniams;
2) Veiklų prisidėjimą siekiant keliamų rezultatų;
3) Programos schemos ir įgyvendinimo proceso tinkamumo siekiant TŪM rezultatų.
Savivaldybių suplanuotos ir įgyvendinamos TŪM programos veiklos:
a) Mokyklų vadovų ir kitų pedagoginių darbuotojų kompetencijų stiprinimas;
b) Infrastruktūros kūrimas, plėtra ir atnaujinimas.
c) Mokyklų veiklos tobulinimas keturiose srityse: lyderystė veikiant, įtraukusis ugdymas, kultūrinis ugdymas, STEAM ugdymas.
d) Konsultavimas, rekomendacijų ir analizių rengimas.
e) Projekto veiklų sklaida (viešinimo ir komunikacijos veiklos). Projekto tikslinė grupė – bendrojo ugdymo mokyklų mokytojai. 

Jei matomi neatitikimai tarp TŪM programos uždavinių, siekiamų rezultatų ir įgyvendinamų veiklų, pateikti rekomendacijas dėl žingsnių, kurių turi būti imamasi siekiant suderinti veiklas su keliamais uždaviniais ir siekiamais rezultatais.

	6.4. Pateikti detalias išvadas ir rekomendacijas dėl TŪM programos įgyvendinimo rizikų, atsižvelgiant į esamas/nustatytas, bei į potencialias rizikas.
	Atsižvelgus į atliktą rizikų analizę, pateikti įžvalgas, kurios padėtų sumažinti esamas ir tikėtinas rizikas, kurios gali paveikti TŪM programos įgyvendinimą. Įžvalgos turi būti pateiktos atsakant į klausimus:
1. Kokios rizikos kilo / kyla įgyvendinant TŪM programą, kokios šių rizikų priežastys, valdymo priemonės, valdymo priemonių efektyvumas?
2. Kokios rizikos yra tikėtinos toliau įgyvendinant TŪM programą?
3. Kaip TŪM programos įgyvendinime taikoma rizikų valdymo praktika gali padėti pasiruošti galimoms rizikoms ateityje?
4. Kurias rizikų valdymo praktikas reikia tobulinti ir kaip? Jei matomos spragos rizikų valdyme (tiek esamoms, tiek numatomoms rizikoms), pateikti rekomendacijas dėl žingsnių, kaip tobulinti rizikų valdymą įgyvendinant TŪM programą 2024-2026 metais.



7. Vertinimo metodika ir vertinimo procesas. 
7.1 TŪM programos veiklų ir rizikos analizė turės būti atliekama kaip teorija grįstas vertinimas. Taikant teorija grįstą vertinimo požiūrį, turės būti  analizuojama, kaip ir kodėl intervencijos veikia. Šio vertinimo metu turės būti taikoma Kaitos teorija, keliamos hipotezės ir nagrinėjami priežastiniai ryšiai tarp intervencijų, kitų veiksnių ir stebimų pokyčių. Paslaugų teikėjas turės pasiūlyti ir taikyti metodus, kurie gali būti naudojami Kaitos teorija grįsto vertinimo metu: 
•	pirminių ir antrinių šaltinių analizė; 
•	lyginamoji analizė;
•	interviu;
•	statistinė analizė; 
•	intervencijų logikos analizė;
•	fokus grupės;
•	atvejo studijos ir kt. 
Galutinis taikomų metodų sąrašas turės būti suderintas Įvadinėje ataskaitoje. 
7.2. Vertinimo metodikoje kiekvienam vertinimo klausimui turi būti parinkti, nurodyti ir pagrįsti tinkamiausi vertinimo metodai, taikomi duomenų rinkimui ir analizavimui. Vertinimo metodai ir jų taikymas turi užtikrinti vertinimo patikimumą ir kokybę, išvadų ir rekomendacijų pagrįstumą, nuoseklumą ir praktinį pritaikomumą. 
7.3. Paslaugų teikėjas turės užtikrinti aktyvų įvairių suinteresuotų pusių atstovų įtraukimą į vertinimo procesą. 
7.4. Vertinimo paslaugų teikimo metu Paslaugų teikėjas turi vadovautis pasiūlyta vertinimo metodika ir ją taikyti. Bet kokie pakeitimai vertinimo metodikoje galimi tik raštu ir / arba el. paštu suderinus su Ministerija.
7.5. Vertinimui turės būti analizuojami TŪM programos dokumentai, TŪM programos duomenys, surinkti iš prieinamų dokumentų bei tarpininkaujant Klientui pateikiami pagal užklausą. Tikslus kiekybinių duomenų, susijusių su TŪM programos įgyvendinimu, poreikis bei prieinamumas bus suderinti po Sutarties įsigaliojimo. 
7.6. Vertinimo metodikoje turi būti nurodyti pagrindiniai duomenų ir informacijos šaltiniai, kuriais paslaugų teikėjas naudosis atlikdamas vertinimą, paaiškintas šių duomenų reikalingumas ir aktualumas.
7.7. Vykdant vertinimo veiklas turės būti užtikrintas konsultavimosi ir glaudaus bendradarbiavimo tarp paslaugų teikėjo ir atsakingų institucijų bei kitų suinteresuotų pusių procesas. Šiam tikslui paslaugų teikėjas turės pasiūlyti ir taikyti interaktyvų vertinimo procesą užtikrinančias priemones ar organizuoti susitikimus su priemonių įgyvendinimo procese dalyvaujančiomis institucijomis, taip pat 3.2. punkte nurodytomis sąlygomis organizuoti vertinimo rezultatų (išvadų ir rekomendacijų) pristatymo renginius tikslinėms grupėms.
7.8. Per 10 darbo dienų nuo paslaugų sutarties įsigaliojimo datos Paslaugų tiekėjas turi suorganizuoti įvadinį paslaugų tiekėjo ir užsakovo atstovų susitikimą, kurio metu Paslaugų tiekėjas turės pristatyti vertinimo intervencijos loginę struktūrą, planuojamas vertinimo veiklas ir jų grafiką bei konkrečių ekspertų priskyrimą atskiroms veikloms, metodams,  aptartos vertinimo prielaidos ir rizikos, duomenų poreikis, įskaitant duomenis, kurių tikimasi sulaukti iš TŪM programos valdytojų, išsakyti užsakovo ir Paslaugų tiekėjo lūkesčiai bei poreikiai. 
7.9. Per 1 mėnesį nuo Sutarties įsigaliojimo dienos turės būti parengta įvadinė ataskaita (teikiama sutartyje nurodyto kontaktinio asmens el. paštu), kurioje turi būti: 
7.9.1. pagrįstas informacijos šaltinių prieinamumas, patikimumas ir tinkamumas siekiant užtikrinti techninėje specifikacijoje nurodytų užduočių įgyvendinimą. Pateiktas pasirinktų informacinių šaltinių panaudojimo planas, atlikta pirminių ir antrinių vertinimo šaltinių apžvalga; 
7.9.2. atlikta Techninės specifikacijos 6 punkte nurodytų Vertinimo klausimų pirminė analizė (išskyrimas į detalesnius ir (ar) patikslinančius klausimus, nurodant kokiais metodais bus į juos atsakoma);
7.9.3. Pateikiamas racionalus ir optimalus vertinimo metodų ir analizių sąrašas, užtikrinantis pasiektų rezultatų patikimumą. Pagrįstas pasirinktų metodų tinkamumas, patikimumas, efektyvumas, seka ir derinimo galimybės. Remiantis patirtimi pagrįstas metodų skaičius ir apimtys. Numatyta alternatyvių metodų panaudojimo galimybė sprendžiant eigoje iškilusias problemas, tuo pačiu užtikrinant rezultatų kokybę. 
7.9.4. Pateikiamas vertinimo veiklų planas. Parengtos konkrečios priemonės, reikalingos metodams įgyvendinti (pvz. fokus grupių skaičius, sudėtis, tematika, organizavimo tvarkaraštis ir kt.), Pateikiama atvejo studijos tema ir planuojamas turinys;
7.9.5. Parengtas veiklų įgyvendinimo grafikas ir numatyti kasmėnesiniai susitikimai, kurių metu bus pristatoma pažanga vykdant projekto veiklas.
7.10. Per 5 mėnesius nuo Sutarties įsigaliojimo dienos turės būti parengta galutinė ataskaita (reikalavimai galutinės ataskaitos apimčiai, šriftui ir kt. nurodyti 3.1 - 3.4 papunkčiuose), teikiama Ministerijai raštu (elektroniniu būdu) ir sutartyje nurodyto kontaktinio asmens el. paštu. Galutinėje ataskaitoje  turi būti:
7.10.1. apibendrinti vertinimo metu surinkti duomenys, atlikta vertinimo analizė ir pateikti atsakymai (identifikuojami galutinės vertinimo ataskaitos tekste) į visus 6.1. ir 6.2. punktuose pateiktus vertinimo klausimus (identifikuojamus galutinės vertinimo ataskaitos tekste); 
7.10.2. parengtos konkrečios išvados bei pateiktos rekomendacijos (identifikuojami galutinės vertinimo ataskaitos tekste) pagal techninės specifikacijos 6.3. ir 6.4. punktuose nurodytus Vertinimo klausimus. Vertinimo išvados turi būti išsamios, nuoseklios, aiškios ir pagrįstos atliktos analizės rezultatais (identifikuojamos galutinės vertinimo ataskaitos tekste). Vertinimo rekomendacijos turi atitikti pripažintus kokybės standartus, t. y. turi būti aiškios, pagrįstos, įgyvendinamos, veiksmingos, pateiktos laiku. Rekomendacijos iki galutinės ataskaitos pateikimo dienos turi būti aptartos su institucijomis, atsakingomis už jų įgyvendinimą, ir iki galutinės vertinimo ataskaitos pateikimo sutarta dėl jų įgyvendinimo laikotarpio;
7.10.3. pateiktas ataskaitą rengusių ekspertų sąrašas, nurodant, kurią ataskaitos dalį rengė konkretus ekspertas. Visi ataskaitą rengę ekspertai bei projekto vadovas turės dalyvauti (tiesiogiai arba nuotolinėmis ryšio priemonėmis) VPG posėdžiuose ir kas mėnesį organizuojamuose vertinimo įgyvendinimo pažangos susitikimuose ir pristatyti savo rengtas ataskaitų dalis bei atsakyti į VPG narių klausimus. 
7.11. Drauge su galutine vertinimo ataskaita turi būti parengtos galutinės vertinimo ataskaitos santraukos (iki 5 psl.; šriftas: Times New Roman, šrifto dydis 12) lietuvių ir anglų kalbomis;
7.12. Drauge su galutine vertinimo ataskaita turi būti parengta sklaidos priemonė – galutinės vertinimo ataskaitos pristatymo medžiaga lietuvių ir anglų kalbomis (iki 20 skaidrių kiekviena kalba ppt formatu). Sklaidos priemonės pateikiamos kaip atskiri dokumentai;
7.13. Galutinė vertinimo ataskaita ir jos santraukos teikiamos elektroninėje versijoje (docx formatu). 
7.14. Vertinimo ataskaitose negali būti kalbos ir stiliaus klaidų, vartojamos teisingos ir korektiškos sąvokos. 
7.15. Galutinės ataskaitos pristatymo skaidrės Sutarties 25 punkte nurodyto asmens el. paštu turi būti pateiktos likus ne mažiau kaip 1 darbo dienai iki VPG posėdžio datos. Kuriam nors iš ekspertų turint nedarbingumą VPG posėdžio metu (atsakomybę patvirtinti, kad ekspertas tuo laikotarpiu turi nedarbingumo pažymėjimą, prisiima projekto vadovas), jo dalį pristato projekto vadovas
7.116. Per 2 savaites nuo galutinės vertinimo ataskaitos patvirtinimo turės būti surengtas vertinimo rezultatų pristatymas, atitinkantis 3.2. punkte išdėstytus reikalavimus. 

IV. KITA INFORMACIJA

8.  Vertinimo veiklų įgyvendinimo trukmė – 6 (šeši) mėnesiai. Dėl ne nuo tiekėjo priklausančių priežasčių Paslaugų teikimo terminas vertinimui gali būti pratęstas, bet ne ilgiau kaip 2 (dviem) mėnesiams.
9. Maksimali galima pirkimo vertė – 41400,00 eurų be PVM.
10. Vertinimo proceso pažangos kontrolė
10.1. Siekiant užtikrinti Vertinimo proceso kontrolę ir pažangą Ministerija sudaro Vertinimo priežiūros grupę, kuri per 10 darbo dienų nuo 7.9 - 7.15 punktuose nurodytų Paslaugų rezultatų gavimo dienos atliktų Paslaugų rezultatų tinkamumo ir kokybės vertinimą ir priimtų sprendimą patvirtinti ar nepatvirtinti Paslaugų rezultatus;
10.2. Vertinimo priežiūros grupė nepriims Paslaugų rezultatų, nurodytų techninės specifikacijos 7.10 - 7.15 punktuose, kol nebus patvirtinta techninės specifikacijos 7.9. punkte nurodyta įvadinė ataskaita;
10.3. Vertinimo priežiūros grupei nepatvirtinus Paslaugų rezultatų, iš Paslaugų teikėjo bus reikalaujama per raštu arba el. paštu nurodytą protingą terminą pataisyti Paslaugų rezultatus pagal Vertinimo priežiūros grupės pateiktas pastabas (arba argumentuotai šias pastabas atmesti). Koregavimo metu Paslaugų teikėjas gali konsultuotis su VPG dėl tinkamo dokumento koregavimo. VPG turi teisę reikalauti pakartotinai papildyti ar pakoreguoti rezultatus, jei mano, kad į pateiktas pastabas nebuvo tinkamai atsižvelgta;
10.4. Kartą per mėnesį nuo paslaugų sutarties įsigaliojimo datos Paslaugų tiekėjas turi suorganizuoti paslaugų teikėjo ir užsakovo atstovų susitikimus Paslaugų tiekėjo pasiūlyme numatyto bei įvadinėje ataskaitoje detalizuoto vertinimo veiklų grafiko pažangai bei vertinimo įgyvendinimo pažangai pristatyti. 
10.5. Esant poreikiui tiek Ministerija, tiek tiekėjas gali inicijuoti papildomus susitikimus vertinimo eigoje iškilusiems klausimams aptarti.
11. Viešinimo reikalavimai. 
11.1. Paslaugų pirkimo sutarties įgyvendinimo dokumentuose (ataskaitose, santraukose, sklaidos priemonėse, renginių programoje) turi būti nurodyta, kad vertinimas atliekamas Ministerijos užsakymu ir naudojami Ministerijos aprobuoti viešinimo ženklai. ___________________________
