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BANKAS

VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS) PALAIKYMO
IR KONSULTAVIMO PASLAUGU PIRKIMO

VALSTYBES JIMONES TURTO BANKO
SPECIALIOSIOS PASLAUGU SUTARTIES SALYGOS

Valstybés jmoné Turto bankas (toliau — UZsakovas), imonés kodas 112021042, atstovaujama
UAB ,,Logas line“ (toliau — Tiek¢jas), jmonés kodas 305410910, atstovaujama

toliau kiekviena atskirai vadinama Salimi, o abi kartu — Salimis, atsizvelgdamos j VP-1634 Verslo
valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés
sistemos (ONTVIS) palaikymo ir konsultavimo paslaugy pirkimo (pirkimo Nr. CVP IS 726969), vykdyto
atviro konkurso biidu, rezultatus, sudaré $ia paslaugy sutartj (toliau — Sutartis).

Sios specialiosios paslaugy sutarties salygos aiskinamos ir taikomos kartu su Bendrosiomis paslaugy
sutarties sglygomis, ir yra neatskiriama Sutarties dalis. Esant prieStaravimy tarp bendryjy sutarties salygy ir
specialiyjy sutarties salygy taikomos specialiosios sutarties salygos.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis sglygomis ir terminais teikti Verslo valdymo informacinés
sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS) palaikymo ir
konsultavimo paslaugas (toliau — Paslaugos).

1.2. Pagal $ig Sutartj Uzsakovui teikiamy Paslaugy aprasymas, jy apimtis ir kiti reikalavimai Paslaugoms yra
nurodyti Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1) kuris yra neatskiriama $ios Sutarties dalis.

2. BENDRIEJI §ALIU SUTARTINIAI ISIPAREIGOJIMAI
2.1. Tiekéjas jsipareigojimus pagal Sutartj pradeda vykdyti nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

2.2. Tiek¢jas jsipareigoja Sutartyje nustatytas Paslaugas teikti nepertraukiamai 12 (dvylika) ménesiy nuo 2024-
08-26 arba nuo Sutarties pasiraSymo dienos, jei Sutartis bus pasirasSyta véliau nei 2024-08-26.

2.3. Paslaugy teikimo metu Tiekéjas privalo uztikrinti tinkamg asmens duomeny tvarkyma pagal $ios Sutarties
priede Nr. 5 pateiktos Asmens duomeny tvarkymo sutarties salygas.

2.4. Tiekéjas, pasibaigus atitinkamam VVIS ir ONTVIS palaikymo ir konsultavimo paslaugy teikimo
ménesiui, pateikia Uzsakovui ataskaitg apie faktiSkai per praéjusj ménesj suteiktas VVIS ir ONTVIS
palaikymo ir konsultavimo paslaugas.

2.5. Be kity $ioje Sutartyje numatyty jsipareigojimy Tiekéjas jsipareigoja:

2.5.1. Paslaugas suteikti Techninéje specifikacijoje nurodytomis saglygomis ir terminais;

2.5.2. uztikrinti i§ Uzsakovo gautos informacijos konfidencialumg ir saugumag nuo pateikimo tretiesiems
asmenims, jei tai nesusije¢ su jsipareigojimy pagal $ia Sutartj vykdymu;

2.5.3. uztikrinti, kad jis pats bei jo sutartinius jsipareigojimus vykdysiantys asmenys turi visas licencijas (jei
ju reikalaujama Sutartimi ir (ar) galiojanciais teisés aktais), leidimus, taip pat visg reikiama kompetencija
jsipareigojimams, numatytiems Sioje Sutartyje vykdyti.

2.5.4. uztikrinti, kad teikiamos Paslaugos atitiks VieSyjy pirkimy jstatymo (toliau — VP]) 45 str. 2! d. nustatytus
reikalavimus. Tiekéjas turi bet kuriuo pirkimo sutarties galiojimo metu Uzsakovui pareikalavus pateikti



pagrindzianc¢ius dokumentus dél Tiekéjo teikiamy Paslaugy atitikties VP] 45 str. 2! d. nuostatoms. Tiekéjui
per UzZsakovo nustatyta terming nepateiktus tokios informacijos, UZsakovas turi teis¢ nesikreipdamas i teisma,
vienaSaliskai nutraukti Sutartj, rastu jspéjes Tiekéja pries 10 (deSimt) kalendoriniy dieny.

2.5.5. nedelsiant, bet visais atvejais ne véliau nei per 2 (dvi) darbo dienas apie tokiy aplinkybiy paaiskéjima,
ispéti Uzsakova apie galimus Paslaugy atlikimo trukdzius, susidarancius dél nuo Tiekéjo nepriklausanciy
priezasciy.

2.5.6. Paslaugas teikti pagal Sutarties salygas ir Uzsakovo teisétus nurodymus, veikiant sgZiningai ir protingai,
kad tai labiausiai atitikty Uzsakovo interesus.

2.5.7. Paslaugas suteikti pagal tokios apimties dokumentacija, kokig pateikia UZsakovas, bet esant poreikiui
vien ja neapsiribojant.

2.5.8. pagal Uzsakovo poreikj priimti uzklausas, susijusias su Sutartyje nurodyty paslaugy teikimu ir jy
kokybe, per Uzsakovo nurodytas priemones ir nedelsiant, bet visais atvejais ne véliau nei per 3 (tris) darbo
dienas teikti atsakymus j kiekviena pateikta uzklausa Zodziu ar rastu.

2.6. Uzsakovas jsipareigoja:

2.6.1. per 3 (tris) darbo dienas nuo Paslaugy uzsakymo pateikimo dienos, Tiekéjui pareikalavus perduoti
Tiekeéjui turimus duomenis ir (ar) dokumentus, reikalingus Paslaugy uzsakyme numatyty Paslaugy vykdymui.
Siuo atveju Tiekéjas privalo tiksliai nurodyti, kokiy konkre¢iy duomeny, dokumenty ar informacijos jam reikia
i§ Uzsakovo sékmingam Paslaugy teikimui.

2.6.2. esant trukdziams, dél kuriy Tiekéjas savo jégomis negali jy paSalinti, savo jgaliojimy ribose suteikti
Tiekejui pagalba bei reikalinga informacija Siems trukdziams pasalinti.

2.6.3. per jmanomai trumpiausia laika, bet ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas informuoti Tiekejg rastu
(elektroniniu pastu, faksu, pranesima jteikiant betarpiskai kitos Salies atstovui) apie pastebétus Paslaugy teikimo
trakumus.

2.6.4. priimti Sutarties salygas atitinkantj Paslaugy rezultatg bei uz jj sumokéti Sutartyje nustatytais jkainiais,
terminais ir tvarka;

2.6.5. uztikrinti i§ Tiekéjo gautos informacijos konfidencialumg ir saugumg nuo pateikimo tretiesiems
asmenims, jei tai nesusije su jsipareigojimy pagal Sig Sutart] vykdymu ar duomeny pateikimu vykdant teisétus
valstybés institucijy reikalavimus.

2.7. Jeigu atsiranda aplinkybés, dél kuriy visos Sutarties ar jos dalies vykdymas néra galimas (pavyzdZziui,
treCiyjy Saliy jtaka; sustabdytas finansavimas arba truksta finansavimo; kitos aplinkybés, kurios nebuvo
zinomos pirkimo vykdymo metu ir su kuriomis susidurty bet kuris Tiekéjas), Sutarties (ar jos dalies) vykdymas
gali bati sustabdytas tai fiksuojant Saliy raytiniu susitarimu. Sutarties (ar jos dalies) vykdymas gali biiti
sustabdytas ne ilgiau kaip 6 (SeSiems) ménesiams bendrai per visa Sutarties vykdymo laikotarpj. Jeigu
pasibaigus Siam terminui, aplinkybé, dél kurios buvo sustabdytas Sutarties (ar jos dalies) vykdymas, tesiasi ir
dél to Sutarties (ar jos dalies) vykdymo atnaujinti néra galimybés, Sutartis vienos i§ Saliy iniciatyva gali buti
nutraukiama. | Sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo terminus Sutarties vykdymo sustabdymo laikas
nejskaiciuojamas.

2.8. Sutartis gali biiti pakeista, jei UZzsakovui atsiranda pagrjstas poreikis (Paslaugos negalimos teikti dél nuo
Tiekéjo nepriklausanciy techniniy priezasciy ir pan.), jtraukti Paslaugos dalj nenurodytg (-as) Sutarties priede
Nr. 1, atsisakyti Paslaugos dalies nurodytos (-y) Sutarties priede Nr. 1 ar atskiry Paslaugy, nevirsijant bendros
Sutarties kainos. Salys, siekdamos atlikti Sutarties pakeitimus, turi informuoti kita Sios Sutarties kontrahenta
pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, pateikdama papildomg susitarimg dél Sutarties pakeitimo.

2.9. Uzsakovas turi teis¢ nepasiraSyti suteikty Paslaugy priémimo — perdavimo akto ir nemokéti uz netinkamai
suteiktas Paslaugas, kol nebus pasalinti Paslaugy teikimo trikumai.

2.10. Kiti Sutarties Saliy tarpusavio jsipareigojimai yra nustatyti Sutarties priede Nr. 1 (techningje
specifikacijoje) ir Bendrosiose paslaugy sutarties salygose.

3. SUTARTINIU PRIEVOLIU IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

3.1. Ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties pasiraS§ymo dienos Tiekéjas privalo pateikti
Uzsakovui ne maziau nei 5 % (penkiy procenty) nuo Sutarties kainos (be PVM), nurodytos Sios Sutarties 4.2.
punkte, banko ar draudimo kompanijos iSduotg pirmo pareikalavimo neatSaukiamg Sutarties jvykdymo banko
garantijg arba draudimo bendrovés iSduotg Sutarties jvykdymo laidavimo rasta, pateikta kartu su laidavimo



draudimo liudijimu (polisu) arba patvirtinta jo kopija, ir sumokétos draudimo jmokos uz i§duotg laidavimo
raSta mokestinio dokumento patvirtinta kopija. Si pateikta banko garantija arba draudimo kompanijos
laidavimo rastas turi jsigalioti nuo jos iSdavimo dienos ir galioti ne trumpiau kaip 12 ménesiy ir 10 darbo dieny.

3.2. Jei Uzsakovas pasinaudoja sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tiekéjas, sickdamas toliau vykdyti Sutarties
jsipareigojimus, privalo per 5 (penkias) darbo dienas pateikti Pirkéjui nauja Sutarties jvykdymo uZztikrinima
ne mazesnei nei atitinkamai Sutarties 3.1. punkte numatytai sumai.

3.3. Jei Sutarties vykdymo metu uztikrinimg iSdaves juridinis asmuo negali jvykdyti savo jsipareigojimy
(pavyzdziui, dél bankroto), Uzsakovas rastu pareikalauja Tiekéja per 10 (desimt) darbo dieny pateikti nauja
uztikrinimg, kurio turinys atitikty vieSojo pirkimo salygose pateikta formg. Jei Tiekéjas nepateikia naujo
uztikrinimo, UZsakovas turi teis¢ nutraukti Sig Sutart;.

3.4. Jei Tiekéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy (dalies ir (ar) visy), Uzsakovas pareikalauja
uztikrinimg iSdavusio asmens sumokéti visas sumas, kurias uztikrinimg iSdaves asmuo jsipareigojo sumokeéti.

3.5. Salys susitaria, kad Tiekéjo Sutartyje nustatyty prievoliy jvykdymas tai pat papildomai uztikrinamas
netesybomis: Tiekéjui nejvykdZzius arba netinkamai jvykdzius Sutartyje numatytus jsipareigojimus, Uzsakovas
igyja teis¢ reikalauti, kad Tiekéjas sumokéty 5 (penkiy) procenty nuo bendros Sutarties kainos be PVM,
nurodytos Sutarties 4.2. punkte, netesybas.

3.6. Uzsakovui nesumokéjus Paslaugy teikéjui Sutartyje nurodytu terminu uz tinkamai suteiktas Paslaugas,
Paslaugy teikéjui pareikalavus to rastu, Uzsakovas privalo mokéti Paslaugy teikéjui 0,03 proc. dydzio
delspinigius nuo laiku nesumokeétos sumos uz kiekvieng paveluota dieng.

3.7. Nutraukus Sutartj dél Tiekejo kaltés, Uzsakovas jgyja teisg reikalauti, o Tiekéjas besalygiskai jsipareigoja
sumokéti 10 procenty dydzio bauda nuo Sutarties kainos be PVM.

3.8. Tiekéjas privalo baudg pagal Sutarties 3.5.-3.7. punktus sumokéti j Sutartyje ar Uzsakovo reikalavime
nurodytg Uzsakovo banko sgskaita ne véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo Uzsakovo
reikalavimo gavimo dienos.

3.9. Salys pareiskia, kad Sioje Sutartyje nustatytos baudos yra laikomos teisingomis, saZiningomis, protingomis
bei proporcingomis ir sutinka, kad jos neblity mazinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés yra
jvykdyta. Salys taip pat pripaZjsta, kad baudy dydis yra laikomas minimalia negindijama nukentéjusiosios
Salies patirty nuostoliy suma, kuria kita Salis turi kompensuoti nukentéjusiajai Saliai dél Sutarties paZeidimo,
nereikalaujant nuostoliy dyd;j patvirtinanc¢iy jrodymy.

3.10. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliskai iSskaiCiuoti baudas i$ bet kokiy Tiekéjui mokétiny sumy.

3.11. Delspinigiy (baudy) sumokéjimas neatleidZia Sutarties Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartimi prisiimtus
jsipareigojimus. Sutarties nutraukimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo delspinigiy (baudy), priskaiciuoty iki
Sutarties nutraukimo, mokéjimo.

3.12. Salys susitaria, kad, kurj i§ prievolés jvykdymo uztikrinimo bady numatyty Sioje Sutartyje pasirinkti
sprendzia Uzsakovas savo pasirinkimu.

4. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
4.1. Sutarciai taikoma kainodara: fiksuoto jkainio kainodara.

4.2. Pradiné Sutarties kaina — 183 678,00 Eur (vienas Simtas aStuoniasdeSimt trys tikstanciai Sesi Simtai
septyniasdesimt aStuoni eurai), jskaitant PVM, kuris sudaro 31 878,00 Eur (trisdeSimt vieng tiikstantj aStuonis
$imtus septyniasde$imt astuonis eurus). Sioje Sutartyje Pradinés Sutarties kaina yra lygi Tiekéjo pateikto
pasitilymo sumai (vertei) be PVM pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nurodyty Paslaugy jsigijimui Tiekéjo
pasitilyme nurodytais jkainiais be PVM.

4.3. Paslaugy jkainiai yra nurodyti Tiekéjo pasitilyme (Sutarties priedas Nr. 3), kuris yra neatskiriama Sutarties
dalis.

4.4. Uz suteiktas ir perdavimo priémimo aktu (aktais) priimtas Paslaugas UZsakovas atsiskaito su Tiekéju kartg
per kalendorinj ménesj pagal Tiekéjo pateikta PVM saskaita faktiirg per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny
nuo PVM saskaitos faktiiros gavimo, laikant, kad Uzsakovas su Tiekéju atsiskaité tinkamai, kai Uzsakovas
padaro pavedimg i$ jo vardu atidarytos banko saskaitos j Tiekéjo Sioje Sutartyje nurodytg banko saskaitg,
nepriklausomai nuo to kada pinigai j ja pateks.



4.5. Sutarties kaina/jkainiai gali biiti perskai¢iuojama (perzitréta) Bendrosiose paslaugy sutarties salygose
nustatyta tvarka. Pirma Sutarties kainos/jkainiy perziiira atlickama ne anksc¢iau nei po 6 (SeSiy) ménesiy po
Sutarties jsigaliojimo ir po to kaina/jkainiai gali biiti perzitirimi ne daZniau negu kas 6 (SeSis) ménesius.
Vélesnis kainy arba jkainiy perskai¢iavimas (perzitréjimas) negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas
perskaiciavimas (perzitréjimas).

4.6. Tiekéjas pagal Sia Sutartj teikiama saskaitg fakttrg privalo UZsakovui pateikti elektroniniu budu.
Elektroninés saskaitos faktiiros, atitinkan¢ios Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartg, teikiamos
Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancios
elektroninés saskaitos faktiiros gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita®
priemonémis. UZzsakovas elektronines sgskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés
sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis. Elektroniné sgskaita faktiira suprantama kaip saskaita faktira, iSrasyta,
perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu
btdu. Visos elektroninés paslaugos ,,E. saskaita“ iSlaidos tenka Tiekéjui.

4.7. Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti viso Sutartyje numatyto Paslaugy kiekio bei sumokéti visos Sutarties
4.2. punkte nurodytos kainos. Galutiné Sutarties kaina bus apskai¢iuojama pagal faktiSkai Tiekéjo suteikty ir
Uzsakovo priimty Paslaugy kiekj.

4.8. Jeigu bet kokio mokéjimo pagal Sutart] termino pabaigos data sutampa su nedarbo ar Sventine diena,
atitinkamu mokeéjimo terminu yra artimiausia po tokios nedarbo ar §ventinés dienos einanti darbo diena. Salys
susitaria, kad apskaic¢iuojant ir mokant Sutartyje nustatytus mokéjimus yra laikoma, kad ménesj sudaro faktinis
dieny skaicius, o metus — 365 (trys Simtai SeSiasdeSimt penkios) dienos.

4.9. Jei Sutarties vykdymo metu Uzsakovas Tiekéjui sumokéjo daugiau nei jam priklauso pagal Sutartj,
Tiekéjas permokéta sumg nedelsdamas, bet visais atvejais ne véliau nei per 3 (tris) darbo dienas nuo
pareikalavimo i§ Uzsakovo gavimo dienos ir (ar) Sios aplinkybés pastebéjimo paciam Tiekéjui dienos,
besalygiskai privalo grazinti Uzsakovui.

5. SUBTIEKIMAS

5.1. Sutarties vykdymui Tiekéjas pasitelkia Siuos subtiekéjus: UAB ,,Prokodas® (jmonés kodas: 123545936,
adresas: Likes¢iy g. 29, LT-04125 Vilnius), UAB ,,Logos data®“ (jmonés kodas: 305416315, adresas: M. K.
Ciurlionio g. 33-5, LT-03100 Vilnius), UAB , Infomedia“ (jmonés kodas: 122020088, adresas: Zalgirio g.
92-214, LT-09303 Vilnius).

5.2. Subtiekéjy keitimo, pasitelkimo ir tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais sglygos yra nurodytos
Bendrosiose paslaugy sutarties salygose.

6. ATSAKINGI ASMENYS

6.1. Su Sutarties vykdymu susijusiy klausimy sprendimui Salys paskiria Zemiau nurodytus atsakingus asmenis:

Tiekéjo atsakingas asmuo UZsakovo atsakingas asmuo

6.2. Uzsakovo atstovas atsakingas uz tai, kad Sutartis ir jos pakeitimai biity paskelbti Lietuvos Respublikos
vieSyjy pirkimy jstatyme nustatyta tvarka:

6.3. Tiekéjas Uzsakovui jsipareigoja uztikrinti, kad Sutartj tiesiogiai vykdys tik tie darbuotojai ar specialistai,
kuriy kvalifikacija buvo remiamasi vieSojo pirkimo metu. Tai yra esminé Sutarties salyga.

6.4. Visi Tiekéjo darbuotojai ar specialistai, kurie tiesiogiai vykdys Sutartj, prie§ pradédami vykdyti
jsipareigojimus turi pasirasyti konfidencialumo pasizadéjima, kurio forma pateikiama Sios Sutarties priede
Nr. 4, bei pateikti §] dokumentg Uzsakovo atsakingam asmeniui.

7. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS IR KITOS SALYGOS



7.1. Sutartis jsigalioja nuo 2024-08-26 arba nuo Sutarties pasiraSymo dienos, jei Sutartis bus pasiraSyta véliau
nei 2024-08-26 ir Sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo uztikrinimo (banko garantijos ar draudimo laidavimo
raSto) pateikimo dienos ir galioja iki visiSko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo arba iki bus nupirkta Paslaugy
uz Sutarties 4.2. punkte nurodytg suma (Nustatytas Sutarties Paslaugy teikimo terminas pasibaigs, jvykus bent
vienai i§ Siame Sutarties punkte nurodyty aplinkybiy, nepriklausomai nuo to, kuri i§ jy jvyks anksciau).
Paslaugos teikiamos 12 (dvylika) ménesiy, skai¢iuojamy nuo Sutarties jsigaliojimo momento.

7.2. Sutartis gali biiti pakeista ar nutraukta Bendryjy paslaugy sutarties salygy nustatytais atvejais ir tvarka.

7.3. Be kity Bendrosiose ir Specialiosiose Sutarties sglygose nurodyty Sutarties nutraukimo ir pakeitimo
pagrindy $i Sutartis taip pat gali biiti nutraukta paaiskéjus VieSyjy pirkimy jstatymo 37 str. 9 d., 45 str. 2' d. ir
(ar) 47 str. 9 d. nurodytoms aplinkybéms.

7.4. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliskai nutraukti Sig Sutartj nesant Tiekéjo kaltés ir nenurodydamas jokiy
priezasciy apie tai rastu informuodamas Tiekéja prie§ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny apie tokj Sutarties
nutraukimg. Salys susitaria, kad toks vienasalis sutarties nutraukimas nesukelia UZsakovui prievolés atlyginti
Tiekéjui bet kokias dél tokio nutraukimo patirtas jo iSlaidas.

7.5. Sutarciai taikomi aplinkos apsaugos reikalavimai:

7.5.1. Sutartis, sutarties pakeitimai, siunciami rastai ir kiti dokumentai sutarties vykdymo metu pasiraSomi
kvalifikuotais Saliy elektroniniais parasais, atitinkan¢iais Europos Parlamento ir Tarybos 2014 m. liepos 23 d.
reglamentg (ES) Nr. 910/2014 dél elektroninés atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZztikrinimo
paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama Direktyva 1999/93/EB (OL 2014 L 273, p. 73).

7.5.2. Teikdamas paslaugas Tiekéjas turi sunaudoti kaip jmanoma maziau gamtos iStekliy. Dél Sios priezZasties
visa su sutartimi susijusi dokumentacija perduodama skaitmeniniu formatu (elektroniné versija). Teikdamas
paslaugas Tiekeéjas turi siekti mazinti popieriaus sunaudojimg, atsisakyti nebtitino dokumenty kopijavimo ar
spausdinimo. Dokumentus (tarpinius ir galutinius) teikti tik elektroniniu formatu, esant poreikiui pasirasyti —
pasiraSyti juos elektroniniu parasu.

7.6. Jei bet kuri Sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiskai ar i§ dalies negaliojancia, tai neturi jtakos
kity Sutarties nuostaty galiojimui. Tokiu atveju, Salys imsis visy imanomy priemoniy, kad negaliojanti nuostata
buty pakeista kita galiojanCia nuostata, kuri biity artimiausia pakei¢iamos nuostatos reikSmei ir joje
jtvirtintiems Saliy ketinimams.

7.7. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba, jei Sutarties priedai yra kitomis kalbomis, esant reik§miy veiksmui
atlikti neatitikimams tarp ty, kurie suprantami tekstg skaitant lietuviy kalba ir uzsienio kalba, tekstas lietuviy
kalba turi virSesne teising galig pries teksta uzsienio kalba ir Sutarties objektas turi biiti suteiktas, toks, kaip jis
suprantamas tekstg skaitant lietuviy kalba.

7.8. Visi §ios Sutarties skirsniy pavadinimai yra salyginiai ir Sutarties aiSkinimui teisinés reikSmeés neturi.

7.9. Kiekvieng gin¢a, nesutarimg ar reikalavima, kylantj i§ sutarties ar susijusj su sutartimi, jos sudarymu,
galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis. Ginco, nesutarimo ar reikalavimo
nepavykus i$spresti derybomis, gincas bus sprendziamas teisme pagal UZsakovo buveinés vietg Vilniuje.

7.10. Jei Sutarties dokumentai nenustato kitaip, Sutarties tekstas turi biiti suprantamas taikant Sias pagrindines
aiSkinimo taisykles:

7.10.1. Zodzai, zymintys vienaskaita reiskia ir daugiskaitg, ZodZiai, Zymintys daugiskaita reiskia ir
vienaskaitg.

7.10.2. Zodziai ,,susitarti®, ,,susitaré®, ,,susitarimas“ visuomet reiskia, kad atitinkamas susitarimas $aliy turi
biiti jformintas rastu;

7.10.3. ,rastu“ reiSkia visas $ios Sutarties dokumentuose nustatytas taisykles, taip pat bet kurios Salies
sudarytus popierinius ir (arba) elektroninius dokumentus, bei bet kokius Sutartyje nurodytomis komunikacijos
priemonémis kitai Saliai pateiktus pranes§imus.

7.11. Paslaugy teikéjas pareiskia, kad jis gerai iSanalizavo ir suprato Techning specifikacija (Sutarties priedas
Nr. 1), jvertino realias Paslaugy atlikimo aplinkybes, Paslaugy sanaudas ir apimtis, numaté ir jvertino visus
veiksmus ir jsipareigojimus, biitinus Siai Sutar¢iai jvykdyti. Jei Paslaugy atlikimo eigoje paaiskéja, kad, norint
tinkamai atlikti ir (ar) suteikti Paslaugas, reikalingos papildomos laiko ir darbo sgnaudos, nenumatytos
Sutartyje, Tiekéjas papildomo apmokéjimo uz tai nereikalaus, ir tai nebus priezastis keisti Sutarties salygas.
Tiekéjas nedelsdamas informuos UzZsakova, jeigu atskiros jstaigos ar tarnautojai nevykdys savo funkcijy, ir
imsis visy jmanomy priemoniy tokiems veiksniams pasalinti, t. y. savo jsipareigojimus atliks laiku ir tinkamai.



7.12. Sutart] pasirasantys Saliy atstovai patvirtina, kad veikia nevir§ydami jiems suteikty jgalinimy, kurie jiems
suteikti nepazeidziant Lietuvos Respublikos jstatymy, Saliy jstaty ir (ar) kity steigimo dokumenty, Saliy
valdymo organy sprendimy bei jais patvirtinty reglamenty ir kity teisés akty reikalavimy. PasiraSant $ig Sutartj
yra isreiskiama tikroji Saliy valia.

7.13. Sig Sutartj pasirasantys Saliy atstovai patvirtina, kad susipaZino su visomis Sutarties salygomis ir su
jomis besalygiskai ir neatSaukiamai sutinka, Sutartis sudaryta be ekonominio spaudimo, laisva Sutarties Saliy
valia, ja pasiraSantys Sutarties Saliy atstovai Sutartj perskaité, suprato jos turinj, pasekmes ir jos sudarymas
visiSkai atitinka Saliy valig, ketinimus ir interesus.

8. INTELEKTINE NUOSAVYBE

8.1. Uzsakovui, nepazeidziant autoriaus teisiy turétojo ar treciyjy Saliy intelektinés nuosavybés teisiy,
Sutartimi perduodamos visos iSimtinés autoriy turtinés teisés, numatytos Lietuvos Respublikos autoriy teisiy
ir gretutiniy teisiy jstatyme,  vykdant Sutartj (jos pagrindu pateiktus uzsakymus) sukurta programing jranga
ar kitus autoriy teisiy objektus, jskaitant, bet neapsiribojant:

8.1.1. teis¢ neribota laikg ir be papildomo atlygio naudoti Uzsakovui sukurta programing jrangg ar kitus autoriy
teisiy objektus;

8.1.2. teise daryti sukurtos programinés jrangos ar kity autoriy teisiy objekty kopijas;
8.1.3. teis¢ modifikuoti ir toliau plétoti sukurtg programing jranga;

8.1.4. teis¢ perkelti programing jranga ar kitus autoriy teisiy objektus i kitg (-as) technologing (-es) platforma
(-as);

8.1.5 suteikti teises naudoti §ig programing jrangg ar kitus autoriy teisiy objektus kitoms institucijoms ar
treciosioms Salims;

8.1.6 teis¢ naudoti ir keisti sukurtos ir jai perduotos programingés jrangos pradinj koda.

8.2. Uzsakovui turi biti perduoti pilni, korektiski iSeities tekstai (programiniai) su teise juos keisti ir naudoti,
i$ kuriy naudojant standartines priemones buty kompiliuojama naudojimui parengta programiné jranga,
atliekanti jai specifikuotas funkcijas.

8.3. Sutarties 8.1. punkte nurodytos turtinés teisés Uzsakovui perduodamos visam autoriy turtiniy teisiy
galiojimo laikui, nustatytam LR Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo 35 str. 1 d., neribojant §iy teisiy
jgyvendinimo teritorijos.

8.4. Jeigu pagal uzsakyma sukurtoje programingje jrangoje panaudota kita autoriaus teisiy turétojo ar treciyjy
Saliy programiné jranga, kuri integruota j pagal uzsakyma sukurtg programing jrangg ar kitaip susieta su atliktu
uzsakymu, autoriaus turtinés teisés j $ig programing jranga UZsakovui suteikiamos tokios, kokiy reikia, kad
biity galima tinkamai naudotis pagal uzsakyma sukurta programine jranga.

9. SUTARTIES PRIEDALI:

9.1. Sutarties neatskiriama dalimi yra:

9.1.1. Techniné specifikacija;

9.1.2. Bendrosios paslaugy sutarties salygos;
9.1.3. Tiekéjo pasitilymo forma;

9.1.4. Konfidencialumo pasizadéjimo forma;
9.1.5. Asmens duomeny tvarkymo sutartis.

Bendrosios paslaugy sutarties salygos yra sudétiné Sios Sutarties dalis. Tiekéjas besalygiskai patvirtina,

kad prie§ sudarant Sig Sutartj jis turéjo galimybe susipaZinti ir susipaZino su Bendrosiomis paslaugy
sutarties salygomis, todél jam yra Zinomas Bendruju paslaugy sutarties salygu turinys.

10. SALIU REKVIZITAI



UZSAKOVAS

Valstybés imoné Turto bankas
Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius
Imonés kodas 112021042

PVM moketojo kodas LT120210411
Tel. (8~5) 278 09 00

El. pastas info@turtas.|t

A.s. LT51 7044 0600 0044 3925
AB bankas ,,SEB*

TIEKEJAS

UAB ,,Logas line“

M. K. Ciurlionio g. 33-5, LT-03100 Vilnius
Adresas korespondencijai: A. GoStauto 40B,
LT-03163 Vilnius

Imonés kodas 305410910

PVM mokétojo kodas LT100013023316

Tel. +370 5210 7767

El. pastas info@logasline.lt

A.s.LT49 4010 0510 0532 2583

Luminor Bank AS


mailto:info@turtas.lt
mailto:info@logasline.lt

Sutarties
4 priedas

PASIZADEJIMAS SAUGOTI KONFIDENCIALIA INFORMACIJA

(data)

(jmonés pavadinimas, darbuotojo pareigos, vardas ir pavardé)

atsizvelgdamas | tai, kad:

(a) pagal sutarti Nr. ___ (toliau — Sutartis), sudaryta tarp valstybés jmoné Turto banko
(toliau — Turto bankas) ir (toliau — tiekéjas), tiesiogiai teiksiu/vykdysiu Sutartyje
nustatytas paslaugas;

(b) teikiant/vykdant Sutartyje nustatytas paslaugas man gali biiti perduota tvarkyti ar tapti prieinama
informacija, kurioje yra asmens duomeny, komerciniy paslapciy arba kity konfidencialiy duomeny (toliau
bendrai — Konfidenciali informacija);

pasizadu:

1. saugoti Konfidencialia informacija, kuri man taps zZinoma vykdant/atliekant man pagal Sutartj paskirtus
darbus ar paslaugas;

2. naudoti (tvarkyti) Konfidencialig informacija, vadovaudamasis 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas), Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais, i§imtinai tik tinkamo Sutarties jvykdymo
tikslu;

3. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti sglygy jvairiomis priemonémis susipazinti su mano suzinota
Konfidencialia informacija nei vienam asmeniui, jskaitant giminaicius, sutuoktinj ir kitus tiekéjo jmonés
darbuotojus ar samdomus specialistus, kurie Turto banko néra jgalioti naudotis Sia informacija;

4. siekdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisétam Konfidencialios informacijos sunaikinimui,
pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam tvarkymui, saugoti duomeny rinkmenas su
Konfidencialia informacija tinkamai ir saugiai, o pasibaigus Sutarties galiojimui ar iSnykus pagrindui tvarkyti
Konfidencialig informacija, esanc¢iag duomeny rinkmenose, istrinti arba grazinti Turto bankui;

5. nedelsiant pranesti Turto banko atstovui, atsakingam uz Sutarties vykdyma, apie bet kokia neleisting
prieiga prie Konfidencialios informacijos ar kita saugumo incidenta (Konfidencialios informacijos saugumo
pazeidima), taip pat apie méginimus iSgauti i§ mangs Konfidencialia informacija bei pateikti visg su tuo
susijusig informacija;

6. §is jsipareigojimas galios neterminuotai, t. y. tiek darbo tiekéjo jmongéje laikotarpiu, tiek ir pasikeitus
ar pasibaigus Siems darbo santykiams.

Man iSaiSkinta, kad Konfidencialig informacijg sudaro:

a) informacija, kurioje yra bet kokie fiziniy asmeny asmens duomenys;

b) komercinés paslaptys, kurios suprantamos taip, kaip tai apibrézta Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 1.116 straipsnyje;

¢) informacija, priklausanti Turto bankui ar kitiems subjektams, kurios nezino tretieji asmenys ir ji negali
biiti laisvai prieinama arba informacija, kuri Turto banko vidiniuose teisés aktuose nustatyta kaip konfidenciali,
iSskyrus ta informacija, kuri yra viesai skelbiama;

d) informacija, jeigu jos atskleidimas priestarauja jstatymams, daro nuostoliy teisétiems Turto banko
interesams arba trukdo uztikrinti s3ziningg konkurencija.

Esu jspétas, kad, man pazeidus §j pasizadéjima, man ir (arba) tiekéjui gali biiti taikoma teisés aktuose bei
Sutartyje nustatyta teisiné atsakomybé.

(vardas ir pavard¢) (parasas)



Sutarties
1 priedas

VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS I)
PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. BENDRA INFORMACIJA APIE VVIS/ONTVIS (I)

1.1. Valstybés imoné Turto bankas (toliau — Perkancioji organizacija arba Turto bankas)
2019 m. trecigjj ketvirti jgyvendino Verslo valdymo informacinés sistemos (toliau — VVIS) ir
Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (turto informacijos, kasty
alokavimo ir sgskaity iSraSymo, turto naudotojy ir paslaugy teikéjy sutarciy valdymo funkciniy sriciy)
(toliau — ONTVIS (I)) idiegima. Minétos informacinés sistemos veikia ir yra licencijuojamos Labbis
4.PRO programinés jrangos pagrindu. Siuo pirkimu Perkangioji organizacija ketina jsigyti toliau $ioje
techningje specifikacijoje nurodytas VVIS ir ONTVIS (I) palaikymo ir konsultavimo paslaugas (toliau
bendrai — Paslaugos).

1.2. Perkancioji organizacija turi licencija suteikiancig teis¢ dirbti neribotam kiekiui
Perkanciosios organizacijos autentifikuoty vartotojy su Labbis 4.PRO programine jranga (VVIS ir
ONTVIS (I)) (toliau — Licencija) su Licencijos palaikymu. Licencinés programinés jrangos iseities
kodai Perkanciajai organizacijai néra perduoti. Perkanciosios organizacijos turimos teisés yra
nurodytos 2018-02-26 sutartyje su UAB ,,LABBIS®, kurios turinys yra vieSai prieinamas toliau
nurodytu  adresu:  Attp:./www.cvpp.lt/index.php ?option=com_vptpublic&task=sutartys&ltemid
=109&filter_show=1&filter limit=10&vpt unite=&filter_tender=<&filter number=<&filter procty
pe=&filter_authority=Turto+bankas&filter jarcode=&filter purchaseCode=<&filter cpv=<&filter
valuefrom=c&filter_valueto=&filter_contractdate from=<&filter contractdate_to=d&filter_expiratio
ndate_from=<&filter_expirationdate to=<&filter supplier=Ilabbis&filter_supplier_jarcode=<&filter
agreement_type=.

2. BENDRI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

2.1. Paslaugos teikiamos visoms VVIS ir ONTVIS (I) komponentéms, kurias naudoja
Perkancioji organizacija: administravimo (programiniy ir techniniy komponenciy, i§ kuriy yra
sudarytos sistemos ir visy integraciniy s3sajy), eksploatavimo, modifikavimy sitlymy, naudotiny
technologiniy sprendimy klausimais.

2.2. Pagal Perkancios organizacijos teikiamus paklausimus teikéjas turés teikti palaikymo ir
konsultavimo paslaugas VVIS/ONTVIS (I) ir jos sudedamasias dalis taip, kad jos savo darbo nasumu
bei funkcionalumu tenkinty naudotojy poreikius, atitikty galiojan¢iy ir ruosSiamy LR teisés akty
nuostatas, Perkancios organizacijos veiklos procesus.

2.3. Tiekéjo pagal sutart] teikiamos Paslaugos neturi kelti grésmés nacionaliniam saugumui.
Tiekejas teikdamas pasiiilyma ir pasiraSydamas sutart] patvirtina, kad jo sitlomos palaikymo ir
konsultavimo paslaugos nekelia grésmés nacionaliniam saugumui (Vadovaujantis LR Viesyjy
pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalimi), t. y.:

2.3.1. Tiek¢jas patvirtina, kad tiekéjas ar jj kontroliuojantis asmuo néra registruotas (jeigu
gamintojas ar jj kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo — nuolat gyvenantis ar turintis pilietybe)
Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sarase
nurodytose valstybese ar teritorijoje (https://e-
seimas.Irs.1t/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79¢2120caf5094/aa495c42b12al lecaf79c2
120caf5094/ );

2.3.2. Tiek¢jas patvirtina, kad palaikymo ir konsultavimo paslaugos nebus vykdomos
subjekty, kurie yra i§ Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje
numatytame saraSe nurodyty valstybiy ar teritorijy (https://e-
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http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://e-seimas.lrs.lt/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/aa495c42b12a11ecaf79c2120caf5094/
https://e-seimas.lrs.lt/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/aa495c42b12a11ecaf79c2120caf5094/
https://e-seimas.lrs.lt/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/aa495c42b12a11ecaf79c2120caf5094/
https://e-seimas.lrs.lt/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/aa495c40b12a11ecaf79c2120caf5094/

seimas.Irs.It/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79¢2120caf5094/aa495¢40b12al lecaf79¢c2
120caf5094/ ).

2.4. Sutarties galiojimo laikotarpiui tiekéjas:

2.4.1. turés paskirti projekto vadova, kuris bus atsakingas uz Paslaugy organizavima,
koordinavimg su Perkanciosios organizacijos atsakingais specialistais;

2.4.2. jsipareigoja Paslaugoms naudoti tik legalig ir su Perkancigja organizacija suderintg
programing jranga;

2.4.3. jpareigoja uztikrinti Perkancios organizacijos tvarkomy duomeny (informacijos)
saugumg ir konfidencialuma.

2.5. Paslaugos turi biiti teikiamos, vadovaujantis:

2.5.1. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu;

2.5.2. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

2.5.3. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;

2.5.4. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo
tvarkos apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr.
180 ,,D¢l Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos
apraSo patvirtinimo* ir kitais, su Paslaugy teikimu susijusiais, teisés akty reikalavimais.

3. VVISIR ONTVIS (I) SISTEMU PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO
PASLAUGOS

3.1. Palaikymo paslaugu sgrasas:

3.1.1. Programinés jrangos naujinimo paslaugos — tiekéjo iniciatyva vykdomi programinés
Jrangos naujinimai;

3.1.2. Programos testavimo paslaugos — programinés jrangos testavimo paslaugos siekiant
18siaiSkinti galimus sutrikimus. Vykdoma tiekéjo aplinkoje, prie§ atliekant naujinimo darbus
Perkanciosios organizacijos aplinkoje;

3.1.3. Programings jrangos sutrikimy/incidenty Salinimas.

3.2. Konsultavimo paslaugy sarasas:

3.2.1. Konsultavimo paslaugos nuotoliniu biidu — Perkanciosios organizacijos darbuotojy
konsultacijos prisijungus prie VVIS ir ONTVIS (I) sistemos ar darbuotojo darbo vietos;

3.2.2. Konsultacijos telefonu — Perkanciosios organizacijos darbuotojy konsultacijos
neprisijungus prie VVIS ir ONTVIS (I) sistemos ar darbuotojo darbo vietos.

3.3. Palaikymo paslaugy ir Konsultavimo paslaugy apimtys per ménesj néra ribojamos.

3.4. Konsultacijos teikiamos telefonu ir/arba Klienty aptarnavimo sistemoje (angl. Help Desk).
Perkancioji organizacija nori atkreipti démesj ] tai, kad Sutarties galiojimo metu planuoja jsidiegti
savo Klienty aptarnavimo sistema, kurioje biity registruojamos visos konsultacijos bei incidentai,
susije su Siuo pirkimu.

3.5. Incidenty Salinimas turi buti pradedamas per toliau nustatyta reagavimo ] prane$img apie
sistemos sutrikimg laikg (reakcijos laikas) ir atliktas per nustatytg incidento paSalinimo laika.

3.6. Reakcijos laikas ir incidento paSalinimo laikas priklauso nuo incidento tipo, kuris
nustatomas pagal incidento jtakg Perkanciosios organizacijos veiklai.

3.7. Tiekéjas isipareigoja reaguoti i sutrikimus ir juos paSalinti laiku. Sutrikimy / incidenty
Salinimo laikai:

Incidento Reakcijos Sprendimo
. Poveikio apraSymas laikas darbo | laikas darbo
tipas
val. val.
Kritinis Kritinio ' lyglo incidenta nusako  Sios 4 3
charakteristikos:
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- Uzsakovas naudoja VVIS / ONTVIS ()
pagrindinei veiklai;

- Klaidingai veikia sistemos komponenté,
kritiskai jtakojanti teisés aktuose nustatytus
veiklos procesus, ir néra kity problemos
1Ssprendimo galimybiy;

- sistemos veikimo sulétéjimas — daugiau nei
200 proc., lyginant su standartine greitaveika

- Sistema arba kritinis jos funkcionalumas
neveikia;

- Uzfiksuotas duomeny praradimas arba
duomeny sugadinimas;

- Uzsakovas negali testi veiklos.

Svarbaus lygio incidenta nusako Sios
charakteristikos:

Svarbus

- Dalis VVIS / ONTVIS (I) funkcionalumo
neveikia arba duoda klaidingg rezultatg taciau
yra  alternatyvus  funkcionalumas/kelias
klaidos apéjimui; 8 16

- VVIS / ONTVIS (I) sutrikimas nejtakoja
Kliento pagrindinés veiklos.

- VVIS / ONTVIS (I) veikimo sulétéjimas —
daugiau nei 100 proc., lyginant su standartine
greitaveika

Minimalaus poveikio incidentg nusako Sios
charakteristikos:

- VVIS / ONTVIS (I) veikia ir Uzsakovas gali
vykdyti savo veikla;

Minimalus

- Klaidos pranesimas yra VVIS / ONTVIS (1),
taciau yra alternatyvus funkcionalumas/kelias

klaidos apé&jimui; 16 24

- Neteisinga VVIS / ONTVIS (I) veiksena
nedaranti poveikio kity funkcijy veikimui ir
nejtakojantis rezultaty teisingumo;

- Klausimai apie VVIS / ONTVIS ()
funkcionalumg ar jos konfigiiracija.

Nominalaus poveikio problema nusako S$ios
charakteristikos:

- Klausimas dél VVIS funkcionalumo; 12 48

Nominalus

- Klausimas ar poreikis VVIS vystymui ar kito
tipo paslaugoms;

- VVIS patobulinimo uzklausa.

3.8. Tiekéjui nepasalinus incidenty per numatyta laikotarpj, mazinamas tiekéjui mokamas

Paslaugos jkainis:

:;;:gento Kompensacijos dydis
Jeigu gedimas nepasalinamas per maksimaly gedimy Salinimo laikg ir néra
Kritinis sutarta kitaip kiekviena sekanti darbo valanda tiekéjui mokamga jkainj papildomai
mazina 3% nuo tiekéjui mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).
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Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 33 % tiekéjui
mokamo jkainio per 1 meén.

Jei paveluotai iSspresty kritiniy praneSimy kiekis per 1 mén. yra maZesnis nei
10 proc. nuo bendro ta ménesj iSspresty kritiniy praneSimy kiekio — tiekéjui
mokamo jkainio mazinimas kritiniams praneSimams néra taikomos.

Jei paveluotai iSspresty kritiniy praneSimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei
10 proc. nuo bendro ta ménesj iSspresty kritiniy praneSimy kiekio — tiekéjui
mokamo jkainio mazinimas taikomas skai¢iuojant visus to ménesio véluojancius
kritinius praneSimus.

Jeigu gedimas nepaSalinamas per maksimaly gedimy Salinimo laikg kiekviena
sekanti darbo valanda tiekéjui mokamga jkainj papildomai mazina 1,5% nuo
tiekéjui mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).

Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 24 % tiekéjui
mokamo jkainio per 1 mén.

Jei pavéeluotai iSspresty svarbiy praneSimy kiekis per 1 mén. yra maZesnis nei
15 proc. nuo bendro tg ménesj iSspresty svarbiy praneSimy kiekio — tiekéjui
mokamo jkainio mazinimas svarbiems praneSimams néra taikomos.

Jei pavéluotai iSspresty svarbiy praneSimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei 15
proc. nuo bendro ta ménesj iSspresty svarbiy praneSimy kiekio — tieké&jui
mokamo jkainio mazinimas taikomos skai¢iuojant visus to ménesio véluojancius
pranesimus.

Jeigu gedimas nepaSalinamas per maksimaly gedimy Salinimo laikg kiekviena
sekanti darbo valanda tiekéjui mokama jkainj papildomai mazina 0,5% nuo
tiekéjui mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).

Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali vir§yti 5 % ikainio
per 1 mén. (be PVM).

Jei paveluotai iSspresty minimalios svarbos praneSimy kiekis per 1 mén. yra
Minimalus mazesnis nei 15 proc. nuo bendro tg ménesj iSspresty pranesimy kiekio tg ménesj
— tiekéjui mokamo jkainio mazinimas minimalios svarbos pranesimams néra
taikomos.

Jei paveluotai iSspresty minimalios svarbos praneSimy kiekis per 1 meén. yra
didesnis nei 15 proc. nuo bendro ta ménes] iSspresty minimalios svarbos
pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas taikomos skaic¢iuojant
visus to ménesio véluojancius pranesSimus.

Svarbus

3.9. Tiekéjui mokamo jkainio mazinimo apskai¢iavimo eiliSkumas pagal incidento tipg: 1)
minimalus, 2) svarbus, 3) kritinis.

3.10. Bendras kompensacijos dydis uz pavéluotai iSspregstus praneSimus negali biiti didesnis
nei 33 proc. nuo tiekéjui mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).

3.11. Jincidento pasalinimo laikg nejskai¢iuojamas laikas, kai tiekéjas negali vykdyti sutrikimo
Salinimo dél ne nuo tiekéjo priklausanciy aplinkybiy. Apie tokias aplinkybes tiekéjas turi
nedelsdamas, bet ne ilgiau kaip per 4 (keturias) darbo valandas informuoti Perkanciajg organizacija.

3.12. Jeigu sutrikimo neimanoma pasalinti per nustatyta sutrikimo pasalinimo laika, tiekéjas
privalo apie tai informuoti Perkancigjg organizacijg, pateikti tai patvirtinancius dokumentus ir
suderinti su Perkancigja organizacija gedimy Salinimo plang ir nauja sutrikimo Salinimo termina.
Suderinus gedimy Salinimo plang jkainio mazinimo priemonés nebus taikomos.

3.13. Tiekéjo pagristas praSymas pratesti sutrikimo Salinimo terming gali biiti teikiamas ne
daugiau kaip du kartus. Antrg kartg sutrikimo Salinimo terminas gali biiti pratgsiamas tik pateikus
motyvuotg paaiskinimag kokios priezastys lemig sutrikimo nesalinimg. Pateiktas praSymas trecig karta
pratesti terming Perkanciosios organizacijos traktuojamas kaip termino nesilaikymas.
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3.14. PraSymas pratgsti terming pateikiamas iki pasibaigiant nustatytam sutrikimo i§sprendimo
terminui. Nepateikus praSymo pratesti sutrikimo sprendimo termino iki jo pabaigos, laikoma, kad
sutrikimo sprendimas véluoja.

3.15. Turi buti galimybeé visus sutrikimus registruoti Klienty aptarnavimo sistemoje (angl. Help
Desk).

3.16. Tiekejo Klienty aptarnavimo sistemoje turi biiti galimybé Perkanciajai organizacijai
registruoti uzklausas (24x7x365) internetu (apsaugotu SSL protokolu kanalu — savitarnos svetaingje).

3.17. Turi biti galimybeé prisiskambinti Klienty aptarnavimo skyriui darbo dienomis nuo 8:00
iki 17:00 val., skambuciai neapmokestinami padidintu tarifu.

3.18. Klienty aptarnavimo sistema turi uztikrinti galimybe Perkanciosios organizacijos
igaliotiems naudotojams registruoti incidentus, problemas sutrikimus bei gedimus susijusius su
paslaugos teikimu, ir stebéti jy biisena.

3.19. Klienty aptarnavimo sistema turi uZtikrinti registruojant incidentus, problemas,
sutrikimus, gedimus bei keiCiantis jy statusui atsakingy Perkanciosios organizacijos jgalioty
naudotojy informavimg Zinute elektroniniu pastu.

3.20. Klienty aptarnavimo sistema turi uZztikrinti automatinj Perkanciosios organizacijos
igalioty naudotojy informavima elektroniniu pastu apie praneSimo uzregistravimg pagalbos
sistemoje, jei apie ji buvo pranesta ne internetu.

3.21. Klienty aptarnavimo sistema turi uZztikrinti Perkanciosios organizacijos jgaliotiems
naudotojams gauti ataskaitas jvairiais pjiviais (registracijos ir uzdarymo laika, produkta, incidento
tipa, incidento apraSyma, blisena, praneSimo autoriy).

3.22. Klienty aptarnavimo sistema privalo teikti informacijg apie visy registruoty uzklausy,
susijusiy su teikiamomis paslaugomis, eiga ir bliseng internetu on-line (Savitarnos svetaing) ir
telefonu (pagal poreikj).
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PATVIRTINTA
V| Turto banko generalinio direktoriaus
2022 m. liepos 22 d. jsakymu Nr. P1-289

VALSTYBES |JMONES TURTO BANKO
BENDROSIOS PASLAUGU SUTARTIES SALYGOS

1. SAVOKOS

1.1. Valstybés jmonés Turto banko bendrosiose paslaugy sutarties sglygose (toliau vadinama —
Bendrosios sutarties sglygos) vartojamos sgvokos:

1.1.1. Sutartis — tarp Uzsakovo ir Tiekéjo sudaryta atlygintiny paslaugy sutartis, jskaitant
Specialigsias paslaugy sutarties saglygas, Bendrgsias paslaugy sutarties salygas, Technine specifikacija,
Pirkimo dokumentus ir kitus dokumentus, kurie yra pridéti prie Sutarties arba jtrauktij jg.

1.1.2. Bendrosios sutarties sglygos — Sios valstybés jmonés Turto banko bendrosios paslaugy
sutarties sglygos.

1.1.3. Specialiosios sutarties sglygos — Sutarties dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas,

salygos.

1.1.4. Uzsakovas — valstybés jmoné Turto bankas, jmonés kodas 112021042, PVM mokétojo
kodas LT120210411, buveinés adresas Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius, Lietuvos Respublika.

1.1.5. Tiekéjas — Okio subjektas, kuriuo gali bati fizinis asmuo ar privatus arba vieSasis juridinis
asmuo, kita organizacija ir jy padalinys, ar tokiy asmeny grupé, jskaitant laikinas tkio subjekty asociacijas,
kuris teikia Paslaugas.

1.1.6. Paslaugos — Specialiosiose sutarties sglygos nurodytos nematerialaus pobudzio
(intelektinés) paslaugos ar kitokios paslaugos, nesusijusios su materialaus objekto sukdrimu - atlikti tam
tikri veiksmai ar tam tikros veiklos vykdymas, teikiamos pagal Sutarties sglygas, taip pat su Sutartyje
nustatyty paslaugy teikimu susije darbai ar tam tikry prekiy pristatymas ir (ar) jdiegimas.

1.1.7. Techniné specifikacija — vieSojo pirkimo dokumentuose nustatyti Paslaugai apibudinti
reikalingi duomenys: kokybés lygis, poveikio aplinkai ir klimatui rodikliai, tinkamumo visiems naudotojams
reikalavimai (taip pat galimybés naudotis nejgaliesiems) ir jy atitikties jvertinimas, terminija, simboliai,
instrukcijos, procesai ir metodai bet kuriuo paslaugos atlikimo etapu, reikalavimai kartu perduoti ar suteikti
intelektinés nuosavybés teises, taip pat atitikties jvertinimo tvarka, kiti reikalavimai, nustatyti paslaugy
kokybei ir jy suteikimo tvarkai.

1.1.8. Pasililymas -vieSojo pirkimo procediry metu, Tiekéjo Uzsakovui pateikty dokumenty
visuma, su privalomu jsipareigojimu suteikti Paslaugas pirkimo dokumentuose ir Sutartyje numatytomis
sglygomis .

1.1.9. Pirkimo dokumentai — UZsakovo pateikiami arba nurodomi dokumentai, kuriuose aprasomi
ar nustatomi pirkimo ar jo procediros elementai: skelbimas apie pirkimag, iSankstinis informacinis skelbimas,
naudojamas kaip kvietimo dalyvauti pirkime priemoné, techniné specifikacija, vieSojo pirkimo—pardavimo
sutarties projektas, vieSojo pirkimo kandidaty ir dalyviy dokumenty teikimo tvarka, informacija apie pirkime
taikomus reikalavimus ir (arba) kiti dokumentai, jy paaisSkinimai (patikslinimai).

1.1.10. Saskaita — Tiekéjo iSraSoma ir Uzsakovui pateikiama PVM saskaita faktdra apmokéjimui
ar kita sgskaita faktdra arba kitoks mokejimo dokumentas (jeigu Tiekéjas néra PVM mokétojas), uz Tiekéjo
tinkamai, kokybiskai ir laiku atliktas ir Tiekéjo perduotas bei UZsakovo priimtas Paslaugas, ar bet kurias jy
dalis, jei tokios dalys nustatomos Sutartyje.

1.1.11. Paslaugy perdavimo-priémimo aktas — Saliy patvirtintas (pasirasytas) Sutarties vykdymo
dokumentas, kuriuo patvirtinama, kad Paslaugos ar jy dalis yra atliktos (suteiktos).

1.1.12. PVM - pridétinés vertés mokestis, kurio dydis yra nustatytas Lietuvos Respublikos
pridétinés vertés mokescio jstatyme.

1.1.13. Sutarties kaina — uz Paslaugas pagal Sutartj Tiekéjo gaunama ekonominé nauda
(UzZsakovo Tiekéjui faktiSkai pagal Sutartji mokama pinigy suma). | Sutarties kaing jskaiCiuojami visi
mokesciai ir kitos Tiekéjo patiriamos su Sutarties vykdymu susijusios iSlaidos.

1.1.14. Sutarties kainodara — Sutarties kainos apskai€iavimo ir keitimo taisyklés, nustatytos pagal
VieSujy pirkimy tarnybos pavirtintg metodika

1.2. Sutartyje UzZsakovas ir Tiekéjas atitinkamai gali bati vadinamas Salimi, o abu kartu — Salimis.

1.3. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, Zodziai pateikti vienaskaita, gali turéti ir daugiskaitos
prasme ir atvirksciai.



1.4. Sutarties trukmé ir kiti terminai yra skai€iuojami kalendorinémis dienomis, jei Sutartyje néra
nurodyta kitaip.

2. BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurj sudaro toliau iSvardinti dokumentai.
Sutarties aiSkinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia Sutarties dokumenty prioriteto tvarka:

2.1.1. Specialiosios sutarties salygos;

2.1.2. Techniné specifikacija (su vieSojo pirkimo procediry metu Uzsakovo atliktais paaiSkinimais
ir patikslinimais);

2.1.3. Bendrosios sutarties sglygos;

2.1.4. Pirkimo dokumentai;

2.1.5. Pasillymas.

2.2. Jei Sutarties dokumentuose yra neaiSkumy, neatitikimy ar priestaravimy, taisyklés, nustatytos
aukstesnés galios Sutarties dokumente, nuo Sutarties jsigaliojimo dienos visuomet yra laikomos
pakeitianiomis Zemesnés galios Sutarties dokumente nustatytas analogisSkas taisykles.

3. SALIY PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS

3.1. Kiekviena i$ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

3.1.1. 3alis yra tinkamai jsteigta ir teisétai veikia pagal buveinés valstybés teisés akty reikalavimus;

3.1.2. &alis atliko visus teisinius veiksmus, batinus, kad Sutartis baty tinkamai sudaryta ir galioty;

3.1.3. Salies atstovai, pasirade Sig Sutartj, yra Salies tinkamai jgalioti jg pasirasyti ir Saliy ir (ar) jy
atstovy asmens duomenys, batini tinkamam Sutarties sudarymui, nelaikomi konfidencialia informacija;

3.1.4. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir jg saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo galima
pareikalauti pagal Sutarties sglygas;

3.1.5. Sutarties jsigaliojimo dieng Salims Sios Sutarties salygos yra aiskios ir vykdytinos;

3.1.6. nei Sios Sutarties sudarymas, nei UZzsakovo ar Tiekéjo Sia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
vykdymas nepriestarauja ir nepazeidzia (i) jokio teismo, arbitrazo, valstybinés ar savivaldos institucijos
sprendimo, jsakymo, potvarkio ar nurodymo, kuris yra taikomas Salims; (ii) jokios sutarties ar kitokio
sandorio, kurio $alimi yra atitinkama Salis, ar (iii) jokio Salims taikomo jstatymo ar kito teisés norminio akto
nuostaty.

3.2. Tiekejas patvirtina, kad:

3.2.1. turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, organizacines ir technines
priemones, reikalingas Paslaugoms teikti;

3.2.2. j Pasidlymo kaing jskaiciavo visas iSlaidas, butinas Paslaugy pagal Sig Sutartj teikimui bei
prisiima rizikg del to, kad ne nuo Uzsakovo priklausanciy aplinkybiy padidés su Sutarties vykdymu
susijusios Tiekéjo iSlaidos ir (arba) Tiekejui Sutarties vykdymas taps sudétingesnis;

3.2.3. yra susipazines arba jsipareigoja susipazinti su visais Uzsakovo vidaus teisés aktais,
reikSmingais tinkamam Tiekéjo jsipareigojimy vykdymui, ir jsipareigoja tinkamai juos vykdyti.

4. SUTARTIES DALYKAS

4.1. Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka Tiekéjas jsipareigoja savo rizika, priemonémis ir
medziagomis suteikti UZzsakovui Paslaugas bei perduoti Siy Paslaugy rezultatg UZsakovui, o UZsakovas
isipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo-priémimo aktg, ir
sumoketi uz jas Sutartyje nustatyta tvarka.

5. SALIU TEISES IR PAREIGOS

5.1. Uzsakovas jsipareigoja:

5.1.1. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Tiekéju bei suteikti Tiekéjui Sutarties vykdymui
pagrijstai reikalingg informacija;

5.1.2. paskirti asmenj (-is), atsakingg (-us) uz Sutarties vykdyma bei uz Sutarties ir Sutarties
pakeitimy (jeigu tokie bty sudaromi) paskelbimg vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
jstatymo (toliau — VieSujy pirkimy jstatymas) nuostatomis;

5.1.3. Tiekéjui tinkamai jvykdzius sutartinius |sipareigojimus, priimti suteiktas Paslaugas,
pasirasant Paslaugy perdavimo-priemimo akta;

5.1.4. sumokéti uz tinkamai suteiktas Paslaugas Sutartimi nustatytg kaing;

5.1.5. suteikti reikiamus jgaliojimus Tiekéjui veikti UZsakovo vardu, jei tokie jgaliojimai yra pagrijstai
batini Paslaugy suteikimui;

5.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sioje Sutartyje ir galiojanCiuose teisés
aktuose.

5.2. Uzsakovas turi teise:



5.2.1. reikalauti, kad Tiekéjas tinkamai ir laiku jvykdyty visus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje
bei galiojan€iuose teisés aktuose;

5.2.2. kontroliuoti Paslaugy teikimo kokybe ir be atskiro praneSimo atlikti bet kokius Sutarties
vykdymo patikrinimus, kurie UZzsakovui atrodo reikalingi;

5.2.3. Sutartyje nustatyta tvarka reikalauti Tiekéjo pakeisti darbuotojg ir/ar subteikéjg ar jo
darbuotoja, tiesiogiai teikiantj Sutartyje nurodytas Paslaugas, jei Sutarties vykdymui paskirtas asmuo
netinkamai vykdo ar pazeidZia Sutartyje nurodytas pareigas;

5.2.4. esant Tiekéjo teikiamy Paslaugy bei sutartiniy jsipareigojimy vykdymo trikumams, reikalauti
juy pasSalinimo ir/ar sustabdyti apmokéjima pagal Sutartj iki Tiekéjas tinkamai ir visiSkai pasalins (iStaisys)
nustatytus trikumus (defektus);

5.2.5. savo iniciatyva ir IéSomis paSalinti Tiekéjo laiku nepaSalintus trikumus ir reikalauti Tiekéjo
atlyginti patirtas trakumy Salinimo iSlaidas bei kitus Uzsakovo nuostolius, kurie virSija nurodytas islaidas;

5.2.6. iSskaiciuoti netesybas ir kitus dél Tiekéjo kaltés patirtus pagrjstus nuostolius i$ Tiekéjui
mokétiny sumy, apie tai rastu informavus Tiekéja;

5.2.7. neapmokeéti PVM sgskaity faktdry, jeigu Tiekéjas jas pateikia ne Bendrujy sutarties salygy
9.3. punkte ar kitomis teisés aktuose nustatytomis priemonémis;

5.2.8. turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojanCiuose teisés aktuose.

5.3. Tiekéjas jsipareigoja:

5.3.1. teikti Paslaugas savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma ripestingai bei efektyviai, jskaitant,
bet neapsiribojant, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika,
panaudodamas visus turimus ar reikiamus jgudzius, Zinias ir iSteklius;

5.3.2. suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka;

5.3.3. jeigu Pirkimo dokumentuose buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai, uztikrinti, kad Sutarties
sudarymo metu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugas Uzsakovui teikty Tiekéjo darbuotojai ar subtiekéjas
(-ai) ir jo (-y) darbuotojai (kai Tiekéjas pasitelkia subtiekéjg Sutartyje nustatytais atvejais), turintys Paslaugy
teikimui reikalingg kvalifikacijg ir patirtj, atitinkanc¢ig Pirkimo dokumentuose bei galiojanciuose teisés
aktuose nustatytus reikalavimus. Taip pat uZztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj Tiekéjo
kvalifikacija atitiks Pirkimo dokumenty reikalavimus;

5.3.4. nedelsiant rastu informuoti Uzsakovag apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Tiekéjui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka. Toks praneSimas
nepanaikina UZsakovo teisés skai€iuoti delspinigius pagal Sutartj, jeigu Paslaugos nebuty suteiktos laiku;

5.3.5. bendradarbiauti su UZsakovu bei jj konsultuoti visais su Sios Sutarties vykdymu ir
igyvendinimu susijusiais klausimais;

5.3.6. jeigu Specialiosiose sutarties salygose néra nustatyta kitaip, Tiekéjas privalo per 7
(septynias) kalendorines dienas nuo UzZsakovo prasymo gavimo dienos pateikti informacijg ir/ar ataskaitg
apie Sutarties vykdymo eiga;

5.3.7. atsizvelgti j Sutarties vykdymo metu Uzsakovo pateiktas pastabas del Paslaugy teikimo
kokybés;

5.3.8. savo sgskaita apsaugoti Uzsakovg nuo bet kokiy pretenzijy ar nuostoliy, atsirandanciy dél
Tiekéjo ar asmeny, uz kuriuos atsako Tiekéjas, veiksmy ar aplaidumo vykdant Sutartj bei atlyginti dél Siy
veiksmy padarytus nuostolius Uzsakovui ir/ar tretiesiems asmenims, tame tarpe ir dél bet kokiy teisés akty
pazeidimo ar bet kokiy kity asmeny teisiy pazeidimo;

5.3.9. uztikrinti saugos darbe, prieSgaisrinés saugos, aplinkos apsaugos bei kity teisés akty
nustatyty reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi;

5.3.10. iskilus nelaimingo atsitikimo ir/ar avarijos pavojui, nedelsiant imtis visy prevenciniy
priemoniy ir atlikti visus batinus veiksmus ar susilaikyti nuo veiksmuy, kad baty iSvengta $iy jvykiu, o jiems
jvykus, kad baty iSvengta ar jmanomai sumazintos jy pasekmés. Visais aukS&iau nurodytais atvejais
Tiekéjas privalo nedelsdamas iSsiaiSkinti su jais susijusias aplinkybes ir nedelsdamas, taciau
nepazeisdamas teisés akty reikalavimuy, likviduoti kilusias pasekmes, bei pranesti apie tai UZsakovui;

5.3.11. jeigu teikiant Sutartyje nustatytas Paslaugas turi bati pristatoma ir (ar) sumontuojama
jranga, kuriai taikomos specifinés naudojimo (eksploatavimo) ar aptarnavimo salygos, iki Paslaugy
perdavimo-priémimo akto pasiraSymo Tiekéjas privalo instruktuoti ir/arba apmokyti UZsakovo paskirtus
asmenis darbui su tokia jranga bei pateikti Sios jrangos instrukcijas/eksploatavimo sglygas;

5.3.12. UZsakovo nustatytus Paslaugy teikimo trukumus iStaisyti savo sgskaita per UZsakovo
nurodytg termina.

5.3.13. nenaudoti UZsakovo prekés Zenklo ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur be
iSankstinio rastiSko Uzsakovo sutikimo;

5.3.14. uztikrinti, kad paslaugas teikiantys darbuotojai atitikty teisés akty keliamus sveikatos buklés
reikalavimus (baty pasitikring sveikatg, turéty Galimybiy pasag ar atitikty kitus Lietuvos Respublikos
Vyriausybés ar Kity institucijy nustatytus reikalavimus).

5.3.15. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanCiuose teisés aktuose.

5.4. Tiekéjas turi teise:

5.4.1. prasyti, kad UzZsakovas pateikty dokumentus ar kitg informacijg, kurie yra bdtini tinkamam
Sutarties jvykdymui;



5.4.2. reikalauti, kad UZsakovas priimty kokybiSkai suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties ir
Paslaugy teikimui taikomy teisés akty reikalavimus, bei sumokéty uz jas Sutartyje nustatyta tvarka;

5.4.3. reikalauti, kad UZsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje
ir galiojanciuose teisés aktuose.

6. SU PASLAUGU ATLIKIMU SUSIJUSIY DAIKTY AR PREKIY PERDAVIMAS

6.1. Jei Paslaugy teikimo metu Tiekéjas privalo paimti tam tikrus UZsakovo daiktus ir, suteikes
Paslaugas, juos grazinti Uzsakovui, arba Paslaugy teikimo tikslu UZzsakovas suteikia Tiekéjui bet kokius
UzZsakovui priklausancius kilnojamuosius daiktus, nepazeidziant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios
taisykles:

6.1.1. tokius daiktus Uzsakovas perduoda Tiekéjui ,EXW* salygomis pagal ,INCOTERMS 2010*
taisykles Uzsakovo rastu arba elektroniniu pastu nurodytoje vietoje;

6.1.2. Sutartyje nustatytais terminais Tiekéjas gragzina Uzsakovui perduotus daiktus ,DDP*
salygomis pagal ,INCOTERMS 2010“ taisykles | UzZsakovo rastu arba elektroniniu pastu nurodytg
pristatymo vieta;

6.1.3. toks UZzsakovo daikty perdavimas Tiekéjui nesuteikia Tiekéjui jokiy valdymo, naudojimo ar
disponavimo teisiy j Siuos daiktus, iSskyrus tas, kurios yra batinos Tiekéjo jsipareigojimy pagal Sig Sutartj
vykdymui.

6.2. Jei Sutartis nustato, kad teikdamas Paslaugas Tiekéjas kartu privalo UZsakovui tiekti tam tikras
prekes, tokiam prekiy tiekimui mutatis mutandis taikomos visos Sios Sutarties nuostatos, nustatancios
Paslaugy rezultato perdavimo ir priémimo tvarka.

6.3. Jei Sutarties vykdymo ir Paslaugy teikimo metu Tiekéjas privalo pristatyti Uzsakovui prekes,
visos UzZsakovui tiekiamos prekés turi bdti pristatomos ,DDP“ sglygomis pagal ,INCOTERMS 2010*
taisykles, jskaitant prekiy iSkrovimo iSlaidas. Prekiy diegimo, paleidimo, testavimo, kalibravimo,
programavimo, montavimo ir kitos paslaugos, kurios numatytos Sutarties specialiosiose sglygose ar (ir) be
kuriy UZsakovas negaléty prekiy naudoti pagal tiesiogine jy paskirtj, todél Tiekéjas, bidamas savo srities
profesionalu, privaléjo juos numatyti ir jskaiCiuoti j Pasitlymg. Prekiy pristatymo adresas nurodomas
Specialiosiose sutarties sglygose arba Uzsakovo atskiru raSytiniu praneSimu.

7. PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMAS IR PRIEMIMAS

7.1. Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas UZsakovui Sutarties Salims pasiraSant Paslaugy
perdavimo-priémimo aktg, iSskyrus atvejus, kai Specialiosiose sutarties sglygose nustatoma kita Paslaugy
rezultaty perdavimo tvarka. Tuo atveju, jeigu Specialiosiose sutarties sglygose yra nustatyta Paslaugy
rezultato perdavimo tvarka Salims nepasiraSant Paslaugy perdavimo-priémimo akto, Sios skyriaus
nuostatos taikomos su atitinkamais pakeitimais (lot. mutatis mutandis).

7.2. Atsizvelgiant | Specialigsias sutarties salygas, Paslaugy perdavimo-priemimo aktas
pasiraSomas arba suteikus tam tikrg dalj Paslaugy (kiekvienai daliai atskirai), arba suteikus visas Sutartyje
nurodytas Paslaugas. Tiekejas, jvykdes Sutartyje numatytus jsipareigojimus, turi kreiptis j Uzsakovg dél
Paslaugy rezultato Uzsakovui perdavimo ir Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo.

7.3. Uzsakovas turi priimti tinkamai ir pagal Sutarties salygas atliktas Paslaugas per Sutarties
specialiosiose sglygose nurodytg terming nuo Tiekéjo kreipimosi pasiraSyti Paslaugy perdavimo-priémimo
aktg dienos. Tuo atveju, jeigu Sutarties Specialiosiose sglygose terminas priimti Paslaugas néra nurodytas,
UZsakovas turi priimti tinkamai suteiktas Paslaugas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Tiekéjo kreipimosi.

7.4. Jeigu Paslaugy vykdymo ir (ar) Paslaugy perdavimo-priemimo metu nustatoma, kad
Paslaugos suteiktos netinkamai ir Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy,
UzZsakovas turi teise atsisakyti pasiraSyti Paslaugy perdavimo-priémimo aktg, raStu nurodydamas priimto
sprendimo motyvus (jei jmanoma, nurodydamas ir priemones, kuriy Tiekéjas privalo imtis, kad Paslaugy
kokybeé atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo-priémimo aktas baty pasirasytas).

7.5. Jeigu UZsakovas atsisako pasiradyti Paslaugy perdavimo-priémimo aktg ir praneSa Tiekéjui,
kad Paslaugos ar kuri nors Paslaugy dalis neatitinka Sutarties reikalavimy, Tiekéjas savo sgskaita pasalina
nurodytus Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikimus) per UZzsakovo nurodytg termina.

7.6. Tiekéjas garantuoja, kad Paslaugy priémimo perdavimo akto (-y) pasiraSymo metu sukurtas
rezultatas atitiks Pirkimo dokumentuose, Pasidlyme ir Sutartyje iSdéstytus reikalavimus, Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatytus reikalavimus bei bus suteiktos kokybiSkai, be klaidy, kurios
panaikinty arba sumazinty jy verte.

7.7. Tiekéjas atsako uz bet kokj suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy
perdavimo UZsakovui momentu, neatitikimg kokybés reikalavimams, net jeigu tas neatitikimas paaisSkéja
véliau. Jei UZzsakovas pastebi jau priimty Paslaugy pagrjstus trikumus, kuriy jis nepastebéjo priimdamas
Paslaugas, Uzsakovas privalo pranesti apie trikumus Tiekeéjui per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny po jy
pastebéjimo. PraneSus apie trikumus, Tiekéjas privalo iStaisyti juos per Uzsakovo nurodytg protingg
terming. Jeigu Tiekéjas per nurodytg protingg terming nepasalina atlikty Paslaugy trikumuy, apie kuriuos jj
informavo UZsakovas, tai UZsakovas turi teise Siuos trikumus iStaisyti savo IéSomis ir reikalauti Tiekéjo



atlyginti UZzsakovo patirtas iSlaidas Salinant trakumus bei atlyginti nuostolius dél UZsakovui nesuteikus
paslaugy nustatytais terminais.

8. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

8.1. Tiekéjas garantuoja nuostoliy atlyginimg Uzsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél
Tiekéjo Sutarties vykdymo metu padaryty autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréZiniy, modeliy, Paslaugy
(prekiy) pavadinimy ar Paslaugy (prekiy) Zenkly arba kitos intelektinés nuosavybés teisés pazeidimy.

8.2. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, sukurtos ar jgytos vykdant Sutartj, jskaitant autorines
ir kitas intelektinés nuosavybés teises, nuo Paslaugy perdavimo-priéemimo akto pasiraSymo yra Uzsakovo
nuosavybé (jeigu Specialiosiose sutarties sglygose nenustatyta kitaip), kurig UZsakovas gali naudoti,
publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tiekéjo sutikimo tretiesiems asmenims.

8.3. Uzsakovas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis Sutarties pagrindu sukurtais
autoriy teisiy ar kitos intelektinés nuosavybés teisés objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. Turtinés
autoriy teisés j Paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy objektus Uzsakovui perduodamos visam
teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy ar kity intelektinés nuosavybés teisiy galiojimo laikotarpiui.

9. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMAS

9.1. Sutarties kaina ir Sutarties kainodaros taisyklés yra nustatomos Specialiosiose sutarties
salygose.

9.2. Tiekéjas | Sutarties kaing privalo jskaiciuoti visas su Paslaugy teikimu susijusias iSlaidas,
jskaitant, bet neapsiribojant:

9.2.1. apsirdpinimo medziagomis ar jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, iSlaidas;

9.2.2. transporto iSlaidas;

9.2.3. darbo uZzmokescio ir/ar atlyginimo subtiekéjui (-ams) iSlaidas;

9.2.4. visas su dokumenty, numatyty Techninéje specifikacijoje ir Sutartyje, rengimu, vertimu (jei
reikalaujama) ir pateikimu susijusias iSlaidas;

9.2.5. Specialiosiose sutarties sglygose ar Techningje specifikacijoje nurodytas UZsakovo
darbuotojy mokymo ir konsultavimo i$laidas;

9.2.6. suteikty Paslaugy garantijos ar garantinés priezidros laikotarpiu, nustatytu Specialiosiose
sutarties sglygose ar Techninéje specifikacijoje, iSlaidas;

9.2.7. elektroninés paslaugos ,E. sgskaita“ iSlaidas;

9.2.8. kitas su Paslaugos teikimu ir kity Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu susijusias
iSlaidas ir mokescius.

9.3. Tiekéjas pagal Sutartj teikiamg sgskaitg faktdrg privalo UZzsakovui pateikti elektroniniu badu.
Elektroninés sgskaitos faktlros, atitinkancios Europos elektroniniy sgskaity faktiry standartg, teikiamos
Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy sgskaity faktlry standarto neatitinkancios
elektroninés saskaitos faktiros gali bati teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,E. sgskaita”
priemonémis. Uzsakovas elektronines saskaitas faktdras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés
sistemos ,E. sagskaita® priemonémis. Elektroniné sgskaita faktGra suprantama kaip saskaita faktdra,
iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe jg apdoroti automatiniu ir
elektroniniu badu. Visos elektroninés paslaugos ,E. saskaita“ iSlaidos tenka Tiekéjui.

9.4. Tiekejo iSraSoma Saskaita faktdra privalo atitikti galiojancCiy teisés akty reikalavimus. Sgskaity
faktdry formatas - .x/s arba .xml (arba lygiavertis). Tiekéjo iSraS8omoje Sgskaitoje papildomai privalo bati
nurodytas Tiekéjo PVM mokétojo kodas, Sutarties numeris, pasiradyto (-y) Paslaugy perdavimo-priémimo
akto (-y) numeris ir data, taip pat kita Specialiosiose sutarties sglygose reikalaujama informacija.

9.5. Tiekéjas turi pareigg iSraSyti vieng bendrg PVM sgskaita-faktirg uz Paslaugas suteiktas
visuose Sutartyje nurodytuose objektuose (jei pagal Sutartj paslaugos teikiamos ne viename objekte).
Pagal 8ig Sutartj pateikiamoje PVM sgskaitoje faktdroje negali bati nurodytos paslaugos, prekés ar darbai,
kurie buvo suteikti vykdant kitas sutartis. Taip pat Sioje PVM saskaitoje faktiroje kainos ir/ar jkainiai turi
tiksliai sutapti su Sutartyje nurodytomis kainoms ir/ar jkainiais. Tuo atveju, jeigu Tiekéjo pateikta PVM
sgskaita faktlra neatitinka Sio Sutarties punkto reikalavimy, UZzsakovas tokig PVM sagskaitg fakttrg grazina
tikslinti Tiekéjui, nurodydamas nedelsiant pateikti PVM saskaitg faktirg, atitinkancig Sio Sutarties punkto
reikalavimus.

9.6. Tiekéjas jsipareigoja per pirmas 3 (tris) ménesio darbo dienas pateikti perdavimo-priémimo
aktg uz per praéjusj kalendorinj ménes;j suteiktas paslaugas Uzsakovui. Uzsakovas jsipareigoja pasirasyti
(patvirtinti) perdavimo priémimo akta per 3 (tris) darbo dienas nuo jo gavimo ir informuoti Tiekejg. Tiekéjas
isipareigoja nedelsiant po Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo (patvirtinimo), bet ne véliau nei
iki ménesio 8 (astuntos) dienos, pateikti PVM saskaitg faktdrg. Tuo atveju, jeigu Tiekéjas pateikia PVM
saskaitg faktlirg pavéluotai arba joje néra nurodytas Sutarties numeris, Uzsakovas PVM sgskaitg faktirg
turi teise apmokeéti kartu su sekan¢io ménesio mokejimu, bet ne véliau kaip per 60 kalendoriniy dieny nuo
Prekiy perdavimo-priemimo akto pasiraSymo ir PVM sgskaitos faktlros gavimo dienos.

9.7. Sutarties galiojimo laikotarpiu, Sutarties kaina ir/arba Sutartyje nurodyti Paslaugy jkainiai
negali bati keiiami, iSskyrus Bendryjy sutarties salygy 9.8. ir 9.9 punktuose nustatytus atvejus, ir pagal
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Specialiosiose sutarties sglygose nustatytas taisykles, jei jose buvo numatyta tokia galimybé. Numatytas
kainos perskaiCiavimas jforminamas Saliy raSytiniu susitarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

9.8. Tuo atveju, jeigu Specialiosiose sutarties sglygose nustatyta Sutarties kainodara yra fiksuota
kaina arba fiksuotas jkainis, Sutarties kaina/jkainiai perzZiarimi pasikeitus PVM tarifui. Uz prekes, pristatytas
po naujo PVM tarifo jsigaliojimo, atsiskaitoma taikant sgskaitos israSymo metu galiojantj PVM tarifg. Si
nuostata taikoma tuomet, jei PVM tarifas keiCiasi (didéja arba mazéja) dél teisés akty pasikeitimo ir
netaikoma, kai PVM tarifas didéja ar atsiranda pareiga jj mokéti dél nuo Tiekéjo priklausanciy aplinkybiy,
pavyzdziui, pasikeiCia jo veikla, tampa PVM mokétoju ir pan. — tokius galimus pokycius Tiekéjas turi jvertinti
teikdamas pasitlyma ir tokiu atveju Kaina su PVM nebus keiCiama.

9.9. Tuo atveju, kai paslaugy teikimo trukmé kartu su numatytu sutarties pratesimu yra 2 (dveji)
metai ar ilgesné:

9.9.1. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teise inicijuoti Sutartyje numatyty jkainiy
perskaiCiavimg (keitimg) ne anksciau kaip po 6 (SeSiy) ménesiy nuo Paskutinés pirkimo, kurio pagrindu
sudaryta Si Sutartis, pasitlymy pateikimo termino dienos (jeigu perskai€iavimas jau buvo atliktas — nuo
paskutinio perskaiciavimo pagal §j punktg dienos), jeigu Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis (k),
apskaiciuotas kaip nustatyta 9.9.4 punkte, virija 5 procentus. Atlikdamos perskaitiavimg Salys vadovaujasi
Lietuvos Statistikos Departamento vieSai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodikliy duomeny
bazés duomenimis, i$ kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Lietuvos Statistikos Departamento
ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.

9.9.2. Salys privalo Susitarime nurodyti indekso reiksme laikotarpio pradzioje ir jos nustatymo data,
indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datg, kainy pokytj (k), perskaiciuotus jkainius,
perskaiCiuotg pradinés sutarties verte.

9.9.3. Perskaiciuotieji jkainiai taikomi paslaugoms, suteiktoms po to, kai Salys sudaro susitarimg
dél jkainiy perskaiciavimo.

9.9.4. Nauiji jkainiai apskaiciuojami pagal formule:

al=a+(k/100xa), kur

a — jkainis (Eur be PVM)) (jei jis jau buvo perskaiciuotas, tai po paskutinio perskaiciavimo);

a1l — perskaiCiuotas (pakeistas) jkainis (Eur be PVM);

k — Pagal vartotojy kainy indeksg (pasirenkamas bendras ,Vartojimo prekés ir paslaugos®)
apskaiciuotas Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis (padidéjimas arba sumazeéjimas) (%). ,k“ reikSmé
skaiCiuojama pagal formule:

Kk = DMdnaujausias o 100 _ 100, (proc.), kur

Indpradzia

Indyqujausias— Kreipimosi dél kainos perskaiciavimo iSsiuntimo kitai $aliai datg naujausias
paskelbtas vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas (pasirenkamas bendras ,Vartojimo prekés ir paslaugos®);

Indy,,qazia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy ir paslaugy indeksas
(pasirenkamas bendras ,Vartojimo prekés ir paslaugos”. Pirmojo perskai€iavimo atveju laikotarpio pradzia
(ménuo) yra Paskutinés pirkimo, kurio pagrindu sudaryta Si Sutartis, pasitalymy pateikimo termino dienos
ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiCiavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio perskai€iavimo
metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikSmeés ménuo.

9.9.5. SkaiCiavimams indeksy reik8més imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skaiiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno (Lietuvos
Statistikos Departamentas pokyc€ius skelbia apvalindamas iki vieno skaitmens po kablelio) skaitmens po
kablelio, o apskai€iuotas jkainis ,a“ suapvalinamas iki dviejy (perkancioji organizacija jraso tiek skaitmenuy,
kiek jkainiams nurodyti naudojama sudarytoje sutartyje) skaitmeny po kablelio.

9.9.6. Vélesnis kainy arba jkainiy perskaiciavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo atliktas
perskaiciavimas.

9.10. Sutarties kaing perskaitiuojant antrg ir vélesnj karta, perskai€iavimo formulé yra taikoma tik
neiSpirktoms pagal Sutartj paslaugy apimtims.

9.11. Visi mokéjimai pagal Sig Sutartj atliekami eurais bankiniu pavedimu j Tiekéjo nurodytg
sgskaitg.

10. SUTARTIES VYKDYMUI PASKIRTY DARBUOTOJUY (SPECIALISTY) KEITIMO IR (AR)
PASITELKIMO SALYGOS

10.1. Tiekejo ar subtiekéjo (jeigu jis pasitelkiamas) darbuotojo (specialisto), kuris yra paskirtas
Sutarties vykdymui, keitimas ar naujy skyrimas galimas tik esant vienai i$ Siy priezascCiy:

10.1.1. jei UZsakovas yra pagrijstai nepatenkintas Tiekéjo ar subtiekéjo Sutarties vykdymui paskirtu
darbuotoju (specialistu) ar jo kompetencija, UZsakovas turi teise rastiSku praSymu kreiptis j Tiekéjg dél Sio
darbuotojo pakeitimo, nurodydamas motyvus;

10.1.2. dél darbuotojo (specialisto) nedarbingumo, nutrikus darbo sutarciai ar dél kity objektyviy
priezasCiy, darbuotojas (specialistas) negali suteikti paslaugy ar jy dalies. Tiekéjas privalo pagrijsti
aplinkybes, kuriomis remiantis darbuotojas (specialistas) keiCiamas arba skiriamas naujas.

10.2. Tiekéjas, gaves 10.1.1. punkte nurodytg UZsakovo praSymg dél paskirto darbuotojo
(specialisto) pakeitimo, turi pareigg per protingg terming, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolika) kalendoriniy
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dieny, paskirti kitg darbuotoja (specialistg) ar uztikrinti, kad subtiekéjas paskirty kitg darbuotoja (specialistg)
Sutarties vykdymui, kuris atitikty Pirkimo dokumentuose nurodytus kvalifikacinius reikalavimus, jeigu tokie
reikalavimai buvo nustatyti Sutartj vykdanciam darbuotojui (specialistui). PrieS paskiriant naujg darbuotojg
(specialistg), Tiekéjas turi informuoti UZsakovg apie jj bei pateikti jo kvalifikacijg patvirtinancius
dokumentus. Uzsakovui sutikus su naujai siGlomu darbuotoju (specialistu), Salys rastu sudaro susitarimg
del $io darbuotojo (specialisto) pakeitimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

10.3. Sutarties 10.1.2. punkte nurodytu atveju, Tiekéjas turi radtu informuoti UZzsakovg ne maziau
kaip pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti UZzsakovo rastiSka sutikimg darbuotojo (specialisto) pakeitimui. Jeigu
Pirkimo dokumentuose buvo keliami kvalifikaciniai reikalavimai Sutartj vykdanciam darbuotojui
(specialistui), naujas (keiCiamas) darbuotojas (specialistas), privalo atitikti visus Pirkimo dokumentuose
nustatytus kvalifikacinius reikalavimus atitinkamam darbuotojui (specialistui), kuriy atitiktj jrodancius
dokumentus Tiekéjas privalo pateikti Uzsakovui, tam kad gauty Uzsakovo pritarimg. Uzsakovui sutikus su
darbuotojo (specialisto) pakeitimu ar naujo darbuotojo (specialisto) pasitelkimu, Uzsakovas kartu su Tiekeju
raStu sudaro susitarimg dél Sio darbuotojo (specialisto) pakeitimo ar naujo darbuotojo (specialisto)
pasitelkimo, kurj pasiraso Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

11. SUBTIEKEJY KEITIMO,PASITELKIMO IR TIESIOGINIO ATSISKAITYMO SALYGOS

11.1.Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutart] prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti
bus pasitelkiami subtiekéjai.

11.2. lki Sutarties vykdymo pradzios Tiekéjas jsipareigoja UZsakovui pranesti tuo metu Zinomo
subtiekéjo pavadinimg, kontaktinius duomenis ir jo atstovus. Tiekéjas privalo Sutartyje nustatyta tvarka ir
terminais informuoti UZzsakovg apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu ir apie
naujg subtiekéja, kurj ketinama pasitelkti Paslaugy atlikimui.

11.3. Tiekéjas negali keisti Pasidlyme nurodyto subtiekéjo ar subtiekéjo dél kurio pasitelkimo
UZsakovui buvo pranesta iki Sutarties vykdymo pradzZios be UZsakovo sutikimo.

11.4. Tiekéjo iniciatyva subtiekéjas (-ai) gali bati keiCiamas Siais atvejais:

11.4.1. kai Tiekéjo subtiekéjas (-ai) bankrutuoja ar yra likviduojamas;

11.4.2. kai Tiekéjo subtiekéjas (-ai) dél objektyviy priezas€iy (nutrikus teisiniams santykiams su
Tiekéju, subtiekéjui (-ams) atsisakius atlikti Paslaugas) nebegali atlikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty
Paslaugy;

11.4.3. kai to reikalauja imperatyvios jstatymo normos.

11.5. Tiekéjas, siekdamas pakeisti ar pasitelkti subtiekéjg, turi rastu informuoti Uzsakovg apie
priezastis, kurios pagrindzia subtiekéjo keitimo ar pasitelkimo bdtinybe, pateikti informacijg apie naujai
sillomg ar pasitelkiamg subtiekéjg bei gauti Uzsakovo rastiskg sutikima dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo
paskyrimo.

11.6. Jei Uzsakovas yra pagristai nepatenkintas Sutarties vykdymui paskirtu subtiekéju ar jo
kompetencija, Uzsakovas turi teise rastiSku praSymu kreiptis | Tiekéjg dél Sio subtiekéjo pakeitimo,
nurodydamas motyvus. Tiekéjas, gaves Uzsakovo prasymg dél Tiekéjo subtiekéjo pakeitimo, turi pareigg
per protingg termina, bet ne ilgesnj kaip 14 (keturiolika) dieny, pasidlyti kitg subtiekéjg Sutarties vykdymui
bei gauti Uzsakovo sutikimg jo paskyrimui.

11.7. Tuo atveju, jeigu Tiekéjas Pasildlyme rémesi subtiekéjo pajégumais, tam kad gauty Uzsakovo
sutikima, nurodytg Bendruyjy sutarties salygy 11.5 ar 11.6. punktuose, Tiekéjas privalo Uzsakovui pateikti
naujai siilomo subtiekéjo kvalifikacijos atitiktj patvirtinancius dokumentus.

11.8. UZsakovui sutikus su subtiekéjo pakeitimu ar naujo subtiekéjo pasitelkimu, UZzsakovas kartu
su Tiekéju rastu sudaro susitarimg dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo subtiekéjo pasitelkimo, kurj pasiraso
Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

11.9. Uzsakovas su subtiekéju gali atsiskaityti tiesiogiai, jeigu tai numatyta Specialiosiose sutarties
salygose.

11.10. Jei Specialiose sutarties sglygose numatyta tiesioginio atsiskaitymo su Tiekéjo pasitelktais
subtiekéjais galimybé, tuomet tiesioginis atsiskaitymas su subtiekéjais jgyvendinamos Sia tvarka:

11.10.1. Subtiekéjas, norédamas, kad UZsakovas tiesiogiai atsiskaityty su juo pateikia praSyma
UzZsakovui ir inicijuoja triSalés sutarties tarp jo, UZzsakovo ir Tiekéjo sudarymg. Tokia sutartis turi bati
sudaryta ne véliau kaip iki pirmojo UZsakovo atsiskaitymo su subtiekéju. Sioje sutartyje nurodoma Tiekéjo
teisé prieStarauti nepagrjstiems mokéjimams, tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka, atsiZzvelgiant j
pirkimo dokumentuose ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus;

11.10.2. Subtiekéjas, prieS pateikdamas sagskaitg Uzsakovui, turi jg suderinti su Tiekeju.
Suderinimas laikomas tinkamu, kai subtiekeéjo iSrasytg sgskaitg rastu patvirtina atsakingas Tiekéjo atstovas,
kuris yra nurodytas triSaléje sutartyje. UZzsakovo atlikti mokéjimai subtiekéjui pagal jo pateiktas sgskaitas
atitinkamai mazina suma, kurig UZsakovas turi sumokéti Tiekéjui pagal Sutarties salygas ir tvarka. Tiekéjas,
iSraSydamas ir pateikdamas sagskaitas Uzsakovui, atitinkamai | jas nejtraukia subtiekéjo tiesiogiai
UzZsakovui pateikty ir Tiekéjo patvirtinty sgskaity sumy;

11.10.3. Tiesioginis atsiskaitymas su subtiekéju neatleidzia Tiekéjo nuo jo prisiimty jsipareigojimy
pagal sudarytg Sutartj. Nepaisant nustatyto galimo tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju, Tiekéjui Sutartimi
numatytos teisés, pareigos ir Kiti jsipareigojimai nepereina subtiekéjui.

7



11.10.4. Jei dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju faktiSkai nesutampa Tiekéjo ir subtiekéjo
nurodyti faktiniai kiekiai / apimtys / mokétinos sumos, rizika prie§ UZsakova tenka Tiekéjui ir neatitikimai
pasSalinami Tiekejo sgskaita;

11.10.5. Atsiskaitymas su subtiekéju turi bati vykdomas per tuos pacius terminus, kurie numatyti
atsiskaitymui su Tiekéju.

12. SUTARTINIY PRIEVOLIY JVYKDYMO UZTIKRINIMAS

12.1. Tiekéjo sutartiniy prievoliy jvykdymo uztikrinimo (toliau — Sutarties jvykdymo uztikrinimas)
biddas ir dydis nustatomi Specialiose sutarties saglygose.

12.2. Jei sutarties vykdymo uztikrinimui, Tiekéjas pateikia banko garantija arba draudimo
bendroveés iSduotg laidavimo rasta jo galiojimo trukmé turi biti ne maziau kaip 30 dieny ilgesné uz Sutarties
galiojimo trukme. Pratesus Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo terming, atitinkamai turi bati pratestas
ir Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo terminas. Tiekéjas turi uztikrinti, kad pratesiant Sutarties
ivykdymo uztikrinimo terming neatsirasty laikotarpis, per kurj Tiekéjo prievoliy vykdymas bty neuztikrintas.

12.3. Tiekeéjo pateikiamoje banko garantijoje arba draudimo bendrovés laidavimo raste turi bati
numatyta, kad uztikrinimo suma turi bati iSmokama UZsakovui ne véliau, kaip per 10 (deSimt) darbo dieny
nuo pirmo rastiS8ko UZsakovo praneSimo Sutarties jvykdymo uZztikrinimg iSdavusiam bankui ar draudimo
bendrovei, kad Tiekéjas nevykdo arba netinkamai vykdo Sutartyje numatytus savo jsipareigojimus. Banko
garantijoje arba draudimo bendrovés iSduotame laidavimo raste, taip pat turi bati numatyta, kad Sutartiniy
prievoliy jvykdymo uztikrinimg iSdaves bankas ar draudimo bendrové neturi teisés reikalauti, kad
UZsakovas pagrijsty savo reikalavimg ir/arba pateikty nuostoliy dydj patvirtinancius jrodymus.

12.4. Jei Sutarties jvykdymas uztikrinamas banko garantija ar draudimo bendrovés laidavimu,
Tiekéjas turi pristatyti UZzsakovui nurodytg Sutarties jvykdymo uztikrinimg per 5 (penkias) kalendorines
dienas nuo Sutarties pasiraSymo, jei Specialiose sutarties sglygose nenumatyta kitaip. Jei Tiekéjas per
nurodytg terming nepateikia banko garantijos arba draudimo bendrovés laidavimo rasto arba pateikto
dokumento turinys neatitinka Sio Sutarties skyriaus saglygy, laikoma, kad Tiekéjas atsisaké sudaryti Sutart;.

12.5. Sutarties jvykdymo uztikrinimg patvirtinantis dokumentas Tiekéjui grgZinamas ne véliau kaip
per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny po (galutinio) Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo, gavus
raSytinj Tiekéjo praSyma.

13. SALIY ATSAKOMYBE

13.1. Saliy atsakomybe yra nustatoma pagal galiojangius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir $ig
Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo sipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir susilaikyti nuo
bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy
vykdyma.

13.2. Jei Specialiose sutarties sglygose nenumatyta kitaip, Tiekéjui véluojant suteikti Paslaugas
Sutartyje nustatytu terminu ir (ar) iStaisyti Paslaugy trikumus per Uzsakovo nurodytg terming, jis Paslaugy
gavéjui uz kiekvieng uzdelstg dieng moka 0,03 % dydZio delspinigius, skai¢iuojamus nuo Sutarties sumos.
Delspinigiy sumokéjimas neatleidZia Tiekéjo nuo prievoliy pagal Sig Sutartj tinkamo jvykdymo.

13.3. Jei Specialiose sutarties salygose nenumatyta kitaip, UZsakovui véluojant atsiskaityti uz
tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis Tiekéjui uz kiekvieng uzdelsta dieng moka 0,03% dydzZio
delspinigius, skai€iuojamus nuo véluojamos apmokeéti sumos.

13.4. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo prievoliy pagal $ig Sutartj tinkamo jvykdymo.

13.5. UzZsakovas turi teise vienaSaliSkai iSskaiCiuoti delspinigius i$ bet kokiy Tiekéjui atliekamy
mokejimy.

14. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

14.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybés uz Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis
nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti sutarties sudarymo metu, ir
kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

14.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr.
840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,Dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijanciy pazymy
iSdavimo tvarkos patvirtinimo® (su vélesniais pakeitimais ir papildymais).

14.3. Salis negalinti vykdyti pagal $ig Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy
veikimo privalo rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (deSimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo
pradzios arba per kitg Saliy Specialiose sutarties sglygose susitartg termina.

14.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, toliau vykdomi Sutartyje numatyti Saliy
jsipareigojimai, jei Salys nesusitarta kitaip.



14.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir jy padariniai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius,
kiekviena Salis turi teise atsisakyti vykdyti savo jsipareigojimus ir nutraukti Sutart;.

15. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

15.1. Sutartis Saliy tarpusavio santykiams taikoma ir jsigalioja nuo Sutarties pasirasymo ir Tiekéjo
Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo UZsakovui (jei tai numatyta Specialiosiose sutarties sglygose) bei
galioja iki visiSko jsipareigojimo jvykdymo, bet ne ilgiau iki termino, nustatyto Specialiosiose sutarties
salygose.

15.2. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biti kei¢iamos VieSuyjy pirkimy jstatyme
nustatytais atvejais.

15.3. Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu jis yra sudaromas raSytiniu Sutarties Saliy
susitarimu. Saliy susitarimai dél Sutarties keitimo tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

15.4. Sutartis gali bati nutraukta rastiSku abiejy Saliy susitarimu.

15.5. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties pazeidimo, Uzsakovas,
nesikreipdamas j teisma, turi teise vienasaliskai nutraukti Sig Sutartj pries 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny
rastu praneSdamas Tiekéjui, jeigu:

15.5.1. Tiekéjas nesuteikia visy Paslaugy ar jy dalies per Sutartyje nurodytg termina;

15.5.2. Sutartis buvo pakeista pazeidziant Viesuyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnj;

15.5.3. paaiSkejo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo bati paSalintas iS pirkimo
proceddros pagal VieSujy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

15.5.4. paaisSkéjo, kad su Tiekéju neturéjo bati sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos
Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad
nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sgjungos steigiamasias sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES",

15.5.5. Tiekéjas pazeidzia Sutarties sglygas, kurios yra laikomos esminémis:

15.5.5.1. Tiekéjas véluoja suteikti Paslaugas arba paSalinti jy trdkumus UZsakovo nurodytais
terminais;

15.5.5.2. Tiekéjas pazeidzia darbuotojy (specialisty), vykdanc€iy Sutartj, pakeitimo tvarkg arba
nepakeicia darbuotojy (specialisty) Uzsakovo reikalavimu.

15.5.5.3. Tiekéjas pazeidzia Subteikéjo (-y) keitimo ir naujo pasitelkimo tvarkg ir sglygas.

15.5.6. paaiskéjo Viesuyjy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 2! dalyje nurodytos aplinkybés.

15.6. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties pazeidimo, Tiekéjas,
nesikreipdamas | teisma, turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sig Sutartj prieS 15 (penkiolika) dieny rastu
praneSdamas Uzsakovui, jeigu UzZsakovas iS esmés pazeidzia Sutartj (Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.217 str.).

15.7. Salis gali bet kuriuo metu nutraukti Sutartj, prane§dama apie tai kitai Sutarties $aliai rastu
prie$ 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny, jeigu kita Salis bankrutuoja, tampa nemoki arba yra likviduojama.

15.8. Uzsakovas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sig Sutartj prieS 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny rastu praneSdamas Tiekéjui, nepaisydamas to, kad Tiekéjas jau pradéjo ja
vykdyti. Siuo atveju UZsakovas privalo sumokéti Tiekéjui kainos dalj, proporcingg suteiktoms Paslaugoms,
ir atlyginti kitas iSlaidas, kurias Tiekéjas, norédamas jvykdyti Sutartj, padaré iki praneSimo apie Sutarties
nutraukima gavimo i§ Uzsakovo momento.

15.9. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius dél
Sutarties nejvykdymo. Nutraukus Sutartj dél Sutarties 15.5.1, 15.5.3-15.5.5 ir 15.5.6. punktuose numatyty
aplinkybiy, Tiekéjas jsipareigoja sumokeéti bauda, lygig 10 (deSimt) procenty Sutarties vertés (jeigu
Specialiose Sutarties sglygose néra numatytas kitas baudos dydis), kuri laikoma minimaliais nejrodinétinais
UZsakovo dél Sutarties nutraukimo patirtais nuostoliais. Be to, UzZsakovas turi teise reikalauti atlyginti kitus
UzZsakovo patirtus nuostolius, kurie virSija nurodytg baudos dyd;.

15.10. Sutarties nutraukimo atveju, UZsakovas sumoka Tiekéjui uz faktiSkai ir tinkamai suteiktas
Paslaugas (iSskaiCiavus Sutartyje nurodytas netesybas, jeigu jos taikomos pagal Sutart;).

15.11. Jeigu atsiranda aplinkybés, dél kuriy visos Sutarties ar jos dalies vykdymas néra galimas
(pavyzdziui, treciyjy Saliy (valstybés/savivaldybés institucijy) jtaka; sustabdytas finansavimas arba troksta
finansavimo; kitos aplinkybés, kurios nebuvo Zzinomos pirkimo vykdymo metu ir su kuriomis susidurty bet
kuris tiekéjas), Sutarties (ar jos dalies) vykdymas gali bati sustabdytas tai fiksuojant Saliy rasytiniu
susitarimu. Sutarties (ar jos dalies) vykdymas gali bati sustabdytas ne ilgiau kaip 3 ménesiams bendrai per
visg Sutarties vykdymo laikotarpj. Jeigu pasibaigus Siam terminui, aplinkybé, dél kurios buvo sustabdytas
Sutarties (ar jos dalies) vykdymas, tesiasi ir dél to Sutarties (ar jos dalies) vykdymo atnaujinti néra
galimybés, Sutartis vienos i$ Saliy iniciatyva gali bati nutraukiama. ] Sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo
terminus Sutarties vykdymo sustabdymo laikas nejskaiciuojamas.

16. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENUY APSAUGA

1 2014 m. vasario 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2017/24/ES dél vie$ujy pirkimu, kuria
panaikinama Direktyva 2004/18/EB.
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16.1. Visa bet kokia forma ar budu perduota informacija, net jei ji néra pazyméta kaip konfidenciali,
kurig atskleidZia viena Salis kitai Saliai, susijusi su Sios Sutarties sudarymu, turiniu, vykdymu yra laikoma
konfidencialia informacija, iSskyrus informacijg, kuri privalo badti paskelbta VieSujy pirkimy jstatymo
nustatyta tvarka, taip pat informacija, kuri, vadovaujantis Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés
aktais, negali bati laikoma konfidencialia arba kurios teisés akty nustatyta tvarka pareikalauja teisésaugos,
kontrolés (audito) ir valstybés ar savivaldybés institucijos.

16.2. Kiekviena Salis jsipareigoja iSsaugoti visg i$ kitos Salies gautg konfidencialig informacija, taip
pat jsipareigoja nenaudoti tokios informacijos jokiais kitais tikslais, iSskyrus Sutartyje nurodytus tikslus.
Esant pagrjstoms priezastims, Salys turi teise reikalauti, kad Salies personalas ar subtiekéjas (-ai),
dalyvaujantis (-ys) Sutarties vykdyme, pasirasyty atskirg konfidencialumo pasizadéjima.

16.3. Tiekéjas jsipareigoja vykdant Sutartj gautus ir suzinotus asmens duomenis (toliau — asmens
duomenys) tvarkyti laikantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 ,Dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)” ir kity teisés akty
reikalavimy.

16.4. Tiekéjas padeda UZsakovui vykdyti jstatymines pareigas asmens duomeny apsaugos srityje,
numatytas galiojanciuose teisés aktuose, jskaitant, bet neapsiribojant UZzsakovo kaip duomeny valdytojo
pareigg atsakyti j asmeny praSymus pasinaudoti teise susipazinti su apie juos turima informacija bei prasyti
asmens duomenis iStaisyti, iStrinti ar apriboti jy tvarkyma.

16.5. Tiekéjas |sipareigoja jgyvendinti tinkamas technines, organizacines ir teisines asmens
duomeny apsaugos priemones (toliau — priemonés) ir uztikrinti asmens duomeny tinkamg tvarkymg ir
saugumg. Priemonés turi bati tokios, kad buty uZtikrintas iSkilusig rizikg atitinkantis saugumo lygis.
UZsakovui papraSius, Tiekéjas turi pateikti Siy priemoniy aprasymus ir jy jgyvendinimg jrodancius
dokumentus.

16.6. Tiekéjas nedelsdamas informuoja UZsakovg, jei néra nurodymy dél asmens duomeny
tvarkymo konkrecioje situacijoje, arba, jei nurodymai pazeidzia Sutartj ar taikomus duomeny apsaugos
teisés aktus.

16.7. Tiekéjas, suzinojes apie bet kokig neleisting prieigg prie asmens duomeny ar kitg saugumo
incidentg (duomeny saugumo pazeidimg), turi imtis visy reikalingy veiksmy ir nepagrjstai nedelsdamas,
taCiau ne véliau kaip per 48 valandas nuo suzZinojimo apie paZeidimg, pranesti apie tai UZsakovui,
pateikdamas visg su pazeidimu susijusig informacija.

16.8. Tiekéjas neturi teisés pasitelkti savo pareigy vykdymui kity duomeny tvarkytojy, nebent dél
to yra gautas iSankstinis rasytinis Uzsakovo sutikimas. Tiekejas iSlieka visiSkai atsakingas Uzsakovui, jeigu
naujai pasitelktas duomeny tvarkytojas nevykdo ar netinkamai vykdo duomeny apsaugos prievoles.

16.9. ISkilus poreikiui, siekdamas jsitikinti, ar tinkamai vykdomi asmens duomeny apsaugos
reikalavimai, Uzsakovas turi teise prasSyti Tiekéjo pateikti iSsamig ataskaitg apie atliktus veiksmus ar
priemones, susijusias su asmens duomeny tvarkymu bei apsauga, informuoti kompetentingas institucijas
apie esamg ir (arba) galimg asmens duomeny tvarkymo pazeidimg, arba savo sgskaita atlikti asmens
duomeny tvarkymo audita.

16.10. Tiekéjas patvirtina, kad tvarkydamas asmens duomenis uZztikrins jy konfidencialumg. Turéti
prieigg prie asmens duomeny ir juos tvarkyti gali tik tie Tiekéjo darbuotojai, kuriems prieiga prie asmens
duomeny yra batina siekiant tinkamai vykdyti Sig Sutartj bei, kurie yra jpareigoje laikytis konfidencialumo,
ir tik tiek, kiek to reikia Tiekéjo jsipareigojimams pagal Sig Sutartj, jskaitant jos priedus bei visus kitus jg
detalizuojandius susitarimus, vykdymui.

16.11. Jei asmenys, kompetentingos institucijos ar bet kokios kitos treciosios Salys Tiekéjo praso
informacijos apie tvarkomus asmens duomenis, Tiekéjas nedelsdamas informuoja UZsakova apie tokj
prasymg ir laukia Uzsakovo nurodymy dél tolesnio tokiy asmens duomeny tvarkymo. Tiekéjas negali
perduoti ar bet kuriuo kitu badu atskleisti asmens duomeny ar kitos informacijos, susijusios su asmens
duomeny tvarkymu, tre€iosioms Salims, be UZsakovo iSankstinio sutikimo (leidimo).

16.12. Tiekéjas jsipareigoja neatlikti jokiy kity veiksmy, kuriais galéty bati paZeidZiamos Sios
Sutarties nuostatos ar kiti duomeny apsauga reglamentuojantys teisés aktai.

16.13. Be iSankstinio rastiSko UZsakovo sutikimo Tiekéjas neturi teisés panaudoti jokios Sutarties
dalies ar UZsakovo pavadinimo rinkodaros tikslais.

16.14. Sio Sutarties skyriaus nuostatos lieka galioti neterminuotai po $ios Sutarties pasibaigimo ar
nutraukimo.

17. GINCY SPRENDIMO TVARKA

17.1. Visi gin€ai ar nesutarimai, kurie gali kilti iS Sutarties ir/ar bati susije su Sutartimi, bus
sprendziami deryby badu.

17.2. Jeigu kylanciy i$ Sios Sutarties gincy nepavyksta iSspresti deryby badu, gin¢as sprendziamas
Lietuvos Respublikos teisme Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka, pagal Uzsakovo buveinés
registravimo vieta.
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18. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18.1. Bet kokie praneSimai ar kita korespondencija perduodami asmeniSkai Sutarties
specialiosiose sglygose nurodytiems atsakingiems asmenims arba siunCiami registruotu pasStu ar
elektroniniu pastu Sutarties specialiosiose sglygose nurodytais adresais.

18.2. Vykdydamos Sig Sutartj Salys vadovaujasi Sutarties specialiosiose sglygose nurodytais Saliy
pavadinimais, adresais bei kitais rekvizitais. Jei kei€iasi Sioje Sutartyje nurodyti Saliy pavadinimai, adresai
bei kiti jmonés ir sgskaity rekvizitai, apie tai $alys privalo kuo skubiau informuoti viena kitg. Salis,
nejvykdziusi Sio reikalavimo, negali reiksti pretenzijy ar atsikirtimy, jei prieSingos Salies veiksmai, atlikti
pagal paskutinius jai zinomus rekvizitus, neatitinka Sios Sutarties salygy arba jog ji negavo pranesimy,
siysty pagal tuos rekvizitus.

18.3. Visi kiti, Sia Sutartimi nesureguliuoti, Sutarties vykdymo klausimai sprendziami vadovaujantis
Lietuvos Respublikoje galiojanciais teisés aktais.
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Pirkimo salygy
1 priedas

UAB ,,Logas line*

(Uzdaroji akciné bendrove, M.K. Ciurlionio g.33-5, LT-03100 Vilnius, tel. 85 2107767, info@logasline.lt, Juridiniy
asmeny registras, juridinio asmens kodas 305410910, pridétinés vertés mokes¢io mokétojo kodas LT100013023316)

Valstybés jmonei Turto bankui

PASIULYMAS

DEL VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS I)
PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO PASLAUGU PIRKIMO

2024-07-18
(data)
Vilnius
(Vieta)

1. INFORMACIJA APIE TIEKEJA

Tiekéjo pavadinimas
/Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, surasomi visi dalyviy
pavadinimai/

UAB ,,Logas line*

Tiekéjo adresas
/Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, surasomi visi dalyviy
adresai/

M. K. Ciurlionio g. 33-5, 03100 Vilnius.
Korespondencijai: A.Gostauto 40 B, Vilnius

Tiekéjy grupés narys, atstovaujantis arba
vadovaujantis tiekéjy grupei (pildoma, jei pasiiilymg
teikia tiekéjy grupé)

Tiekéjo atsiskaitomosios banko saskaitos numeris,
banko pavadinimas ir banko kodas

Uz pasitlyma atsakingo asmens vardas, pavarde,
telefono numeris, el. paSto adresas

Tiekejo laiméjimo atveju, pasiraSancio sutartj asmens
vardas, pavardé, pareigos, el. pasto adresas

Tiekéjo laimgjimo atveju, uz sutarties vykdyma
atsakingo asmens vardas, pavarde, pareigos, telefono
numeris, el. pasto adresas

2. INFORMACIJA APIE UKIO SUBJEKTUS IR SUBRANGOVUS (SUBTIEKEJUS,
SUBTEIKEJUS)

Subrangovai / subtiekéjai / subteikéjai ir jiems perduodama vykdyti pirkimo sutarties dalis:

. . . Procentas perduodamos

Pirkimo objekto dalies, . — -
; s o | vykdyti pirkimo objekto

Eil. | Subrangovo / subtiekéjo /| perduodamos vykdyti . o .
e AR . c e s dalies nuo pasiilymo kainos
Nr. | subteikéjo pavadinimas subrangovui / subtiekéjui / . S
subteikéiui aprasvmas be PVM (pildoma, jei iikio

jul aprasy subjektas vykdys sutarty)

! Tiekéjas privalo nurodyti, kokiai pirkimo sutarties daliai ketina pasitelkti subrangovus / subtiekéjus / subteikéjus, taciau
neprivalo nurodyti konkrec¢iy subrangovy / subtiekéjy / subteikéjy, jeigu jie néra Zinomi.



paslaugas, susijusias su
Konkurso salygy 6.1.3 p.
1. UAB ,,Prokodas* nurodyto programuotojo Iki 7 proc.
darbu, profesinémis ziniomis,
profesiniais jgidziais;

2. | UAB,Logos data“ Dalis konsultavimo paslaugy | IKi 5 proc.
3 UAB ,,Infomedia“ Atsakymo j skambucius Iki 0,3 proc.
' paslaugos

3. PASIULYMO KAINA

Mes sitilome Sias paslaugas (kainos turi biiti nurodytos eurais dviejy skaic¢iy po kablelio tikslumu):

. : Pasiiilymo kaina,
. Maksimalus Vieneto
ﬁ'rl' Paslaugos pavadinimas I\\il::o kiekis/ jkainis, 0 Iiu_rze PV.'XI
: : apimtis | Eur be Pvm | " oy
@) 2 ®) 4) ®) (6)=(4)x(5)
VVIS ir ONTVIS (I) sistemos
1. | palaikymo ir  konsultavimo | Meén. 12 12650,00 151800,00
paslaugos
PVM (21 %) suma®: 31878,00
Pasitlymo kaina, Eur su PVM: 183678,00

I aukSciau nurodytg pasitilymo kaing jeina visos iSlaidos ir visi mokesciai ir visos tiekeéjo patiriamos
su pirkimo sutarties vykdymu susijusios i$laidos.

4. KITA INFORMACIJA

Siame pasiiilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Nurodytos konfidencialios informacijos

Eil. . . e e . agrindimas (paaiSkinimas, kuo remiantis
Nr. Dokumenty (ar jy daliy) pavadinimai b rglu rodytas ((JII())kumentas ar jo dalis yra
konfidencialis)*
1. | EBVPD (UAB ,,Logas line“, UAB UAB ,,Logas line* EBVPD B skyrius
,»Prokodas*) (Asmens duomenys ir komerciné paslaptis

kokiu pagrindu atstovauja asmuo)

2. | Ketinimy protokolas su UAB ,,Prokodas® | Komerciné paslaptis (konkretiis susitarimai
tarp partneriy iSdéstyti susitarime, iSskyrus
subtiekéjo pavadinimas ir 1.1.p. )

3. | Igaliojimas Asmens duomeny apsauga pagal jstatymy
(Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas,
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
reikalavimus;

Komercing paslaptis — suteikti konkretiis
igaliojimai asmeniui.

4. | Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny Komerciné paslaptis;
registro iSpléstinis iSrasas su istorija Asmens duomeny apsauga pagal jstatymy
(UAB ,,Logas line, UAB , Prokodas®) (Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas,
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
reikalavimus;

2 Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, tiekéjas lentelés skiltyje ,,PVM suma“
jraso O (nulj) ir Zemiau nurodo priezastis, dél kuriy PVM nemoka.




5. | Duomeny apie juridinio asmens dalyvius | Komercin¢ paslaptis;

iSrasas (UAB ,,Logas line, UAB Asmens duomeny apsauga pagal jstatymy
,.Prokodas*) (Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas,
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
reikalavimus;
6. | Suteikty paslaugy sarasas Pagal su treciaisiais asmenimis sudarytas sutartis
(VPI20str.2d.3p.)
7. | Specialisty sgrasas Asmens duomeny apsauga (kur konkre¢iai

asmuo dirba) pagal jstatymy (Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas, Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas) reikalavimus;

8. | Specialisty patirties apraSymai ir Asmens duomeny apsauga pagal jstatymy
sertifikatai (Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas,
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
reikalavimus;

Pagal su treciaisiais asmenimis sudarytas sutartis
(VPI20str.2d.3p.)

9. | Kompetentingy institucijy tvarkomy Asmens duomeny apsauga pagal jstatymy
jungtiniy duomeny apie vieSyjy pirkimy (Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas,
procediiroje dalyvaujantj tiekéja (UAB Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
,,Logas line“, UAB ,,Prokodas‘) reikalavimus;

10.| Deklaracija dél tiekéjo atsakingy asmeny | Komerciné paslaptis;
(UAB ,,Logas line“, UAB ,,Prokodas*)

11.| Pazyma dél jtariamyjy, kaltinamyjy ir Asmens duomeny apsauga pagal jstatymy
nuteistyjy registro duomeny apie fizinj (Asmens duomeny teisinés apsaugos
asmenj (A.P., AG, GR.,, AK, AM, Jstatymas, Bendrasis duomeny apsaugos
V.J.) reglamentas) reikalavimus;

* Tiekéjas negali nurodyti, kad visas pasitilymas yra konfidencialus. Informacija, kurig viesai skelbti jpareigoja Lietuvos
Respublikos jstatymai, negali biti tiekéjo nurodoma kaip konfidenciali. Tiekéjui nenurodzius, kokia informacija yra
konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios informacijos pasitilyme néra.

PasiraSydamas §j pasitilyma, tvirtinu, kad:

1. sutinkame su visomis pirkimo sglygomis, nustatytomis pirkimo dokumentuose, jy
papildymuose, paaiskinimuose.

2. dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

3. sutinkame, jog vadovaujantis Viesyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalimi, laiméjimo
atveju, CVP IS biity paskelbtas pasitilymas, sudaryta pirkimo sutartis ir jos pakeitimai (jei tokie bus).

4. jeigu kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne
visa apimtimi, jsipareigojame perkanciajai organizacijai, kad pirkimo sutartj vykdys tik tokig teisg¢
turintys asmenys.

5. pasiiilymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.

(Tiekegjo arba jo jgalioto (Parasas) (Vardas ir pavarde)
asmens pareigy pavadinimas)



ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS

2024 m. __d.Nr.

(data)

Duomeny valdytojas valstybés jmoné Turto bankas, juridinio asmens kodas 112021042, atstovaujama
Duomeny tvarkytojas UAB ,,Logas line“, juridinio asmens kodas 305410910, atstovaujama

kiekvienas atskirai vadinamas ,,Salimi, o kartu ,,Salimis®,

vadovaudamosi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas),

atsizvelgdami j tai, kad Salys 2024 m. d. sudaré¢ Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS)
ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS) palaikymo ir konsultavimo paslaugy
pirkimo sutartj Nr. (toliau — Pagrindiné sutartis),

susitar¢ ir sudaré Sig Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis).

I SKYRIUS
SUTARTIES OBJEKTAS

1. Sutartimi jgyvendinant Reglamento 28 straipsnio 3 dalj, nustatomos duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo
teisés bei pareigos tvarkant asmens duomenis, gaunamas pagal Pagrindine sutartj. Sutartimi siekiama apsaugoti
duomeny subjekty teises, mazinti konkrecig asmens duomeny pazeidimy rizika ir uztikrinti duomeny valdytojo ir
duomeny tvarkytojo santykiy bei atitinkamy teisiy ir pareigy aiskuma.

2. Teikdamas Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informacinés sistemos (ONTVIS 1) palaikymo ir konsultavimo paslaugas pagal Pagrinding sutartj, duomeny tvarkytojas
tvarkys asmens duomenis, nurodytus Sios Sutarties 1 priede.

3. Prie Sutarties pridedami 3 priedai, kurie yra neatsiejama Sutarties dalis:

3.1. Sutarties 1 priede pateikiama informacija apie asmens duomeny tvarkyma, jskaitant tvarkymo tiksla ir pobudj,
asmens duomeny riisis, duomeny subjekty kategorijas ir tvarkymo trukme;

3.2. Sutarties 2 priede pateikiamos duomeny valdytojo salygos, kuriomis vadovaujantis duomeny tvarkytojai galés
pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus (toliau — pagalbinis duomeny valdytojas), ir duomeny valdytojo jgalioty
pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas;

3.3. Sutarties 3 priede pateikiami duomeny valdytojo nurodymai, susij¢ su asmens duomeny tvarkymu, minimalios
saugumo priemonés, kurias turi jgyvendinti duomeny tvarkytojas, ir tai, kaip turi bati atliekamas duomeny tvarkytojo
auditas.

4. Si Sutartis neatleidzia duomeny tvarkytojo nuo pareigy, kurios duomeny tvarkytojui taikomos pagal Reglamentg
ar kitus teisés aktus.

IT SKYRIUS
DUOMENU VALDYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

5. Duomeny valdytojas jsipareigoja:

5.1.  uztikrinti, kad vadovaujantis Reglamento 24 straipsniu, asmens duomenys biity tvarkomi laikantis Reglamento,
kity asmens duomeny apsaugg reglamentuojanc¢iy Europos Sgjungos ar jos valstybés narés! teisés akty ir Sios Sutarties;
5.2.  priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;

5.3.  uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj duomeny tvarkytojui pavesta atlikti, turéty teisinj pagrinda.

III SKYRIUS
DUOMENU TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

I Sutartyje ,,valstybé naré* suprantama kaip Europos Ekonominés Erdvés valstybé naré.



6. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

6.1. tvarkyti asmens duomenis tik pagal duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus nurodymus, i§skyrus
atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sgjungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kurie yra taikomi duomeny
tvarkytojui. Tokie nurodymai pateikti Sutarties 1 ir 3 prieduose. Duomeny valdytojas taip pat gali pateikti tolesnius
nurodymus viso asmens duomeny tvarkymo metu, taciau tokie su Sutartimi susij¢ nurodymai visada turi biiti pagrjsti
dokumentais;

6.2. nedelsiant informuoti duomeny valdytoja, jei duomeny valdytojo nurodymai, duomeny tvarkytojo nuomone,
prieStarauja Reglamentui arba kitiems asmens duomeny apsaugg reglamentuojantiems Europos Sgjungos ar jos
valstybiy nariy teisés aktams;

6.3. tvarkyti su visy kategorijy su asmens duomeny tvarkymo veikla, vykdoma duomeny valdytojo vardu, susijusius
jrasus. Si pareiga taikoma kiekvienam duomeny tvarkytojui ir, kai taikoma, duomeny tvarkytojo atstovui pagal
Reglamento 30 straipsnio 2 dalj.

IV SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS

7. Duomeny tvarkytojas prieiga prie duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny suteikia tik tiems
asmenims, kuriems vadovauja duomeny tvarkytojas, ir kurie yra jpareigoti laikytis konfidencialumo arba kuriems
taikoma teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems biitina su jais susipazinti. Asmeny, kuriems suteikta
prieiga prie asmens duomeny, sgrasas turi buti periodiskai, bet ne reciau kaip karta per 6 ménesius, perziiirimas.
Vadovaujantis §ia perziiira, tokia prieiga prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieiga nebereikalinga, todél
asmens duomenys nebegalés biti prieinami tiems asmenims. Pasikeitus asmens, kurie tvarko asmens duomenis, jy
prieigos teisés prie Duomeny valdytojo asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei paskuting jo darbo su jam
patikétais duomeny valdytojo asmens duomenimis dieng, o tuo atveju jei nutriksta duomeny tvarkytojo darbuotojo
darbo santykiai — ne véliau nei paskuting jo darbo diena.

8. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo praSymu jrodo, kad asmenims, kuriems vadovauja duomeny
tvarkytojas ir kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Sutarties 7 punkte nurodyta konfidencialumo
pareiga.

V SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

9. Vadovaujantis Reglamento 32 straipsniu, kuriame nustatyta, kad atsizvelgdamas j techniniy galimybiy
iSsivystymo lygi, igyvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo pobiidj, aprépt], konteksta ir tikslus, taip pat duomeny
tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, duomeny valdytojas ir
duomeny tvarkytojas jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad buty uztikrintas pavojy
atitinkancio lygio saugumas.

10. Duomeny valdytojas jvertina fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms galin¢ig kilti rizikg tvarkant asmens duomenis
ir jgyvendina priemones §iai rizikai sumazinti. Priklausomai nuo jy tinkamumo, priemonés gali buti Sios:

10.1. asmens duomeny pseudonimizavimas ir (ar) Sifravimas;

10.2. galimyb¢ uZztikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma, vientisuma,
prieinamumg ir atsparuma;

10.3. galimyb¢ laiku atkurti prieinamumg ir prieigg prie asmens duomeny, jvykus fiziniam ar techniniam incidentui;
10.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uztikrinanc¢iy duomeny tvarkymo saugumg, nuolatinio testavimo,
tikrinimo ir jvertinimo procesas.

11.  Pagal Reglamento 32 straipsnj duomeny tvarkytojas, nepriklausomai nuo duomeny valdytojo, taip pat jvertina
duomeny tvarkymo rizika, galin€ia kilti fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, ir jgyvendina priemones $iai rizikai
sumazinti. Siuo tikslu duomeny valdytojas duomeny tvarkytojui pateikia visa informacija, reikalingg tokiai rizikai
nustatyti ir jvertinti.

12.  Beto, duomeny tvarkytojas padeda duomeny valdytojui uztikrinti duomeny valdytojo pareigy pagal Reglamento
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32 straipsnj vykdyma, teikdamas inter alia duomeny valdytojui informacija apie technines ir organizacines priemones,
kurias duomeny tvarkytojas jau jgyvendino pagal Reglamento 32 straipsnj kartu su visa kita informacija, reikalinga
duomeny valdytojui jvykdyti duomeny valdytojo pareigas pagal Reglamento 32 straipsnj.

13.  Jei kyla grésmé asmens duomeny saugumui, duomeny valdytojas Sutarties 3 priede nurodo papildomas
priemones, kurias biitina jgyvendinti, o duomeny tvarkytojas turi jgyvendinti papildomas priemones ir tas, kurias jau
jgyvendino pagal Reglamento 32 straipsnj. Duomeny valdytojas turi teis¢ gauti §iy priemoniy taikymo duomeny
tvarkytojui tvarkant duomeny valdytojo pateiktus asmens duomenis, jrodymus.

VI SKYRIUS
PAGALBINIU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS

14. Duomeny tvarkytojas turi laikytis Reglamento 28 straipsnio 2 ir 4 dalyse nurodytus reikalavimus, kad galéty
pasitelkti pagalbinj duomeny tvarkytoja.

15.  Sios Sutarties vykdymui duomeny tvarkytojas nepasitelkia pagalbinio duomeny tvarkytojo be iSankstinio
specialaus duomeny valdytojo raSytinio leidimo.

16. Duomeny tvarkytojas turi rastu pateikti praSyma dél specialaus leidimo bent jau 7 darbo dieny iki atitinkamo
pagalbinio duomeny tvarkytojo pasitelkimo. Duomeny valdytojo jau jgalioty pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas
pateikiamas Sutarties 2 priede.

17. Kai duomeny tvarkytojas konkreciai duomeny tvarkymo veiklai duomeny valdytojo vardu atlikti pasitelkia
pagalbinj duomeny tvarkytoja, sutartimi ar kitu teisés aktu pagal Sajungos ar valstybés narés teis¢, tam pagalbiniam
duomeny tvarkytojui nustatomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés, kaip ir prievolés, nustatytos Sutartyje ar
kitame teisés akte, visy pirma prievolé pakankamai uztikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemonés bus
igyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty Sutarties ir Reglamento reikalavimus.

18.  Sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija ir jos vélesni pakeitimai, duomeny valdytojo praSymu,
pateikiami duomeny valdytojui, tokiu budu suteikiant duomeny valdytojui galimybe uztikrinti, kad pagalbiniam
duomeny tvarkytojui biity taikomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés, kaip yra nustatyta Sutartyje. Tais atvejais,
kai duomeny tvarkytojo ar jo pasitelkto pagalbinio duomeny tvarkytojo atlickamas duomeny tvarkymas dél techniniy
ar organizaciniy pagalbiniy duomeny tvarkytojo taikomy priemoniy gali turéti jtakos Sutartyje ar jos prieduose
nurodytiems duomeny valdytojo nurodymams arba tvarkomy asmens duomeny apsaugos lygiui, duomeny tvarkytojas
privalo duomeny valdytojui pateikia sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija savo iniciatyva. Duomeny
valdytojui néra privaloma pateikti Sutarties dél su verslu susijusiy klausimy, kurie nedaro jtakos su pagalbiniu
duomeny tvarkytoju sudarytos sutarties teisinéms asmens duomeny apsaugos saglygoms.

19. Duomeny tvarkytojas turi susitarti su pagalbiniu duomeny tvarkytoju, jei toks pasitelkiamas, kad pirminio
duomeny tvarkytojo bankroto ar likvidavimo atveju, duomeny valdytojas turi teis¢ testi duomeny tvarkymo santykius
su pirminio duomeny tvarkytojo pasitelktu pagalbiniu duomeny tvarkytoju tiesiogiai ir (arba) teikti tiesioginius
nurodymus dél duomeny tvarkymo, pavyzdziui, nurodyti pagalbiniam duomeny valdytojui iStrinti arba grazinti asmens
duomenis.

20. Jei pagalbinis duomeny tvarkytojas nevykdo asmens duomeny apsaugos prievoliy, pirminis duomeny
tvarkytojas, su kuriuo sudaryta §i Sutartis, iSlieka visiSkai atsakingas duomeny valdytojui uz pagalbinio duomeny
tvarkytojo prievoliy vykdyma. Tai nedaro jtakos duomeny subjekty teiséms pagal Reglamenta, ypa¢ Reglamento ir 82
straipsniuose numatytoms teiséms, duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo, jskaitant pagalbiniy duomeny
tvarkytojy atzvilgiu.

VII SKYRIUS
DUOMENU PERDAVIMAS [ TRECIASIAS VALSTYBES ARBA TARPTAUTINEMS
ORGANIZACIJOMS

21. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali perduoti? j trecigsias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms tik

2 PASTABA. Nuotoliniy prieigy i§ tre¢iyjy valstybiy suteikimas prie asmens duomeny, laikomy Europos Ekonominés Erdveés
teritorijoje, taip pat laikoma asmens duomeny perdavimu..
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gaves duomeny valdytojo dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis Reglamento V skyriaus reikalavimy.

22.  Jei asmens duomenis treciosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia perduoti pagal Europos
Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis duomeny tvarkytojas, nors duomeny valdytojas nedavé
nurodymy duomeny tvarkytojui tai atlikti, duomeny tvarkytojas informuoja duomeny valdytoja apie $§j teisinj
reikalavima pries duomeny perdavima, nebent tas teisés aktas draudzia perduoti tokig informacija.

23.  Duomeny tvarkytojas be duomeny valdytojo dokumentais jforminty nurodymy arba be konkretaus reikalavimo
pagal Europos Sajungos ar jos valstybés nares teisés aktus negali pagal §ig Sutartj:

23.1. perduoti asmens duomenis duomeny valdytojui ar duomeny tvarkytojui treciojoje valstybéje ar tarptautinéje
organizacijoje;

23.2. perduoti asmens duomeny tvarkyma pagalbiniam duomeny tvarkytojui trec¢iojoje valstybéje;

23.3. leisti, kad asmens duomenis tvarkyty duomeny tvarkytojas treciojoje valstybéje.

24.  Duomeny valdytojo nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j trecigja valstybe, jskaitant, jei taikoma,
asmens duomeny perdavimo | treCigsias valstybes Reglamento V skyriuje nustatytus pagrindai, kuriais duomeny
valdytojo nurodymai yra grindziami, pateikiami Sutarties 3 priede.

25.  Si Sutartis néra standartinés duomeny apsaugos salygos, apibréztos Reglamento 46 straipsnio 2 dalies c ir d
punktuose, ir Salys negali remtis Sutartimi kaip asmens duomeny perdavimo | treCigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms pagrindu pagal Reglamento V skyriy.

VIII SKYRIUS
PAGALBA DUOMENU VALDYTOJUI

26. Atsizvelgdamas | tvarkymo pobiuidj, duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda duomeny valdytojui
tinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis jvykdyti duomeny valdytojo prievoles atsakyti | praSymus
naudotis duomeny subjekto teisémis, nustatytomis Reglamento I1I skyriuje. Tai reiskia, kad duomeny tvarkytojas, kiek
tai jmanoma, padeda duomeny valdytojui, kad duomeny valdytojas jgyvendinty:

26.1. teisg buti informuotam renkant asmens duomenis i§ duomeny subjekto;

26.2. teisg buti informuotam, kai asmens duomenys yra gauti ne i§ duomeny subjekto;

26.3. duomeny subjekto teis¢ susipazinti su duomenimis;

26.4. teis¢ reikalauti iStaisyti duomenis;

26.5. teis¢ reikalauti iStrinti duomenis (,,teis¢ biiti pamirStam*);

26.6. teisg apriboti duomeny tvarkyma;

26.7. prievole pranesti apie asmens duomeny iStaisyma ar iStrynimg arba duomeny tvarkymo apribojima;

26.8. teis¢ i duomeny perkeliamuma;

26.9. teise nesutikti su duomeny tvarkymu;

26.10.teisg, kad nebiity taikomi sprendimai, pagrjsti vien automatiniu tvarkymu, jskaitant profiliavima.

27.  Salys Sutarties 3 priede nustato nuostatas, kaip konkreciai pasireiskia duomeny tvarkytojo pagalba duomeny
valdytojui, susijusi su duomeny subjekty teisiy jgyvendinimu.

28. Be duomeny tvarkytojo prievolés padéti duomeny valdytojui pagal Sutarties 13 punkta, duomeny tvarkytojas,
atsizvelgdamas j tvarkymo pobidj ir duomeny tvarkytojui prieinama informacija, taip pat padeda duomeny valdytojui
uztikrinti:

28.1. duomeny valdytojo pareigg nedelsiant ir, jei jmanoma, ne veliau kaip per 72 valandas po to, kai apie tai suzinojo,
pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai prieziiiros institucijai, nebent asmens duomeny
saugumo pazeidimas neturéty kelti pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

28.2. duomeny valdytojo pareiga nedelsiant pranesti duomeny subjektui apie asmens duomeny pazeidima, kai asmens
duomeny pazeidimas gali sukelti didelg rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

28.3. duomeny valdytojo pareiga atlikti numatyty asmens duomeny tvarkymo operacijy poveikio duomeny apsaugai
vertinima;

28.4. duomeny valdytojo pareiga konsultuotis su kompetentinga priezitiros institucija prie§ pradedant duomeny
tvarkyma, jei poveikio duomeny apsaugos vertinimas rodo, kad duomeny tvarkymas sukelty didele rizika, jei duomeny
valdytojas nesiimty priemoniy tai rizikai sumazinti.
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29. Salys Sutarties 3 priede nustato tinkamas technines ir organizacines priemones, kurias naudojant duomeny
tvarkytojas privalo padéti duomeny valdytojui, taip pat reikalingos pagalbos apimtj ir mastg. Tai taikoma prievoléms,
nurodytoms Sutarties 27 ir 28 punktuose.

IX SKYRIUS
PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

30. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie asmens duomeny saugumo pazeidima, nepagristai nedelsdamas apie tai
pranes$a duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojas pranesa duomeny valdytojui per 24 valandas po to, kai duomeny
tvarkytojas suzinojo apie asmens duomeny saugumo pazeidima, kad duomeny valdytojas galéty jvykdyti duomeny
valdytojo pareiga pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai prieziiiros institucijai, pagal
Reglamento 33 straipsnij.

31. Sutarties 28.1 papunktyje nurodyta duomeny tvarkytojo pareiga padéti duomeny valdytojui pranesti
kompetentingai prieZiliros institucijai apie asmens duomeny pazeidimg reiskia, kad duomeny tvarkytojas privalo
duomeny valdytojui padéti gauti toliau iSvardyta informacija, kuri, remiantis Reglamento 33 straipsnio 3 dalimi, turi
btti nurodyta duomeny valdytojo pranesime kompetentingai prieziiiros institucijai:

31.1. asmens duomeny pobudis, jskaitant, jei jmanoma, atitinkamy duomeny subjekty kategorijos ir apytikslis jy
skaiCius bei atitinkamy asmens duomeny jrasy kategorijos ir apytikslis skaicius;

31.2. tikétinos asmens duomeny pazeidimo pasekmés;

31.3. priemonés, kuriy émési ar sitilo imtis duomeny valdytojas asmens duomeny pazeidimo paSalinimui, jskaitant,
jei reikia, priemones, skirtas susvelninti galimg neigiama pazeidimo poveikj;

31.4. bet kokia kita reikSminga informacija, kuri yra ar gali biiti reikalinga duomeny valdytojui rengiant pranesima
arba atsakant j papildomus su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius kompetentingos priezifiros institucijos
raStus.

32.  Salys Sutarties 3 priede apibrézia visus elementus, kuriuos turi pateikti duomeny tvarkytojas, padédamas
duomeny valdytojui pranesti kompetentingai priezitiros institucijai apie asmens duomeny saugumo pazeidima. Jei
duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui pateikia ne visa informacija apie asmens duomeny saugumo pazeidimg arba
véliau paaiskéja papildoma informacija, duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 valandy
nuo naujos informacijos suzinojimo momento, pateikti papildoma pranesimg duomeny valdytojui, nurodydamas visg
trukstamg informacija.

33.  Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo pra§ymu, papildomai prie Sutarties 31 punkte nurodytos informacijos,
pateikia dokumenty, pavyzdziui, pagrindziané¢iy atliktus veiksmus, taikytas priemones ar atliktus vidinius patikrinimus
ir jy iSvady, kopijas.

X SKYRIUS
DUOMENU TRYNIMAS IR GRAZINIMAS

34. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimui, duomeny tvarkytojas privalo iStrinti visus asmens
duomenis, tvarkomus duomeny valdytojo vardu, ir patvirtinti duomeny valdytojui, kad tai padaré ir (arba) grazinti
visus asmens duomenis duomeny valdytojui ir iStrinti esamas kopijas, nebent asmens duomenis reikia saugoti pagal
Europos Sajungos ar jos valstybés narés jstatymus.

XI SKYRIUS
AUDITAS IR TIKRINIMAS

35. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui suteikia visa informacija, reikalingg jrodyti, kad laikomasi
Reglamento 28 straipsnyje ir Sutartyje nustatyty pareigy, ir sudaro salygas ir padeda atlikti duomeny valdytojui ar
kitam duomeny valdytojo jgaliotam auditoriui audita, jskaitant patikrinimus.

36. Duomeny valdytojo atlickamam duomeny tvarkytojo ir pagalbiniy duomeny tvarkytojy auditui, jskaitant
patikrinimus, taikomos Sutarties 3 Priedo nurodytos procediiros.
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37. Duomeny tvarkytojas turi suteikti priezitiros institucijoms, kurios pagal galiojancius teisés aktus turi prieigg prie
duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams, veikiantiems tokiy priezitiros institucijy vardu,
prieiga prie duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy tinkamo identifikavimo pateikimui ar atlikti kitus priezitiros
institucijy nurodytus veiksmus auditui ar kitam patikrinimui atlikti.

XII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38.  Sutarties salygos jsigalioja nuo Sutarties pasiraSymo dienos.

39. Abi Salys turi teis¢ reikalauti, kad Sutarties sglygos biity persvarstytos i§ naujo, jsigaliojus naujiems teisés
aktams, susijusiems su Sutarties vykdymu.

40.  Sutartis galioja visg asmens duomeny tvarkymo pagal Pagrinding sutartj laikg. Asmens duomeny tvarkymo
paslaugy teikimo laikotarpiu Sutartis negali buti nutraukta, jei Salys néra susitarusios dél kity Sutarties salygy,
reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikima.

41. Jei asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimas yra nutraukiamas, o asmens duomenys iStrinami arba
grazinami duomeny valdytojui pagal Sutarties 34 punkta ir Sutarties 3 Prieda, Sutartis gali baiti nutraukiama bet kuriai
Saliai pateikus raSytinj prane§ima.

42. Nedarant poveikio jokioms Reglamento nuostatoms, duomeny tvarkytojui pazeidus pareigas pagal $ig Sutartj,
duomeny valdytojas gali nurodyti duomeny tvarkytojui laikinai sustabdyti asmens duomeny tvarkyma, kol pastarasis
laikysis Sios Sutarties arba Sutartis bus nutraukta. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas informuoja duomeny valdytoja,
jei dél kokios nors priezasties jis negali laikytis Sutarties.

43. Duomeny valdytojas turi teis¢ nutraukti Sutartj, jeigu:

43.1. duomeny tvarkytojas i§ esmés arba nuolat pazeidzia Sutartj, Pagrinding sutartj arba savo jsipareigojimus pagal
Reglamenta;

43.2. duomeny tvarkytojas nesilaiko privalomo teismo arba kompetentingos priezitiros institucijos sprendimo dél savo
jsipareigojimy pagal Sutartj arba Reglamenta.

44.  Sutartis turi pirmenybe prie$ bet kokias panasias nuostatas kituose Saliy susitarimuose.

45. Kiekviena salis paskiria asmenj, atsakingg uz Sutarties vykdyma. Atsakingas asmuo uz sutarties vykdymga yra
nurodytas Pagrindingje sutartyje.

46. Si Sutartis tampa sudétine Pagrindinés sutarties dalimi bei tampa privaloma duomeny tvarkytojui ir duomeny

valdytojui.
XIII SKYRIUS

SALIU REKVIZITAI PARASAI
Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas
Valstybés imoné Turto bankas UAB ,,Logas line“
Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius M. K. Ciurlionio g. 33-5, LT-03100 Vilnius
Imonés kodas 112021042 Adresas korespondencijai: A. GoStauto 40B, LT-
PVM mokétojo kodas LT120210411 03163 Vilnius
Tel. (8~5) 278 09 00 Imonés kodas 305410910
El pastas info@turtas.lIt PVM mokétojo kodas LT100013023316

Tel. +370 5 210 7767
El. pastas info@logasline.lt
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Asmens duomeny tvarkymo sutarties
1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

1.Informacija apie asmens duomeny tvarkyma:
1.1. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymo tikslas yra:

Tinkamas Pagrindinés sutarties vykdymas, duomeny tiekéjui pagal Pagrindineg sutartj teikiant Verslo valdymo
informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS 1)
palaikymo ir konsultavimo paslaugas.

Asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas — Reglamento 6 straipsnio I dalies b) punktas.
1.2. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymas daugiausia susijes su (tvarkymo pobiidziu):

Duomeny tvarkytojui, teikiant paslaugas pagal Pagrinding sutartj, suteikiamos privilegijuoto naudotojo
prieigos prie Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informacinés sistemos (ONTVIS 1), kuriose duomeny tvarkytojas gali tvarkyti (susipazinti) su duomeny
valdytojo kaupiamais asmens duomenimis. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali tvarkyti (suZinoti,
prieiti) tik tiek, kiek yra biitina atitinkamos pareigos pagal Pagrinding sutartj tinkamam jvykdymui. Duomeny
tvarkytojui grieztai draudZiama suzinoti ir (ar) prieiti prie bet kurios informacijos, kuri néra tiesiogiai
(akivaizdziai) susijusi su atitinkamos paslaugos pagal Pagrindine sutartj teikimu. Duomeny tvarkytojui taip
pat grieztai draudziama tvarkyti Pagrindinés sutarties vykdymo metu gautus ar suZinotus asmens duomenis ar
kitq informacijq kitas nei Siame sutarties priede nurodytais tikslais

1.3. Duomeny tvarkymas gali apimti Siuos asmens duomenis:

Asmens kodas, paso arba asmens tapatybés kortelés numeris, vardas, pavardeé, gimimo data, gyvenamosios
vietos adresas, telefono rysio numeris, el. pasto adresas, gyvenimo aprasymo duomenys ir gyvenimo aprasymo
faktus pagrindzianciy dokumenty kopijos (jgytq issilavinimq pagrindziantys diplomai, atestatai, pazyméjimai,
pazymos, ir kt.), darbo uzmokescio dydis, mokamy mokesciy dydis ir riisis, specialiosios kategorijos asmens
duomenis — nustatytas nejgalumo lygis procentine israiska, nejgalumo pradzios data, galiojimo data,
socialiniy ismoky dydis ir risis, iSieSkojimy pagal vykdomuosius rasStus dydis ir pobidis, banko ir
atsiskaitomosios sgskaitos duomenys, informacija, nurodyta viesy ir privaciy interesy deklaracijoje,
specialiosios kategorijos asmens duomenis — privalomo darbuotojy sveikatos patikrinimo medicininéje
pazymoje ar medicininéje knygeléje esantys duomenys, nedarbingumo laikotarpis ir jo priezastis, informacija
apie Seiming padetj, Seimos nariy duomenys (vaiky gimimo datos).

Nurodyty asmens duomeny valdymos/tvarkymo pagrindai ir tikslai pateikti Valstybés jmonés Turto banko
asmens duomeny tvarkymo taisyklése, patvirtintose Valstybés jmonés Turto banko generalinio direktoriaus
2018 m. spalio 19 d. jsakymu Nr. PI1-269 (prieiga per internetq: hitps://www.turtas.lt/wp-
content/uploads/2018/09/Asmens-duomenuy-tvarkvmo-VI-Turto-banke-taisvklés.docx).

1.4. Duomeny tvarkymo trukmé:

Duomenys pagal Sig Sutartj tvarkomi tik tol, kol galioja Pagrindiné sutartis. Pasibaigus Pagrindinei sutarciai,
duomeny tvarkytojas turi nutraukti bet kokius asmens duomeny tvarkymo pagal Sig Sutartj veiksmus bei atlikti
kitas su tuo susijusias pareigas nurodytas Sutartyje.

1.5. Konfidencialumas
Duomenis pagal Siq ir Pagrindine sutartis turi teise tvarkyti tik tie duomeny tvarkytojo darbuotojai, kuriems

jie yra biitini funkcijy vykdymui, ir tik tada, kai tai yra bitina duomeny tvarkytojo tikslams pasiekti, t. y.
siekiant tinkamai ir laiku atlikti Pagrindinéje sutartyje ir Sioje Sutartyje nurodytus jsipareigojimus.


https://www.turtas.lt/wp-content/uploads/2018/09/Asmens-duomenų-tvarkymo-VĮ-Turto-banke-taisyklės.docx
https://www.turtas.lt/wp-content/uploads/2018/09/Asmens-duomenų-tvarkymo-VĮ-Turto-banke-taisyklės.docx
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Duomeny tvarkytojo darbuotojai, kuriems yra suteikta teisé susipazinti ir (ar) tvarkyti Duomeny valdytojo
duomenis, privalo laikytis konfidencialumo principo reikalavimy ir laikyti paslaptyje bet kokig su asmens
duomenimis susijusiq informacijq, su kuria jie suzinojo vykdydami savo pareigas.




Asmens duomeny tvarkymo sutarties
2 priedas

INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

1. Igalioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai:

Isigaliojus Sutarciai, duomeny valdytojas leidzia pasitelkti Siuos pagalbinius duomeny tvarkytojus:

Pavadinimas, vardas,
pavardé

Imonés kodas /
gimimo data
arba
individualios
veiklos numeris

Buveinés adresas /
gyvenamosios vietos
adresas

Duomeny tvarkymo aprasymas

UAB ,,Prokodas*

123545936

Lukes¢iy g. 29, LT-
04125 Vilnius

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
biitinas, vykdant Pagrinding sutartj

UAB ,,Logos data‘“

305416315

M. K. Ciurlionio g. 33-
5, LT-03100 Vilnius

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
bitinas, vykdant Pagrinding sutartj

UAB ,,Infomedia“

122020088

Zalgirio g. 92-214,
LT-09303 Vilnius

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
biitinas, vykdant Pagrinding sutartj

Isigaliojus Sutarciai, duomeny valdytojas leidzia kitai Saliai Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje nurodytais
tikslais pasitelkti Siame Sutarties priede nurodytus pagalbinius duomeny tvarkytojus, laikantis Sutarties VI
skyriaus reikalavimy. Siekiant pasitelkti minétus pagalbinius duomeny valdytojus asmens duomeny tvarkymui
kitais tikslais nei tikslai, nustatyti Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje, butinas rasytinis duomeny valdytojo

leidimas.




1.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
3 priedas

NURODYMALI KAIP TVARKYTI ASMENS DUOMENIS

Duomeny tvarkymo nurodymas

Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo vardu asmens duomeny tvarkymo metu atlieka Siuos veiksmus:
Verslo valdymo (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinése sistemose:

2.

susipazjsta su asmens duomenimis, tik tokia apimtimi kiek tai reikalinga Pagrindinéje sutartyje
nurodytoms paslaugoms atlikti;

kei¢ia asmens duomenis, tik tokia apimtimi ir tokiomis sglygomis kaip tai nustatyta Pagrindinéje
sutartyje;

duomeny tvarkytojui draudziama kaupti, saugoti, kopijuoti, platinti ar kitaip tvarkyti Pagrindinés
sutarties vykdymo metu suzinotus asmens duomenis;

Duomeny tvarkytojo pagalbinése sistemose (pvz. uzklausy valdymo sistema, el. paSto sistema ir
kompiuterinés darbo vietos):

leidziama susipazinti ar kaupti asmens duomenis, kurie buvo perduoti duomeny tvarkytojui atskiru
duomeny valdytojo praneSimu, siekiant tinkamai valdyti ir administruoti Pagrindinéje sutartyje
nurodytas paslaugas.

Duomeny tvarkymo saugumas

Atsizvelgiant | tai, kad duomeny tvarkymas yra susij¢s su galimybe duomeny tvarkytojui teikiant paslaugas
pagal Pagrinding sutartj prisijungti prie duomeny valdytojo Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir
Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS I) resursy (tarnybiniy stociy,
aplikacijy ir duomeny baziy), Sia sutartimi Salis nustato, kad asmens duomeny tvarkymui nustatomas
auksciausias saugumo lygis.

Duomeny tvarkytojas turi teisg ir privalo priimti sprendimus dél techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy
naudojimo uztikrinti reikiamg (ir suderintag) duomeny saugumo lygj.

Taciau duomeny tvarkytojas bet kuriuo atveju jgyvendina organizacines ir technines priemones:

3.

Duomeny tvarkytojas jgyvendina Sias organizacines priemones:

nustatyti ir dokumentuoti aiskiis asmens duomeny apsaugos principai,

nustatyta ir dokumentuota prieigos prie asmens duomeny kontrolés ir valdymo politika;
nustatytas reagavimo j asmens duomeny saugos incidentus planas;

duomeny tvarkytojo darbuotojai jpareigoti saugoti duomeny valdytojo asmens duomenis.

Duomeny tvarkytojas jgyvendina Sias technines priemones.

idiegta ir jgyvendinta prieigy kontrolés sistema, leidZianti kontroliuoti prieigq prie informaciniy
sistemy kaupianciy duomeny valdytojy sistemy,

kompiuteriniy darbo viety ir tarnybiniy stociy duomeny kaupikliai (angl. hard disk, Solid State Disk
ir pan.), kuriuose kaupiami, saugomi ar kitaip tvarkomi duomeny valdytojo perduoti asmens
duomenys, turi buti pilnai Sifruojami;

nuotoliniam prisijungimui prie Verslo valdymo (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informaciniy sistemy naudojami tik duomeny valdytojo pateikti prisijungimo budai;

duomeny valdytojo atstovams nuotolinei prieigai prie duomeny tvarkytojo pagalbiniy sistemy
naudojami tik saugis, Sifruoti komunikaciniai kanalai (pvz., TLS1.2);

esant galimybei prieigai prie duomeny tvarkytojo pagalbiniy sistemy naudojami keliy faktoriy
autentifikavimas,

saugoti ir neatskleisti duomeny valdytojo suteikty prisijungimo duomeny,

kompiuterinése darbo vietose jdiegta ir nuolat naujinama antivirusiné programiné jranga, uztikvinanti
kompiuteriniy darbo viety apsaugq nuo kenkéjiskos programinés jrangos;

reguliariai diegiami kompiuteriniy darbo viety operaciniy sistemy naujinimai.

Pagalba duomenu valdytojui



Duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma ir atsizvelgiant i toliau nurodytg pagalbos sritj bei apimtj, padeda
duomeny valdytojui pagal Sutarties 2629 punktus jgyvendinti Sias technines bei organizacines priemones:

- Pateikia kontaktinius duomenis, kurie biitu naudojami duomeny tvarkytojo uzklausoms priimti

- Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie bet kokia neleisting prieiga prie asmens duomeny ar kita
saugumo incidenta (duomeny saugumo pazeidima), turi imtis visy reikalingy veiksmy ir nepagrijstai
nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per 48 valandas nuo suzinojimo apie pazeidima, pranesti apie tai
Uzsakovui, pateikdamas visg su pazeidimu susijusig informacijg.

4. Duomeny saugojimo laikotarpis/duomeny trynimo procediiros

Pagal Pagrinding sutartj tvarkomi asmens duomenys tvarkomi tik tol, kol:
- galioja Pagrindiné sutartis, o jai pasibaigus duomeny tvarkytojas turi nutraukti bet kokius asmens
duomeny tvarkymo veiksmus;
- pateikiamas duomeny valdytojo praSymas/reikalavimas panaikinti visus/atitinkamus tvarkomus
asmens duomenis ar jy dalj.
Pasibaigus Pagrindinei sutar¢iai duomeny tvarkytojas privalo:
- ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny panaikinti arba kitaip sugadinti be galimybés atstatyti
duomeny valdytojo pateiktus ar suzinotus asmens duomenis;
- asmens duomenys turi biti panaikinti i§ pagalbiniy informaciniy sistemy, kompiuteriniy darbo viety
bei jy atsarginiy kopijy.

5. Duomeny tvarkymo vieta

Atsizvelgiant | Sutartj, be iSankstinio raSytinio duomeny valdytojo leidimo asmens duomenys negali biiti
tvarkomi kitose vietose, iSskyrus $ias:

UAB ,,Logas line“, UAB ,,Logos data®“, UAB ,,Prokodas“: A. Gostauto 40B, LT-03163 Vilnius; sutarties
pagrindu UAB ,,Baltnetos komunikacijos* duomeny centre, Liepkalnio g. 160C, Vilnius.

UAB ,,Infomedia“: Zalgirio g. 92-214, LT-09303 Vilnius; sutarties pagrindu UAB ,,Baltnetos komunikacijos*
duomeny centre, Liepkalnio g. 160C, Vilnius.

6. Nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j tre¢iaja valstybe ar tarptautinéms organizacijoms

Duomeny tvarkytojas neturi teisés atlikti asmens duomeny perdavimo | tre€iaja valstybe ar tarptautinéms
organizacijoms ir neturi teisé€s leisti nuotolinés prieigos prie duomeny valdytojo asmens duomeny i$ treciyjy
valstybiy ar tarptautiniy organizacijy, iSskyrus atvejus, jei dél to Salys i§ anksto rastu susitarty kitaip.

7. Procediiros, skirtos duomeny valdytojo atliekamiems duomeny tvarkytojo asmens duomenuy
tvarkymo auditams, jskaitant patikrinimams

Duomeny tvarkytojas, siekdamas garantuoti, kad jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones
bei duomeny tvarkymas atitinka Reglamento ir kity teisés akty reikalavimus privalo reguliariai vykdyti asmens
duomeny tvarkymo auditus ir apie atlikto audito rezultatus informuoti duomeny valdytoja.

Duomeny valdytojas, norédamas jsitikinti, kad duomeny tvarkymas atitinka Reglamento ir kity teisés akty
reikalavimus, gali kreiptis j duomeny tvarkytoja, kuris jsipareigoja duomeny valdytojui pateikti i§samia
ataskaitg apie atliktus veiksmus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu.

Duomeny valdytojas gali pavesti kompetentingiems asmenims atlikti duomeny tvarkytojo asmens duomeny
tvarkymo veiklos auditg. Audito metu duomeny tvarkytojas privalo bendradarbiauti ir duomeny audita
atliekanciais asmenimis bei perduoti visa reikalingg informacija, susijusig su duomeny valdytojo perduotais
duomenimis ir jy tvarkymu.
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