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KLIENTU APTARNAVIMO IR PASLAUGU VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS
~MOKESTA®* ISPLETIMO INTEGRACLIOS SU
SEB IMOKU SURINKIMO PASLAUGA MODULIO
PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. LT _AAR 423

2024 m. rugpjucio 23 d.
Ukmerge

UAB Ukmergés Vandenys®. jmoncs kodas 182743304, atstovaujama direktoriaus Rimo
Arlinsko. veikiancio pagal bendroves jstatus (toliau — Uzsakovas) - i$ vienos puscs. ir

UAB ,Informatikos ir rySiy technologijy centras®. jmoncs kodas 134880487 atstovaujama
direktoriaus Gintauto Zaliausko (toliau - Vykdytojas). veikiancio pagal bendrovés jstatus - i3 kitos
puses, toliau abi kartu vadinamos Salimis ir bet kuri jy atskirai — Salimi. sudaré $ig sutartj (toliau
Sutartis):

1. SUTARTIES OBJEKTAS

.1 Sutartics  objektas: Klientu aptarnavimo ir paslaugy valdymo informacines  sistemos
~Mokesta™ iSpletimo integracijos su SEB jmokuy surinkimo paslauga modulio paslaugos
(toliau — Paslaugos).

1.2 Sia sutartimi Vykdytojas jsiparcigoja jdiegti naujy sistemos modulj ir apmokyti darbuotojus
dirbti su juo. o Uzsakovas — jsiparcigoja uz sutciktas Paslaugas sumokcti Sutartyje
numatytomis salygomis.

2. SUTARTIES KAINA IR APMOKEJIMO SALYGOS
2.1 Paslaugos kainos detalizacija:

Eil. ; -
Nr Paslaugos pavadinimas
INT,

S K'ainu, lur ‘
. (be PYM) |

Mokesta 2.0 integracijos su SEB jmoky surinkimo paslauga modulio
I. | programavimo. instaliavimo. diegimo. testavimo ir darbuotojy apmokymo
darbai

080,00 |
M): | 1.080.00
PVM 21 %: 226,80 |
__Viso, Eur (suPVM): | 1.306.80 |

_ Viso,Eur (be PV

%)
[§9]

Sutarties kaina (be PVYM) — 1080.00 Eur (vienas tikstantis astuoniasdesimt eury. 00 ct.). PVM
(21 %) sudaro - 226.80 Lur (du simtai dvidesimt Sesi eurai. 80 ct.). Bendra sutartics Kaina (su
PVM 21 %) — 1306.80 Eur (vienas tikstantis trys Simtai $esi curai. 80 ct). Si Sutarties kaina
vra galuting ir apima visas ticsiogines ir neticsiogines Vykdytojo islaidas. susijusias su
Paslaugy teikimu.
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Vykdytojas uz sutcikias Paslaugas Uzsakovui pateikia PVM saskaitg-fakturg mok¢jimui tik
tada, kai pasiradytas paslaugy atlikimo priemimo-perdavimo aktas.
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Apmokéjimas uz suteiktas paslaugas Vykdytojui pervedamas per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy
dieny nuo PVM saskaitos-taktaros pateikimo datos UZsakovui. Atsiskaitymas vykdomas
bankiniu pavedimu j Vykdytojo nurodyta atsiskaitomajq saskaita.

3. SALIU ISIPAREIGOJIMAL

Uzsak Vykdvtojas -




2

3.1 Vykdytojo jsiparcigojimai:

3.1.1. Paskirti atsakingg projekto dalies vadova su jgaliojimais derinti su Uzsakovu visus su
Paslaugy teikimu iskilusius kKlausimus.

3.1.2. ldu'gtl naujus funkcionalumus per 30 (SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny nuo Sutarties
pasiraSymo dienos;

3.1.3. Pravesti Uzsakovo nurodytiems asmenims apmokymus naujy  funkcionalumy
cksploatacijos klausimais (bendras darbuotojy apmokymuy valandu skai¢ius - ne maziau
kaip 2 val.).

3.1.4. Planuojant, organizuojant ir atlickant paslaugas laikytis visy Lictuvos Respublikos teisés
normu nustatyty reikalavimy;

315, Tinkamai ir sgziningai vykdyti Sutartj.

3.2, Uzsakovo jsiparcigojimai:

3.2.1. Paskirti atsakingg vadovg su jgaliojimais derinti su Vykdytoju visus su Paslaugy teikimu
iskilusius klausimus.

3.2.2. Suteikti Vykdytojui Sutarties vykdymui reikalingg informacija ir (ar) dokumentacija.

3.2.3. Priimt iS Vykdytojo Paslaugy teikimo derinimo darbus per S (penkias) dienas nuo jy
atlikimo. Paslaugy sutcikimo perdavimas fiksuojamas Saliy pasirasomais paslaugy
atlikimo priemimo-perdavimo akuais.

3.2.4. Suvesti turimus ir darbui reikalingus duomenis 1 nauja sistema. jei ju nejmanoma jkelt

automatiskai.

4. SALIU ATSAKOMYBE
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Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojan¢ius Lictuvos Respublikos teisés aktus ir Sig
sutarti. Salys jsiparcigoja tinkamai ir laiku vykdyt savo jsiparcigojimus. prisiimtus Sia
sutartimi. ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galety padaryti zalos viena kitai ar
apsunkinty kitos Salies prisiimuy jsipareigojimy vykdyma.

_ Vykdytojui sutcikus Paslaugas ir nesant trikumu UZsakovas privalo pasirasyti . Perdavimo

- priemimo akta” per S (penkias) dienas. Pricsingu atveju, per S (penkias) dienas nuo jrangos
ar darby perdavimo. Uzsakovas turi radtu informuoti Vykdytojg apic trikumus. d¢l kuriy
atsisakoma  pasiradyti .Perdavimo - pricmimo akta™. Jei UZsakovas nepateikia rastu
iformintus trikumus Vykdytojui per 5 (penkias) dienas nuo sistemos perdavimo. tai
WPerdavimo - priemimo akias™ laikomas pasiradytu.

. Uzsakovui neatlikus apmokéjimo  nustatytais — terminais.  Vykdytojo  parcikalavimu.
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Uzsakovas privalo sumokéti Vykdytojui uz kickvieng uzdelsty dieng 0.02 % (dvi Simtasias
procento) delspinigiy nuo laiku nmpnmkdos SUMOS.

Vykdytojui d¢l savo kaltes uzdelsus jvykdyti Sutartyje numatytus isiparcigojimus per
Sutartyje  numatytus terminus, Uzsakovas jgyja teisg 18 Vykdytojo gauti 0.02 % (dwi
Simtasias procento) delspinigiy uz kickvieng uzdelsta diena nuo Sutarties kainos. Delspinigiy
sumnl\qnnas neatleidzia saliy nuo Sutartics jsiparcigojimy vykdymo.

Abi Salys privalo savo pareigas vykdyti saziningai ir pasitikédamos viena kita.

\al\s susitaria. kad iskilus vienos i3 Sios Sutarties Sdhq atsakomybei. Kaltoji Salis privalcs
visiskai atlyginti tiesioginius nuostoliy padengimo. idieskojimo. gincy sprendimo ir teismy
islaidas.

5. GARANTULOS

UZzsakovas
N

5.1. Gavus prancsimg ir nustacius naujo modulio defektus ar tr dkumus. Vykdytojas isiparcigoja

pasalinti savitarnos modulio gedimus nedelsiantir ne veliau kaip per 48 val. nuo informacijos

Vykdytojas
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apie gedimg gavimo. neskaic¢iuojant savaitgalio ar iBeiginiy dieny. o esant sudétingam
defektui per protinga laiko tarpg suderinty tarp Saliy.

5.2, Vykdytojas ncatsako uz trikumus, atsiradusius stichiniy nelaimiy metu. del eksploatavimo
it aptarnavimo instrukcijy nesilaikvmo.

6. SALIU GINCU SPRENDIMO TVARKA

6.1. I3kilusius nesutarimus Salys sprendzia deryby budu. Jei per 30 (trisdesimties) kalendoriniy
dieny Sutarties Salys Siy gin¢y ir nesutarimy negali isspresti derybomis. tai jie sprendziami
Lictuvos Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

7. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES

7.1. Salis atleidziama nuo atsakomybés uz isipareigojimy pagal Sia Sutart) nejvvkdyma arba
netinkamy jvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsiparcigojimai neivykdyti ar jvyvkdyti netinkamai
del aplinkybiy. kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu.
ir kad negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkvbiy ar juy pasckmiy atsiradimui. Nenugalima jéga
(force majeure) nelaikoma tai, kad rinkoje néra reikalingy prievolei vvkdyti prekiu. Sutarties
Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy arba skolininko kontrahentai pazeidzia savo prievoles.

7.2, Jeigu aplinkybe. d¢l kurios nejmanoma Sutarties jvykdyti arba vykdyti tinkamai. laikina. tai
Salis aleidziama nuo atsakomybes tik tokiam laikotarpiui. kuris yra protingas atsizvelgiant i
tos aplinkybes itaka Sutartics jvykdymui arba tinkamam vykdymui.

7.3, Isipareigojimu nejvykdziusi arba netinkamai jvy kdziusi salis privalo rastu pranciti Kitai saliai
apie 7.1 punkte nurodytos nenugalimos jégos aplinkvbes atsiradima bei jos itaka Sularties
vykdymui per 10 (desimt) darbo dieny nuo tokios aplinkybés atsiradimo. NepraneSimas
neatleidzia nuo Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymo.

7.4. Nenugalimos jegos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lictuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.212 str. ir atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jegos (force
majeure) aplinkybémis taisyklése. patvirtintose Lictuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m.
licpos 15 d. nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys
vadovaujasi Lictuvos Respublikos Vyriausybes 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 D¢l
nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybes ludijanciy pazymy isdavimo  tvarkos
patvirtinimo™.

7.5, Jeigu nenugalimos jégos aplinkybes tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) ménesius. bet kuri i$ Saliy turi
teis¢ nedelsiant nutraukti Sig Sutartj. apie tai rastu pranesusi kitai saliai.

8. AUTORINES IR NUOSAVYBES TEISES

8.1.Visi rezultatai, igyvti vykdant Sutarti. isskyrus intelektines nuosavybes teises. yra Uzsakovo
nuosavybe. pereinanti Uzsakovui nuo Vykdytojo rezultato perdavimo momento (priemimo -
perdavimo akto pasirasymao) be jokiy apribojimuy, kuriag Uzsakovas gali bet kokia forma ar badu
naudoti. skelbti, perleisti ar perduoti be atskiro Vykdytojo sutikimo treticsiems asmenims.

9. KITOSNUOSTATOS

9.1. Visus svarbius praneSimus ar informacijy Salys viena kitai pranesa telefonu ir ta pacia diena
dubliuoja el. pastu arba perduoda pasirasy tinai.

9.2, N¢ viena Sutarties Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir parcigy pagal Sia Sutarti
jokiai treCiajai Saliai be iSankstinio Kitos Salies sutikimo.

9.3, Visi Sios Sutarties priedai yra neatskiriama $io0s Sutarties dalis.

9.4. Si Sutartis sudaryta lictuviy kalba. 2 (dviem) egzemplioriais. po viena kickvienai 3aliai,
turin¢iais vienoda juriding galia.
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10. SUTARTIES GALIOJIMAS

10.1. Sutartis jsigalioja abiem Salims | I pasirasius ir galioja iki visy | 1sumrugo||mu ivvkdymo.
10.2. Visi Sios Sutarties pakeitimai ir papildymai galioja tik tada, kai Jie vra sudaryti rastu,

pdslms\ll ir patvirtinti abicjy saliy parasais bei antspaudais.
10.3. Si Sutartis gali buti nutraukta abicjy Saliy susitarimu.

11. SALIL REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS

UAB ,,UKkmergés vandenys*
Geliy g. 18, LT-20115. Ukmerg¢
Imones Kodas: 182743364

PVM kodas: [.T827433610

Tel: =370 340 63135

Elpastas: admin ¢ ukyand.li

AL SN LTO87300010002602034
Bankas: Swedbank AB

Banko kodas: 73000

Direktorius
Rimas Arlinskas

Uzsakovas

VYKDYTOJAS

UAB ,Informatikos ir rySiy technologiju centras®
Gaizitny ¢. 3. L'T-50128 Kaunas

Imones kodas 134880487

PVM mokeétojo kodas 1.T34880481 |

Tel: (8-37) 491 042

L pastas: inlo e

A N LT61 7044 0600 0313 8114

Bankas: AB SEB bankas

Banko kodas: 70440

Direktorius
Gintautas Zaliauskas ,

Vykdytojas




