
Elektroninio dokumento nuorasas 

PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES 
BENDROSIOS SALYGOS 

1. PAGRINDINES SAVOKOS 

1.1.  Pagrindinés paslaugy pirkimo sutarties bendryjy sąlygų (toliau — Bendrosios sutarties 
salygos) savokos: 

1.1.1. pirkimo sutartis (toliau vadinama — Sutartis) — ši Sutartis susideda iš 3.1 punkte 
i$vardinty dokumenty; 

1.1.2. Klientas — Vilniaus miesto savivaldybés administracija, perkanti paslaugy pirkimo 
sutarties specialiosiose salygose (toliau vadinama — Specialiosios sutarties salygos) nurodytas 
paslaugas iš Paslaugy teikéjo; 

1.1.3. Paslaugy teikéjas — viesaji pirkima laiméjes ūkio subjektas — fizinis asmuo, privatusis 
ar vieSasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jų padalinys arba tokiy asmeny grupé, jskaitant 
laikinas ūkio subjekty asociacijas, teikiantis paslaugas, pagal Sutartj; 

1.14. Salis — Klientas arba Paslaugy teikéjas, kiekvienas atskirai. Šalys — Klientas ir 
Paslaugų teikėjas abu kartu; 

1.1.5. trečioji šalis — bet kuris fizinis arba juridinis asmuo, kuris nėra Sutarties šalis; 
1.1.6. Kliento patalpos — Klientui nuosavybės teise priklausantis, nuomojamas ar kitu 

pagrindu naudojamas pastatas; 
1.1.7. techninė specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti Paslaugoms taikomi 

reikalavimai; 

1.1.8. Paslaugos — Specialiosios sutarties sąlygose nurodytos, Paslaugy teikėjo parduodamos 
ir Kliento perkamos, paslaugos. 

1.2.  Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, kitos Sutartyje vartojamos sąvokos atitinka pirkimo 
dokumentuose ir Viešųjų pirkimų įstatyme vartojamas sąvokas. 

1.3.  Jei pateikiamos nuorodos į teisės aktus, turi būti taikomos aktualios teisės aktų 
redakcijos, jeigu nenurodyta kitaip. 

II. BENDRŲJŲ SUTARTIES SĄLYGŲ TAIKYMAS 

2.1. Bendrosios sutarties sąlygos taikomos Kliento vykdomiems Paslaugy pirkimams, 
jeigu Šalys raštu nesutaria kitaip. 

2.2.  Atsižvelgiant į pirkimų pobūdį ir mastą, vadovaujantis Sutarties nuostatomis 
kiekvienam atskiram Paslaugų pirkimui taikomos Specialiosios sutarties sąlygos. 

2.3. — Esant prieštaravimams ar neatitikimams tarp Bendrųjų sutarties sąlygų ir Specialiųjų 
sutarties sąlygų, pastarosios yra viršesnės. 

III. SUTARTIES SUDĖTIS IR ĮSIGALIOJIMAS 

3.1. Ši Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurį sudaro dokumentai, kurie 
ginčo atveju, taikomi tokia prioriteto tvarka: 

3.1.1. Specialiosios sutarties sąlygos (su priedais, jeigu jie pridedami); 
3.1.2. Bendrosios sutarties sąlygos (su priedais, jeigu jie pridedami); 
3.1.3. pirkimo dokumentai; 
3.1.4. Sutarties pakeitimai; 
3.1.5. Paslaugų teikėjo pasiūlymas. 
3.2. Salims pasirašius Sutartį, ši Sutartis laikoma sudaryta ir įsigalioja, kai Šalys pasirašo 

Sutartį ir, jei taikoma, Paslaugų teikėjas pateikia pirkimo dokumentų reikalavimus atitinkantį 
Sutarties įvykdymo užtikrinimą ir galioja iki visiško Šalių įsipareigojimų pagal šią Sutartį



ivykdymo arba Sutarties nutraukimo dienos. Jei per nustatyta terming Sutarties jvykdymo 
uztikrinimas nepateikiamas, Sutartis, nepaisant to, kad yra pasiraiyta abiejy Saliy, laikoma 
nesudaryta ir nejsigalioja. 

3.3.  Sutardiai, iš jos kylantiems Saliy santykiams bei jų aiskinimui taikoma Lietuvos 
Respublikos teisé. 

3.4. Paslaugy kiekis, terminai, kaina/jkainiai nustatyti Specialiosiose sutarties salygose. 

IV. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS 

41. Kiekviena iš Saliy pareiškia ir garantuoja kitai Saliai, kad: 
4.1.1. Sutartj sudaré turédamos tiksla realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti 

Sutartyje nurodytus jsipareigojimus; 
4.1.2. Sutartj sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo pazeisti Lietuvos Respublikos 

teisés akty bei jų veikla reglamentuojanéiy dokumenty bei sutartiniy jsipareigojimy. 
4.2.  Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad: 
4.2.1. visiskai susipazino su visa informacija, susijusia su Sutarties dalyku bei kita Kliento 

pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu prisiimamiems jsipareigojimams jvykdyti bei 
Paslaugoms suteikti, ir ši dokumentacija bei joje pateikta informacija yra visiSkai ir pilnai 
pakankama tam, kad Paslaugy teikéjas galéty uztikrinti tinkamą ir visišką visy Sutartimi prisiimamy 
isipareigojimy vykdyma ir jų kokybe; 

4.2.2. turi visas licencijas, leidimus, atestatus, kvalifikacinius pazyméjimus, taip pat visa kitą 
reikiama kvalifikacija ir kompetencija Paslaugoms suteikti ir jsipareigojimams, numatytiems 
Sutartyje, vykdyti; 

4.2.3. turi visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes ir savybes, 
reikalingas ir leidžiančias jam deramai vykdyti Sutarties salygas; 

4.2.4. neturi jokiy jsiskolinimy ar jsipareigojimy tretiesiems asmenims, kurie kliudyty 
tinkamai vykdyti Sia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, ir jsipareigoja neprisiimti tokiy 
isipareigojimy visu Sutarties galiojimo laikotarpiu. 

4.3. Pasikeitus aplinkybéms, nurodytoms Bendryy sutarties salygy 4.2.2, 4.2.4 
papunkéiuose, Salis jsipareigoja apie tai raštu informuoti kitą Salj ne véliau kaip per 3 (tris) 
kalendorines dienas nuo aplinkybiy pasikeitimo. 

4.4. Salys pareiskia ir garantuoja, kad kiekvienas Bendrųjų sutarties salygy 4.1 punkte 
nurodyty pareiskimy Sutarties sudarymo dieną yra tikras ir teisingas. 

V. PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS 

5.1.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja: 
5.1.1. nuosekliai vykdyti Sutart], nustatytu terminu ir salygomis teikti Paslaugas, atlikti kitus 

prisiimtus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir techninéje specifikacijoje, jskaitant ir Paslaugy 
trikumy $alinima. Paslaugy teikéjas pasirfipina visa bitina jranga, darby sauga ir darbo jéga, 
reikalinga Sutarties vykdymui; 

5.1.2. (sujteikti Paslaugas, atitinkancias Sutartyje ir jos prieduose nurodytus reikalavimus; 
5.1.3. laikytis visy galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad Paslaugy 

teikéjas ir jo darbuotojai jų laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja Klientui jo patirty išlaidų ir (ar) 
nuostoliy atlyginima, jei Paslaugy teikéjas ir (ar) darbuotojai nesilaikyty jstatymy, teisés akty 
reikalavimy ir dél to Klientui būtų pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai 
prie§ Klienta; 

5.14. vykdant Sutart] taikyti priemones, nurodytas aprasant atitiktj Kliento nustatytiems 
pasitilymo ekonominio naudingumo vertinimo kriterijams (jeigu jie buvo numatyti), bei laikytis kity 
techniniame pasifilyme nurodyty jsipareigojimy. 



5.1.5. uztikrinti iš Kliento Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios 
informacijos konfidencialuma ir apsauga; 

5.1.6. per Kliento nustatyta terming savo léSomis atlyginti Kliento visus nuostolius ar Zzala, 
susidariusius dél Paslaugy teikéjo netinkamo Sutarties jvykdymo arba nevykdymo; 

5.1.7. nutraukus Sutart] dél Paslaugy teikéjo kaltés, atlyginti Klientui visus jo patirtus 
nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant kainy skirtuma, susidarantj Klientui jsigyjant trikstamas 
Paslaugas iš Treciosios Salies; 

5.1.8. uztikrinti, kad vykdydamas Sutartj nepazeis jokiy Treciosios šalies teisiy, jskaitant, bet 
neapsiribojant intelektinés nuosavybés teisémis, taip pat atlyginti nuostolius Klientui, atsiradusius 
dėl bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél konfidencialumo pazeidimo, autoriniy teisiy, patenty, 
licencijy, bréziniy, modeliy, prekiy zenkly naudojimo, išskyrus atvejus, kai toks pazeidimas 
atsiranda dél Kliento kaltés, taip pat sumokeéti visus su tuo sietinus mokescius ir (arba) galimas 
baudas ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Kliento pareikalavimo dienos; 

5.1.9. informuoti Vilniaus miesto bendruomene Paslaugy teikimo vietoje tiksliai nurodant 
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terminus (jei perkamos Paslaugos teikiamos vieSose vietose). Jei 
Paslaugy suteikimo vieta néra konkreti, tai tuomet Paslaugy teikimo terminai turi būti nurodyti 
Kliento interneto svetainéje; 

5.1.10. jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo 
tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy teikéjas Klientui jsipareigoja, kad Sutartj 
vykdys tik tokia teis¢ turintys asmenys. Klientui pareikalavus, Paslaugy teikéjas turi pateikti 
dokumentus, jrodancius, kad Sutartj vykdo tik tokia teisę turintys asmenys; 

5.1.11. Klientui rastu paprasius, grazinti visus iš Kliento gautus Sutarciai vykdyti reikalingus 
dokumentus; 

5.1.12. operatyviai bei savo saskaita pasalinti visus pastebétus teikiamy Paslaugy trikumus ir 
netikslumus ir savo kompetencijos ribose iSspresti visus su tuo susijusius klausimus bei problemas; 

5.1.13. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje, jos prieduose ir 
galiojančiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose; 

5.1.14. neperleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su Sutartimi, 
iskaitant reikalavimo teise į Kliento mokétinas sumas, be iSankstinio Kliento rasytinio sutikimo. Be 
Kliento iSankstinio rasytinio sutikimo sudaryti sandoriai dél teisiy ar pareigy pagal šią Sutart] 
perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojanéiais nuo jų sudarymo momento; 

5.1.15. savo saskaita atlyginti nuostolius Klientui ir tretiesiems asmenims, kurie atsirado dél 
netinkamo Sutarties vykdymo ar jos nevykdymo; 

5.1.16. Klientui paprasius, neatlygintinai, per Kliento nustatyta termina, kuris negali būti 
trumpesnis nei 5 (penkias) darbo dienos, rastu pateikti išsamią informacija apie Sutarties vykdyma: 
pateikti Paslaugy teikimo ataskaita, nurodydamas, kokios Paslaugos buvo suteiktos, bei 
pateikdamas papildoma Kliento nurodyta su Paslaugy teikimu susijusia informacija; 

5.1.17. teikiant Paslaugas laikytis šių aplinkos apsaugos reikalavimy: mazinti popieriaus 
sunaudojima, atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija, 
perdavimo-priémimo aktai Klientui turi būti pateikiami elektroniniu formatu ir pasiraSomi 
elektroniniu būdu, saskaitas faktūras uz suteiktas Paslaugas teikti tik elektroniniu būdu, Kliento 
prasoma informacija teikti tik elektroniniu formatu; 

5.1.18. siekti, kad teikiant Paslaugas būtų sunaudojama maziau gamtos istekliy, t. y. siekti, 
kad Paslaugy teikéjo darbuotojai, teikiantys Paslaugas, atvykimui į Paslaugy teikimo vieta 
pasirinkty optimaly maršrutą ir rinktysi netarsias transporto priemones, kad Paslaugy teikimo metu 
nebiity terSiama aplinka ir keliamas pavojus sveikatai. 

5.2.  Paslaugy teikéjas turi teisg gauti apmokeéjima uz Paslaugas su salyga, kad jis tinkamai 
vykdo šią Sutartj. 

5.3. Paslaugy teikéjas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos 
galiojanciuose teisés aktuose.



VI. KLIENTO TEISES IR PAREIGOS 

6.1.  Klientas jsipareigoja: 
6.1.1. priimti Saliy sutartu laiku suteiktas Paslaugas, jeigu jos atitinka Sutarties ir 

Paslaugoms taikomus kitus kokybeés reikalavimus; 
6.1.2. jeigu tai jmanoma pagal Paslaugy pobūdį, priémimo metu patikrinti suteiktas 

Paslaugas bei Sutartyje nustatytomis salygomis pasirasyti perdavimo-priémimo dokumentus; 
6.1.3. sumokeéti Sutarties kaing Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais; 
6.1.4. bendradarbiauti, suteikti Paslaugy teikéjui visa turima informacija ir (ar) dokumentus, 

bitinus tinkamam Sutarties vykdymui; 
6.1.5. teikti atsakymus į Paslaugy teikéjo klausimus, susijusius su Paslaugy teikimu; 
6.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos Respublikos 

galiojanciuose teisés aktuose; 
6.1.7. Klientas turi teisę vienašališkai jskaityti priskaiCiuotas netesybas iš Paslaugy teikéjui 

mokétiny sumy. 
6.2. Klientas turi teisg sustabdyti mokéjimus Paslaugy teikéjui, jeigu Paslaugy teikéjas 

nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius Sutartimi prisiimtus ar teisés aktuose numatytus 
isipareigojimus, iki kol šie jsipareigojimai bus tinkamai jvykdyti. 

6.3. Klientas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojanc¢iuose 
teisés aktuose. 

VII. KAINA, KAINOS PERSKAICIAVIMAS, APMOKEJIMO TVARKA 

7.1.  Sutarties kaina (jkainiai) (toliau Bendrosiose sutarties salygose vadinama — Sutarties 
kaina) bei kainodaros taisyklés nustatytos Specialiosiose sutarties salygose. 

7.2.  Visa rizika dél Sutarties kainos padidéjimo prisiima Paslaugy teikéjas. Sutarties kaina 
apima visas tiesiogines ir netiesiogines iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu. Sutarties kainai 
itakos negali turéti Paslaugy teikimo terminy pazeidimai, darbo užmokesčio ir kity panasiy islaidy 
iSaugimas. 

73.  Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, Klientui 
atlikus mokéjimus pagal sutartj, jmokos pirmiausiai yra skirilamos padengti anksciausiai 
atsiradusiems jsiskolinimams pagal sutartj, antrąja eile - delspinigiams apmokéti (jeigu jie buvo 
priskaiciuoti pagal sutartj), treCiaja eile - paliikanoms apmokeéti (jeigu jos buvo priskaiciuotos pagal 
sutartj). 

7.4.  Salys susitaria ir sutinka, kad Sutarties kaina (jkainiai) dél pasikeitusiy mokesciy 
perskai¢iuojama tokia tvarka: 

7.4.1. mokestis, kuriam pasikeitus perskai¢iuojama Sutarties kaina (jkainiai): pridétinés 
vertés mokestis (PVM). Pasikeitus kitiems mokesCiams, Sutarties kaina (jkainiai) nebus 
perskai¢iuojama; 

7.4.2. perskai¢iavimas atliekamas jsigaliojus Lietuvos Respublikos pridétinés vertés 
mokescio jstatymo pakeitimo jstatymui, pagal kurj kei¢iasi PVM mokescio tarifas; 

7.4.3. perskai¢iavimo formulé: pasikeitus PVM tarifo dydziui Sutarties kainoje (ikainiuose) 
esantis PVM tarifas nesuteiktoms paslaugoms kei¢iamas (mazinamas ar didinamas) pagal Lietuvos 
Respublikos teisés aktus; 

7.4.4. Sutarties kainos (jkainiy) pakeitimas jforminamas papildomu šalių susitarimu; 
7.4.5. perskaiiuota Sutarties kaina (jkainiai) pradedama taikyti nuo Lietuvos Respublikos 

pridétinés vertés mokesčio jstatymo pakeitimo jstatymo, pagal kurj keiiasi $io mokesčio tarifas, 
nurodytos tarifo jsigaliojimo dienos.



7.5. Klientas numato tiesioginio atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais 
subteikéjais tokiomis salygomis: 

7.5.1. sudarius Sutart], Paslaugy teikéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, 
isipareigoja Klientui rastu pateikti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis 
ir jų atstovus. Klientas taip pat reikalauja, kad Paslaugy teikéjas informuoty apie minétos 
informacijos pasikeitimus Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis 
ketina pasitelkti véliau; 

7.5.2. Klientas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy sutarties salygy 7.5.1 
punkte nurodytos informacijos gavimo dienos rastu informuoja subteikéjus apie tiesioginio 
atsiskaitymo galimybe; 

7.5.3. subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia prasyma Klientui. 
Kai subteikéjas išreiškia nora pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma trisalé 
sutartis tarp Kliento, Paslaugy teikéjo ir šio subteikéjo, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su 
subteikéju tvarka, atsizvelgiant į Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus. Trisaléje 
sutartyje atsiskaitymo su subteikéju tvarka bus nustatoma vadovaujantis Sutartyje numatyta 
atsiskaitymo tvarka; 

7.5.4. Paslaugy teikéjas turi teisę prieStarauti nepagristiems mokéjimams, pateikdamas 
raštišką tokio priestaravimo Klientui ir subteikéjui pagrindima; 

7.5.5. tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybé nekeicia Paslaugy teikéjo 
atsakomybés dél Sutarties jvykdymo. 

7.6. Atsizvelgiant į Sutarties pobūdį ir ypatumus, Salys susitaria, kad už suteiktas 
Paslaugas Klientas sumoka Paslaugy teikéjui per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo dienos, kai 
Klientas iš Paslaugy teikéjo priima perdavimo-priémimo aktą ir gauna PVM saskaita faktiira arba 
lygiavert] dokumenta. Tais atvejais, kai yra objektyviai pagrista (pvz., véluoja finansavimas iš 
BiudZzeto), mokéjimai gali būti atidedami, vélavimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip 60 (SeSiasdesimt) 
kalendoriniy dieny nuo perdavimo-priémimo akto ir PVM saskaitos faktiiros pateikimo Klientui 
dienos. 

7.7.  Vykdant Sutartj, saskaitos faktiiros priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos 
Respublikos finansinés apskaitos jstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, i$skyrus Viesyjy pirkimy jstatymo 
22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. 

7.8. Sutarties kaina (jkainiai) be PVM pagal bendro kainy lygio kitima bus 
perskai¢iuojama (-1) tokia tvarka: 

7.8.1. duomenys, kuriais remiamasi vertinant kainy (jkainiy) lygio kitima: B] Valstybés 
duomeny agentiiros Oficialiosios statistikos portalo svetainéje (https://osp.stat.gov.lt/) skelbiamas 
indeksas; 

7.8.2. perskai¢iavimo formulé: 
P =Ln/Lo; 

čia: 
P — pataisymo daugiklis. Pataisymo daugiklis skaičiuojamas keturių skaitmenų po kablelio 

tikslumu; 

Ln — n mėnesio kainos indeksas (perskaičiavimo metu skelbiamas naujausias indeksas); 
Lo — bazinės kainos indeksas (pasiūlymų pateikimo termino pabaigos indeksas, o jei įkainiai 

jau buvo perskaičiuoti — perskaiCiavimui taikytas paskutinis indeksas); 
PerskaiCiavimo metu galiojantys Sutarties jkainiai perskaiCiuojami padauginant juos iš 

pataisymo daugiklio P; 
7.8.3. perskai¢iuotos kainos (ikainiy) jforminimas: kainos (jkainiy) perskaiCiavimas 

iforminamas dviSaliu Kliento ir Paslaugy teikéjo pasiraSomu papildomu susitarimu. Nei viena iš 
Saliy neturi teisés atsisakyti pasiradyti tokio susitarimo be pagristy priezaséiy. Prie Sutarties kainos 
perskai¢iavimo yra biitina pridéti šiuos Sutarties Saliy jgalioty atstovy pasiradytus priedus: kainos



Eur be PVM perskaidiavima pagrindzianéius dokumentus, skai¢iavima pagrindzianéius 
dokumentus; 

7.84. kaina Eur be PVM laikoma perskaiéiuota, kai Sutarties Salys pasirašo susitarima dél 
kainos perskai¢iavimo. PerskaiCiuota kaina (jkainiai) pradedama (-i) taikyti nuo kitos dienos po 
susitarimo dél Sutarties kainos perskai¢iavimo pasirašymo; 

7.8.5. Salys privalo sudaryti papildomą susitarimą dėl kainos (įkainių) perskaičiavimo per 10 
darbo dienų nuo Šalies prašymo kitai Šaliai perskaičiuoti kainą (Įkalmus) pateikimo dienos. Šalys 
privalo papildomame susitarime nurodyti bazinės kainos indeksą (Lo) ir jo datą, n mėnesio kainos 
indeksą (Ln) ir jo datą, pataisymo daugiklį (P), perskaičiuotą fiksuotos kainos sumą arba 
perskaičiuotus fiksuotus įkainius, perskaičiuotą pradinės Sutarties vertę ir kitą perskaičiavimui 
reikšmingą informaciją; 

7.8.6. perskaičiuota kaina (įkainiai) taikoma tik nesuteiktoms Paslaugoms, dėl kurių nėra 
pasirašyti perdavimo-priėmimo aktai; 

7.8.7. jeigu Paslaugos vėluoja dėl priežasčių, dėl kurių Paslaugų teikėjas neįgyja teisės į 
Paslaugų teikimo terminų pratęsimą, uždelstų Paslaugų kaina (įkainiai) neperskaičiuojami dėl kainų 
lygio kilimo, bet turi būti perskaičiuojami dėl kainų lygio kritimo. 

7.9.  Paslaugų teikėjui gali būti mokamas avansas. Konkretus avanso dydis nustatomas 
Specialiosiose sutarties sąlygose. Paslaugų teikėjui išmokėto avanso suma išskaičiuojama iš 
pirmiausiai mokėtinų sumų. Reikalavimai avanso užtikrinimui nustatyti Bendrųjų sutarties sąlygų 
VIII skyriuje „Sutarties jvykdymo užtikrinimas“. 

VIII. SUTARTIES ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS 

8.1.  Sutarties įvykdymas turi būti užtikrinamas užstatu, besalygine ir neatšaukiama banko 
garantija arba besąlyginiu ir neatšaukiamu draudimo bendrovės laidavimo draudimu (toliau — laidavimo 
draudimas). Sutarties įvykdymo užtikrinimo konkretus dydis ir būdas yra numatytas Specialiosiose 
sutarties sąlygose. 

8.2. Paslaugy teikėjas ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Sutarties 
pasirašymo dienos privalo pateikti Klientui Specialiosiose sutarties sąlygose nurodytos sumos 
dydžio Sutarties įvykdymo užtikrinimą. 

8.3. — Jei per nustatytą terminą Sutarties įvykdymo užtikrinimas nepateikiamas, Sutartis, 
nepaisant to, kad yra pasirašyta abiejų Šalių, laikoma nesudaryta ir neįsigalioja, o pagal Viešųjų 
pirkimų įstatymą tai yra laikoma atsisakymu sudaryti Sutartį. 

8.4. = Jeigu Paslaugų teikėjas Sutarties vykdymą užtikrina užstatu, jis turi Specialiosiose 
sutarties sąlygose nurodytą sumą pervesti į Vilniaus miesto savivaldybės administracijos (kodas 
188710061) sąskaitą: LT 077180 3000 0113 0388 AB Šiaulių banke arba LT50 4010 0424 0394 

3983 Luminor Bank AS Lietuvos skyriaus banke. 
8.5. — Jeigu Paslaugų teikėjas Sutarties vykdymą užtikrina banko garantija ar laidavimo 

draudimu, Sutarties įvykdymo užtikrinimo dokumentas turi būti parengtas pagal pirkimo 
dokumentuose pateiktą formą tokiomis sąlygomis: 

8.5.1. Paslaugų teikėjas privalo pateikti atitinkančią Lietuvos Respublikos teisės aktų 
reikalavimus, banko arba draudimo bendrovės besąlygišką ir neatšaukiamą Sutarties sąlygų 
įvykdymo garantiją (laidavimo draudimą), pasirašytą saugiu elektroniniu parašu. Jeigu Paslaugų 
teikėjas pateikia draudimo bendrovės išduotą Sutarties sąlygų įvykdymo užtikrinimo galiojimą 
užtikrinantį dokumentą, tai kartu su Sutarties sąlygų įvykdymo užtikrinimo laidavimo draudimo 
raštu Paslaugų teikėjas turi pateikti ir pasirašytą saugiu elektroniniu parašu draudimo liudijimo 
(poliso) originalą bei mokestinio pavedimo kopiją, kad draudimo įmoka už šį išduotą Sutarties 
sąlygų įvykdymo užtikrinimo laidavimo draudimo raštą yra sumokėta; 

8.5.2. garantas — bankas arba draudimo bendrovė;



8.5.3. garantijos (laidavimo draudimo) dalykas: Klientas turi teis¢ pasinaudoti garantija 
(laidavimo draudimu) dél to, kad Paslaugy teikéjas pazeidé esming (-es) Sutarties salyga (-as) ir (ar) 
kitus Specialiosiose sutarties salygose numatytus atvejus; 

8.5.4. garantijos (laidavimo draudimo) sumos išmokėjimo salygos ir tvarka: per 10 (deSimt) 
darbo dieny nuo pirmo rastisko Kliento prane$imo bankui ar draudimo bendrovei apie Paslaugy 
teikéjo padaryta esminj (-ius) pazeidima (-us) ir (ar) kitus Specialiosiose sutarties salygose 
numatytus atvejus. Bankas arba draudimo bendrové neturi teisés reikalauti, kad Klientas pagristy 
savo reikalavima. Klientas praneSime bankui arba draudimo bendrovei nurodys, kad garantijos 
(laidavimo draudimo) suma jam priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas pazeidé esming (-es) 
Sutarties salyga (-as) ir (ar) kitus Specialiosiose sutarties salygose numatytus atvejus. 

8.6.  Nepaisant Bendryjy sutarties salygy 8.5 punkto nuostaty, Paslaugy teikéjas atlygina 
Klientui dél Paslaugy teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius dél esminiy Sutarties salygy pazeidimo 
ir (ar) kitais Specialiosiose sutarties salygose numatytais atvejais. 

8.7.  Tuo atveju, kai Paslaugy teikimo terminas yra pratgsiamas ar sustabdomas, Sutarties 
ivykdymo uztikrinimas uzstatu paliekamas Kliento saskaitoje, uztikrinant Paslaugy teikéjo 
sutartiniy jsipareigojimy vykdyma likusiam Paslaugy teikimo laikotarpiui (taikoma, kai Sutarties 
įvykdymas užtikrinamas uZstatu). 

8.8. — Tuo atveju, kai Paslaugų teikimo terminas yra pratęsiamas ar sustabdomas, taip pat 
turi būti atitinkamai pratęstas ir banko garantijos (laidavimo draudimo) galiojimo terminas, 
užtikrinant Paslaugų reikėjo įsipareigojimų įvykdymą likusiam Paslaugų teikimo laikotarpiui 
(taikoma, kai Sutarties įvykdymas turi užtikrinamas banko garantija arba laidavimo draudimu). 

8.9. — Jei Paslaugų teikimo terminas yra ilgesnis negu 2 metai, Paslaugų teikėjas turi teisę 
pateikti 25 mėnesius galiojantį Sutarties įvykdymo užtikrinimą, tačiau privalo pratęsti šį 
užtikrinimo galiojimo terminą 8.10 punkte nustatyta tvarka. 

8.10. Tuo atveju, kai Sutarties vykdymo metu iki Sutarties įvykdymo užtikrinimo 
(garantijos ar laidavimo draudimo) galiojimo pabaigos lieka ne mažiau kaip 10 (dešimt) darbo 
dienų, Paslaugų teikėjas įsipareigoja pateikti Klientui pratęstą arba naują Sutarties įvykdymo 
užtikrinimą patvirtinantį dokumentą. 

8.11. Jei Klientas pasinaudoja Sutarties sąlygų įvykdymo užtikrinimu, Paslaugų teikėjas, 
siekdamas toliau vykdyti Sutarties įsipareigojimus, privalo per 10 (dešimt) darbo dienų pervesti 
naują užstatą ar pateikti naują banko garantiją (laidavimo draudimą) šiame Sutarties skyriuje 
nustatytomis sąlygomis. Vėlesni Sutarties ar kitų su ja susijusių dokumentų pakeitimai ar 
papildymai neturės įtakos Paslaugų teikėjo įsipareigojimų pagal Sutarties sąlygų įvykdymo užstatu, 
banko garantija ar laidavimo draudimu vykdytinumui ar apimčiai ir neatleis Paslaugų teikėjo nuo 
pilnutinio įsipareigojimų pagal Sutarties sąlygų įvykdymo užstatu, banko garantija ar laidavimo 
draudimu vykdymo. 

8.12. Jei Paslaugy teikéjas šio skyriaus 8.8-8.11 punktuose nustatytais atvejais ir terminais 
nepateikia Klientui Sutarties įvykdymo užtikrinimo atnaujinimo ar pratęsimo, Klientas sulaiko 
Sutarties įvykdymo užtikrinimą atitinkančią sumą iš Paslaugų teikėjui mokėtinų sumų, kuri tampa 
Sutarties įvykdymo užtikrinimu — užstatu. Tokiu atveju šiai sulaikytų pinigų sumai (užstatui) 
taikomos visos šio skyriaus sąlygos. 

8.13. Sutarties jvykdymo užtikrinimas grąžinamas gavus rašytinį Paslaugų teikėjo prašymą 
per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, jeigu Paslaugų teikėjas tinkamai ir laiku įvykdė visus 
sutartinius įsipareigojimus. 
Jeigu Paslaugų teikėjui gali būti išmokamas avansas ir prašoma avanso grąžinimo užtikrinimo 

garantijos: 

8.14. Paslaugy teikéjas, norédamas gauti avansa, kreipdamasis dél avanso iSmokéjimo, 
kartu su iSankstinio mokéjimo saskaita, turi pateikti Klientui avanso uztikrinima ne mazesnei kaip 
prašomo avanso dydzio sumai — banko garantija arba draudimo bendrovés laidavimo draudima



(kartu su pasitilymo laidavimo draudimo rastu turi biti pateiktas laidavimo draudimo liudijimas 
(polisas) su nuoroda į taisykles, kuriy pagrindu buvo nustatytos draudimo salygos bei mokestinio 
pavedimo, patvirtinan¢io draudimo polise nurodytos draudimo jmokos apmokéjima, kopija). 

8.15. Avanso uztikrinimu garantas (laiduotojas) privalo neatSaukiamai ir besalygiskai 
isipareigoti ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo raštiško pranesimo iš Kliento gavimo 
apie Sutarties nejvykdyma ar Sutarties nutraukimag dél Paslaugy teikéjo kaltés, sumokéti Klientui 
sumą, neviršijančią išmokėto avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant į Kliento 
nurodyta saskaita. Negali būti nurodyta, kad garantas (laiduotojas) atsako tik už tiesioginiy 
nuostoliy atlyginima. Garantas (laiduotojas) neturi teisés reikalauti, kad Klientas pagristy savo 
reikalavima. Klientas pranesime garantui (laiduotojui) nurodys, kad avanso uztikrinimo suma jam 
priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas iš dalies ar visiškai nejvykdé Sutarties salygy ir (arba) ji 
buvo nutraukta dél Paslaugy teikéjo kaltés ir Paslaugy teikéjas negrazino avanso. Avanso 
uztikrinimas, neatitinkantis šiame Sutarties skyriuje nustatyty reikalavimy, nebus priimamas. 

8.16. Jeigu Paslaugy teikéjui buvo iSmokétas avansas ir Paslaugy teikéjas véluoja suteikti 
Paslaugas, jis, papildomai prie pagal Sutarties 9.3 punkta mokétiny sumy, turi mokéti 10 procenty 
dydzio metines paliikanas uz vélavimo laika nuo jam iSmokétos avanso sumos, bet ne ilgiau kaip uz 
1 (viena) ménes;j. 

8.17. Nutraukus Sutartj Paslaugy teikéjas privalo grazinti Klientui gauta avansa per 7 
(septynias) darbo dienas (jeigu dalis Paslaugy suteikta — grazinama ta avanso dalis, kuri virSija 
suteikty Paslaugy kaing). Jei Paslaugy teikéjas negrazina gauto avanso, Klientas pasinaudoja avanso 
uztikrinimu. 

IX. SALIU ATSAKOMYBE 

9.1.  Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojanéius Lietuvos Respublikos teisés aktus 
ir šią Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir 
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos 
Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma. 

9.2.  Uždelsus laiku atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas, Klientas Paslaugy teikéjui 
reikalaujant moka 0,02 proc. delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekviena vélavimo 
diena. Salys susitaria, kad šiuo atveju paliikanos nemokamos. 

9.3.  Kiekvienu atveju Paslaugy teikéjui praleidus bet kurios pareigos jvykdymo terming, 
nustatyta Sutartyje, Paslaugy teikéjas moka Klientui 0,02 proc. delspinigius nuo nesuteikty 
Paslaugy vertés uz kiekviena uzdelsta dieng. Delspinigiai skai¢iuojami iki baudos skyrimo, jei 
Specialiosiose sutarties salygose uz sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma ar netinkama vykdyma 
yra numatytos baudos. 

94. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartyje prisiimtus 
isipareigojimus. 

9.5. Paslaugy teikéjui pagal Sutart] priskai¢iuoti delspinigiai ir (ar) baudos gali būti 
išskaičiuojami iš Kliento mokeétiny sumy Paslaugy teikéjui. 

9.6. Salys susitaria, kad kilus teisminiam ginéui dél atsiskaitymo už suteiktas Paslaugas, 
Paslaugy teikéjas gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines paliikanas 
nuo nesumokétos sumos, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.210 str. 1 d. 

9.7. Tuo atveju, kai Klientas pagal Sutarties salygas inicijuoja papildomo susitarimo 
sudaryma, Paslaugy teikéjo vengimas ar nepagristas atsisakymas sudaryti tokj papildoma susitarima 
sudaro pagrinda Klientui sustabdyti mokeéjimus Paslaugy teikéjui iki 3 (trijy) procenty nuo pradinés 
Sutarties vertés. 

9.8.  Specialiosiose sutarties salygose gali būti numatytos papildomos sankcijos (baudos) 
uz netinkama sutartiniy jsipareigojimy vykdyma ar nevykdyma.



X. SUBTEIKEJAI IR JŲ KEITIMO TVARKA 

10.1. Sutarčiai vykdyti pasitelkiami (jeigu tokie yra) subteikéjai nurodomi Specialiosiose 
sutarties salygose. 

10.2. Sutarties galiojimo metu subteikéjy keitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty 
subteikéjy, didesnés (mazesnés) Sutarties dalies (veiklos), negu buvo suderinta, perdavimas kitam 
Sutartyje numatytam subteikéjui, papildomy ar naujy (tuo atveju kai teikiant pasiūlymą subteikéjai 
nebuvo zinomi) subteikéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty subteikéjy atsisakymas galimas tik 
rastu apie tai informavus Klienta. 

10.3. Klientas reikalauja, kad kartu su informacija apie naujus subteikéjus (kai jų 
pajégumais remiamasi kvalifikacijai pagristi) būtų pateikti jų pasalinimo pagrindy nebuvimo ir 
atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams (jei jie buvo keliami) patvirtinantys dokumentai. Anksciau 
minéti dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi į Klienta su praSymu 
pakeisti subteikéjus. 

10.4. Jei Sutartyje keiCiami subteikéjai, kuriy pajégumais kvalifikacijai pagristi rémési 
Paslaugy teikéjas, kartu su informacija apie naujus subteikéjus turi būti pateikti naujo subteikéjo 
pasalinimo pagrindy nebuvima ir atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams patvirtinantys dokumentai. 
Anksčiau minéti dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi į Klienta su 
prašymu pakeisti subteikéjus. Klientas reikalauja, kad naujo subteikéjo kvalifikacija būtų ne 
Zemesné nei buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose. 

10.5. Tais atvejais, kai kvalifikacijai pagristi Paslaugy teikéjas nesiremia subteikéjy 
pajégumais, Klientas netikrina šių subteikéjy pasalinimo pagrindy. 

10.6. Pakeitus  Sutartyje numatytus  subteikéjus  vietomis, perdavus  didesne 
(mazesng) Sutarties dalj (veikla), negu buvo suderinta, kitam Sutartyje numatytam subteikéjui, ir 
(ar) pasitelkus papildomus ar naujus subteikéjus, subteikéjai gali pradėti vykdyti Sutartj, tik 
Klientui ir Paslaugy teikéjui pasirasius papildoma susitarima prie Sutarties. Siame susitarime 
nurodoma pagrindiné informacija apie subteikéja ir Sutarties dalis (veikla), kuriai jis yra 
pasitelkiamas. Sis papildomas susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi. 

Jei buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai specialistams: 

10.7. Specialisto keitimas ar naujo skyrimas galimas, tik esant vienai iš šių priezasciy: 
10.7.1. Sutartyje numatytas specialistas atleidziamas, atsistatydina iš pareigy, iSeina iš darbo, 

negali eiti savo pareigy dél ligos ar traumos; 
10.7.2. siekiant tinkamai ir laiku jvykdyti Sutartj būtina padidinti Paslaugy teikimo sparta; 
10.7.3. esant kitoms nenumatytoms pagrįstoms aplinkybéms. 
10.8. Bendryjy sutarties salygy 10.7 punkte nurodytu atveju Paslaugy teikéjas privalo 

pateikti Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui: 
10.8.1. pagrista prašymą, pridedant jį pagrindzian¢ius dokumentus; 
10.8.2. naujo specialisto dokumentus, jrodancius, kad jo kvalifikacija atitinka pirkimo 

dokumentuose nustatytus minimalius kvalifikacijos reikalavimus, keliamus specialistui; 
10.8.3. naujo specialisto paskyrimas jforminamas Paslaugy teikéjo jmonés vadovo jsakymu, 

kurio kopija pateikiama Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui. 

XI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE) 

11.1. Sutarties Salys atleidziamos nuo atsakomybés už savo jsipareigojimy nevykdyma jei 
tai atsitinka dél nenugalimos jégos, apibréztos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 
straipsnyje, veikimo. Salis, kuri savo jsipareigojimy nevykdyma grindzia ,force majeure” 
aplinkybémis, privalo iš karto po jų atsiradimo informuoti raštu kita Salj ir, šiai pareikalavus, 
pristatyti dokumentus, patvirtinancius ,,force majeure" aplinkybiy atsiradima.



11.2. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikomos Salies veiklai turéjusios jtakos 
aplinkybeés, į kuriy galimybe Salys, sudarydamos Sutartj, atsizvelgé, t. y. Lietuvoje, jos ūkyje 
pasitaikancios aplinkybés, salygos, valstybés ar savivaldos institucijy sprendimai, sukéle bet kurios 
iš Saliy reorganizavima, privatizavima, likvidavima, veiklos pobūdžio pakeitima, stabdyma 
(trukdyma), kitos aplinkybés, kurios turéty biti laikomos ypatingomis, bet Lietuvoje Sutarties 
sudarymo metu yra tikétinos. Nenugalima jéga (force majeure) taip pat nelaikoma tai, kad rinkoje 
néra reikalingy prievolei vykdyti prekiy, Salis neturi reikiamy finansiniy iStekliy arba šalies 
kontrahentai pazeidzia savo prievoles. 

XII. KONFIDENCIALUMO JSIPAREIGOJIMAI 

12.1. Sutarties Salims yra žinoma, kad ši Sutartis yra vieša, išskyrus joje esančią 
konfidencialia informacija. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios 
atskleidimas priestarauty teisés aktams. 

XIII. GINČŲ NAGRINEJIMO TVARKA 

13.1. Sutaréiai ir visoms iš Sutarties atsirandan¢ioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos 
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi būti aiSkinama 
vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise. 

13.2. Kiekviena ginčą, nesutarima ar reikalavima, kylantį iš Sutarties ar susijusį su 
Sutartimi, jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis. 
Ginco, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus i$spresti derybomis, ginčas bus sprendziamas teisme 
pagal Kliento buveinés vieta. 

XIV. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS 

14.1. Sudarydamos Sutartj Salys patvirtina, kad supranta, jog nuo 2018 m. geguzés 25 d. yra 
tiesiogiai taikomas 2016 m. balandzio 27 d. priimtas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas 
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny 
judéjimo (toliau — Reglamentas). Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uztikrinti tinkama Sutarties 
vykdyma bus tvarkomi asmens duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskirg susitarima dél 
duomeny tvarkymo, kuriuo nustato duomeny tvarkymo dalyka ir trukme, duomeny tvarkymo 
pobūdį ir tiksla, asmens duomeny rūšis ir duomeny subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo 
prievoles ir teises. 

14.2. Jeigu poreikis tvarkyti asmens duomenis paaiskéja po Sutarties sudarymo, Salys 
isipareigoja nedelsiant sudaryti papildoma susitarimg dél duomeny tvarkymo prie Sutarties ir imtis 
kity būtinų priemoniy siekiant uztikrinti atitiktj Reglamento reikalavimams. Salys pripažįsta, kad 
papildomo susitarimo dél duomeny tvarkymo pasiraSymas nebus laikomas esminiu Sutarties salygy 
pakeitimu. 

XV. GARANTIJA 

15.1. Paslaugy teikéjas garantuoja Paslaugy kokybe bei paslépty trikumy nebuvima. 
Paslaugy kokybé privalo atitikti techninéje specifikacijoje ir Sutarties salygose pateiktus 
reikalavimus, taip pat perkamy Paslaugy apraSymus, Paslaugy kokybe nustatanciy dokumenty 
reikalavimus. 

15.2. Paslaugoms (jei tai jmanoma pagal jų pobūdį) suteikiama konkreti garantija nurodoma 
Specialiosiose sutarties salygose.



15.3. Garantinis laikotarpis pradedamas skaičiuoti nuo perdavimo-priémimo akto 
pasiraSymo dienos. Jeigu Paslaugy patikrinimo metu Klientas nustatys trikumy Sutarties 
reikalavimams, garantinio laikotarpio skai¢iavimo pradzia bus laikoma diena, kai Paslaugy teikéjas 
iStaisys trikumus. 

15.4. Net ir pasibaigus garantiniam laikotarpiui, Paslaugy teikéjas, gaves Kliento pranešimą, 
privalo savo saskaita pasalinti pasléptus Paslaugy trikumus, kurie egzistavo perdavimo-priémimo 
metu, tačiau Klientas pagristai negaléjo zinoti apie juos ar jų nustatyti priémimo ir (ar) patikrinimo 
ar garantinio laikotarpio metu. 

XVI. PAKEITIMAL KIEKIO (APIMTIES) KEITIMO SALYGOS 

16.1. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali būti keiCiama neatliekant naujos pirkimo 
procediiros pagal Viešųjų pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatas. 

16.2. Vadovaujantis Viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio 1 dalies 1 punkto nuostatomis, 
Klientas, esant biitinybei, pagal šią Sutartj gali jsigyti papildomy paslaugy arba atsisakyti kai kuriy 
Sutartyje numatyty paslaugy. Papildomos paslaugos — Sutartyje nenumatytos, tačiau tiesiogiai su 
Sutartyje numatytomis Paslaugomis, susijusios ir biitinos Sutarčiai jvykdyti (uzbaigti) paslaugos. 
Atsisakomos paslaugos — paslaugos, kurios Sutartyje buvo numatytos, taciau Sutarties 
igyvendinimo eigoje paaiškėjo, kad tokio pobūdžio paslaugy teikimas yra netikslingas. Pakeitimais 
negali būti zenkliai iSpleCiama Sutarties apimtis į Sutartj jtraukiant paslaugas, kurios nebuvo 
numatytos pradinéje sutartyje. 

16.3. Paslaugy kiekio (apimties) pakeitimai gali būti atliekami šiais atvejais: 
16.3.1. kai techninéje specifikacijoje/kitame dokumente nurodytos Paslaugos dél objektyviy 

priezas¢iy tampa nebereikalingos; 
16.3.2. kai néra skiriamas pakankamas finansavimas Paslaugoms apmokeéti; 
16.3.3. kai dél paaiskéjusiy techniniy priezaséiy ir aplinkybiy tam tikras Paslaugas pirkti 

tampa neracionalu; 
16.3.4. kai atsiranda butinybé jsigyti papildomy paslaugy ar paslaugy neteikti dél 

aplinkybiy, kuriy protingas ir apdairus Klientas negaléjo numatyti, bet iš esmés nesikeicia Paslaugy 
pobūdis. 

16.4. Atskirų neatliekamų ir reikalingy suteikti Paslaugy vertė negali viršyti 50 procenty 
pradinės Sutarties vertés, o bendra atskirų pakeitimų vertė negali viršyti 100 procentų pradinės 
Sutarties vertės. Pakeitimo verte laikoma atsisakomų ir papildomai įsigyjamų paslaugų suma. 

16.5. Jeigu, siekiant laiku ir tinkamai įvykdyti Sutartį, reikia suteikti papildomas paslaugas, 
kurių Paslaugų teikėjas nenumatė sudarant šią Sutartį, bet turėjo ir galėjo jas numatyti pagal Kliento 
pateiktą techninę specifikaciją, pirkimo ir kitus dokumentus, projektinę dokumentaciją, taip pat kitą 
viešai prieinamą informaciją, ir jos yra būtinos Sutarčiai tinkamai įvykdyti, šias paslaugas Paslaugų 
teikėjas suteikia savo sąskaita. 

16.6. Papildomų paslaugų, o esant reikalui ir atsisakomų paslaugų, būtinumas turi būti 
pagrįstas dokumentais ir raštu suderintas su Klientu. Motyvuotą siūlymą dėl papildomų paslaugų, o 
esant reikalui taip pat ir dėl neteikiamų paslaugų, būtinybės ir jį pagrindžiančius dokumentus 
Klientui raštu pateikia Paslaugų teikėjas. Klientas prašo Paslaugų teikėjo pateikti motyvuotą 
paaiškinimą dėl papildomų ir (ar) neatliekamų paslaugų pagrįstumo. Klientas, išnagrinėjęs pateiktus 
papildomų ir (ar) neteikiamų paslaugų būtinybę pagrindžiančius dokumentus, per 5 darbo dienas 
įformina papildomas ir (ar) atsisakomas paslaugas, ir nurodo papildomų ir (ar) atsisakomų paslaugų 
pavadinimus, vienetus, kiekius, taip pat pateikia argumentus, pagrindžiančius papildomų ir (ar) 
atsisakomų paslaugų būtinybę, įkainių (kainos) nustatymo pagrindimą ir skaičiavimą (vadovaujantis 
Sutarties nuostatomis).



16.7. Atsisakomy arba jsigyjamy papildomy paslaugy kainos apskaičiuojamos 
vadovaujantis VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2019 m. sausio 24 d. jsakymu Nr. 1S-13 
patvirtintos Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos 56 punkto nuostatomis. 

16.8. Kiti Sutarties pakeitimai atliekami vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89 
straipsnio 1 dalies 2—5 punkty ir 89 straipsnio 2 dalies nuostatomis. 

16.9. Taikant fiksuoto jkainio kainodara ir esant poreikiui, Klientas gali jsigyti paslaugy 
sąraše nenurodyty, taciau su pirkimo objektu susijusiy paslaugy nevirSijant 10 procenty pradinés 
sutarties vertés. Už paslaugy saraSe nenurodytas, taciau su pirkimo objektu susijusias paslaugas bus 
apmokéta ne didesnémis nei uzsakymo dieng Paslaugy teikéjo prekybos vietoje, kataloge ar 
interneto svetainéje nurodytomis galiojančiomis šių paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos 
neskelbiamos, Paslaugy teikéjo pasifilytomis, konkurencingomis ir rinka atitinkan¢iomis kainomis. 

16.10. Susitarimai dél peržiūros ir (ar) kiekio (apimties) keitimo turi biiti jforminami rastu, 
pagristi dokumentais, Saliy suderinti ir laikomi sudétine Sutarties dalimi. Turi būti aiškiai jvardintos 
atsisakomos paslaugos, papildomai perkamos paslaugos, nurodomi papildomy ir (ar) atsisakomy 
paslaugy pavadinimai, kiekiai, pateikti argumentai, pagrindziantys papildomy ir (ar) atsisakomy 
paslaugy bitinybe, įkainių (kainos) nustatymo pagrindima ir skai¢iavima. 

XVII. STABDYMAS 

17.1. Paslaugy ar jų dalies teikimas, atitinkamai terminy skai¢iavimas, gali biiti sustabdytas 
dėl pasikeitusiy aplinkybiy, kai dél jų negalima teikti Paslaugy ir, kai jos tampa Zinomos po 
Sutarties sudarymo, o Paslaugy teikéjas nebuvo prisiémes jų atsiradimo rizikos. 

17.2. Paslaugy ar jų dalies teikimo terminas gali buti sustabdomas jskaitant, bet 
neapsiribojant, Siomis aplinkybéms: 

17.2.1. Klientas neturi galimybés vykdyti savo jsipareigojimy pagal Sutartj; 
17.2.2. dél bet kokio vélavimo, kliūčių ar trukdymy, sukelty arba priskiriamy Klientui arba 

Treciajai $aliai, Treciosios šalies neveikimo arba netinkamo veikimo; 

17.2.3. biitinas papildomas laikas jvykdyti papildomy paslaugy viesaji pirkima; 
17.2.4. i8skirtinai nepalankios gamtinés salygos (taikoma Paslaugoms, kuriy teikimui daro 

įtaką gamtinés salygos); 
17.2.5. fizinés kliūtys arba kitos nei klimatinés fizinés salygos, su kuriomis, teikiant 

Paslaugas, ir ty kliūčių ar salygy Paslaugy teikéjas nebiity galéjes pagristai numatyti; 
17.2.6. kitos aplinkybés, kurios nebuvo zinomos iki Sutarties pasirašymo ir su kuriomis 

susidurty bet kuris Paslaugy teikéjas. Aplinkybés, kurios yra priskiriamos Paslaugy teikéjo rizikai, 
pvz. subteikéjy neveikimas ar netinkamas veikimas, néra laikomos aplinkybémis, dél kuriy gali būti 
sustabdomi Paslaugy teikimo terminai. 

17.3. Jeigu Paslaugy ar jų dalies suteikimo terminas stabdomas Kliento iniciatyva, tokiu 
atveju Klientas, raštu nurodes atsiradusias aplinkybes pagal Sutarties 17.2 punkta ir jspéjes 
Paslaugy teikėją prieš 3 (tris) darbo dienas, stabdo visy Paslaugy arba jų dalies teikima 
nurodydamas (jeigu jimanoma) sustabdymo trukme dienomis. 

17.4. Jeigu Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, susiduria su salygomis, kuriy jis iki 
Sutarties pasirašymo pagristai negaléjo numatyti ir dél kuriy Paslaugy teikéjas neturi galimybés 
teikti Paslaugy, Paslaugy teikéjas apie tai privalo nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo 
dienas) rastu pranesti Klientui, detaliai nurodydamas aplinkybes bei praSydamas pripazinti, kad 
nurodytos aplinkybés suteikia teise Paslaugy teikéjui sustabdyti Paslaugy ar jų dalies teikimą ir 
Paslaugy teikimo termino skaičiavimą. Klientas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy teikéjo 
prašymo gavimo dienos priima sprendima, ar stabdyti Paslaugy teikimą ir informuoja apie priimta 
sprendima Paslaugy teikéja. Jei priimtas sprendimas — sustabdyti Paslaugy ar jų dalies teikima, 
tokiu atveju, Paslaugy teikimo termino sustabdymas skaičiuojamas nuo Paslaugy teikéjo pranesimo 
gavimo dienos.



17.5. Sustabdyty Paslaugy arba jų dalies teikimas (priklausomai, kas buvo sustabdyta) 
neatliekamas iki Paslaugy teikimo termino atnaujinimo. Paslaugy ar jų dalies teikimo terminas 
atnaujinamas išnykus aplinkybéms, dél kuriy jis buvo sustabdytas, Klientui apie tai pranesus rastu. 
Atnaujinus Paslaugy teikima, Paslaugos teikiamos per joms likusj laikotarpj (laika), kuris buvo 
likes iki jų teikimo sustabdymo, ir Paslaugy teikéjas neturi teisés Paslaugy sustabdymo pagrindu 
reikalauti Paslaugy teikimo termino pratgsimo. 

17.6. Bendras Paslaugy ar jų dalies teikimo sustabdymo terminas negali biiti ilgesnis nei 
nurodytas Specialiosiose sutarties salygose. Paslaugy teikimo sustabdymo metu paaiskéjus, kad 
aplinkybés, dél kuriy buvo sustabdytas Paslaugy ar jų dalies teikimas, truks ilgiau nei numatytas 
Sutartyje Paslaugy sustabdymo terminas, Klientas turi teise Paslaugy sustabdymo terming pratesti 
iki šių aplinkybiy visisko pasibaigimo, arba spresti dél Sutarties nutraukimo. 

17.7. Paslaugy ar jų dalies suteikimo termino sustabdymas ir (ar) Paslaugy ar jų dalies 
suteikimo termino atnaujinimas jforminamas Kliento rastu. Paslaugy teikimas privalo būti pradétas 
ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo Kliento rasto apie Paslaugy teikimo atnaujinima 
gavimo dienos. 

XVIIL INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES 

18.1. Paslaugos ir su jomis susijusios teisés, jgytos vykdant Sutartj, iskaitant autoriy turtines 
(nurodytas Lietuvos Respublikos autoriy ir gretutiniy teisiy jstatymo 15 str.) ir pramoninés 
nuosavybés teises ar kitas intelektinés nuosavybés teises, iSskyrus asmenines neturtines teises | 
intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybeé. 

18.2. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad jokios TreCiosios Salies teisés néra pazeidziamos 
Sutarties vykdymo metu ir Sutarties vykdymui néra naudojami intelektinés nuosavybés teisés 
saugomi objektai, į kuriuos Paslaugy teikéjas neturi intelektinés nuosavybés teisiy. 

18.3. Autoriy turtinés teisés į Paslaugas Klientui pereina nuo perdavimo-priémimo akto 
pasira§ymo momento. 

18.4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlyginti Klientui nuostolius, patirtus dél Treciosios 
šalies ieskiniy dél patentiniy, prekiy zenkly, autoriy ir gretutiniy teisiy pazeidimy, kylanciy dėl 
Sutarties vykdymo. 

18.5. Paslaugy teikéjas nedelsdamas praneSa Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas 
ieskinys ar bet koks kitas reikalavimas dél bet kokiy su Sutartimi susijusiy autoriy teisiy ir 
intelektinés nuosavybés teisés pazeidimo ar jtariamo pazeidimo. 

XIX. SUTARTIES NUTRAUKIMAS 

19.1. Sutartis gali biiti nutraukta abiejy Saliy rašytiniu susitarimu; 
19.2. Klientas, ispéjes Paslaugy teikéja prieš 15 dieny, turi teisę vienašališkai nutraukti 

Sutartj: 
19.2.1. dél esminio Sutarties pazeidimo ir pasinaudoti Sutarties uztikrinimu arba pritaikyti 

Paslaugy teikéjui bauda, jeigu Sutarties jvykdymo uztikrinimas nebuvo taikytas. Esminiai Sutarties 
salygy pazeidimai i$vardinti Specialiosiose sutarties salygose; 

19.2.2. Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimy jstatymo 90 str. nurodytais atvejais ir tvarka; 
19.2.3. kai Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy 

objekty apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka 
nacionalinio saugumo interesy. 

19.3. Klientas taip pat gali nutraukti Sutartj ir kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose 
nustatytais atvejais, jskaitant Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.721 str. numatyta atvejj. 

XX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS



20.1. Salys, vykdydamos Sutarties jsipareigojimus, vadovaujasi Lietuvos Respublikos 
istatymais, kitais teisés aktais bei 3.1 punkte iSvardintais dokumentais. 

20.2. Bet kokie pranesimai, informacija, dokumentacija ar korespondencija dél Sutarties ar 
jos vykdymo turi būti jforminta rastu lietuviy kalba ir iSsiysta registruotu pastu per kurjerj, faksu ar 
elektroniniu pastu. Jeigu informacija perduodama faksu ar elektroniniu pastu, ji laikoma tinkamai 
perduota tik tuo atveju, jeigu Salis, kuriai skirta tokia informacija, faksu arba elektroniniu pastu 
patvirtina jos gavimo fakta. 

20.3. Pasikeitus Salies buveinés adresui, banko saskaitos numeriui ar kitiems rekvizitams, 

Salis privalo apie tai pranesti kitai Saliai. Nejvykdzius šių reikalavimy Salis neturi teisés reikšti 
pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti vadovaujantis paskutine turima 
informacija, neatitinka Sutarties salygy, arba kad ji negavo pranešimų, siysty pagal paskutinius 
turimus rekvizitus. 

20.4. Sutardiai, iš jos kylantiems Saliy santykiams bei jų aiskinimui taikoma Lietuvos 
Respublikos teisé. 

20.5. Sutartis sudaryta lietuviy kalba. Salys sutaria, kad elektroniniu parašu pasiradytas 
Sutarties egzempliorius turi originalaus dokumento galia. 

20.6. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos 
teisés aktai. 

20.7. Sutarties Salys, keisdamos Bendrųjų sutarties salygy nuostatas, apie tai nurodo 
Specialiosiose sutarties salygose. 



PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES 
SPECIALIOSIOS SALYGOS 

20 - - Nr. 

Vilnius 

Vilniaus miesto savivaldybés administracija, esanti Konstitucijos pr. 3, Vilnius (kodas 
188710061) (toliau — Klientas), atstovaujama administracijos direktoriaus Adomo Buzinsko, 
veikiančio pagal Vilniaus miesto savivaldybés tarybos 2023 m. geguzés 17 d. sprendimu Nr. 1-24 
Nr. patvirtintus Vilniaus miesto savivaldybés administracijos nuostatus ir AAS „BTA Baltic 
Insurance Company“ filialas Lietuvoje, juridinio asmens kodas 300665654, kurio registruota 
buveiné yra Laisvés pr. 10, LT-04215 Vilnius, Lietuva, duomenys apie įmonę kaupiami ir saugomi 
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama direktoriaus Tadeuš Podvorski ir 
prokuristo Laimos Serei¢ikaités, veikianciy pagal filialo nuostatus, patvirtintus 2024 m. balandzio 9 
d. BTA valdybos nutarimu Nr. MB-02-03-03-2024-066 ir jregistruotus Lietuvos Respublikos 
juridiniy asmeny registre (toliau — Paslaugy teikéjas)”, sutartyje Klientas ir Paslaugy teikéjas 
vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, vadovaujantis atviro konkurso būdu atlikto 
tarptautinés vertés vieSojo pirkimo ,,Darbuotojy sveikatos draudimo paslaugos® (pirkimo numeris — 
731300) (toliau — pirkimas) salygomis bei Paslaugy teikéjo pateiktu pasifilymu susitaré ir sudaré šią 
paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis). 

I. SUTARTIES DALYKAS 

1.1.  Sutarties dalykas yra darbuotojy sveikatos draudimo paslaugos (toliau — Paslaugos). 
1.2.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis, laikydamasis teisés 

aktuose jtvirtinty reikalavimy ir geriausios praktikos, suteikti Klientui Paslaugas, kuriy detalus 
aprašymas, jų kokybé nustatyti techninéje specifikacijoje (1 priedas) ir pasiiilyme (2 priedas), o 
Klientas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sąlygomis priimti Paslaugas ir apmokéti uz jas 
Sutartyje nustatytomis salygomis ir terminais. 

1.3.  Perkamy Paslaugy kiekis: vienu metu apdraudziami visi Vilniaus miesto savivaldybés 
valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis. Klientas draudimo paslaugas 
pirks uz fiksuota jkainj — t. y. 605 Eur vienam darbuotojui (vienai sveikatos draudimo kortelei) 12 
ménesiy laikotarpiui (metiné draudimo jmoka). Maksimalus draudziamy darbuotojy skaiCius — 
1100. Klientas nejsipareigoja jsigyti Siame punkte nurodyto maksimalaus Paslaugy kiekio. 
Maksimali planuojama pirkimui skirti lėšų suma yra ne daugiau kaip 665 500 (šeši Simtai 
Sesiasdesimt penki tūkstančiai penki Simtai) Eur. Perkamoms Paslaugoms PVM netaikomas. 

14. Paslaugy teikimo terminai: 12 ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, bet ne 
anksčiau nei nuo 2024-09-30. 

1.5. Kitos Paslaugy teikimo salygos, kiek néra aptartos Sutartyje, yra nustatytos pirkimo 
dokumentuose, techninéje specifikacijoje (1 priedas) ir yra Sutarties Salims privalomos. 

II. PASLAUGU KAINA IR APMOKEJIMAS 

2.1.  Pradinés Sutarties verté yra 665 500 (Sesi Simtai SeSiasdesimt penki tikstanciai penki 
Simtai) Eur. 

2.2.  Paslaugų jkainiai, pateikti Sutartyje, yra fiksuoti: 605 (šeši Simtai penki) Eur jmoka 
vienam draudziamam darbuotojui (apdraustajam) vieneriy mety laikotarpiui. 

2.3.  Klientui jtraukiant naujus apdraustuosius, iSbraukiant apdraustuosius Paslaugy jkainiai 
yra perskaičiuojami Sutarties techninéje specifikacijoje ir jos priede (Sutarties 1 priede) nustatyta 
tvarka.



2.4.  Sutartyje ir jos galimiems keitimo atvejams yra pasirinktas šis kainos apskaičiavimo 
būdas: fiksuoto jkainio. Sis kainos apskaiciavimo būdas yra viena iš esminiy Sutarties salygy, kuri 
negali būti kei¢iama. 

2.5. Paslaugy jkainiai bus perskaiCiuojami pagal bendra kainy lygio kitima. Perzitiros 
momentas ir daznumas: jkainiai indeksuojami praéjus ne maziau kaip 12 mén. nuo Sutarties 
isigaliojimo dienos ir kai indeksas pakis 5 ar daugiau procenty lyginant su bazinés kainos indeksu. 
Indeksas, kuriuo bus remiamasi vertinant kainy lygio kitima: BĮ Valstybés duomeny agentiros 
Oficialiosios statistikos portalo svetaingje (https://osp.stat.gov.1t/) ,,Vartotojy kainy indeksai (VKI), 
kainy pokyčiai, svoriai, vidutinés kainos* grupéje skelbiamas indeksas — „125 Draudimas*. 

2.6.  Bendrųjų sutarties salygy 7.9 punktas netaikomas. 

III. PASLAUGU PRIEMIMAS, ATSISKAITYMO TVARKA 

3.1. Paslaugos perkamos šios Sutarties pagrindu techninéje specifikacijoje ir jos priede 
(Sutarties 1 priedas) nustatytomis salygomis ir tvarka. 

3.2.  Salys susitaria, kad už paslaugas Klientas sumoka Paslaugy teikéjui techninéje 
specifikacijoje ir jos priede (Sutarties 1 priedas) nustatyta tvarka. 

3.3.  Jeigu suteiktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty kokybés reikalavimy Klientas 
turi teise per 3 darbo dienas pareiksti Paslaugy teikéjui pretenzija, nurodant trikumus, ir savo 
pasirinkimu pareikalauti, kad: 

3.3.1. Paslaugy teikéjas neatlygintinai per protinga termina pasalinty ar istaisyty Paslaugy 
trikumus arba atlyginty Kliento išlaidas joms iStaisyti arba pasalinti; 

3.3.2. Paslaugy teikéjas grazinty uz kokybés reikalavimy neatitinkancias Paslaugas 
sumokétas sumas ir nutraukti Sutartj, kai netinkamos kokybés Paslaugy suteikimas yra esminis 
Sutarties pazeidimas. 

3.4. Jeigu Paslaugy teikéjas nepasalina trūkumų, Klientas turi teisę reikalauti proporcingai 
sumazinti Sutarties kaing ar mokeétinas sumas ir mokéti tik uz tas Paslaugas ar jų dalj, kurios 
atitinka Sutartyje nustatytus reikalavimus. 

IV. SUTARTIES PRIEVOLIU JVYKDYMO UZTIKRINIMAS 

4.1.  Sutarčiai yra taikomas Bendrųjų sutarties salygy VIII skyrius Sutarties jvykdymo 
uztikrinimas. Sutarties jvykdymo uztikrinimo suma — 33.200,00 Eur. Sutarties jvykdymo 
uztikrinimo galiojimo terminas — 13 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos. 

V. SALIU ATSAKOMYBE 

5.1.  Paslaugy teikéjui Klientas gali skirti Sias baudas uz Sutarties pazeidimus, padarytus ne 
dél Kliento kaltés: 

5.1.1. jei per 10 kalendoriniy dieny nuo aktualaus apdraustyjy saraso su informacija apie jų 
pasirinktas programas Paslaugy teikéjui pateikimo, Paslaugy teikéjas nepateikia Klientui sveikatos 
draudimo sutar¢iy (polisy), Paslaugy teikéjas moka Klientui 50 Eur bauda uz kiekviena pavéluota 
diena; 

5.1.2. jei techninéje specifikacijoje ir jos priede (Sutarties 1 priedas) nurodytu terminu 
Paslaugy teikéjas nepateikia Klientui ataskaitos apie apdraustyjy pasinaudojima Paslaugomis, 
Paslaugy teikéjas moka Klientui 50 Eur baudą uz kiekviena pavéluota diena. 

5.2.  Jei Paslaugy teikéjas nutraukia Sutart] vienasaliskai ne dél Kliento kaltés, Klientas turi 
teisę pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu ir Paslaugy teikéjas atlygina Klientui dél Paslaugy 
teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius kiek jų nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas.



VI SUBTEIKEJAIL 

6.1.  SutarCiai vykdyti pasitelkiami Sie subteikéjai: néra. Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne 
vėliau kaip iki Sutarties vykdymo pradzios rastu pranešti Kliento atstovui subteikéjy kontaktinius 
duomenis ir subteikéjy atstovus. 

VII. SUTARTIES ESMINIAI PAZEIDIMAI 

7.1.Sutarties esminiu pazeidimu bus laikoma: 
7.1.1. teikiamos Paslaugos neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimy ir Paslaugy teikéjas 

neiStaiso Paslaugy trikumy per Sutartyje ar Kliento praneSime nustatyta protinga terming; 
7.1.2. Paslaugy teikéjas nesilaiko Sutartyje ar techningje specifikacijoje ir jos priede 

(Sutarties 1 priedas) nustatyty Paslaugy teikimo termino ir vélavimas nuo numatyto termino 
pabaigos yra daugiau nei 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny; 

7.1.3. Paslaugy teikéjas pazeidzia šios Sutarties nuostatas, reglamentuojancias konkurencija, 
intelektinés nuosavybés, konfidencialios informacijos valdyma, asmens duomeny apsauga ar 
trečiųjų asmeny pasitelkima; 

7.1.4. Sutartj vykdo tokios teisés neturintis (-ys) asmuo (-enys); 
7.1.5. Paslaugy teikéjas jgyja bankrutuojancios jmonés ar nemokios jmonés statusa; 
7.1.6. Per praėjusį kalendorinj ketvirtj atvejy, kai draudikas praleidzia nustatytus draudimo 

išmokos mokéjimo terminus, skaiCius sudaro ne maziau kaip 10% (deSimt procenty) nuo bendro 
draudimo išmokų mokéjimy per praéjusj kalendorinj ketvirtj skaiciaus. 

7.2.  Nustacius esminj sutarties pazeidima, Klientas turi teisg: 
7.2.1. vienašališkai nutraukti Sutartj, jspéjus Paslaugy teikéja pries 15 (penkiolika) 

kalendoriniy dieny; 
7.2.2. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu; 
7.2.3. gali taikyti abu aukščiau išvardytus atvejus. 

VIII. GARANTIJA 

8.1.  Bendryjy sutarties salygy XV skyrius netaikomas. 

IX. KITOS NUOSTATOS 

9.2. Klientas Sutariai vykdyti skiria atsakingg Sutarties vykdytoja (-us): Organizacijos 
vystymo grupés projekto vadove Inga Alimovieng tel. +37060451547, el. pastas: 
inga.alimoviene@vilnius.lt. 

X. SUTARTIES PRIEDAI 

10.1. Techninė specifikacija — Sutarties 1 priedas; 
10.2. Paslaugy teikéjo pasiiilymas — Sutarties 2 priedas.



XI. ŠALIŲ REKVIZITAI IR PARAŠAI 

Klientas: 
Vilniaus miesto savivaldybés administracija 
Konstitucijos pr. 3, LT-09601 Vilnius 
Kodas 188710061 

Adomas Buzinskas 
Administracijos direktorius 

Tparašas) 

(data) 

Paslaugų teikėjas: 
AAS „BTA Baltic Insurance Company“ 
filialas Lietuvoje 
Viršuliškių skg. 34, LT-05132 Vilnius 
Įmonės kodas 300665654 

Tadeuš Podvorski 
Direktorius 

Tparašas) 

[c- D 

Prokuristas 

Laima Sereičikaitė 

(parašas) 

(data)



TECHNINE SPECIFIKACIJA 

1. BENDROSIOS NUOSTATOS 

1.1. Vilniaus miesto savivaldybés administracija (toliau — Klientas) skelbia darbuotojy 
sveikatos draudimo paslaugy pirkimo konkursa. 

1.2. Draudimo paslaugos bus perkamos Kliento darbuotojams. 
1.3. Perkamy Paslaugy kiekis (apimtis) — vienu metu apdraudziami visi Vilniaus miesto 

savivaldybeés valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis. Klientas Paslaugas 
pirks uz fiksuota jkainj — t. y. 605 Eur vienam darbuotojui (vienai sveikatos draudimo kortelei) 12 
ménesiy laikotarpiui (metiné draudimo jmoka). Maksimalus draudziamy darbuotojy skaiCius — 
1100. Klientas nejsipareigoja jsigyti Siame punkte nurodyto maksimalaus Paslaugy kiekio. 
Maksimali planuojama pirkimui skirti lėšų suma yra ne daugiau kaip 665500,00 (šeši Simtai 
šešiasdešimt penki tūkstančiai penki Simtai) Eur. 

1.4. Pirkimo sutartj sudaryti bus kvieCiamas tas tiekéjas, kurio pasiilymas surinks 
daugiausia ekonominio naudingumo baly ir bus nustatytas laiméjusiu (toliau — Paslaugy teikéjas). 

1.5. Klientas ir Paslaugy teikéjas sudarys pirkimo sutartj dėl darbuotojy sveikatos 
draudimo paslaugy pirkimo (toliau —Sutartis) pagal pirkimo salygy 3 priede pridedamas Sutarties 
bendrasias salygas bei specialigsias salygas. Esant prieStaravimams tarp Sutarties specialiyjy sąlygų 
ir Draudiko išduotos draudimo sutarties (poliso), aiSkinant Sutarties salygas pirmenybé visais 
atvejais teikiama Sutarties specialiosioms salygoms. 

1.6. Per 15 kalendoriniy dieny nuo Sutarties sudarymo Klientas pateiks Paslaugy teikéjui 
aktualy Apdraustyjy sarasa su konkrečiais Paslaugy tiekéjui reikalingais Apdraustyjy duomenimis ir 
jų pasirinktomis draudimo programomis. 

1.7. Per 10 kalendoriniy dieny nuo aktualaus Apdraustyjy saraso su informacija apie jų 
pasirinktas programas Paslaugy teikéjui pateikimo, Paslaugy teikéjas turi parengti ir per jgaliota 
Draudimo brokerj (1.9 p.) pateikti Klientui: 

1.7.1. sveikatos draudimo sutartj (polisa), galiojantj 1 (vienerius) metus; 
1.7.2. sveikatos draudimo sutarties (poliso) pagrindu ir Apdraustyjy pasirinkty programy 

salygomis Apdraustieji savo elektroninio formato sveikatos draudimo korteles galés matyti 
atsisiunt¢ mobiliaja programéle. 

1.8. Paslaugy teikéjas/Draudikas Apdraustyjy sutikimus dél asmens duomeny rinkimo ir 
tvarkymo surenka elektroninémis priemonémis, kaip interneto savitarna, mobilioji programélé, ar 
kitu būdu, nereikalaujant fiziniy ar elektroniniy Apdraustojo parasy. 

1.9. Paslaugos yra perkamos ir Sutartis bus sudaroma tarpininkaujant draudimo brokeriui 
UADBB ,,GrECo Sagauta“ (toliau — Draudimo brokeris). T. y. Draudimo brokeris tarpininkaus 
sudarant Sutartj bei ja administruojant. Klientas interesy konflikto nenustaté. Klientas atlygio 
Draudimo brokeriui nemoka, tačiau nustato, jog pareiga atsiskaityti pagal 2024 m. birzelio 17 d. 
sutarties Nr. A62-437/24 salygas su Draudimo brokeriu tenka Paslaugy teikéjui, kurio pasiūlymas 
nustatytas laiméjusiu (t. y. tiekéjai turi į pasiilymo kaing jtraukti ir komisinj atlygi Draudimo 
brokeriui). 

2.  DRAUDIMO PASLAUGU IKAINIAI 

2.1. Klientas draudimo paslaugoms pirkti skirs 605,00 (Sesiy Simty penkiy) Eur jmoka 
vienam Apdraustajam vieneriy mety laikotarpiui. Atsizvelgiant į maksimaly Apdraustyjy skaiciy 
(1.3 p.) maksimali planuojama pirkimui skirti lėšų suma yra ne daugiau kaip 665500,00 (Sesi Simtai 
šešiasdešimt penki tikstanciai penki Simtai) Eur. Klientas nejsipareigoja jsigyti maksimalaus 
Paslaugy kiekio.



2.2. Bendra draudimo jmoka pagal sveikatos draudimo sutartj (polisa) mokama ketvirciais 
lygiomis dalimis nuo draudimo jmokos, paskaiCiuotos pagal Apdraustyjy skai¢iy draudimo 
laikotarpio pradzioje. Pirmoji jmoka sumokama per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo 
draudimo apsaugos jsigaliojimo, pagal Paslaugy teikéjo pateiktą saskaita faktūrą ar kitą 
apmokeéjimui skirta dokumenta. 

2.3. Papildomai jtraukiant nauja Apdraustaji, iSbraukiant Apdraustajj iš apdraustyjy saraso, 
imoka yra perskaiCiuojama vadovaujantis techninéje specifikacijoje ir jos priede nurodytu jmoky 
perskai¢iavimo metodu. 

3. INFORMACIJA APIE APDRAUSTUOSIUS 

3.1. Preliminarus draudziamuyjy darbuotojy skaičius Pirkimo dokumenty rengimo dienai: 
1026 darbuotojai; 

3.2. Preliminarus draudziamy darbuotojy pasiskirstymas pagal amziy: 

Iki 30 mety 31 — 40 mety 41 — 50 mety 51 — 60 mety 61 ir daugiau 
mety 

68 darbuotojai 292 darbuotojai 312 darbuotojy 238 darbuotojy | 116 darbuotojy 

4.  REIKALAVIMAI DRAUDIMO PASLAUGOMS 

4.1. Kiekvienas Apdraustasis, jo pasirinkimu, bus apdraustas viena iš Zemiau nurodyty 
programy (4.2 p.). 

4.2. Draudimo programos pateikiamos lenteléje zemiau. Kiekvienai programai yra 
nustatoma draudimo suma bei jos kompensuojamoji dalis. Nekompensuojamoji dalis yra laikoma 
išskaita ir yra sumokama paties Apdraustojo: 

Eil Draudimo suma/kompensuojama dalis 
Paslaugos 

Nr. I programa TI programa 

Ambulatoriné sveikatos priežiūra (apima ir 

dienos chirurgija, dienos stacionarg)* 2000 EUR**/ 80 proc. | 2000 EUR**/ 80 proc. 

Stacionariné sveikatos priežiūra valstybinése 

2. | gydymo jstaigose (apima ir dienos chirurgijg, 2000 EUR / 80 proc. 2000 EUR / 80 proc. 
dienos stacionarg)* 

Kiitiniy ligy gydymas valstybinése ir privaciose 
3. Lo 1000 EUR / 100 proc. 1000 EUR / 100 proc. 

gydymo jstaigose 
4. | Medicininé reabilitacija su gydytojo siuntimu 200 Eur / 80 proc. 200 Eur / 80 proc. 

5. Vaistai, Vlta_mmal,. m.ms@ pap 1l_da i, medicinos 30 Eur / 50 proc. 30 Eur / 50 proc.. 
pagalbos priemonés ir prietaisai 

6. | Odontologija ir optika - 

7 Profilaktiniai sveikatos patikrinimai, skiepai, R 

" | nėščiųjų priežiūra 

Metinė drąudlmo įmoka vienam 605 Eur 605 Eur 

Apdraustajam 

Pastabos: 
* Tiekėjas gali pasirinkti iš kurios 1 ar 2 paslaugų eilutės bus kompensuojamos dienos 

chirurgijos, dienos stacionaro paslaugos privačiose ir valstybinėse asmens sveikatos priežiūros 
įstaigose. Tiekėjai, negalintys pasiūlyti atskirų ambulatorinio ir stacionarinio gydymo limitų, 
gali teikti vieną bendrą limitą lygų ambulatorinio ir stacionarinio gydymo limitų sumai. 

**Tiekėjas gali pasiūlyti ambulatorinio gydymo draudimo sumą didesnę nei 2000 
EUR, tačiau ji nebus papildomai vertinama. 



*** Paslaugy limitai (lenteléje Zymimi X): odontologijos ir optikos, profilaktiniai sveikatos 
patikrinimai, skiepai, nėščiųjų prieziiira, pasirasant Sutartj bus pakoreguoti pagal pirkima laiméjusio 
Paslaugy teikéjo pasiūlyme nurodytas Draudimo sumas. 

4.4. Apdraustasis draudziamojo jvykio atveju gali kreiptis į bet kuria licencijuota asmens 
sveikatos priezifiros jstaiga, taip pat ir kitas jstaigas, teikiancias visuomenés sveikatos priezifiros 
paslaugas, pvz., vaistinés, odontologijos kabinetai, slaugos jstaigos, gydomyjy masazy kabinetai, 
optikos ir kitas jstaigas, turincias licencija, t. y. teise teikti atitinkamas sveikatos priežiūros 
paslaugas. 

4.5. Kreipiantis į jstaigas — partnerius (jstaigos turincios bendradarbiavimo sutartj su 
Draudiku), Apdraustasis atsiskaito savo sveikatos kortele/e-kortele. 

4.6. Kreipiantis į kitas jstaigas (neturinCias bendradarbiavimo sutarties su Draudiku), 
Apdraustasis uz paslaugas atsiskaito savo lėšomis ir Draudikui pateikia dokumentus islaidy 
kompensavimui. 

4.7. Platesnis reikalavimy teikiamoms draudimo paslaugoms aprašymas yra iSdéstytas Sios 
techninés specifikacijos 1 priede.
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Techninės specifikacijos 1 priedas 

DARBUOTOJŲ SVEIKATOS DRAUDIMO PASLAUGŲ TEIKIMO 
SUTARTIES SĄLYGOS 

I. SUTARTIES SĄVOKOS 

Draudikas — draudimo bendrovė, turinti teisę vykdyti atitinkamą draudimo veiklą ir sudariusi 
sutartį su Draudėju. 
Draudėjas — juridinis asmuo, kuris sudarė su draudiku draudimo sutartį. Šios sutarties atveju 
Vilniau miesto savivaldybės administracija. 
Apdraustasis — Draudėjo nurodytas ir draudimo sutartyje įvardytas asmuo, kurio gyvenime 
atsitikus draudžiamajam įvykiui Draudikas privalo mokėti draudimo išmoką. 
Sveikatos sutrikimas — Apdraustojo sveikatos ar fiziologinės būklės pokytis (ūmios ligos, 
lėtinės ligos, lėtinės ligos paūmėjimo ir (ar) traumos atvejais), reikalaujantis mediciniškai 
pagrįsto gydymo, diagnostikos taikymo ar profilaktikos, reabilitacijos, sveikatinimo 
priemonių, kitų sveikatos priežiūros paslaugų. 
Draudžiamasis įvykis — draudimo sutarties galiojimo metu įvykęs draudimo sutartyje 
nurodytas atsitikimas, kuriam įvykus draudikas privalo mokėti draudimo išmoką. 
Nedraudžiamasis įvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam įvykus draudikas 
neprivalo mokėti draudimo išmokos. 
Sveikatos priežiūros įstaiga — įstaiga ar įmonė valstybės licencijuotas (fizinis ar juridinis) 
asmuo, taikytinos teisės aktų nustatyta tvarka turintis teisę teikti Sveikatos priežiūros 
paslaugas bei Sveikatinimo paslaugas. 
Draudimo įmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigų suma, kurią draudėjas draudimo 
sutarties sąlygomis privalo mokėti Draudikui už draudimo apsaugą. 
Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta pinigų suma, kurios negali viršyti draudimo 
išmoka. 
Draudimo išmoka — pinigų suma, kurią draudikas pagal draudimo sutarties sąlygas privalo 
išmokėti Apdraustajam ir (ar) sveikatos priežiūros įstaigai už Apdraustajam dėl draudžiamojo 
įvykio suteiktas sveikatos priežiūros paslaugas. 
Išskaita — draudimo išmokos dalis, įtvirtinta draudimo sutartyje, kurios Draudikas neatlygina. 
Draudimo laikotarpis — konkrečiu terminu apibrėžtas bei Sutartyje numatytas laikotarpis, 
kurį galioja Draudimo apsauga. 
Draudimo apsauga — Draudiko įsipareigojimas sumokėti Draudimo išmoką Sutartyje 
nustatytomis sąlygomis ir tvarka įvykus Draudžiamajam įvykiui. 
Sveikatos sutrikimas — Apdraustojo sveikatos ar fiziologinės būklės pokytis (ūmios ligos, 
lėtinės ligos, lėtinės ligos paūmėjimo ir (ar) traumos atvejais), reikalaujantis mediciniškai 
pagrįsto gydymo, diagnostikos taikymo ar profilaktikos, reabilitacijos, sveikatinimo 
priemonių, kitų sveikatos priežiūros paslaugų. 
Kritinė liga — Apdraustojo susirgimas liga, išvardyta kritinių ligų sąraše, pirmą kartą 
gyvenime nustatyta draudimo apsaugos galiojimo metu. 
Ambulatorinės chirurgijos paslauga — planinė gydomoji Sveikatos priežiūros paslauga, 
kurią teikiant gali būti taikoma vietinė ar regioninė nejautra, kurią atlieka operuojantis ar 
procedūrą atliekantis gydytojas ir po kurios užtikrinama Apdraustojo pooperacinė 
(poprocedūrinė) priežiūra. Paslauga turi atitikti jos teikimo metu galiojantį LR sveikatos 
apsaugos ministro 2013 m. liepos 25 d. įsakymu Nr. V-754 patvirtintą ambulatorinės 
chirurgijos paslaugų sąrašą. 
Dienos chirurgijos paslauga — planinė gydomoji ir (ar) diagnostinė intervencinė procedūra, 
suteikiama Apdraustajam jo atvykimo į Sveikatos priežiūros įstaigą dieną ir kai po atliktos
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procediiros stabilizuojasi Apdraustojo organizmo gyvybinés funkcijos ir jis tą pacia dieng 
išrašomas iš Sveikatos priezifiros jstaigos. Paslauga turi atitikti jos teikimo metu galiojant] LR 
sveikatos apsaugos ministro 2009 m. rugpjicio 21 d. jsakymu Nr. V-668 patvirtinta Dienos 
chirurgijos paslaugy sarasa. 
Dienos stacionaro paslauga — planiné diagnostiné ir (ar) gydomoji Sveikatos priežiūros 
paslauga, kurig teikiant gali būti uztikrinama Apdraustojo priezifira. Paslauga turi atitikti jos 
teikimo metu LR sveikatos apsaugos ministro 2014 m. birzelio 6 d. jsakymu Nr. V-660 
patvirtinta Dienos stacionaro paslaugy sarasa, išskyrus atvejus, numatytus Siose Taisyklése, jų 
prieduose ir (ar) specialiosiose salygose bei kituose sutarties sudétine dalimi esanciuose 
dokumentuose. 
Létinés ligos paūmėjimas ir jos sekimas — tai nustatytos létinés ligos stebéjimo metu 
atlieckamos gydytojo konsultacijos ir paskirti tyrimai, kurie periodiskai butini nustatytu 
(gydytojo paskirtu) laiko intervalu siekiant reguliariai sekti Apdraustojo, sergancio tam tikra 
létine liga ar vartojancio tam tikrus vaistus, sveikatos biikle. 
Netradiciné medicina — Sveikatos prieziliros jstaigose Sveikatos priezifiros specialisto 
suteiktos ligy diagnostikos ir gydymo netradiciniais biidais paslaugos, tarp jų akupunktiira; 
elektroakupunktiiriné, biorezonansiné kompiuteriné diagnostika; maisto netoleravimo testai; 
SIBO testai, hidrokolonoterapija; fitoterapija; gydymas délémis; litoterapija; apiterapija; 
aerofitoterapija; muzikos ir dailés terapija; chromoterapija; osteopatija; homeopatija; 
endobiogeniné medicina; kineziologija; refleksoterapija; kiny medicina; ajurveda; joga; reiki; 
autogeniné treniruoté, meditacija, gydymas ozonu. 
Papildomoji ir alternatyvioji sveikatos prieziira — Sveikatos priežiūros jstaigose 
papildomosios alternatyvios sveikatos priežiūros specialisto suteiktos papildomosios ir 
alternatyviosios sveikatos priežiūros sveikatos paslaugos: Ryty medicinos paslaugos tarp jų 
ajurveda, apiterapija, akupunktiira, vandens procediiry terapija, fitoterapija, hirudoterapija, 
hipoterapija, kaniterapija, osteopatija, taikomoji kineziologija, endobiogenika. 
Reabilitacinis gydymas — Kompleksinis reabilitacijos gydymo metody taikymas, siekiant 
atkurti sutrikusias paciento biosocialines funkcijas, arba, esant negriztamiems organizmo 
pakitimams, jas kompensuoti arba palaikyti Apdraustojo biosocialinio funkcinio pajégumo 
lygį dél Apdraustojo Sveikatos sutrikimo (ūminės būklės, ligos paiméjimo ar Traumos). 
MediciniSkai pagristos Sveikatos prieZiiiros paslaugos — tai Draudiko kompensuojamos 
Sveikatos prieziliros paslaugos, kurios gydytojo kompetencijos ribose paskirtos pagal 
Apdraustojo nusiskundimus ir (ar) nustatytus klinikinius simptomus, pozymius ir (ar) 
objektyvias medicinines priezastis bei ir kurios yra biitinos diagnozei nustatyti/patvirtinti ir 
pasalinti esama sveikatos sutrikima. 
Sveikatos draudimo Kkortelé — Draudiko Apdraustajam iSduota el. kortelė mobiliojoje 
aplikacijoje, kuri patvirtina sveikatos draudimo apsauga ir kurig reikia pateikti Sveikatos 
priežiūros jstaigoje, norint gauti Sveikatos priezifiros paslaugas ar jsigyti prekiy Draudiko 
pripazintoje jstaigoje ir (ar) vaistinéje. 
Medicinos dokumentas - priimtinos teisés akty nustatyta tvarka patvirtintos formos ir turinio 
dokumentas (pvz.www.esveikata.lt), patvirtinantis galimai Draudziamajj įvykį, jo aplinkybes, 
priezastis bei pasekmes. 
Sveikatos priežiūros paslauga — Sutartyje numatyta ir Apdraustajam Sveikatos priezitiros 
istaigoje suteikta paslauga, priemoné ir (ar) preké (pvz., Vaistai, Medicinos priemonés), 
kurios tikslas — diagnozuoti, prižiūrėti ir gydyti ligas bei Sveikatos sutrikimus, uzkirsti jiems 
kelią, padéti atgauti ir stiprinti sveikata, taip pat uztikrinti patarnavimus bei materialinj 
asmens apriipinima, reikalinga sveikatai atstatyti ar pagerinti. 

II. DRAUDZIAMUJU ĮVYKIŲ APRASYMAS



2.1.Ambulatoriné sveikatos priežiūra: 

2.1.1. 

2.1.9. 
2.1.10. 
2.1.11. 

2.1.12. 
2.1.13. 

2.1.14. 

2.1.15. 

2.1.16. 

2.1.17. 

Įvykis pripazintinas draudziamuoju tik tuo atveju, jei paslaugas teikiantis gydytojas veikia 
taikytinais teisės aktais aprašytos ir patvirtintos gydytojo specialybės kompetencijos ribose 
ir turi kompetentingos valstybinės institucijos išduotą galiojančią medicinos praktikos 
licenciją, ir kai paslaugos įsigytos ir suteiktos draudimo apsaugos laikotarpiu sveikatos 
priežiūros įstaigoje, turinčioje sveikatos priežiūros paslaugų teikimo licenciją. 

. Apmokamos ambulatorinės sveikatos priežiūros paslaugos (išskyrus reabilitaciją), suteiktos 
Apdraustajam dėl ūmios ligos, lėtinės ligos (ir (ar) jos stebėsenos), lėtinės ligos paūmėjimo 
ir (ar) nelaimingo atsitikimo, kritinės ligos tik licencijuotose asmens sveikatos priežiūros 
įstaigose: 
šeimos gydytojo ar gydytojo specialisto konsultacijos, įskaitant nuotolines konsultacijas; 
vizitai į namus; 
gydytojo psichiatro, psichiatro-psichoterapeuto, medicinos psichologo, medicinos 
psichologo-psichoterapeuto konsultacijos ir jų atliekamas psichoterapinis gydymas, bet ne 
daugiau kaip 12 (dvylika) vizitų per Draudimo sutarties galiojimo laikotarpį. Medicininiai 
išrašai šių paslaugų išlaidoms kompensuoti nėra reikalaujami; 
dietologo konsultacijos (išskyrus mitybos planų sudarymą dėl nutukimo gydymo, nutukimo 

gydymas); 
gydytojo paskirti diagnostiniai tyrimai: 
laboratoriniai: klinikiniai, biocheminiai citologiniai-histologiniai,, imunofermentiniai, 

mikrobiologiniai-bakteriologiniai; 
instrumentiniai, funkciniai, radiologiniai: rentgenologiniai, ultragarsiniai, endoskopiniai, 
kompiuterinės tomografijos, branduolio magnetinio rezonanso ir kiti vaizdiniai tyrimai. 
Šiems tyrimams nėra reikalaujamas išankstinis suderinimas su Draudiku raštu ar kitu būdu, 
t. y. išankstinis atliekamų paslaugų nesuderinimas nėra laikomas pagrindu pripažinti įvykį 
nedraudžiamuoju. 
Slaugytojų paslaugos; 
Greitosios pagalbos paslaugos; 
Ambulatorinés chirurgijos paslaugos, išskyrus dermatologinių ir plastinių procedūrų profilio 
paslaugas, odontologinių procedūrų profilio paslaugas; 
Dienos stacionaro paslaugos; 
Dienos chirurgijos paslaugos (išskyrus Dienos chirurgijos dermatologinių ir plastinių 
procedūrų profilio paslaugos, Odontologinių procedūrų profilio paslaugos); 
2.1.11 — 2.1.13 punktuose nurodytos paslaugos apmokamos nepriklausomai ar yra taikomas 
privalomojo sveikatos draudimo fondo kompensavimas, taip pat kompensuojama ir už 
gydymui naudojamas: medicinos priemones, anestezijos paslaugas, slaugos paslaugas 
palatoje, lovadienius, vaistus, vienkartinius instrumentus, medicinos prietaisus ir priemones, 

išlaidas už audinių pakaitalus, varžtus, plokšteles, sraigtus, kabes, implantus, konstrukcijas, 

susiuvimo reikmenis ir kita. 
Apmokama paskirta privalomoji diagnostika/ tyrimai prieš gydytų paskirtas 2.1.11 — 2.1.13 
punktuose nurodytas paslaugas. 
Dienos stacionaro ir dienos chirurgijos paslaugos neprivalo būti iš anksto suderintos su 
Draudiku, t. y. išankstinis paslaugų nesuderinimas nėra laikomas pagrindu įvykį pripažinti 
nedraudžiamuoju. Operacijų/ procedūrų skaičius nėra ribojamas. 
Taip pat kompensuojamos paslaugos (aukščiau išvardintų — Draudžiamųjų įvykių aprašymas 
apimtyje): 

2.1.17.1. karpy, apgamų, papilomų, kondilomų, keratomų, moliuskų, odos gerybiniy darinių, 
kraujagyslinių darinių diagnostika. Atipinių/displazinių apgamų (kai pakitimai fiksuoti 
gydytojo dermatologo konsultacijos metu, naudojant siaskopą), karpų, paodžio navikų



chirurginis gydymas (jskaitant gydyma lazeriu) esant pagristoms medicininéms 
indikacijoms, uzfiksuotoms medicininiuose dokumentuose; 

2.1.17.2.  gerybiniy vidaus organy naviky diagnostika ir chirurginis gydymas; 
2.1.17.3. venų varikozés diagnostika ir gydymas (iskaitant gydyma lazeriu), esant medicininéms 

indikacijoms. Kojy veny operacija apmokama, kai veny liga pagal CEAP klasifikacija 
atitinka C2-C6 sunkumo laipsnj (išskyrus skleroterapija); 

2.1.174. pédos kauly, raiščių, sausgysliy, sanariy bei raumeny diagnostika ir gydymas; 
2.1.17.5. lėtinių degeneraciniy ligy diagnostika ir gydymas; 
2.1.17.6. sisteminiy ir autoimuniniy ligy diagnostika ir gydymas; 
2.1.17.7. alergeny (taip pat ir jkvepiamy, maisto) tyrimai; 
2.1.17.8.  lytiniy hormony tyrimai; 
2.1.17.9. gydomosios lazerio procediiros — lazeriné chirurgija; 
2.1.17.10. onkologiniy ligy diagnostika ir gydymas, nepriklausomai nuo ligos stadijos (ir po 

diagnozés nustatymo), iskaitant vézio žymenų tyrimus; 
2.1.17.11. jgimty ligy ar jų komplikacijy diagnostika ir gydymas; 
2.1.17.12. Covid-19 ligy diagnostika ir gydymas; 
2.1.17.13. Dietologo konsultacijos; 
2.1.17.14. Hialurono, botulino injekcijos, jei Siomis procediiromis atliekamas ligos/traumos 

pasekmiy gydymas; 
2.1.17.15. Nagy grybelio gydymas. 

2.1.18. 

2.1.19. 

2.1.20. 

2.1.21. 
2.1.22. 

2.1.23. 

2.1.24. 

2.1.25. 

Ambulatorinio gydymo paslaugos atlyginamos, jeigu Apdraustasis kreipėsi su 
nusiskundimu, tačiau susirgimas nebuvo nustatytas arba gydytojo mediciniškai pagrįsti 
tyrimai buvo be pakitimų. 
Apmokamos išlaidos dėl konsultacijos/apžiūros metu gydytojo konstatuotų papildomy 
Apdraustojo sveikatos pokyčių ar kitų susirgimų, kurie yra nesusiję su pagrindiniu sveikatos 
sutrikimu, dėl kurio kreipėsi Apdraustasis. 
Apmokamas diagnozuotos ligos, pooperacinės būklės, taip pat ir lėtinės ligos būklės 
stebėjimas, kurį nustatytu periodiškumu vykdo gydytojas specialistas, pagal poreikį 
skirdamas tyrimus, gydymą ir rekomendacijas. 
Kreipiantis į gydytojus specialistus siuntimas nereikalingas. 
Kreipiantis į gydytojus tyrėjus specialistus (echoskopuotoją, klinikinį fiziologą, radiologą ir 
t.t.) siuntimas būtinas. 
Ambulatorinės paslaugos, tame tarpe ir kompiuterinės tomografijos, magnetinio rezonanso, 
pozitronų emisijos tomografijos tyrimai, kompensuojami nepriklausomai ar yra taikomas 
privalomojo sveikatos draudimo fondo kompensavimas. 
Jeigu profilaktinių patikrinimų metu nustatomi sveikatos sutrikimai ar jų indikacijos, 
tolimesnė nustatyto sutrikimo diagnostika ir (ar) gydymas kompensuojama ambulatorinio 
gydymo paslaugų apimtyje. 
Jeigu Draudiko standartinės sveikatos taisyklės numato platesnį draudžiamųjų įvykių aprašą, 
taikomos Draudiko taisyklių sąlygos. 

2.2.Stacionarinė sveikatos priežiūra valstybinėse gydymo įstaigose 

2.2.1. 

2.2.1.1 

Draudžiamuoju įvykiu laikoma — Apdraustojo patirtos išlaidos dėl jo Sveikatos sutrikimo, 
kuriam pašalinti buvo būtinas terapinio ir (ar) chirurginio profilio stacionarinis gydymas 
stacionarinėje valstybinėje ar savivaldybės Sveikatos priežiūros įstaigoje ir joje užtikrinta 
Apdraustojo priežiūra ilgiau negu 24 valandas ir suteiktas toliau nurodytas Sveikatos 
priežiūros paslaugas ar kitas paslaugas: 
„Tyrimus ir konsultacijas, kurie buvo paskirti ir suteikti stacionarinio gydymo metu;



2.2.1.2.Stacionarinio gydymo metu Apdraustajam paskirtos, suteiktos/isigytos: 
2.2.1.3.Medicinos priemonés, vienkartiniai instrumentai, medicinos pagalbos, ortopedijos technikos 

ir slaugos priemones. 
2.2.1.4 Medicinos prietaisai, implantai, konstrukcijos, naudojami gydytojy paskirtam gydymui. 
2.2.1.5.Vaistiniai preparatai, vitaminai. 
2.2.1.6. Komforto paslaugos (mokama palata). 
2.2.1.7.Slaugytojy paslaugos. 
2.2.2. Jeigu Draudiko standartinés sveikatos taisyklés numato platesnj draudziamuyjy jvykiy aprasa, 

taikomos Draudiko taisykliy salygos. 

2.3 Kritiniy ligy gydymas 

2.3.1. Kompensuojamos Apdraustojo patirtos iSlaidos privačiose ir valstybinése asmens sveikatos 
priežiūros jstaigose, vaistinése (e-vaistinése), ortopedijos technikos priemoniy parduotuvése 
(e-parduotuvése) dél draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu Apdraustajam pirma karta 
gyvenime diagnozuotos Kritinés ligos, nurodytos ligy sarase, gydymo su salyga, kad ligos 
diagnozé patvirtinta atitinkamais laboratoriniais, histologiniais ir instrumentiniais tyrimais 
(pagal Draudiko Taisyklése/ papildomai pateikiamame aprase nurodytus kriterijus), ir ši liga 
nebuvo diagnozuota iki draudimo sutarties sudarymo: 

2.3.1.1. ambulatorinis ir (ar) stacionarinis gydymas ir diagnostika; 
2.3.1.2. ambulatoriné / stacionariné reabilitacija, 
2.3.1.3.medicinos pagalbos priemonés ir prietaisai, vaistai, maisto papildai; 
2.3.1.4. gydytojo paskirti sveikatos patikrinimai nustatytos ligos stebésenai. 

Knnnlų ligų sąrašas: 

Piktybinis auglys (vėžys) 
Miokardo infarktas 
Insultas (smegenų infarktas) 
Vainikinių arterijų šuntavimo operacija 
Širdies vožtuvų operacijos 
Aortos operacijos 
Vidaus organų / kaulų čiulpų transplantacija 
Inkstų nepakankamumas 
Išsėtinė sklerozė 

2.3.2.10. Parkinsono liga iki 65 metų amžiaus 
2.3.2.11. Alzheimerio liga iki 65 metų amžiaus 
2.3.2.12. Trečio laipsnio nudegimai 
2.3.2.13. Gerybinis smegenų navikas 
2.3.2.14. Aklumas 
2.3.2.15. Kurtumas 
2.3.2.16. Kalbos praradimas 
2.3.2.17. Galūnių funkcijos netekimas. 
2.3.3. Kritinių ligų apsauga įsigalioja pirmą draudimo sutarties galiojimo dieną. 
2.3.4. Jeigu Draudiko standartinės sveikatos taisyklės numato platesnį Kritinių ligų sąrašą, 

taikomos Draudiko taisyklių sąlygos. Kritinių ligų, išvardintų 2.3.2 punkto papunkčiuose, 
kurių nėra numatyta standartinėse Draudiko taisyklėse, aprašai pateikiami kartu su 
pasiūlymu ir įrašomi draudimo liudijimo priede. 

2.4. Medicininė reabilitacija su gydytojo paskyrimu 

2.4.1. Atlyginamos Apdraustojo patirtos išlaidos:



2.4.2. Ambulatoriné reabilitacija, masazai (gydomieji/ klasikiniai), vandens ir purvo procediros 
(baseinas, balneoterapija, purvo vonios, gydomieji dusai ir t.t), fizioterapinés procediros, 
kineziterapijos uzsiémimai (individualūs ir grupiniai uzsiémimai saléje ar vandenyje), 
manualiné terapija, ergoterapija, haloterapija, teikiami Valstybinés akreditavimo tarnybos 
prie SAM licencijuotose sveikatos priezifiros jstaigose. 

2.4.3. Kineziterapeuto, ergoterapeuto, logopedo, psichiatro, psichoterapeuto, medicinos psichologo 
konsultacijos, kurios teikiamos Valstybinés akreditavimo tarnybos prie SAM licencijuotose 
sveikatos priežiūros jstaigose. 

244, Sioms paslaugoms biitinas šeimos gydytojo ir (ar) gydytojo specialisto paskyrimas. 

2.5. Vaistai, vitaminai, maisto papildai, medicinos pagalbos priemonés ir prietaisai 

2.5.1. Atlyginamos Apdraustojo patirtos iSlaidos dél: 
2.5.1.1. Vaistiniy preparaty (receptiniy ir ne receptiniy). 

. Homeopatiniy vaisty, augalinés ir gyvulinés kilmeés vaisty. 

. Maisto papildy, vitaminy, mineraliniy medziagy priedy. 

. Ivairaus veikimo preparatai ir preparatai, kuriems nesuteiktas ATC kodas. 

. Medicinos pagalbos priemoniy. 

. Medicinos prietaisy ir ortopediniy prekiy jsigijimo, pateikus receptą arba medicininj 
dokumenta su gydytojo paskyrimu. 

2.5.2. Jei vaistai ir (arba) medicinos pagalbos priemonés yra iš dalies kompensuojamos iš 
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto lėšų, tuomet atlyginama visa reikalinga 
priemoka, nevirsijant numatyto draudimo sumos limito. 

2.5.3. Islaidos kompensuojamos, kai prekés jsigyjamos iš ūkio subjekto, kurio farmacinei veiklai 
turi vieną iš šių licencijy: vaistinés veiklos licencija, gamybinés vaistinés veiklos licencija, 
didmeninio platinimo licencija, gamybos licencija. Taip pat kompensuojamos prekeés, 
isigytos internetinése vaistinése, ortopedijos techniniy priemoniy parduotuvése, jų 
internetinése parduotuvése. 

2.6. Odontologija ir Optika 

2.6.1. Atlyginamos Apdraustojo patirtos odontologijos iSlaidos: 

2.6.1.1.Burnos higienos paslaugos. 
2.6.1.2.Danty gydymas — endodontinis, ortodontinis, periodontinis, chirurginis danties ligy 

gydymas, iskaitant estetinj danty plombavima. 
2.6.1.3.Danty protezavimas — ortodontinis gydymas, iSimamy ir neiSimamy danty protezy gamyba, 

implantai, breketai. 
2.6.1.4Kapos bruksizmui gydyti. Siy išlaidų kompensavimui pateikiamas gydanciojo gydytojo 

medicininis išrašas su paskyrimu. 
2.6.1.5.Burnos - veido ir zandikaulio chirurgo konsultacijos, chirurginis danties ir (ar) Zandikaulio 

ligy, traumos sukelty pasekmiy, burnos ertmés ligy gydymas; 

2.6.2. Atlyginamos Apdraustojo patirtos optikos paslaugy ir prekių iSlaidos uz: 

2.6.2.1.Akiniy parinkimo paslauga. 
2.6.2.2 Korekeiniy akiniy lIęšių jsigijima draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu. 
2.6.2.3.Akiniy rémeliy (kartu su korekciniais akiniy lesiais) jsigijima draudimo sutarties galiojimo 

laikotarpiu. 
2.6.2.4 Kontaktiniy lesiy jsigijima draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu. Drékinamuosius akiy 

lasus (dirbtines asaras) ir valomaji kontaktiniy lesiy tirpala — perkant kartu su lesiais. 
2.6.2.5.Akiniy gamybos ir (ar) išlaidas draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu. 
2.6.2.6.Regos korekcijos operacijas. 



2.6.2.7.Prekės gali būti jsigytos optikos salone, e-optikos parduotuvéje. Paslaugos gali būti suteiktos 

2.63. 
optikos salone, licencijuotoje asmens sveikatos priezitiros jstaigoje. 
Prekiy ar paslaugy skaicius sutarties galiojimo metu yra neribojamas. 

2.7. Profilaktiniai sveikatos patikrinimai, skiepai, nėščiųjų priezitira 

2.7.1. 

2.7.2. 
2.7.3. 
2.7.4. 
2.7.5. 
2.7.6. 

2.7 
2.7.7. 

2.7.8. 
2.7.9. 

3.2.9. 

Atlyginamos Apdraustojo patirtos išlaidos valstybinėse ir (ar) privačiose asmens sveikatos 
priežiūros įstaigose dėl: 
Profilaktinių sveikatos patikrinimų. 
Privalomųjų profilaktinių sveikatos patikrinimų. 
Apdraustojo pageidavimu pasirinktų tyrimų ir gydytojų konsultacijų. 
Apdraustojo pasirinktos ar gydytojo paskirtos vakcinos bei vakcinavimo paslauga. 
Draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu suteiktų medicinos paslaugų, susijusių su nėštumo 
priežiūra: 

2.nėštumo komplikacijy diagnostiką ir gydymą; 
Konsultacijos, tyrimai ir (ar) vakcinos, skirti sveikatos sutrikimy, paskelbty epidemija ir (ar) 
pandemija, prevencijai ir (ar) diagnostikai. 
Siy paslaugy išlaidų kompensavimui nereikalaujami gydytojy išrašai, paskyrimai ir pan. 
Jeigu Draudiko standartinés sveikatos taisyklés numato platesnj draudziamuyjy jvykiy aprasa, 
taikomos Draudiko taisykliy salygos. 

. NEDRAUDZIAMIEJI IVYKIAI 

Nedraudziamaisiais jvykiais pripaZjstami Zemiau nurodyti jvykiai, išskyrus atvejus, kai 
standartinés Draudiko taisyklés šių atveju netaiko. 
Bendri nedraudziamieji jvykiai: 

„ sveikatos sutrikimai, kuriuos tiesiogiai arba netiesiogiai 1émé karas ir nepaprastoji padeétis, 
radiacija, teroro aktai, taip pat gamtos katastrofy (stichijy) sukeltos masinés nelaimeés; 
ty¢iniai Draudéjo arba Apdraustojo veiksmai; 
sveikatos priežiūros paslaugos, kurios nenurodytos (nepasirinktos) draudimo sutartyje; 
vaisty (iSskyrus atvejus, kai tai būtina gydymui), alkoholio, narkotiniy medziagy nustatymo 
tyrimai, jskaitant sunkiyjy metaly, išskyrus nety¢inius atvejus, susijusius su apsinuodijimais 
vykdant darbo funkcijas arba buityje; 

. gydymas sutrikus Apdraustojo sveikatai vykdant arba rengiantis vykdyti tyčinę nusikalstama 
veika; 

. atvejai, kai pagal Apdraustojo pateiktus dokumentus negalima nustatyti jvykio datos ir 
aplinkybiy, patirty išlaidų dydzio; 

. sveikatos sutrikimy gydymas arba diagnostiniy tyrimy skyrimas, kuris yra mediciniskai 
nepagrjstas; 

. sveikatos sutrikimy diagnostika, gydymas arba prevencija, atlikti taikant netradicinés 
medicinos būdus, Lietuvos Respublikoje neaprobuotus diagnostikos, gydymo metodus, 
papildomoji ir alternatyvioji sveikatos priežiūra ir kai diagnostikos ir (arba) gydymo 
paslaugos buvo teiktos Lietuvos Respublikoje nelicencijuotose asmens sveikatos priežiūros 
istaigose; 
atvejai, kai suteikty sveikatos priežiūros paslaugy aprasas (Apdraustajam teikiant praSyma 
kompensuoti i$laidas) pateiktas nejskaitomai ir pagal pateiktus dokumentus negalima tiksliai 
nustatyti jvykio, diagnozés, skirto gydymo arba kitos svarbios informacijos. Tokiu atveju 
Apdraustasis per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny gali kreiptis į sveikatos priežiūros 
paslaugy teikéja su prašymu pateikti tikslig, jskaitoma informacija apie suteiktas paslaugas;



3.2.10. 
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atvejai, kai paslaugos suteiktos ne Apdraustajam, o kitam asmeniui arba suteiktos 
Apdraustajam, bet pagal savo paskirtį skirtos kitam asmeniui; 
jeigu Apdraustasis viršijo šioje sutartyje numatytus draudimo varianto draudimo sumų 
limitus sveikatos priežiūros paslaugai 
priklausomybės ligų gydymas. 
Pandeminių sveikatos sutrikimų diagnostika ir gydymas. 

Ambulatorinė sveikatos priežiūra ir Stacionarinė sveikatos priežiūra valstybinėse 
gydymo jstaigose: 

nėštumo prieziira, gimdymas ir pogimdyminé prieziiira, sveikatos sutrikimai salygoti 
néstumo ar gimdymo; 
lytiniu keliu plintančių ligy (sifilio, gonoréjos, trichomonozés, chlamidijozés, zmogaus 
papilomos viruso, herpes genitalis ir kt.), genitalijy karpy, AIDS bei ZIV diagnostika ir 
gydymas; 
nevaisingumo ir potencijos/Libido sutrikimy diagnostika ir gydymas, dirbtinis apvaisinimas; 
néstumo nutraukimas nesant medicininiy indikacijy ir gimdymas ne medicinos jstaigoje; 
konsultacija Seimos planavimo, kontracepcijos klausimais, kontracepcijos priemoniy 
idéjimas, kontrolé ar išėmimas; 
Ambulatorinés chirurgijos paslaugy: dermatologiniy ir plastiniy procediiry profilio 
paslaugos, odontologiniy procediiry profilio paslaugos, odos ir paodzio kraujagysliniy 
dariniy ir kity odos anomalijy gydymo paslaugos; 
Dienos estetinés chirurgijos paslaugos, Ambulatorinés estetinés chirurgijos paslaugos, 
kosmetologinés procediros. 
Dienos chirurgijos dermatologiniy, odontologiniy ir plastiniy procediiry profilio paslaugos ir 
jos metu suteiktos sveikatos priežiūros paslaugos. 
organy persodinimo operacijos, kauly ¢iulpy transplantacijos, hemodializés procediiros; 
kraujo plazmos, kamieniniy lasteliy terapija, PRP ir kiti autologiniai preparatai, hemodializé; 
palaikomasis gydymas ir slauga slaugos specializuotose stacionaruose; 
genetiniai tyrimai; 
valgymo sutrikimy (bulimijos, anoreksijos, persivalgymas ir pan.) gydymas, chirurginis 
nutukimo gydymas; 
i8laidos, susijusios su bendraja kiino diagnostika, polisomnografiniais tyrimais, miego 
sutrikimy tyrimais ar gydymu; 
regéjimo korekcijos lazeriu (trumparegystés / toliaregystés gydymas lazeriu); 
uzkritusiy akiy voky Salinimo operacijos (i$skyrus, kai dalj paslaugos kainos dengia PSDF); 
sanariy endoprotezavimo operacijos bei išlaidos uz endoprotezus; 
reabilitacijos paslaugos; 
kai intervencinis (operacinis) gydymas yra nedraudziamasis jvykis, visos susijusios išlaidos 
néra dengiamos, jskaitant prieš operacinius tyrimus ir pooperacinius perrišimus ir kt.; 
trichologo konsultacijos ir plauky slinkimo diagnostika ir gydymas; 
maisto netoleravimo testai/tyrimai; 
Kitos suteiktos paslaugos, isigytos prekés, kurios kompensuojamos pagal kitas draudimo 
rizikas: reabilitacijos, odontologijos, nėščiųjų priezitra, optikos prekes ir kt. 

3.4. Kritiniy ligy gydymas 
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Kritinė liga buvo diagnozuota anksciau, ne draudimo sutarties galiojimo metu. 
Kritiné liga neatitinka draudiko Taisyklése / sutartyje/ draudimo liudijime Kritinéms ligoms 
nurodyty salygy ir kriterijy. 

3.5. Medicininé reabilitacija su gydytojo siuntimu:



3.5.1. Suteiktos paslaugos, jsigytos prekés, kurios kompensuojamos pagal kitas draudimo rizikas: 
ambulatorinio gydymo, profilaktikos ir kt. 

3.6. Vaistai, vitaminai, maisto papildai, medicinos pagalbos priemonés ir prietaisai 

3.6.1. Vaistiniai preparatai, kurie néra registruoti LR Farmacijos jstatyme nustatyta tvarka; 
3.6.2. Higienos ir kosmetikos prekiy jsigyjimas; 
3.6.3. Vaistai, skirti priklausomybiy ligoms, potencijy sutrikimams, svorio mazinimui, lytinius 

hormonus veikiantys vaistai, tame tarpe ir kontraceptinés priemonés. 

3.7. Odontologija ir Optika 

3.7.1. estetinés odontologijos paslaugos (iSskyrus estetinj plombavima), danty balinimas, 
laminavimas, dengimas silantais, odontologinés kapos (iSskyrus kapas bruksizmui), 
papildomos odontologinés priežiūros ir higienos prekeés; 

3.7.2. akiniy priezifiros priemonés ir aksesuarai, akiniai nuo saulés (i$skyrus korekcinius akinius su 
papildoma danga nuo saulés), dirbtinés asaros, papildai ir vaistiniy preparaty jsigijimas. 

3.7.3. Suteiktos paslaugos, jsigytos prekes, kurios kompensuojamos pagal kitas draudimo rizikas: 
vaistinius preparatus, ambulatorinio gydymo ir kt. 

3.8. Profilaktiniai sveikatos patikrinimai, skiepai, néStumo prieziiira 

3.8.1. Gydytojo odontologo, burnos, veido ir zandikauliy chirurgo konsultacijos bei paskirti 
tyrimai. 

3.9. Nedraudziamujy jvykiy sąrašas yra baigtinis. 

IV. DRAUDEJO, APDRAUSTOJO IR DRAUDIKO TEISES IR PAREIGOS 

4.1. Draudéjui pareikalavus Draudikas pateikia ataskaita apie Apdraustyjy pasinaudojima 
paslaugomis. Ataskaita pateikiama atskirai nurodant kiekvienos paslaugy grupés iSmokas, metines 
koreguotas jmokas, darbuotojy skaičių kiekviename draudimo variante ir jų kitima kiekviena 
sutarties galiojimo ketvirtj. 

4.2. Draudéjo rasytiniu pageidavimu, po draudimo sutarties sudarymo gali būti jtraukiami 
nauji Apdraustieji. Draudimo apsauga naujai jtrauktiems Apdraustiesiems jsigalioja nuo Draudéjo 
prasomos datos (ne anksciau kaip sekancia darbo diena nuo praSymo pateikimo dienos), ir galioja 
iki draudimo sutarties (poliso) galiojimo pabaigos datos. 

4.3. Naujai draudziamiems darbuotojams draudimo jmoka perskaiCiuojama kas ketvirtj, 
taikant nurodyta procentinj dydj: 

Draudimo sutarties galiojimo ketvirtis | Draudimo jmokos procentinis dydis 

I draudimo sutarties ketvirtis 100 proc. metinés jmokos dalies, t.y. 605 EUR 

II draudimo sutarties ketvirtis 80 proc. metinés jmokos dalies, t.y. 484 EUR 

III draudimo sutarties ketvirtis 70 proc. metinés jmokos dalies, t.y. 423,50 EUR 

IV draudimo sutarties ketvirtis 60 proc. metinés jmokos dalies, t.y. 363 EUR 

4.4. Naujai apdraustiems darbuotojams suteikiami pilni draudimo sumy limitai. 
4.5. Draudéjas pateikia Draudikui praSyma dél Apdraustojo iSbraukimo iš apdraustyjy saraso 

ne véliau nei pries tris darbo dienas.



4.6. Nutraukiant Apdraustiesiems draudimo apsauga, sumokéta draudimo jmoka uz 
Apdraustaji yra perskai¢iuojama proporcingai Sutarties galiojimo laikotarpiui, atskaiCius iSmokétas 
ir (ar) rezervuotas draudimo iSmokas. Jei gauta suma, yra teigiama, ji grazinama Draudéjui, jei 
neigiama — draudimo jmokos dalis negrazinama. Sekancios atidétos draudimo jmokos uz 
Apdraustaji néra mokamos. 

4.7. Naujai jtraukiamy Apdraustyjy įmoka ir nutraukimy grazinamoji įmoka 
perskai¢iuojamos kartu su ketvirtiniais pagrindinés sutarties mokéjimais. 

4.8. Draudgjas jsipareigoja informuoti Apdraustaji apie jo draudimo apsaugos nutraukima. 
4.9. Apdraustasis draudziamojo jvykio atveju gali kreiptis | bet kurią jstaiga ar jmong 

Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka turinCia teise teikti sveikatos priežiūros, 
sveikatinimo, farmacines, optikos paslaugas. 

V. DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMO TERITORIJA 

5.1. Draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje. 

VI. SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGU APMOKEJIMO TVARKA IR 

TERMINAI 

6.1. Draudimo išmokos yra mokamos draudimo sutartyje nustatytos draudimo apsaugos 
ribose. 

6.2. Draudimo i$mokas draudikas išmoka sveikatos priezitiros jstaigai, kuri suteiké sveikatos 
priežiūros paslaugas Apdraustajam arba Apdraustajam, jeigu jis sumokéjo sveikatos prieziliros 
istaigai uz suteiktas sveikatos priezifiros paslaugas. 

6.3. Uz paslaugy teikéjy suteiktas sveikatos priezifiros paslaugas draudimo iSmoka apmoka 
pagal paslaugy teikéjy jkainius, nepriklausomai, jstaiga yra ar néra pasirasiusi sutarties su teritorine 
ligoniy kasa. 

6.4. Apie draudziamajj įvykį draudéjas ar Apdraustasis privalo pranesti rastu Draudikui 
nedelsiant, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties pabaigos dienos. 

6.5. Jei Apdraustajam sveikatos priezifiros paslaugas suteiké Draudiko pripazjstama jstaiga, 
tuomet Apdraustasis yra atleidziamas nuo prievolés draudikui pranesti apie draudziamajj ivyki. 

6.6. Jeigu Apdraustasis sumokéjo savo léSomis uz sveikatos priežiūros paslaugas/kreipési | 
sveikatos priezitiros jstaiga, kuri néra Draudiko pripazjstama, tuomet draudimo išmokai nustatyti ir 
išmokėti turi pateikti šiuos dokumentus ar jų kopijas: 

6.6.1. Saskaita faktūrą su kasos Cekiu/mokéjimo pavedimu ar kasos pajamy orderio 
kvita/pinigy priémimo kvita, kurivose turi buti paslaugos/prekés teikéjo rekvizitai (jstaigos 
pavadinimas, jmonés kodas, adresas), duomenys apie mokétoja bei iSsamus suteiktos 
paslaugos/prekés apibūdinimas (pavadinimas, kiekis, kaina, gavimo data); 

6.6.2. Siuntimą/išrašą ar kopija iš medicininés dokumentacijos, kurioje nurodoma 
informacija apie susirgimo pobūdį, diagnoze, paskirtus tyrimus, procediras, gydyma; 

6.6.3. Uzpildyta prašymą kompensuoti sveikatos draudimo islaidas (standartiné draudiko 
forma Draudiko internetiniame puslapyje arba mobiliojoje programéléje); 

6.7. Siuos dokumentus Apdraustasis pateikia Draudikui sutarties galiojimo metu bet ne 
véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties pabaigos dienos. 
Draudikas gali paprasyti pateikti minéty dokumenty originalus visa sutarties galiojimo laiką 

6.8. Draudimo išmokas draudikas sumoka ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny, nuo tos 
dienos, kai gaunama visa informacija, reikSminga nustatant draudziamojo jvykio fakta, aplinkybes 
ir pasekmes bei draudimo išmokos dydj. 

VII. DRAUDIMO ISMOKOS MOKEJIMO APRIBOJIMAI 

7.1. Draudikas turi teisę mazinti mokama draudimo išmoką arba atsisakyti ja moketi:



7.1.1. Jei Apdraustasis nevykdo sutarties arba ja netinkamai vykdo ir dél to padidéja 
tikimybé draudziamajam jvykiui jvykti arba nuostoliui (iSlaidoms) dél draudziamojo jvykio 
padidéti, išskyrus atvejus, kai nuostoliy (islaidy) padidéjimo nebuvo galima iSvengti dél objektyviy 
priezas¢iy, kuriy apdraustasis negaléjo kontroliuoti dél savo sveikatos biklés (pvz. Apdraustojo 
gyvybei ar sveikatai grésé pavojus ir pan.); 

7.1.2. Sudarant draudimo sutartj Draudéjas pateiké zinomai neteisinga informacija, kas 
galéjo lemti Draudiko apsisprendima sudaryti draudimo sutartj; 

7.1.3. Jei Apdraustasis nepagristai neleidzia ar trukdo i$siaiskinti jvykio aplinkybes, pateikia 
tikrovés neatitinkancia informacija ir dokumentus; 

7.1.4. Sprendimas mokeéti draudimo išmoką konkre¢iam Apdraustajam gali būti atidétas, 
jeigu Apdraustasis néra pateikes raštiško sutikimo tvarkyti savo asmens duomenis, jskaitant 
ypatingus asmens duomenis, iki tol, kol bus gautas toks Apdraustojo sutikimas. 

VIII. KITOS SALYGOS 

8.1. Draudikas neturi teisés savo teisiy ir jsipareigojimy numatyty Sutartyje perduoti 
tretiesiems asmenims be Draudéjo rastisko sutikimo. 

8.2. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams 
ar kitiems norminiams teisés aktams $ioje Sutartyje neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy 
vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biiti pakeista atitinkančia teisés akty reikalavimus kiek 
imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms. 

8.3. Bet kokie gincai tarp Draudéjo ir Draudiko sprendziami teisés aktuose nustatyta tvarka. 
8.4. Esant prieStaravimy tarp šios Sutarties salygy ir Draudiko patvirtinty standartiniy 

taisykliy, pirmenybé teikiama Sios Sutarties nuostatoms, taciau, jeigu pagal Draudiko standartines 
draudimo taisykles yra numatyta platesné draudimo apsauga, tada Sios sutarties Apdraustiesiems ji 
turi biiti taikoma. 

8.5. Salys nedelsiant pateiks viena kitai bet kokig informacija, kuri turi ar gali turéti jtakos 
vykdant sutartyje numatytus jsipareigojimus. 

8.6. Salys sutinka laikyti informacijos, kurig Sutarties šalys gauna viema iš kitos 
vykdydamos Sutartj, be iSankstinio kitos Salies rašytinio sutikimo nevieSinti ir neatskleisti 
treCiosioms Salims, iSskyrus atvejus, kai to reikalauja Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta 
tvarka.



AAS ,BTA Baltic Insurance Company* filialas Lietuvoje . 
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Vilnius, 

Data: Zr. datą dokumento parao laiko Zymoje 

Vilniaus miesto savivaldybés administracija 
Pirkimo salygy 2 priedas 

PASIULYMAS 

DARBUOTOJY SVEIKATOS DRAUDIMO PASLAUGOS 
Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio) AAS “BTA Baltic Insurance Company" filialas 

pavadinimas (-ai) ir kodas (-ai) Lietuvoje, 300665654 

Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio) adresas Laisvés pr. 10, LT-04215 Vilnius, Lietuva 

(-ai) 

Dalyvio (tiekéjy grupés partneriy) jgaliotas asmuo 

pasiradyti pasiūlymą 

Dalyvio (tiekéjy grupés partneriy) jgaliotas asmuo 

bendrauti pateikto pasitlymo klausimais 

Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio) vadovo 

vardas (-ai) ir pavardé (-és) 

Asmens (-y), turinčio (-iy) teise surašyti ir pasiradyti 

dalyvio (kiekvieno tiekėjų grupés partnerio) 

finansinés apskaitos dokumentus!, vardas (-ai) ir 

pavardé (-és) 

Valdymo (stebétojy tarybos), priežiūros organo 

(valdybos) nariy ar kity asmeny, turinéiy teise 

atstovauti dalyviui (kiekvienam tiekėjų grupés 

partneriui) ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti 

sprendimą, sudaryti sandorį?, vardai ir pavardės 

Pažymime, kad sutinkame su visomis pirkimo dokumentų sąlygomis. 

Siūlome šias darbuotojų sveikatos draudimo paslaugas: 
1 lentelė 

Eil. Paslaugos Draudimo suma/kompensuojama dalis 
Nr. I programa II programa 

1 2 3 4 
Ambulatoriné sveikatos priežiūra (apima 

1. | ir dienos chirurgija, dienos stacionara)* | 2 000,00 Eur**/ 80 proc. | 2 000,00 Eur**/ 80 proc. 

Stacionariné sveikatos priežiūra 

2. | valstybinése gydymo jstaigose (apima ir | 2 000,00 Eur / 80 proc. 2 000,00 Eur / 80 proc. 
dienos chirurgija, dienos stacionarg)* 
Kritiniy ligy gydymas valstybinése ir 
privadiose gydymo jstaigose 
Medicininé reabilitacija su gydytojo 
siuntimu 

1 000,00 Eur / 100 proc. 1 000,00 Eur / 100 proc. 

200,00 Eur / 80 proc. 200,00 Eur / 80 proc. 

? Nurodyti priežastį, jei tokio (-iu) asmens (-ų) néra. 

ŠIS DOKUMENTAS PASIRASYTAS SAUGIU ELEKTRONINIU PARASU IR TURI LAIKO ZYMA 
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Vaistai, vitaminai, maisto papildai, 
5. | medicinos pagalbos priemonés ir 30,00 Eur / 50 proc. 30,00 Eur / 50 proc.. 

prietaisai 

6. | Odontologija ir optika 180,00* **Eur/80proc. - 

7 Profilaktiniai sveikatos patikrinimai, - 335,00***Eur/80proc. 
skiepai, nėščiųjų priežiūra 
Metinė draudimo įmoka vienam 
Apdraustajam 605,00 Eur 605,00 Eur 

* Tiekėjas gali pasirinkti iš kurios 1 ar 2 paslaugų eilutės bus kompensuojamos dienos chirurgijos, dienos 
stacionaro paslaugos privačiose ir valstybinėse asmens sveikatos priežiūros įstaigose. Tiekėjai, 
negalintys pasiūlyti atskirų ambulatorinio ir stacionarinio gydymo limitų, gali teikti vieną bendrą limitą 
lygų ambulatorinio ir stacionarinio gydymo limitų sumai. 
**Tiekėjas gali pasiūlyti ambulatorinio gydymo draudimo sumą didesnę nei 2000 Eur, tačiau ji nebus 
papildomai vertinama. 
*** Įrašyti siūlomą draudimo sumą paslaugų grupei, Eur be PVM. Dalyvio pasiūlytos reikšmės bus 
naudojamos skaičiuojant pasiūlymo ekonominį naudingumą (Kriterijai A ir B). 

Pateikiame siūlomų paslaugų kriterijų aprašymą ir siūlomą draudimo sumą kiekvienai paslaugų 
grupei: 

2 lentelė 
Siūloma draudimo 

Kriterijai, lyginamieji svoriai Paslaugų grupė suma, Eur be PVM 

Kriterijus A, lyginamasis svoris 
Z=50 Odontologija ir optika 180,00 

Kriterijus B, lyginamasis svoris Profilaktiniai sveikatos patikrinimai, skiepai, onaxtima 5V. 335,00 
Y=50 nėščiųjų priežiūra 

* draudimo sumą perkelti iš 1-os lentelės 3-čio stulpelio 6-os eilutės. 
** draudimo sumą perkelti iš 1-os lentelės 4-to stulpelio 7-os eilutės. 

Pastaba. Kiekvienos paslaugų grupės siūlomos draudimo sumos abiejose lentelėse turi sutapti. 

Į metinę draudimo įmoką įskaityti visi tiekėjo mokami mokesčiai (taip pat ir komisinis atlygis 
draudimo brokeriui UADBB „GrECo Sagauta“) ir visos tiekėjo patiriamos su pasiūlymo rengimu ir su 
pirkimo sutarties vykdymu susijusios, tame tarpe elektroninių sąskaitų faktūrų pateikimo, išlaidos. 

Tais atvejais, kai pagal galiojančius teisės aktus dalyviui nereikia mokėti PVM, jis nurodo bendrą 
pasiūlymo kainą be PVM ir priežastis, dėl kuriy PVM nemoka. 

Informacija apie kiekvieno tiekėjų grupės partnerio savo jėgomis numatomų atlikti darbų (teikti 
aslaugų, tiekti prekių) dalies vertę (pildoma, kai pasiūlymą pateikia tiekėjų grupė): 

o i Partnerio darbų (paslaugų, 

Eil. Partnerio Numatomi atlikti darbai prekių) dalies vertė pasiūlymo 
nr. pavadinimas (teikti paslalfgos, tiekti kainoje 

prekės) 
EUR su PVM Proc. 

Viso: 

Dalyvis pasiūlyme privalo išviešinti subtiekėjus, kurių pajėgumais, t. y. siekdamas atitikti 
kvalifikacijos reikalavimus, remiasi, taip pat nurodyti ir kitus žinomus subtiekėjus. 

AAS „BTA Baltic Insurance Company"/ 40103840140 / Citadele banka (PARXLV22) 
LV47PARX0016356700001/ Sporta iela 1, Riga, LV-1013, Latvija bta.lt



o i Pirkimo sutarties dalis 
Eil. | Pavadinimas, kodas Numatomi atlikti darbai pasiiilymo kainoje, ku 

nr. ir adresas (teikti paslaugos, tiekti ketinama pasitelkti subtiekėjus 
. prekės) 

EUR su PVM Proc. 

Subtiekėjai, kurių pajėgumais remiamasi įrodinėjant kvalifikacijos atitiktį 

Viso: 

žinomi subtiekėjai, kurie bus pasitelkti vykdant pirkimo sutartį ir kurių pajėgumais 

nesiremiama įrodinėjant kvalifikacijos atitikties 

Viso: 

Pastaba. Tiekėjo (tiekėjų grupės partnerių) ir subtiekėjų bendra numatomų atlikti darbų (teikti 
paslaugų, tiekti prekių) vertė turi atitikti bendrą pasiūlymo sumą EUR su PVM. 

Siūlomas pirkimo objektas visiškai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus. 

Kartu su pasiūlymu pateikiami šie dokumentai: 
Eil. Dokumenty pavadinimai 

1. Uzpildytas ir pasirasytas EBVPD. 

2. Igaliojimas 

Siame pasiilyme yra pateikta konfidendiali informacija: 
Dokumente esanti Konfidencialios informacijos 

- " konfidenciali informacija® pagrindimas (paai$kinama, 
Eil. Pateikto d_ol_(umento (nurodoma dokumento dalis / kuo remiantis nurodytas 
nr. pavadinimas . ; ) 

puslapis, kuriame yra dokumentas ar jo dalis yra 
konfidenciali informacija) konfidencialūs) 

Įgaliojimas 1 Asmens duomenys 

Deklaruojame, kad dalyvis (kiekvienas tiekéjy grupés partneris), subtiekéjas (tais atvejais, jeigu 
jo vykdomos pirkimo sutarties vertés dalis yra didesné kaip 10 proc.) ir kitas ūkio subjektas, kurio 
pajégumais remiamasi (tais atvejais, jeigu jo vykdomos pirkimo sutarties vertés dalis yra didesné kaip 
10 proc.) néra: 

a) Rusijos pilietis, fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar organizacija, jsisteiges Rusijoje; 
b) juridinis asmuo, subjektas ar organizacija, kuriuose daugiau kaip 50 proc. nuosavybés teisiy 

tiesiogiai ar netiesiogiai priklauso a punkte nurodytam subjektui; 

3 Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Jei dalyvis šios lentelés neuzpildo ir (ar) failo (bylos) pavadinime 
nenurodo „konfidencialu“, perkančioji organizacija laiko, kad jo pateiktame pasidlyme néra konfidencialios informacijos. 
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c) fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar organizacija, veikiantys a arba b punkte nurodyto 
subjekto vardu ar jo nurodymu. 

Jeigu kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa 
apimtimi, jsipareigojame perkandiajai organizacijai, kad pirkimo sutartj vykdys tik tokia teise turintys 
asmenys. 

Pasitlymas galioja iki pirkimo dokumentuose nurodyto termino pabaigos. 

Sveikatos draudimo projekty vadové 
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