PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2024 m. d. Nr.
Vilnius

Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos (toliau — Klientas, Perkancioji organizacija), atstovaujamas direktorés Viktorijos
Riikstelés, bei jungtinés veiklos partneriai UAB ,,Asserte“ ir UAB ,,Insoft“ (toliau — Paslaugy
teikéjas, Tiekéjas), veikiantys 2024 m. birzelio 11 d. jungtinés veiklos sutarties Nr. ASRT240611-
JVS pagrindu, atstovaujami atsakingo (pagrindinio) partnerio UAB ,,Asserte* , atstovaujamo
direktoriaus Egidijo Drobavigiaus, toliau kartu ar atskirai vadinami Salimis, vadovaudamiesi Istekliy
agentiiros prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos vieSojo pirkimo komisijos 2024 m.
rugpjiucio 22 d. protokolu Nr. P-144, sudaro Sig paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo (paslaugy
teikimo) sutartj (toliau — Sutartis).

I SKYRIUS
SUTARTIES DALYKAS

1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir saglygomis suteikti teisésaugos
institucijy narSyklés (toliau — TIN) modernizavimo paslaugas (toliau — paslaugos), kuriy specifikacija
nurodyta Sutarties 1 priede — Techningje specifikacijoje (toliau — Sutarties 1 priedas), o Klientas
Sutartyje nustatyta tvarka ir saglygomis jsipareigoja priimti tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas ir
sumokéti Paslaugy teikéjui uz jas.

1.2. Sutarties dalykas apima TIN programinés jrangos modernizavima, kiirima, atnaujinimg ir
jos idiegimg bei garantinés priezilros sukurtai ir pataisytai TIN programinei jrangai suteikimag
Sutarties galiojimo laikotarpiu ir 12 (dvylika) ménesiy nuo paskutinio pagal Sutart] sukurtos ar
pataisytos programinés jrangos perdavimo-priémimo akto (Sutarties 4 priedas) pasiraS§ymo dienos.
Paslaugy savybés ir kita informacija apie paslaugas detalizuojama Sutarties 1 priede, kuris yra
neatskiriama Sutarties dalis. Tiekéjas, vykdydamas Sutartj, privalo vadovautis Sutarties 1 priedo
salygomis, jvykdyti visus jame nurodytus reikalavimus.

II SKYRIUS
SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Sutarties kaina — 216 590,00 Eur (du Simtai SeSiolika tukstanciy penki Simtai
devyniasdeSimt eury nulis centy), iskaitant pridétinés vertés mokestj (toliau — PVM). Pradinés
Sutarties verté (Sutarties kaina be PVM) — 179 000,00 Eur (vienas Simtas septyniasdeSimt devyni
tukstanciai eury nulis centy). Detalios paslaugy kainos (ikainiai):

Eil. Pavadinimas Kaina, EUR be
Nr. PVM
TIN integracija su Lietuvos Respublikos adresy registru (AR) 15 000,00
1.
(per AKTS)
) TIN integracija su Traktorininko pazyméjimy informacine 10 000,00
' sistema (TPIS)
3. TIN integracija su Administraciniy nusizengimy registru (ANR). 30 000,00
4 TIN integracija su Lietuvos Respublikos traktoriy, savaeigiy ir 13 000,00
' zemes iikio maSiny ir jy priekaby registru (TSMPR)
TIN integracija su EUCARIS (European CAR and driving 15 000,00
5. licence
Information System) vairuotojy ir automobiliy duomeny sistema
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6 TIN integracija su Lietuvos Respublikos Transporto priemoniy 13 000,00
' draudiky biuro duomeny baze (LR TPDBDB)
TIN integracija su Lietuvos techninés apzitiros jmoniy 15 000,00
7. asociacijos ,,Transekstos* IS
Centralizuota techninés apziiiros duomeny baze
2 TIN integracija su Lietuvos nacionalin¢ vizy informaciné sistema 18 000,00
' (NVIS), Uzsienieciy registro Vizy moduliu
9. TIN integracija su Nekilnojamojo turto registru (NTR) 40 000,00
10, TIN integracija su Valstybés sienos apsaugos tarnybos 10 000,00
informacine sistema (VSATIS)
Bendra kaina Eur be PVM 179 000,00
PVM 37 590,00
Kaina EUR su PVM 216 590,00

2.2. ] Sutarties kaing/paslaugy kainas (jkainius) jskaitomi visi mokes¢iai ir rinkliavos, vertimo
paslaugy bei kitos iSlaidos, susijusios su tinkamu Sutarties vykdymu (jskaitant ir PVM saskaity
faktiiry / sgskaity faktiry teikimo elektroniniu biidu iSlaidas).

2.3. Sutarties kaina/paslaugy kainos (jkainiai) negali biiti kei¢iama (-os) per visa Sutarties
galiojimo laika, i§skyrus Sutartyje numatytus atvejus.

2.4. Paslaugy, nurodyty Sutarties 1 priedo 7 skyriuje, perdavimas—priémimas jforminamas
perdavimo—priémimo aktais, kurios pasiraSys Klientas ir Paslaugy teikéjas. Priémimo—perdavimo
akty skaiiy ir periodikuma Paslaugy teikéjas turi suderinti su Klientu atskirai. Saliy pasiraytas
paslaugy priémimo-perdavimo aktas yra pagrindas PVM saskaitai fakturai iSrasyti.

2.5. Klientas su Paslaugy teikéju atsiskaitys mokéjimo pavedimu, pinigus pervesdamas j
Paslaugy teikéjo atsiskaitomaja saskaita ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) dieny nuo paslaugy
perdavimo—priémimo akto pasiraSymo tarp Paslaugy teikéjo ir Kliento bei teisingos PVM saskaitos
faktiiros gavimo dienos. UZ kiekvieng sukurta integracija galima mokéti atskirai, t. y. gali buti
vykdyti iki 10 apmokéjimy pagal Sutartj. Paslaugy teikéjas PVM saskaitas faktiiras turi pateikti
elektroniniu biidu, kaip numatyta Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 22 straipsnio 3
dalyje. Paslaugy teikéjui nepateikus sgskaitos faktiiros elektroniniu buidu, Klientas turi teis¢
nevykdyti mokéjimo.

2.6. Nuo perdavimo—priémimo akty pasiraSymo dienos suteikty paslaugy nuosavybés teisé
pereina Perkanciajai organizacijai.

2.7. Sutarties kaina / jkainiai jos galiojimo laikotarpiu perskai¢iuojama (didinama ar mazinama)
pasikeitus (padidéjus ar sumazeéjus) PVM, kuris turéjo tiesioginés jtakos Sutarties kainai/jkainiams.
Rastiskai susitarus Paslaugy teikéjui ir Klientui ne véliau kaip iki paskutinio paslaugy perdavimo—
priémimo akto pasiraSymo dienos, perskai¢iuojama tik ta Sutarties kainos / jkainiy dalis, kuriai turéjo
itakos pasikeitgs PVM ir tik pasikeitusio mokescio dydziu. Sutarties kainos / jkainiy perskai¢iavima
dél pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM inicijuoja tiekéjas, kreipdamasis j Klientg rastu,
pateikdamas konkrecius skaic¢iavimus dél pasikeitusio mokescio jtakos sutarties kainai/jkainiams.
Klientas taip pat turi teis¢ inicijuoti Sutarties kainos / jkainiy perskaiciavimg dél pasikeitusio
(padidéjusio ar sumazejusio) PVM. Sutarties kainos / jkainiy perskaiciavimas jforminamas Sutarties
Saliy pasira$omu susitarimu, kuriame uzfiksuojama perskai¢iuota Sutarties kaina / jkainiai bei §io
perskaiciavimo jsigaliojimo salygos. Sutarties kainos/jkainiy perskai¢iavimas dél kity mokesciy
pasikeitimo nebus atliekamas.

2.8. Sutartyje numatytos paslaugy teikimo kainos (jkainiai) gali biiti perskaic¢iuojamos, jeigu
Valstybés duomeny agentiiros (www.vda.lrv.It ) kas ketvirtj skelbiamo Ukio subjektams suteikty
paslaugy kainy indekso J62. Kompiuteriy programavimo, konsultacing ir susijusi veikla pokytis (k),
apskaiciuotas kaip nustatyta 2.10 papunktyje, yra didesnis kaip 5 %. Atlikdamos perskaiciavima Salys
vadovaujasi Valstybés duomeny agenttiros vieSai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais
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Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i$ kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybés
duomeny agentiiros ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.

2.9. Perskaiciuotos kainos (jkainiai) taikomos paslaugoms, kurios suteikiamos po to, kai Salys
sudaro susitarimg dél kainy perskai¢iavimo.

2.10. Naujos kainos apskai¢iuojamos pagal formule:

a_l=a+(k/100xa), kur

a — vieneto kaina (Eur be PVM)) (jei ji jau buvo perskaiCiuota, tai po paskutinio
perskaiciavimo).

a_1 — perskaiciuota (pakeista) vieneto kaina (Eur be PVM)

k — Pagal Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksg J62. Kompiuteriy programavimo,
konsultacing ir susijusi veikla apskaiciuotas kainy pokytis (padidéjimas arba sumaze¢jimas) (%). ,,.k*
reikSmé skaiciuojama pagal formule:

k =[Ind)_naujausias/[Ind) pradzia x100-100, (proc.), kur

[Ind) naujausias — kreipimosi dél kainos perskaiciavimo iSsiuntimo kitai Saliai datg naujausias
paskelbtas Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy J62. Kompiuteriy programavimo, konsultaciné
ir susijusi veikla indeksas.

[Ind)_pradzia — laikotarpio pradZzios datos (ménesio) Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy
J62. Kompiuteriy programavimo, konsultacine ir susijusi veikla pokytis vartojimo prekiy ir paslaugy
indeksas. Pirmojo perskai¢iavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra Sutarties jsigaliojimo
dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio
perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reik§més ménuo.

2.11. Skai¢iavimams indeksy reikSmés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno (Lietuvos
Statistikos Departamentas pokyc¢ius skelbia apvalindamas iki vieno skaitmens po kablelio) skaitmens
po kablelio, o apskaiciuotas vieneto kaina ,,a* suapvalinama iki dviejy skaitmeny po kablelio.

2.12. Vélesnis kainy arba jkainiy perskai¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo
atliktas perskaiciavimas.

2.13. Pirmosios perziiiros terminas netaikomas ir perzitiros daznumas néra ribojamas.

2.14. Sutarties jkainiy perskai¢iavimas, numatytas Sutarties 2.8-2.13 papunkciuose
iforminamas Saliy pasiraSomu susitarimu, kuriame nurodoma indekso reik§meé laikotarpio pradzioje
ir jos nustatymo data, indekso reikSmé laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo data, kainy pokytis (k),
perskaiciuoti jkainiai ir perskaiciuota Sutarties kaina bei Sio perskai¢iavimo jsigaliojimo salygos.

2.15. Jeigu einamaisiais biudZetiniais metais teisés aktais bus apribotas tam tikram laikotarpiui
numatytas valstybés piniginiy iStekliy iSdavimas, Klientas turi teis¢ einamaisiais biudzetiniais metais
atsisakyti tam tikry Sutartyje numatyty, tac¢iau dar nesuteikty paslaugy ir privalo rastu apie tai
informuoti Paslaugy teikéja. Esant valstybés piniginiy iStekliy iSdavimo ribojimo situacijai ir Klientui
atsisakius dar nesuteikty paslaugy, Klientui néra taikomos jokios sankcijos, kylancios i§ sutartiniy
jsipareigojimy nevykdymo.

2.16. Sutarties kainai apskaiciuoti taikomas kainodaros biidas: fiksuota kaina.

III SKYRIUS
SALIU ISIPAREIGOJIMAI

3.1. Paslaugy teike¢jas jsipareigoja:

3.1.1. Sutartyje ir Sutarties priede iSvardintus reikalavimus atlikti pagal suderinta su Klientu
Paslaugy teikimo reglamenta 24 (dvideSimt keturis) ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
Paslaugy teikimo reglamentas turi buti suderintas ir pasirasytas su Klientu per 10 (deSimt) darbo dieny
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos. Paslaugos turi biiti suteiktos adresu Sventaragio g. 2, Vilnius,
Lietuva;

3.1.2. sukurtai ir pataisytai TIN programinei jrangai teikti garanting priezilira Sutarties
galiojimo laikotarpiu ir 12 (dvylika) ménesiy nuo paskutinio pagal Sutart] sukurtos ar pataisytos
programingés jrangos perdavimo-priémimo akto pasiraSymo dienos;

3.1.3. Sutarties vykdymo laikotarpiui turéti palaikymo tarnyba (angl. HelpDesk) ar jvykiy
registravimo sistema, kuri turi suteikti galimybes Klientui registruoti incidentus jvairiais klausimais;
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3.1.4. Sutartyje nustatyta tvarka pateikti Klientui pasirasyta (-us) paslaugy perdavimo—
priémimo akta (-us) bei PVM saskaitg faktirg (-as);

3.1.5. vykdyti nuolatines vertimo zodziu ir rastu paslaugas, jei Paslaugy teikéjo specialistai
nemoka lietuviy kalbos;

3.1.6. ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos paskirti asmenj,
kuris biity atsakingas uz rySiy su Perkanciosios organizacijos paskirtu atstovu palaikyma;

3.1.7. nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) rastu informuoti Klienta:

3.1.7.1. jei laiku negali suteikti paslaugy;

3.1.7.2. apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisinj statusa, paskirtg atstova;

3.1.8. kilus Saliy gindui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginéo kilimo
dienos, deleguoti atstova spresti ginco;

3.1.9. gaves Sutarties 3.2.3 papunktyje numatyta Kliento rastiska atsisakyma priimti paslaugas,
per Kliento nurodyta terming jgyvendinti Kliento reikalavimg, nurodytg Sutarties 4.2.2 papunktyje;

3.1.10. uztikrinti, kad Sutartj visa Sutarties galiojimo laikotarpi vykdys Sio punkto lentel¢je
nurodytus reikalavimus atitinkantys specialistai, nurodyti pridedamoje formoje kvalifikacijai.
Sutarties galiojimo metu nurodyti specialistai gali buiti pakeisti kitais (specialistui susirgus, patyrus
trauma, pakeitus darbovietg, atsisakius vykdyti funkcijas) ar pasitelkiami papildomi specialistai tik
gavus raSytinj Kliento sutikimg. Kei¢iami ar pasitelkiami papildomi specialistai turi atitikti §io punkto
lentel¢je nurodytus reikalavimus. Naujai pasitelkiamas specialistas turi atitikti reikalavimus
specialistui vietoj kurio jis pasitelkiamas.

Pateikti dokumentus ir

Ekspertas Nr. 1 — Projekto vadovas:

1) turintis tarptautiniu mastu pripazjstama
projekto vadovo kvalifikacija, patvirtinta PMP arba
Prince2, arba Certified Project Manager IPMA
sertifikatais, arba lygiaverciais;

2) per pastaruosius 3 (trejus) metus iki pasitilymo
pateikimo termino pabaigos yra vadovaves bent 1

eksperto
kvalifikacija patvirtinantj, galiojantj
sertifikatag arba lygiaverCius tarptautiniu
mastu  pripazjstamus, projekto vadovo
kvalifikacija jrodancius dokumentus arba
kita  lygiavertj jrodymg. Pateikiamo
»lygiavercio“ dokumento lygiavertiSkuma

(vienai) tinkamai ivykdytai informacinés | jrodyti turi teikéjas).
sistemos/registro kirimo ir / ar modernizavimo (pateikiama _ skenuota _dokumento
(tobulinimo) paslaugy sutarciai. kopija elektroninémis priemonémis).
Pateikti dokumentus ir eksperto
Ekspertas Nr. 2 — Informaciniy sistemy | kvalifikacijg patvirtinantj, galiojant]
architektas: sertifikata arba lygiaverCius tarptautiniu
turintis  tarptautiniu = mastu  pripaZjstamg | mastu pripazjstamus, specialisto
informaciniy sistemy architekto kvalifikacija, patvirtinta | kvalifikacija jrodanc¢ius dokumentus arba
Microsoft Certified Architect, Microsoft Certified | kitg lygiavertj jrodyma.
Professional, arba Oracle Certified Master Java EE 5
Enterprise Architect sertifikatais, ar lygiaverciais. (pateikiama _skenuota _dokumento

kopija elektroninemis priemonémis).

Ekspertas Nr. 3 — Informaciniy sistemy Pateikti dokumentus ir eksperto
analitikas: analitiko kvalifikacija patvirtinantj,
turintis analitiko kvalifikacijg, patvirtinta OMG | galiojant] sertifikata arba lygiavercius
Certified UML Professional Intermediate arba | tarptautiniu mastu pripazjstamus,

lygiaverciu sertifikatu.

reikalaujamg kvalifikacija patvirtinancius
dokumentus arba kitg lygiavertj jrodyma.

Pateikiamo  ,lygiaver¢io“  dokumento
lygiavertiSkuma jrodyti turi teikéjas
(pateikiama _ skenuota  dokumento

kopija elektroninémis priemonémis).

Ekspertas Nr. 4 — Programuotojas:

1) turintis programuotojo kvalifikacija, patvirtinta
ne zemesniu nei Oracle Certified Professional Java EE 5
Web Component Developer, Microsoft Certified
Professional, Microsoft Certified Solutions Developer
arba lygiaverciu sertifikatu;

Pateikti dokumentus ir programuotojo
kvalifikacija patvirtinantj, galiojantj
sertifikata arba lygiavercius tarptautiniu
mastu pripazjstamus, programuotojo
kvalifikacija jrodancius dokumentus arba
kita  lygiaverti jrodymg. Pateikiamo
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2) per pastaruosius 3 (trejus) metus iki pasiiilymo
pateikimo termino pabaigos turi programuotojo darbo

»lygiavercio“ dokumento lygiavertiSkumag
jrodyti turi teikéjas.

patirtj ne maziau kaip 1 (vienoje) tinkamai jvykdytoje Reikalavimy atitikimui gali  biti
informaciniy sistemy ar registry kirimo ir / ar | pateikiamas vienas ar keleta projekty
modernizavimo (tobulinimo) sutartyje, kurioje objektas | (sutar¢iy).

- informaciné sistema/registras, sukurta naudojantis

JAVA ar lygiavertémis technologijomis, galinCia (pateikiama __skenuota _dokumento

sgveikauti ne maziau kaip su viena informacine sistema.

kopija elektroninemis priemonemis).

Ekspertas Nr. 5 - Sistemy integravimo Pateikti dokumentus ir programuotojo
ekspertas: kvalifikacija patvirtinantj, galiojantj

1) IT sistemy integravimo kvalifikacijg | sertifikata arba lygiaverCius tarptautiniu
patvirtinantj Oracle Certified Expert Java EE 6 Web | mastu pripazjstamus, programuotojo
Services Developer sertifikatu ar lygiaverciu; kvalifikacija jrodancius dokumentus arba

2) per pastaruosius 3 (trejus) metus iki pasiilymo | kita ~ lygiavertj  jrodyma. Pateikiamo
pateikimo termino pabaigos turi darbo patirt] ne maziau | ,lygiaver¢io“ dokumento lygiavertiSkumg
kaip 1 (vienoje) tinkamai jvykdytoje informaciniy | jrodyti turi teikéjas.
sistemy ar registry kiirimo ir / ar modernizavimo Reikalavimy atitikimui gali bati
(tobulinimo) sutartyje, kurioje buvo atsakingas uz IT | pateikiamas vienas ar keletg projekty
sistemy integravima naudojant integracing (duomeny | (sutarciy).

mainy) platforma
(pateikiama __skenuota _dokumento
kopija elektroninémis priemonémis).

3.1.11. laikytis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau — CK) bei kity, su Tiekéjo
sutartiniy jsipareigojimy vykdymu susijusiy, Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nuostaty
ir uztikrinti, kad Tiekéjo specialistai, darbuotojai bei atstovai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas
garantuoja Klientui ir (ar) tretiesiems asmenims nuostoliy atlyginima, jei Tiekéjas ar jo specialistai,
darbuotojai, atstovai nesilaikyty Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty reikalavimy ir dél to
Klientui ir (ar) tretiesiems asmenims biity pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai
veiksmai;

3.1.12. Teikdamas paslaugas Paslaugy teikéjas turi sunaudoti kaip jmanoma maziau gamtos
iStekliy. D¢l Sios priezasties visa su Sutartimi susijusiu dokumentacija perduodama skaitmeniniu
formatu (elektroniné versija). Teikdamas paslaugas Paslaugy teikéjas turi siekti mazinti popieriaus
sunaudojima, atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo ar spausdinimo. Dokumentus (tarpinius ir
galutinius) teikti tik elektroniniu formatu, esant poreikiui pasirasyti — pasirasyti juos el. paraSu.

3.2. Klientas jsipareigoja:

3.2.1. sumokeéti Paslaugy teikéjui uz tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas Sutartyje
numatyta tvarka ir saglygomis;

3.2.2. teikti Paslaugy teikéjui Sutarciai vykdyti pagrjstai reikalingg turimg informacija;

3.2.3. per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy teikéjo pasiraSyto perdavimo—priémimo— akto
gavimo dienos priimti tinkamas paslaugas, pasiraSydamas perdavimo—priémimo akta, arba rastu
informuoti Paslaugy teikeja apie atsisakyma priimti paslaugas, nurodydamas paSalinti trikumus per
Kliento nustatytg terming nuo rastisky pastaby gavimo dienos;

3.2.4. kilus Saliy ginéui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo gin&o kilimo
dienos deleguoti atstova spresti ginco;

3.2.5. nedelsdamas (ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas) rastu pranesti Paslaugy teikéjui
apie savo pasikeitusius rekvizitus, teisinj statusa, paskirtg atstova.

3.3. Jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama
arba tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy teikéjas Klientui jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokia
teis¢ turintys asmenys.

3.4. Salys privalo laikytis konfidencialumo jsipareigojimy. Konfidencialia informacija
laikoma informacija, kuri Salies pazyméta ar kitaip raStu nurodyta kaip privati ar konfidenciali arba
informacija, kuria, remiantis aplinkybémis, susijusiomis su informacijos atskleidimu, gaunanti Salis
pagristai turéty pripazinti esant konfidencialia. Ji apima neviesg informacija, susijusig su abiejy Saliy
veikla bei Sios sutarties vykdymu. Konfidencialig informacija gavusi Salis privalo ja naudoti tik
vykdydama Sutartj ir uztikrinti, kad gauta konfidenciali informacija nebus naudojama tokiu bidu,
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kuri pakenkty informacija perdavusiai saliai. Per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo,
tiekéjas turi pateikti Klientui jo specialisty (atsakingy uz Sutarties vykdyma asmeny), vykdysianciy
Sutartj, pasiraSytus konfidencialumo pasizadéjimus (pasizadéjimo forma pateikta Sutarties 2 priede).
Jei tiekéjas keicia ar skiria papildoma specialista Sutar¢iai jgyvendinti, kartu su prasymu skirti
(pakeisti) specialista, turi buti pateiktas kiekvieno specialisto pasirasytas konfidencialumo
pasizadéjimas.

3.5. Visirezultatai ir su jais susijusios teisés, igytos vykdant Sutartj, jskaitant autorines turtines
ir kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises iSskyrus asmenines neturtines teises ]
intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybé, kurig Klientas gali naudoti, publikuoti,
perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama ir be jokiy geografiniy ar kity apribojimy. Be iSankstinio
rastiSko Kliento sutikimo Paslaugy teikéjas negali publikuoti straipsniy apie paslaugas, jais remtis
teikdamas bet kokias paslaugas kitiems ar atskleisti i§ Kliento gautg informacija. Paslaugy teikéjas
garantuoja nuostoliy atlyginimg Klientui dél bet kokiy reikalavimy, kylan¢iy dél autoriy teisiy,
patenty, licencijy, bréziniy, modeliy, prekés pavadinimy ar prekés zenkly naudojimo, iSskyrus
atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda d¢l Kliento kaltés.

3.6. Perkancioji organizacija ir Paslaugy teikéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Sutarties
1sigaliojimo dienos pasiraSo Asmens duomeny tvarkymo susitarimg (Sutarties 3 priedas).

3.7. Kiti Saliy jsipareigojimai nurodyti Sutarties prieduose.

IV SKYRIUS
SALIU TEISES

4.1. Paslaugy teikéjas turi teise:

4.1.1. reikalauti, kad Klientas priimty tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas arba atsisakyti
vykdyti Sutartj, jeigu Klientas, pazeisdamas savo jsipareigojimus, nepriima ar atsisako priimti
tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas;

4.1.2. reikalauti i§ Kliento sumokeéti uz tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas Sutartyje
nurodyta tvarka, saglygomis ir terminais.

4.2. Klientas turi teisg:

4.2.1. nemokéti uz tinkamai ir faktiSkai suteiktas paslaugas, jeigu pateikta neteisinga PVM
saskaita faktura (kol bus iSsiaiSkinta su Paslaugy teikéju ir bus pateikta teisinga PVM saskaita
fakttra);

4.2.2. nustatgs paslaugy trukumus, reikalauti, kad Paslaugy teikéjas neatlygintinai paSalinty
paslaugy trukumus per Kliento nustatytg protingg terming ir (arba) atlyginty nuostolius, susijusius su
netinkamu Sutarties vykdymu;

4.2.3. Paslaugy teikéjui nejvykdzius Kliento reikalavimy, nurodyty Sutarties 4.2.2 papunktyje,
ar Paslaugy teikéjui nevykdant Sutarties, vienasaliSkai nutraukti Sutart] ir reikalauti nuostoliy
atlyginimo;

4.2 4. priskaiiuoty netesyby sumos dydziu mazinti savo piniging prievole Paslaugy teikéjui.

4.3. Kitos Saliy teisés nurodytos Sutarties prieduose.

V SKYRIUS )
SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Uz jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys atsako
istatymy nustatyta tvarka, atsizvelgdamos j Sutartyje nustatytus ypatumus.

5.2. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutart] prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar
jiems vykdyti bus pasitelkti tretieji asmenys.

5.3. Nei viena i§ Saliy néra atsakinga uz jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdyma,
jeigu juos vykdyti trukdé nenugalima jéga (force majeure). Tokiu atveju Salis, dél nenugalimos jégos
negalinti vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai, nurodydama
aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius jsipareigojimus, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy
ji negalés vykdyti. Tokiu atveju prievoliy vykdymas sustabdomas, kol iSnyks minétos aplinkybés.
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Jeigu Sio prane$imo kita Salis negauna per protinga laika po to, kai Sutarties nejvykdziusi Salis
suzinojo ar turéjo suzinoti apie nenugalima jéga lemianéias aplinkybes, tai pastaroji Salis privalo
atlyginti kitai Saliai dél negauto pranesimo susidariusius nuostolius.

5.4. Pasibaigus nenugalima jéga lemiandioms aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jégos
negaléjusi vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai ir atnaujinti
savo jsipareigojimy vykdyma. Tadiau tais atvejais, kai dél nenugalimos jégos Salis nevykdo savo
sutartiniy jsipareigojimy daugiau kaip 30 (trisdedimt) dieny, kita Salis turi teis¢ nedelsdama nutraukti
Sutartj, prane$dama kitai Saliai apie tai rastu.

5.5. Tiesioginiy nuostoliy atlyginimas negali biiti didesnis kaip sutarties kaina be PVM. Salys
neatlygina viena kitai jokiy netiesioginiy nuostoliy. Sioje Sutartyje nuostoliy apribojimai netaikomi
esant Salies ty¢iai ir dideliam neatsargumui.

) ) VI SKYRIUS
PASLAUGU TEIKEJO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKIMAS)

6.1. Paslaugy teikéjas Sutarties vykdymui gali pasitelkti:

6.1.1. savo pasiiilyme nurodytus iikio subjektus, kuriais grindziama Tiekejo kvalifikacija
(Rolandas Launikonis);

6.1.2. kitus subtiekéjus, jeigu pasiilymo pateikimo metu jie buvo zinomi (UAB ,,Asseco
Lietuva®). Tuo atveju, jei pasitilymo pateikimo metu Paslaugy teikéjui nebuvo zinomi kiti subtiekéjai,
Paslaugy teikéjas po Sutarties jsigaliojimo jsipareigoja ne véliau kaip likus 2 (dviem) darbo dienoms
iki Sutarties etapo, kurio veiklas vykdys numatomas pasitelkti subtiekéjas, vykdymo pradzios
Klientui pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus.
Paslaugy teikéjas privalo informuoti Klienta apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties
vykdymo metu.

6.2. Subtiekejo ar dikio subjekto, kuriuo grindziama tiekéjo kvalifikacija, pasitelkimas nekeicia
Paslaugy teikéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

6.3. Paslaugy teikéjas gali pakeisti Gkio subjektus, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais
grindziama Paslaugy teikéjo kvalifikacija) ir subtiekéjus, jeigu Sutarties vykdymo metu jie:

6.3.1. netinkamai vykdo jsipareigojimus tiekéjui, nepajégiis vykdyti jsipareigojimy Paslaugy
teikéjui dél iSkeltos restruktiirizavimo, bankroto bylos, bankroto proceso vykdymo ne teismo tvarka,
inicijuotos priverstinio likvidavimo ar susitarimo su kreditoriais procediiros arba jiems vykdomy
analogisky procediiry;

6.3.2. Paslaugy teik¢jo pasitilyme nurodyto iikio subjekto, kuriuo grindZiama Paslaugy teikéjo
kvalifikacija, padétis atitinka bent vieng i§ pirkimo dokumentuose vadovaujantis Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsniu nustatyty pasalinimo pagrindy.

6.4. Apie ukio subjekty, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais grindziama Paslaugy teikéjo
kvalifikacija), ir subtiekéjy keitimg Paslaugy teikéjas 1§ anksto rastu turi informuoti Klienta,
nurodydamas tkio subjekty, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais grindziama tiekéjo kvalifikacija),
ir subtiekéjy pakeitimo ar naujy papildomy subtiekéjy pasitelkimo prieZastis ir bisimus iikio
subjektus, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais grindZiama tiekéjo kvalifikacija), ir subtiekéjus.
Pasitelkdamas ir véliau keisdamas tikio subjektus, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais grindziama
tiekejo kvalifikacija), ir subtiekéjus tiekéjas turi uztikrinti, kad tkio subjektai, kuriy pajégumais
remiamasi (kuriais grindziama tiekéjo kvalifikacija), ir subtiekéjai yra pajégiis ir kompetentingi
tinkamam jiems pavesty uzduo¢iy vykdymui. Ukio subjektai, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais
grindziama tiekéjo kvalifikacija), ir subtiekéjai gali buti kei¢iami ar pasitelkiami nauji papildomi
subtiekejai tik gavus rasytinj Kliento sutikimg. Jeigu keic¢iami Paslaugy teikéjo pasitilyme nurodyti
tikio subjektai, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais grindziama tiekéjo kvalifikacija), Paslaugy
teikéjas privalo pateikti jy pasalinimo pagrindy nebuvima ir kvalifikacija patvirtinan¢ius dokumentus
tai dienai, kai tiekéjas kreipiasi j Klientg su praSymu juos pakeisti. Prie§ duodama sutikimg keisti
Paslaugy teikéjo pasitlyme nurodytus ikio subjektus, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais
grindziama tiekéjo kvalifikacija), Klientas privalo patikrinti naujy, Paslaugy teikéjo pasitlyme
nenurodyty, ukio subjekty, kuriy pajégumais remiamasi (kuriais grindziama Paslaugy teikéjo
kvalifikacija), paSalinimo pagrindy nebuvimg ir kvalifikacijos atitiktj bei atlikti jy patikra Lietuvos
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Respublikos Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatyme nustatyta tvarka
ir Paslaugy teikéjas turés pateikti tokiai patikrai atlikti reikalingus dokumentus. Naujai pasitelkiami
subtiekéjai turés atitikti Siame papunktyje keliamus kvalifikacinius reikalavimus. Prie§ duodant
sutikimg keisti Paslaugy teikéjo pasiiilyme nurodytus subtiekéjus, ar pasitelkti naujus papildomus
subtiekejus, Klientas privalo atlikti jy patikra Lietuvos Respublikos Nacionaliniam saugumui
uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatyme nustatyta tvarka ir Paslaugy teikéjas turés pateikti tokiai

atikrai atlikti reikalingus dokumentus.

Reikalavimai, susij¢ su nacionaliniu saugumu

Paslaugy teikéjas (jo pasitelkiamas jungtinés
veiklos partneris) ir jo pasitelkiami
subtiekéjai negali kelti grésmes
nacionaliniam saugumui, kai ketinamos
sudaryti  sutarties pagrindu susidaryty
aplinkybés, nurodytos  Nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatymo 13 straipsnio 4 dalies 1 punkte.

Duomenys bus tikrinami pagal i§ kompetentingy institucijy
gauta informacija, VP] 47 straipsnio 8 dalyje nustatyta
tvarka.

Tiekejas gali biiti paprasytas ir turés pateikti tokiai patikrai
atlikti reikalingus dokumentus ir/ar paaiskinimus.

Paslaugy teikéjas neturi interesy, galinCiy
kelti grésm¢ nacionaliniam saugumui.
Perkancioji organizacija draudzia pirkime
dalyvauti tiekéjams, jy subtickéjams ar tkio
subjektams, kuriy pajégumais yra remiamasi,
kurie patys ar juos kontroliuojantys asmenys
yra registruoti (jeigu tiekéjas, jo subtiekéjas,
tkio subjektas, kurio pajégumais remiamasi,
ar kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo —
nuolat gyvenantis ar turintis pilietyb¢) VP] 92
straipsnio 14 dalyje numatytame sarase
nurodytose valstybése ar teritorijose.

Klientas i§ Paslaugy teikéjo reikalauja $iy (vieno ar keliy)
dokumenty:

juridinio asmens vadovo patvirtinta juridinio asmens
steigimo dokumenty kopija, Juridiniy asmeny registro
iSpléstinj iSraSg su istorija, Juridiniy asmeny dalyviy
informacinés  sistemos  iSraSa, asmens  tapatybe
patvirtinan¢io dokumento (tapatybés kortelés ar paso)
kopija, leidimo verstis atitinkama dkine veikla
patvirtinan¢io dokumento (pavyzdziui, verslo liudijimo,
individualios veiklos pazyméjimo ir pan.) kopija, pazyma
apie deklaruota gyvenamaja vieta arba atitinkamus
valstybés narés ar treciosios Salies dokumentus ar kitus

perkanciajai organizacijai priimtinus dokumentus.

6.5. Tiesioginis atsiskaitymas su iikio subjektais, kuriais grindziama Paslaugy teikéjo

kvalifikacija, ar subtiekéjais nenumatomas.

VII SKYRIUS
SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

7.1. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy dél kritinés klaidos ir (ar)
trikdzio Salinimo garantinés priezitiros laikotarpiu Sutarties 1 priedo 15.4 papunktyje numatytu
terminu, uz kiekvieng pavéluotg kritinés klaidos sprendimo darbo valandg moka 50
(penkiasdesimties) Eury dydzio delspinigius.

7.2.  Jei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy dél vidutinés klaidos ir (ar)
trikdzio Salinimo garantinés prieziiiros laikotarpiu Sutarties 1 priedo 15.4 papunktyje numatytu
terminu, uz kiekvieng pavéluota vidutinés klaidos sprendimo darbo valandg moka 40
(keturiasdesimties) Eury dydzio delspinigius.

7.3. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy dél zemo prioriteto klaidos ir
(ar) trikdZio Salinimo garantinés prieZitiros laikotarpiu su Perkancigja organizacija suderintu terminu
techninés, uz kiekvieng pavéluota Zemo prioriteto klaidos sprendimo darbo dieng moka 20
(dvidesimties) Eury dydzio delspinigius.

7.4. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy Paslaugy teikimo reglamente
numatytais terminais, Perkancioji organizacija turi teis¢ be oficialaus jspéjimo ir neribodama kity
savo teisiy gynimo budy pradéti skaiciuoti 0,03 (trijy Simtyjy) procenty dydzio delspinigius nuo laiku
nesuteikty paslaugy kainos be PVM uz kiekvieng uzdelsta dieng. Perkancioji organizacija turi teise¢
priskaiciuoty delspinigiy suma mazinti savo piniging prievole Paslaugy teikéjui.

7.5. Jei Perkancioji organizacija nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy Sutartyje numatytais
terminais sumokéti tiekéjui uz tinkamai ir faktiskai suteiktas paslaugas, Paslaugy teikéjas turi teise be
oficialaus jsp¢jimo ir neribodamas kity savo teisiy gynimo budy pradéti skaiciuoti 0,03 (trijy Simtyjy)
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procenty dydzio delspinigius nuo laiku neapmokétos paslaugy kainos be PVM uz kiekvieng uzdelsta
diena.

7.6. Sutarties jvykdymas privalo buti uztikrintas pateikiant pirmo pareikalavimo neatSaukiama
besalygine Lietuvos Respublikoje ar uzsienio valstybéje registruoto banko garantija (originalg) ar
draudimo bendrovés laidavimo rastg (originalg). Sutarties jvykdymo uZztikrinimo verté turi biiti ne
mazesné kaip 5 (penki) procentai visos pradinés Sutarties vertés (Sutarties kainos be PVM).

7.7. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi buti pateiktas ne véliau kaip per 10 (desSimt) darbo
dieny po sutarties pasiraSymo ir turi galioti ne trumpiau kaip 24 (dvideSimt keturis) ménesius nuo jo
pateikimo Perkanciajai organizacijai dienos. Sutarties jvykdymo uZtikrinimo dokumentai, Paslaugy
teikéjui paprasius, grazinami pasibaigus sutarties terminui ir tinkamai jvykdzius Sutartyje numatytus
jsipareigojimus.

7.8. Sutarties ivykdymo uztikrinimas turi uztikrinti, kad per 10 (deSimt) darbo dieny pagal
pirmg PerkancCiosios organizacijos raSytinj reikalavimg Sutarties jvykdymo uztikrinimg iSdaves
bankas ar draudimo bendrové sumokés Perkanciajai organizacijai visg Perkanciosios organizacijos
nurodytg suma (kuri negali bliti maZesné nei 5 (penki) procentai nuo visos pradinés Sutarties vertés
(Sutarties kainos be PVM), jeigu tiekéjas nevykdys ar netinkamai vykdys Sutartyje numatytus
Isipareigojimus. Numatyta Sutarties jvykdymo uZtikrinime suma yra minimalis ir pagristi
Perkanciosios organizacijos nuostoliai, kuriy jrodinéti nereikia ir yra atlyginami Perkanciajai
organizacijai pareikalavus.

7.9. Klientas negali reikalauti i§ Paslaugy teikéjo kartu ir netesyby, ir realiai jvykdyti prievole,
iSskyrus atvejus, kai Paslaugy teikéjas praleidzia prievolés jvykdymo terming.

VIII SKYRIUS
SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

8.1. Esant svarbioms aplinkybéms, nepriklausanc¢iomis nuo Paslaugy teikéjo valios, dél kuriy
Paslaugy teikéjas negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir / arba esant kitoms nenumatytoms
aplinkybéms (pavyzdziui pasikeitus galiojan¢iam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teises aktui, kuris
turi jtakos Sios Sutarties vykdymui; kitos aplinkybés, kurios nebuvo Zinomos pirkimo vykdymo metu
su kuriomis susidurty bet kuri kita Perkancioji organizacija), Perkancioji organizacija turi teis¢
sustabdyti paslaugy ar jy dalies teikimo terminy eiga.

8.2. Atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy,
Paslaugy teikéjas apie tai nedelsdamas privalo informuoti Perkancigja organizacijg, pateikdamas
informacija ir dokumentus, jrodanCius sutartiniy jsipareigojimy vykdymo negalimuma dél
aplinkybiy, nepriklausancig nuo Paslaugy teikéjo. ISnykus aplinkybéms, trukdZiusioms Paslaugy
teikéjui vykdyti sutartinius jsipareigojimus, sustabdytas paslaugy teikimo terminas atnaujinamas.

8.3. Sutarties 8.1 ar 8.2 papunktyje nurodytais atvejais Paslaugy teikéjas ir Klientas pasiraso
susitarimg dél Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymo, jame nurodant priezastis ir
sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus, patvirtinancius sustabdymo pagrinda (jeigu tokie
yra).

8.4.  Maksimalus bendras Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymy terminas — iki 30
(trisdeSimt) dieny.

8.5.  Tais atvejais, kai Sutarties vykdymas sustabdomas likus iki Sutarties termino pabaigos
maziau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, po sustabdymo pratgsiant vykdymo terming,
pratgsimas turi biiti tam terminui, kuris sustabdymo metu buvo likes iki Sutartiniy jsipareigojimy
jvykdymo pabaigos.

8.6.  Tais atvejais, kai Sutarties vykdymas sustabdomas likus iki Sutarties termino pabaigos
daugiau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, Paslaugy teikimo terminas pratgsiamas tokiam
laikotarpiui, kuriam jis buvo sustabdytas.

8.7.  Atnaujinant sutartiniy jsipareigojimy vykdyma Perkancioji organizacija ir Paslaugy
teikéjas pasiraSo susitarimg dél sutartiniy jsipareigojimy atnaujinimo ir atnaujintg Paslaugy teikimo
reglamentaq.
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IX SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS

9.1. Sutartis jsigalioja nuo Sutarties 7.6 papunktyje numatyto Sutarties jvykdymo uztikrinimo
pateikimo dienos ir galioja iki sutartiniy jsipareigojimy jivykdymo dienos.

9.2. Nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, licka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su gincy
nagrinéjimo tvarka, taip pat visos kitos Sutarties nuostatos, jeigu Sios nuostatos pagal savo esmg lieka
galioti ir po Sutarties nutraukimo.

9.3. Jei viena i§ Saliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar juos vykdo netinkamai ir tai yra
esminis Sutarties pazeidimas, kita Salis gali vienasaliskai nutraukti Sutartj, rastu jspé&jusi apie tai kita
Salj pries 20 (dvidesimt) dieny ir pateikusi pagristus motyvus. Esminis Sutarties paZeidimas turi biti
suprantamas ir pagal CK 6.217 straipsnio 2 dalies kriterijus, ir pagal Sutartj (kai Salys susitaria, ka
laikys esminiu Sutarties pazeidimu). Esminiais Sutarties pazeidimais pagal Sutart] laikomi:

9.3.1.  Kliento moke¢jimo prievolés termino praleidimas ilgiau kaip 30 (trisdeSimt) dieny;

9.3.2. Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy, nurodyty terminy nurodyty Paslaugy
teikimo reglamente praleidimas daugiau kaip 30 (trisdesimt) dieny del Paslaugy teikéjo kaltés;

9.3.3.  pasitlyme nurodyty specialisty ar vadovaujantis Sutarties 3.1.10 papunkciu pakeisty
specialisty nepasitelkimas vykdant Sutartj;

9.3.4. Paslaugy teikéjui taikyty delspinigiy sumai bendrai sumai virSijus 15 (penkiolika)
procenty Sutarties kainos be PVM (pradinés Sutarties vertes).

9.4. Klientas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutart], apie tai pranes¢s Paslaugy teikéjui
rastu prie§ 30 (trisdesimt) dieny. Siuo atveju Klientas privalo sumoketi Paslaugy teikéjui kainos dalj,
proporcinga suteiktoms paslaugoms, ir atlyginti kitas protingas iSlaidas, kurias Paslaugy teiké¢jas,
norédamas jvykdyti Sutartj, padaré iki praneSimo apie Sutarties nutraukimag gavimo i§ Kliento
momento. Paslaugy teikéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutart tik dél svarbiy priezasciy, apie
tai praneses Klientui rastu pries 30 (trisdesimt) dieny. Siuo atveju Paslaugy teikéjas privalo visiskai
atlyginti Kliento patirtus nuostolius.

9.5. Sutartis vienaSaliSkai yra nutraukiama, jeigu paaiskéja VPI 37 straipsnio 9 dalyje, 45
straipsnio 2! dalyje ir (ar) 47 straipsnio 9 dalyje nurodytos aplinkybés.

9.6. Sutartis yra nutraukiama nedelsiant, kai Lietuvos Respublikos Vyriausybé Svarbiy objekty
apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka
nacionalinio saugumo interesy (VPI 87 str. 4 d.).

9.7. Sutartis bet kada gali buti nutraukta VP] 90 straipsnio nustatyta atvejais ir tvarka. Sutartis
bet kada gali biti nutraukta rastisku abiejy Saliy susitarimu ir kitais teisés akty numatytais atvejais.

X SKYRIUS
KITOS SALYGOS

10.1. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos Sioje Sutartyje ir VP]
89 straipsnyje numatytais atvejais. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties salygy
pakeitima, pateikia kitai Saliai rastiska praSyma keisti Sutarties salygas bei dokumenty,
pagrindZian¢iy praSyme nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas. | pateikta
praSymga pakeisti atitinkamg Sutarties salyga kita Salis motyvuotai atsako ne véliau kaip per 10
(desimt) darbo dieny. Visi Sutarties pakeitimai galioja tik tada, kai jie sudaryti rastu ir pasirasyti Saliy
jgalioty atstovy.

10.2. Klientas atsakingu uz Sutarties vykdyma asmeniu skiria Romualda Jakelieng,
Informatikos ir rySiy departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
Informaciniy sistemy plétros skyriaus vedéja (el. pastas romualda.jakeliene@vrm.lt, tel. +370 5 271
8385).

10.3. Saliy tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliuojami Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

10.4. Visi gingai, kylantys i§ Sutarties, sprendziami gera valia ir bendru Saliy sutarimu.
Nepavykus ginco iSspresti derybomis per 30 (trisdesimt) dieny nuo deryby pradzios, bet koks gincas
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sprendziamas Lietuvos Respublikos teismuose. Deryby pradzia laikoma diena, kuria viena i3 Saliy
pateiké prasyma rastu kitai Saliai su siilymu pradéti derybas.

10.5. Sutarciai aiskinti bei ginCams spresti taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

10.6. Sutartyje nurodyti Saliy rekvizitai, atsakingi asmenys ir jy kontaktiniai duomenys gali
biiti kei¢iami informuojant kita Sutarties Salj Sutartyje numatytu biidu per 3 (tris) darbo dienas nuo
tokiy duomeny pasikeitimo, nepasiraSant atskiro susitarimo dél Sutarties pakeitimo, tokj rasta laikant
neatskiriama Sutarties dalimi. Salis, neinformavusi kitos Salies per nustatyta termina apie minétus
pakeitimus, negali reiksti pretenzijy, jog kita Salis netinkamai jvykdé savo jsipareigojimus, jei
i§siunté pranesimus arba atsiskaité pagal paskutinius Zinomus kitos Salies rekvizitus.

10.7. Visi Saliy susitikimai (jei jy reikés) organizuojami nuotoliniu biidu, taip sumazinant
aplinkos tarsg (degaly iSmetima), iSskyrus atvejus, kai fizinis susitikimas objektyviai butinas.

10.8. Pirkimo objekto daliai tatkomas Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant zaliuosius
pirkimus, tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d.
jsakymu Nr. D1-508 ,,D¢l aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos
apraSo patvirtinimo®, 4.4.3 papunktis.

10.9. Sutarties neatskiriami priedai:

10.10.1. Sutarties 1 priedas — Techniné specifikacija, 17 lapy;

10.10.2. Sutarties 2 priedas — Konfidencialumo pasiZzadéjimo neatskleisti informacijos, kuri
taps zinoma vykdant sutartj, forma, 2 lapai.

10.10.3. Sutarties 3 priedas — Asmens duomeny tvarkymo susitarimas, 15 lapy;

10.10.4. Sutarties 4 priedas — Paslaugy perdavimo-priémimo aktas, 1 lapas.

PRIDEDAMA:

Paslaugy teikéjo uzpildyta pasiiilymo forma kartu su forma kvalifikacijai ir praneSimais del
pirkimy salygy paaiskinimo, 10 lapy;

IX SKYRIUS
SALIU REKVIZITAI

KLIENTAS PASLAUGU TEIKEJAS

Informatikos ir rySiy departamentas prie UAB ,,Asserte“ ir UAB ,,Insoft*,

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy
asmeny registre, kodas 188774822
Sventaragio g. 2, 01510 Vilnius

Tel. +370 5 271 7177

El. pastas: ird@vrm.It

A.s. LT36 4040 0636 1000 1061
Lietuvos Respublikos finansy ministerija
Banko kodas 40400

Direktore

Viktorija Rikstele

atstovaujami atsakingo (pagrindinio)
partnerio UAB ,,Asserte*

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy
asmeny registre, kodas 302838172;

PVM mokétojo kodas LT100007246618
Juozo Rutkausko g. 6, 05132 Vilnius

Tel. +370 612 90596

El. pastas: info@asserte.It

A.s. LT49 7044 0600 0784 2733

SEB AB

Banko kodas 70440

Direktorius

Egidijus Drobavicius



2024 m. d.
Paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo
sutarties Nr.

1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
(Sventaragio g. 2, LT-011122 Vilnius, jmonés kodas 188601464) (toliau — IRD arba Perkangioji organizacija) numato
isigyti Teisésaugos institucijy narSyklés (toliau — TIN) modernizavimopaslauga.

REIKALAVIMAI SUSIJE SU NACIONALINIU SAUGUMU

Pirkimo objektui taikomi Lietuvos Respublikos vieSuju pirkimu jstatymo 37 str. 8 dalies ir 9 dalies
reikalavimai susije su nacionaliniu saugumu:

1. Pirkimo objektui taikomi Lietuvos Respublikos vieSujuy pirkimu jstatymo 37 str. 8 dalies reikalavimai
susije su nacionaliniu_saugumu. Perkancioji organizacija, veikianti srityse, kurios laikomos nacionaliniam
saugumui uztikrinti strategiSkai svarbiy ukio sektoriy dalimi, ar valdanti ypatingos svarbos informacing
infrastruktiira, reikalauja, kad tiekéjo sitilomos paslaugos nekelty grésmés nacionaliniam saugumui, kai sandorio
pagrindu susidaryty aplinkybés, nurodytos Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo
13 straipsnio 4 dalies 1 punkte. Laikoma, kad tiekéjo sitilomos paslaugos kelia grésme nacionaliniam saugumui,
kai Lietuvos Respublikos Vyriausybé yra priémusi sprendima, patvirtinantj, kad ketinamas sudaryti sandoris
neatitinka nacionalinio saugumo interesy vadovaujantis Nacionaliniam saugumui uZztikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatymu, ir tiekéjo pasitilymas atmetamas.

2. Pirkimo objektui taikomi Lietuvos Respublikos vieSuju pirkimy istatymo 37 str. 9 dalies reikalavimai
susije _su nacionaliniu _saugumu*. Tiekéjas privalo jrodyti, kad sitlomos paslaugos nekelia grésmés
nacionaliniam saugumui, néra toliau nurodyty aplinkybiy:

- paslaugy teikimas biity vykdomas i§ VP] 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sarase nurodyty valstybiy ar

teritorijy.

Perkancioji organizacija pasitilymo atitikéiai LR vieSyjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalies
reikalavimams patvirtinti i§ tiekéjo reikalauja KARTU SU PASIULYMU PATEIKTI uzpildyta pirkimo
dokumenta ,Nacionalinio saugumo reikalavimy atitikties deklaracija® (8 IA PD ATITIKTIES
DEKLARACIJA), o i§ ekonomiSkai naudingiausig pasiiilyma pateikusio tiekéjo reikalaus pateikti (kartu
su pasiiilymu Siy dokumenty tiekéjas pateikti neturi) — vieng ar kelis Siuos dokumentus**: juridinio asmens
vadovo patvirtintg juridinio asmens steigimo dokumenty kopija, Juridiniy asmenu registro iSpléstinj iSrasa
su istorija, Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos iSrasa, asmens tapatybe patvirtinancio
dokumento (tapatybés kortelés ar paso) kopija, leidimo verstis atitinkama tkine veikla patvirtinancio
dokumento (pavyzdziui, verslo liudijimo, individualios veiklos paZyméjimo ir pan.) kopija, paZyma apie
deklaruota gyvenamaja vieta arba atitinkamus valstybés narés ar treciosios Salies dokumentus, ar Kitus
perkanciajai organizacijai priimtinus dokumentus.
Pastabos:
*Jeigu prekiy gamintojas ar paslaugy teikéjas ar jj kontroliuojantis asmuo yra nacionaliniam saugumui uztikrinti
svarbi jmoné, valstybés jmoné, savivaldybés jmoné, taip pat valstybés valdoma bendrové ir jy dukterinés
bendrovés, iSvardytos Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos istatyme, Siems subjektams
auksc¢iau nurodytas reikalavimas (VP] 37 straipsnio 9 dalis) yra netaikomas.
**Dokumentai, kuriuose nenurodytas jy galiojimo terminas, turi buti iSduoti ar atspausdinti i§ informacinés
sistemos ne anksciau kaip likus 3 ménesiams iki tos dienos, kurig perkanciosios organizacijos prasymu tiekéjas
turi pateikti dokumentus.




2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. Siekiant sukurti vieningg iSsamig duomeny paieskos sistema, tinkama naudoti visoms teisésaugos
institucijoms, Perkancioji organizacija numato jsigyti Teisésaugos institucijy narSyklés (TIN) modernizavimo
paslauga, pagal teisésaugos institucijy pateikta poreikj papildant TIN naujomis integracijomis su informacinémis
sistemomis bei registrais.

2.2. Tiekéjas turi suprojektuoti ir sukurti/atnaujinti bei jdiegti integracines sasajas su Sutarties 1 priedo 1
lenteléje i§vardintomis informacinémis sistemomis, registrais ir duomeny bazémis.
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1. BENDRA INFORMACIJA

1.1 Siekiant sukurti vieningg iSsamig duomeny paieskos sistema, tinkamg naudoti visoms
teis€saugos institucijoms, Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos (toliau — Perkancioji organizacija) numato jsigyti Teisésaugos institucijy narSyklés (toliau —
TIN) modernizavimopaslauga, pagal teisésaugos institucijy pateikta poreikj papildant TIN naujomis
integracijomis su informacinémis sistemomis bei registrais.

2. VARTOJAMOS SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

Sutrl-lm[')tl.nmas / Paaiskinimas
apibrézimas

ADMIN III Centralizuotas VRM aplikacijy ir naudotojy administravimo posistemis

AKTS Adreso komponenciy tvarkymo sistema

ANR Administraciniy nusizengimy registras

AR Lietuvos Respublikos adresy registras

AUDIT III Audito posisteme, kurioje tvarkomi audituojamy VRM reguliavimo srities
istaigy valdomy registry ir valstybés informaciniy sistemy duomeny tvarkymo
audito duomenys

C.SIS Centriné Sengeno informacin¢ sistema

DB Duomeny baze

Draudiky biuro DB Lietuvos Respublikos transporto priemoniy draudiky biuro duomeny baze

Duomeny Saltinis, | Integraciniy sgsajy btidu duomenis teikianti informaciné sistema, duomeny

Paieskos Saltinis bazé ar registras

EUCARIS Europos automobiliy ir vairavimo pazyméjimy informaciné sistema (angl.
EUropean CAR and driving licence Information System )

FA Fizinis asmuo

FM Lietuvos Respublikos finansy ministerija

GR Lietuvos Respublikos gyventojy registras

IRD Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos

IS Informacing sistema

JA Juridinis asmuo

LR Lietuvos Respublika

MMR Mokesc¢iy mokétojy registras

N.VIS Lietuvos nacionaliné vizy informaciné sistema

Narsykle, TIN Teisésaugos institucijy universalios duomeny paieskos sistema

NTR Nekilnojamojo turto registras

Paslaugy teikéjas, | Fizinis arba juridinis asmuo, kuris jgyvendina Sios specifikacijos reikalavimus

Diegéjas

Perkancioji Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly

organizacija, IRD ministerijos

TA Techniné apzitira

™ Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija

Transekstos IS Lietuvos techninés apZiliros jmoniy asociacijos ,,Transekstos® informaciné
sistema




Centralizuota techninés

apzitiros duomeny bazé

TPIS Traktorininko pazyméjimy informaciné sistema

Traktoriy Lietuvos Respublikos traktoriy, savaeigiy ir zemés tikio masiny ir jy priekaby
registras/TSMPR registras

UR UzsienieCiy registras

VRM Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija

VSATIS Valstybés sienos apsaugos tarnybos informaciné sistema

3. TEISES AKTAI, KURIAIS TURI BUTI VADOVAUJAMASI TEIKIANT

PASLAUGAS
3.1 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

3.2 Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas;

3.3 Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

34 Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas;

3.5 Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio

saugumo subjektams, aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjicio 13 d.
nutarimu Nr. 818 ,,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo igyvendinimo*;

3.6 Techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy
ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos krasto apsaugos ministro 2020 m. gruodzio 4 d. jsakymas Nr. V-941 ,, D¢l Techniniy valstybés
registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso ir Informaciniy technologijy saugos atitikties
vertinimo metodikos patvirtinimo*;

3.7 Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2017 m. gruodzio 22 d. jsakymas Nr. 1V-883
,Deél kai kuriy Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos valdomy registry ir valstybés informaciniy
sistemy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo*;

3.8 Informaciniy sistemy ir registry jstatymai, nuostatai, duomeny saugos nuostatai ir techniniai
aprasSymai, kurie registruoti www.registrai.lt, www.e-tar.lt.
3.9 kiti su teikiamomis paslaugomis ir su Perkanciosios organizacijos veiklos reglamentavimu

susije teisés aktai ir dokumentai.

3.10 Paslaugy teikéjas privalo vadovautis ne tik auksciau iSvardintais, bet ir visais kitais su
sutarties jgyvendinimu susijusiais teisés aktais, taip pat jy naujausiais pakeitimais ir papildymais. Paslaugy
teikéjui privalomi ir visi sutarties vykdymo metu naujai priimti teisés aktai, jeigu jie susij¢ su sutarties
lgyvendinimu.

4. PIRKIMO TIKSLAS, UZDAVINIAI IR REZULTATAI

4.1 Pirkimo tikslas — jsigyti TIN modernizavimopaslauga.

4.2 Pirkimo uZdaviniai:

atlikti detalig poreikiy ir galimybiy analizg;

parengti/atnaujinti ir suderinti visg numatyta TIN dokumentacija;
realizuoti naujas TIN funkcijas;

idiegti naujas TIN funkcijas;

sé¢kmingai jvykdyti TIN sukurty funkcijy testavima;
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v' vykdyti TIN garantinés priezitiros paslaugas;
4.3 Pirkimo rezultatas — pilna apimtimi pagal teisésaugos institucijy poreikj sukurtas, jdiegtas
ir iStestuotas naujas/atnaujintas TIN funkcionalumas. Teikiama garantija.

5. ESAMA SITUACIJA IR ESAMAS KOMPIUTERIZAVIMO LYGIS

5.1 Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
kartu su partneriu Policijos departamentu prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos jgyvendino
projekta ,, Teisésaugos institucijy universalios duomeny paieskos sistemos (narSyklés) sukiirimas®. Projekto
metu buvo sukurta vieningg duomeny paieskos sistema, tinkamg naudoti visoms teisé€saugos institucijoms.
Universali duomeny paieskos sistema suteikia galimybe vienu metu per vieng duomeny uzklausg ieskoti
duomeny skirtingose nacionalinése informacinése sistemose ir registruose bei suteikia duomeny teikimo
galimybe i§ Europos Sajungos informaciniy sistemy, tame tarpe i§ Sengeno informacinés sistemos, Vizy
informacinés sistemos, Atvykimo ir i§vykimo informacinés sistemos, Interpolo generalinio sekretoriato
duomeny baziy ir kt.. Prieiga prie registry ir informaciniy sistemy duomeny grieztai paskirstyta pagal
pareiginy vykdomas tarnybines funkcijas ir atitinkamy registry ar informaciniy sistemy veikla
reglamentuojancius teisés aktus, vykdomas naudotojy uzklausy auditas.

5.2 Narsyklés realizavimo sprendimas remiasi komponenty sgveika, kurie realizuojami SOA
architektiiros pagrindu. Integracijoms tarp komponenty realizuoti panaudoti sprendimai pagrjsti ziniatinklio
paslaugomis, iSnaudojant Oracle ESB programine jrangg. NarSyklés sprendimas realizuotas keliais
architektiiros lygmenimis:

v' Naudotojo grafinés sgsajos lygmuo, paremtas naudotojui teikiamomis ekraninémis
formomis per interneto narSykle. Sio lygmens pagalba naudotojas dirba su sistema, bet naudotojo
lygmuo tiesiogiai nekomunikuoja nei su duomeny lygmeniu, nei su iSorinémis sistemomis.

v’ Veiklos logikos lygmuo, kuris apdoroja duomeny ir uzklausy srautus. Siame lygmenyje taip
pat autentifikuojami naudotojai ir kontroliuojama jy prieiga prie sistemos.

v' Integravimo lygmuo, kuris atsakingas uz komunikacijg tarp jvairiy informaciniy sistemy.
Siame lygmenyje priimama informacija, struktiiri$kai patikrinama, jei reikia, transformuojama ir
perduodama adresatui.

v' Duomeny lygmuo, kurs atsakingas uz darbinés informacijos i$saugojima.

5.3 Narsyklés naudotojo sgsajos realizavimui naudojamas React karkas kuris leidzia i§ karto
pritaikyti aplikacija keletui jrenginiy, pakeiciant tik vaizdavimo taisykles taikant HTMLS technologijas.
Rodomas turinys parengtas taip, kad jo vaizdavimas mobilioje narSykléje automatiskai prisitaiko prie
narSyklés specifikos: identifikavus, kad klientas yra mobilaus jrenginio narsykle, pritaikomos kitos turinio
vaizdavimo taisyklés, pvz. iSdéstant turinj vienu stulpeliu, vaizduojant supaprastinta navigacijos jrankiy
kortele. Rodomas turinys taip pat panaudojamas mobiliosios programelés atskirose srityse. NarSykle
aplikacijos karkasas naudoja Sias technologijas:

v' Java priemonés — veiklos aplikacijy logikai, serverio logikai realizuoti;

v' TypeScript - kliento puséje esancio programinio kodo kiirimui;

v' HTMLS ir CSS3 - vaizduojamy elementy tvarkymui ir konstravimui;

v' Specializuotos kliento puséje konstruojamos programélés — Typescript, realizuojancios

HTML logika;
v' Material UI - dinaminiam elementy pritaikymui skirtingiems jrenginiams.
5.4 Veiklos logikos lygmenyje vykdomi veiklos procesai, taikomos veiklos taisyklés,

realizuojami naudotojo sgsajos apipavidalinimui naudojami komponentai. Sis lygmuo atsakingas uz
duomeny priémimg bei perdavimg tarp duomeny lygmens (integracijy) ir naudotojo lygmens. Veiklos
logikos lygmenyje taip pat autentifikuojami naudotojai ir kontroliuojama jy prieiga prie sistemos, naudotojo



veiksmy auditavimas AUDIT III sistemoje.

5.5 Integravimo lygmuo atsakingas uz komunikacijg tarp jvairiy informaciniy sistemy. Visa
komunikacija su vidinémis / iSorinémis sistemomis atlickama per Oracle ESB programing jranga.
5.6 Greitai FA asmenvardziy asimiliavimo paieSkai naudojamas Elasticsearch jrankis.

Duomenys ] Elasticsearch jmami i§ GR, UR, MMR, C.SIS, VSATIS duomeny Saltiniy, sukonfigiiruotu
periodiskumu tikrinant ar Siuose Saltiniuose nepasikeite reikalinga reik§mé.

5.7 NarSyklés naudotojy autentifikacijos ir autorizacijos procesas vykdomas per Oracle
Weblogic 12¢c Access Management ir ADMIN3.

6. BENDRIEJI FUNKCINIAI REIKALAVIMAI

6.1 Naudotojui naviguojant NarSykléje (pereinant i§ vieny ekraniniy formy ] kitas) turi biiti
iSsaugomi paskutiniai konkrecioje paieSkos formoje naudotojo nurodyti paieskos kriterijai (pvz., jvesti
duomenys, pazymetos ,,varnelés® ir kt.) darbo su NarSykle sesijos metu, jei su Perkancigja organizacija
nebus sutarta kitaip.

6.2 Bendrieji reikalavimai NarSyklés saraSams (paieSkos rezultatams ar kitoms NarSyklés
formoms, kuriuose naudojami jraSy/ duomeny sarasai):

v' Turi biiti galima naviguoti tarp paieskos rezultaty (pereiti j kita / ankstesnj puslapj).

v' Turi baiti puslapiuojami.

v' Turi buiti galima keisti sgrase rodomy jrasy kiekj.

v' Turi buiti galima grjzti j ankstesnj sgrasg (pvz., perzirint registro jrasg grjzti j pasirinkto
objekto rezultaty sarasa).

v Turi buti galima valyti paieSkos rezultatus ir nurodytus paieskos kriterijus.

6.3 Narsyklés sgrasuose turi biiti atvaizduojamas rasty ir rodomy jrasy skaicius.

6.4 Narsyklés formos turi biiti konstruojamos taip, kad duomeny jvedimas biity kiek jmanoma
labiau struktiirizuotas, o iSrasai generuojami struktiirizuoty duomeny pagrindu. Turi bati kuriami ir
naudojami klasifikatoriai.

6.5 Turi buti galima kiekvieng su Perkancigja organizacija suderintg NarSyklés sarasa filtruoti
pagal tam saraSui priklausancius atributus.

6.6 Kiekvieng su Perkancigja organizacija suderintg NarSyklés sarasa turi biiti galima rikiuoti
pagal tam saraSui priklausancius atributus, suderintus detalios analizés ar projektavimo etapy metu.

6.7 Narsyklés sarasuose turi buti realizuotas daugelio jrasy pazymeéjimo funkcionalumas tam
tikry veiksmy atlikimui (pvz., eksportavimui pasirinkty jrasy). Detalios analizés ar projektavimo etape turi
buti suderinta, kuriuose sgrasuose turi buti leidziamas daugelio jrasy pazymeéjimas ir veiksmai su tais
jrasais.

6.8 Turi biti realizuotas pagalbinés informacijos (angl. hints) funkcionalumas — naudotojams
turi biiti pateikiami paaiSkinamieji praneSimai tose NarSyklés vietose, kuriose gali kilti neaiSkumy siekiant
suprasti reikalingus atlikti veiksmus (pvz., pateikiamas paaiSkinimas, kokius duomenis reikia jvesti j tam
tikra paieskos lauka). Detalios analizés ar projektavimo etapo metu turi biiti identifikuotos vietos, kuriose
turi buti pateikiami paaiSkinamieji pranesimai.

6.9 Turi buti vykdomas j NarSyklés formas jvedamy duomeny tikrinimas (angl. validation)
pagal detalios analizés ir projektavimo metu formoms nustatytas tikrinimo taisykles:

v" Turi bati tikrinami privalomi jvesti duomenys;

v' Turi bati tikrinamas duomeny formatas (datos, skaiiaus, teksto ar kitas nustatytas
taisykles);

v Turi buti tikrinami pridedamy rinkmeny plétiniai, formatai ir rinkmenos dydis;



v' Turi biti atliekamas loginis tikrinimas tarp formos elementy — vieno formos elemento
parinkimas (jvedimas) turi galéti jjungti / iSjungti kitus formos elementus ir pan.

6.10 Naudotojams prieiga prie duomeny turi biiti ribojama pagal turimas teises NarSykléje: turi
biti leidZziama inicijuoti paieska tik Duomeny Saltiniuose, kuriems naudotojo rolé turi teises. Priklausomai
nuo naudotojo rolés ir teisiy gali biiti atvaizduojama ne visa i§ Duomeny Saltinio gauta informacija.

6.11 Paslaugy teikéjas turi sudaryti NarSyklés naudotojy naujy roliy ir teisiy rinkinius suderintus
su Perkanciaja organizacija, atitinkancius veiklos specifika bei duomeny prieigos ir naudojimo ribojimus
pagal skirtingas institucijas ir asmeny pareigybes.

6.12 Paslaugy teikéjas turi jvesti (importuoti, sukurti ar pan.) visus klasifikatorius, kurie bus
identifikuoti detalios analizés ir projektavimo etape. Esami VRM klasifikatoriy posistemé¢je klasifikatoriai
turi buti perpanaudoti nekuriant naujy. Klasifikatoriy sudarymui ir naudojimui turi biiti naudojama VRM
klasifikatoriy posisteme.

6.13 Turi buti galima pasirinkti paieSkos biidg. Pasirinkus paieskos biidg turi buti atveriama
paieSkos forma, kurioje pateikiami pasirinkta paieSkos biidg atitinkantys paieSkos kriterijai. PaieSkos
formos ir jose pateikiami paieskos kriterijai turi biiti suderinti su Perkancigja organizacija detalios analizés
ar projektavimo etapy metu.

6.14 Paieskos kriterijus turi biiti galima nurodyti $iais buidais:

v" Duomeny jvedimas rankiniu biidu (apimant reik§miy pasirinkima i$ klasifikatoriy, pozymiy
pazyméjima ir kt.) ar jkeliant rinkmenas (pvz., PA rinkmenas).
v’ Automatizuotas formos uzpildymas (duomenis gaunant per integracines sgsajas).

6.15 Paieskos formy kriterijai turi atitikti Duomeny Saltiniy duomeny struktiiras.

6.16 Suderintuose tekstiniuose paieSkos laukuose paieSka turi biiti atliekama pagal lietuviSkas
raides ir vietoje lietuvisky raidziy naudojant lotyniskus raidziy atitikmenis.

6.17 Suderintuose tekstiniuose paieskos laukuose paieska turi buti vykdoma atsizvelgiant |
didzigsias ir mazasias raides.

6.18 Suderintose paieskos formose turi biiti vykdoma asmenvardziy / JA pavadinimy
transliteracija:

v" Naudotojui pasirinkus transliteracijos funkcija turi biti atlickama pasirenkamy simboliy
transliteracija j lotyny kalbos simbolius.

v’ Transliteracija turi bati atliekama i$ tarptautiniy, kirilicos, graiky kalbos simboliy.

v' Transliteracija turi buti vykdoma su Perkan¢igja organizacija suderintose paieskos formose.
v’ Transliteracijos algoritmas turi biti suderintas su Sengeno informacinés sistemos
transliteracijos algoritmu. Perkancioji organizacija pateiks informacija.

6.19 Turi buti realizuoti kiti paieSkos kriterijy jvedimo ir / ar interpretavimo sprendimai
priklausomai nuo duomeny paieskos Saltinio duomeny struktiiros, integraciniy sasajy specifikos, iSoriniy
informaciniy sistemy ir registry duomeny teikimo specifikacijy bei NarSyklés naudotojy poreikiy.

6.20 Turi buti galima 18 saraso pasirinkti PaieSkos Saltinius, kuriose turi buti atlickama paieska
pagal nurodytus paieskos kriterijus.

6.21 Naudotojui turi buti leidZziama pasirinkti PaieSkos Saltinius, kuriuose jis turi teis¢ atlikti
paieska.

6.22 Atlikus kandidaty / objekty paieska turi biiti pateikiamas paiesSkos rezultaty sgrasas.

6.23 Objekty sarase turi biiti pateikiama informacija priklausomai nuo pasirinkto paieskos biido.
SaraSuose pateikiama duomeny imtis detalios analizés ar projektavimo etapy metu turi biiti suderinta su
Perkancigja organizacija.

6.24 Rezultatai kandidaty / objekty sarase turi biiti pateikiami nedubliuojant rasty susijusiy jrasy.

6.25 Pasirinkus objektg turi buti atveriama detali objekto duomeny perziiiros forma. Turi biti



realizuoti Sie biidai duomeny perziiirai:

v’ perziiréti Duomeny Saltinio jra$g NarSykléje;

v" nukreipti naudotojg j pasirinkto Duomeny S$altinio jraso aplikacija naudojant vieningg
prisijungimo biida (angl. single sign-on, SSO). NarSyklés naudotojo nukreipimas turi biiti
vykdomas j konkrety iSorinés ar vidinés informacinés sistemos ar registro jrasa, jeigu yra tokios
techninés galimybés (egzistuoja jraSo unikallis adresai), o joms nesant turi biiti suderintas
alternatyvus sprendimas (pavyzdziui, nukreipiant j jraso paieskos forma, kartu uZpildant paieskos
forma jraSo duomenimis).

6.26 Naudotojui turi biiti galima perzitréti su Duomeny Saltinio jrasu susijusius kity Duomeny
Saltiniy jraSus (pvz., perziiirint transporto priemonés duomenis inicijuoti transporto priemonés savininko
duomeny perzitirg).

6.27  Pasirinkus susijusio jraSo perziiira naudotojas turi buti atveriama kandidato / objekto
paieskos forma, uzpildyta pasirinkto kandidato / objekto duomenimis.

7. REIKALAVIMAI INTEGRACINEMS SASAJOMS

7.1 Paslaugy teikéjas turi suprojektuoti ir sukurti/atnaujinti bei jdiegti integracines sgsajas su 1
lenteléje 1Svardintomis informacinémis sistemomis, registrais ir duomeny bazémis.
7.2 Paslaugy teikéjas turi atlikti 1 lenteléje jvardinty informaciniy sistemy ir registry

integravimo galimybiy analiz¢, dokumentuoti analizés rezultatus, pasiilyti integravimo sprendimus
(technologijas, duomeny gavimo metodus, duomeny gavimo periodisSkumg, saugumo sprendimus ir kt.) ir
su Perkancigja organizacija suderinti kiekvienos informacinés sistemos ir registro integravimo biidg.

7.3 Paslaugy teikéjas turés jvertinti informaciniy sistemy ir registry integravimo galimybes
pagal specifikacijoje bei detalios analizés ir projektavimo metu apibréztas duomeny gavimo apimtis.
Identifikuoti tritkstami integravimo taskai (duomeny teikimo metodai ar pan.), ne Web Services ar RESTful
technologijomis realizuoti integraciniai taskai ir integraciniai taskai, kurie realizuoti pasenusiomis ir
nepalaikomomis technologijomis bei yra realizuoti WebMethods platformoje turés biiti Paslaugy teikéjo
realizuoti Siame duomeny mainy komponente (Oracle Enterprise Service Bus) naudojant Web Services ir /
ar RESTful technologijas ir panaudoti NarSykl¢je siekiant gauti numatytos apimties duomenis i§ nurodyty
informaciniy sistemy ir registry.

7.4 Suderinti integracijy realizavimo sprendimai turi biiti realizuojami NarSykléje (integracijos
naudojimo (angl. client) dalis) ir vidiniy (VRM ir/ ar PD valdomy ir tvarkomy) informaciniy sistemy ir
registry puséje, tokius integracinius taskus (metodus) realizuojant duomeny mainy komponente (Oracle
Enterprise Service Bus), jeigu nebus sutarta kitaip.

7.5 1 lenteléje pateiktas integruotiny informaciniy sistemy ir registry saraSas gali kisti dél nuo
Perkanciosios organizacijos nepriklausanc¢iy aplinkybiy, pavyzdziui - registry ir informaciniy sistemy
modernizavimo, likvidavimo ar pan. Nepaisant pakitusiy informaciniy sistemy pavadinimy, integraciniy
tasky adresy ir jy kiekio, paslaugy teikéjas turi realizuoti sgsajas Specifikacijoje numatyta duomeny gavimo
apimtimi (kai yra technologinés galimybés tokius duomenis gauti).

7.6 Integraciniy sgsajy biidu gaunamy duomeny apimtis (atributai) turi biiti tikslinami detalios
analizes ar projektavimo etapy metu.

7.7 Paslaugy teikéjas atsakingas uz integraciniy sgsajy specifikacijy sudarymg ir suderinimg su
duomeny teikéjais. Uz duomeny teikimo sutarCiy sudarymg ir suderinimg atsakinga Perkancioji
organizacija.

7.8 Paslaugy teikéjas gali sidillyti alternatyvius 1 lenteléje pateikty integraciniy s3asajy
realizavimo biidus (technologijas, apimtis ir kt.), jeigu jie niekaip nedaryty neigiamos jtakos projekto
tikslui, uzdaviniams ir galutiniams rezultatams, taip pat nesutrikdyty kity registry ir informaciniy sistemy,
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veikian€iy toje pacioje infrastruktiiroje, darbo, bei nepriestarauty pirkimus reglamentuojanciy teisés akty
reikalavimams. Pasitlytas alternatyvus integracijos realizavimo buidas turi uztikrinti lygiaverte ar geresng
sgsajos greitaveikg, auksSta prieinamuma, pleCiamuma, sgveikuma, palaikymg ir saugumg. Kiekvienas
sitilomas alternatyvus integracijos realizavimo btidas turi biiti suderinamas su Perkancigja organizacija.

7.9 Paslaugy teikéjas turés realizuoti visg reikiamg funkcionaluma, kad 1 lenteléje apraSytos
sasajos veikty, t. y. jeigu specifikacijoje nenumatyta konkreti funkcija uzklausai iSsiysti ar gautos
informacijos perziiirai atlikti, turi biiti sukurtas atitinkamas funkcionalumas.

7.10
sistemy ir registry testavimo aplinkomis, jeigu tokios yra. Jeigu néra galimybés integruoti su testavimo

Paslaugy teike¢jas NarSykles testavimo aplinka turi integruoti su integruotiny informaciniy

aplinkomis, Paslaugy teikéjas turi realizuoti tokiy integruotiny informaciniy sistemy ir registry imitacines
sasajas (angl. mock-up).

7.11 Su Perkancigja organizacija suderintoms integracinéms sgsajos turi biiti realizuotas
funkcionalumas perduoti visus uzklausos parametrus (iskaitant paieskos pagrinda) per URL parametrus.

1 lentelé. Reikalavimai NarSyklés integracijoms su informacinémis sistemomis ir registrais

Informaciné Valdytojas /

tvarkytojas

Preliminarus gautiny / teiktiny duomeny poreikis ir kiti sasajos realizavimo
reikalavimai

sistema / registras

Lietuvos TM / Registry | Turi buiti gaunami Lietuvos Respublikos adresy registro duomenys naudojant
Respublikos centras AKTS.

1. | adresy registras Pagal nurodyta adresa turi biti teikiami nurodyty adresu deklaravusiy asmeny
(AR) (per AKTS) duomenys. Detalios analizés ar projektavimo etape turi buti suderinta, kokie

duomenys bus gaunami.

Traktorininko Zemes tkio Turi buti gaunami Traktorininko pazyméjimy informacinés sistemos
pazyméjimy ministerija duomenys, apimant, bet neapsiribojant:
informacine * Asmens duomenys (juridinio/fizinio);
sistema (TPIS) * Teisinés formos duomenys;

2. * Asmens tipo duomenys;

* Priemonés savininko duomenys;
* Priemoniy duomenys;

* Priemonés savininky sarasas;

* Priemonés naudotojy sarasas.

duomeny sistema

Administraciniy VRM /IRD Turi buti gaunami Administraciniy nusizengimy registro duomenys. Turi bti
3 nusizengimy gaunami duomenys pagal ROIK, pagal transporto priemong, pagal fizinio ar
" | registras (ANR). juridinio asmens duomenis. Detalios analizés ar projektavimo etape turi biiti
suderinta, kokie duomenys bus gaunami.
Lietuvos Zemes tkio Turi buiti gaunami Lietuvos Respublikos traktoriy, savaeigiy ir zemés tikio
Respublikos ministerija masiny ir jy priekaby registro duomenys, apimant, bet neapsiribojant:
traktoriy, * Asmens duomenys (juridinio/fizinio);
savaeigiy ir Zemeés * Teisinés formos duomenys;
4 akio masiny ir jy * Asmens tipo duomenys;
| priekaby registras * Priemonés savininko duomenys;
(TSMPR) * Priemoniy duomenys;
* Priemonés savininky sarasas;
* Priemonés naudotojy sgrasas.
EUCARIS Turi buti gaunami EUCARIS vairuotojy ir automobiliy duomeny sistemos
(European CAR duomenys. Detalios analizés ar projektavimo etape turi baiti suderinta, kokie
and driving duomenys bus gaunami.
licence
5. | Information
System)
vairuotojy ir
automobiliy
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LR Transporto Lietuvos Turi buti gaunami LR Transporto priemoniy draudiky biuro duomeny bazés
priemoniy Respublikos duomenys, apimant, bet neapsiribojant:
draudiky biuro transporto ** Periodiskai gaunami duomenys:
duomeny baze priemoniy * Transporto priemoniy, kurios duomeny pateikimo metu neturi galiojancio
(LR TPDBDB) draudiky draudimo liudijimo (poliso), sarasas;
6 biuras ** Teikiamy duomeny rodikliai:
’ * transporto priemonés valstybinés registracijos numeris;
* transporto priemonés marké ir modelis (komercinis gamintojas ir
komercinis pavadinimas);
* fiksuotas tekstas "Nedrausta nuo 20xx-xx-xx" (duomeny teikéjas nurodo,
nuo kurios dienos (metai, ménuo, diena) negalioja draudimo sutartis.
Lietuvos Lietuvos Turi buiti gaunami Lietuvos techninés apziliros jmoniy asociacijos
techninés techninés »Transekstos* IS duomenys, apimant, bet neapsiribojant:
apziliros jmoniy apzitiros * Transporto priemonés techninés apziiiros bisenos duomenys;
asociacijos jmoniy *Transporto priemonés vienos dienos leidimo atvykti j techninés apzitiros
7. | ,,Transekstos“ IS | asociacija stotj biisenos duomenys;
Centralizuota *Transporto priemonés duomenys (marké, modelis, valst. registr. nr. ir t.t.)
techninés *Techninés apziliros dokumenty duomenys;
apzitiros duomeny *Vienos dienos leidimo atvykti j techninés apziiiros stotj duomenys.
bazé
Lietuvos VRM/IRD Turi buti gaunami Lietuvos nacionalinés vizy informacinés sistemos -
nacionaliné vizy Uzsienieiy registro Vizy modulio duomenys, apimant, bet neapsiribojant:
informaciné * Vizos duomenys (asmens informacija, kelionés dokumentas, kvietéjo
sistema (NVIS), informacija)
UzsienieCiy * Pretendenty saraSo duomenys (paraiskos numeris, paraiskos sukiirimo data,
3 registro Vizy pavardé, vardas, gimimo data, pilietybé, vizos numeris, Dbilisena)
" | modulis * Papildomi duomenys (lytis, pavardés gimimo metu, gimimo vieta, vizos
tipas, galutinis tikslas, kelionés tikslas, paraiska registravusi jstaiga, $alis, vieta,
pavadinimas, istaigos tipas)
* Detalis duomenys (paraiskos duomenys, asmens duomenys, nuotrauka,
asmens dokumentas, asmens dabartinis uZsiémimas, kvietéjo duomenys,
sprendimai, grupés).
Nekilnojamojo TM / Registry | Turi buti gaunami NTR Nekilnojamojo turto registro duomenys. Turi bati
turto registras centras realizuotos uzklausos pagal adresa ir/arba pagal fizinio asmens duomenis
9. | (NTR) ir/arba juridinio asmens duomenis. Detalios analizés ar projektavimo etape turi
biti suderinta, kokie duomenys bus gaunami.
Valstybés sienos | VRM / VSAT | Turi biiti atnaujinta esama integracija su VSATIS papildant galimybe atlikti
apsaugos tarnybos uzklausas pagal sienos kirtimo data/datos intervala, sienos kirtimo punktus.
10.| informacine Detalios analizés ar projektavimo etape turi biiti suderinta, kokie duomenys
sistema bus gaunami
(VSATIS)

8. REIKALAVIMU IGYVENDINIMAS

8.1

Paslaugy teikéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti

ir pateikti Perkanciajai organizacijai Paslaugy teikimo reglamenta, apimantj projekto tikslus, prioritetus,
paslaugy apimtis ir rezultatus, riziky valdyma, kokybés valdyma, naudojamus standartus, komunikavimo
plana, atsakomybes, projekto problemy nustatymo ir valdymo procediiras, detaly paslaugy teikimo
kalendorin; grafika ir kitg projekto vykdymui aktualig informacija.

8.2
8.3

Paslaugy teikéjas privalo realizuoti visus Sios Techninés specifikacijos reikalavimus.
Siame dokumente vartojami terminai ,,turi buti®, ,turi turéti®, ,turi leisti, ,turi turéti

galimybe® yra lygiaverciai ir reiSkia, kad Paslaugy teikéjas privalo sukurti ir jdiegti (ar pateikti ir jdiegti)
atitinkamg funkcionalumag ir suteikti atitinkamas paslaugas. Funkcionalumas, kuris yra nurodytas
bisimuoju laiku (bus, leis, apims) nurodo siekiamg jgyvendinti biiseng ir reiSkia, kad Paslaugy teikéjas

privalo sukurti ir jdiegti (ar pateikti ir idiegti) atitinkamg funkcionaluma.

8.4

Specifikacijoje naudojami ZodZziai (trumpiniai) ,.kt.“, ,,.pan, ,,ir kt.“, ,,ir pan.“ ir panasus
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zodziai turi biiti suprantami, kaip detalios analizés reikalaujantys reikalavimai, kurios metu turi buti
detalizuojamas ir su Perkancigja organizacija suderinamas reikalavimo realizavimas, sudarant reikiamus
objekty, atributy, funkcijy ir kity elementy baigtinius sgraSus, kurie turi buiti realizuojami NarsSykléje.

8.5 Paslaugy teikéjas ar PerkancCioji organizacija gali sitlyti alternatyvy atskiro Techninés
specifikacijos reikalavimo jgyvendinimo bidg arba reikalavimo jgyvendinimo iskeitimg ] lygiavert]
funkcionaluma, kuris nedaryty neigiamos ijtakos projekto tikslo, uzdaviniy ir galutiniy rezultaty
jgyvendinimui, taip pat netrikdyty registry ir informaciniy sistemy veiklos bei neprieStarauty pirkimus
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimams. Kiekvienas sililomas alternatyvus ar Techninés
specifikacijos reikalavimg keiciantis funkcionalumas turi biiti suderinamas su Perkancigja organizacija bei
tvirtinimas Reikalavimo pakeitimo Zurnale / protokole.

8.6 Esant poreikiui, Paslaugy teikéjui bus suteikta prieiga prie VRIS narSyklés ir POLIS
narSyklés arba kitu biidu supazindinta su VRIS / POLIS narSykliy funkcionalumu (pvz., atliekant
demonstracija), kad paslaugy teikéjas analizés etape galéty susipazinti su §iuo metu realizuotais duomeny
mainy ir kitais NarSyklés kiirimui aktualiais sprendimais.

8.7 Turi bti naudojami atviri dokumenty ir duomeny formatai, t. y. oficialiai jregistruoti
rinkmeny tarptautiniai standartai (pvz. HTML, PDF/A, PDF, ADOC, TIFF, JPEG, PNG, ODF formatai,
OOXML formatai, XML ir kt.).

8.8 Visi NarSyklés funkciniai komponentai privalo palaikyti Unicode (UTF — 8) standarta.

8.9 Turi buiti uztikrinta, kad atliekami NarSyklés naudotojy veiksmai neblokuoty kity NarsSyklés
naudotojy veiksmy ir nedaryty jtakos NarSyklés greitaveikai.

9. REIKALAVIMAI SAUGUMUI

9.1 Idiegta atnaujinta programiné jranga (aplikacijos ar standartiné programiné jranga) negali
turéti Open Web Application Security Project (OWASP) Top 10 periodiskai skelbiamame aktualiame
dokumente ir ankstesnése Sio dokumento versijose nurodyty pazeidziamumy.

9.2 Narsyklé turi buti apsaugota nuo:
neautentifikuotos prieigos;
nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo;
nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo;
zalingo kodo jterpimo (angl. Injection, XSS (Cross-sitescripting));
kity saugumo pazeidimy, kurie jvardijami OWASP TOP 10 (https://www.owasp.org)
periodiskai skelbiamame aktualiame dokumente ir ankstesnése Sio dokumento versijose nurodyty

AN NI N NN

pazeidziamumy.
9.3 Narsykléje turi biiti numatyta apsauga nuo kenkejisko kodo jkélimo j aplikacija (pavyzdziui,
apribota galimybe¢ jkelti bylas su plétiniais .com, .exe, .bat ir pan.).

9.4 Aplikacijy rySys su darbo vietomis (interneto narSyklémis ir/ar aplikacijomis) turi biti
Sifruojamas naudojant SSL (angl. Secure Socket Layer) arba kitas lygiavertes Sifravimo priemones.
9.5 Turi buti vykdomas aplikacijose naudotojy atliekamy veiksmy auditavimas. Atliekant

auditavimo jraso i§saugojimg duomeny bazéje, turi biiti kaupiama:
v' kas atliko veiksmag (naudotojas);
1§ kokio IP adreso atliktas veiksmas;
kada atliko veiksma (data);
kokius duomenis perziiir¢jo;
kokias paieskos frazes naudojo;
kita informacija, nustatyta detalios analizés ar projektavimo etapy metu.
9.6 Turi biti atliekamas audito jrasy susiejimas — kokiy duomeny naudotojas ieskojo, kokie

SN NENRN
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paieskos rezultatai buvo pateikti ir kokie duomenys buvo perzitiréti.
9.7 Turi buti audituojami integracinémis sgsajomis siunciamy / gaunamy duomeny momentai,
iSsaugant informacija:
18 kokios sistemos gaunami duomenys;
1 kokig sistemg siunc¢iami duomenys;
duomeny gavimo/siuntimo data ir laikas;
siysti/gauti duomenys (jeigu tam yra poreikis);
kita informacija, nustatyta detalios analizés ar projektavimo etapy metu.
9.8 Audito jrasai turi buti persiunc¢iami j AUDIT III sistemg. Siekiant iSvengti perteklinés

SN NENRN

auditavimo informacijos kaupimo tiksliis audito jraSy darymo momentai turi buti suderinti su Perkancigja
organizacija analizés ir projektavimo etapy metu.

10. REIKALAVIMAI NAUDOTOJO SASAJAI IR ERGONOMIKAI

10.1 Narsyklés naudotojo sasaja (formos, tekstas, pagalbiné informacija, sistemos praneSimai ir
kt.) turi buti realizuoti lietuviy kalba. Administratoriams skirtos programinés priemonés ir pranesimai turi
buti lietuviy ar angly kalba.

10.2 Naudotojy sasajos klaidy pranesimai turi biiti suformuluoti taip, kad naudotojui buty aisku,
kas atsitiko ir kokius veiksmus jam toliau reikia atlikti, kad galéty testi darba.

10.3 Per interneto narSykle pasiekiami Narsyklés komponentai turi vienodai funkcionuoti bei buti
atvaizduojami su Perkancigja organizacija suderintose interneto narSyklése. Preliminariai NarSyklé turi
veikti Siose interneto narSyklése (naujausiose jy versijose):

v' Microsoft Edge;
v" Mozilla Firefox;
v Google Chrome;
v' Safari;
v Opera.

10.4 Kiekviename Narsyklés naudotojo sasajos lange (iSskyrus iSimtis, suderintas su Perkancigja
organizacija detalios analizés etapo metu) turi buti iSvedamas laikas per kurj NarSyklé jvykdé gauta
uzklausa (laiko tarpas nuo momento, kai serveris gavo HTTP uzklausa, iki serveris iSsiunt¢ HTTP
atsakyma). Taip pat atskirai turi biiti atvaizduojama kiek laiko truko duomeny paieskos informacinése
sistemose ir registruose, kai naudotojo sasaja ir gauti duomenys pateikiami asinchroniskai, lygiagreciai.

10.5 Naudotojo sasajos vaizdai turi buiti pateikiami eskizais ar prototipais. Priémimo testavimo ir
bandomosios eksploatacijos metu Paslaugy teikéjas turés atlikti visus naudotojo sasajos pakeitimus, jeigu
to bus reikalaujama.

10.6 Turi biiti realizuotas naudojimo patoguma uztikrinantis funkcionalumas:

v' TAB klavi$o seka einant per duomeny jvedimo laukus;

v' ENTER klavi$o automatinis fokusavimas tinkamai funkcijai kiekvienoje formoje;

v/ uZuominy ir paaiSkinimy pateikimas pelés Zymeklj uzvedus ant grafinio objekto (pateikiant
pilna klasifikatoriaus reikSme (pavadinimas) ir pan.);

v duomeny jvedimo formose duomeny laukai turi buti uZpildomi automatiSkai, jeigu
Narsykl¢je yra saugomi atitinkami duomenys.

10.7 Turi biti indikuojami ilgiau trunkantys procesai (funkcijos), kad naudotojui biity aisku, jog
Narsyklé veikia ir néra butinybés iSkviesti ty paciy funkcijy keletg karty.

10.8 Reikalavimai naudotojy informavimui:

v" Naudotojui pateikiamame klaidos prane$ime privalo biti nurodoma, kokius veiksmus
naudotojas privalo atlikti tam, kad galéty pasalinti praneSimo pateikimo priezastis ir testi darbg su
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Narsykle. Ivykus klaidai naudotojas apie tai turi buti aiSkiai informuojamas (pvz., nukreipiamas |
klaida salygojancia ekraninés formos vieta, parySkinami netinkamai uzpildyti formos laukai ir
pan.).

v" Naudotojui turi bati pateikiami sékmés praneSimai, nurodantys, kad naudotojo atlikti
veiksmai yra sékmingi (pavyzdziui, informuojama, kad jrasas iSsaugotas / iStrintas / pakoreguotas,
duomenys sékmingai jkelti ir pan.).

v' Jeigu naudotojui atlikus veiksmus rezultatai turés didelés jtakos, pries§ atliekant veiksma
Narsyklé turi pateikti praneSima ir paprasyti naudotojo patvirtinti, kad tikrai norima vykdyti. Turi
biti galimybé nutraukti inicijuotg paieska duomeny Saltinyje, jeigu paieska trunka per ilgai. Taip
pat turi biiti pateikiami praneSimai Naudotojui, jeigu paieska trunka nejprastai ilgai.

11. REIKALAVIMAI DEMONSTRACIJOMS

11.1 Paslaugy teik¢jas kurimo etape turi atlikti NarSyklés naujo funkcionalumo demonstracijas
gyvai demonstruojant sistemos veikima.

11.2 Demonstruojamo funkcionalumo apimtis ir laikiSkumas turi biiti nustatyti paslaugy teikimo
reglamente arba kitais su Perkancigja organizacija suderintas momentais. Iki priémimo testavimo etapo
pradzios Perkanciajai organizacijai turi biiti pademonstruotas visas NarSyklés naujas funkcionalumas,
i18skyrus tg funkcionaluma, kuris bus suderintas kaip nedemonstruotinas.

11.3 Demonstracijy tikslas — supazindinti Perkanciosios organizacijos atstovus ir kity susijusiy
institucijy specialistus su kuriama/atnaujinama programine jranga bei gauti atsiliepimus dél sukurto
(kuriamo) funkcionalumo.

11.4 Pastabos (atsiliepimai) gali biiti iSsakomos pakartotinai priémimo testavimo etape, jeigu |
jas nebus atsizvelgta iki pastarojo etapo.

11.5 Demonstracijy metu iSsakomi atsiliepimai (pastabos) turi biiti registruojami susitikimo
protokoluose ar kita sutarta forma (pavyzdziui, specializuotoje klaidy registravimo ir sekimo sistemoje).

11.6 Funkcionalumo demonstracijg turi vykdyti Paslaugy teikéjas, o Perkanciosios organizacijos
atstovai turi teikti atsiliepimus.

12. REIKALAVIMAI DOKUMENTACIJAI

12.1 Visa dokumentacija turi biiti parengta/atnaujinta laikantis bendrinés lietuviy kalbos
taisykliy. NarSyklés administravimo dokumentai turi buti rengiami/atnaujinami lietuviy kalba. Standartinés
programinés jrangos administravimo dokumentai gali biiti rengiami/atnaujinami angly arba lietuviy kalba.

12.2 Visi Paslaugy teikéjo parengti/atnaujinti dokumentai turés biiti suderinti su Perkancigja
organizacija. Detaliis dokumenty derinimo principai turés buti pateikti ir suderinti Paslaugy teikéjo
parengtame paslaugy teikimo reglamente.

12.3 Paslaugy teikéjas turés parengti/atnaujinti dokumentacijg:

v' Paslaugy teikimo reglamenta;

v' Analizés ir projektavimo dokumenta;

v' Integracines sgsajas aprasant] dokumenta;
v' Nar$yklés naudotojy vadova;

v' Nar$yklés administravimo dokumentg

124 Paslaugy teikéjo pataisyti dokumentai turi biiti teikiami su matomais pakeitimais (,,track
changes* funkcija).

12.5 Su Perkancigja organizacija suderinti dokumentai turi (gali) biiti kei¢iami vélesniy etapy
metu, jeigu yra vykdomi informacinés sistemos pakeitimai, atsizvelgiant i priémimo testavimo rezultatus,
kitas projekto veiklas ir aplinkybes, kurios susijusios su pateiktos dokumentacijos turiniu. Projekto
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dokumentacija turi biiti aktualizuojama (atnaujinama) ir galutinés versijos pateiktos su Perkancigja
organizacija suderintais terminais bet ne véliau kaip iki galutinio priémimo perdavimo akto pateikimo
dienos.

12.6 Dokumenty galutinés versijos turi biiti pateiktos elektroniniu (MS Word arba kitu su
Perkancigja organizacija suderintu redagavimui tinkamu formatu perkeliant dokumenta (-us) i
Perkanciosios organizacijos pateikta programy iseities teksty versijy kontrolés sistemos aplinka (toliau —
SVN) ir jrasant  CD, DVD ar kitg skaitmening laikmenag

12.7 Preliminarios (projektinés) versijos turi biti pateikiamos elektroniniu formatu elektroninio
rySio priemonémis. Pastabos bei korekcijos dokumenty projektuose turi biiti teikiamos MS Office
programinio paketo (ar lygiavercio) pakeitimy sekimo (angl. track changes) bei komentavimo funkcijomis.
Turi biiti vykdomas pateikiamy dokumenty versijavimas (versijy kontrolé).

12.8 Paslaugy teikéjas turi atnaujinti NarSyklés techninj apraSyma vadovaujantis Valstybés
informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika, patvirtinta Informacinés visuomeneés plétros
komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 ,,D¢l Valstybés
informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikos patvirtinimo*.

13. REIKALAVIMAI TESTAVIMUI

13.1 Turi buti atliktas Narsyklés priémimo testavimas.

13.2 Testavimo tikslai:
v' jsitikinti, kad yra jgyvendinti visi funkciniai ir nefunkciniai specifikacijos reikalavimai,
v' jsitikinti, kad reikalavimy jgyvendinimas atliktas tinkama apimtimi;
v' nustatyti ar reikalavimy jgyvendinimas tenkina Perkanciaja organizacija ir kitas
suinteresuotas $alis;
v' identifikuoti ir uzregistruoti NarSyklés klaidas, problemas, trikumus (angl. bugs).

13.3 Paslaugy teikéjas turi atlikti Siuos testavimus:

v' vidinis testavimas. Vidinius testavimus Paslaugy teikéjas turi atlikti nedalyvaujant
Perkanciosios organizacijos atstovams, taciau turi pateikti tokio testavimo jrodymus — vidinio
testavimo scenarijus, ataskaitg ir nustatyty neatitikimy sarasa;

v/ priémimo testavimas (angl. acceptance testing). Sis testavimas turi buti atliekamas
dalyvaujant Paslaugy teikéjui, Perkandiajai organizacijai ir kitoms suinteresuotoms $alims. Sio
testavimo metu turi biiti tikrinamas testavimo tiksly jgyvendinimas (jgyvendinimo lygio
nustatymas). Priémimo testavimo veiklos turi buti vykdomos remiantis apibréztu priémimo
testavimo planu ir testavimo scenarijais (rengia Paslaugy teikéjas);

134 Priémimo testavimo metu turi biiti vykdomas identifikuoty klaidy, problemy ir trikumy
registravimas.

13.5 Klaidy zurnalas turi biiti specializuota problemy registravimo ir sekimo programiné jranga
(angl. issue tracking software), paremta tinklinémis technologijomis, t. y. pasiekiama naudojant interneto
narSykle. Uz problemy registravimo ir sekimo programingés jrangos pateikimg atsakingas Paslaugy teikéjas.

13.6 Paslaugy teikéjas turés parengti visus testavimui reikalingus testavimo duomenis (duomenys
turi biiti nuasmeninti).

13.7 Duomeny sgsajy testavimui, jeigu jmanoma, turi biiti naudojamos integruojamy
informaciniy sistemy ir / ar registry testavimo aplinkos (testavimo duomeny mainy sgsajos). Nesant
galimybei testavimo etape naudoti testavimo duomeny mainy sasajy, turi biiti su Perkancigja organizacija
ir duomeny teikéju / gavéju derinamos testavimo procediiros gamybinéje integruojamos informacinés
sistemos / registro aplinkoje. Nesant galimybei atlikti integruotiny informaciniy sistemy / registry duomeny
mainy sasajy testavimo, Paslaugy teikéjas testavimo tikslais turi sukurti integruotinos informacinés
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sistemos / registro duomeny mainy s3sajy imitacijg (prototipa).

13.8 Priémimo testavimas turi buti vykdomas Perkanciosios organizacijos techninés jrangos
pagrindu.
14. REIKALAVIMAI DIEGIMUI

14.1 Paslaugy teikéjas turi dokumentuoti programinés jrangos diegimo ] testavimo ir gamybing
aplinka procesa taip, kad atsakingas Perkanciosios organizacijos darbuotojas programing jranga, pagaminta
(sukompiliuotg) 1§ GitLab esanciy iSeities teksty, galéty idiegti i testavimo ir gamybing aplinka, valdyti
diegimo konfigiiracija. Bet kokie programinés jrangos atnaujinimy diegimai ] testavimo ir gamybing
aplinkas turi buti galimi tik i§ GitLab esanciy iSeities teksty. Esant poreikiui Paslaugy teikéjas turés
konsultuoti jdiegimo klausimais.

14.2 NarSykles iSeities kodas turi biiti pateikiamas Paslaugy teikéjo naudotoms kiirimo
priemonéms suprantamu formatu perkeliant | GitLab.

15. REIKALAVIMAI GARANTINEI PRIEZIURAI

15.1 Paslaugy teikéjas garantinio aptarnavimo metu pagal suderintg NarSyklés jrangos garantinés
priezitros procedirg turi teikti garantinés priezitiros paslaugas.
15.2 Garantinio aptarnavimo, t. y., Paslaugy teikéjo teikiamy prieziiros be papildomo
uzmokescio paslaugy, salygos turi tenkinti zemiau pateiktus reikalavimus:

v' Garantinio aptarnavimo objektas yra pagal Sio konkurso sglygas atnaujintas ar realizuotas
naujas NarSyklés funkcionalumas, pateikta ir jdiegta kita programiné bei sisteminé programiné
jranga. Garantinis aptarnavimas turi biti teikiamas NarSyklés programinei ir sisteminei
programinei jrangai, standartinés licencinés programingés jrangos konfigiracijai, integracijoms,
kitai programinei bei sisteminei programinei jrangai.
v' Paslaugy teikéjas garantinio aptarnavimo metu jsipareigoja uztikrinti visus $ioje techningje
uzduotyje NarsSyklei keliamus reikalavimus.
v' Nar$yklés garantinio aptarnavimo trukmé — sutarties galiojimo metu ir ne maziau kaip 12
ménesiy, skai¢iuojant nuo NarSyklés paskutinio perdavimo-priémimo akto pasiraSymo dienos
(garantinés priezidiros paslaugos teikiamos nepriklausomai nuo to, ar jsigytas NarSyklés
palaikymas ir tobulinimas).

15.3 NarSyklés garantinis aptarnavimas apima:
v" Narsyklés neatitikimy funkciniams reikalavimams ir veikimo Klaidy bei Kritiniy klaidy
Salinimg bei kitas Lietuvos Respublikos jstatymais ir norminiais aktais numatytas garantijas;
v' Narsyklés darbingumo atstatymg, pavyzdziui, jvykus duomeny bazés ar atskiry jos
komponenty darby sutrikimams, kai tai jvyksta dél Paslaugy teikéjo pateikty pakeitimy
atnaujinimy ar kity Paslaugy teikéjo veiksmy ar neveikimo;
v' iSgadinty (sugadinty) duomeny atstatymg, kai gedimo priezastis yra Paslaugy teikéjo
pateiktos programinés jrangos netinkamas veikimas;
v' Perkanciosios organizacijos darbuotojy konsultavimg administravimo ir kity institucijy
darbuotojy konsultavimg darbo su NarSykle klausimais telefonu ir (arba) el. pastu, dalyvavimag
klaidy ir (ar) trukdziy aptarimuose. Konsultacijos naudotojams NarSyklés programinés jrangos
naudojimo klausimais turi biti teikiamos darbo dienomis nuo 8:00 iki 17:00 val. Lietuvos laiku.

154 Visos Narsyklés veikimo klaidos ir (ar) trikdziai klasifikuojami:
v' Kiritiné klaida ir (ar) trikdis — sistema nustojo funkcionuoti ir naudotojai negali testi darbo.
Reakcijos laikas — ne ilgiau kaip 1 valanda. Nustacius sutrikimo priezastis, sutrikimo Salinimo
laikas ne ilgiau kaip 5 valandos;
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v' Vidutiné klaida ir (ar) trikdis — kritiniai sistemos funkcionavimo sutrikimai, dél kuriy
nejmanomas sklandus sistemos darbas, naudotojai turi galimybe dirbti, taiau ne visu pajégumu.
Reakcijos laikas — ne ilgiau kaip 2 valandos. Nustacius sutrikimo priezastis, sutrikimo Salinimo
laikas ne ilgiau kaip 6 valandos;

v’ Zemo prioriteto klaida ir (ar) trikdis - veiklos procesai ir sistemos funkcionavimas paveiktas
nezymiai, sutrikimas nekelia grésmés duomenims ir sistemos funkcionavimui, problemos
sprendimas yra biitinas, bet ne kritinis. Reakcijos laikas — ne ilgiau kaip 8 darbo valandos.
Nustacius sutrikimo priezastis, sutrikimo Salinimo laikas derinamas su Perkanciaja organizacija.

15.5 Sprendimg, kokio tipo (kritiné, vidutiné, zemo prioriteto) klaida yra nustatyta, priima
Perkanciosios organizacijos paskirti atsakingi asmenys, sudering su Paslaugy teikéjo paskirtais atsakingais
asmenimis.

15.6 Paslaugy teikéjas turi uztikrinti komunikacija su Perkanciosios organizacijos naudojamomis
priemonémis, kad klaidos ir (ar) netikslumai, duomeny tvarkymo poreikis, bty registruojami
Perkanciosios organizacijos Informaciniy technologijy ir telekomunikacijy pagalbos tarnybos posisteméje
https://ittpagalba.vrm.It/MSM/, pagal su Perkancigja organizacija suderintg procediirg biity perduodamos j
Paslaugos teikéjo serviso sistema el. pastu ir grazinamos aktualios klaidos sprendimo ar duomeny tvarkymo
busenos duomenys.

15.7 Defekty (klaidy), atsiradusiy suteikus paslaugas dél Paslaugy teikéjo kaltés, Salinimas turi
biti atliktas nemokamai ir neturi daryti jtakos kitoms sglygoms (terminui, sgnaudoms ir kt.).

15.8 Informacija apie pasalintas (pataisytas) klaidas ir (ar) trikdzius ataskaitos forma turi biiti
atnaujinama ir pateikiama kartg per ketvirtj.

16. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

16.1 Pagrindine reikalavimy tenkinimo nuostata: naujai realizuoti arba atnaujinti NarSykles
funkcionalumai, sauga, greitaveika, patogumas turi biiti ne prastesni nei dabartiniai.

16.2 Paslaugy teiké¢jas Perkanciajai organizacijai privalo nedelsdamas raStu pranesti, jeigu
paslaugy teikéjo, (jungtinés veiklos partneriy, subtiekéjy ar tkio subjekty, kuriy pajégumais remiamasi),
informaciniy technologijy infrastruktiiroje jvyksta kibernetinio saugumo, elektroninés informacijos saugos
ar asmens duomeny apsaugos incidentas, nurodydamas incidento data, laika, faktines aplinkybes, galimas
priezastis, kokj poveikj incidentas turéjo ar gali turéti Perkanciajai organizacijai bei paslaugy teikimui,
incidento suvaldymo buda, kokiy priemoniy imtasi, kad incidentas biity i§sprestas ir nepasikartoty.

KLIENTAS UAB ,,Asserte® ir UAB ,,Insoft*,
Informatikos ir rySiy departamentas atstovaujami atsakingo (pagrindinio)
prie Lietuvos Respublikos partnerio UAB ,,Asserte*

vidaus reikaly ministerijos

Direktore Direktorius
Viktorija Riikstelé Egidijus Drobavicius
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Paslaugy viesojo pirkimo-pardavimo
sutarties Nr.

2 priedas

(Konfidencialumo pasiZzadéjimo neatskleisti informacijos, kuri taps Zinoma
vykdant sutartj, forma)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS
NEATSKLEISTI INFORMACIJOS, KURI TAPS ZINOMA VYKDANT SUTART]I
(data)

(vieta)

AS, , eidamas (-a)
(vardas, pavard¢)

(juridinio asmens pavadinimas)

pareigas,
(pareigy pavadinimas)

ir dirbdamas (-a) pagal sutart]

(sutarties pavadinimas, data, numeris)

>

sudarytg tarp Informatikos ir rySiy departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos ir

(sutarties Salies pavadinimas)
(toliau — Sutartis),

1. Patvirtinu, kad esu susipazings (-usi) su 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo, ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny
apsaugos reglamentu), Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu,
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymu, Organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, apraSu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,,D¢l Lietuvos Respublikos
kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo®, informaciniy sistemy ir registry duomeny saugos
nuostatais, kitais Sutartyje nurodytais teisé€s aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsaugos,
informacijos saugos ir kibernetinio saugumo reikalavimus, ir jsipareigoju vykdydamas (-a) Sutartj
laikytis asmens duomeny apsaugos, informacijos saugos ir kibernetinio saugumo reikalavimy.

2. Pasizadu:

2.1. nuo Sutarties pasiraSymo momento saugoti ir tik Sutarties vykdymo tikslais naudoti visg
su Sutartimi bei jos vykdymu susijusig informacija, kuri man taps zinoma, taip pat dokumentus, kurie
man bus perduoti ar prieinami;



2.2. uztikrinti i§ Informatikos ir rySiy departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos gauty informacijos ir dokumenty bei Sutarties vykdymo metu sukuriamy informacijos ir
dokumenty konfidencialuma ir sauguma, naudoti Siuos gautus ir sukurtus informacija bei dokumentus
tik Sutarties vykdymo tikslais, §ios informacijos ir dokumenty neplatinti, nedauginti, nenaudoti savo
asmeniniams ar tre¢iyjy asmeny poreikiams, jokia forma ir buidu neatskleisti tretiesiems asmenims,
18skyrus Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytus atvejus;

2.3. visus man patikétus dokumentus ir informacijg saugoti tokiu biidu, kad tretieji asmenys
neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti;

2.4. pasibaigus sutartiniams santykiams grazinti visus man patikétus dokumentus ir informacija
arba Informatikos ir ryS$iy departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
leidimu juos sunaikinti; nepasilikti jokiy man patikéty dokumenty ir informacijos kopijy;

2.5. laikytis konfidencialumo jsipareigojimy, nurodyty 2.1-2.4 papunkciuose, Sutarties
vykdymo metu ir Sutar¢iai pasibaigus, ja nutraukus, taip pat pasikeitus ar nutriikus mano darbo
santykiams.

3. Suprantu, kad konfidencialia informacija laikoma visa su Sutartimi bei jos vykdymu
susijusi informacija, jskaitant dokumentus, kuri man taps zinoma vykdant Sutartj ir kuri néra
prieinama vieSuose Saltiniuose bei kurios atskleidimas néra privalomas pagal Lietuvos Respublikos
jstatymus.

4. Esu jspétas (-a), kad:

4.1. §is pasizadé€jimas galios neterminuotg laika;

4.2. su Sutartimi ir jos vykdymu susijusig informacijg, kuri man taps zinoma, bei dokumentus
galésiu atskleisti tik Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais;

4.3. jei pazeisiu §] pasizadéjima, turésiu atlyginti Informatikos ir rySiy departamentui prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos ir tretiesiems asmenims padaryta zalg bei nuostolius
ir atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

(parasas)

KLIENTAS

Informatikos ir rySiy departamentas
prie Lietuvos Respublikos

vidaus reikaly ministerijos

Direktoré

Viktorija RikStele

(vardas, pavardé)

PASLAUGU TEIKEJAS

UAB ,,Asserte* ir UAB ,,Insoft*,
atstovaujami atsakingo (pagrindinio)
partnerio UAB ,,Asserte®

Direktorius

Egidijus Drobavicius



2024 m. d.
Paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo
sutarties Nr.

3 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

2024 m. d.
Vilnius
Informatikos ir rysSiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 202 m.  jsakymu Nr. atstovaujamas

(atstovaujancio asmens vardas ir pavarde, atstovavimo pagrindas)
(toliau — Duomeny valdytojas),
ir

(juridinio asmens pavadinimas)
atstovaujamas

(atstovaujancio asmens vardas ir pavard¢, atstovavimo pagrindas)
(toliau — Duomeny tvarkytojas), toliau kiekvienas atskirai vadinamas ,Salimi“, o kartu ,,Salimis®,
vadovaudamosi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679
del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), susitaré del Siy
asmens duomeny tvarkymo salygy (toliau — Susitarimas), kurias sudaro Susitarime nurodyti priedai
ir kiti Susitarimo galiojimo laikotarpiu Saliy tarpusavio susitarimu suderinti dokumentai.

I SKYRIUS
SUSITARIMO OBJEKTAS

1. Susitarimu jgyvendinant Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 ir 4 dalj nustatomos
Duomeny valdytojo ir Duomeny tvarkytojo, tvarkanc¢io asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu,
teisés bei pareigos. Susitarimu siekiama apsaugoti duomeny subjekty teises, mazinti asmens duomeny
apsaugos rizikg ir uztikrinti Duomeny valdytojo ir Duomeny tvarkytojo santykiy bei atitinkamy teisiy ir
pareigy aiskuma.

2.  Teikdamas Teisésaugos institucijy narSyklés (toliau — TIN) modernizavimopaslaugas,
vadovaudamasis sutartimi (toliau — Sutartis),
Duomeny tvarkytojas tvarkys asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu pagal §j Susitarima.

3.  Asmens duomeny tvarkymo salygos nustatytos Susitarimo prieduose, kurie yra
neatsiejama Susitarimo dalis:

3.1. Susitarimo 5.1 priede pateikiama informacija apie asmens duomeny tvarkyma, jskaitant
tvarkymo tikslg ir pobiidj, asmens duomeny riisis, duomeny subjekty kategorijas ir tvarkymo trukme;

3.2. Susitarimo 5.2 priede nurodoma informacija apie kitus duomeny tvarkytojus, kuriuos
gali pasitelkti Duomeny tvarkytojas (toliau — pagalbinis duomeny tvarkytojas);

3.3. Susitarimo 5.3 priede pateikiami Duomeny valdytojo nurodymai, susij¢ su asmens
duomeny tvarkymu, minimalios saugumo priemonés, kurias turi jgyvendinti Duomeny tvarkytojas, ir
tai, kaip turi biiti atlickamas Duomeny tvarkytojo auditas.

3.4. Susitarimo 5.4 priede nurodomi Duomeny valdytojo ir Duomeny tvarkytojo atsakingi
asmenys, su kuriais bus susisiekiama asmens duomeny saugumo pazeidimy ir pagalbiniy duomeny
tvarkytojy pasitelkimo klausimais.




II SKYRIUS
DUOMENU VALDYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

4. Duomeny valdytojas jsipareigoja:

4.1. uztikrinti, kad, vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 24 straipsniu, asmens
duomenys biity tvarkomi laikantis Reglamento (ES) 2016/679, kity asmens duomeny apsaugg
reglamentuojanciy Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés akty ir §io Susitarimo;

4.2. priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;
4.3. uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj Duomeny tvarkytojui pavesta atlikti,
turéty teisinj pagrindg.
IIT SKYRIUS

DUOMENU TVARKYTOJO JSIPAREIGOJIMAI

5. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

5.1.  tvarkyti asmens duomenis laikantis Reglamento (ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos
teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsauga, valstybés informaciniy istekliy saugg ir
kibernetin} sauguma, Sutarties ir Susitarimo nuostaty.

5.2.  tvarkyti asmens duomenis tik pagal Duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus
nurodymus, i§skyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés
aktus, kurie yra taikomi Duomeny tvarkytojui. Tokie nurodymai pateikti Susitarimo 5.1 ir 5.3 prieduose.
Duomeny valdytojas taip pat gali pateikti tolesnius nurodymus viso asmens duomeny tvarkymo metu,
taciau tokie su Susitarimu susij¢ nurodymai visada turi biiti pagristi dokumentais;

5.3.  nedelsiant informuoti Duomeny valdytoja, jei Duomeny valdytojo nurodymai, Duomeny
tvarkytojo nuomone, prieStarauja Reglamentui (ES) 2016/679 arba kitiems asmens duomeny apsauga
reglamentuojantiems Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktams;

5.4. tvarkyti su visy kategorijy su asmens duomeny tvarkymo veikla, vykdoma Duomeny
valdytojo vardu, susijusius jrasus. Si pareiga taikoma kiekvienam Duomeny tvarkytojui ir, kai taikoma,
Duomeny tvarkytojo atstovui pagal Reglamento (ES) 2016/679 30 straipsnio 2 dalj.

6. Tuo atveju, jei, Duomeny tvarkytojo nuomone, Duomeny valdytojo nurodymai pazeidzia
Reglamenta (ES) 2016/679 ar kitus asmens duomeny apsauga reglamentuojancius Europos Sajungos ar
Lietuvos Respublikos teisés aktus, jis turi nedelsiant apie tai rastu informuoti Duomeny valdytoja.
Duomeny valdytojas, gaves minéta Duomeny tvarkytojo praneSima, pakeicia savo nurodymus arba rastu
motyvuotai atsako Duomeny tvarkytojui, kodel tai néra daroma.

7. Sis Susitarimas neatleidzia Duomeny tvarkytojo nuo pareigy, kurios Duomeny
tvarkytojui taikomos pagal Reglamentg (ES) 2016/679 ar kitus teisés aktus.

IV SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS

8. Duomeny tvarkytojas prieigg prie Duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny
suteikia tik tiems asmenims, kuriems vadovauja Duomeny tvarkytojas ir kurie yra jpareigoti laikytis
konfidencialumo arba kuriems taikoma teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems biitina
su jais susipazinti. Asmeny, kuriems suteikta prieiga prie asmens duomeny, sarasg Duomeny tvarkytojas
perziiiri periodiskai, bet ne re¢iau kaip kartg per 6 ménesius. Vadovaujantis Sia perziiira, tokia prieiga
prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieiga nebereikalinga, todél asmens duomenys nebegalés
buti prieinami tiems asmenims. Pasikeitus asmeny, kurie tvarko asmens duomenis, pareigoms, jy
prieigos teisés panaikinamos ne véliau nei paskuting jy darbo diena, o tuo atveju, jei nutriiksta Duomeny
tvarkytojo ir jo darbuotojo darbo santykiai — ne véliau nei paskuting tokio darbuotojo darbo diena.

9.  Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo prasymu jrodo, kad asmenims, kuriems
vadovauja Duomeny tvarkytojas ir kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Susitarimo
8 punkte nurodyta konfidencialumo pareiga.



V SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

10.  Vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsniu, atsizvelgdamas ] techniniy
galimybiy i$sivystymo lygj, jgyvendinimo sanaudas bei duomeny tvarkymo pobudj, apréptj, konteksta
ir tikslus, taip pat duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny
teiséms ir laisvéms, Duomeny valdytojas ir Duomeny tvarkytojas jgyvendina tinkamas technines ir
organizacines priemones, kad buty uztikrintas pavojy atitinkancio lygio saugumas.

11.  Duomeny valdytojas jvertina fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms galinCig kilti rizika
tvarkant asmens duomenis ir jgyvendina priemones Siai rizikai sumazinti. Priklausomai nuo jy
tinkamumo, priemonés gali biiti §i0s:

11.1. asmens duomeny pseudonimizavimas ir (ar) Sifravimas;

11.2. galimybé uZtikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma,
vientisuma, prieinamumga ir atsparuma;

11.3. galimybé laiku atkurti prieinamumag ir prieigg prie asmens duomeny, jvykus fiziniam ar
techniniam incidentui;

11.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uZtikrinanciy duomeny tvarkymo sauguma,
nuolatinio testavimo, tikrinimo ir jvertinimo procesas.

12.  Pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj Duomeny tvarkytojas, nepriklausomai nuo
Duomeny valdytojo, taip pat jvertina duomeny tvarkymo rizika, galin¢ig kilti fiziniy asmeny teiséms ir
laisvéms, ir jgyvendina priemones $iai rizikai sumazinti. Siuo tikslu Duomeny valdytojas Duomeny
tvarkytojui pateikia visg informacijg, reikalingg tokiai rizikai nustatyti ir jvertinti.

13.  Duomeny tvarkytojas padeda Duomeny valdytojui uztikrinti Duomeny valdytojo pareigy
pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj vykdyma, teikdamas inter alia Duomeny valdytojui
informacija apie technines ir organizacines priemones, kurias Duomeny tvarkytojas jau jgyvendino
pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj kartu su visa kita informacija, reikalinga Duomeny
valdytojui jvykdyti Duomeny valdytojo pareigas pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsni.

14.  Jei kyla grésmé asmens duomeny saugumui, Duomeny valdytojas Susitarimo 5.3 priede
nurodo papildomas priemones, kurias biitina jgyvendinti, o Duomeny tvarkytojas turi jgyvendinti
papildomas priemones ir tas, kurias jau jgyvendino pagal Reglamento (ES) 2016/679 32 straipsnj.
Duomeny valdytojas turi teis¢ gauti $iy priemoniy taikymo, Duomeny tvarkytojui tvarkant Duomeny
valdytojo pateiktus asmens duomenis, jrodymus.

VI SKYRIUS
KITU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS

15.  Duomeny tvarkytojas turi laikytis Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 2 ir 4 dalyse
nurodyty reikalavimy, kad galéty pasitelkti pagalbinj duomeny tvarkytoja.

16. Sio Susitarimo vykdymui Duomeny tvarkytojas nepasitelkia pagalbinio duomeny
tvarkytojo be iSankstinio rasytinio Duomeny valdytojo leidimo. Duomeny tvarkytojas rastu informuoja
Duomeny valdytoja apie bet kokius numatomus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny
tvarkytojy pasitelkimu ar pakeitimu, prie§ 5 darbo dienas, tokiu biidu Duomeny valdytojui suteikiant
galimybe prieStarauti tokiems pakeitimams iki atitinkamo (-y) pagalbinio (-y) duomeny tvarkytojo (-y)
pasitelkimo.

17. Kai Duomeny tvarkytojas konkrec¢iai duomeny tvarkymo veiklai Duomeny valdytojo vardu
atlikti pasitelkia pagalbinj duomeny tvarkytoja, sutartimi ar kitu teisés aktu pagal Europos Sajungos ar
Lietuvos Respublikos teis¢, tam pagalbiniam duomeny tvarkytojui nustatomos tos pacios duomeny
apsaugos prievolés, kaip ir prievolés, nustatytos Susitarime ar kitame teisés akte, visy pirma prievole
pakankamai uZztikrinti, kad tinkamos technings ir organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu biidu,
kad duomeny tvarkymas atitikty Susitarimo ir Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus.

18. Sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija ir jos vélesni pakeitimai Duomeny



valdytojo praSymu pateikiami Duomeny valdytojui, tokiu biidu suteikiant Duomeny valdytojui galimybe
jsitikinti, kad pagalbiniam duomeny tvarkytojui biity taikomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés,
kaip yra nustatyta Susitarime. Tais atvejais, kai Duomeny tvarkytojo ar jo pasitelkto pagalbinio duomeny
tvarkytojo atlickamas duomeny tvarkymas dél techniniy ar organizaciniy pagalbiniy duomeny
tvarkytojo taikomy priemoniy gali turéti jtakos Susitarime ar jo prieduose nurodytiems Duomeny
valdytojo nurodymams arba tvarkomy asmens duomeny apsaugos lygiui, Duomeny tvarkytojas privalo
Duomeny valdytojui pateikti sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija savo iniciatyva.
Duomeny valdytojui néra privaloma pateikti sutarties daliy, susijusiy su verslo klausimais, kurie nedaro
itakos su pagalbiniu duomeny tvarkytoju sudarytos sutarties teisinéms asmens duomeny apsaugos
salygoms.

19.  Jei Duomeny tvarkytojo Duomeny valdytojo asmens duomeny tvarkymui pasitelkti
pagalbiniai duomeny tvarkytojai pasitelkia kitus pagalbinius duomeny tvarkytojus, Duomeny
tvarkytojas turi uztikrinti, kad jy pasitelkimui biity taikomos Susitarimo 15-18 ir 23 punktuose nustatytos
salygos.

20.  Jei pagalbinis duomeny tvarkytojas ar jo pasitelktas kitas pagalbinis duomeny tvarkytojas
nevykdo asmens duomeny apsaugos prievoliy, Duomeny tvarkytojas, su kuriuo sudaryta $is Susitarimas,
i8lieka visiSkai atsakingas duomeny valdytojui uz visy pagalbiniy duomeny tvarkytojy prievoliy
vykdymg. Tai nedaro jtakos duomeny subjekty teiséms pagal Reglamenta (ES) 2016/679, ypac
Reglamento (ES) 2016/679 79 ir 82 straipsniuose numatytoms teiséms, Duomeny valdytojo ir Duomeny
tvarkytojo, jskaitant pagalbiniy duomeny tvarkytojy atzvilgiu.

VII SKYRIUS
DUOMENU PERDAVIMAS | TRECIASIAS VALSTYBES ARBA TARPTAUTINEMS
ORGANIZACIJOMS

21. Duomeny tvarkytojas asmens duomeny negali perduoti j treCigsias valstybes ar
tarptautinéms organizacijoms.

VIII SKYRIUS
PAGALBA DUOMENU VALDYTOJUI

22.  Atsizvelgdamas | tvarkymo pobiidj, Duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda
Duomeny valdytojui tinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis jvykdyti Duomeny
valdytojo prievoles atsakyti j praSymus naudotis duomeny subjekto teisémis, nustatytomis Reglamento
(ES) 2016/679 111 skyriuje. Tai reiskia, kad Duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda Duomeny
valdytojui, kad Duomeny valdytojas jgyvendinty:

22.1. teis¢ gauti informacijg apie asmens duomeny tvarkyma;

22.2. teise susipazinti su asmens duomenimis;

22.3. teisg reikalauti iStaisyti asmens duomenis;

22.4. teise reikalauti i8trinti asmens duomenis (,,teis¢ biiti pamirStam®);

22.5. teise apriboti asmens duomeny tvarkyma;

22.6. teise | asmens duomeny perkeliamuma;

22.7. teise nesutikti su asmens duomeny tvarkymu.

23.  Be Duomeny tvarkytojo prievolés padéti Duomeny valdytojui pagal Susitarimo 13 punkta,
Duomeny tvarkytojas, atsizvelgdamas j tvarkymo pobudj ir Duomeny tvarkytojui prieinamg informacija,
taip pat padeda Duomeny valdytojui uZztikrinti:

23.1. Duomeny valdytojo pareigg nedelsiant ir, jei jmanoma, ne veliau kaip per 72 valandas po
to, kai apie tai suzinojo, pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidimg kompetentingai prieziiiros
institucijai — Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, nebent asmens duomeny saugumo pazeidimas
neturéty kelti pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

23.2. Duomeny valdytojo pareigg nedelsiant pranesti duomeny subjektui apie asmens duomeny
pazeidima, kai asmens duomeny pazeidimas gali sukelti didele rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;



23.3. Duomeny valdytojo pareiga atlikti numatyty asmens duomeny tvarkymo operacijy
poveikio duomeny apsaugai vertinima;

23.4. Duomeny valdytojo pareiga konsultuotis su kompetentinga priezitiros institucija pries
pradedant duomeny tvarkyma, jei poveikio duomeny apsaugos vertinimas rodo, kad duomeny tvarkymas
sukelty didele rizika, jei Duomeny valdytojas nesiimty priemoniy tai rizikai sumazinti.

24.  Salys Susitarimo 5.3 priede nustato tinkamas technines ir organizacines priemones, kurias
naudojant Duomeny tvarkytojas privalo padéti Duomeny valdytojui, taip pat reikalingos pagalbos apimtj
ir mastg. Tai taikoma prievoléms, nurodytoms Susitarimo 22 punkte.

IX SKYRIUS
PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

25.  Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie asmens duomeny saugumo pazeidimg, nedelsdamas
apie tai praneSa Duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojas pranesa Duomeny valdytojui, jei jmanoma,
per 24 valandas nuo momento, kai Duomeny tvarkytojas suzinojo apie asmens duomeny saugumo
pazeidima, kad Duomeny valdytojas galéty jvykdyti Duomeny valdytojo pareigg pranesti apie asmens
duomeny saugumo pazeidima kompetentingai priezitiros institucijai pagal Reglamento (ES) 2016/679
33 straipsnj.

26. Susitarimo 23.1 punkte nurodyta Duomeny tvarkytojo pareiga padéti Duomeny valdytojui
pranesti kompetentingai priezitiros institucijai apie asmens duomeny pazeidimg reiskia, kad Duomeny
tvarkytojas privalo Duomeny valdytojui padéti gauti toliau iSvardytg informacijg, kuri, remiantis
Reglamento (ES) 2016/679 33 straipsnio 3 dalimi, turi biiti nurodyta Duomeny valdytojo praneSime
kompetentingai prieziliros institucijai:

26.1. asmens duomeny saugumo pazeidimo pobudis, iskaitant, jei jmanoma, atitinkamy
duomeny subjekty kategorijas ir apytikslj jy skai¢iy bei atitinkamy asmens duomeny jrasy kategorijas ir
apytikslj jy skaiciy;

26.2. tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmes;

26.3. priemonés, kuriy émési ar sitilo imtis Duomeny valdytojas asmens duomeny pazeidimui
pasalinti, jskaitant, jei reikia, priemones, skirtas suSvelninti galimg neigiama pazeidimo poveikj;

26.4. bet kokia kita reikSminga informacija, kuri yra ar gali biiti reikalinga Duomeny valdytojui
rengiant prane§img arba atsakant j papildomus su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius
kompetentingos prieziliros institucijos rastus.

27. Salys Susitarimo 5.3 priede apibrézia visus elementus, kuriuos turi pateikti Duomeny
tvarkytojas, padédamas Duomeny valdytojui pranesti kompetentingai prieziiiros institucijai apie asmens
duomeny saugumo pazeidimg. Jei Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojui pateikia ne visa
informacijg apie asmens duomeny saugumo pazeidimg arba véliau paaiskéja papildoma informacija,
Duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 valandas nuo naujos informacijos
suzinojimo momento, pateikti papildoma pranesima Duomeny valdytojui, nurodydamas visg trikstama
informacija.

28.  Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo praSymu papildomai prie Susitarimo 26 ir 27
punktuose nurodytos informacijos pateikia dokumenty, pavyzdziui, pagrindzianciy atliktus veiksmus,
taikytas priemones ar atliktus vidinius patikrinimus ir jy i§vady, kopijas.

X SKYRIUS
DUOMENU TRYNIMAS IR GRAZINIMAS

29. Pasibaigus TIN modernizavimo paslaugy teikimui, Duomeny tvarkytojas privalo istrinti
visus asmens duomenis, tvarkomus Duomeny valdytojo vardu, ir patvirtinti Duomeny valdytojui, kad
tai padareé, ir (arba) / grazinti visus asmens duomenis Duomeny valdytojui ir iStrinti esamas kopijas,
nebent asmens duomenis reikia saugoti pagal Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos teisés aktus.

XI SKYRIUS



AUDITAS IR TIKRINIMAS

30. Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojui suteikia visg informacija, reikalingg jrodyti,
kad laikomasi Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnyje ir Susitarime nustatyty pareigy, sudaro saglygas
ir padeda atlikti Duomeny valdytojui ar kitam Duomeny valdytojo jgaliotam auditoriui audita, jskaitant
patikrinimus.

31. Duomeny valdytojo atlieckamam Duomeny tvarkytojo ir pagalbiniy duomeny tvarkytojy
auditui, jskaitant patikrinimus, taikomos Susitarimo 3 priedo 7 ir 8 punktuose nurodytos procediiros.
32. Duomeny tvarkytojas turi suteikti prieziliros institucijoms, kurios pagal galiojancius

teisés aktus turi prieigg prie Duomeny valdytojo ir Duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams,
veikiantiems tokiy prieziiiros institucijy vardu, pateikus tinkamus jgaliojimus patvirtinancius
dokumentus, prieiga prie Duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy ar atlikti kitus priezitiros institucijy
nurodytus veiksmus auditui ar kitam patikrinimui atlikti.

XIT SKYRIUS
SALIU SUSITARIMAS DEL KITU SALYGU

33. Salys gali susitarti dél kity salygy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymo paslaugos
teikimu, nurodydamos, pvz., atsakomybe, jei jos tiesiogiai ar netiesiogiai neprieStarauja Sutarciai ar
nepazeidzia pagrindiniy duomeny subjekto teisiy ar laisviy ir apsaugos, kurig suteikia Reglamentas (ES)
2016/679.

XIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

34, Susitarimo salygos jsigalioja nuo Susitarimo pasira§ymo dienos. Jeigu Susitarimas Saliy
pasirasomas ne tg pacig diena, laikoma, kad Sis Susitarimas jsigalioja tg diena, kai jj pasiraso paskutiné
Salis.

35. Abi Salys turi teise reikalauti, kad Susitarimo salygos biity persvarstytos i§ naujo,
isigaliojus naujiems teisés aktams, susijusiems su Susitarimo vykdymu.
36. Susitarimas galioja visg TIN modernizavimo paslaugy teikimo laikg. Siy paslaugy

teikimo laikotarpiu Susitarimas negali biiti nutrauktas, jei Salys néra susitarusios dél kity Susitarimo
salygy, reglamentuojanciy TIN modernizavimo paslaugy teikima.

37. Susitarimas galioja iki tol, kol pasibaigia Sutarties galiojimo terminas ar Sutartis yra
nutraukiama.

38. Duomeny tvarkytojo konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir pasibaigus Siam
Susitarimui ir (arba) Sutarciai.

39. Nedarant poveikio jokioms Reglamento (ES) 2016/679 nuostatoms, Duomeny
tvarkytojui pazeidus pareigas pagal §] Susitarimg, Duomeny valdytojas gali nurodyti Duomeny
tvarkytojui laikinai sustabdyti asmens duomeny tvarkyma, kol bus pasalinti pazeidimai arba Susitarimas
bus nutrauktas. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas informuoja Duomeny valdytoja, jei dél kokios nors
priezasties jis negali laikytis Susitarimo .

40. Duomeny valdytojas turi teis¢ nutraukti Susitarima, jeigu:

40.1.  Duomeny tvarkytojas i§ esmes arba nuolat pazeidzia Susitarimg arba savo jsipareigojimus
pagal Reglamenta (ES) 2016/679;

40.2. Duomeny tvarkytojas nesilaiko privalomo teismo arba kompetentingos prieziiiros
institucijos sprendimo dél savo jsipareigojimy pagal Susitarimg arba Reglamenta (ES) 2016/679;

40.3.  Salys susitaria nutraukti Susitarima;

40.4.  viena i3 Saliy netenka teisés tvarkyti asmens duomenis;

41. Susitarimas turi pirmenybe prie§ bet kokias panadias nuostatas kituose Saliy
susitarimuose.
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42. Kiekviena Salis paskiria asmenj, atsakinga uz Susitarimo vykdyma.

XIV SKYRIUS
SALIU REKVIZITAI PARASAI

DUOMENU VALDYTOJAS DUOMENU TVARKYTOJAS
Informatikos ir rySiy departamentas UAB ,,Asserte® ir UAB ,,Insoft*,
prie Lietuvos Respublikos atstovaujami atsakingo (pagrindinio)
vidaus reikaly ministerijos partnerio UAB ,,Asserte*

Direktoré Direktorius

Viktorija Riikstelé Egidijus Drobavicius



Asmens

duomeny tvarkymo

susitarimo
1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

1.Informacija apie asmens duomeny tvarkyma:

Duomeny tvarkytojo atliekamo asmens duomeny tvarkymo tikslas yra tinkamas Sutartyje
numatyty Teisésaugos institucijy narSyklés (TIN) modernizavimo paslaugy teikimas.

2. Duomenu subjekty kategorijos, tvarkomi asmens duomenys ir veiksmai, kuriy atlikimui
reikalinga tvarkyti duomenis:

Duomeny subjekty
kategorijos

Tvarkomy asmens duomeny raiSys

Veiksmai, kuriy
atlikimui reikalinga
tvarkyti duomenis

Asmenys, kuriy duomenys
tvarkomi TIN

fizinis asmuo:

vardas (vardai);

pavardé (pavardés);

asmens kodas;

gimimo data;

lytis;

telefono rysio numeris;

pilietybé (pilietybés)

gyvenamoji vieta (valstybe,
savivaldybé, senilinija, vietové, gatve,
namas, butas);

deklaruota gyvenamoji vieta (valstybe,
savivaldybé¢, seniiinija, vietove, gatve,
namas, butas);

elektroninio pasto adresas;

valstyb¢, kurioje gimé;

tautybé;

asmens Seiminé padétis ir:

sutuoktinio vardas (vardai);
sutuoktinio pavardé (pavardés);
sutuoktinio asmens kodas;

sutuoktinio gyvenamoji vieta
(valstybe, savivaldybe, senitinija,
vietove, gatve, namas, butas);
sutuoktinio deklaruota gyvenamoji
vieta (valstybé, savivaldybé¢, senilinija,
vietove, gatvé, namas, butas);
sutuoktinio asmens dokumentas (Salis,
kurioje iSduotas dokumentas, rusis,
serija, numeris, iSdavimo data ir vieta);
asmens dokumentas (Salis, kurioje
iSduotas dokumentas, riisis, serija,

Sutarties vykdymas: TIN
integraciniy sgsajy
kiirimas ir atnaujinimas;
TIN sutrikimy Salinimas




numeris, iSdavimo data ir vieta);
asmens tévy duomenys (vardas
(vardai), pavardé(pavardés), asmens
kodas, gimimo data, lytis);

asmens vaiky duomenys (vardas
(vardai), pavardé(pavardés), asmens
kodas, gimimo data, lytis);
darbovietés;

Zyma, ar asmuo ieSkomas;

veido atvaizdai (bruozai);

Zyma, ar asmuo yra mirgs;

zyma, ar N.SIS II yra duomeny apie
asmenj;

zyma, ar UZsienieCiy, kuriems
draudZiama atvykti j Lietuvos
Respublika, sgraSe yra duomeny apie
asmenj;

Zyma, ar yra duomeny apie asmeniui
iSduotg viza;

Zyma, ar asmeniui taikoma prevencing
poveikio priemong;

Duomeny tvarkytojo ir
pagalbiniy duomeny
tvarkytojy atstovai,
veikiantys pagal tarp jy
pasiraSytas sutartis ir kuriy
asmens duomenys
nurodomi sutartyse ir/ar jy
prieduose arba gali biiti
kitaip perduoti Duomeny
valdytojui

Vardas

Pavarde

Pareigos

Padalinio pavadinimas

Darbovietés pavadinimais ir juridinio
asmens kodas

Kontaktiniai telefonai

El pasto adresas

Sutarties vykdymas ir
administravimas, paslaugy
uzsakymas, pakeitimas,
nutraukimas, vertinimas,
modernizavimas,
aptarnavimas, prieziiira,
informavimas,
prisijungimy
administravimas

3. Duomenuy tvarkytojas gali TIN testavimo aplinkoje tvarkyti asmens duomenis Duomeny
valdytojo vardu, kai jsigalioja Sutartis ir Sis Susitarimas. Duomeny tvarkymo trukmé: Sutarties
ir Susitarimo galiojimo laikotarpiu.
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Asmens duomeny tvarkymo
susitarimo
2 priedas

INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

Igalioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai:

Isigaliojus Sutar&iai, Duomeny valdytojas leidzia kitai Saliai pasitelkti §iuos pagalbinius duomeny

tvarkytojus:

Pavadinimas /
vardas, pavardé

Imonés kodas /
individualios
veiklos numeris/
gimimo data/
buveinés adresas /
gyv. vietos adresas

Asmens
duomeny
tvarkymo teisinis
pagrindas

Asmens duomeny tvarkymo
apraSymas

Isigaliojus Sutar¢iai, Duomeny valdytojas leidzia kitai Saliai Susitarimo 1 priedo 1 punkte nurodytu
tikslu pasitelkti Siame Susitarimo priede nurodytus pagalbinius duomeny tvarkytojus, laikantis
Susitarimo VI skyriaus reikalavimy. Siekiant pasitelkti minétus pagalbinius duomeny tvarkytojus
asmens duomeny tvarkymui kitais tikslais nei nustatytas Susitarimo 1 priedo 1 punkte, biitinas
raSytinis Duomeny valdytojo leidimas.
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Asmens duomeny tvarkymo
susitarimo
3 priedas

NURODYMALI, KAIP TVARKYTI ASMENS DUOMENIS
1. Duomeny tvarkymo nurodymas

Duomeny tvarkytojas Duomeny valdytojo vardu asmens duomeny tvarkymo metu atlicka Siuos
veiksmus: TIN duomeny perzitira.

2. Duomeny tvarkymo saugumas

2.1. Apsaugos lygis nustatomas vadovaujantis Kai kuriy Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos valdomy registry ir valstybés informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatais, patvirtintais
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2017 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. 1V-883 ,. D¢l kai
kuriy Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos valdomy registry ir valstybés informaciniy
sistemy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo*, (toliau — Duomeny saugos nuostatai) ir Kai kuriy
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos valdomy registry ir valstybés informaciniy sistemy
saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisyklémis, Kai kuriy Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos valdomy registry ir valstybés informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisyklémis
ir Kai kuriy Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos valdomy registry ir valstybés informaciniy
sistemy veiklos testinumo valdymo planu, patvirtintais Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2018 m. lapkri¢io 26 d. jsakymu Nr. 1V-871 ,,Dél Kai kuriy Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos valdomy registry ir valstybés informaciniy sistemy saugaus elektroninés informacijos
tvarkymo taisykliy, naudotojy administravimo taisykliy ir veiklos testinumo valdymo plano
patvirtinimo® (toliau — saugos politika jgyvendinantys dokumentai).

2.2. Duomeny tvarkytojas turi teis¢ ir privalo vadovautis Duomeny saugos nuostatais ir saugos
politikg jgyvendinanciais dokumentais priimdamas sprendimus dé¢l techniniy ir organizaciniy saugumo
priemoniy naudojimo, siekiant uztikrinti reikiamg (ir suderinta) duomeny saugumo lygj. Taip pat
Duomeny tvarkytojas bet kuriuo atveju jgyvendina Sias su Duomeny valdytoju suderintas priemones:

2.2.1. Asmens duomeny apsaugos politika. Duomeny tvarkytojas turi nustatyta Duomeny
apsaugos politikg. Uztikrindamas tinkamg automatizuotai tvarkomy duomeny, jskaitant asmens
duomenis, apsauga, atsizvelgdamas i elektroninés informacijos svarbos kategorija, Duomeny tvarkytojas
privalo laikytis ne Zemesniy organizaciniy ir techniniy reikalavimy nei nustatyta Organizaciniy ir
techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjiic¢io 13 d. nutarimu Nr. 8§18 ,,Dél
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo* ir Sio apraso priede Techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy subjektams, valdantiems ir (arba) tvarkantiems valstybés
informacinius iSteklius, ypatingos svarbos informacinés infrastruktiiros valdytojams, sarase, taip pat
Techniniy valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity
informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraSe, patvirtintame Lietuvos
Respublikos krasto apsaugos ministro 2020 m. gruodzio 4 d. jsakymu Nr. V-941 D¢l Techniniy
valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy
sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy ir Informaciniy technologijy saugos atitikties
vertinimo metodikos patvirtinimo®;

2.2.2. Konfidencialumo uZztikrinimas. Duomeny tvarkytojo darbuotojy funkcijos ir atsakomybés
aiSkiai apibréZztos, paskirstytos ir dokumentuotos, o visi su TIN duomeny tvarkymu susij¢ darbuotojai
isipareigoje laikytis Sutartyje ir Susitarime nurodyty konfidencialumo nuostaty ir neatskleisti TIN
duomeny;
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2.2.3. Prieigy valdymas. Prieiga prie TIN testavimo aplinkos ir esant nustatytam poreikiui,
riboto galiojimo prieiga TIN darbin¢je aplinkoje suteikiama tik registruotiems Duomeny tvarkytojo
darbuotojams (toliau — TIN naudotojai), igyvendinus TIN naudotojy autentifikavimo priemones — TIN
naudotojai tapatybe patvirtina slaptazodziu. TIN naudotojai privalo saugoti Duomeny valdytojo suteikta
prieigos informacija ir neatskleisti jos tretiesiems asmenims. Pasibaigus TIN naudotojo darbo
santykiams, prieigos panaikinamos ne véliau kaip paskuting darbuotojo darbo diena.

Nuotolinis prisijungimas TIN naudotojams i§ nutolusios darbo vietos suteikiamas tik prie TIN
testavimo aplinkos, ir tik kai techninis nuotolinio prisijungimo sprendimas uZtikrina ne Zemesnj nei
vidiniam prisijungimui naudojamg saugumo lygi ir taikomas TIN duomeny Sifravimas naudojantis
virtualiu privaciu tinklu (angl. virtual private network) arba prie TIN testavimo aplinkos prisijungiama
nuotoliniu biidu naudojant interneto narSykle (HTTPS protokola).

2.2.4. Tinklo saugumas. TIN duomenims perduoti naudojamas Vidaus reikaly telekomunikacinis
tinklas (toliau — VRTT) ir virtualaus privataus tinklo (angl. virtual private network) sprendimas. VPN
prisijjungimas prie VRTT remiasi Sifruotu VPN kanalu ir dviejy faktoriy autentiSkumo nustatymu.
Siekdamas prisijungti prie TIN testavimo aplinkos, Duomeny tvarkytojas pateikia uzpildyta VPN
konfidencialumo pasiZzadéjima;

2.2.5. Kiti duomeny tvarkytojai. Siame susitarime Duomeny tvarkytojui nustatyti reikalavimai
taikomi ir pagalbiniams duomeny tvarkytojams;

2.2.6. Duomeny saugumo paZeidimu valdymas. Duomeny tvarkytojas turi nustatyta Duomeny
apsaugos pazeidimy valdymo procediirg, uztikrinancig jvykiy ir incidenty, susijusiy su duomeny
saugumu, valdyma.

2.2.7. Kompiuteriniy darbo viety apsauga. TIN naudotojy kompiuterizuotose darbo vietose turi
biti naudojamos centralizuotai valdomos kenksmingosios programinés jrangos aptikimo priemonés,
kurios nuolat ieSko ir blokuoja kenksmingaja programing jrangg ir kurios turi biiti reguliariai
atnaujinamos automatiniu biidu ne reciau kaip kartg per 24 valandas. TIN naudotojams draudziama
savavaliskai prijungti prie TIN naudotojy kompiuterizuoty darbo viety iSorines duomeny laikmenas ar
jrenginius, kompiuterizuotose darbo vietose turi biiti jdiegtos priemonés, leidziancios riboti iSoriniy
duomeny laikmeny (USB, CD / DVD ir kt.) naudojima.

3. Pagalba duomeny valdytojui

3.1. Duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma ir atsizvelgiant j toliau nurodyta pagalbos sritj bei
apimtj, padeda Duomeny valdytojui pagal Susitarimo 26-28 punktus jgyvendinti Sias technines bei
organizacines priemones:

3.1.1. suteiks Duomeny valdytojui pagalba, kad buty jvykdyta Duomeny valdytojo prievolé
atsakyti j praSymus pasinaudoti teisés aktuose numatytomis duomeny subjekto teisémis. Tokia pagalba
apima Duomeny tvarkytojo pareigag gavus duomeny subjekto prasSyma (jei praSyme aiskiai
identifikuojamas Duomeny valdytojas) pasinaudoti kokiomis nors jam priklausan¢iomis teisémis,
nedelsiant, bet ne véliau kaip per 1 darbo dieng perduoti tokj praSyma Duomeny valdytojui rastu,
iskaitant elektroninio rySio priemones. Atitinkamai perdavus tokj praSyma Duomeny tvarkytojas bus
laikomas tinkamai jvykdziusiu $ig prievole. Jei duomeny subjekto praSyme Duomeny valdytojas néra
identifikuojamas, o pats Duomeny tvarkytojas netvarko tokiy asmens duomeny, toks praSymas nurodant
prasymo trikumus grazinamas duomeny subjektui patikslinti;

3.1.2. jsipareigoja bendradarbiauti su Duomeny valdytoju bei pateikti Duomeny valdytojo
praSomg informacijg ir (ar) dokumentus, kuriuvos Duomeny tvarkytojas gali pateikti, reikalingus
kompetentingai prieziiiros institucijai vykdant Duomeny valdytojo patikrinima;

3.1.3. Duomeny tvarkytojas gaves bet kokj valstybinés valdzios institucijos paklausimg, praSymg ar
reikalavima, susijusj su Domeny valdytojo tvarkomais asmens duomenimis, ar kitais pagal §j Susitarima
susijusiais su Duomeny tvarkytojo veiksmais, privalo apie tai nedelsiant, bet ne véliau nei per 1 darbo
dieng informuoti Duomeny valdytoja rasStu, nebent kitaip buty nurodyta paciame institucijos raste ir
Lietuvos Respublikos teisés aktais jtvirtinty Duomeny tvarkytojui teis¢ uzdrausti teikti informacijg apie
toki jos paklausima, prasyma ar reikalavimg Duomeny valdytojui;
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3.1.4. informaciniame praneSime apie asmens duomeny saugumo pazeidimg, be Susitarimo
30 punkte nurodytos informacijos, turi biiti pateikta Si informacija:

3.1.4.1.  asmens duomeny saugumo pazeidimo apibiidinimas:

3.1.4.1.1. asmens duomeny saugumo pazeidimo data, laikas ir vieta;

3.1.4.1.2. asmens duomeny saugumo pazeidimo nustatymo data ir laikas.

3.1.4.2. asmens duomeny saugumo pazeidimo aplinkybés (asmens duomeny konfidencialumo
praradimas (neautorizuota prieiga ar atskleidimas), asmens duomeny vientisumo praradimas
(neautorizuotas asmens duomeny pakeitimas), asmens duomeny prieinamumo praradimas (asmens
duomeny praradimas, sunaikinimas)), nurodyta kontaktinio asmens, galin¢io suteikti daugiau
informacijos, vardas, pavardé¢ ir kontaktiniai duomenys;

3.1.4.3. aprasytos priemonés, kuriy émesi arba pasitlé imtis Duomeny tvarkytojas, kad biity
pasalintas asmens duomeny saugumo pazeidimas, jskaitant, kai tinkama, priemones galimoms
neigiamoms jo pasekméms sumazinti. Jeigu informacijos nejmanoma pateikti tuo paciu metu,
informacija toliau nedelsiant gali buti teikiama etapais;

3.1.5. praneSimo vélavimo priezastys, jeigu apie asmens duomeny saugumo pazeidimag
praneSama véliau nei per 24 valandas nuo tada, kai Duomeny tvarkytojas suzinojo apie asmens duomeny
saugumo pazeidima.

3.2. Duomeny tvarkytojas néra jpareigojamas atlikti jokiy kity veiksmy, padedant Duomeny
valdytojui jgyvendinti pareiga uztikrinti tinkamy organizaciniy ir techniniy asmens duomeny saugumo
priemoniy jgyvendinima, iSskyrus operatyvy ir kompetentingg informacijos pateikimg pagal konkrecius
Duomeny valdytojo Zodinius ar raytinius praSymus.

3.3. Duomeny tvarkytojas dél pagalbos Duomeny valdytojui jgyvendinti pareigg atlikti poveikio
duomeny apsaugai vertinimg ir iSankstines konsultacijas pagal Reglamento (ES) 2016/679 35-36
straipsnius, néra jpareigojamas atlikti jokiy kity veiksmy, iSskyrus operatyvy ir kompetentingg
informacijos pateikimg pagal konkrecius Duomeny valdytojo Zodinius ar raSytinius praSymus.

4. Duomeny saugojimo laikotarpis/duomeny trynimo procediuros

4.1. Sutarties vykdymui gautus TIN duomenis Duomeny tvarkytojas saugo tik Sutarties galiojimo
laikotarpiu.

4.2. Pasibaigus Sutarties galiojimo laikotarpiui, Duomeny tvarkytojas iStrina asmens duomenis,
naudodamas tam skirta programing jranga, kuri palaiko patikimus duomeny naikinimo algoritmus.
Nesiojamosios duomeny laikmenos naikinamos tam skirtais smulkintuvais. Originalius Duomeny
valdytojo Duomeny tvarkytojui perduotus dokumentus, jei tokie buvo perduoti, ar i§ kity Saltiniy
Duomeny valdytojo vardu gautus dokumenty originalus ir (arba) jy kopijas, jei buvo gauti Susitarimo
vykdymo metu grazina, Duomeny valdytojui, o dokumenty kopijas iStrina ir patvirtina tai rastu, iSskyrus
atvejus, kai asmens duomenis saugoti jpareigoja teisés aktai. Duomeny tvarkytojas taip pat privalo
informuoti Duomeny valdytoja apie tai, kokie asmens duomenys ar jy kopijos néra iStrinami bei kokie
teiseés aktai tai reglamentuoja.

5. Duomeny tvarkymo vieta
(Nurodomas Duomeny tvarkytojo arba pagalbinio duomeny tvarkytojo adresas].

6. Nurodymai dél asmens duomenu perdavimo j trefiaja valstybe ar tarptautinéms
organizacijoms

6.1. Duomeny tvarkytojui nurodoma neperduoti Duomeny valdytojo asmens duomeny j ne Europos
Sajungos ir Europos ekonominés erdvés valstybes arba tarptautinéms organizacijoms.

7. Procediros, skirtos Duomeny valdytojo atlickamiems Duomeny tvarkytojo asmens
duomeny tvarkymo auditams, jskaitant patikrinimams vietoje
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7.1. Duomeny valdytojas savo nuoziiira, ypa¢ jei jis turi informacijos ar pagristy jtarimy, kad
Duomeny tvarkytojas galimai netinkamai tvarko Duomeny valdytojo asmens duomenis, gali nuspresti
pats arba pasitelkdamas nepriklausomg auditoriy fiziSkai patikrinti tas vietas, kuriose Duomeny
tvarkytojas tvarko asmens duomenis, jskaitant fizines priemones, taip pat sistemas, naudojamas ir
susijusias su duomeny apdorojimu, siekiant jsitikinti, ar Duomeny tvarkytojas laikosi Reglamento (ES)
2016/679, galiojanciy Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos asmens duomeny apsaugos nuostaty
ir Susitarimo arba Duomeny tvarkytojas savo 1éSomis gali gauti auditoriaus audito arba patikrinimo
ataskaitg apie tai, kaip Duomeny tvarkytojas laikosi Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimy, galiojanciy
Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos asmens duomeny apsaugos nuostaty ir Susitarimo.

8. Procediros, skirtos pagalbiniy Duomenuy tvarkytojuy atlickamuy asmens duomeny tvarkymo
auditams, jskaitant patikrinimams vietoje

8.1. Duomeny tvarkytojas arba Duomeny tvarkytojo atstovas savo nuoziiira arba Duomeny valdytojo
praSymu gali nuspresti pats arba pasitelkdamas nepriklausoma auditoriy fiziskai patikrinti tas vietas,
kuriose pagalbinis duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis, jskaitant fizines priemones, taip pat
sistemas, naudojamas ir susijusias su duomeny apdorojimu, siekiant jsitikinti, ar pagalbinis duomeny
tvarkytojas laikosi Reglamento (ES) 2016/679, galiojanciy Europos Sajungos ar Lietuvos Respublikos
duomeny apsaugos nuostaty ir Susitarimo.

8.2. Tokiy patikrinimy dokumentai nedelsiant pateikiami Duomeny valdytojui susipazinti. Duomeny
valdytojas gali uzginCyti ataskaitos apimt;j ir (arba) metodika ir tokiais atvejais gali papraSyti atlikti nauja
patikrinimg pagal pakeista taikymo sritj ir (arba) kitokig metodika.

8.3. Remdamasis tokio patikrinimo rezultatais, Duomeny valdytojas gali papraSyti imtis papildomy
priemoniy, kad buty uztikrinta atitiktis Reglamentui (ES) 2016/679, galiojan¢ioms Europos Sajungos ar
Lietuvos Respublikos duomeny apsaugos nuostatoms ir Sutarc¢iai.
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Asmens duomeny tvarkymo
susitarimo
4 priedas

DUOMENU VALDYTOJO IR DUOMENU TVARKYTOJO ATSAKINGI ASMENYS,
SU KURIAIS BUS SUSISIEKIAMA ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMU IR
PAGALBINIU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMO KLAUSIMAIS

Eil. Vardas Pareigos Telefono El paSto adresas
Nr. pavardé numeris
DUOMENU VALDYTOJO
Romualda Informaciniy sistemy +370 5271 8385 | romualda.jakeliene@v
Jakeliené plétros skyriaus ved¢ja rm.lt

DUOMENU TVARKYTOJO



m08933
Pencil


2024 m. d.
Paslaugy viesojo pirkimo-pardavimo
sutarties Nr.

4 priedas

PASLAUGU PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS

(akto suraSymo data)

Paslaugy teikéjas:

Sutarties pavadinimas, Nr.

Eil.
Nr.

Techninés specifikacijos reikalavimas

Kaina Eur PVM Viso kaina
be PVM Eur su
PVM

Visos teikiamos paslaugos buvo suteiktos, pateikti visi reikalingi dokumentai, nurodyti

sutartyje. Perkancioji organizacija suteiktas paslaugas priémé ir patvirtina, kad suteiktos paslaugos
atitinka sutarties salygas. Siuo aktu Paslaugy teikéjas patvirtina, kad paslaugos priimtos [jrasyti
datq]

Perdavée Priémé
Paslaugy teikéjas Perkancioji organizacija
ParaSas ParaSas
Vardas, pavardé Vardas, pavardé
Pareigos Pareigos
KLIENTAS PASLAUGU TEIKEJAS

Informatikos ir rySiu departamentas
prie Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijos

Direktoré

Viktorija Rikstele

UAB ,,Asserte“ ir UAB ,,Insoft,
atstovaujami atsakingo (pagrindinio)
partnerio UAB ,,Asserte*

Direktorius

Egidijus Drobavicius



PRANESIMAS

| Pirkimas 719697 — Teisésaugos institucijy narsyklés modernizavimo paslaugos pirkimas (PPR-293)

PRANESIMAS DEL ATSAKYMO | PAKARTOTIN] PAKLAUSIMA
Informuojame, kad pirkime gauti tiekéjo paklausimas (tekstas neredaguotas) dél 3 IA PD TS priedo:

1 klausimas:

,Dél 1 atsakymo

Pazymime, kad Perkanciosios organizacijos praneSime minétame 6 ir 10 skyriuje yra pateikti tik
bendriniai (kaip nurodo ir paties 6 skyriaus pavadinimas) reikalavimai, i$ kuriy apraSymo néra aisku, kokie
konkretts funkciniai reikalavimai (kurie susije su naudotojo sgsajos pakeitimais) turi bati jgyvendinti pirkimo
apimtyje. Kadangi pranesime Perkancioji organizacija nurodé, jog perkamos paslaugos apima taip pat ir
naudotojo sgsajos pakeitimus, tam, kad buty jmanoma preliminariai jvertinti tokiy pakeitimy jgyvendinimo
kastus ir nustatyti fiksuotg kaing, bltina papildoma/patikslinta informacija. Atitinkamai, prasome detalizuoti,
kokius konkrecius funkcinius naudotojo sgsajos pokycius reikés realizuoti paslaugy teikimo metu? Turéty bati
pateikiamas tikslus specifiniy funkciniy pakeitimy, sudaranciy pirkimo objekto apimtj, sgrasas su kiekvieno
pokycio apraSymu, o ne bendriniai reikalavimai, pagal kuriuos konkrety poreikj ir jo jgyvendinimo kaing
nustatyti yra itin sudétinga ir ji gali bati netiksli.

Kaip pavyzdj analizuojame 7 skyriaus 1 lentelés 5 punkte pateiktg reikalavima: "Turi bati gaunami
EUCARIS vairuotojy ir automobiliy duomeny sistemos duomenys. Detalios analizés ar projektavimo etape turi
biti suderinta, kokie duomenys bus gaunami." Sis reikalavimas yra visikai bendro pobidzio ir i jo aprasymo
néra aisku, kokia bus aktuali duomeny aibé, kokiu formatu turi biti gaunami duomenys. Taciau, norint suprasti
ir kokybiSkai jvertinti pirkimo apimtj, Techninéje specifikacijoje privalo buti jvardinti konkretds funkciniai
reikalavimai, susieti su EUCARIS integracija, taip pat turi bdti apibréztos duomeny aibés (be tiksliy atributy),
kurios jeina j apimtj. Nenurodzius konkreciy reikalavimy, Techniné specifikacija néra tinkamos kokybés ir
Perkancioji organizacija negali tiketis i$ Paslaugy teikéjo gauti fiksuotos kainos pasitlymo. Tokiu atveju reikia
arba tikslinti specifikacijg, kad pateikta informacija bty aiski ir pakankama reikalavimams apibrézti, arba
koreguoti patj pirkimo objektg, papildomai jsigyjant vystymui reikalingas valandas, kurios bdty naudojamos
dinamiskai, priklausimai nuo detalios analizés metu paaiskéjusios tikslios apimties.

Papildomai atkreipiame démes;j i Viesyjy pirkimy tarnybos iSaiskinimuose
(https://klausk.vpt.It/hc/It/articles/360016426919-36-straipsnis-Pirkimo-dokument%C5%B3-teikimas) ir
cituojamoje aktualioje teismy praktikoje suformuotg taisykle dél tinkamo pirkimo dokumenty
paaiskinimo: ,<...> perkancioji organizacija turi pasinaudoti kiekviena galimybe, nepriklausomai nuo jos
atsiradimo priezasties (tiekéjo (dalyvio) prasymas ar jos pacios pastebéjimas ir pan.), paaiskinti sglygas, jas
patikslinti ir taip uztikrinti viesyjy pirkimy principy ir tiksly jgyvendinima, <...> vertinant pirkimo dokumenty ir
(arba) jy paaiskinimy tiksluma, svarbu laikytis pakankamai informuoto tiekéjo standarto: nurodyty su viesuoju
pirkimu susijusiy dokumenty turinys turi bati toks, kad rlpestingas ir apdairus tiekéjas, veikiantis savo srities
rinkoje ir budamos jos profesionalus dalyvis, gebéty suprasti pirkimo dokumenty reikalavimus ir pagal juos
parengti konkurencingg pasitlyma pirkime."

Remdamiesi auksciau iSdéstytais argumentais bei akcentuodami pacios Perkanciosios organizacijos
blsima naudg, pirkimg vykdant su kokybiskai ir tiksliai parengtais dokumentais, sudaranciais pagrindg kokybisky
pasillymy gavimui, prasome patikslinti prikimo salygas, detalizuojant, kokie konkretds funkciniai naudotojo
sgsajos pakeitimai turés buti jgyvendinti paslaugy teikimo metu.”

1 atsakymas:

Narsyklé- tai programiné jranga skirta vienu metu vykdyti uzklausas j vieng arba daug sistemy/registry
(priklausomai nuo naudotojo turimy teisiy) ir atvaizduoti rezultata. Siuo pirkimo tikslas yra papildyti galimybe
atlikti uzklausas dar j 9 sistemas/registrus. Perkancioji organizacija perka paslaugg, kurj apima analizés ir
projektavimo etapg, paslaugos teikéjas ir turés suderinti, kokie duomenys bus naudojami. Techninés
specifikacijos (3 IA PD TS) priedo lenteléje Nr. 1 prie sistemy/registry yra idvardintas Preliminarus gautiny /
teiktiny duomeny poreikis ir kiti sgsajy realizavimo reikalavimai.



Pagal Techninés specifikacijos (3 IA PD TS) priedo 7 skyriaus 1 lentelés 5 punkte pateiktg reikalavima:
"Turi bati gaunami EUCARIS vairuotojy ir automobiliy duomeny sistemos duomenys. Detalios analizés ar
projektavimo etape turi buti suderinta, kokie duomenys bus gaunami." per naudotojo sgsajg turi buti galimybé
atlikti uzklausas pagal asmens duomenis ir/arba transporto priemonés duomenis bei gauti ir atvaizduoti
vairuotojy (asmens duomenys, adresas, asmens kodas, vairavimo pazymeéjimo duomenys ir t.t.) ir automobiliy
(registracijos valstybé, registracijos numeris, VIN kodas, kategorija, marké, modelis ir t.t.) duomenis.

Susipazinti su TIN naudotojy sasaja galima suderintu laiku vietoje ne véliau kaip iki 2024-06-07, 15 val.
00 min., atvykus j Perkanciosios organizacijos patalpas ir pasirasius konfidencialumo pasiZzadéjimg. Kontaktinis
asmuo — Romualda Jakeliené, tel. +370 5271 8385, el. p. romualda.jakeliene@vrm.lt Informuojame, kad dél
apsilankymo reikia susitarti ne véliau kaip iki 2024-06-05 10 val. 00 min.

Atvyke asmenys turi turéti jmonés vadovo jgaliojimg suteikiantj teise atstovauti jmone vieSuosiuose
pirkimuose arba jmonés vardu susipazinti su Teisésaugos institucijy narsyklés naudotojy sasaja.

2 klausimas:

,Dél 3 atsakymo

Pagal tai, kaip suformuluotos sglygos ir koks pateiktas Perkanciosios organizacijos atsakymas j klausimg,
darome prielaidg, kad Sios sglygos galimai sukuria rizikg pirkimo dalyviy konkurencijos apribojimui.

Kadangi integracijos bus atliekamos su Techninés specifikacijos 3 IA PD TS priedo 7.11 punkto 1 lenteléje
iSvardinty sistemy valdytojy/tvarkytojy kitomis sistemomis, informacija apie esamas integracijas leidZia tiksliau
jvertinti planuojamy integracijy sukdrimo kastus. Pvz., darant prielaidg, kad Siuo metu egzistuoja integracijos
su Registry centro sistemomis, esant sgsajai su Gyventojy registru, integracijg su Adresy registry galima buty
jgyvendinti paprasciau.

Taigi, esami TIN kdréjai/vystytojai, turédami prieigg prie Sios informacijos, gali geriau suprasti
reikalavimus ir tiksliau jvertinti apimtj, kas sukuria jiems palankesnes dalyvavimo pirkime sglygas, nei
sudaromos kitiems pirkimo dalyviams. Atsizvelgiant | tai prasome patikslinti pirkimo salygy reikalavimus,
uztikrinant vienodas ir nediskriminuojancias sglygas visiems pirkimo dalyviams.”

2 atsakymas:
Informacija apie Siuo metu jau esamas TIN integracijas yra prieinama vieSai per VPT portalg
https://cvpp.eviesiejipirkimai.lt/Notice/Details/2021-680821.

Realizuotos integracijos:

1. Lietuvos Respublikos gyventojy registras (GR)- TM / Registry centras — naudojama IRD turima GR

duomeny kopija, kreipiniai j Registry centrg nevykdomi, struktGra GR duomeny bazés kopijos

nesutampa su RC GR db struktdra.

UZsienieciy registras (UR ir MIGRIS)- VRM / IRD

Centriné vizy informaciné sistema (CVIS)- eu-Lisa

Atvykimo ir iSvykimo sistema (AIS)- eu-Lisa

Lietuvos Respublikos keliy transporto priemoniy vairuotojy registras (LKTPVR)- VRM / V| Regitra —

naudojama IRD turima duomeny bazés kopija

Interpolo duomeny bazé (Interpolo DB)- Interpol/ LKPB TRV

leskomy asmeny, neatpaZinty lavony ir nezinomy bejégiy asmeny Zinybinis registras (IAZR)- VRM / IRD

Prevenciniy poveikio priemoniy taikymo registras (PPPTR) — PD

Centrine Sengeno informaciné sistema (CSIS) ir AFIS- eu-Lisa — naudojama IRD turima CSIS duomeny

bazeés kopija

10. Juridiniy asmeny registras (JAR)- TM / Registry centras- naudojama IRD turima JAR duomeny kopija,
kreipiniai j Registry centrg nevykdomi, struktra JAR duomeny bazés kopijos nesutampa su RC JAR db
struktdra.

11. Lietuvos Respublikos keliy transporto priemoniy registras (KTPR)- VRM / V| Regitra- naudojama IRD
turima duomeny kopija

12. leSkomy transporto priemoniy registras (ITPR)-PD

13. leSkomy ir rasty numeruoty bei individualius pozymius turinciy daikty ir dokumenty registras (INDR)-
PD

vk wnN

O oo NO



14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

Policijos licencijuojamos veiklos informaciné sistema (PLVIS)-PD

leSkomy ginkly registras (IGR)-PD

Juridiniy asmeny dalyviy informaciné sistema (JADIS)- TM / Registry centras

Mokesciy mokeétojy registras- VMI/VMI- naudojama IRD turima daliné duomeny kopija

Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
informaciné sistema (SODRA) — VSDFV- naudojama IRD turima daliné duomeny kopija;

Transporto priemoniy savininky apskaitos informaciné sistema (TPSAIS) — VRM / V| Regitra- naudojama
IRD turima duomeny kopija

Valstybés sienos apsaugos tarnybos informacine sistema (VSATIS) — VSAT.

Taip pat atsizvelgiant | tai, kad perkancioji organizacija nespéjo pateikti papildomos su pirkimo
dokumentais susijusios informacijos likus 6 dienoms iki pasitdlymy pateikimo termino dienos, kaip numatyta
pirkimo dokumenty Specialiyjy salygy (2 IA PD SS) 1.12 punkte, nuspresta pakeisti:

1. pasitlymy pateikimo terming is 2024 m. birzelio 3 d., 10 val. 00 min. j 2024 m. birZelio 14 d., 10 val.

00 min.

2. susipazinimo su pateiktais pasidlymais (voky atplésimo) laikg i 2024 m. birZelio 3 d., 10 val. 45 min. j

2024 m. birzelio 17 d., 10 val. 45 min.





