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SIUNTUY PRISTATYMO SUTARTIS Nr. K-EP/DPDI24/767

Galioja nuo 2024-10-01
TAURAGES LIGONINE VS| 3006427

UAB ,,DPD Lietuva”, (toliau — DPD), atstovaujama Pardavimy vadovo Sauliaus Mulerenkos, veikian€io pagal 2023 m. gruodzio mén.

22 d. jgaliojima Nr. |-2023/25, ir TAURAGE§ LIGONINE V8], (toliau — Klientas), atstovaujama Direktoriaus Liutauro Indriuskos, veikiang&io(s)
pagal jstatus , toliau bendrai vadinamos Salimis, sudaré Sig sutartj (toliau — Sutartis):

SUTARTIES DALYKAS

Sia Sutartimi DPD jsipareigoja pagal Kliento pateiktg uzsakyma arba suderintg grafikg surinkti paruostas iSsiysti pasto siuntas

(toliau tekste — siuntos) ir pateikti jas per kurjerj pasiraSytinai Kliento nurodytiems gavejams, suteikiant Kliento pageidaujamas papildomas
paslaugas. Klientas jsipareigoja uz visas suteiktas paslaugas atsiskaityti su DPD Sutartyje numatyta tvarka, jkainiais ir terminais.

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Salys sutaria, kad DPD ir Kliento santykius, kurie yra neaptarti Sioje Sutartyje, reglamentuoja DPD “Siunty pristatymo taisyklés”
(toliau — Taisyklés) bei Lietuvos Respublikos, Europos Sajungos teisés aktai ir tarptautinés sutartys, kurios reglamentuoja pasto
paslaugy teikima. Galiojancios Taisyklés yra nuolat vieSai skelbiamos DPD Interneto svetainéje www.dpd.com/It

1.2. Sutartyje vartojamos pagrindinés sgvokos:

2.1.
2.1.1.
2.1.2.

2.1.3.
2.1.4.

2.1.5.
2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

Pasto paslaugos — pasto siunty surinkimas, rdSiavimas, vezimas ir pristatymas.

Pakuoté — vienas vienetas (vokas, dézé, rulonas, padéklas ir pan.), turintis unikaly numerj (brak3ninj koda), tinkamai supakuoty ir
paZenklinty daikty ar prekiy.

Pasto siunta — adresuota ir iSsiysti paruosta siunta (vieno Siuntéjo vienam Gaveéjui siunciama viena ar kelios pakuotés, priskirtos
tam paciam DPD produktui (paslaugai) ir apraSytos viename siuntos perdavimo dokumente), jskaitant korespondencijos siuntas,
pasto siuntinius, siuntas kuriose siunciamos knygos, katalogai, periodiniai leidiniai, kurig turi pristatyti DPD.

Registruotoji pasto siunta - pasto siunta, uz kurig sumokamas Sioje Sutartyje nustatyto dydzio atlyginimas, jei ji dingsta, bina
pavogta ar sugadinta dél DPD kaltés.

Siuntéjas - asmuo, kuris nurodytas ant pasto siuntos. Jeigu Siuntéjas nenurodytas ant pasto siuntos, juo laikomas asmuo, kuris
pateikia pasto siuntg DPD pristatyti Gavejui.

Gaveéjas — asmuo, kuriam adresuota pasto siunta.

Jvertintoji pasto siunta — pasto siunta, kurig sugadinus ar kuriai dingus Siuntéjui atlyginama jo nurodyta siuntos verte.
Tarptautiné pasto siunta — pasto siunta, siunciama i$ vienos valstybés j kitg.

Kurjeris — asmuo, dirbantis ar atstovaujantis DPD, priimant siuntas i$ Siuntéjo ir pateikiant jas nurodytam Gaveéjui.

Siuntos perdavimo dokumentas — nustatytos formos dokumentas, pagal kurj Kurjeris priima iSsiysti paruosta siuntg pristatymui,
patvirtinantis siuntos pristatymo sutartj ir turintis unikaly siuntos numerj (briksninj koda). Siuntéjas atsako uz pateikty duomeny,
jrasyty j siuntos perdavimo dokumenta, tiksluma ir teisinguma.

Siuntos pristatymo patvirtinimas — DPD elektroninis arba popierinis dokumentas, pasiraSytas Gavejo ir patvirtinantis siuntos
pateikimg nurodytam Gavéjui bei papildomy paslaugy atlikima.

UZdrausti siysti daiktai — daiktai, prekés ar medziagos, kuriy siuntimas DPD sistemoje yra draudziamas. UZdrausty siysti daikty
sgrasas nurodytas Taisyklese (www.dpd.coml/it).

Papildomos paslaugos — uZ papildomg mokestj DPD teikiamos papildomos paslaugos, susijusios su siunty pristatymu ir
pasiraSytinu pateikimu nurodytam Gavejui. Papildomos paslaugos ir jy Jkainiai nurodyti DPD Interneto svetainéje
https:/lwww.dpd.com/It/it/kainodara-verslo-klientams-2023/, jei Salys nesutaré kitaip.

Kitos Sutartyje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos Pasto jstatyme bei

DPD siunty pristatymo taisyklése.

2. SUTARTIES éALIlJ ISIPAREIGOJIMAI IR TEISES
DPD jsipareigoja:
Pagal Kliento pateiktg uzsakyma arba Saliy suderintg grafika surinkti Siuntéjo perduotas i$siysti paruostas siuntas.
Priimti siuntas pagal siuntos perdavimo dokumente nurodyta pakuociy kiekj. Kiekvienai siuntos pakuotei suteikti unikaly numerj
(broksninj koda). Siunta laikoma priimta pristatymui, kuomet Kurjeris priima ja ir pasiraSo siuntos perdavimo dokumente.
Pristatyti siuntas, kuriy svoris iki 31,5 kg., Siuntéjo nurodytiems Gavéjams Lietuvoje kita darbo diena.
Pristatyti siuntas, kuriy svoris vir§ 31,5 kg., Siuntéjo nurodytiems Gavejams Lietuvoje ne véliau kaip per dvi darbo dienas, jeigu
Salys rastu nesutaré kitaip.
Tarptautines siuntas pristatyti Siuntéjo nurodytiems Gavéjams, DPD Interneto svetainéje www.dpd.com/lt nustatytais terminais.
Pateikti Siuntas Gaveéjui asmenisSkai pasiraSytinai, o jeigu to padaryti negalima (Gavéjo nerandama Siuntéjo nurodytu adresu ir
pan.), - informuoti apie tai Gavéja paliekant jam praneSima (esant galimybei) arba pranesti apie tai Gaveéjui elektroninémis
priemonémis, t.y. Siuntéjo nurodytu telefonu arba el. pasto adresu. Jeigu susisiekti su Gavéju nejmanoma, DPD informuoja apie
tai Siuntéja (Klienta).
Registruotagsias ir jvertintgsias pasto siuntas pateikti asmeniSkai pasiraSytinai Siuntéjo nurodytam Gavéjui arba Gavejo rastu
nurodytam asmeniui, nurodzius to asmens vardg, pavarde;
Pristatant siuntg, adresuotg juridiniam asmeniui, jg pateikti pasiraSytinai ant siuntos pakuotés nurodytam arba kitam tos pacios
jmonés administracijos darbuotojui.
Gavéjui Lietuvoje atsisakius priimti siuntg arba nurodytu adresu neradus nurodyto Gavéjo, graZinti siuntg j DPD terminalg ir el.
pastu informuoti Klientg apie tai. Vykdant Kliento pavedimg uz papildomg paslaugos mokestj pristatyti nejteiktg siuntg nurodytam
Gavejui pakartotinai. Jeigu ne dél DPD kaltés nepavyksta pristatyti siuntos Gaveéjui per 7 (septynias) kalendorines dienas nuo
siuntos iSsiuntimo dienos, siunta grgZzinama Siuntéjui be atskiro suderinimo.
Saugoti siuntg, kurios nejmanoma pristatyti Gavéjui ar grazinti Siuntéjui, kai Siuntéjas (Gavéjas) atsisako jg paimti arba kai
nurodytu adresu Siuntéjas (Gavéjas) negyvena, 2 ménesius.
Uz papildoma mokestj suteikti papildomas paslaugas. Pagrindinius DPD teikiamy paslaugy salygas ir principus nustato paslaugy
apraSas, kuris skelbiamas DPD Interneto svetainéje www.dpd.coml/it.
Atsakyti j Kliento su pasto paslaugy teikimu susijusj skunda, iSnagrinéti Kliento pretenzijg dél siunty praradimo, sugadinimo ar pan.
ir pateikti rastiSkg atsakyma Kliento nurodytu adresu (jskaitant el. pastg) arba faksu ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy
dieny nuo skundo gavimo ar rastiSkos pretenzijos pateikimo dienos. Pretenzijos, pareikStos pasibaigus Lietuvos Respublikos
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2.1.13.

2.2,
2.2.1.
2.2.1.1.

2.2.1.2.

2.2.2.

2.2.3.
2.2.4.

2.2.5.
2.2.6.

2.2.7.

2.3.
2.3.1.
2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.
2.3.6.

2.3.7.

2.4.
2.4.1.
2.4.2.

2.4.3.

3.1

3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

3.6.

Pasto jstatymo 12 str. 1 dalyje nustatytam terminui (6 ménesiai nuo siuntos iSsiuntimo dienos) nenagringjamos.

Neteikti tretiems asmenims jokios informacijos apie Kliento siuntas, Gavejus ir pan. bei Sios Sutarties saglygas ir suderintus
jkainius, iSskyrus Lietuvos Respublikos jstatymy, kity galiojanciy teisés akty numatytus atvejus arba atvejus, kai informacija apie
Kliento jsiskolinimg gali bati atskleista tretiems asmenims, siekiant jgyvendinti teiseétus DPD interesus.

DPD turi teise:

Atsisakyti priimti siuntas:

jei Siuntéjas pateikia jas, nesilaikydamas galiojanciy Taisykliy reikalavimy ir jei Siuntéjas nesutinka su Kurjerio Siuntos perdavimo
dokumente jraSytomis pastabomis apie siuntos pakuotés iSorine bakle ir atsisako po jomis pasirasyti;

jei siuntos priemimo i$ Siuntéjo metu paaiskeja, kad jose yra Uzdrausti siysti daiktai. Jei Kliento uzsakymas buvo vykdomas, DPD
nezinant, kad Siuntéjas perdavé Uzdraustus siysti daiktus, DPD turi teise sustabdyti siunty pristatyma, informuoti Klientg, o
Klientas privalo atsiimti Uzdraustus siysti daiktus bei atlyginti DPD dél to patirtg Zalg ir turétas iSlaidas Lietuvos Respublikos
jstatymy nustatyta tvarka.

Patikrinti bet kokios gautos pristatymui siuntos turinj, suraSant patikrinimo aktg, jeigu jtariama, kad siuntoje gali bati UZdrausti
siysti daiktai, siunta yra pazeista arba suSlapusi, ir Gaveéjas ir Siuntéjas raStu atsisakeé siuntg priimti, kitais teisés aktuose
numatytais atvejais.

Nepriimti vykdymui uzsakymo suderintomis atsiskaitymo salygomis, jeigu Klientas veéluoja sumokeéti DPD uz jam suteiktas
paslaugas daugiau kaip 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny.

Keisti teikiamy paslaugy Taisykles, nebloginant Klientui teikiamy paslaugy kokybés. DPD nuolat vieSai skelbia teikiamy paslaugy
apraSa, galiojancias Taisykles DPD Interneto svetainéje www.dpd.com/It

Kreiptis ] atitinkamas valstybines institucijas nustacius, kad priimtoje siuntoje yra Uzdrausty siysti daikty (prekiy).

Bet  kuriuo metu keisti savo teikiamy paslaugy  jkainius, skelbiamus DPD Interneto  svetainéje
https:/lwww.dpd.coml/it/it/kainodara-verslo-klientams-2023/.

Pasinaudoti bet kokioje gautoje pristatymui Kliento siuntoje esanciy daikty (prekiy) arba surinkty grynuyjy pinigy uz Kliento prekes
(COD) sulaikymo teise, kol jsiskolines Klientas jvykdys prievole atsiskaityti uz jam suteiktas paslaugas (Lietuvos Respublikos
Civilinis kodeksas 6.69 str.). Klientas tokiu atveju privalo atlyginti DPD sulaikyty daikty (prekiy) saugojimo islaidas pagal galiojantj
DPD paslaugy kainorastj.

Klientas jsipareigoja:

Pateikti uzsakyma galiojanciose Taisyklése nustatyta tvarka, jeigu Salys rastu nesusitaré dél siunty paémimo grafiko, ir uztikrinti,
kad uzsakyme baty pateikti reikiami ir tikslas siunty duomenys.

Uztikrinti, kad prie$ pateikiant uzsakyma arba iki Saliy suderintame grafike sutarto laiko, siuntos Taisyklése nustatyta tvarka bty
paruostos, jpakuotos ir pazenklintos bei baty paruosti reikalingi siunty perdavimo dokumentai. UZtikrinti greitg siunty perdavima
Kurjeriui ir greitg siunty priemimg i$ Kurjerio, siekiant iSvengti nepagrjsto transporto priemoniy uzlaikymo.

Uztikrinti, kad siuntos pristatymui bty perduotos tokioje taroje ar jpakavime, kuris bitinas siuntoms iSsaugoti jas kraunant,
raSiuojant, vezant bei saugant ir jos nekelty grésmés Zmonéms, aplinkai, transporto priemonéms, kitoms siuntoms bei nebuty
galima patekti prie siuntos turinio nepaZzeidus siuntos pakuotés. Prekes ir daiktus, kuriems gabenti reikalingas temperatdrinis
rezimas, perduoti pristatymui tik termoizoliaciniuose konteineriuose.

Uztikrinti, kad kartu su siunta bdty pateikti visi duomenys ir dokumentai, reikalingi importo ir eksporto muitinés ir kitiems
formalumams atlikti, jeigu tarptautiné siunta yra siun€iama uz Europos Sajungos riby. Jeigu Klientas naudoja DPD siunty
Zymejimo programa, jis privalo pateikti DPD elektroninius siunty duomenis.

Uztikrinti, kad Siuntéjas pakrauty, o Gaveéjas iSkrauty siuntos pakuotes, kuriy svoris virSija 31,5 kg ir kurioms reikalinga
papildoma krovimo technika.

Jokiais tikslais savo vardu neperparduoti DPD teikiamy paslaugy ar ju dalies kitiems verslo subjektams be iSankstinio DPD
rastisko leidimo.

Be DPD rastiSko sutikimo neteikti tretiems asmenims jokios komercinés, dalykinés, finansinés bei kitokios konfidencialios
informacijos, su kuria Klientas buvo supazindintas arba kuri tapo jam prieinama ar Zinoma bendradarbiaujant Sios Sutarties
pagrindu, iSskyrus Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity galiojanCiy teisés akty numatytus atvejus arba atvejus, kai informacija
apie jsiskolinimus DPD gali bati atskleista tretiems asmenims, siekiant jgyvendinti teisétus Kliento interesus.

Klientas turi teise:
Kreiptis ] DPD ir nustatyta tvarka pateikti skunda, kai Kliento netenkina suteiktos paslaugos kokybé.

Turint pretenzijy dél siuntos sugadinimo, praradimo ar pan. pateikti DPD raStu pretenzijg per 7 (septynias) darbo dienas nuo
siuntos pateikimo dienos, bet ne véliau kaip per Lietuvos Respublikos Pasto jstatyme 12 str. 1 dalyje nustatytg terming. Jei per
nurodytg terming pretenzija néra pateikiama, laikoma, kad Kliento uzsakymas buvo jvykdytas laiku, tinkamai ir kokybiSkai.

Bet kada vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, raStu arba elektroniniu paStu apie tai jspéjes DPD, jeigu DPD i§ esmeés nesilaiko
sutartiniy jsipareigojimy.

3. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

Uz DPD suteiktas paslaugas, Klientas atsiskaito pagal jam paslaugy suteikimo metu galiojantj DPD Interneto svetainéje
skelbiamg paslaugy kainorastj https://lwww.dpd.coml/lit/Ilt/kainodara-verslo-klientams-2023/.

Mokéjimai vykdomi pagal DPD pateiktg PVM saskaitg-faktirg (toliau tekste — Sgskaita) uz praéjusj ménesj suteiktas paslaugas
banko mokeéjimo pavedimu per 15 penkiolika kalendoriniy dieny nuo Saskaitos iSraSymo dienos. Uz suteiktas paslaugas DPD
pateikia Klientui Sgskaitg ne véliau kaip per 4 (keturias) darbo dienas nuo iSraSymo dienos.

Saskaitos iSraSomos elektroninémis priemonémis (Lietuvos Respublikos PVM jstatymo 79 str. 10 p.) arba Klientui pageidaujant —
spausdintame blanke. Elektroninémis priemonémis iSraSytos Saskaitos siuncCiamos elektroniniu badu, jskaitant Sioje Sutartyje
Kliento nurodytu elektroninio pasto adresu, kuriam pasikeitus, Klientas privalo DPD nedelsiant informuoti raStu arba elektroniniu
pastu.

Klientas, negaves Saskaitos uz praéjusj menesj suteiktas paslaugas iki einamojo ménesio 10 dienos, privalo pranesti §j faktg
DPD laiSku, faksu ar elektroniniu laiSku, kitaip yra laikoma, kad Saskaita Klientui buvo pateikta tinkamai ir laiku.

Klientui laiku neatsiskaiCius uz suteiktas paslaugas, DPD turi teise skai€iuoti delspinigius 0,1% nuo priklausanc¢ios mokeéti sumos
uz kiekvieng uzdelsta dieng. Kliento sumokétos jmokos pirmiausiai yra skiriamos netesyboms (delspinigiams) apmokéti, ir tik po
to pagrindinei prievolei jvykdyti pagal prievolés jvykdymo terminy eiliSkuma.

DPD turi teise savo nuoZiara reikalauti avansinio mokéjimo ar prievoliy jvykdymo uztikrinimo, Klientui véluojant apmokéti uz DPD
Klientui suteiktas paslaugas ar dél kity pagristy priezasc€iy.
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3.7. Klientui pavélavus apmokeéti uz suteiktas paslaugas daugiau nei 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, DPD gali perduoti debitorinio
jsiskolinimo ir delspinigiy iSieSkojimo teises treCiajam asmeniui. Klientas pilnai apmoka DPD papildomas iSlaidas, susijusias su
pagrindinio jsiskolinimo bei netesyby iSieSkojimu.

3.8. | gautus paklausimus dél pateikty Sgskaity DPD privalo atsakyti Klientui nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas nuo paklausimo gavimo dienos. Paklausimo pateikimas neatleidZia Kliento nuo pareigos apmokéti pateiktg PVM sgskaitg—
faktrg ar kitaip nevykdyti savo jsipareigojimy.

4. SUTARTIES SALIY ATSAKOMYBE

4.1. Sutarties Salys atsako uZ $ios Sutarties jsipareigojimy nevykdyma arba netinkama jy vykdyma.

4.2. DPD atlygina zalg dél prarasty, sugadinty registruoty pasto siunty, padaryta nuo jy priemimo iS Siuntéjo iki jteikimo Gavéjui,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Civiliniu kodeksu, Pasto jstatymu ir kitais Lietuvos Respublikos ir tarptautiniais teisés aktais.

4.3. DPD atsako uZ Klientui padarytg Zala pagal nustatyta tvarka rastu pateiktg pretenzijg taip:

4.3.1.  uZ Zalg dél prarasty, sugadinty tarptautiniy siunty, vadovaujantis Pasaulinés pasto sajungos Pasaulinés pasto konvencijos, Pasto
korespondencijos bei Pasto siuntiniy reglamenty nuostatomis, taciau kompensacija negali virSyti 40 SDR uZ siuntg ir 4,50 SDR uz
kiekvieng siuntos kilograma (SDR yra iSvestiné valiuta, kurios santykj su JAV doleriu skelbia Tarptautinis valiutos fondas).
Kompensacijos suma eurais nustatoma pagal Lietuvos Banko nustatytg oficialy JAV dolerio ir EUR kursa, galiojusj siuntos
iSsiuntimo dieng.

4.3.2.  uZ siunty, gabenamy Lietuvos Respublikos teritorijoje:

4.3.2.1. praradima ar trikuma — prarasty ar trakstamy prekiy, daikty verte, bet ne daugiau kaip 520 EUR vienai siuntos pakuotei;

4.3.2.2. uz suzalojimg — tokia suma, kokia sumazejo siuntoje esanciy prekiy, daikty verté, bet ne daugiau, negu numatyta Sios Sutarties
4.3.2.1 punkte.

4.3.3.  korespondencijos siuntos dingimo, vagystés ar sugadinimo atveju dél DPD Kkaltés, atlyginama suma, lygi dviguboms siuntimo
iSlaidoms;

4.4, DPD gali prisiimti didesne atsakomybe, negu nurodyta Sutarties 4.3. punkte, jeigu Klientas (Siuntéjas) iki siuntos perdavimo Kurjeriui
momento DPD nustatyta tvarka deklaravo siuntos verte ir sumokéjo papildoma jvertinimo (draudimo) mokest;. Jvertintos siuntos
dingimo atveju DPD atlygina suma lygig jvertinimo sumai ir siuntimo iSlaidoms. Jvertintos siuntos apgadinimo atveju del DPD
kaltés — suma, lygig siuntimo iSlaidoms ir apgadinty daikty (prekiy) vertei, taCiau ne didesne negu visos pasto siuntos jvertinimo
suma.

4.5, Patirti netiesioginiai nuostoliai, jskaitant pajamy arba pelno praradima, bei neturting Zala, jskaitant reputacijos pablogéjima,
neatlyginami.

4.6. Uz del DPD kaltées paveluotai pristatytg siuntg su garantuoto pristatymo terminu (DPD 10:00, DPD 12:00, DPD Guarantee ir panasiai)
arba Siuntejui grgzintg siuntg dél DPD kaltés, DPD grazina Klientui siuntimo iSlaidas pagal Kliento rastu pateiktg informacija.

4.7. DPD Zzalos Klientui neatlygina, jeigu:

4.7.1.  pristatant siuntas atsirado nenugalimos jégos (Force-majeure) aplinkybés, dél kuriy dingo siunta, siuntoje triksta daikty (prekiy)
ar jie sugadinti, negalima nustatyti, kas atsitiko su siunta, nes sunaikinti jrodymams reikalingi dokumentai, o DPD kalté kitaip
nejrodoma;

4.7.2.  Zala padaryta dél Siuntéjo kaltés, nes jis pazeidé DPD Interneto svetainéje www.dpd.com/lt vieSai skelbiamus ir jam Zinomus
DPD reikalavimus dél pakuotés ir siunciamy daikty (prekiy) jpakavimo bei Zenklinimo arba pristatymui perdave draudziamus siysti
daiktus (prekes) arba daiktus (prekes), reikalaujancius temperatarinio rezimo, ar jautrius atmosferos slégio pokyciams, atitinkamai
nesupakuotus ir nepazymeétus;

4.7.3. Zala atsirado dél natdraliy siun€iamy daikty (prekiy) savybiy, dél kuriy jie buvo visiSkai ar iS dalies prarasti ar sugadinti: suduZze,
suradije, nubyréje, sulize, sugniuzdyti ir pan.;

4.7.4.  jei siuntos jteikimo metu siuntos pakuoté yra nepazeista ir tvarkinga bei Gavéjas siuntos pristatymo patvirtinime nejrasé pastabos
apie siuntos jpakavimo pazeidimus arba nesuras$é atskiro akto, dalyvaujant Kurjeriui;

4.7.5. Gavéjas prieme siuntg ir be pastaby siuntos pristatymo patvirtinime pasirase, kad ja gavo (nuo siuntos priemimo momento visa
siuntoje esanciy daikty (prekiy) atsitiktinio Zuvimo ar sugadinimo rizika pereina Gavejui).

4.7.6. Klientas per 6 (SeSis) ménesius nuo siuntos iSsiuntimo dienos nepateiké rastiSkos pretenzijos.

4.8. DPD neatsako uz valstybinés institucijos jstatymy numatytais atvejais konfiskuotg siunta.

4.9. Klientas atsako uz mokestiniy prievoliy jvykdyma ir atlygina DPD nuostolius dél atsiradusiy mokestiniy prievoliy sumokéti PVM, jei
DPD prievolé sumokéti PVM bus nustatyta dél Kliento vengimo atskleisti tikslig informacija, susijusig su jo Okine-komercine veikla
Lietuvos Respublikoje.

4.10. Klientas atsako uz tinkamg siuntos ir dokumenty paruoSimg, siuntos supakavimg bei pazenklinima ir atlygina DPD patirtg Zalg bei
papildomas iSlaidas (jskaitant muitinés baudas, saugojimo ar peradresavimo ir grgZinimo kasStus ir pan., siunciant/gaunant siuntas
uz ES riby) dél Siuntéjo ir/ar Gavéjo kaltés, atsiradusias dél netinkamai supakuoty siunty, pateikty netiksliy ar klaidingy duomenuy,
netinkamy dokumenty, nesugebéjimo pateikti tinkamus duomenis, reikiamus dokumentus, leidimus ar licencijas pagal nustatyta
tvarka raStu pateiktg pretenzija.

4.11. Klientas pilnai atsako uz ty€ia ar déel neatsargumo perduota DPD pristatymui siuntg su UZdraustais siysti daiktais ir atlygina DPD
dél to patirtus nuostolius bei papildomas iSlaidas, jskaitant turétas teismo, sandéliavimo, sunaikinimo ir kitas iSlaidas (Sutarties
2.2.1.2., 2.2.5. punktai).

4.12. Klientui pazeidus jsipareigojima, nustatytg Sutarties 2.3.6 punkte, DPD turi teise pareikalauti sumokeéti bauda, lygia 1500 EUR
(vienas tlkstantis penki Simtai eury), kuri laikoma minimaliais, Saliy i anksto aptartais, saZiningais, negingijamais ir
nejrodinéjamais DPD nuostoliais bei atlyginti kitus DPD nuostolius, kuriy nepadengia pirmiau nurodyta baudos suma.

4.13. Salys privalo uztikrinti, kad teikiant ir naudojant siunty siuntéjy ir/arba gaveéjy (fiziniy asmeny) asmens duomenis, baty laikomasi
Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty reikalavimy.

4.14. Salys pilnai atleidZziamos nuo atsakomybés, jei Sutarties salygy nevykdymas bus Force-majeure aplinkybiy pasekmeé pagal
Lietuvos Respublikoje galiojancias atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos (Force-majeure) aplinkybéms taisykles.

5. SUTARTIES GALIOJIMO, PAKEITIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

5.1. Si Sutartis jsigalioja nuo pasiraSymo dienos ir galioja iki 2024-12-31. Sutarties terminui pasibaigus ir Salims rastu nepareiskus
noro Sig Sutartj nutraukti, ji automatiSkai pratesiama dar vieniems kalendoriniams metams. Tokiy Sutarties galiojimo termino
pratesimy skaicius neribotas.

5.1.1.  Salys susitaria ir patvirtina, jog §i Sutartis gali bati abiejy 3aliy sudaroma (pasiraSoma) tiek elektroniniu para3u, tiek ir kombinuotai
(ir el. paraSu ir ranka). Dokumenty, pasirasyty vienu i$ Siy bady, apsikeitimas elektroninio rySio priemonémis turi tokig pat juridine
galig, kaip jie bty sudaryta popieriniame formate.



5.2.

5.3.

5.4.

5.4.1.
5.4.2.
5.4.3.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.
5.11.

5.12.

5.13.

Klientas, pasiraS8ydamas Sig Sutartj, patvirtina, kad DPD suteiké jam tinkama galimybe susipazinti su Sios Sutarties sglygomis,
kad jam yra Zinomos DPD siunty pristatymo Taisyklés ir jis jsipareigoja jy laikytis. Klientas savarankiSkai susipaZzjsta su vieSai
skelbiamy Taisykliy pakeitimais ir jie jam taikomi.

Bet kuri Salis gali nutraukti Sig Sutartj prie3 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, apie tai pranedusi rastu (jskaitant elektroniniu
pastu) kitai Sutarties Saliai. Elektroniniu pastu siunciamas pranesimas apie Sutarties nutraukima laikomas galiojan¢iu, kai viena
Sutarties Salis elektroniniu pastu patvirtina kitai Sutarties Saliai apie tokio prane$imo gavima.

DPD turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj nesilaikant Sutarties 5.3. punkte nustatyto termino, praneSdama Klientui apie tai
raStu, jeigu Klientas:

ilgiau kaip 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny neatsiskaito uz suteiktas paslaugas;

nuolat i$ esmés pazeidzia DPD Taisykliy reikalavimus ir Sutarties saglygas;

tampa nemokiu arba jo atzvilgiu pradedama bankroto, likvidavimo ar reorganizavimo proceddra.

Sutarties nutraukimas neatleidZia Kliento nuo jsipareigojimy apmokéti DPD pateiktas Sgskaitas uz jam iki Sutarties nutraukimo
datos suteiktas paslaugas ir pilnai atsiskaityti.

Bet kokie Sutarties priedai, papildymai ir pakeitimai galioja, tik kai jie jforminti rastu ir pasiradyti abiejy Saliy jgalioty atstovy,
iSskyrus Sios Sutarties 2.2.6. punkte sutarta tvarka DPD interneto svetainéje skelbiamus paslaugy jkainius.

Pasidlymus dél Sios Sutarties priedy, papildymy ir pakeitimy Salis pateikia kitai Saliai rastu arba elektroniniu pastu ne véliau kaip
pried 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny iki jy planuojamo jsigaliojimo, jeigu Salys nesusitaré kitaip. | gautus pasidlymus Salis
privalo atsakyti kitai Saliai per 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny nuo jy gavimo dienos, jei Salys nesusitaré kitaip.

Salys jsipareigoja ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas pranesti viena kitai apie teisinio statuso, pavadinimo, rekvizity
(buveinés ar veiklos adresas, telefonai, faksas, elektroninio pasto adresas ir pan.) pasikeitima.

Visi gin&ai ir nesutarimai dél Sutarties salygy pakeitimo bei papildymo, jsipareigojimy nevykdymo sprendziami Saliy derybose.
Salims nesusitarus, gincai sprendZiami teisme pagal DPD buveine Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Salys
susitaria, kad pries inicijuojant gincy nagrinéjimo procedura teisme, viena Salis privalo pateikti radytine pretenzijg kitai Saliai.
Sutartis panaikina bet kokj ankstesnj susitarima tarp Saliy klausimais, aptartais Sioje Sutartyje.

Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams ar kitiems norminiams teisés aktams Sioje
Sutartyje neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi bati pakeista atitinkancia teisés
akty reikalavimus kiek jmanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

Salys patvirtina, kad visos salygos, tame tarpe paslaugy kainos, paslaugy uZsakymo bei teikimo terminai, galimos pasekmeés
aptartos.

Sutartis sudaryta dviem vienoda juridine galig turingiais egzemplioriais, po viena kiekvienai Saliai.

6. SALIY REKVIZITAI IR PARASAI

DPD KLIENTAS

UAB ,,DPD Lietuva“ TAURAGES LIGONINE VS

Registracijos adresas: BiruliSkiy k. Terminalo g. 7, Registracijos adresas: V. Kudirkos g. 2, Tauragé LT-72214
LT-54469 Kauno r. sav. |monés kodas 179761936

Buveinés adresas: Liepkalnio g. 180, LT-02121 Vilnius PVM mokétojo kodas

Jmonés kodas 111639299 Juridiniy asmeny registras

PVM mokétojo kodas LT116392917 Tvarkytojas: V] Registry centro fil.
Juridiniy asmeny registras A/s LT90 4010 0416 0001 0076

Tvarkytojas: V| Registry centro Kauno fil. Luminor bankas

A/s LT587300010074488707 Banko kodas 40100

,Swedbank®, AB Telefonas: . +37044662700

Banko kodas 73000, SWIFT kodas: HABALT22 El. pastas: info@tauragesligonine.It

Telefonas: (8 ~ 5) 210 67 50
Faksas: (8 ~5) 210 67 40

El. pastas: info@dpd.It

Si Sutartis Saliy perskaityta, jy suprasta dél turinio ir pasekmiy, ir kaip atitinkanti jy valig ir ketinimus, priimta ir pasiradyta.

Pardavimy vadovas Saulius Mulerenka Direktorius Liutauras Indriuska

(paraSas) (paraSas)


mailto:info@dpd.lt

Konfidencialu

PRIEDAS PRIE SIUNTY PRISTATYMO SUTARTIES NR. K-EP/DPD/24/767
SUSITARIMAS DEL SIUNTY GAVEJY (FIZINIY ASMENY) ASMENS DUOMENY NAUDOJIMO

Galioja huo 2024-10-01
TAURAGES LIGONINE V§[ 3006427

Mes, UAB "DPD Lietuva“, jmonés kodas 111639299, atstovaujama Pardavimy vadovo Sauliaus Mulerenkos, veikian¢io pagal 2023 m.

gruodzio mén. 22 d. jgaliojima Nr. ]-2023/25, toliau vadinama DPD, ir TAURAGES LIGONINE VS, imonés kodas 179761936, atstovaujama
Direktoriaus Liutauro Indriuskos, veikian€io(s) pagal jstatus, toliau vadinama Klientu, bendrai vadinamos Salimis, siekdami detalizuoti Siunty
pristatymo sutartj Nr. K-EP/DPD/24/767 (toliau — Sutartis), susitaréme ir sudaréme §j susitarima (toliau — Susitarimas):

6.2.

6.3.

10.
11.
12.
13.

Siunty pristatymo fiziniams asmenims tikslu, t.y. B2C paslaugos atlikimui, Klientas pateikia DPD siunty gavéjy - fiziniy asmeny asmens
duomenis (toliau — ,Asmens duomenis").

Klientas atsako uz teikiamy duomeny patikimuma (teisinguma) ir pateikia Asmens duomenis tokia apimtimi, kokia reikalinga siunty
pristatymo sutarties vykdymui:

a. gavejo vardas, pavarde,
b. adresas, telefono numeris,
c. elektroninio pasto adresas.

Klientas, perduodamas DPD Asmens duomenis, privalo uZtikrinti, kad buty laikomasi ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, Lietuvos
Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty reikalavimy.

Salys jsipareigoja bendradarbiauti jgyvendinant siunty gavéjy, kaip duomeny subjekty, teises, jrodinéjant atitikj teisés akty keliamiems
reikalavimams, atliekant poveikio duomeny apsaugai vertinima ir, jei tai baty reikalinga, konsultuojantis su priezidros institucija.

Siunty gavéjy Asmens duomenys, pateikti DPD Sutarties vykdymui, yra konfidenciali informacija.

DPD jsipareigoja:

. uztikrinti, kad Asmens duomenis galéty tvarkyti tik tie specialistai (darbuotojai), kurie susije su siunty pristatymo paslaugy teikimu ir yra

jsipareigoje uztikrinti Asmens duomeny konfidencialuma;

uztikrinti gauty iS Kliento Asmens duomeny apsauga nuo neteiséto atskleidimo ar naudojimo, laikantis Europos Sajungos ir Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyty asmens duomeny apsaugos reikalavimy;

imtis tokiy techniniy bei organizaciniy priemoniy, kurios galéty uZtikrinti gauty Asmens duomeny sauguma, tame tarpe apsaugoty nuo
sunaikinimo, modifikavimo, neteiséto platinimo arba neteisétos prieigos bei nuo visy formy neteiséto tvarkymo;

. nedelsiant pranesti Klientui apie bet kokj Asmens duomeny saugumo pazeidima.

DPD turi teise be iSansktinio Kliento sutikimo pasitelkti duomeny tvarkytojus (kurjerius) ir jiems perduoti Sio Susitarimo 2 punkte nurodytus
gavéjy duomenis tam, kad galéty suteikti Sutartyje nurodytas paslaugas.

DPD ir Klientas, kaip duomeny valdytojos, yra atsakingos uz savo prievoliy pagal ES Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg vykdyma.
Sis Susitarimas jsigalioja pasiraSymo dieng ir Sutarties galiojimo laikotarpiu.

Sis Susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

Kitos Sutarties salygos, nepaminétos Siame Susitarime, lieka nepakeistos ir Salys patvirtina i$ jy kylan&ias savo prievoles.

Sis Susitarimas sudarytas dviem vienodos juridinés galios egzemplioriais — po vieng kiekvienai i§ Saliy.

Saliy parasai:

DPD Klientas
Pardavimy vadovas Saulius Mulerenka Direktorius Liutauras Indriuska

(parasas) (parasas)



Konfidencialu

PRIEDAS PRIE SIUNTY PRISTATYMO SUTARTIES NR. K-EP/DPD/24/767
SUSITARIMAS DEL PINIGY UZ KLIENTO SIUNTAS SURINKIMO

Galioja huo 2024-10-01
TAURAGES LIGONINE VS| 3006427

Mes, UAB "DPD Lietuva“, jmonés kodas 111639299, atstovaujama Pardavimy vadovo Sauliaus Mulerenkos, veikian¢io pagal 2023 m.

gruodzio mén. 22 d. jgaliojimg Nr. ]-2023/25, toliau vadinama DPD, ir TAURAGES LIGONINE VS, jmonés kodas 179761936, atstovaujama
Direktoriaus Liutauro Indriuskos, veikian€io(s) pagal jstatus, toliau vadinama Klientu, bendrai vadinamos Salimis, siekdami detalizuoti Siunty
pristatymo sutartj Nr. K-EP/DPD/24/767 (toliau — Sutartis), susitaréme ir sudaréme §j susitarimag (toliau — Susitarimas):

1.1.
1.2
1.3.
1.4.

1.5.
1.6.

DPD jsipareigoja:

Siuntos pristatymo metu i$ siuntos gavéjo paimti grynaisiais pinigais arba mokant mokejimo kortele (toliau — COD) Kliento nurodytg ir su
siuntos gaveéju suderintg pinigy suma.

Grynujy pinigy paémimui uzpildyti grynyjy pinigy priemimo kvita ir pasirasyti moketojo kasos iSlaidy orderyje. DPD pilnai atsako uz gauty COD
pinigy sauguma.

Vieng karta per savaite surinkta COD pinigy sumg banko mokeéjimo pavedimu pervesti j Kliento nurodyta atsiskaitomajg saskaitg banke. DPD
turi teise nepervesti surinkty COD pinigy sumos tol, kol Klientas nepadengia jsiskolinimo uz DPD suteiktas paslaugas. Nepervesty COD
pinigy suma negali viryti Kliento jsiskolinimo sumos.

Pateikti Klientui operatyvig informacija apie surinktas ir pervestas COD pinigy sumas Kliento nurodytu el. pasto adresu.

Siuntos gavejui neatiduoti siuntos, jei siuntos gavejas, siuntos pristatymo metu, nesumoka visos Kliento nurodytos COD pinigy sumos.

DPD Interneto svetainéje https:/lwww.dpd.coml/lit/It/kainodara-verslo-klientams-2023/ nurodytag DPD komisinj atlyginimg uz suteiktas COD
paslaugas jtraukti | PVM saskaita-faktirag kartu su kitomis paslaugomis.

2. Klientas jsipareigoja:

2.1. Savo jmonés vardu atsidaryti atsiskaitomajg saskaitg banke.

2.2. Siunty Zenklinimui naudoti siunty Zenklinimo programa su automatiniu elektroniniy duomeny perdavimu.

2.3. RuoSiant siuntas nurodyti tikslig COD pinigy suma eurais, kurig reikia paimti siuntos pristatymo metu i$ siuntos gavéjo.

2.4. Informuoti siuntos gaveéja, kad pinigus, uz nuveztas siuntas, paims jgaliotas DPD kurjeris siuntos pristatymo metu grynaisiais pinigais arba
mokéjimo kortele.

2.5. Suderinti su siuntos gaveju, kad grynieji pinigai uz siuntas bty paruosti be grazos iki kurjeriui pristatant siunta.

2.6. Sumokéti DPD komisinj atlyginima (nejskaitant PVM) uz kiekviena surinkta COD suma pagal jkainius nurodytus DPD Interneto svetainéje
https:/iwww.dpd.comllt/it/kainodara-verslo-klientams-2023/

2.7. Laikytis visy Zemiau nurodyty salygy:

2.7.1. Klientui draudZiama taikyti papildomus mokescius mokéjimo kortelés turétojui;

2.7.2. Klientui draudZiama leisti mokéti mokejimo kortele padengiant arba refinansuojant esama skola, kurios iSieSkojimas del teisés aktuose
nurodyty apribojimy yra negalimas;

2.7.3. Klientui draudziama leisti atsiskaityti uz preke ar paslauga keliomis atsiskaitymo operacijomis paskirstant pirkinio kaing kelioms atsiskaitymo
operacijoms ar kvitams, iSskyrus tuos atvejus, kai dalis jsigyjamy prekiy ir (arba) paslaugy kainos sumokama i§ anksto ir mokéjimo kortelés
turétojas pries prekiy ir (arba) paslaugy pirkimg buvo aiSkiai informuotas apie visas esmines tokio atsiskaitymo sglygas (jskaitant iSankstinio
apmokejimo ir galutinio atsiskaitymo salygas);

2.7.4. Klientas atsako uz visus nuostolius ir Zalg dél atsiskaitymo, dél kurio mokéjimo kortelés turétojas ir/arba mokéjimo kortele iSdaves bankas
pateiké pagrista pretenzijg DPD pagal Tarptautinés korteliy organizacijos taisykles (jskaitant atsiskaitymy sumas, kuriy atveju mokéjimo
kortelés turétojas negavo prekiy arba paslaugy);

2.7.5. Klientas privalo laikytis visy Lietuvoje galiojanciy teiseés akty reikalavimy, susijusiy su atsiskaitymais grynaisiais pinigais ir mokéjimo
kortelémis, taip pat privalo DPD ir/ar tretiesiems asmenims atlyginti nuostolius, susijusius su tokiy teisés akty reikalavimy nesilaikymu;

2.7.6. Klientas privalo DPD ir/ar tretiesiems asmenims atlyginti nuostolius del atsiskaitymo grynaisiais ar mokeéjimo kortele, atlikty neteisétais
tikslais (jskaitant atsiskaityma, pagal kurj prekés ir (arba) paslaugos nebuvo gautos ir (arba) buvo nelegalios).

3. Apribojimai:

3.1.  Maksimali paimama vienu metu COD pinigy suma grynaisiais ir/ar mokejimo kortele i$ vieno siuntos gavejo negali virSyti 1000 EUR (vieno
tukstancio eury).

4. Kliento elektroninio pasto adresas, kuriuo siysti informacijg apie surinktas ir pervestas COD pinigy sumas: info@tauragesligonine.lt

5. Kliento banko sgskaitos, j kurias pervedamos surinktos COD pinigy sumos:

Salis Saskaitos numeris Banko pavadinimas Banko kodas
Lietuva, Latvija, Estija*** LT90 4010 0416 0001 0076 Luminor bankas 40100
***COD paslauga neteikiama maziausiose Estijos salose - Vormsi (pasto kodai 91301-91314, 91391), Kihnu (88001-88005), Ruhnu (93001),
Osmusaare (91271), Naissaar (74022-74024), Aegna saar (74021), Prangli saar (74002, 74005, 74006, 74007).
6. Sis Susitarimas jsigalioja nuo jo pasiraymo dienos ir yra neatskiriama siunty pristatymo Sutarties dalis.

DPD Klientas
Pardavimy vadovas Saulius Mulerenka Direktorius Liutauras Indriuska

(parasas) (parasas)
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