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APTARNAVIMO SUTARTIS Nr. ARK241025-1 
 

 
Utena          DATA: 2024-10-25 
 

UAB „ARK Prekyba”, įmonės kodas 302438986, kurios registruota buveinė yra Kauno g. 33, 28249, 

Utena, atstovaujama direktoriaus Eimanto Žulio, veikiančio pagal bendrovės įstatus (toliau- Vykdytojas, iš 
vienos pusės,  

Ir Utenos raj. Užpalių gimnazija , įmonės kodas 190184024, kurios registruota buveinė yra pilies g.14, 

Užpaliai, atstovaujama direktoriaus  Rimanto Žvirblio, veikiančio pagal įmonės įstatus, (toliau- Užsakovas), iš 

kitos pusės, susitarė dėl nuolatinio kompiuterinės įrangos aptarnavimo bei eksploatacinių medžiagų tiekimo ir 

sudarė šią aptarnavimo sutartį (toliau – Sutartis). 
 
1. SUTARTYJE VARTOJAMI TERMINAI: 

 Programų diegimas – paslaugos, Vykdytojo teikiamos Užsakovui po programų pirkimo: sistemos 
konfigūravimas, paruošimas darbui ir mokymas; 

 Programų priežiūra ir palaikymas – paslaugos, Vykdytojo teikiamos Užsakovui garantiniu ir 

pogarantiniu laikotarpiu pagal Užsakovo poreikius, Užsakovo pageidaujamų funkcijų įtraukimas ar 
modifikacija programose, naujų versijų diegimas; 

 Darbo laikas – nuo 9 iki 18 val. darbo dienomis; 
 Įrenginys – kompiuterinė technika, kuria vienu metu gali dirbti vienas vartotojas; 

  
2. SUTARTIES DALYKAS 
 Šios Sutarties galiojimo laikotarpiu Vykdytojas įsipareigoja teikti profilaktinę technikos bei sisteminių 

priemonių priežiūrą ir remontą, programinės įrangos diegimą, autorinį palaikymą ir priežiūrą, tiekti Užsakovui 
eksploatacines medžiagas, o Užsakovas įsipareigoja laiku ir tinkamai atsiskaityti už šias paslaugas ir prekes. 
 
3. ŠALIŲ TEISĖS IR PAREIGOS: 

3.1 Vykdytojas įsipareigoja teikti Užsakovui programų diegimo, palaikymo ir priežiūros paslaugas, 
atlikti kompiuterinės technikos, periferinės įrangos profilaktikos darbus, remontą, kompiuterių modernizavimą, 
tiekti eksploatacines medžiagas ir kompiuterinės įrangos komponentus pagal Užsakovo užsakymus; 

3.2 Vykdytojas, esant Užsakovo pageidavimui, įsipareigoja teikti aptarnavimo paslaugas Vykdytojo 
kompiuteryje (- iuose) ar darbo vietoje, atvykstant pagal iškvietimą pas Užsakovą; 

3.3 Programų diegimas vykdomas pagal šalių suderintą ir pasirašytą darbų eigos grafiką; programų 
diegimo, priežiūros paslaugos perduodamos ir priimamos pasirašant perkamų programų, paslaugų ar darbų 
priėmimo – perdavimo aktus; 

3.4 Vykdytojo atliekami darbai ar suteikiamos paslaugos gali būti įforminami pasirašant darbų 

atlikimo aktus, kuriuose nurodoma darbo atlikimo trukmė, atliktas darbas, atlikusio darbus darbuotojo vardas, 
pavardė, Užsakovo darbuotojo, priėmusio darbus, vardas pavardė, parašai; 

3.5 Vykdytojas neatsako už Užsakovo naudojamos programinės įrangos legalumą; 
3.6 Vykdytojas sutinka, kad visa techninė ir komercinė informacija, bet kokia forma gauta iš 

Užsakovo, bus laikoma konfidencialia, ir Vykdytojas jos neatskleis trečiai šaliai be Užsakovo sutikimo. 
Konfidencialumo įsipareigojimai nebus taikomi informacijai, kuri skelbiama viešai, nepažeidžiant šio punkto 
sąlygų; 

3.7 Užsakovas turi teisę darbo laiku gauti iš Vykdytojo nemokamas konsultacijas telefonu arba el. 
paštu programinės įrangos naudojimo klausimais. Vykdytojas, negalėdamas suteikti konsultacijos iš karto, gali 
su Užsakovu suderinti kitą, jam priimtiną atsakymo laiką. 

 
4. SUTARTIES VERTĖ, ATSISKAITYMO UŽ PASLAUGAS IR PREKES TVARKA IR TERMINAI  

4.1 Sutarties vertė- 18 150 eur. (aštuoniolika tūkstančių, šimtas penkiasdešimt) su PVM, 15 000 
eur. (penkiolika tūkstančių) be PVM 

4.2 Užsakovas neįsipareigoja užsakyti ar nupirkti už visą Sutarties 4.1 papunktyje nurodytą Sutarties 
vertę.  

4.3 Mokestis, bei už jį teikiamos paslaugos nurodytos Sutarties Priede Nr. 1; 
4.4 Vykdytojas Užsakovui išrašo vieną PVM sąskaitą-faktūrą už per visą mėnesį suteiktas paslaugas 

bei parduotas prekes ir atsiunčia ją el. paštu. Mokėjimai vykdomi pagal Vykdytojo pateiktą PVM sąskaitą- 
faktūrą banko mokėjimo pavedimu per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo PVM sąskaitos- faktūros 

išrašymo dienos. Atsiskaitymas yra laikomas tinkamai įvykdytu nuo to momento, kai pinigai patenka i Vykdytojo 
atsiskaitomąją sąskaitą banke, nurodytą šios Sutarties rekvizituose. 

4.5 Neapmokėjus PVM sąskaitos-faktūros laiku, Vykdytojas iš anksto neįspėjęs stabdo Užsakovui 
visas pagal šią sutartį teikiamas paslaugas iki tol, kol Užsakovas apmokės susidariusį įsiskolinimą. 

4.6 Vykdytojas Užsakovui suteikia 1500 Eur + PVM einamojo mėnesio įsiskolinimo limitą. Viršijęs 
limitą Užsakovas avansiniu mokėjimu turi sumokėti limitą viršijusią sumą. Jei per 3 (tris) darbo dienas 
Užsakovas nesumoka Vykdytojui įsiskolinimo limitą viršijusios sumos, jam yra stabdomos visos pagal šią sutartį 

teikiamos paslaugos iki tol kol Užsakovas sumokės limitą viršijusią sumą. 
4.7 Už prekes ir paslaugas, kurių vertė didesnė už 1500 Eur +PVM sumą, Užsakovas su Vykdytoju 

atsiskaito avansiniu mokėjimu. 
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4.8 Laiku neatsiskaičius už suteiktas paslaugas ir parduotas prekes, Vykdytojas turi teisę skaičiuoti 
delspinigius 0,1 % nuo priklausančios mokėti sumos už kiekvieną uždelstą dieną, prieš tai raštu informavus 
Užsakovą dėl susidariusio įsiskolinimo. 

4.7 Vykdytojas pasilieka teisę keisti paslaugų bei prekių kainą, iš anksto įspėjęs ir suderinęs tai su  
Užsakovu. 

 

5. NENUGALIMOS JĖGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBĖS 

5.1. Šalys atleidžiamos nuo atsakomybės už visišką arba dalinį savo įsipareigojimų, apibrėžtų šioje 
Sutartyje, nevykdymą, jeigu tai įvyksta dėl neįveikiamų aplinkybių (force majeure) veikimo. Terminą force 
majeure Šalys interpretuoja taip: tai karas, maištas, gaivalinės nelaimės, gaisras, streikas, valstybinių 
institucijų veiksmai ir kitos aplinkybės, kurių Šalys negali kontroliuoti ir kurių negalėjo numatyti sudarydamos 
Sutartį ir išvengti jų padarinių. Force majeure nelaikoma tai, kad rinkoje nėra reikalingų prievolei įvykdyti 
prekių, Šalis neturi reikiamų finansinių išteklių arba Šalies kontrahentai pažeidžia savo prievoles. 

5.2. Šalis, negalinti vykdyti savo įsipareigojimų, apibrėžtų šioje Sutartyje, dėl neįveikiamų aplinkybių, 
apie šį reiškinį privalo raštu informuoti kitą šios Sutarties Šalį per terminą, ne ilgesnį kaip 3 (tris) dienas nuo tų 
aplinkybių atsiradimo momento. Jeigu Šalis, nevykdanti savo įsipareigojimų, apibrėžtų šioje Sutartyje, vėluoja 
informuoti apie neįveikiamų aplinkybių (force majeure) atsiradimą, jai tenka dalinė atsakomybė padengti 
nuostolius, kurių priešingu atveju būtų galima išvengti. 
 

6. SUTARTIES GALIOJIMO NUTRAUKIMAS 
6.1. Ši Sutartis įsigalioja nuo jos pasirašymo momento ir galioja iki 2027 m. spalio mėn. 25 d. 
6.2. Jei pasibaigus Sutarties galiojimo laikui nei viena iš Šalių raštiškai nepareiškia ketinimų nepratęsti 

sutarties, laikoma, jog sutartis pratęsiama dar vieniems metams. 
6.3. Sutartis gali būti nutraukta prieš terminą Šalių susitarimu vienai Šaliai raštu įspėjus kitą prieš vieną 

mėnesį. 
6.4. Vykdytojas gali nutraukti šią Sutartį, be išankstinio perspėjimo: 

6.4.1. Jeigu Užsakovas priėmė sprendimą dėl likvidavimo; 
6.4.2. Jeigu Užsakovas nesilaiko prekių apmokėjimo termino, nesumokant už Prekes daugiau kaip 30 

(trisdešimt) kalendorinių dienų. 
6.5.   Nutraukus šią Sutartį Šalys privalo pilnai įvykdyti visus įsipareigojimus viena kitos atžvilgiu. 

 
7. KITOS SĄLYGOS 

7.1. Ši Sutartis gali būti pakeista raštišku susitarimu. Visi ginčai ir nesutarimai, kylantys iš šios sutarties 

ar susiję su jos vykdymu, sprendžiami Lietuvos teismuose, Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka. 
7.2. Šios Sutarties priedai, arba pakeitimai yra neatskiriama šios sutarties dalis. 

7.3. Ši Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, po vieną kiekvienai Šalių. 
7.4. Bet kurios šios Sutarties sąlygos negaliojimas savaime nedaro negaliojančios visos sutarties. 

Negaliojanti sąlyga turi būti pakeičiama artimiausia pagal turinį Sutarties esmei nauja sąlyga. 
7.5. Šalys neturi teisės perduoti savo įsipareigojimų trečiajai šaliai be raštiško abipusio susitarimo. 

7.6. Prie šios Sutarties pridedama Užsakovo forma apie kontaktinius asmenis ir įgaliojimus. Užsakovas 
įsipareigoja nedelsiant pranešti apie kokius nors pasikeitimus, susijusius su įgaliojimų pasikeitimais šioje 
formoje. 

 
 
 
 

 
 
Šalių juridiniai adresai ir parašai: 
 

 

VYKDYTOJAS: UŽSAKOVAS: 

UAB „ARK Prekyba” Utenos raj. Užpalių gimnazija 
Kauno g. 33, 28249 Utena Pilies g. 14, Užpaliai, LT-28385 Utenos r. 
Įmonės kodas 302438986 Įmonės kodas 190184024 
PVM mokėtojo kodas LT100004909813 PVM mokėtojo kodas –  
Tel./faks.: 8 611 17125 
El. paštas: info@arkprekyba.lt Tel. +37038931160 

A/s LT34 7300 0101 1843 1885 El.paštas uzpaliuvm@uzpaliai.utena.lm.lt 
Swedbank AB, b/k 73000  

  
Direktorius Direktorius  
Eimantas Žulys                             A.V. Rimantas Žvirblis                                 A.V. 
________________________________ ______________________________________ 
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Aptarnavimo SUTARTIES Nr. ARK241025-1 
PRIEDAS Nr. 1 

 

 

 
Utena            DATA: 2024-10-25 
 

UAB „ARK Prekyba”, įmonės kodas 302438986, veikiančios pagal Lietuvos Respublikos įstatymus, 
kurios registruota buveinė yra Kauno g. 33, 28249 Utena, atstovaujamos direktoriaus Eimanto Žulio, veikiančio 

pagal bendrovės įstatus (toliau- Vykdytojas), iš vienos pusės,  
ir Utenos raj. Užpalių gimnazija įmonės kodas 190184024, kurios registruota buveinė yra pilies g. 14, 

Užpaliai atstovaujama direktoriaus  Rimanto Žvirblio  veikiančio pagal įmonės įstatus, (toliau- Užsakovas), iš 

kitos pusės, sudarėme šį Aptarnavimo sutarties Nr. ARK241025-1 Priedą Nr. 1 (toliau – Priedas). 
 

1. TECHN. APTARVAVIMO KAINA: 
1.1. 30 Eur. + PVM/val.  

2. EKSPLOATACINIŲ MEDŽIAGŲ IR PREKIŲ KAINA IR PRISTATYMAS 
2.1. Prekės pristatomos sutinkamai su terminais, sutartais užsakymo priėmimo metu. 
2.2. Eksploatacinių medžiagų pristatymas Užsakovui vykdomas ne vėliau kaip per 6 darbo valandas, 

jei Sutarties pasirašymo metu Užsakovas pateikė Vykdytojui naudojamų eksploatacinių medžiagų 

sąrašą. 

2.3. Prekių pristatymas atliekamas šiais būdais: 
2.3.1.Prekes atsiima Užsakovo įgaliotas asmuo iš Vykdytojo sandėlių; 
2.3.2.Prekės Užsakovui, jei užsakomų prekių suma yra didesnė kaip 30 Eur. be PVM, Vykdytojas 

pristato nemokamai. 
2.3.3.Prekės pristatomos per kurjerį, arba kitą transporto organizaciją. Transporto išlaidas apmoka 

Užsakovas; 

2.3.4.Šalių suderintu būdu. 
2.4. Prekės laikomos pristatytomis ir priimtomis, kai Užsakovo įgaliotas asmuo pasirašo PVM sąskaitą 

– faktūrą, kitą nustatytos formos (kurjerių ar transporto organizacijos) Prekių gabenimo 
dokumentą ar priėmimo perdavimo aktą.  
 

 
Šalių juridiniai adresai ir parašai: 

 

 

 

VYKDYTOJAS: UŽSAKOVAS: 

UAB „ARK Prekyba” Utenos raj. Užpalių gimnazija 

Kauno g. 33, 28249 Utena Pilies g. 14, Užpaliai, LT-28385 Utenos r. 
Įmonės kodas 302438986 Įmonės kodas 190184024 
PVM mokėtojo kodas LT100004909813 PVM mokėtojo kodas –  
Tel./faks.: 8 611 17125 
El. paštas: info@arkprekyba.lt Tel. +37038931160 
A/s LT34 7300 0101 1843 1885 El.paštas uzpaliuvm@uzpaliai.utena.lm.lt 
Swedbank AB, b/k 73000  

  
Direktorius Direktorius  
Eimantas Žulys                             A.V. Rimantas Žvirblis                                 A.V. 
________________________________ ______________________________________ 


