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KONKURSO DOKUMENTU 4 priedas
(forma)

PATVIRTINIMAS DEL ATITIKIMO PASIOLYMUY VERTINIMO KRITERIJAMS

Sidlomo MAP produkto tinkamumas (KONKURSO DOKUMENTY 3 priedo Ty vertinimo kriterijus):
(Pildoma tik tuo atveju, jeigu Tiekéjas siekia gauti vertinimo balus pagal KONKURSO DOKUMENTUY 3 priede nurodytus pasitlymo vertinimo kriterijus)

1 lentele.

Vertinimo kriterijaus aprasymas

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip sidlomas produktas
atitinka konkrety vertinimo kriterijy. Pateikiama informacija apie
produkto ar jo modulio (-iy) (dalys/ komponentai) jdiegima ir
paruos$ima ar naudojima, nurodant kokioje institucijoje ir kokie
moduliai paruosti naudojimui ar naudojami nurodytoje institucijoje.
(galima pagrindima pridéti atskirame dokumente, o prie konkretaus
vertinimo kriterijaus pateikti nuoroda j pridedama dokumenta)

(Nurodyti tik prie to vertinimo kriterijaus, kurio atitikimas
jirodinéjamas)

Kitose Lietuvos arba ES valstybiy mokesCiy administravimo institucijose
idiegtas ir paruostas naudojimui ar naudojamas vienas atskiras sitilomo produkto
modulis (dalis/ komponentas), pvz. mokesCiy apskaita, klienty portalas, mokesciy
mokétojy kontrolé.

Tam tikri ne maziau kaip du sitlomo produkto moduliai (dalys/
komponentai) jdiegti ir paruosti, bei integruoti tarpusavyje naudojimui ar
naudojami kitose Lietuvos arba ES valstybiy mokesCiy administravimo
institucijose tam tikroms funkcijoms atlikti, pvz. mokesciy apskaita, klienty
portalas, mokescCiy mokétojy kontrolé.

Sitlomas produktas sudiegtas pilna apimtimi, t.y. padengia reikalavimus
funkcionalumams, kitose Lietuvos ar ES valstybiy mokesCiy administravimo
institucijose pagrindinéms mokesc¢iy administravimo funkcijoms atlikti.

Deklaracijy valdymo sistemos, jskaitant importo, eksporto ir tranzito
procesy jgyvendinima, pristatymas, priezidra ir eksploatavimas (DMS).

Sutartis susijusi su naujos muitinés deklaracijy tvarkymo sistemos (DMS)
kirimu, kurig Danijos muitinés agenturos vardu pasitlée Danijos plétros ir|
supaprastinimo agentara (UFST).

DMS sistema buvo jdiegta naudojant NETCOMPANY-INTRASOFT S.A.
sukurta COTS programine jranga, skirta valstybinéms mokesciy
institucijoms. Suteikta COTS programiné jranga turi prekés Zenkla SOLON

TAX, skirta mokesCiy institucijoms, ir ERMIS, skirta muitiniy|
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administracijoms, ir joje naudojamas modernus technologijy paketas,
kuris uztikrina gerai isbandytq jvykiais pagrista ir debesy kompiuterijai
paruostg mikroservisy architektiira, paremtg placiai paplitusiomis
atvirojo kodo technologijomis, tokiomis kaip "Kafka", "Spring Boot’,
"Java”, "React” ir "Kubernetes’. Be to, teikiama COTS programiné jranga
uztikrina:

- mokesciy mokétojy ir muitinés prekiautojy registracija

- uztikrina mokestiniy prievoliy ir muity apskaic¢iavima,

- teikia paraisky, leidimy, deklaracijy, informacijos (iSorés naudotojy) ir|
susijusiy administraciniy veiksmy (vidaus naudotojy) teikimo paslaugas.

- teikti mokesciy ir muity apskaita.

- palengvinti keitimgsi duomenimis su ES administravimo institucijomis ir
kitomis institucijomis.

DMS projekte naudojama sitiloma COTS (prekés zenklas ERMIS), kuri yra
kompleksinis muitinés sprendimas, apimantis visiSka muitinio jforminimo
sistemos modernizavimg ir muity bei mokesciy surinkima.

UFST sudaré sutartj su konsorciumu, kurj sudaro bendrovés "Netcompany
A/S" ir "Netcompany-Intrasoft S.A.", dél DMS kurimo, diegimo,
eksploatavimo, priezitros ir palaikymo bei tolesnio vystymo.
Konsorciumas buvo pasirinktas atsizvelgiant j patikrintg standartine
programine jranga, patirtj vykdant jvairius mokesCiy administravimo
projektus ir kompetencijg muitinés srityje.

Nuoroda jtraukta, nes DMS diegimo projektas apima panasy sistemos,
kuria jgyvendinami ir vykdomi pajamy institucijos reikalavimai ir teisés
aktai, sukdrima, jdiegima, paleidima, prieziira, palaikyma,
eksploatavimg, konsultavimg ir tolesne plétrg, o jos diegimas vyksta
keliais etapais.

Projektas jgyvendinamas glaudziai bendradarbiaujant su UFST:

- Savitarnos portalas ir CMS, vidaus portalas mokesciy administratoriams.
- Jgyvendintos deklaracijos ir su jomis susijusios funkcijos.

- Duomeny teikimo kontrolé.

- Pateikta formos kiirimo priemoné ir susijusios funkcijos;

- Dokumenty gyvavimo cikly valdymas ir pranesimy apdorojimas;

- |sipareigojimy valdymo funkcijos

- Mokesciy mokeétojy ir prekybininky registracija, jskaitant registracijos
valdymo funkcijas, susijusias su patvirtinimais ir kt.

- Duomeny analizeé ir ataskaity teikimas.

- Mokesciy apskaita.

- Nepriemokos administravimas.
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- Integracija su rizikos valdymo moduliu, kuriame naudojamas SOLON TAX|
Compliance (anksCiau zinomas kaip ESKORT). Rizikos valdymo modulis
buvo teikiamas per specialy tik rizikos valdymui skirta projekta.

- Gincy valdymas.

IS viso konsorciumas yra atsakingas uz:

Q) Techninés infrastruktiros (techninés ir programinés jrangos)
pristatymas, projektavimas ir diegimas.

b) analizuoti, kurti ir rengti funkcines specifikacijas ir
naudotojy reikalavimus.

C) Sistemos diegimas ir tolesnis vystymas, jskaitant verslo
procesy pertvarkyma.

d) Testavimas

e) Techninés patirties perdavimas klientui ir konsultacinés
paslaugos

) Sistemos paleidimas, palaikymas ir techniné priezitra

g) Operacija

Pirmasis DMS etapas pradetas gaminti 2021 m. liepa, o velesni etapai
gaminami nuo 2023 m. rugpjucio. Siuo metu sistema naudoja Danijos
muitinés agentira, kuri yra Danijos muitinés ir mokesciy administracijos
(SKAT) dalis.

"Netcompany - Intrasoft S.A." teikia Sias pagrindines paslaugas:

- standartinés programinés jrangos, kuri atitinka projektavimo
dokumentuose nurodytus eksporto, tranzito ir AES-EMCS integracijos
reikalavimus, pristatymas, diegimas ir priezidra.

- nacionaliniy pritaikymy, jskaitant verslas-verslui (B2B) interneto
paslaugy diegimg sistemoje, kurimas ir diegimas. Nacionaliniai
pritaikymai apima viskg nuo pranesimy turinio patvirtinimo iki
integracijos j nacionalines sistemas, pavyzdziui, B2B zZiniatinklio paslauga,
laikantis nacionaliniy teisés akty. B2B Ziniatinklio paslauga sukurta tam,
kad ukio subjektai galéty tiesiogiai integruoti savo dabartines IT sistemas|
i DMS.

- kiirimo, testavimo ir gamybos aplinky, kurias palaiko "DevOps" sistema,
sukurimas. Diegimas apima ir ES reikalavimy, ir nacionaliniy pritaikymy
testavima.

- iSsamaus etapy saraso, kuriuo siekiama uztikrinti, kad buty laikomasi ES|
terminy pagal MASP plana, ir nustatyti isleidziamy leidiniy, pataisymy ir
kt. paslaugy langy sistema, sudaryma.

- kiekvienos po ES etapo atnaujinimo isleistos versijos technine priezitra
ir palaikymg . Tai apima tiek ES funkcijy, tiek nacionaliniy funkcijy
priezilra. Palaikymg ir technine prieziirg teikia konsorciumas is
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specialios komandos, apmokytos standartiniy techninés priezidros ir
palaikymo procesy. Si komanda yra glaudziai integruota j kliento projekto
organizacijg (tiek jgyvendinimo metu, tiek po jo) ir IT paslaugy valdymo
organizacijg bei aktyviai dalyvauja pereinant prie veiklos. Kartu su UFST]
rangovas uztikrino, kad vykstant projekto jgyvendinimui (projektas
igyvendinamas 3 etapais 2020-2023 m.) buty tinkamai vykdomi techninés
priezidros jsipareigojimai, jskaitant saugumo atnaujinimus. Parama apima
licencijy valdyma, pagalbos tarnyba, incidenty valdyma, problemy|
valdyma, taisomajq technine prieziiira, kai konsorciumo komanda salina
programos klaidas, ir prevencine technine priezilra. Netcompany -
Intrasoft S.A. uztikrina nuolatinj isleidziamy versijy, pataisy ir saugumo
pakety, kurie pries pradedant gamybg iSbandomi techninés prieziiiros ir
palaikymo programavimo aplinkose, diegima.

"Netcompany - Intrasoft S.A.” nuo 2020 m. liepos meén. iki 2023 m.
gruodzio 31 d. suteikty paslaugy verté yra 10 358 360,06 EUR.

Bendra konsorciumo iki 2023 m. gruodzio 31 d. suteikty paslaugy verté
yra 17 263 933 EUR be PVM.

Konkreti "Netcompany - Intrasoft S.A." suma: 10 358 360,06 EUR be PVM.
Kontaktinis asmuo:

Vardas ir pavarde: Danijos plétros ir supaprastinimo agentura (UFST)
Kontaktinio asmens vardas ir pavardé: Ria Andersen Frejlev

Kontaktinis el. pastas: ria.frejlev@ufst.dk

Kontaktinis telefonas: +45 72375512

MAP ilgalaiké ekonominé nauda (KONKURSO DOKUMENTUY 3 priedo T vertinimo kriterijus):

2 lentele.

Vertinimo kriterijaus aprasymas

(galima pridéti atskirame dokumente, o prie konkretaus vertinimo
kriterijaus pateikti nuoroda j pridedama dokumenta).

Pateikiami jrodymai kaip tenkinami konkretds T vertinimo kriterijai

(Nurodyti tik prie ty vertinimo kriterijy, kuriy atitikimai jrodinéjami)

Sialomo MAP produkto garantuota gamintojo palaikymo trukme.

Sialomam MAP suteikiamas ne trumpesnis kaip 10 mety (apimant ir sitilomo
produkto naujas versijas) nuo sutarties jsigaliojimo dienos gamintojo (gamintojuy, jei
siilomi keliy gamintojy produktai) palaikymas . Turi buti pateikti visy sidlomy
produkty gamintojy rastiski patvirtinimai, kuriuose bity nurodyta, kad sitlomas
standartinis produktas bus aktyviai palaikomas ne maziau kaip deSimt (10) mety

zr. pridedamag laiskg 04_3




(apimant ir siulomo produkto naujas versijas) nuo sutarties jsigaliojimo dienos.
Gamintojo palaikymas turi uztikrinti, kad gamintojo produktas bus pilnai
suderinamas su naujausiais saugos reikalavimais ir standartais, bus reguliariai
taisomi ir atnaujinami produkto funkcionalumai bei uztikrintas suderinamumas su
panaudotais ir besivystanciais informaciniy technologijy sprendimais. Viesojo
pirkimo pasitlyme turi buti pateiktas juridine galig turintis, gamintojo jmonés
(imoniy) vadovo(y) ar atsakingo(y) darbuotojo(y) pasirasytas rastas su
isipareigojimu nemaziau kaip 10 mety (apimant ir sitilomo produkto naujas versijas)
nuo sutarties jsigaliojimo dienos aktyviai palaikyti produkta (-us), kuriy pagrindu
diegiama MAP.

Sialomo MAP produkto pagalbos pasiekiamumas.

Sialomo MAP produkto gamintojas suteikia klientams prieiga prie produkto
ziniy bazés ir palaikymo forumy. Tiekéjas pateikia tai jrodancia informacija,
konkrecias nuorodas j informacijos Saltinius.

"Netcompany” - "Intrasoft” yra jsipareigojusi savo klientams pasiulyti
geriausig jmanomg palaikymo patirtj. Siekdami to, jdiegéme specialy|
palaikymo portalg, paremtg "Jira" - pvirmaujanEia projekty valdymo ir
problemy stebéjimo programine jranga. Siuo portalu gali naudotis visi musy|
esami klientai adresu https://jira.intrasoft-intl.com/.

Pagalbos portale sukurta intuityvi ir patogi sqsa]a todeél klientams lengva
narsyti ir rasti reikiama pagalbg. Dizainas yra Svarus ir organizuotas, todél
naudotojai gali greitai pateikti pagalbos uzklausas, sekti jy buseng ir pasiekti
dokumentus bei Ziniy bazés straipsnius.

Portale jdiegta galinga biliety valdymo sistema, klientai gali lengvai kurti,
perzitréti ir tvarkyti pagalbos bilietus. Kiekvienam bilietui suteikiamas
unikalus identifikatorius, todel jj lengva sekti ir nurodyti. Klientai gali
nustatyti savo biliety prioritetus ir pateikti issamius aprasymus, kad padéty
musy techninés pagalbos komandai operatyviai spresti jy problemas. Toliau

pateikiamas ekrano pavyzdys:
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Klientai realiuoju laiku gauna naujausig informacijg apie savo pagalbos
biliety busena. Pranesimai siunciami el. pastu, juos taip pat galima
perzilréti tiesiogiai portale. Taip uztikrinama, kad klientai visada buty
informuoti apie savo uzklausy nagrinéjimo eiga.

Portale yra issami ziniy bazeé su straipsniais, DUK ir trikciy salinimo vadovais.
Klientai gali patys ieskoti dazniausiai pasitaikanciy problemy sprendimy ir|
rasti zingsnis po zingsnio instrukcijas, kaip isspresti problemas, todél
sumazeéja tiesioginés pagalbos poreikis.

Toliau pateikiama riboto naudojimo ziniy bazés srities ekrano nuotrauka:
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Pritaikomas prietaisy skydelis leidzia klientams pritaikyti savo portalo
patirtj. Jie gali pasirinkti, kuriuos valdiklius rodyti, pavyzdziui, atidarytus
bilietus, naujausius atnaujinimus ir populiarius ziniy bazés straipsnius, kad
bty galima greitai pasiekti dazniausiai naudojama informacija.

Portalas palengvina sklandy klienty ir musy pagalbos komandy bendravima.
Klientai prie savo biliety gali pridéti komentary, prisegti faily ir prireikus
pateikti papildomos informacijos. Musy palaikymo komanda taip pat gali
prasyti paaiskinimy ar pateikti atnaujinimus tiesiai biliete, taip uztikrindama
@isky ir glaustg bendravima.

Portale pateikiami issamis veiklos rodikliai ir ataskaity teikimo galimybés.
Klientai gali perziuréti ataskaitas apie biliety issprendimo laika, klienty|
pasitenkinimo reitingus ir kt. Sios jZvalgos padeda mums nuolat tobulinti
pagalbos paslaugas ir uztikrinti, kad patenkiname klienty poreikius. Toliau
pateikiamas ataskaitos pavyzdys:

EKHMIE - Defects Overview
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Esami klientai gali prisijungti prie palaikymo portalo apsilankg
https://jira.intrasoft-intl.com/. Apsilankius Sioje nuorodoje, klienty bus

paprasyta prisijungti naudojant savo prisijungimo duomenis. Prisijunge jie
gali pradéti naudotis visomis portalo funkcijomis ir paslaugomis.

Sidlomo produkto gamintojo garantija:

Gamintojas (gamintojai jei sillomi keliy gamintojy produktai) suteikia
gamintojo garantija visam projekto (sutarties) rezultatui, ne trumpesniam nei trijy
mety trukmés terminui nuo sutarties pabaigos datos. T. y. garantuoja tiek tinkama
savo produkto (COTS) veikima tiek jo pagrindu sukurtos MAP veikima. |sipareigoja
iStaisyti MAP programinés jrangos klaidas, dél kuriy jdiegtas gamintojo produktas
neatitinka nasumo, standartinio funkcionalumo, saugos ar kity viesojo pirkimo
salygose nustatyty reikalavimy.

"Netcompany - Intrasoft” suteikia gamintojo garantijg visam projektui /
sutarciai ne trumpesniam kaip trejy mety laikotarpiui nuo sutarties
uzbaigimo dienos. Si garantija taikoma tiek tinkamam visy SOLON TAX
moduliy veikimui, tiek juo pagrjstos MAP veikimui. Netcompany - Intrasoft
isipareigoja istaisyti bet kokias MAP programinés jrangos klaidas, dél kuriy|
gamintojo gaminys neatitinka konkurso salygose nustatyty nasumo,
standartinio funkcionalumo, saugumo ar kity reikalavimy.

Sidlomas sprendimo vientisumas

Jei sitlomas MAP su visomis sudedamosiomis dalimis (mokesciy apskaita,
savitarna ir kt.) yra to paties gamintojo produktas (-ai), neapimant duomeny baziy
valdymo sistema, platforminge/ technologing /technine jranga ir kitg biting
sistemine programing jranga.

SOLON TAX ir visi jos komponentai yra to paties gamintojo (Netcompany -
Intrasoft S.A.) produktai.

Sidlomo COTS produkto savybés ir suderinamumas (KONKURSO DOKUMENTU 3 priedo T3 vertinimo kriterijus):

3 lentele.

Vertinimo kriterijaus aprasymas

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip sidlomas produktas
atitinka konkrecius T:; vertinimo kriterijus (galima pagrindima
pridéti atskirame dokumente, o prie konkretaus vertinimo
kriterijaus pateikti nuoroda j pridedama dokumenta).

(Nurodyti tik prie ty vertinimo kriterijy, kuriy atitikimai
jrodinéjami)

MAP jgyvendinimui siilomas produktas (-ai) suderinamas (-mi) ir gali buti
diegiamas (-mi) VMI ar Informacinés visuomenés plétros komiteto Valstybés
informaciniy technologijy centre (toliau - VITC) turimoje VMware Tanzu
konteineriy valdymo platformoje ir naudojant galimas kitas IT paslaugas
teikiamas VITC (MAP pilna apimtimi diegiant VITC). Jei MAP diegiamas pilha
apimtimi yra VMI infrastruktdroje, siuo suderinamumu siekiama uztikrinti MAP
migravimo galimybe j VITC, naudojant teikiamas jo paslaugas (laaS, PaaS, SaaS).

Pasiulyme Tiekéjas nurodo MAP diegimui ir veikimui butiny IT paslaugy
(laaS, PaaS, SaaS) detalizavima, jy charakteristikas (RAM, CPU ir/ar konkreciai
paslaugai aktualus parametrai) bei atitikti VITC teikiamoms paslaugoms.

SOLON TAX sprendimas suderinamas su ,,YMware Tanzu“ konteineriy|
valdymo platforma, kurig galima naudoti VTI, ir gali buti diegiamas
joje.

SOLON TAX sprendime bus naudojamos ,,Tanzu“ platformos paslaugos:
L, Tanzu“ atvaizdy registras (Harbor), ,,Tanzu Platform Manager“ ir
,,Kubernetes Secrets“. Misy pasiulyme, naudojant ,,VMware Tanzu*
platformga, numatytas trijy izoliuoty aplinky diegimas: Gamybiné,
bandomoji ir kiirimo aplinka.

Siy aplinky architektira, programinés jrangos produktai ir aparatinés
irangos dydziai pateikti 7 skyriaus 7.3.1.6 dalyje ,,Sitlomo sprendimo
architektura“.
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Sitlomame sprendime realizuoti informacijos mainy funkcionalumai su ES
salimis narémis ir/ar Europos komisija pagal bendrus ES valstybéms nustatytus
reikalavimus ir integracinius sprendinius, bent vienoje mokesciy informacijos
apsikeitimo (bendradarbiavimo) srityje (pvz. 0SS, VAT refund, DAC2, DAC4,
CESOP ar kiti).

L, SOLON TAX“ padeda teikti ataskaitas apie Bendrijos viduje teikiamas
paslaugas ir prekes, kurias teikia skirtingy ES valstybiy nariy jmonés.
SOLON TAX gali buti sukonfiguruota taip, kad palaikyty naujgsias 0SS
Sajungos ir ne Sajungos schemas bei importo vieno langelio sistemg|
(10SS). Be to, ,,SOLON TAX“ palaiko kity ES mokesciy administratoriy
mokétino PVM grazinimo tvarkyma.

SOLON TAX galima sukonfigtiruoti taip, kad palaikyty issamias keitimosi
informacija su ES valstybémis narémis ir Europos Komisija funkcijas
pagal tokias direktyvas kaip DAC2 ir DAC4, taip pat kitus atitinkamus|
keitimosi informacija protokolus. Tokia konfiglracija uztikrina sklandy|
ir saugy dalijimasi duomenimis, palengvina ES reguliavimo reikalavimy
laikymasi ir stiprina tarpvalstybinj bendradarbiavima mokesciy srityje.

Sitlomas sprendimas suteikia galimybe MAP naudotojy autentifikacijos
antram faktoriui naudoti du skirtingus autentifikacijos budus.

,,SOLON TAX“ naudoja ,Keycloak®“ kaip tarpininka autentiskumui

nustatyti.

Jei autentifikavima valdo isorinis tapatybés teikéjas (IdP), iSorinis IdP

gali taikyti bet kokius daugiafaktorinio autentifikavimo (MFA)

mechanizmus naudodamas ,,OpenlD Connect“, SAML arba LDAP
protokolus.

Be to, ,Keycloak“ nataraliai palaiko OTP dviejy veiksniy

autentifikavimo mechanizmus. ISsamiau, palaiko hash pagrindu

sukurtus vienkartinius slaptazodzius (HOTP) ir laiko pagrindu sukurtus
vienkartinius slaptazodzius (TOTP) per ,,Google Authenticator* arba

,,FreeOTP“. ISsamiau:

e Naudojant laike pagristus vienkartinius slaptazodzius (TOTP),
Zetony generatorius sugretins dabartinj laikg ir bendra paslaptj.
Serveris patikrina OTP, lygindamas laiko lango hash su pateikta
verte. TOTP galioja trumpa laiko tarpa.

e Naudojant skaitikliu pagristus vienkartinius slaptazodzius (HOTP),
,Keycloak“ naudoja ne dabartinj laikg, o bendrg skaitiklj. Keycloak
serveris padidina skaitiklj su kiekvienu s€kmingu OTP prisijungimu.
Galiojantys OTP keiciasi po sékmingo prisijungimo.

Sitlomas sprendimas suteikia galimybe MAP naudotojy autentifikacijos
antram faktoriui naudoti tris ar daugiau skirtingus autentifikacijos budus.
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Sialomame sprendime naudojami dirbtinio intelekto ir/ar masininio
mokymosi sprendimai.

Pvz. tokioms skitims kaip:

-klienty segmentavimas bei jy elgsenos vertinimas ir prognozavimas;

-mokesciy taisykliy valdymas;

-klaidy aptikimas;

-individualizuoti patarimai mokes¢iy mokétojams;

-kiti taikymai efektyvinantys mokesciy administravimo funkcijas ar
paslaugy teikima.

L, SOLON TAX“ teikia ataskaity ir analizés palaikyma, kad buty galima
nustatyti tendencijas ir atlikti giluming analize. ,,SOLON TAX
Analytics“ suteikia aprasomosios, prognozavimo ir jsakomosios analizes|
galimybes. ,,SOLON TAX Analytics“ pateikia prietaisy skydelj, kuriame
administratoriai gali apibrézti duomeny saltinius, ML modelius ir darbo|
eigg. Ji naudojama siekiant nustatyti modelius, tendencijas ir
anomalijas, rodancias galima mokesCiy vengima arba reikalavimy|
nesilaikymg. SOLON TAX Analytics apima duomeny vizualizavimo
galimybes, statistinj modeliavima, masininio mokymosi algoritmus ir|
rizikos vertinimo metodikas, kad buty galima lengviau interpretuoti
sudetingus duomeny rinkinius.

Sialomas sprendimas uztikrina nepriklausomg Front-end (naudotojo sasajo
(UD) jgyvendinimg. Naudotojo sasaja (Ul) gali buti nepriklausomai jgyvendinama
(pilnai pakeista ar modifikuojama) trecios salies, issaugant sitilomo produkto
savybes ir veikima.

,,SOLON TAX“ savitarna yra is anksto integruota su ,,SOLON TAX.
Taciau is karto jdiegtos APl sasajos leidzia nepriklausomai jgyvendinti
ir leidzia kitoms treciyjy saliy sistemoms keistis duomenimis su
,,SOLON TAX Self Service*, issaugant sitilomas funkcijas ir nasuma.

Sialomame sprendime visi servisai, integruojami treciyjy saliy
komponentai komunikuoja ir duomeny operacijos atliekamos per tam skirtg
modulj/servisg (ang. central repository/ service bus/ Communication Bus).

Siuolaikiniai sprendimai, grindZziami mikroservisy architektira,
talpinami konteineriy orkestravimo platformose (pvz., ,,Kubernetes,
L, Openshift“ ir kt.) arba kaip nepriklausomi komponentai. Mikroservisai
tarpusavyje bendrauja per REST APl arba per pranesimy tarpininkus.

Sitilomas sprendimas (,,Solon Tax“) pagrjstas mikroservisy architektiira
ir siilomas su konteineriy orkestravimo platforma ,,Kubernetes“, todel
visos sprendimo paslaugos ir duomeny operacijos sinchroniniam rysiui
naudoja REST API, o asinchroniniam rysiui - , Kafka“. Integruoti
treciyjy saliy komponenty rysiai gali bGti naudingi ir atitikti tq patj
pozilrj jgyvendinant adapteriy mikroservisus (pagal treciyjy saliy
komponenty teikiamas sgsajas) arba projekto apimtyje gali buti

naudojama paslaugy magistralée.

Sutarciai paskirty specialisty kvalifikacija (KONKURSO DOKUMENTY 3 priedo Ts vertinimo kriterijus):

Informacija apie Projekto vadovo kvalifikacija:
Projekto vadovo vardas ir pavardé: Dimopoulou Stiliani
4 lentele.

Vertinimo kriterijaus

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip Tiekéjo specialistas atitinka
vertinimo
pavadinimai, projekty (sutarc¢iy) datos ir numeriai, specialisty vykdytos
funkcijos projektuose, vykdymo laikotarpiai, uZzsakovai ir jy kontaktai.

kriterijy (vykdyty projekty (sutarc¢iy) aprasymai,
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(Nurodyti tik prie to vertinimo kriterijaus, kurio atitikimas
jirodinéjamas, taip pat turi badti pridéti projekty (sutarciy) uzsakovy
rastiski patvirtinimai apie tinkami jvykdytus projektus (sutartis)).

Projekto vadovas yra vadovaves bent vienam projektui (sutarties
igyvendinimui), kurio metu buvo jdiegta silloma programiné jranga ar
lygiaverté sitlomai programiné jranga pilna apimtimi ir paruosta
naudojimui.

D. Dimopoulou buvo projekto ELENXIS, integruotos informacinés sistemos,
skirtos Graikijos finansinio audito paslaugoms, vadove.

Projektas buvo jgyvendinamas nuo 2007 m. lapkricio mén. ir sékmingai
baigtas 2012 m. gruodzio mén. Nuo to laiko projektas yra nuolat naudojamas,
papildytas jvairiomis pakeitimy prasymy sutartimis ir yra prizidrimas.

Susisiekite su: Lazaros Kaplanoglou, Muitinés programy plétros direktorius,
L.kaplanoglou@aade.gr

ELENXIS - tai projektas, kurio tikslas buvo sukurti issamig audito ir rizikos
valdymo sistemg ir duomeny saugykla, skirtg visy keturiy Graikijos finansy
ministerijos operatyviniy departamenty (Mokesciy, Muitinés, Kriminaliniy
tyrimy, Muitinés, Vidaus audito) audito ir tyrimo institucijoms, remiantis
ESKORT atitikties ir vykdymo uztikrinimo sistema. Sis projektas buvo bendro
modernizavimo projekto dalis, o kiti du projektai apéme atitinkamai
pagrindinj mokesciy tvarkyma ir e. paslaugas. Kitus du projektus taip pat
igyvendino INTRASOFT.

Sistema buvo jdiegta "Oracle” infrastrukturoje, "Oracle” buvo duomeny
saugyklos ir jvairiy taikomyjy programy duomeny baziy duomeny bazé, o J2E
pagrjsta tarpiné programiné jranga (taikomyjy programy serveriai ir kt.) -
taip pat "Oracle". Sprendimo komponentai jgyvendinti naudojant Java
(daugiausia serverio puséje) ir C++ (kliento puséje). IS techninés jrangos
puses, serveriai yra "Intel” serveriai su "Red Hat Linux 5.5"; kliento darbo
vietose veikia "Microsoft Windows 7°.

Projektas jgyvendintas naudojant "Intrasoft” atitikties uztikrinimo sprendima
(ESKORT), kuris yra "SOLON TAX Compliance Management” pirmtakas,
uztikrinantis pazangy rizikos valdyma ir audito pagalbg. Ji apima visus
pagrindinius atitikties uztikrinimo procesus pajamy institucijoje, padédama
priimti sprendimus sudétingose srityse, pavyzdziui, skoly valdymo, audito
planavimo, sukciavimo tyrimo ir kredity vertinimo, taip didinant pajamas,
audito nasuma ir gerinant mokesciy mokétojy aptarnavima. Pagrindinés
funkcijos apima sandoriy rizikos analize ir elgesio rizikos analize, kandidaty
atitikties veiksmams atranka ir parama auditui. Ji taip pat sklandziai
integruojama su "SOLON TAX Revenue Management”.
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Pagrindinis projekto tikslas - pagerinti pilieCiams teikiamas paslaugas ir
pagerinti audito, kurj atlieka:

s Mokesciy audito institucija

e Finansiniy nusikaltimy tarnyba

® Muitinés audito institucija

e Vidaus audito institucija

Pagrindinés jos veiklos sritys ir pareigos projekte buvo Sios:

e |gyvendinimo veiklos planavimas atsizvelgiant j reikalavimus ir faktines
darbo salygas;

e Sukurkite issamy veiklos plana, jskaitant aiskius jvairiy projekto etapy|
terminus;

e Patvirtinkite darbo plang su dalyvaujancia komanda;

e Projekte taikomy kokybés reikalavimy, kriterijy ir rodikliy apibrézimas
ir atitinkamy projekto kokybés plano (PQP) skyriy atnaujinimas;

e Nustatyti individualias uzduotis ir koordinuoti jgyvendinimo komandas;

e pristatymo paslaugy koordinavimas, jskaitant pazangos ataskaitas;

e Individualiy istekliy paskirstymas visam paslaugy teikimo laikotarpiui;

e Projekto raidos stebésena ir ataskaity teikimas;

e matuoti ir vertinti darbo eigg pagal plana;

e spresti klausimus, susijusius su nukrypimais nuo projekto plano;

e Organizuokite reguliarius susitikimus su projekto komandomis, kad
jvertintumeéte veikla ir nusprestuméte del tolesniy veiksmuy;

e Organizuokite vidinius susitikimus, kad jvertintuméte projekto pazanga.
Rengti atitinkamus dokumentus (kalendorius, posédziy medziaga,
posédziy protokolus);

Projekto vadovas yra vadovaves dviem ar daugiau projekty (sutarciy
igyvendinimui), kuriy metu buvo jdiegta sitloma programiné jranga, ar
lygiaverté sitlomai programiné jranga pilna apimtimi ir paruosta
naudojimui.

Informacija apie Informaciniy sistemy architekto kvalifikacija:
Informaciniy sistemy architekto vardas ir pavarde: Blazos Vasilios
6 lentelé.
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Vertinimo kriterijaus

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip Tiekéjo specialistas atitinka
vertinimo  kriterijy (vykdyty projekty (sutarciy) aprasymai,
pavadinimai, projekty (sutarc¢iy) datos ir numeriai, specialisty vykdytos
funkcijos projektuose, vykdymo laikotarpiai, uzsakovai ir jy kontaktai.
(Nurodyti tik prie to vertinimo kriterijaus, kurio atitikimas
jirodinéjamas, taip pat turi bati pridéti projekty (sutarcéiy) uzsakovy
rastiski patvirtinimai apie tinkami jvykdytus projektus (sutartis)).

Tiekéjo sitilomas specialistas, kaip IS architektas, per paskutinius 5
(penkerius) metus dalyvavo jgyvendinant situlomos programinés jrangos
diegima, jgyvendinant ne maziau kaip 1 sutartj, kurios apimtyje :

1) realizuota architektira paremta konteineriy ir mikroservisy
(apimant ir procesus), bei nuolatinio programiniy sprendimy vystymo
praktika CI/CD (angl. Continuous Integration and Continuous Delivery);

2) realizuotos integracijos su bent viena vidine organizacijos
informacine sistema ir 2 (dvi) integracijas su jau veikianc¢iomis isorinémis
kity organizacijy informacinémis sistemomis ar registrais, naudojant
XML/XSD, REST API, WSDL arba lygiavertes technologijas.

Tiekéjo sitilomas specialistas, kaip IS architektas, per paskutinius 5
(penkerius) metus dalyvavo jgyvendinant situlomos programinés jrangos
diegima, jgyvendinant ne maziau kaip 1 sutartj, kurios apimtyje:

1) realizuota architektura paremta konteneriy ir mikroservisy, bei
nuolatinio programiniy sprendimy vystymo praktika CI/CD (angl.
Continuous Integration and Continuous Delivery);

2) realizuotos integracijos su bent viena vidine organizacijos
informacine sistema ir 2 (dvi) integracijas su jau veikianc¢iomis isorinémis
kity organizacijy informacinémis sistemomis ar registrais, naudojant
XML/XSD, REST API, WSDL arba lygiavertes technologijas;

3) atlikti sprendinio veikimui butini duomeny migravimai ir
integravimai is organizacijos IS.

Tiekéjo siulomas IS architektas, projektavo sitilomos programinés
jrangos architektirg ir per paskutinius 5 (penkerius) metus kaip
informaciniy sistemy architektas dalyvavo jgyvendinant sitlomos
programinés jrangos diegima, jgyvendinant ne maziau kaip 1 sutartj, kurios
apimtyje:

1) realizuota architektura paremta konteneriy ir mikroservisy, bei
nuolatinio programiniy sprendimy vystymo praktika CI/CD (angl.
Continuous Integration and Continuous Delivery);

2) realizuotos integracijos su bent viena vidine organizacijos sistema
ir 2 (dvi) integracijas su jau veikianCiomis iSorinémis kity organizacijy
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informacinémis sistemomis ar registrais, naudojant XML/XSD, REST API,

WSDL arba lygiavertes technologijas;
3) atlikti sprendinio veikimui

integravimas is organizacijos IS.

butini duomeny migravimai ir

Informacija apie Informaciniy sistemy analitiky kvalifikacija:

Informaciniy sistemy analitiky vardai ir pavardés: Sioutzos Giorgos, Bachtsevanou Athanasia

7 lentelé.

Vertinimo kriterijaus

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip Tiekéjo specialistai
atitinka vertinimo kriterijy (vykdyty projekty (sutarciy)
aprasymai, pavadinimai, projekty (sutardiy) datos ir numeriai,
specialisty vykdytos funkcijos projektuose, vykdymo laikotarpiai,
uzsakovai ir jy kontaktai.

(Nurodyti tik prie to vertinimo kriterijaus, kurio atitikimas
irodinéjamas, taip pat turi bdti pridéti projekty (sutarciy) uzsakovy
rastiski patvirtinimai apie tinkami jvykdytus projektus (sutartis)).

Tiekéjo siulomy specialisty sgrase yra ne maziau kaip 2 informaciniy
sistemy analitikai, is kuriy bent 1 buvo atsakingas uz poreikiy specifikavima ir/ar
programinés jrangos pritaikyma bent viename projekte, kurio metu buvo jdiegta,
pritaikyta ir naudojama sitloma programiné jranga ar atskiri jos moduliai (dalys/
komponentai) kitose mokesc¢iy administravimo srities institucijose (Lietuvos arba
uzsienio) mokesciy administravimo paslaugoms ir funkcijoms uztikrinti.

Tiekéjo siulomy specialisty sgrase yra ne maziau kaip 2 informaciniy
sistemy analitikai, is kuriy bent 1 yra siGlomos programinés jrangos analitikas,
dalyvaves kuriant ir specifikuojant siilomg programine jranga, ir buvo atsakingas
uz poreikiy specifikavima ir / ar programinés jrangos pritaikymg bent viename
projekte, kurio metu buvo jdiegta, pritaikyta ir naudojama sitloma programiné
jranga ar atskiri jos moduliai (dalys/ komponentai) kitose mokesciy
administravimo srities institucijose (Lietuvos arba uZsienio) mokesciy
administravimo paslaugoms ir funkcijoms uztikrinti.

Informacija apie Duomeny mainy (integravimo sprendimuy) specialisty kvalifikacija:
Duomeny mainy (integravimo sprendimy) specialisty vardai ir pavardes: Sabaliauskas Edvinas, Marcinkevicius Aivaras

8 lentele.

Vertinimo kriterijaus

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip Tiekéjo specialistai
atitinka vertinimo kriterijy (vykdyty projekty (sutarciy)
aprasymai, pavadinimai, projekty (sutarciy) datos ir numeriai,
specialisty vykdytos funkcijos projektuose, vykdymo laikotarpiai,

uzZsakovai ir jy kontaktai.
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(Nurodyti tik prie to vertinimo kriterijaus, kurio atitikimas
jrodinéjamas, taip pat turi bdti pridéti projekty (sutarciy) uzsakovy
rastiski patvirtinimai apie tinkami jvykdytus projektus (sutartis)).

Tiekéjo sitlomy specialisty sarase yra ne maziau kaip 2 duomeny mainy
(integravimo) specialistai, i$ kuriy bent 1 buvo atsakingas uz integravimo ir/arba
duomeny migravimo sprendimy suderinima bei integracijy jgyvendinima, taikant
XML/XSD (SOAP), REST API arba lygiavertes technologijas bent viename projekte,
kurio metu buvo jdiegta, pritaikyta ir naudojama siiloma programiné jranga ar
atskiri jos moduliai (dalys/ komponentai).

Aivaras Marcinkevicius atliko integracijos ir programinés jrangos
kdrimo uzduotis projektuose, vykdytuose Lietuvos muitinéje ir Latvijos
valstybinéje pajamy tarnyboje. Abu projektai apima ESKORT, kuris yra
pirmtakas arba SOLON TAX Compliance Management, teikiantis|
pazangig rizikos valdymo ir audito parama. Ji apima visus pagrindinius|
atitikties uztikrinimo procesus pajamy institucijoje, padédama priimti
sprendimus sudétingose srityse, pavyzdziui, skoly valdymo, audito
planavimo, sukciavimo tyrimo ir kredity vertinimo, taip didinant
pajamas, audito produktyvuma ir gerinant mokesciy mokétojyl
aptarnavima. Pagrindinés funkcijos apima sandoriy rizikos analize ir
elgesio rizikos analize, kandidaty atitikties veiksmams atranka ir|
paramg auditui. Ji taip pat sklandziai integruojama su "SOLON TAX|
Revenue Management’. Issamesné informacija pateikiama klienty|
gyvenimo aprasymuose ir rekomendaciniuose laiskuose. Taip pat
pateikiami jo sertifikatai.

Edvinas Sabaliauskas yra antrasis integracijos specialistas. Pateikiamas|
jo gyvenimo aprasymas ir sertifikatai.

Tiekéjo sitilomy specialisty sarase yra ne maziau kaip 2 duomeny mainy
(integravimo) specialistai, iS kuriy bent 1 specialistas buvo atsakingas uz
integravimo ir/arba duomeny migravimo sprendimy suderinimg bei integracijy
igyvendinima, taikant XML/XSD (SOAP), REST API arba lygiavertes technologijas
bent viename projekte, kurio metu buvo jdiegta, pritaikyta ir naudojama sitiloma
programiné jranga ar atskiri jos moduliai (dalys/ komponentai) ir buvo realizuoti
informacijos mainy funkcionalumai su ES salimis narémis ir/ar Europos komisija
pagal bendrus ES valstybéms nustatytus reikalavimus ir integracinius sprendinius,
bent vienoje mokesciy informacijos apsikeitimo (bendradarbiavimo) srityje (pvz.
0SS, VAT refund, DAC2, DAC4 ,CESOP ar kiti).

Informacija apie Informaciniy technologijy saugumo eksperto kvalifikacija:
Informaciniy technologijy saugumo eksperto vardas ir pavardé: Georgiopoulos Andreas

9 lentelé.
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Vertinimo kriterijaus

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip Tiekéjo specialistas atitinka
vertinimo  kriterijy (vykdyty projekty (sutarciy) aprasSymai,
pavadinimai, projekty (sutarc¢iy) datos ir numeriai, specialisty vykdytos
funkcijos projektuose, vykdymo laikotarpiai, uzsakovai ir jy kontaktai.
(Nurodyti tik prie to vertinimo kriterijaus, kurio atitikimas
jirodinéjamas, taip pat turi bdti pridéti projekty (sutarciy) uzsakovy
rastiski patvirtinimai apie tinkami jvykdytus projektus (sutartis)).

Tiekéjo siulomas specialistas per paskutinius 5 (penkerius) metus
dalyvavo jgyvendinant 2 (du) IS kiirimo ar modernizavimo ir diegimo ir / ar
priezitros projektus, kuriy jgyvendinimo metu sitilomas specialistas buvo
atsakingas uz sistemy saugos reikalavimy nustatyma ir jy jgyvendinimo
prieziira.

Tiekéjo siulomas specialistas per paskutinius 5 (penkerius) metus
dalyvavo jgyvendinant 3 (tris) IS kiirimo ar modernizavimo ir diegimo ir /
ar priezitros projektus, kuriy metu sitilomas specialistas buvo atsakingas
uz sistemy saugos reikalavimy nustatyma ir jy jgyvendinimo priezitra.

Georgiopoulos buvo siy projekty IT saugumo ekspertas:

e Pensijy administravimo sistemos, skirtos Ugandos NSSF, tiekimas,
diegimas, testavimas ir paleidimas (2018 m. sausio mén. - Siuo metu
vykdoma priezitra). Susisiekite su: George Ouma, projekty vadovas,
techninés priezilros ir paramos sutartis, +256774440529

e Graikijos teisingumo, skaidrumo ir Zzmogaus teisiy ministerijos integruota
civiliniy ir baudziamyjy byly teismy informaciné sistema (04/2017 - Siuo|
metu vykdoma priezidra). Susisiekite su: Panagiotis Xaxis, Teisingumo
ministerijos projekty vadovas, T: +30 6937118937

e Muitinés deklaracijy ir akcizy apdorojimo sistemos (CDEPS) pirkimas
Siaurés Makedonijos muitinei (04/2017 - siandien atliekama techning|
priezilra). Kontaktinis asmuo: Anastas Mazhenkovski, IRT departamento
direktorius, el. pastas: anastas.mazenkovski@customs.gov.mk, Mo6. |
Mob: +389 70 279456

Pagrindinés jo uzduotys ir atsakomybé Siuose projektuose buvo:

e Informacijos saugumo GRC programos kiirimas

e Atsakomybé uz sistemy saugumo reikalavimy nustatyma ir prieziiira.

e Informacijos saugumo GRC paslaugy teikimas, jskaitant politikos kurima,
rizikos vertinima, informacijos saugumo architektirg, veiklos testinumo
planus, informuotuma saugumo klausimais ir kt.

e Koordinavimas su technologiniais projektais, kad buty jvykdyti
informacijos saugumo GRC reikalavimai.

e Susirasinéti su jvairiais klientais ir veiksmingai pranesti apie saugumo
problemas, rekomendacijas ir rezultatus.

e Saugumo sprendimo architektiira
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Informacija apie Informaciniy sistemy testavimo specialisto kvalifikacija:
Informaciniy sistemy testavimo specialisto vardas ir pavardé: Totomi Anna

10 lentelé.

Vertinimo kriterijaus

Pateikiamas pagrindimas, jrodantis kaip Tiekéjo specialistas atitinka
vertinimo kriterijy (vykdyty projekty (sutarciy) aprasymai, pavadinimai,
projekty (sutarciy) datos ir numeriai, specialisty vykdytos funkcijos
projektuose, vykdymo laikotarpiai, uzsakovai ir jy kontaktai.

(Nurodyti tik prie to vertinimo kriterijaus, kurio atitikimas
jrodinéjamas, taip pat turi bati pridéti projekty (sutardiy) uzsakovy
rastiski patvirtinimai apie tinkami jvykdytus projektus (sutartis)).

Tiekéjo siulomas specialistas, kaip informacinés sistemos
testuotojas dalyvavo jgyvendinant 2 (dvi) IS kurimo ir/ar techninés
priezidros ir/ar testavimo sutartis, kuriy apimtyje vykdé integraciniy
sasajy su kitomis IS, IS nasumo bei apkrovos testavimus.

Tiekéjo siulomas specialistas, kaip informacinés sistemos
testuotojas dalyvavo jgyvendinant 3 (tris) IS kdrimo ir/ar techninés
priezidros ir/ar testavimo sutartis, kuriy apimtyje vykdé integraciniy
sasajy su kitomis IS, IS nasumo bei apkrovos testavimus.

Ponia Totomi dirbo IT sistemy testeré Siuose projektuose:

o Deklaravimo valdymo sistemos (DMS-UK) diegimas HM Revenue & Customs|
UK (09/2016 - 09/2021). (IBM JK subrangovas) Kontaktai: Robas
Meermanas, asocijuotasis partneris Vyriausybés klientams "IBM
Consulting”, tel.: +31612169554, el. pastas: rob_meerman@nl.ibm.com

o Nyderlandy muitinés deklaracijy valdymo sistemos (DMS.NL) diegimas|
(05/2013 - 12/2016). (IBM NL subrangovas) Kontaktai: Robas Meermanas,
asocijuotasis partneris "IBM Consulting” vyriausybiniams klientams, tel.:
+31612169554, el. pastas: rob_meerman@nl.ibm.com

o Muitinés deklaracijy ir akcizy apdorojimo sistemos (CDEPS) pirkimas|
Siaurés Makedonijos muitinei (04/2017 - Siandien atlieckama technine
priezitra). Kontaktinis asmuo: Anastas Mazhenkovski, IRT departamento
direktorius, el. pastas: anastas.mazenkovski@customs.gov.mk, Mob6. |
Mob: +389 70 279456

Pagrindinés jos uzduotys ir pareigos Siuose projektuose buvo:

. Testavimo plano kidrimas ir prieziiira pagal sistemos reikalavimy
dokumentus
. Karimo ir specifikacijy grupiy pateikty dokumenty perziiira

. Atlikite FAT (gamyklinj priémimo bandymag)

o Rankiniy ir automatiniy testy vykdymas
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dokumentus

Jrasykite FAT isvadas

Ataskaita apie bandymy rezultatus

Pranesimas apie incidentus

Defekty analizé ir tyrimas

Kurti FAT ataskaitas

Atlikite patvirtinimo ir regresijos testg

Atlikti veikimo testqg

Dalyvaukite mokymuose

Testavimo plano kiirimas ir priezitira pagal sistemos reikalavimy

Kdrimo ir specifikacijy grupiy pateikty dokumenty perzidira
Atlikite FAT (gamyklinj priémimo bandyma)
Rankiniy ir automatiniy testy vykdymas
Jrasykite FAT isvadas

Ataskaita apie bandymy rezultatus
Pranesimas apie incidentus

Defekty analizé ir tyrimas

Kurti FAT ataskaitas

Atlikite patvirtinimo ir regresijos testg
Atlikti veikimo testg

Dalyvaukite mokymuose

Projekto valdymo sistema (KONKURSO DOKUMENTU 3 priedo T, vertinimo kriterijus):
11 lentelé.

Projekto veikly valdymo sistemos duomenys

Jeigu Tiekéjas jsipareigoja Perkanciajai
organizacijai suteikti aprasytq Projekty
valdymo sistema turi pazyméti ,jsipareigoju“
prie vieno is nurodyty jsipareigojimy:

Tiekéjas turi ir projekto veikly valdymui (per visa sutartiniy jsipareigojimy laikotarpj) sitlo
Perkanciajai organizacijai naudoti projekty valdymo programine jranga Confluence bei jsipareigoja joje
suteikti ne maziau nei 200 naudotojy (angl. user) paskyry kiekj.

Tiekéjas turi ir projekto veikly valdymui (per visa sutartiniy jsipareigojimy laikotarpj) sitlo
Perkanciajai organizacijai naudoti projekty valdymo programine jrangg Confluence ir su ja susijusig
klaidy valdymo sistema JIRA Software bei jsipareigoja jose suteikti ne maziau nei 200 naudotojy (angl.
user) paskyry kiekj.

Tiekéjas turi ir projekto veikly valdymui (per visa sutartiniy jsipareigojimy laikotarpj) sitlo
Perkanciajai organizacijai naudoti projekty valdymo programine jrangg Confluence ir su ja susijusig

isipareigoju
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klaidy valdymo sistema JIRA Software kartu su jskiepiu Capture bei jsipareigoja jose suteikti ne maziau
nei 200 naudotojy (angl. user) paskyry kiekj.

Pastaba. Visi TIEKEJO prisiimti jsipareigojimai bus perkelti j sudaroma vie3ojo pirkimo sutartj.
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