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SUTARTIS NR. US60823169-241118 c/f?f{_ 33
2024 m. lapkricio meén. 18 d., Klaipédos raj.

Telia Lietuva, AB (toliau — ,Telia®) ir Klientas', kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasirasiusio atstovo, toliau Sutartyje vadinami
Salimis, o kiekvienas jy atskirai — Salimi, gera valia susitaré ir sudaré $ig Sutartj:

I.  SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis, ,Telia" jsipareigoja teikti Klientui jo uzZsakytas Sutartyje nurodytas Paslaugas?,
jskaitant joms teikti reikalingos ,Telia“ jrangos* nuoma, o Klientas jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas ir ,Telia" jrangos nuomg
tinkamai atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

2. Sutartyje vartojamos sgvokos nurodytos iSnaSose, taip pat apibréziamos Paslaugy teikimo taisyklése ar kituose
sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibréztos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibidintos elektroniniy rySiy sritj
reglamentuojanciuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teisés aktuose.

II.  SALIY |SIPAREIGOJIMAI

3. ,Telia“ jsipareigoja:

3.1. teikti Klientui jdiegtas Paslaugas pagal Sutarties salygas;

3.2. gavusi Kliento praneSimg apie Paslaugos sutrikimus, nemokamai pasalinti dél ,Telia" kaltés kilusius Paslaugy
gedimus® ,Telia“ tinkle® per Sutartyje nustatytg laikotarpj;

3.3. ne véliau kaip prie§ 4 darbo dienas informuoti Klientg rastu’ ar elektroninémis priemonémis apie numatomus
technines priezidros laikotarpius®, jeigu tuo metu galimi Paslaugy teikimo sutrikimai;

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informuoti Klientg rastu ar elektroninémis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

4. Klientas jsipareigoja:

4.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti uz Paslaugas ir ,Telia“ jrangos nuomg;

4.2. sudaryti visas sglygas ,Telia“ atstovams Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti Paslaugas ir ,Telia“ jranga, ja techniskai
priziareéti, keisti ir (ar) iSmontuoti bei atlikti kitus darbus, batinus Paslaugos teikimui uztikrinti;

4.3. vykdyti ,Telia" teisétus reikalavimus, batinus tinkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos teikimo teisétumui, Paslaugy
ir tinklo saugumui bei vientisumui uztikrinti;

4.4. nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudziamai veiklai, paslaugy teikimui tretiesiems asmenims,
kompiuteriy virusams, masinei piktybiskai informacijai (spam) siysti ar kitiems tikslams, kurie gali pazeisti kity paslaugy gaveéjy
teisétus interesus;

4.5. saugoti ,Telia" jrangq bei Kliento patalpose ar teritorijoje esancias ,Telia“ elektroniniy rysiy linijas bei jrangg ir
uztikrinti, kad Si jranga bei elektroniniy rysiy linijos nebaty sugadintos, pazeistos, sunaikintos ar prarastos dél Kliento ar treciujy
asmeny kaltes;

4.6. dél Kliento kaltés sugadinus ,Telia" jranga, atlyginti ,Telia"“ visas turétas iSlaidas, susijusias su tos jrangos remontu,
o ,Telia" jrangg sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti ,Telia“ tos jrangos likutine verte arba ,Telia" nustatytg
mokestj;

4.7. pagal pateiktg Saskaitg atlyginti uz Paslaugos teikimo sutrikimy ,Telia" tinkle, kai Paslaugos teikimo sutrikimai jvyksta
del Kliento kaltés, Salinima. Informacija apie Paslaugos sutrikimy Salinimo jkainius teikiama klienty aptarnavimo telefonu, ,Telia*
klienty aptarnavimo skyriuose, interneto tinklapyje www.telia.lt ar kitais ,Telia® nurodytais bidais. Pagalba teikiama Sutartyje
nurodytu klienty aptarnavimo telefonu;

4.8. saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti jam suteikto slaptazodzio;

4.9. visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisingg informacija;

4.10. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informuoti ,Telia" rastu ar elektroninémis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

! Klientas — vieojo sektoriaus juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri perka Paslaugas pagal LR Viesujy pirkimy jstatymg ir susijusiy
teisés akty numatytas procediras ir (-is) naudojasi Paslaugomis ir/arba ,Telia" jranga pagal su ,Telia"* sudarytg Sutartj savo vidiniams
poreikiams, susijusiems su verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkinti (verslo klientas).

2Sutartis — i Kliento ir ,Telia“ sudaryta sutartis, ,Telia* interneto tinklapyje www.telia.lt ir klienty aptarnavimo skyriuose skelbiamos
konkre€iy uzsakyty Paslaugy teikimo taisykles, Duomeny tvarkymo sglygos, Paslaugy teikimo sglygos (t. y. klienty aptarnavimo
skyriuose ar Klienty aptarnavimo skyriuose ar ,Telia" tinklapyje vieSai skelbiama informacija apie Paslaugg (jskaitant ir atskirus laikino
pobidzio pasidlymus), Paslaugy ir ,Telia" jrangos nuomos tarifai, Paslaugy uzsakymai, kiti Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai.
3 Paslauga — pagal $ig Sutartj Kliento uzsakyta ir ,Telia" teikiama paslauga.

4 Telia“ jranga — ,Telia" priklausanti, valdoma ir/ar kontroliuojama jranga (jskaitant ,Telia“ galine jrangg, perduotg Klientui laikinai
naudotis ir sumontuotg Paslaugos jdiegimo vietoje), kuri uztikrina Paslaugos teikimg Klientui.

® Paslaugos gedimas — dél ,Telia“ kaltés atsirades Paslaugos sutrikimas.

6 Telia“ tinklas — ,Telia“ priklausanti elektroniniy ry$iy tinklo dalis.

" Rastu — pranesimo perdavimo bidas, kai informacija ,Telia“ arba Klientui perduodama tiesiogiai rastu ar idsiunciama pastu.

8 Techninés priezitros laikotarpis — laikotarpis, kai ,Telia“ tinkle atlieckami i§ anksto suplanuoti (iSskyrus prevencijos darbus, kurie
atliekami skubiai ir tik iSimtinais atvejais, kad baty sumazinta Paslaugos teikimo sutrikimo tikimybé) darbai, kuriy metu Paslauga Klientui
neteikiama arba galimi Paslaugos teikimo sutrikimai. Techninés priezidros laikotarpiu jvyke Paslaugos veikimo sutrikimai néra laikomi
Paslaugos gedimais.
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. SALIY TEISES

5. ,Telia" turi teise:

5.1. siekdama uztikrinti teikiamos Paslaugos saugumg ir (arba) Paslaugos tinkamg veikimg, atlikti ,Telia® jrangos
programinés jrangos atnaujinimus ir (arba) batinus nustatymy keitimus;

5.2. kauptiir teikti tretiesiems asmenims, uzsiimantiems skoly iSieSkojimo veikla, informacijg apie laiku neatsiskaitantj uz
Paslaugg Klienta, jeigu Klientui apie jsiskolinimg uz suteiktas pagal Sig Sutartj Paslaugas buvo priminta rastu ir Klientas pagrjstai
jo negincijo, taciau nurodytu terminu Sio jsiskolinimo neapmokéjo;

5.3. jei Klientas yra jsiskolines ,Telia“ ar/ir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumokeéty ,Telia“ iSankstinj
mokestj arba uzstatg uz Paslaugas;

5.4. pareikalauti i$ Kliento atlyginti visas su skolos uz suteiktas Paslaugas administravimu ir iSieSkojimu susijusias iSlaidas.

6. Kilientas turi teise:

6.1. gauti Sutartyje nustatytos kokybés Paslaugas;

6.2. atsisakyti bti jraSytam j vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sgrasus arba reikalauti skelbti nepilnus
duomenis (nepilng adresg) apie Klientg, pareiSkes savo nesutikimg arba praS8ymag Paslaugos uzsakymo metu arba praneSdamas
viesai skelbiamais ,Telia" klienty aptarnavimo telefono numeriais;

6.3. kilus gincui tarp ,Telia" ir Kliento, pateikti ,Telia“ rasyting pretenzijg dél atitinkamy ,Telia“ veiksmy ar neveikimo.

IV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uzsakomos Klientui pateikus Paslaugy uZsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu badu.

8. Kliento uzsakyta Paslauga, esant techninéms galimybéms, jdiegiama per Paslaugos uZsakyme nustatytg ar kitg Saliy
suderintg terming. Apie Paslaugy teikimo pradzig ,Telia" pranesa Klientui.

9. Pries ,Telia" jdiegiant uZzsakyta Paslaugg, Klientas uzsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie batini Paslaugy
teikimui bei ,Telia“ jrangos talpinimui Paslaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos jdiegimo vietos savininko sutikimg ir kt.), taip pat
uztikrina, kad Paslaugy jdiegimo vieta atitikty ,Telia“ nurodytus reikalavimus. ,Telia" prie§ jdiegdama uzsakytg Paslaugg ir bet
kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise pareikalauti Kliento pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus.

10. Klientui neleidziama paciam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesiems asmenims,
modifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti ,Telia“ jrangos, bet kokiu bidu apriboti, apsunkinti ar
pazeisti ,Telia“ teises j ,Telia“ jranga, taip pat jos perleisti ir/arba iSnuomoti ,Telia“ jrangg arba perimti jos valdyma ir (arba) kitaip
modifikuoti jos konfiglracijg. Jvykus minétiems veiksmams, tinkamas ,Telia“ jrangos veikimas neuztikrinamas, ir uz veikimo
atkdrimg gali bati taikomi ,Telia“ nustatyti mokesciai.

11. Klientas uztikrina tinkamas , Telia" jrangos naudojimo salygas ir nepertraukiama elektros tiekimg (jskaitant jzeminima)
Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotai ,Telia" jrangai.

12. Paslaugy gedimy $alinimo salygos nustatomos konkrecios Paslaugos teikimo taisyklése, Paslaugos uzsakymuose ar
kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Pagal Sig Sutartj teikiamos paslaugos pagal prie sutarties einanciy uzsakymy blanky. Paslaugy kaina nekeiciama visg
Sutarties galiojimo laikotarpj nurodytg 32 punkte. Paslaugy kaina 110.71 Eur su PVM. Sutarties jkainiai galiojimo laikotarpiu gali
bati perskaiCiuojami tokiomis sglygomis:

13.1.Pirmas perskaiciavimas vykdomas ne anksciau kaip po 12 (dvylikos) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo.

13.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu galés bati perskaiCiuojami ir kei¢iami ne dazniau kaip vieng kartg per 12
(dvylikos) ménesiy laikotarpj.

13.3. Perskaiciavimas atliekamas nustatytu periodiSkumu, praéjus 12 (dvylikai) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo
(perskaiciavimas atliekamas bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng arba praéjus 12 (dvylikai) ménesiy (perskaiCiavimas atlieckamas
bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng) nuo paskutinio perskaiCiavimo dienos, esant toliau nustatytoms aplinkybéms:

13.3.1 jeigu pagal Lietuvos Respublikos Valstybés duomeny agentiros duomenis Lietuvos
Respublikos Metiné infliacija pasiekia 5 ar daugiau procenty arba Metiné defliacija pasiekia -5 ar maziau procenty ribg (duomeny
Saltinis - http://www.stat.gov.It

13.4. |kainiy perskaiciavimg inicijuojanti Salis turi informuoti kitg Salj rastu apie pageidavima perskaiciuoti |kainius.
13.5. |kainiai perskaiciuojami pagal Zemiau pateiktg formule:

C ., =S8,x 0+ ([ - Xx)/10 )
Cpn — perskaiCiuota (s) Paslaugai(oms)

Sn — Sutartyje numatyta (s) Paslaugai(oms) taikomas jkainis

| — infliacijos arba defliacijos (defliacijos atveju procentas jraSomas su minuso Zenklu) dydis procentais;

X defliacijos atveju (-5), infliacijos atveju 5.
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13.6 Perskaiciuoti |kainiai jsigalioja nuo abiejy Saliy susitarimo dél Sutarties pakeitimo pasirasymo dienos, jei
paciame susitarime nenumatyta kitaip.
13.7. Uz Paslaugas, uZsakytas iki susitarimo dél |kainiy perskaiciavimo pasiradymo dienos, Klientas apmoka taikant

iki tol galiojusius |kainius, o uz Paslaugas uzsakytas po susitarimo pasiraSymo dienos, Paslaugy teikéjui bus apmokama taikant
apskaiciuotus |kainius po perskai€iavimo.

14. Paslaugos teikimo mokesc¢iai pradedami skaiCiuoti nuo Paslaugos teikimo pradzios. [jungus ar i§jungus Paslaugas ne
pirmaja kalendorinio Sutarties galiojimo ménesio dieng, uz ta ménesj suteiktas Paslaugas (jskaitant Paslaugos jjungimo ir
iSjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaiciuotg ménesio mokescio dalj.

15.,Telia" iki 10 (desimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos elektroniniu badu pateikia Klientui Sgskaitg uz per
praéjusj Ataskaitinj laikotarpj® suteiktas Paslaugas. Saskaitos teikiamos per ,SABIS” sistema, jeigu Klientas paskelbé Sutartj
Centrineje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje. Jei informacinés sistemos ,SABIS* funkcinés galimybés nepakankamos ar
laikinai neuztikrinamos, , Telia" gali pateikti reikalinga informacijag elektroniniais kanalais suderintais su Klientu.

16. Jei per 5 (penkias) dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Sgskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas nepranesa
,Telia“ apie Saskaitos negavimg, laikoma, kad Saskaitg Klientas gavo ne véliau kaip kitg dieng po paskutines Sios sutarties 15
punkte apibrézto Sgskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Saskaitos, Klientas turi teise gauti jos kopija.

17. Visi mokesdiai turi bati sumokami pagal ,Telia" iSraSytg Sgskaity j joje nurodytg ,Telia" atsiskaitomajg banko sgskaitg
iki paskutinés Saskaitos iSraSymo ménesio dienos, jeigu Sgskaitoje nenurodyta vélesné atsiskaitymo data.

18. Jei i$ Kliento gauty jmoky nepakanka visam jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos taip:
pirmiausiai padengiamos ,Telia“ patirtos islaidos iSieSkant skolg i$ Kliento, toliau padengiami priskaiiuoti delspinigiai/palikanos,
paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant seniausia).

19. Klientui véluojant atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos administravimo
mokestis. Jei Klientui dél skolos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikimg taikomas Paslaugy teikimo
atnaujinimo mokestis. Minéty mokes¢€iy dydziai skelbiami ,Telia" tinklapyje www.telia.lt.

VI. PASLAUGU TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga pazeisdamas Sutarties reikalavimus, ,Telia“, jspéjusi Klienta ne véliau kaip pries 4
(keturias) darbo dienas, turi teise apriboti atitinkamos uzsakytos Paslaugos teikimg Klientui.

21. Jei deél Kliento veiksmy kyla grésmé Paslaugy ir (arba) ,Telia" tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniy rysiy paslaugy suderinamumui, duomeny apsaugos uztikrinimui arba tokiais Kliento veiksmais ,Telia* daroma
materialiné Zala, trukdoma kitiems paslaugy gavéjams naudotis ,Telia” tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama teikiamy
paslaugy kokybe, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.4 punkte nurodytai veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo incidento grésme
ar nustatomas jvykes saugumo incidentas, ,Telia" turi teise nedelsdama be iSankstinio perspé&jimo apriboti Paslaugos (-u) teikimg
ir nedelsdama apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis informuoti Klienta.

22. Paslaugy teikimas ,Telia“ iniciatyva gali bati nutrauktas, apie tai rastu ar elektroninémis priemonéemis informavus
Klientg ne veliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepasSalina Sutarties pazeidimy per 30 (trisdeSimt) dieny nuo
,Telia" pranesSimo apie Paslaugy teikimo apribojimg gavimo.

23. Jei del Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugos teikimas ir véliau buvo pasalintos to priezastys, ,Telia* atnaujina
Paslaugos teikimg ar atstato Paslaugos kokybés parametrus nedelsdama, per 1 darbo dieng po informacijos apie minéty
priezascCiy pasalinimg gavimo.

24.Del Kliento kaltés apribojus (sustabdzius) Paslaugos teikimg, Klientas neatleidziamas nuo sutarty Paslaugos ar
jrangos nuomos mokesciy mokejimo.

VIl. ATSAKOMYBE

25. ,Telia" imasi priemoniy, kad uztikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, taciau neatsako uz bet kokiy
kompiuteriniy virusy ar kity kenkeéjisky programy siuntimg per ,Telia“ tinklg ir dél Siy virusy ar kity kenkejisky programy Klientui
padarytg zala.

26. ,Telia" neatsako uz Paslaugos neteikimg ar netinkamg teikimg ir (arba) Klientui tuo padarytg zala, jei tai jvyko ne dél
,Telia" kaltés, taip pat uz treciyjy asmeny veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.

27. Klientas atsako uz savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga.

28. ,Telia® nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniy rySiy tinklais naudojantis Sutartimi teikiamomis
Paslaugomis, turinio ir todél néra atsakinga uz jj.

29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,Telia“, ,Telia" turi teise reikalauti i§ Kliento 0,04 proc. delspinigiy nuo visos laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg kalendoring diena.

30. Salis, dél kurios kalty veiksmy kita Salis patiria zala, privalo atlyginti kitai Saliai jos patirtus tiesioginius nuostolius, (bet
ne daugiau kaip 6 ménesiniy mokesciy dydzio) jei Paslaugy teikimo taisyklése, skelbiamose vieSai nenustatyta kitaip.

31. Ne viena i§ Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uz negautas pajamas, uz
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treCiosiomis Salimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

Vill. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

9 Ataskaitinis laikotarpis — kalendorinis ménuo, kurio metu teikiamos Paslaugos, uz kurias apskai€iuojamas Paslaugy mokestis.
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32. Si Sutartis jsigalioja tg diena, kai jg pasiraso Saliy jgalioti atstovai, ir galioja 36 ménesius.

33. Sios sutarties galiojimo laikotarpiu ,Telia“ uztikrina, kad teikdama telekomunikacijy ir IT paslaugas vieSojo sektoriaus
klientams turi galiojantj vadybos sistemos sertifikata, pazymintj, kad vadybos sistema atitinka ISO 14001:2015 standartg.

34. Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutartj vienasaliSkai dél esminio Sutarties pazeidimo, vadovaudamasi LR Civilinio
kodekso 6.217 straipsniu, rastu pranesusi apie Sutarties nutraukima kitai Saliai ne véliau kaip prie§ 15 (penkiolika) kalendoriniy
dienu, jei per §j laikg Sutartj pazeidusi Salis neistaiso pazeidimo.

35. Klientui ne dél ,Telia“ kaltés atsisakius uzsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutart] iki Sios Paslaugos teikimo pradzios,
Klientas privalo sumokéti atsisakytos Paslaugos jdiegimo mokestj, jeigu jis nebuvo sumokétas, ir atlyginti ,Telia" visas iSlaidas,
patirtas diegiant Klientui Paslauga. ,Telia", gavusi Kliento prane$ima apie Paslaugos atsisakymg, nedelsdama nutraukia
Paslaugos diegima.

36. Sutarties nutraukimas arba konkre&ios uzsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidzia Kliento nuo pareigos atsiskaityti
su ,Telia" uz suteiktas Paslaugas ir ,Telia“ jrangos nuomg iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos atsisakymo dienos.

37. Pasibaigus Paslaugos uzsakymui arba Sutarciai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty reikalavimus iki
,Telia“ iSmontuos Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotg ,Telia“ jranga, taCiau ne ilgiau kaip 1 (vieng) ménesj po atitinkamo
Paslaugos uzsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys rastu nesusitaria kitaip.

38. Sutartis pildoma ir keigiama tik rasytiniu abiejy Saliy parasais patvirtintu susitarimu, vadovaujantis LR VieSuyjy pirkimy
jstatyme numatytomis iSimtimis, suteikianCiomis teise keisti Sutart].

39. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i§ dalies ar visiSkai negaliojanti, tokia nuostata neturi jtakos kity
Sutarties nuostaty galiojimui, iSskyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esminé sglyga.

IX. NUOSAVYBES TEISIY APSAUGA

40. Intelektinés nuosavybés teisés, susijusios su ,Telia" jranga, programomis, technine dokumentacija, kuri ,Telia®
pateikiama Klientui Paslaugos jdiegimo ar teikimo metu, lieka ,Telia“ arba jos licenciarams.

41. Paslaugai teikti Klientui perduota ,Telia“ jranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi techniné dokumentacija gali
bati Kliento naudojama tik tiek, kiek tai susije su uzsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,Telia* rastiSko sutikimo negali bati
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, kei¢iama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams.

X. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

42 Tuo atveju, kai teikiant Paslaugas ,Telia" tampa Kliento valdomy asmens duomeny tvarkytoju, Kliento asmens
duomenys bus tvarkomi vadovaujantis vieSai www.telia.lt skiltyje ,Sutartys ir taisyklés" skelbiamomis Duomeny tvarkymo
salygomis, iSskyrus atvejus kai Salys susitaria kitaip.

XI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

43. Salis, prasanti atleisti nuo atsakomybés dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, privalo per 15 dieny nuo
minéty aplinkybiy atsiradimo rastu pranesti apie tai kitai Sutarties Saliai.

44. Jeigu nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybés tgsiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, bet kurios Salies rasytiniu
pranesimu, perduotu kitai Saliai ne véliau kaip pries 10 (desimt) dieny iki Sutarties ir Paslaugy nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveikty Paslaugy teikimas gali bati nutraukii.

Xil. TARPTAUTINES SANKCIJOS

45, Kiekviena Salis uztikrina, kad nei padiai Saliai, nei jos filialams — nei tiesiogiai, nei netiesiogiai — (a) netaikomos jokios
sankcijos; (b) [nei Salies, nei jos filialy] penkiasdesimt (50) ar daugiau procenty bendros nuosavybés nepriklauso vienam ar
daugiau asmeny, kuriems taikomos bet kokios sankcijos, ir kad jy tiesiogiai ar netiesiogiai nevaldo jokia Salis ar Salys, kurioms
taikomos sankcijos arba kurios tiesiogiai ar netiesiogiai veikia tokiy asmenu/$aliy vardu ar jy naudai. ,Sankcijos” reiskia bet kokig
sankcijy sistema, ribojancig $alies, grupés ar asmens prekybos laisve, jskaitant JT, ES, JAV ar kity $aliy sudarytg laikas nuo laiko
galiojantj ir Saliai taikomg draudZiamy $aliy sgrasa. Kiekviena Salis turi nedelsdama informuoti kitg Salj rastu apie aplinkybes, dél
kuriy gali bati pazeista $i nuostata.

46. Jeigu Salis bet kuriuo esminiu aspektu pazeidzia pirmiau iSdéstytg nuostata, tai laikoma esminiu sutarties pazeidimu,
del kurio kita Salis jgyja teise nedelsiant nutraukti Uzsakymo ar visos Sutarties vykdyma, neprisimdama jokios atsakomybeés ar
jsipareigojimy. Jeigu dél tokio sutarties pazeidimo kita Salis patiria Zala, jg salygojusi Salis turi tokig Zalg padengti ir pasirpinti,
kad kita Salis nepatirty baudy, i$laidy, nuostoliy ir jsipareigojimy, kurie gali atsirasti dél tokio pazeidimo.

Xill. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

47. Sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos teise.

48. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turinéiais vienoda juriding galig - po vieng kiekvienai Saliai.

49. Gindai tarp Saliy, susije su Sia Sutartimi ar kylantys i$ jos, sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka
teisme.

50. Be kitos Salies rastisko sutikimo né viena i§ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy pagal Sutart] treciajai
Saliai.
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51.Visi Saliy viena kitai perduodami pranesimai, susije su Sutartimi, turi bati pateikiami rastu (nebent kitaip numatyta
Sutartyje) lietuviy kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir badu. Apie Saliy kontaktinés informacijos pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kitg ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

52. Esant priestaravimy tarp $ios Sutarties teksto ir kity sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dokumenty virsenybé: , si
Sutartis, vieSojo pirkimo konkurso sglygos, Uzsakymas, Paslaugy teikimo taisyklés. Vélesnio sutartinio dokumento nuostata

pakeicia ankstesnio sutartinio dokumento analogiskg nuostata.

53. Pasiradydamas $ig Sutartj Klientas pareiskia, kad yra susipaZzines su vie$ai paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo
taisyklémis, Duomeny tvarkymo salygomis, Paslaugy tarifais bei kitomis skelbiamomis Paslaugy teikimo sglygomis, su jomis

sutinka ir jsipareigoja jy laikytis.

XIV. SALIY JURIDINIAI REKVIZITAI IR PARASAI

srelia“
Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius

Kodas 1212 15434

PVM mokeétojo kodas LT 212154314

Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji sgskaita nurodoma Saskaitoje uz elektroniniy
rySiy paslaugas

Verslo klienty aptarnavimo telefonas 1816

Tel.: (0 5) 262 1511
www.telia.lt

Pardavimy vadové Violeta KerpiSkiené

Klientas

Pavadinimas Klaipédos r. Slengiy mokykla-
daugiafunkcis centras

Buveinés adresas Saulés g. 1, Slengiy k., 92342
Klaipédos raj.

|monés kodas 302850915

PVM mokeétojo kodas -

Juridiniy asmeny registras Atsiskaitomoji sgskaita
Tel. 37064461314

E.p. slengiai.df.centras@gmail.com

aud

Direktoré Inga Bauziené
(Pareigos, vardas, pavarde, parasas)

Lapas 5i5 5

Telia



Telia Lietuva, AB
Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius ’ l ‘ l | “
Kodas 1212 15434, PVM kodas LT212154314

Tel. (0 5) 262 1511, e. p. info@telia.It Dokumento Nr. 10564194
INTERNETO PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYMAS NR. 36182161
Prie sutarties Nr. US60823169-241118
Pageidaujama paslaugos suteikimo data
1. KLIENTAS
Imoneés pavadinimas / Klaipédos r. Slengiy mokykla-daugiafunkcis |monés buveinés/ kliento Saulés g. 1, 92342, Slengiy k., Klaipédos raj.
Kliento vardas, pavardé cenlras adresas
Jmonés / asmens kodas (jra3omas klientui|302850915 Paslaugy gaveéjo numeris 60823169
sutikus)
Kontaklinis asmuo PVM mokeétojo kodas -
Kontaktinis telefono nr., fakso nr. El. padlo adresas

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS MODIFIKAVIMAS
3. UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRAI

3.1. Paslaugos diegimo/i§jungimo Pergalés g. 2A, 96324, Jaky k., Klaipédos raj.  {3.3. Prisijungimo vardas
3.2. Rysio linijos, kuria teikiama paslauga, numeris/tel. numeris 815038334 3.4. Slaptazodis
3.6. Protokolas RFC1483
3.5. Technologija Sviesolaidinis internetas iniai i i
91j 3.7. Statiniai\papildomi IP 86.119.139.4
adresai
. Plano 3.9. Nuolaidos mokes¢iams:
Reklamuojama| Reklamuojama Plano R Jrengimo Jrengimo
- interneto interneto o menesio . kesti kestis su
3.8. Internelo prieigos planas " " ) " Pateikiamumas " su 3
greitaveika greitaveika mokestis, nuciaida Eur be |nuolaida, Eur . dnasi
Ao g o 3 jrengimo meénesio
(atsisiuntimo) (i8siuntimo) Eur be PVM Eur be PVM PVM be PVM
Verslui M 100 Mb/s 100 Mb/s 98 proc./meén. 50,00 22,50 55%
Minimali parsisiuntimo greitaveika 80000 Kb/s |prasta parsisiuntimo greitaveika 100000 Kb/s A imali parsisiuntimo grei i 100000 Kb/s
Minimali iSsiuntimo greilaveika 80000 Kb/s Iprasta issiuntimo greitaveika 100000 Kb/s Maksimali idsiuntimo greitaveika 100000 Kb/s
Duomeny sparta pri nuo linijos ini i i i irJﬂsq iri plano. Minimali, jprasta ir imali int to parsisi ika sutampa, nes yra parinkta
atslzvelglanl jesamos pnelgos llnklo linijos ir ji h ij bes. Klientui skirtas tinklo resursas nejtakojamas ||nklo apkrovlmo todel pateikta greitaveika islaikoma pastovi. DSL prieigoje
gl ika — 128 Kb/s, imali iki 2520 Kb/s. Svi idZio prieigoje minimali, jprasta ir i i sutampa. Grei ika gali bati ribojama esant
gedimui ir iekus tinkamo rezullato srauty perbalansavime — gedimo metu klientams yra ribojama (sulétéja) larp!aullne i iki § Mb/s { pnelgo]e) (al nejtakoja
greitaveikos vietiniam tinkle. DDOS atakos, kenkejiskos programines jrangos veikimas ar kiti kenkéjidki tre€iyjy asmeny veiksmai gali mazZinti grei ymui internete

greitaveika - iki 2 Mb/s; HD kokybés srautinis vaizdo siuntimas (angl. streaming) - iki 5 Mb/s; SD kakybés srautinis vaizdo siuntimas - iki 2 Mb/s; 4K kokybes srautinis vaizdo siuntimas - |k| 20 Mbfs; balso
siuntimui per internetg (VolIP) - iki 0.1 Mbl/s; vldeo za|d|ma| internete - iki 5 Mb/s; muzikos srautinis klausymas internete - 0.32 Mb/s. Galima sparta pasiekiama esant tokioms sglygoms: 1) sparta ,Telia"
prieigos tinkle j JTelia” dyt iki prieigos linijos; 2) nurodyta sparta uztikrinama lik tada, kai vienas asmeninis kompiuteris e(unem kabellu jungiamas prie
mar$rutizatoriaus arba optinio Keitiklio ir malavvmn metu néra siunéiami ar priimami jokie it dunmenys Teha gali garantuoti tik ,Telia" tinkle

galimybes, t.y. jei ,Telia"

mar$rutizatorius palaiko sidlomas spartas. Taip pat svarbu nepamirsti, kad kliento galinis jrenginys: planée\é turi palaikyli tokius techninius paramelrus kad suteikta sparta buiq
i 3)j is j kity i ||ekem hnklus Klientui nurodyta greil ika gali bt , pri i nuo kity interneto lelké)q tinklo pralai resursy. Kai i iuteriu prie i
jungiamasi belaide (Wi-Fi) rysio ika gali bati pril i nuo j ijos ir Wi is(andanu Jungiantis ne eterneto kabeliu ir vienu metu

naudojant imaniosios televizijos bei interneto paslaugas Klientui nurodyta interneto greitaveika gali bti iki keliy karty nei j hk interneto
televizijos neperiraukiama pasiekiamuma, ji teikiama atskirais rydio kanalais, o maksimalaus tinklo apkrovimo atvejais jai gali bati

Papildomi/statiniai IP adresai:

nes, siekiant u2tikrinti iSmaniosios
p ybe pries interneto

Wenesio mokeslis

v - gt Meénesio mokestis, Eur be Vnt. nuolaida e 4 Galutiné suma per. men. pritaikius
Mokescio pavadinimas Kiekis, vnt. PVM bi6e. pritaikius nuolaida, Eur nuclaida, Eur be PYM
be PVM
4. UZSAKOMOS PASLAUGOS TEIKIMO SALYGOS
4.1. Trumpiausias r ip ga terminas iki 36 meén. O Sutartyje nustatyta tvarka terminas pratgsiamas 12 meén.
4.2, Ataskaitinis laikotarpis 1 ménuo
4.3. Klientas sutinka, kad Telia Lieluva, AB informuoty jj apie prekes / paslaugas ir (ar) teirautysi nuomoneés del prekiy / paslaugy O
5. GALINE |[RANGA
5.1. Su paslauga klientui nuomojama ,Telia* galing jranga " Menesio 7 .
P L. — Serijinis numeris mokestis, Eur Méne:l:oo‘r:i::esélo
avadinimas odelis be PVM’
Vidulinés klasés marsrutizatorius - 10,00
“Si jranga yra Telia Lietuva, AB nuosavybe ir turi bdti grgZinama atsisakius paslaugos.
5.2. Kliento i§ ,Telia“ jsigyta galinés jrangos pakuoté(s)
< =, Kaina, Eur | Nuol, | Kaina po nuclaidos, Eur be . T -
Pakuotés pavadinimas be PYM' % v Jrangos modelis (serijinis Nr.) Kiekis, vnt.
[] Platiajuostio interneto galinés jrangos pakuoté
] Sviesolaidinio interneto galinés jrangos pakuoté
[J Belaidzio interneto pakuoté kompiuteriui
[TJ  Mobiliojo ryio antena

5.3. Pakuolés galinés jrangos garanlinés priezidros {erminas

5.4. Galiné jranga: 0O nauvja O naudota

5.5. Klientas jsipareigoja galing jranga naudoti pagal Telia Lieluva, AB pateikias jrangos naudojima instrukcijas.

5.6. Klientas jsipareigoja uz jsigyjamas galinés jrangos pakuotes sumoketi pagal Telia Lietuva, AB paleikias PVM' saskaitas faktdras

6. PASTABOS, KITA INFORMACIJA

Klientas pasinaudojo "Interneto plany “Verslui S", "Verslui M", "Verslui L", "Verslui XL" akcijos (2024.01.01-2025.01.31) sglygomis. Suteiktos nuolaldos galioja ir pasibaigus trumpiausiam

naudgjimosi paslauga laikotarpiui (toliau - TNPL). Nepasibaigus TNPL pasirinkias interneto mokejimo planas gali bati kei¢iamas tik j di i io interneto p qy
moke;lmo plana, sulelklanl {uo melu galiojanéias nuolaidas. Nustatylas TNPL islieka nepasikeites. Klientas, sulartyj yta tvarka ir sglygomis atsisakes interneto pnelgos paslaugy
mokeéji plano nepasi n y TNPL, turi sumoketi Sios akcijos metu suteikias nuolaidas. Si salyga negalioja klientams, pasinaudojusiems pasidlymu Viedujy pirkimy jstatyme

numatyta tvarka

Uz o pi imas naujam tr
tvarka ir terminais.

6.1. Verslo klienty aptarnavimo ir gedimy registravimo tel. 1816. Skambutis i3 .Telia“ tinklo - nemokamas

6.2. Norédami uztikrinti, kad klienias, nesinaudojantis savilarnos svetaine “Mano Telia" gauty sgskaitg, jam iki popierings sgskailos siuntimo p 3 (kaina 1,45 Eur/mén). Sios
paslaugos galima atsisakyli svetaingje "Mano Telia"

6.3. Klientams, veéluojantiems atsiskaityli uz suteiklas paslaugas daugiau nei 7 kalendorines dienas, yra taikomas 15,00 Eur skolos administravimo mokestis. Klientams, kuriems dél

piausiam naudojimosi paslauga laikotarpiui galimas 3alims dél to susitarus P io metu, tokio p io jrasg Telia

Y

skolos buvo apribotas p y teiki atnaujinus p y teikima, taik 15,00 Eur paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis. Kainos be PVM'.
7. UZSAKYMA PATEIKE IR APIE TAI PAREISKE
Prie$ pateikdamas 3j uzsakyma, susipazinau su uzsakymo pateikimo Telia Lietuva, AB dieng galiojangiomis viesai p is uzsakomy Paslaugy teikimo Taisyklémis, Paslaugy

tarifais bei kitomis vieai skelbiamomis Paslaugy teikimo salygomis, su jomis sutinku ir jsipareigoju jy laikytis. Sutinku sumoketi uZ uzsakomos/-y paslaugos/-y jrengima, ar / ir
mod:fkavrma ar/ ir atjungimg pagal palexqu sgskaitg iki joje nurodylos dienos. Nepnestarauju kad $is uzsakymas buty vykdomas i3 karlo nuo jo pateikimo Telia Lieluva, AB
! Pridétines veries is yra ap iuojamas ir {ail pagal Lieluvas Respublikoj iojandius feisés akius.

Paradas, dala Vardas, pavarde

/ﬁwa M}/-//_/’? Direktore Inga Bauziene




