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VIRTUALAUS SERVERIO NUOMOS SUTARTIS NR. SUT-5

2025-01-17
Panevézys

Panevézio socialiniy paslaugy centras, buveinés adresas A. Mackeviciaus g. 55A,
Panevézys, jstaigos kodas 300601541, atstovaujamos direktorés Linos Kazokienés, veikiancios pagal
istaigos nuostatus, toliau Sutartyje vadinamas “UZsakovu” ir ir UAB ,,INsecure*, buveinés adresas
Klaipédos g. 25, Panevézys, jmonés kodas 302786302, atstovaujamas direktoriaus Nerijaus
Skarzausko, toliau vadinamas “Tiekéju’ sudaréme $ig Sutart;:

1. Sutarties objektas

1.1. Pagal Sig Sutartj, Tieké&jas jsipareigoja teikti UZsakovui virtualaus dedikuoto serverio (toliau
,Serveris*) nuomos ir kitas susijusias paslaugas (BVPZ kodas - 72500000-0 Su kompiuteriais
susijusios paslaugos) (toliau ,,Paslaugos‘), o UzZsakovas jsipareigoja naudotis Paslaugomis Sutartyje
nustatytomis saglygomis ir uz Paslaugas susimokeéti.

2. Saliy teisés ir pareigos
2.1. Tiekéjas isipareigoja:

2.1.1. Teikti Uzsakovui Uzsakyme nurodytas Paslaugas;

2.1.2. Elektroniniu paStu informuoti UZsakovg apie jam skirto Serverio paruoSima bei laika,
nuo kada galima pradéti juo naudotis. Sutarties sudarymo data, kartu yra ir data, nuo kurios jsigalioja
mokéjimas;

2.1.3. Virtualus Serveris turi fiksuotg IP adresg. Serveris laikomas Tiekéjo duomeny centre;

2.1.4. Tiekéjas nedalyvauja kuriant, vystant, naudojant, valdant bei administruojant UZsakovo
talpinamus duomenis ir interneto svetaing(-es) bei jos (jy) turinj;

2.1.5. Tiek¢jo talpinimo platforma, kurioje bus jdiegtas UZsakovo virtualus Serveris,
prieinama naudojant interneto rysj;

2.1.6. Paslaugos teikimo laikotarpiu konsultuoti Uzsakova atitinkamos Paslaugos teikimo
klausimais;

2.1.7. Uztikrinti UzZsakovo suteiktos informacijos konfidencialuma;

2.1.8. UZtikrinti prieiga internetu prie UZsakovui iSnuomoto Serverio 24 valandas per para
kiekvieng mety dieng.

2.2. Uzsakovas jsipareigoja:

2.2.1. Pateikti teisinga, ji identifikuojancig informacijg. Tiekéjas turi teis¢ reikalauti, kad
UzZsakovas pateikty jo nurodytos informacijos tikrumg patvirtinan¢ius dokumentus;

2.2.2. Sudaryti Sutart] ir atlikti kitus veiksmus, laikydamasis Tiekéjo nustatyty salygy, su
kuriomis UzZsakovas susipaZjsta ir sutinka sudarydamas §ig Sutartj;

2.2.3. Pasikeitus Uzsakovo kontaktinei informacijai arba rekvizitams, informuoti Tiekéjg apie
pasikeitimg per 5 darbo dienas;

2.2.4. Nedelsiant informuoti Tiek¢jg telefonu arba el. paStu apie tam tikros Paslaugos teikimo
sutrikimus;

2.2.5. Mokéti uz teikiamas Paslaugas Sios sutarties 3 skyriuje nustatyta tvarka;

2.2.6. Nenaudoti Tiekéjo Paslaugy neteisétais tikslais, jskaitant, bet neapsiribojant masinio el.
pasSto siuntimu (spam), neteisétu kiiriniy (muzika, filmai, jrasai, knygos) ir programinés jrangos
platinimu ir/arba paZeidZiant galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus arba kity Tiekejo klienty
teises ir teisétus interesus;



2.2.7. Uzsakovas yra Tiekejo iSnuomoto Serverio administratorius. UZsakovas gali iSsirinkti
Tiekéjo sitilomg operacing sistemg ir programinés jrangos paketus, taip pat jdiegti savo pageidaujama
programing jranga j Serverj;

2.2.8. Uzsakovas yra atsakingas uz visus jdiegimus ir Tiekéjas neprisiima atsakomybeés, jei
Serverio funkcionavimas sutriks dél jdiegty programy;

2.2.9. Nesijungti ,root vartotoju per SSH prieigg ir treCiosioms Salims neatskleisti
prisijungimo duomeny prie serverio;

2.2.10. Esant jtarimui ar galimybei treciai Saliai jgyti informacija, kuria ji pasinaudojus gali
pazeisti Serverio sauguma, jskaitant, bet neapsiribojant administratoriaus prisijungimo duomenimis,
duomeny bazés ir el. pasto slaptazodziais, kuo skubiau imtis priemoniy Siai galimybei pasalinti ir
skubiai informuoti Tiekeja apie susidariusig situacijg ir jos aplinkybes;

2.2.11. Nepernuomoti ar perleisti Serverio ar jo resursy dalies tretiesiems asmenims, iSskyrus
tuos atvejus, kai tokia galimybé numatyta teikiamos Paslaugos aprasyme.

3. Paslaugy kaina. Mokéjimo tvarka.

3.1. Serverio nuomai taikomas ménesinis virtualaus dedikuoto serverio nuomos mokestis
187,55 Eur su PVM. Sutartyje yra nustatyta fiksuotos kainos kainodara taikoma visg sutarties
galiojimo laikotarpj.

3.2. Virtualaus serverio nuomos kaina 18 ménesiy laikotarpiui — 3375,90 Eur su PVM (trys
tiikstanciai trys Simtai septyniasdeSimt penki eurai, 90 ct).

3.3. Tiekéjas mokéejimo praneSimus (sgskaitas faktiiras) Uzsakovui teikia tik elektroniniu
budu. UZsakovas elektronines sgskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis informacine
sistema SABIS.

3.4. Uz suteiktas Paslaugas UZsakovas sumoka gaves elektroning sgskaitg faktiira, atitinkancia
Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d.
Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy saskaity
faktury standartg ir sintaksiy saraSo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau — Europos elektroniniy sgskaity faktiry standartas).
Uzsakovas sumoka per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo sgskaitos faktiiros gavimo per Saskaity
administravimo bendraja informacing sistema SABIS dienos.

3.5. UZsakovas Tiekéjui nekompensuoja sgskaitos faktiiros teikimo mokes¢iy. SABIS
priemonémis. Elektronin¢ PVM sgskaita faktiira suprantama kaip saskaita fakttra, iSraSyta, perduota
ir gauta tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybe jg apdoroti automatiniu ir elektroniniu
bidu.

4. Nenugalima jéga (force majeure)

4.1. Salys atleid?iamos nuo atsakomybés dél sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar
netinkamo vykdymo, jei negali jy vykdyti dél aplinkybiy, nepriklausanc¢iy nuo jy valios (force
majeure).

4.2. Salis, kuri dél force majeure aplinkybiy negali vykdyti pagal $ia Sutartj prisiimty
jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai. Tinkamai nepranesusi, Salis nuo
atsakomybés neatleidZiama.

4.3. Jei force majeure aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 60 (Sesiasdesimt) dieny, bet kuri Salis turi
teis¢ nutraukti $ig Sutartj, apie tai ra$tu pranesusi kitai Saliai, o Tiekéjas tokiu atveju privalo graZinti
UZsakovui avansu sumokétus mokescius.

4.4. Salis, dél force majeure aplinkybiy negaléjusi vykdyti pagal $ia Sutartj prisiimty
jsipareigojimy, privalo nedelsdama rastu pranesti kitai Saliai apie nurodyty aplinkybiy i$nykima.



5. Saliy atsakomybé

5.1. Saliy atsakomyb¢ nustatoma pagal galiojan¢ius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir $ig
sutartj.

5.2. Tiekejas neatsako uz zalg, kilusig dél siunciamos arba gaunamos informacijos
patikimumo, praradimo, vélavimo, dél virusy ar pan., kurig UZsakovas tiesiogiai ar netiesiogiai gali
patirti, naudodamasis Tiekéjo teikiamomis paslaugomis.

5.3. Tiek¢jas neatsako uz bet kokig interneto tinkle esancig ar siilomg informacijg, medziaga,
produkcijg arba paslaugas. Naudodamasis jomis, UZsakovas veikia savo rizika ir prisiima visiSkg
atsakomybe uz savo veiksmus. Jokia Tiekéjo ar jo darbuotojy Siame punkte nurodytais klausimais
suteikta informacija, patarimai, rekomendacijos nesukuria Tieké&jui jokiy jsipareigojimy UZsakovo
atzvilgiu.

5.4. Tiekéjas neatsako uz bet kokj apribojima, kurj UZsakovui taiko tretieji asmenys.

5.5. Tiekéjas neatsako uz Uzsakovo interneto tinklalapio, informacinés sistemos ar kitos
Uzsakovo programinés irangos bei informacijos, prieStaraujancios galiojantiems Lietuvos
Respublikos teisés aktams, laikyma ir pasalinima.

5.6 Tiekéjas yra atsakingas uZ tinkamg Serverio irangos darbg. Jei sugenda nuomojama
jranga, Tieké&jas jsipareigoja kaip galima greiciau pasalinti jrangos gedimus, iSskyrus atvejus, kai tai
jam nepriklauso, arba jei reikalingas taisymas, ilgesniam laikui nutraukiant jprasta darba. Siuo atveju
Tieké¢jas nedelsdamas informuoja UzZsakova.

5.7. Tiek¢jas neatsako uz Serverio saugumo pazeidimus, kurie atsirado del UZsakovo
programings jrangos kaltés, bei neprisiima atsakomybés uz UZsakovo patirtus nuostolius susijusius
su mingétais pazeidimais, taciau privalo atlikti, kiek tai Tiekéjui jmanoma, tyrimg bei pateikti ataskaita
apie pazeidimo pobiidj bei galimus sprendimo biidus.

5.8. Tiek¢jas neprivalo palaikyti, teikti konsultacijas (iSskyrus atvejus susijusius su Serveriu
ar jo programine jranga) ir/arba Salinti klaidas ar problemas susijusias su UzZsakovo programine
iranga, jei paslaugos apraSyme to nenumatyta.

5.9. Tieke¢jas neatsako uz Uzsakovo ir Serveryje esancios programings jrangos siun¢iamus el.
laiSkus, jy turinj, siuntimo kiekius, bei galimus tre€iy Saliy apribojimus ar veiksmus, kuriais yra
siekiama apriboti Uzsakovo vykdoma veiklg, jskaitant bet neapsiribojant serverio jtraukimg j brukaly
(angl. ,,spam®) sgraSus, IP adreso blokavimg, Serverio i§jungimg arba sustabdyma, duomeny
iStrynimg (VPS/VDS Serveriams), baudy paskyrima.

6. Sutarties galiojimas ir nutraukimas

6.1. Sutartis jsigalioja jos pasiraSymo dieng ir galioja iki 2026 m. liepos 16 d. Finansiniy
Jsipareigojimy atzvilgiu Sutartis galioja iki pilno tokiy jsipareigojimy jvykdymo.

6.2.Sutartis gali biiti kei¢iama vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo
89 str. Pakeitimai atliekami tik rastu abiem Sutarties Salims suderinus pakeitimo turinj ir pasiragius
igaliotiems asmenims, bei patvirtinus tai antspaudais.

6.3. Sutartis gali buti nutraukta ir Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90 str.
numatytais pagrindais.

6.4. Sutarties Salys gali vienaaliskai nutraukti §ia Sutartj Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.721 straipsnyje nustatytais pagrindais.

6.5.Kiekviena i§ Saliy turi teise nutraukti §ig Sutartj anks&iau termino, apie tai pranesus kitai
Saliai ne véliau kaip prie§ 60 (Sesiasdesimt) dieny rastu.

6.6. Nutraukdamos sutartj, Salys privalo pilnai atlikti savo jsipareigojimus iki sutarties
nutraukimo dienos.



6.7. Uz Sutarties bei jos pakeitimy paskelbimg pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
istatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas, atsakinga teisininké Justé Bedre, tel. 869425514, el. pastas
juste.bedre @paneveziospc.lt.

7. Baigiamosios nuostatos.

7.1. Si Sutartis gali biiti pakeista, papildyta ar nutraukta tik rastu.

7.2. Nei viena §ios Sutarties Salis neturi teisés perleisti savo teisiy ir pareigy, kylanéiy i3 ios
Sutarties, tretiesiems asmenims be Kitos Salies i$ankstinio raSytinio sutikimo.

7.3. Bet koks Sios Sutarties pagrindu kylantis gincas turi biiti sprendZiamas deryby biidu.
Salims nepavykus taikiai susitarti, gin¢as perduodamas spresti teismui Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka.

7.4. Sutartis sudaroma lietuviy kalba, 1 (vienu) egzemplioriumi ir Saliy pasira$oma
kvalifikuotu elektroniniu parasu.

7.5. Uzsakovas naudodamasis elektroniniais kanalais, gali kreiptis j Tiekeja dél kity
paslaugy uzsakymo, keitimo, jskaitant ir sutarties sglygas.

7.6. UZ sutarties vykdymg atsakingi asmenys:
7.6.1. Tiekéjo atstovai:
Direktorius Nerijus Skarzauskas +370 655 75577
Gedimai registruojami telefonu: +370 655 75577 arba elektroniniu pastu pagalba@insec.It

7.6.2. Uzsakovo atstovas direktoriaus pavaduotoja bendriesiems reikalams — Agila Zalatoriene, el.
pastas agila.zalatoriene @paneveziospc.lt , tel. +370 665 11 809;

8. Saliy juridiniai adresai ir banko rekvizitai

Uzsakovas Tiekéjas

Panevézio socialiniy paslaugy centras UAB ,,INsecure

Juridinio asmens kodas 300601541, Im. kodas 302786302

Adresas: Mackeviciaus g. 55 A, 35159 Panevézys PVM kodas LT100006956614

Tel. / Faks. 8 (45) 46 54 93 a/s. LT387300010131652913

El. pastas: centras @paneveziospc.lt AB Bankas Swedbank.
Direktoré Lina Kazokiené Direktorius Nerijus SkarZauskas

(vardas, pavarde, paraSas) (vardas, pavarde, paraSas)
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TECHNINE SPECIFIKACIJA

VIRTUALAUS SERVERIO NUOMA IR PRIEZIURA

i$ atsarginiy kopijy

Eil. Komponento Minimalas parametrai

Nr. pavadinimas

1. Serverio resursai

1.1 | Operatyvin¢ atmintis | Ne maziau kaip 16 GB su galimybe pralésti.

1.2 | Procesoriai (vCPU) Ne maziau kaip 6 (>2000 Mghz kiekvienas).

1.3 | Disky masyvas SSD | Ne maziau kaip 100 GB SSD.

1.4 | Dedikuotas interneto | Ne maziau kaip 100 Mbps. duomeny perdavimo sprendimas
kanalas duomenims sujungiantis perkancigja organizacijg su virtualiu serveriu debesyje
perduoti 1 vieng tinkla.

1.5 | Operacinés sistemos | Microsoft Windows Server 2016 standart edition arba jai
diegimas ir priezitira | lygiaverté. Tiekéjas privalo sudiegti operacing sistema |

nuomojamag virtualy serverj bei priziiiréti operacing sistema, diegti
atnaujinimais.

1.6 | Active directory Microsoft Active Directory arba jai lygiaverté — 1 vnt. Tiekéjas
sistema priZiiiri sistemos atnaujinimus ir vykdo visapusiska priezitirg.

1.7 | IP adresas Privalomas 1 pastovus IP adresas serveriui.

1.8 | VPN Tiekéjas turi uztikrinti, kad VPN jungties pagalba perkancioji

organizacija galéty pasiekti virtualy serverj i§ iSorés. Papildomo
VPN paslaugos teikimo perkanciajai organizacijai nereikia.

1.9 | Duomeny Tieké¢jas turi uztikrinti saugy L2 rysj tarp virtualaus serverio ir
perdavimas imongs vidinio tinkle saugiam duomeny perdavimui.

1.10 | Apsauga nuo virusy | Serveris turi biit] apsaugotas antivirusine programa, taip pat
ir kompiuteriniy uztikrinamas duomeny saugumas nuo kibernetiniy jsilauzimy.
jsilauzimy

2. Serverio prieZiiira, diegimas ir duomenu kopijos

2.1 | Pradinis serverio Ne ilgiau kaip per 5 d. d. tiekéjas privalo atlikti pradinj serverio
diegimas ir diegimg kartu su serverio veikima uZtikrinanciais komponentais.
konfigiiracija

2.2 | Reguliarus serverio Tiekéjas privalo diegti serverio ar jo komponenty atnaujinimus, kai
programings jrangos | juos iSleidzia oficialus gamintojas.
atnaujinimas

2.3 | Serverio techniné Tiekéjas privalo jsitikinti, kad paslauga veikia kokybiskai. Visa
stebésena biiting techning prieZiiirg ir monitoringg nuo sutarties jsigaliojimo

atlieka tieké&jas.

2.4 | Atsarginés duomeny | Bent kartg per ménesj daroma viso disky masyvo atsarginé kopija.
bazés kopijos

2.5 | Duomeny atstatymas | Butinas. Perkanciajai organizacijai uzsakius duomeny atkiirimo

paslaugg, tiekéjas privalo atstatyti duomeny baze per nurodytus
terminus pagal punkte 4.2 nurodytus reikalavimus ,, Reakcijos
laikas, uzklausy sprendimas ir incidenty Salinimas®.




Eil. Komponento Minimalas parametrai
Nr. pavadinimas
2.6 | Prieigos prie serverio | Esant butinybei tiekéjas privalo pirkéjui suteikti saugia prieiga prie
serverio, o esant poreikiui ir oficialiam pirkéjo sutikimui, prieiga
gali buti suteikta ir treCiosioms Salims.
3. Duomeny saugojimas ir atkiirimas
3.1 | Duomeny atsarginés | Tiekejas turi uZtikrinti rezerviniy duomeny kopijy atlikima, ne
kopijos reciau kaip per parg ir turi biit saugomos paskutiniy 7 (septyniy)
dieny kopijos. UZsakovui pageidaujant, Tiekéjas turi atstatyti
duomenis i$ rezervinés duomeny kopijos.
3.2 | Rezerviniy kopijy Tiekéjas turi pasitlyti ne maZiau kaip 2 rezerviniy duomeny kopijy
tvarka atlikimo tvarkas.
4. Konsultacijos, reakcijos i uzklausas, techniniy kliti¢iy salinimas
4.1 | Konsultacijy teikimas | Tiekéjas privalo teikti konsultacijas gavejui el. pastu arba telefonu
ir aptarnavimas darbo dienomis nuo 8:00 iki 17 val.
4.2 | Reakcijos laikas, Reakcijos laikas j incidenta darbo dienomis turi biiti ne ilgesnis

uzklausy sprendimas
ir incidenty Salinimas

kaip 4 val., incidento iSsprendimo laikas darbo dienomis ne
ilgesnis nei 8 val., reakcijos laikas i uzklausg darbo dienomis ne
ilgesnis nei 8 val., uzklausos sprendimo laikas darbo dienomis ne
ilgesnis nei 24 val.

Direktoré Lina Kazokiené

Direktorius Nerijus SkarZauskas

(vardas, pavarde, paraSas)

(vardas, pavarde, paraSas)
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