

BENDRADARBIAVIMO SUTARTIS
TEIKIANT ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGAS
2024 m. spalio      d. Nr. 
Vilnius
VšĮ Vilniaus rajono centrinė poliklinika atstovaujama direktoriaus Evaldo Navicko, įmonės kodas 124246958, veikiančio pagal įstaigos įstatus (toliau – Poliklinika) ir Biudžetinė įstaiga Prūdiškių socialinės globos namai, įmonės kodas 190795841 (toliau – Namai), atstovaujami direktorės Galinos Judkinienės, kartu bendrai vadinamos Šalimis, atskirai Šalimi, sudarė šią bendradarbiavimo dėl sveikatos priežiūros paslaugų teikimo sutartį (toliau – Sutartis).

I. SKYRIUS SUTARTIES OBJEKTAS

1. Bendradarbiavimo sutarties tikslas – nustatyti Poliklinikos ir Namų tarpusavio įsipareigojimus, nustatyti, kokia forma ir terminais įstaigos turėtų tarpusavyje keistis informacija bei kitais duomenimis kiekvienai pagal kompetenciją užtikrinant tinkamą ir savalaikį paslaugų prieinamumą prie Poliklinikos prisirašiusiems Namų gyventojams.
2. Poliklinika užtikrina sveikatos priežiūros paslaugų teikimą prie Poliklinikos prisirašiusiems Namų gyventojams, kuriems teikiamos šeimos gydytojo ir gydytojo psichiatro paslaugos vadovaujantis Lietuvos medicinos normomis MN 14:2019 ,,Šeimos gydytojas“,  MN 53:2019 „Gydytojas psichiatras“  bei ambulatorinės slaugos paslaugos namuose (toliau – ASPN) vadovaujantis Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2007 m. gruodžio 14 d. įsakymu Nr. V-1026 „Dėl ambulatorinių slaugos paslaugų namuose teikimo reikalavimų aprašo patvirtinimo“ (su visais pakeitimais).
3. Poliklinika teikia nemokamas (apmokamos iš PSDF biudžeto lėšų) pirmines ambulatorines asmens sveikatos priežiūros paslaugas tik prie Poliklinikos prisirašiusiems Namų gyventojams apdraustiems privalomu sveikatos draudimu.
4. Poliklinika įsipareigoja teikti Namų gyventojams, registruotiems ir neregistruotiems Poliklinikoje mokamas asmens sveikatos priežiūros paslaugas, išvardintas šios Sutarties 5 punkte (toliau – Paslaugos), o Namai įsipareigoja apmokėti už medžiagas ir suteiktas Paslaugas šioje Sutartyje nustatytomis sąlygomis ir tvarka.
5. Šalių susitarimu pagal Sutartį teikiamos sekančios Paslaugos:
5.1. odontologinės paslaugos, naudojant medžiagas ir vienkartines priemones, kurios nėra finansuojamos teritorinės ligonių kasos (TLK) lėšomis;
5.2. gydytojų paskirti mokami laboratoriniai kraujo tyrimai, kurie nėra finansuojami TLK lėšomis;
5.3. mokami skiepai ir kitos mokamos paslaugos.
6. Odontologinių medžiagų ir vienkartinių priemonių kainos nurodytos Poliklinikos internetinėje svetainėje www.vrcp.lt  
7. Kraujo tyrimų, neapmokamų TLK lėšomis, kainos, galiojančios tyrimo atlikimo dieną, taikomos pagal mokamų paslaugų kainyną, patvirtintą vyriausiojo gydytojo įsakymus (internetinėje svetainėje www.vrcp.lt).  
8. Visa informacija apie mokamų paslaugų teikimo tvarką pateikiama internetinėje svetainėje www.vrcp.lt. 
9. Poliklinika, prieš pateikdama Namams sąskaitą faktūrą, pateikia atliktų per praėjusį mėnesį paslaugų ataskaitą suderinimui ne vėliau kaip iki 3 (trečios) kito mėnesio dienos. Poliklinikos pateiktą ataskaitą Namai turi per dvi darbo dienas arba patvirtinti arba pateikti pastabas, jeigu per šiame punkte nurodytą laikotarpį Poliklinika negauna pastabų arba patvirtinimo, tai laikoma, kad ataskaita teisinga ir jos pagrindu išrašoma sąskaita faktūra.
10. Vykdant Sutartį, sąskaitos faktūros teikiamos tik elektroniniu būdu, naudojantis informacinės sistemos „SABIS“ priemonėmis. Namai atsiskaito per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo sąskaitos – faktūros už per praėjusį mėnesį suteiktas Paslaugas gavimo dienos.

II. SKYRIUS ŠALIŲ ĮSIPAREIGOJIMAI

11. Poliklinika ir Namai vadovaudamiesi Lietuvos medicinos normomis MN 14:2019 ,,Šeimos gydytojas“,   Lietuvos medicinos norma MN 53:2019 „Gydytojas psichiatras“, Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2007 m. gruodžio 14 d. įsakymu Nr. V-1026 „Dėl ambulatorinių slaugos paslaugų namuose teikimo reikalavimų aprašo patvirtinimo“ , Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandžio 5 d. įsakymu Nr. A1- 94 „Dėl Asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprašo ir Senyvo amžiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinės socialinių paslaugų poreikio nustatymo metodikos patvirtinimo“, 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos  reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių  duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas), 6 straipsnio 1 dalies a, b, c, d punktais ir 9 straipsnio 2 dalies h punktu, Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo 3 straipsnio 1 dalimi, įsipareigoja:
11.1. Namai:
11.1.1. Poliklinikos darbuotojams suteikti tinkamas sąlygas – sutartyje numatytoms sveikatos priežiūros paslaugoms teikti, įskaitant: patalpas nusirengti/persirengti, palikti asmeninius daiktus, patalpas skirtas pacientų artimųjų ir Namų personalo konsultavimui pacientų gydymo klausimais, suteikti saugią vietą Poliklinikos medicininių priemonių, kompiuterių ir kitų priemonių laikymui.
11.1.2. bendradarbiauti su Poliklinikos sveikatos priežiūros paslaugas teikiančiais darbuotojais, vadovautis šeimos gydytojo ir psichiatro rekomendacijomis teikiant sveikatos priežiūros paslaugas Namų gyventojams;
11.1.3. informuoti Polikliniką apie naujus Namų gyventojus, prirašytus prie Poliklinikos ir neprirašytus, bet gyvenančius Namuose ir besikreipiančius dėl Paslaugų;
11.1.4. informuoti prie Poliklinikos prisirašiusius gyventojus (jų atstovus) apie Poliklinikos teikiamas paslaugas;
11.1.5. teikti Poliklinikai informaciją apie pacientų sveikatos būklės pablogėjimus, hospitalizacijas ir kitą pacientų sveikatai svarbią informaciją;
11.1.6. registruoti Namų gyventojus šeimos gydytojo ir psichiatro konsultacijoms;
11.1.7. rūpintis Namų gyventojų kompensuojamų vaistų ir slaugos priemonių vartojimo  sekimu ir Poliklinikos informavimu apie receptų išrašymo poreikį;
11.1.8. Užtikrinti Namų gyventojų atvykimą į gydytojų konsultacinę komisiją (toliau- GKK), jeigu reikia su palyda, pagal registracijos į GKK vietą, mažiausiai 10 minučių iki registracijos laiko;
11.1.9. Poliklinikos darbo metu dėl:
· šeimos gydytojo bei odontologijos paslaugų kreiptis į Juodšilių ambulatorijos apylinkės administratorę Aną Marcinkevič, tel. +37061427615;
· gydytojo psichiatro paslaugų kreiptis į Psichikos sveikatos centro bendrosios praktikos slaugytoją Emiliją Kvecinską, tel. +37062066272.
1.1.10. Poliklinikos nedarbo metu kreiptis į įstaigas, su kuriomis Poliklinika sudariusi sutartis   dėl pirminės asmens sveikatos priežiūros paslaugos pagal šeimos gydytojo normos reikalavimus teikimo:
	- suaugusiems – į Vilniaus miesto klinikinę ligoninę (Antakalnio g. 57, Vilnius);
	– vaikams – į Vaikų ligoninę, VšĮ Vilniaus universiteto ligoninės Santaros klinikų filialo Priėmimo skyrių (Santariškių g.4; Santariškių g. 7).
11.2. Poliklinika:
11.2.1. turėti licencijas, suteikiančias teisę teikti sveikatos priežiūros paslaugas, užtikrinti jų prieinamumą, tinkamumą ir kokybę;
11.2.2. atvykti į Namus ir konsultuoti Namų gyventojus vieną kartą per savaitę pagal Namų pateiktą gydytojų konsultacijų žurnalą ir savo nuožiūra;
11.2.3. savo lėšomis organizuoti šeimos gydytojo atvykimą į Namus, kiekvieną penktadienį nuo 9.00  iki 11.00 val.;
11.2.4. savo lėšomis organizuoti gydytojo psichiatro atvykimą į Namus vieną kartą per savaitę iš anksto suderintą dieną.
11.2.5. esant ūmiai Namų gyventojo sveikatos būklei atvykti savo lėšomis į Namus tą pačią dieną iki 15.00  valandos, arba organizuoti nuotolinę konsultaciją; 
11.2.6. šeimos gydytojas, gydytojas psichiatras ar kitas pacientus konsultuojantis gydytojas iš anksto registruoja pacientus į GKK komisiją pagal poreikį (gali būti iš anksto suderinta dėl gydytojo psichiatro dalyvavimo), Poliklinikos informacinėje sistemoje MED.I.S.

III. SKYRIUS
PASLAUGŲ TEIKIMO TVARKA

12. Gyventojų, prisirašiusių Poliklinikoje, registraciją pas šeimos gydytoją ir gydytoją psichiatrą vykdo Namų darbuotoja (-as) užpildydamas gydytojų konsultacijų žurnalą, nurodant paciento vardą, pavardę ir vizito priežastį. Namai pateikia gydytojų konsultacijų žurnalą atvykusiam gydytojui atvykimo dieną.
13. Poliklinikos šeimos gydytojas gyventojus Namuose konsultuoja kiekvieną penktadienį nuo 9.00 iki 11.00 valandos. Nuotoliniu būdu, esant poreikiui, šeimos gydytojas gyventojus konsultuoja kiekvieną dieną nuo 12 iki 13 val.
14. Poliklinikos gydytojas psichiatras gyventojus Namuose konsultuoja ne rečiau kaip vieną kartą per savaitę iš anksto suderintą dieną nuo 10.00 iki 13.00 valandos. 
15. Namai seka gyventojų kompensuojamų vaistų, slaugos priemonių pirkimą ir poreikį kompensuojamų vaistų žurnale, kuriame nurodo asmens vardą, pavardę, vartojamų vaistų ar priemonių pavadinimą, dozę ir iki kada vaisto ar priemonės užtenka. Kartą per mėnesį gydytojo apylinkės administratoriui /bendrosios praktikos slaugytojui pateikia kompensuojamų vaistų sąrašą, nurodant iki kada vaisto užtenka bei  poreikį šios Sutarties priede       Nr. 1 nurodytais elektroninio pašto adresais.
16. Poliklinika pagal atsiųstą sąrašą, vaistų išrašymą paskirsto 2 savaičių laikotarpiui, pirmiausia išrašant vaistus, kurių likutis yra mažiausias. Poliklinika praneša apie vaistų ar priemonių išrašymo datą bei surašo kitas susijusias pastabas Namų vyr. slaugytojai šios Sutarties priede Nr. 1 nurodytu elektroniniu paštu.
17. Namai nustatę gyventojų skiepijimosi poreikį, apie atsiradusį poreikį praneša Poliklinikos atsakingiems asmenims.

IV. SKYRIUS SUSIRAŠINĖJIMAS
18. Sutarties Šalys susirašinėja lietuvių kalba. Visi Pranešimai turi būti siunčiami Sutarties Priede Nr. 1 nurodytais elektroninio pašto adresais, telefono numeriais. Jei siuntėjui reikia gavimo patvirtinimo, jis nurodo tokį reikalavimą   pranešime. Jei yra nustatytas atsakymo į raštišką pranešimą gavimo terminas, siuntėjas pranešime turėtų nurodyti reikalavimą patvirtinti raštiško pranešimo gavimą.
19. Šalys įsipareigoja ne vėliau kaip prieš 5 (penkias) darbo dienas elektroniniu paštu pranešti viena kitai apie atsakingų už Sutartį Šalių atstovų ir arba jų kontaktinių duomenų, nurodytų šios Sutarties Priede Nr. 1, pasikeitimą.
20. Visi pranešimai kurie siunčiami elektroniniu paštu su asmens duomenimis yra šifruojami.

V. SKYRIUS ATSAKOMYBĖ

21. Už įsipareigojimų, prisiimtų šia Sutartimi, nevykdymą arba netinkamą vykdymą, Šalys atsako Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka.
22. Poliklinika atsako už jos darbuotojų veiksmais (neveikimu) ar jos pacientams padarytą žalą Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka.
23. Namai atsako už jos darbuotojų veiksmais (neveikimu) ar jos gyventojams padarytą žalą Lietuvos Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka.
24. Jei Namai neapmoka Poliklinikai už suteiktas Paslaugas per Sutarties 10 punkte nustatytą terminą, jie moka 0,02% dydžio delspinigius nuo uždelstos apmokėti sumos, už kiekvieną uždelstą dieną iki tinkamo įsipareigojimų įvykdymo.

VI. SKYRIUS KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENŲ TVARKYMAS

25. Vykdydamos Sutartį abi šalys įsipareigoja asmens duomenų tvarkymą vykdyti teisėtai – laikydamosi Bendrojo duomenų apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir kitų teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų tvarkymą.
26. Šalys užtikrina, kad informacija apie pacientus, kuri suteikta ir yra naudojama laikantis šia Sutartimi prisiimtų įsipareigojimų, gali būti naudojama tik šios Sutarties numatytais tikslais, užtikrinant gautų duomenų saugą.
27. Šalys įsipareigoja neatskleisti, neperduoti, nekopijuoti jokia forma, jokiomis priemonėmis informacijos apie pacientą tretiesiems asmenims, išskyrus atvejus, kai Šalys privalo atskleisti šią informaciją atitinkamoms institucijoms ar asmenims, kaip to reikalauja Lietuvos Respublikos teisės aktai.
28. Šalys asmens duomenis saugo ne ilgiau, nei to reikalauja duomenų tvarkymo tikslai ar numato teisės aktai, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomenų saugojimas. Asmens duomenys turi būti saugomi tol, kol iš sutartinių santykių gali kilti pagrįstų reikalavimų arba kiek tai reikalinga Šalių teisėtiems interesams įgyvendinti ir apsaugoti. Nebereikalingi asmens duomenys sunaikinami.
29. Šalys atsako už neteisėtą šioje Sutartyje numatytos konfidencialios informacijos atskleidimą, paviešinimą. Kaltoji Šalis atsako teisės aktų nustatyta tvarka.
30. Sutartyje ir jos priede nurodyti asmens duomenys (vardai, pavardės, pareigos, el. paštas, ar telefono numeris) gali būti naudojami tik nustatant Šalių atsakingus asmenis už Sutarties vykdymą ir  bendrauti Sutarties vykdymo klausimais.
31. Sutarties šalys užtikrina, kad su asmens duomenimis tvarkomais vykdant Sutartį susipažins tik tie asmenys, kuriems tai yra būtina vykdant įsipareigojimus pagal Sutartį.
32. Jei Sutarties vykdymo metu paaiškėja, kad yra tvarkomi asmens duomenys, kurie nėra aptarti Sutarties sąlygose, Sutarties šalys turi nedelsiant informuoti kitą Šalį dėl tokių duomenų ir išlaikyti šių duomenų konfidencialumą.
33. Visi asmens duomenys, kurie buvo tvarkomi siekiant įvykdyti Sutartyje numatytus įsipareigojimus, gali būti tvarkomi iki to momento, kai pasibaigia Šalių prievolės pagal Sutartį. Gali būti nenaikinami tik tokie asmens duomenys, kurių sunaikinimas reikštų neprotingai dideles laiko ar finansines sąnaudas ar būtų nepateisinamas Sutarties rezultato naudojimo tikslais.
34. Šalys privalo imtis pakankamų techninių ir organizacinių priemonių informacijos saugumui ir konfidencialumui užtikrinti. Apie bet kokį pagal Sutartį tvarkomų asmens duomenų pažeidimą, Šalys viena kitą informuoja per 1 (vieną) darbo dieną. Pranešime apie pažeidimą privalo būti nurodytas pažeidimo pobūdis, galimos pažeidimo pasekmės ir priemonės, kurių buvo imtasi pažeidimo padariniams panaikinti ar sušvelninti.
VII. SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS, JOS NUTRAUKIMO SĄLYGOS
35. Šis sutartis įsigalioja pasirašymo dieną ir galioja 2 (dvejus) metus.
36. Šalis, inicijuojanti Sutarties sąlygų pakeitimą, pateikia kitai Šaliai rašytinį motyvuotą prašymą keisti Sutarties sąlygas. Tokiu atveju kita Šalis privalo ne vėliau kaip per 10 (dešimt) kalendorinių dienų pateikti atsakymą į pateiktą prašymą. Šalims nesutarus dėl Sutarties sąlygų keitimo, Sutartis  keičiama Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.
37. Sutartis gali būti nutraukta vienai iš Šalių įspėjus raštu kitą Sutarties Šalį ne vėliau kaip prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų.
38. Bet kuri Sutarties Šalis, raštu pranešusi kitai Šaliai prieš 5 (penkias) darbo dienas, turi teisę nutraukti Sutartį, jeigu kita Šalis nevykdo arba netinkamai vykdo sutartinius įsipareigojimus.
39. Sutartį nutraukus anksčiau laiko, turi būti atsiskaityta už iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktas paslaugas.

VIII. SKYRIUS NEĮVEIKIAMA JĖGA

40. Atsiradus neįveikiamai jėgai (force majeure) arba esant kitoms aplinkybėms (pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1996-07-15 nutarimą), kurios nepriklauso nuo sutarties Šalių valios, Šalys privalo nedelsdamos, bet ne vėliau kaip per 3 kalendorines dienas apie tai viena kitą informuoti raštu. Jei Šalys viena kitos neinformuos, bus laikoma, kad tokių aplinkybių nebuvo ir Šalis laiku nepranešusi apie neįveikiamos jėgos aplinkybes, tampa atsakinga už nuostolių, kurių galima buvo išvengti, atlyginimą kitai Šaliai

IX. SKYRIUS
KITOS SĄLYGOS

41. Šalys, vykdydamos šią Sutartį, vadovaujasi Lietuvos Respublikos teisės aktais. Šalys susitaria, kad šioje Sutartyje nurodyti teisės aktai Šalių santykiams galioja su vėlesniais jų pakeitimais. Jei dėl teisės aktų pakeitimo, keičiasi sutartinių įsipareigojimų turinys, Šalys inicijuoja Sutarties pakeitimą, nebent Sutartyje numatyta kitaip.
42. Sutartis gali būti keičiama ir / arba papildoma rašytiniais Šalių susitarimais.
43. Visi su Sutartimi susiję ginčai sprendžiami derybų keliu. Nesusitarus ginčai sprendžiami Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka.
44. Sutartyje neaptartos sąlygos sprendžiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisės aktų nuostatomis.
45. Sutartis sudaryta vienodą teisinę galią turinčiais egzemplioriais, po vieną egzempliorių kiekvienai Šaliai. Šalys susitaria, kad elektroniniu paštu persiųstas skanuotas pasirašytos Sutarties egzempliorius ar elektroninėje dokumentų valdymo sistemoje pasirašytas Sutarties egzempliorius turi originalaus dokumento galią. Šalys susitaria, kad tinkamai sudaryta ir patvirtinta Sutartimi laikoma, kai elektroniniu paštu pateikiamas Šalies atstovo patvirtinimas dėl prie laiško pridėto Sutarties turinio priimtinumo.

Šalių rekvizitai, parašai:
	Biudžetinė įstaiga
Prūdiškių socialinės globos namai
Prūdiškių g. 59, Prūdiškių km., Juodšilių sen., LT-18180 Vilniaus r. Įstaigos kodas 190795841
Tel. +370 5 2493496;
El. p.: prudiskes.p@gmail.com


Direktorė

 	Galina Judkinienė A.V.
	VšĮ Vilniaus rajono centrinė poliklinika
Laisvės pr. 79, LT06122 Vilnius

Įmonės kodas 124246958
Tel. +370 5 2470027;
El. p.: vrcp@vrcp.lt


Direktorius

 	  Evaldas Navickas
A.V.
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PRIEDAS Nr. 1


Prie	d. Bendradarbiavimo sutarties teikiant asmens sveikatos priežiūros paslaugas Nr.  	
Asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymo koordinavimą bei sutartinių įsipareigojimų vykdymą:

Prūdiškių socialinės globos namai, kontaktiniai asmenys:
1. Organizaciniais ir kitais klausimais - Pavel Polenski, Sveikatos priežiūros padalinio vadovas, tel.  8 678 44185, el. p.  pavel.polenski@prudiskiusgn.lt;
2. Gydytojų darbo organizavimo Namuose, kompensuojamų vaistų ir kitais su pacientų sveikata susijusiais klausimais – vyr. slaugytoja Anželika Žuk, tel. +37060552038, el. p. anzelika.zuk@prudiskiusgn.lt; 

VšĮ Vilniaus rajono centrinė poliklinika, kontaktiniai asmenys:
1. Organizaciniais klausimais – Daiva Kubaitienė, pavaduotoja pirminei asmens sveikatos priežiūrai, tel.  +37061391024, el. p. daiva.kubaitiene@vrcp.lt;
2. Gydytojų (šeimos gydytojo, gydytojo odontologo) darbo organizavimo klausimais -  Ana Marcinkevič, Juodšilių ambulatorijos apylinkės administratorius, tel. +37061427615; el. p. juodlig197@vrcp.lt ;
3. Gydytojo psichiatro darbo organizavimo klausimais - Emilija Kvecinska, Poliklinikos psichikos sveikatos centro slaugytoja, tel. +3706206627, el.p. psc@vrcp.lt . 





	Biudžetinė įstaiga
Prūdiškių socialinės globos namai


Direktorė

 	Galina Judkinienė A.V.
	VšĮ Vilniaus rajono centrinė poliklinika


Direktorius

 	 Evaldas Navickas A.V.



