DVIRAél'U SAUGYKLU GEDIMU SALINIMO PASLAUGOS
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Perkancioji organizacija — savivaldybés imoné ,,SUSISIEKIMO PASLAUGOS* (toliau — UZsakovas).

Pirkimo objektas — dviraciy saugykly gedimy Salinimo paslaugos (toliau— paslaugos).

Maksimalus paslaugy teikimo laikotarpis — 12 ménesiy nuo paslaugy teikimo pradzios (kas laikoma paslaugy
teikimo pradZia, nurodyta pirkimo sutartyje). Paslaugos teikiamos nenutriikstamai. Uzsakovas bet kuriuo metu gali atsisakyti
paslaugy, jeigu jos tampa nebereikalingos, pirkimo sutartyje nustatyta tvarka.

Paslaugy teikimo vieta — Vilniaus miesto savivaldybés teritorija.

Savokos:

Saugykla — Uzsakovo valdoma dvira¢iy laikymo vieta (esamos vietos pateiktos techninés specifikacijos 1 priede) su
visais jos priklausiniais (elektros tinklais, metalo konstrukcijomis ir dalimis, varty mechanizmais, varikliais, dvira¢iy
laikikliais, saugyklos valdymo elektronika ir kitais komponentais. Dvira¢iy saugykly techniné dokumentacija pateikta
techninés specifikacijos 2 priede.

Gedimas — sgvoka apima visai neveikian¢ia, dalinai neveikiancia arba blogai veikian¢ia saugykla, nepriklausomai
nuo gedimo tipo ir prieZasties.

HD (angl. ,.HelpDesk™) — UZsakovo administruojama gedimy registravimo ir uzduo¢iy valdymo sistema.

L Bendrieji reikalavimai

1. Paslaugy teikéjas privalo:

1.1. Salinti saugykly gedimus nepriklausomai nuo gedimo tipo ir priezasties, apimant visas galimas gedimy priezastis
(tre¢iyjy asmeny kalté, jrangos nusidévéjimas, komponenty degradacija, aplinkos poveikiai, vagysté, vandalizmas, garantinis
gedimas, programiniai sutrikimai ar kt.).

1.2. Uztikrinti gedimy $alinima darbo dienomis ir savaitgaliais (ar kitomis ne darbo dienomis) nuo 7.00 iki
22.00 val.

1.3. Gedimy $alinimo terminai (skai¢inojami nuo UZsakovo pranesimo iSsiuntimo momento):

Lentelé Nr. 1

Gedimy $alinimo | Gedimo Salinimui numatytas terminas Preliminarus kiekis*, val./atvykimai per 12
lygis mén.
1 lygis* 2 valandos 10 atvykimy
2 lygis 4 valandos 70 valandy
3 lygis 72 wvalandos 10 valandy
4 lygis 14 kalendoriniy dieny 10 valandy

*- 1 lygio gedimy Salinimo lygmuo, apima tik Tiekéjo registruotus gedimus skubiems atvykimams iki dviraciy
saugyklos, apimant varty atidaryma, kliaties nuo varty uZsidarymo perimetro patraukima ir (ar) jrangos perkrovima
po kurio Dviraciy saugyklos veikimas atsistato. Tiems patiems darbams UZsakovas gali taikyti ir kitg, Zemesnj gedimy

S$alinimo lygmeni.

1.4. PraneSimai apie gedimus bus pateikiami UzZsakovo arba tre¢iyjy Saliy per Uzsakovo administruojamg HD.

Paslaugy teikéjas turés vykdyti komunikacija gedimy 3alinimo klausimais UzZsakovo administruojamoje HD sistemoje.
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Paslaugy teikéjas HD turés teikti ir atnaujinti informacijg apie gedimo prieZastis, $alinimo eiga, sunaudotas medZiagas ir kitg
Uzsakovo prasomg informacija. Bendravimas ir gedimy registravimas turi vykti lietuviy kalba.

1.5. Nuvykes Salinti gedimo ir nustates gedimo prieZastj, kilme, gedimo mastg, informuoti UZsakova HD apie fakting
situacija. Paslaugy teikéjas gali pradéti 3alinti gedima tik po nurodytos informacijos patalpinimo HD.

1.6. Ivertinti ir turéti visa reikalinga iranga, technika btiting gedimy Salinimui.

1.7. Po gedimo 3Salinimo sutvarkyti darbo vieta, aplinka (jeigu darby metu liko $iuksliy ar kito tipo netvarkos),
nepalikti siuksliy, negali likti metalo pjovimo, daZymo Zymiy, drozliy ar kt. medZiagy sankaupy. Tvarkymosi darbai turi biiti
atlikti kartu su gedimo Salinimu per techninés specifikacijos 1.3. punkte nurodytg terming.

2. Utzsakovas pasilieka teis¢ gaves informacija apie gedimo priezast] (pavyzdziui garantinis gedimas), sustabdyti
tolimesnj Paslaugy teikéjo gedimo $alinima ir ji perduoti tre¢iosioms Salims. Tokiais atvejais UZsakovas paslaugy teikéjui
apmokeés uz faktiskai atliktus darbus (minimaly valandinj jkainj, nurodyta sutartyje) ir faktiskai panaudotas medziagas.

3. Kiekviena ménesj iki einamojo ménesio 5-os dienos (jeigu tai ne darbo diena, artimiausia darbo dieng) pateikti
Uzsakovui informacija apie praéjusi ménesj ivykusius gedimus, atliktus darbus. Ataskaitos turi biiti teikiamos uZ sutartj
nurodytam atsakingam asmeniui elektroniniu formatu (Excel, Word, Pdf, Adoc ar lygiaver¢iu). Paslaugy teikéjas ataskaity
pateikimo sanaudas turi jskaiCiuoti | pasililymo kaina, uZ ataskaity teikima nebus apmokama pagal gedimy 3alinimo
valandinius jkainius. Punktas ir jo papunk¢iai taikomi jeigu einamaji ménesj buvo registruotas bent vienas gedimas.

1. Sunaudoty medziagy ar komponenty ataskaita, nurodant sumontavimo vieta (saugyklos numeri ir (ar)
pavadinima), medziagos ar komponento modelj, kaing, garantinj terming ir garantija suteikusia imone bei kita papildomai
Uzsakovo pageidaujamg informacija;

4. Paslaugy teikéjui uzZ gedimy S$alinima apmokama pagal faktiskai gedimo S$alinimui skirtas valandas,
apmokant pagal valandinj jkainj nurodyta pasialymo formoje atsiZvelgiant i gedimo $alinimo lygj. Paslaugy teikéjui,
atvykus $alinti gedimo ir dirbant maZiau nei 1 val., bus fiksuojamas minimalus 1 val. gedimo Salinimo laikas/jkainis
pagal nustatyta iSkvietimo lygj.

5. UZsakovas paslaugy teikéjui uZ gedimo $alinimo metu panaudotas medZiagas ir spec. techniky (keltuva,
krana, ekskavatoriy) apmokés taikant sutarties vykdymo islaidy atlyginimo kainodars pirkimo sutartyje nustatyta
tvarka. Vieno gedimo Salinimo medZiagy iSlaidoms virsijant 200 Eur sumq, paslaugy teikéjas privalo gauti rastiska
UZsakovo pritarimgq medZiagy isigijimui HD sistemoje arba el. pastu.

6. Paslaugy teikéjas, gedimo 3alinimo metu pirmiausiai turi jvertinti saugyklos jrangos ar jos komponento remonto
galimybe. Jeigu remontas jmanomas — atlikti remonta uz kuri apmokama valandiniu paslaugy teikéjo tarifu. Jeigu irangos ar
jos komponento remontas nejmanomas, paslaugy teikéjas turi apie tai informuoti Uzsakova per HD ir pateikti neremontuotino
komponento nuotrauka (Uzsakovui pareikalavus) bei sumontuoti naujg iranga ar komponentg pasalinant gedima.

7. Uzsakovas pasilieka teis¢ paslaugy teikéjui pateikti nauja arba naudota saugyklos jranga ar jos komponents ir
kitas medZiagas i§ savo turimy atsarginiy detaliy, medzZiagy sandélio. Paslaugy tiekéjui uz tokia jrangg ar komponenta
papildomai apmokama nebus.

8. Jeigu dél techninés specifikacijos 9 punkte nurodyty aplinkybiy paslaugy teikéjas negali paSalinti gedimo per
techninés specifikacijos 1 lenteléje nurodytus terminus, paslaugy teikéjas kaip imanoma grei¢iau, bet ne véliau kaip iki
techninéje specifikacijoje nustatyto gedimo 3alinimo termino pabaigos, privalo pateikti UZsakovui rasytinj praSyma per HD
sistema ar el. pastu nurodant konkre¢ias i3 techninés specifikacijos 11 punkte nurodyty aplinkybiy, dél kuriy gedimo pasalinti
neimanoma per techninés specifikacijos 1.3 punkte nurodyta terming. UZsakovas, gaves toki pradyma, patvirtina,
nustatydamas kitokj gedimo Salinimo termina, arba prayma atmeta, nurodydamas atmetimo motyvus. UZsakovui atmetus
paslaugy teikéjo prasyma nustatyti kitoki nei techninéje specifikacijoje numatytas gedimo $alinimo terminas, laikoma, kad

tas gedimas priskirtas pradiniam Uzsakovo nustatytam gedimo 3alinimo terminui (Siuo atveju Saliy susiradinéjimas dél
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kitokio termino nustatymo nejtakoja (nepratgsia) techninéje specifikacijoje nustatyto gedimo Salinimo termino).

9. Aplinkybés, dél kuriy gali biiti taikomi kiti nei techninéje specifikacijoje numatyti gedimy $alinimo terminai (su
salyga, kad Sios aplinkybés sudaro klifitis Salinti gedima), yra:

9.1. ekstremalios oro sglygos (ekstremaliomis oro sglygomis laikomi reiskiniai, nurodyti Lietuvos Respublikos
aplinkos ministro 2011 m. lapkri¢io 11 d. jsakyme Nr. D1-870 ,,Dél stichiniy, katastrofiniy meteorologiniy ir hidrologiniy
reiskiniy rodikliy patvirtinimo®, ir kiti reidkiniai kai dél jy draudziama atlikti teikiant paslauga btitinus darbus), objektyviai
trukdancios atlikti gedimy $alinimo darbus lauko salygomis;

9.2. kliotys ar salygos. su kuriomis teikiant paslaugas susidurta jy teikimo vietoje, ir ty kliti¢iy ar salygy paslaugy
teikéjas negali paSalinti ir i8vengti;

9.3. pries salinant gedima, biitina atlikti ekspertize ar tyrima (pvz., eismo jvykio, statinio konstrukcijy ar kt.);

9.4. kai Salinant gedima yra bttina atlikti Zemés kasimo darbus;

9.5. reikalinga spec. Technika (keltuvas, kranas, ekskavatorius);

9.6. kai medZiagy tiekéjai, pardavéjai, neturi jirangos ar komponenty reikalingy gedimy Salinimui Vilniaus mieste
ir (ar) reikalingas papildomas pristatymo terminas;

9.7.  kai gedimas susij¢s su saugyklos garantiniais jsipareigojimais ir UZsakovas pateikia atskirg nurodyma el. pastu
arba HD sistemoje dél tokiy gedimy 3alinimo tvarkos;

9.8. kai gedimo 3alinimui reikalinga individuali detalés gamyba, dazymas.

10. Teikdamas paslaugas, paslaugy teikéjas turi atsakyti uz eismo sauguma darby vykdymo zonoje. Esant poreikiui
riboti eisma, Paslaugy teikéjas Vilniaus miesto savivaldybés nustatyta tvarka turi suderinti laikiny kelio Zenkly jrengimo ir
aptvérimo schemas ir leidimus darbams, vadovautis Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus patvirtintu
2009-10-15 jsakymu Nr. 30-1783 ,,.Dél techniniy eismo reguliavimo priemoniy jrengimo ir jy prieZifiros Vilniaus mieste
tvarkos apraSo tvirtinimo* (su aktualiais pakeitimais). Darbo vieta turi biiti aptverta perspéjamaisiais kelio Zenklais,
atitinkanc¢iais Keliy eismo taisykliy ir Kelio Zenkly jrengimo ir vertikaliojo zenklinimo taisykliy patvirtintais reikalavimais.
Automasinos kelyje privalo dirbti su jjungtais oranZinés spalvos $vyturéliais, darbuotojai privalo vilkéti specialia apranga,
skirtg dirbti keliuose su viesg atspindincias elementais, naudoti individualias apsaugos priemones. Automasinos, darbuotojy
apranga, atitvérimai turi biiti pazenklinti paslaugy teikéjo atributais. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos energetikos
ministro 2010-03-30 jsakymu Nr. 1-100 ,.Dél saugos eksploatuojant elektros irenginius taisykliy patvirtinimo* patvirtintomis
Saugos eksploatuojant elektros jrenginius taisyklémis, Sviesofory posty priezitiros ekipaza turi sudaryti maziausiai du vienu

metu budintys paslaugy teikéjo darbuotojai, kurie kartu vyksta 3alinti gedimus.

V. Garantijos salygos

11. Garantija suteiktoms paslaugoms, darbams bei jrangai:

11.1. Paslaugy teikéjas atliktoms gedimy Salinimo paslaugoms suteikia Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.666
straipsnyje numatyta garantija.

11.2. Nurodyti garantiniai gedimy S$alinimo terminai pradedami skai¢iuoti nuo gedimny registravimo sistemoje
uzfiksuotos gedimo 3alinimo uzbaigimo dienos. Garantijos laikotarpiu uzfiksuotus garantinius gedimus Teikéjas Salina savo
saskaita ir iStekliais nepriklausomai nuo garantinio gedimo tipo.

11.3. Garantija jrangai ir komponentams: naujai sumontuotai jrangai (jskaitant programing iranga) ar komponentui
paslaugy teikéjas suteikia garantija, kuri negali biiti trumpesné nei 2 metai. Jeigu jrangos ar komponento gamintojas
standartiskai taiko ilgesne nei 2 mety kokybés garantija. tokiai jrangai ar komponentui turi biiti taitkoma gamintojo garantija ir

apie tai papildomai nurodoma 3alinant gedima HD sistemoje su gamintojo taikomu garantijos terminu.
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11.4. Nurodyti garantiniai gedimy Salinimo terminai pradedami skai¢iuoti nuo HD sistemoje uzfiksuotos gedimo
Salinimo uzbaigimo dienos. Garantijos terminu uzfiksuotus garantinius gedimus paslaugy teikéjas Salina savo saskaita ir
istekliais. Apie garantinius gedimus prane$ama paslaugy teikéjui nurodytu el. pastu, kurie turi biiti pasalinti ne véliau kaip
per 72 valandas nuo pranesimo apie garantinj gedima.

12. Paslaugy teikéjui nesuteikus garantijos nurodytomis salygomis ir terminais, UZsakovas garantinio gedimo
Salinima gali organizuoti savo resursais, esant poreikiui pasitelkti tre¢igsias 3alis, paslaugy teikéjus. Uz garantinio gedimo
Salinimui Uzsakovo panaudotus resursus (detales, darbuotojy darbo laikg) arba Uzsakovui tre¢iyjy 3aliy pateiktas saskaitas
fakttiras uz gedimo Salinima turés apmokeéti paslaugy teikéjas.

13. Pirkimo objektui taikomi ,,zalieji” reikalavimai - vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant
Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr.
D1-508 (aktualia redakcija) 4.4.4. papunkti: tiekéjas turi mazinti popieriaus sunaudojima, atsisakyti nebiitino dokumenty
kopijavimo ir spausdinimo, rengiama dokumentacija Pirkéjui turi biiti pateikta tik elektroniniu formatu. Esant biitinybeli,
spausdinti naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka Zaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos

aplinkos ministro tvarkos aprase.

Techninés specifikacijos
1 priedas

Dviraciy saugyklu viety sarasas

1 lentelé. Dviraciy saugykly viety sarasas.

Eil. Nr. Saugykly adresai

2
JonaZoliy g. 1
Architekty g. 89
Architekty g. 226
Architekty g. 65
Architekty g. 28
Erfurtog. 2
Erfurto g. 50
M. Mironaités g. 22
Fabijoniskiy g. 1
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10 Fabijoniskiy g 75A
11 S. Néries g. 45A
12 S. Staneviciaus g. 64
13 L. Giros g. 94

14 Virsuliskiy g. 57
15 Virsulidkiy g. 75A
16 Tujyg. 3

17 J. Matulaidio a. 11
18 Zirmany g. 22
19 Antakalnio g. 52
20 T. Kosciuskos g. 23







