PASLAUGU PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS NR. 21999 250176S1AADA /
2025S-8
2025 m. vasario 26 d.
Vilkaviskis

UAB ,,Vilkavi$kio §ilumes tinklai®, juridinio asmens kodas 185492166, kurios buveiné yra
Birutés g. 8 A, Vilkaviskis, direktoriaus veikiancio pagal bendrovés jstatus,
toliau vadinama ,,UZsakovu®,

ir

UAB ,,Axioma servisas®, juridinio asmens kodas 304602530, buveinés adresas Ozo g. 12A-
1, LT-08200, Vilnius, atstovaujama generalinio direktoriaus , veikian¢io pagal
bendrovés jstatus, toliau vadinama ,,Paslaugy teikéjas®,

abi kartu toliau vadinamos ,,Salimis®, o kiekviena atskirai — ,,Salimi*, sudaro Sig paslaugy
teikimo sutartj (toliau — Sutartis) po pasibaigusio vie$ojo pirkimo, atlikto vieSai neskelbiamos apklausos
biidu, ir susitaria dél toliau i§vardinty sglygy:

1. Sutarties objektas

1.1. Paslaugy teiké&jas jsipareigoja teikti apskaitos prietaisy duomeny administravimo
paslaugas (toliau — Paslaugos), o UzZsakovas — priimti ir apmokéti uz jas, Sutartyje nustatyta tvarka.

1.2. Paslaugy teikimas pagal $ig Sutart] turi visais atzvilgiais atitikti pirkéjo numatytus tikslus
bei techninése sglygose nurodytus reikalavimus ir standartus. Paslaugy kokybiniai ir techniniai
parametrai numatyti pirkimo dokumentuose, yra neatskiriama $ios Sutarties dalis ir privalomi
Sutarties Salims.

2. Sutarties suma ir mokéjimo sglygos

2.1. Sutarties verte — 15 482,88 Eur (penkiolika tikstan¢iy keturi Simtai aStuoniasdesimt du
Eur, 88ct.) be PVM, 18 734,28 Eur (astuoniolika tiikstan¢iy septyni $imtai trisde$imt keturi Eur, 28
ct.) su PVM. Kainos detalizacija:

Eil. | Paslaugy Mato vnt. Paslaugos Suma be Suma be PVM,
Nr. pavadinimas Kiekis kaina be PVM, Eur Eur per 12
PVM, per mén. mén.
| | Eur/vnt./mén. (3x4)
1 : 2 3 | 4 | 5 6

L. Apskaitos prietaisy Skaitikliai | 4608 |

' duomeny

| administravimas |

Bendra pasiiilvmo kaina Eur be PVM: 15 482,88
! PVM (21%), Eur: 3 251,40

Bendra pasiiilymo kaina Eur su PVM: 18 734,28

2.2. Kaina gali buti kei¢iama dél pasikeitusiy mokes¢iy — pasikeitus pridétinés vertés
mokesciui (toliau — PVM) kaina bus perskai¢inojama nuo jstatymo dél PVM pakeitimo jsigaliojimo
dienos. Sutarties kaina dél kity mokes¢iy pasikeitimo nebus perskai¢iuojama.

2.3. Pagal Viedyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymo Nr., 1S-95
,»D¢él Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo® nuostatas, sutar¢iai taikoma fiksuoto
ikainio ir sutarties vykdymo islaidy atlyginimo kainodara.

2.4, Uzsakovas uZ Paslaugas Paslaugy teikéjui sumoka per 30 (trisde$imt) kalendoriniy dieny
po PVM saskaitos faktiiros uz suteiktas Paslaugas pateikimo dienos.

2.5. Pridétinés vertés mokescCio saskaitos faktiiros, sgskaitos faktiros, kreditiniai ir debetiniai
dokumentai bei avansinés saskaitos turi bati teikiami naudojantis tik informacinés sistemos ,,.SABIS*
priemonemis.



2.6. Uzsakovas uz suteiktas Paslaugas Paslaugy teikéjui atsiskaito mokéjimo pavedimu j
Paslaugy teikéjo nurodyts banko saskaita. Apmokéjimas laikomas jvykdytu, kai patenka j Paslaugy
teikéjo saskaita.

3. Paslaugy kokybé

3.1. Suteikiamoms Paslaugoms ir Paslaugy kokybei keliami reikalavimai apibréZiami
Sutartyje ir Techningje specifikacijoje. Suteikiamy Paslaugy kokybé atitinka teisés akty keliamus
reikalavimus bei jprastai tokios rii§ies Paslaugoms keliamus reikalavimus.

3.2. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad lygiaverté jo ir (arba) jo personalo kvalifikacija
biity uztikrinama visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

3.3. Paslaugy teikéjas, UZsakovui pareikalavus, per UZsakovo nustatyta terming privalo
pateikti UZsakovui pakankamus jrodymus, jog jis turi visus pagal teisés akty reikalavimus bitinus
Paslaugy teikimui Lietuvos Respublikoje leidimus, atestatus, licencijas ir (arba) kitus teisés akty
nustatytus dokumentus.

3.4. Paslaugy teikéjas garantuoja, jog Paslaugos atitiks Sutartyje nustatytus reikalavimus, jos
bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty ar sumazinty Paslaugy verte ar jy rezultato
tinkamuma jprastam naudojimui.

3.5. Jei Paslaugy rezultato trikumai pastebimi ne véliau kaip per 10 darbo dieny, UZsakovas
raStu informuoja apie tai Paslaugy teikéja.

3.6. Paslaugy teikéjas per 5 darbo dienas ar Saliy suderintu kitu protingu terminu nuo
UZsakovo pranesimo apie triikumy nustatyma isiuntimo dienos privalo savo jégomis ir 1¢Somis
padalinti trikumus, kurie atsirado ne dél UZsakovo kaltés / ne dél trediyjy asmeny kaltés (i$skyrus
UZzsakovo samdomus subteikéjus) / ne dél force majeure aplinkybiy.

3.7. Jei dél Paslaugy teikéjo netinkamai suteikty Paslaugy sugadinamas UZsakovo turimas
turtas, neigiamai paveikiamos UZsakovo sistemos, jrenginiai, statiniai ar pablogéja ju veikimas,
Paslaugy teikéjas atlygina UZsakovo i§laidas, susijusias su atsiradusiy neigiamy pasekmiy $alinimu,
ir dél to UZsakovo patirtus tiesioginius nuostolius.

3.8. Jeigu Paslaugos buvo teikiamos naudojant Paslaugy teikéjo pateikiamas perkamas
medZiagas, uZ tokiy medziagy kokybe Paslaugy teikéjas atsako kaip pardavéjas pagal pirkimo-
pardavimo Sutartj.

3.9. Paslaugy teik¢jas, teikdamas Paslaugas, uZtikrina saugos darbe, prie$gaisrinés saugos,
aplinkos apsaugos bei kity teisés akty nustatyty reikalavimy, taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi
(jei taikoma).

4. §aliq teisés ir pareigos

4.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

4.1.1. tinkamai ir saZiningai vykdyti Sutartj;

4.1.2. Paslaugas suteikti Sutartyje nustatytu laiku, perduoti UZsakovui Sutartyje nurodyts
Paslaugy rezultatg ir iStaisyti nustatytus trikumus per UZsakovo nustatytg terming;

4.1.3. Paslaugas teikti pagal visuotinai pripaZjstamus profesinius, techninius standartus ir
praktikg, panaudojant visus reikiamus jgidZius, Zinias, laikytis aplinkos apsaugos ir saugumo
technikos reikalavimy;

4.1.4. atlyginti visus UZsakovo nuostolius, atsiradusius dél netinkamos kokybés Paslaugy
suteikimo, susijusiy su defekty $alinimu ir (ar) termino praleidimu;

4.1.5. prisiimti kartu su Paslaugomis tiekiamy prekiy Zuvimo ar sugedimo rizikg iki Paslaugy
suteikimo momento;

4.1.6. pateikti visus dokumentus, numatytus Techninéje specifikacijoje bei konsultuoti
UZsakova kitais, su Paslaugy teikéjo sutartiniais jsipareigojimais susijusiais klausimais;

4.1.7. nedelsiant rastu informuoti UZsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Paslaugy teikéjui atlikti Paslaugos teikimg nustatytais terminais;

4.1.8. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visa jos galiojimo laikotarpj Paslaugy



teik¢jo atstovai turéty reikiamg kvalifikacijg ir patirtj, reikalingas, norint teikti Paslaugas;

4.1.9. garantuoti saugy darbg, prieSgaisring ir aplinkos apsaugg bei darbo higiena savo darbo
zonoje. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad jo pasamdyti darbuotojai uz kuriuos atsakingas, Paslaugos
atlikimo metu nebutq apsva1g(; nuo alkoholio, narkotiniy, toksiniy ir (arba) psichotropiniy medZiagy;

4.1.10. savo jégomis ir léSomis padalinti dél savo kaltés padarytus Paslaugy teikimo trikumus,
pazeidZian¢ius Sutarties ir / ar technines sglygas;

4.1.11. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojan&iuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose

4.1.12. pranesti apie naujai pastebétus defektus/triikumus.

4.2. Paslaugos laikomos perduotomis/priimtomis, jeigu jos uzbaigtos, suformuotos ir priduota
Paslaugy atlikimo dokumentacija ir nepastebéta defekty.

4.3. Paslaugy teikejas turi teisg gauti Paslaugy kaing su salyga, kad jis tinkamai vykdo $ig
Sutart;.

4.4. Paslaugy teikéjas turi ir kitas Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojaniy teisés
akty numatytas teises.

4.5. Uzsakovas jsipareigoja:

4.5.1. Paslaugy teikéjui sudaryti visas salygas, suteikti informacija ar dokumentus, baitinus
Paslaugai teikti;

4.5.2. moketi Sutarties kainq uZ tinkamai suteiktas Paslaugas pagal ios Sutarties sglygas.

4.6. UZsakovas turi visas Sios Sutarties, jos prieduose bei Lietuvos Respublikoje galiojanéiy
teisés akty numatytas teises.

5. Sutarties galiojimas, vykdymo pradzia, trukmé

5.1. Sutartis jsigalioja nuo 2025 m. kovo 1 d. Sutarties galiojimo terminas 12 mén. arba kol
pasibaigs (bus i$pirkta) Sutarties verté. Po sutarties jsigaliojimo nutriiksta 2024 m. kovo 13 d. pasira$yta
Sutartis Nr. 2024S-12.

5.2, Sutarties pasibaigimas ar nutraukimas neturi jtakos gin€y nagrinéjimo tvarka nustatanciy
ir kity Sutarties salygy galiojimui, Jelgu Sios salygos pagal savo esmg islieka galioti ir po Sutarties
pa51ba1g1mo (ta1p pat islicka galioti visi atsiradg ir tinkamai nejvykdyti Saliy tarpusavio finansiniai
jsipareigojimai, jeigu Salys nesutaria kitaip).

5.3. Jei bet kuri Sios Sutarties nuostata tampa ar pripaZjstama visiskai ar i§ dalies negaliojandia,
tai neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui. Nutraukus Sutart] ar jai pas1ba1gus lieka galioti
Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal §a Sutart], taip pat
visos kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aitkiai nurodyta, ilieka galioti po Sutarties
nutraukimo arba turi i$likti galioti, kad biity visiskai jvykdyta §i Sutartis.

6. Paslaugos vykdymo tvarka

[Ty

Asmuo susisiekimui néra jgaliotas atlikti kokiy nors Sutarties pakeitimy. Jeigu asmuo su5151ek1mu1
pakeitiamas, kitos Salies asmuo susisiekimui nedelsiant informuojamas apie tai rastu.

6.1.1. Uzsakovo paskirtas asmuo susisiekimui: InZinierius ~ el. p.
wvilkaviskiost.It, tel. +370
6.1.72. Paslaugy teikéjo paskirtas asmuo susisiekimui: el. p.

o waxs.eu , tel. Nr. +370 «

6.2. Sutarties Salys susiraSinéja lietuviy kalba. Visi pranedimai, sutikimai ir Kkitas
susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal Sig Sutartj, bus laikomi gal10]anc1als ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavima arba i3siysti
registruotu pastu, elektroniniu pastu (patvirtinant gavima), §ioje Sutartyje nurodytais adresais, kitais
adresais, kuriuos nurodé viena Salis, pateikdama prancsima.

6.3. Jei pasikeitia Salies adresas ir/ ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita Salj,



pranesdama ne véliau, kaip pries 10 (degimt) dieny. Jei Saliai nepavyksta laikytis $iy reikalavimy, ji
neturi teisés j pretenzijg ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais
Zinomais jai duomenimis, priestarauja Sutarties salygoms arba ji negavo jokio pranesimo, issiysto
pagal tuos duomenis.

7. Nenugalimos jégos aplinkybés (force majeure)

7.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal 3ig Sutartj nejvykdyma ar
dalinj ne;vykdqu, jeigu Salis jrodo, kad tai jvyko dél nejprasty aphnkyblq, kuriy Salys negaléjo
kontroliuoti ir protingai numatyti, 18vengti ar paSalinti jokiomis priemonémis, pvz.: Vyriausybés
sprendimai ir kiti aktai, kurie turéjo pove1k1 Saliy veiklai, pohtlmal neramumai, streikai, paskelbti ir
nepaskelbti karai, kiti ginkluoti susirémimai, gaisrai, potvyniai, kitos stichinés nelaimés.
Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,,Dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijan¢iy paZymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo®. Esant nenugalimos jégos
aplinkybéms, Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidZiamos
nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkama
1vykdqu, 0 isipareigoj 1mq vykdymo terminas pratesiamas.

7.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai radtu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaidkéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty i$laidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat pranesti
galimg [sipareigojimy jvykdymo terming. Prane§imo taip pat reikalaujama, kai i$nyksta
Isipareigojimy nevykdymo pagrindas.

7.3. Pagrindas atleisti Sali nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, Jelgu laiku nebuvo pateiktas prane$imas, nuo prane$imo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neissiuncia prane$imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai Zala, kurig & patyré del laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

8. Informacijos konfidencialumas

8.1. Salys sutinka laikyti Sios Sutarties salygas, visa dokumentacijg ir informacija, kurig
Sutarties Salys gauna viena i§ kitos, vykdant Sutart;, konfidencialia ir be iSankstinio kitos Salies
ra8ytinio sutikimo neplatinti tre€iosioms $alims apie j3 jokios 1nformacuos 1sskyrus atvejus, kai to
reikalaujama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Sio jsipareigojimo paZeidimu nebus
laikomas vieSas informacijos apie UZsakova atskleidimas, jei UZsakovas paZeidzia mokéjimo
terminus, ir informacijos apie Paslaugy teikéja atskleidimas, jei Paslaugy teikéjas pazeidzia
Paslaugos atlikimo terminus.

8.2. Si Sutartis, jskaitant Paslaugy teikéjo pasitilyma, teisés akty nustatyta tvarka ir terminais
bus paskelbta Centringje viesyju pirkimy informacinéje sistemoje, idskyrus informacija, kuriuos
atskleidimas priestarauty teisés aktams arba teisétiems tiekéju komerciniams interesams arba
trukdyty laisvai konkuruoti tarpusavyje.

9. Nekokybiskai (netinkamai) atlikta Paslauga ir Sutarties nutraukimas

9.1. Paslaugos teikéjas, uzdelses Paslaugy teikimg dél savo kaltés, moka Uzsakovui 0,02 %
delspinigius uz kiekvieng uZdelstg dieng nuo nesuteikty Paslaugy vertés.

9.2. UZsakovas, nepagristai uzdelses atsiskaityti uZ suteiktas Paslaugas nustatytu laiku, moka
Paslaugos teikéjui 0,02 % $iam pareikalavus, neapmokeéty Paslaugy vertés dydZio delspinigius uz
kiekviena uzdelstg dieng;

9.3. Jeigu Paslaugy teikéjas atliko Paslauga paZeisdamas $ioje Sutartyje numatytas sglygas,
nesilaiké normatyviniy dokumenty ir kity teisés akty reikalavimy, nevykdé Paslaugos atlikimo



terminy, UZsakovas turi teise:

9.3.1. reikalauti vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

9.3.2. reikalauti sumokéti Sutartyje nustatytus delspinigius;

9.3.3. reikalauti atlyginti tiesioginius nuostolius;

9.3.4. nutraukti Sutart;.

9.4. Sutartis gali biti nutraukta rastisku abiejy Saliy sutarimu, jspéjus apie tai, ne véliau kaip
pries 30 kalendoriniy dieny.

9.5. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliskai nutraukti ig Sutartj ir pareikalauti i§ Paslaugos teikéjo
sumokeéti 5% baudg (nuo nejvykdytos Sutarties vertés) ir atlyginti UZsakovo patirtus nuostolius,
jeigu:

9.5.1. Paslaugos teikéjas per pagristai nustatyta laikotarpj nejvykdo Uzsakovo nurodymo
iStaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

9.5.2. Paslaugos teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tikine veikla, arba
kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

9.5.3. po rastidko UZsakovo jspéjimo Paslaugos teikéjas neuztikrina Paslaugy kokybés ar
nevykdo kity Sios Sutarties salygy arba radtiskai perspétas dar kartg jas pazeidZia.

9.6. Nutraukiant pirkimo Sutart] turi buiti laikomasi Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar paSto paslaugy srities perkandiyjy subjekty, jstatymo
(toliau — P]) 98 str. 2 d. nustatyty reikalavimy.

10. Subteikéjy pasitelkimas

10.1. Vykdydamas Sutartj, Paslaugos teikéjas turi teise pasitelkti tre€iuosius asmenis
(subteikéjus), laikydamasis pateikto pasitilymo. Paslaugos teikéjo ketinami pasitelkti subteikéjai ir
informacija, kokiai pirkimo daliai Paslaugos teikéjas ketina juos pasitelkti, turi buiti nurodyti
Paslaugos teikéjo pasiilyme. Paslaugos teikéjas Sutardiai vykdyti gali pasitelkti tik tuos subtiekéjus,
kurie numatyti Paslaugos teikéjo pasitlyme.

10.2.  Paslaugos teikéjas Sutarties vykdymo metu turi teis¢ pakeisti subteikéja kitu, kai:

10.2.1. subteikéjas netinkamai vykdo savo jsipareigojimui Paslaugos teikéjui;

10.2.2. subteikéjas yra bankrutuojantis;

10.2.3. subteikejas yra restruktiirizuojamas;

10.2.4. subtiekéjui vykdoma bankroto procediira ne teismo tvarka;

10.2.5. subteikéjui inicijuota priverstiné likvidavimo procedura;

10.3. Paslaugos teikéjas gali pakeisti subteikéjus tik gaves iSankstinj UZsakovo sutikima.

Apie ketinimg keisti subteikéjg Paslaugos teikéjas privalo jspéti Uzsakova i§ anksto rastu ir
nurodyti priezastis, dél kuriy Paslaugos teikéjas ketina keisti subteikéja, nurodyti biisimus
subteikéjus ir jy atitikima kvalifikacijos reikalavimams (jei taikoma). UZsakovas ne véliau kaip per
5 (penkias) darbo dienas nuo prane$imo gavimo dienos privalo pranesti Paslaugos teikéjui apie savo
sprendima, jei sprendimas yra neigiamas — nurodyti prieZastis.

10.4. Subteikéjy keitimas visada jforminamas raSytiniu Saliy susitarimu, kuris nuo
isigaliojimo momento tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

11. Ginéy nagrinéjimo tvarka

11.1.  Siai Sutar&iai ir visoms i§ $ios Sutarties atsirandandioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi buti aigkinama
pagal Lietuvos Respublikos teisg.

11.2. Bet kokie nesutarimai ar ginéai, kylantys tarp Saliy dél $ios Sutarties, sprendZiami
abipusiu susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gin€ai, nesutarimai ar reikalavimai,
kylantys i§ Sios Sutarties ar susije su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, nei$spresti Saliy
susitarimu, sprendziami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

12. Baigiamosios nuostatos

12.1. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ig Sutartj



jokiai tre¢iajai 3aliai be iSankstinio rastigko kitos Salies sutikimo.

12.2. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams
ar kitiems norminiams teisés aktams 3ioje Sutartyje neatleidZia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy
Vykdymo Siuo atveju tokia nuostata turi biiti pakeista atitinkancia teisés akty reikalavimus kiek
imanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

12.3. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés
aktai.

12.4. i Sutartis sudaryta lictuviy kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turin¢iais vienoda teisine
galig — po vieng kiekvienai Saliai.

12.5. Salys patvirtina, kad Sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes, priémé ja kaip
atitinkancia jy tikslus ir pasiraé auk$&iau nurodyta data.

12.6. Pirkimo Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biiti kei¢iamos P nustatyta
tvarka.

12.7. Pirkimo dokumentai ir juose numatyti teikéjy jsipareigojimai yra neatskiriama vie3ojo
pirkimo Sutarties dalis.

12.8. Sutarties priedai:

12.8.1. Priedas Nr. 1 Techniné specifikacija;

12.8.2. Priedas Nr. 2 Paslaugos teikéjo pasitilymas;

12.8.3. Priedas Nr. 3 Susitarimas dél asmens duomeny.

13. Sallq adresai ir parasai

Paslaugy teikéjas

UAB ,,Axioma servisas“

Adresas: Ozo g. 12A-1, LT-08200, Vilnius
Imonés kodas 304602530

PVM kodas LT100011106311

Bankas Luminor bank, AS

A.s. LT022140030004012016

Banko kodas 40100

Tel. Nr. +370 523 94 949

ElL p. service@axs.eu

Uzsakovas

UAB ,,Vilkaviskio Silumos tinklai‘

Adresas: Birutés g. 8A, LT-70145 Vilkavigkis
Bendrovés kodas 185492166,

PVM kodas LT 854921610

AB bankas ,,Siauliy bankas*

A.s. LT117181000042467219

Banko kodas 71810 Vilkaviskio KAS

Tel. (8 342) 52 706

ElL p. info@vilkaviskiost.lt

. . Generalinis direktorius
Direktorius ~ -

A. V. (parasas)



Dokumentg elektroninin narnén
pasirase
Data: 2025-02-19 09:37:30

Apklausos salygu 1 priedas

AXIBMA

SERVICE

UAB . Axioma servisas“
UZdaroji akciné bendrové, Ozo g. 12A-1, LT- 08200 Vilnius, +370 52 394949, duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi Juridiniy
asmeny registre, juridinio asmens kodas 304602530, pridétinés vertés mokestio mokétojo kodas LT100011106311

UAB ..Vilkavi§kio §ilumos tinklai‘
(Adresatas (perkantysis subjektas))

) PASTULYMAS
DEL APSKAITOS PRIETAISU DUOMENY ADMINISTRAVIMO PASLAUGU
PIRKIMO

2025-02-18 Nr. 21_TKPAADA 2500670
(Data)

Vilnius
(Sudarymo vieta)

Tiekéjo pavadinimas /Jeigu dalyvauja tikio UAB "Axioma servisas"
subjekty grupé, sura§omi visi dalyviy

pavadinimai/ - -
Tiekéjo adresas /Jeigu dalyvauja iikio subjekty  Ozo g.12A-1, LT-08200 Vilnius
grupé, suraSomi visi dalyviy adresai/ |
Uz pasifilymg atsakingo asmens vardas, pavardé

[Telefono numeris 370 B ]
EL paSto adresas ordersi«axs.eu
Imonés kodas - 304602530

| . P - . |
Imonés vadovas Generalinis direktorius . i |

1. Siuo pasiiilymu pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo salygomis, nustatytomis
Pirkimo dokumentuose (jy paaiskinimuose, papildymuose);

2. Patvirtiname, kad visa pasililyme pateikta informacija yra teisinga, atitinka tikrove ir apima
viska, ko reikia visiSkam ir tinkamam sutarties jvykdymui, o Pirkimo salygos yra tikslios ir aiskios;

3. Musy sililomos prekeés visiskai atitinka Pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus.

Mes sitilome $ias prekes:

Eil. | Paslangy pavadinimas | Mato vnt. Paslaugos Suma be Suma be
Nr. Numa kaina be PVM, Eur PVM, Eur
tomas PVM, per mén. per 12 mén.
kiekis | Eur/vnt./mén. (3x4) (pildo tiekéjas)
[ (pildo tiekéjas) | (pildo tickéjas) |
f | 1 | 2 3 4 5 6
I. | Apskaitos prietaisy Skaitikliai | 4608
duomeny administravimas | | )
Bendra pasiiilvmo kaina Eur be PVM: 15 482,88
PVM (21%), Eur: 3 251,40
Bendra pasitilymo kaina Eur su PVM: | 18 734,28 |

* Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui neveikia mokéti PVM, jis nepildo lentelés
skil¢iy kur nurodyta PVM ar kaina su PVM ir nurodo priezast;.

L 8ia suma jeina visos i§laidos ir visi mokes&iai.




PATEIKIAMU DOKUMENTU SARASAS
| Eil. Nr. ‘ Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy skaicius

|

| |

1. “[I'galioj imas B [
' I

i

| 2. |Technin¢ specifikacija
|3 [Tiekéjo deklaracija

Siame pasiiilyime yra pateikta ir konfidenciali informacija;
Eil. Nr. Pateikto dokumento pavadinimas

1 Igaliojimas -
| 2. Pasitlyme nurodyti paslaugy jkainiai -
Pildyti, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkandiyjy subjekty, jstatymo (toliau —
IP) 94 str. 9 d., laiméjusio tiekéjo pasiilymas bei sudaryta sutartis (iSskyrus konfidencialig informacijq)
bus vieSinami Centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemaoje (toliauw — CVP IS). Tiekéjas negali
nurodyti, kad konfidenciali yra pasiilymo kaina arba, kad visas pasiilymas yra konfidencialus.
Konfidencialumo principai apibrézti P] 32 str.
PAZYMA APIE SUBTIEKEJUS/SUBTEIKEJUS/SUBRANGOVUS
Patvirtinu, kad savo jégomis pagal sudaryta sutartj vykdysiu:
ﬁlrl !Isipareigojimai (uZduotys pagal Sutartj), kurias vykdysiu savo jégomis
- |

I

Patvirtinama, kad dalj Sutartyje numatyty uzduotiy perduosime V}chgtl
subtickéjams/subteikéjams/subrangovams ir pateikiame §ig informacija apie
subtiekéjus/subteikéjus/subrangovus

Eil. | Uzduotys, kurios bus perduotes vykdyti | Ukio subjekto, kuris vykdys nuredytas uzduotis,
Nr. | subtiekéjams/suteikéjams/subrangovams pavadinimas, juridinio (fizinio) asmens kodas,
‘ igalioto asmens vardas, pavardé, pareigos ir
kontaktiniai duomenys (telefone numeris, e.
[ ] B ‘paSto adresas)
1. |
2. |
Pasililyme pateikiame dokumentus, patvirtinan¢ius misy galimybes sutarties vykdymo metu realiai
naudotis auk$¢iau nurodyty dikio subjekty pajégumais. Pasitilymas galioja iki termino nustatyto
pirkimo dokumentuose.

Pirkimy skyriaus vadové

(Tiekéj_o arba jo jgalioto_ - (Vardas, pavardé) (Paragas)
asmens pareigy pavadinimas)



Apklausos salygy 2 priedas

APSKAITOS PRIETAISY) DUOMENY ADMINISTRAVIMO PASLAUGOS

PASLAUGY TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTAS

1.1. Buitiniy, WFH, Qalcomatic, Q water 5.5. buitiniy elektroniniy karto vandens skaitikliy (toliau —
Skaitikliai duomeny atvaizdavimo, administravimo, apdorojimo, saugojimo paslauga (toliau — Paslaugos).
12, Techninéje specifikacijoje naudojamos sgvokos ir sutrumpinimai:

12.1. Skaitikliai — Uzsakowvui priklausantys buitiniai WFH, Qalcomatic, Q water 5.5 buitiniai elektroniniai
kar$to vandens skaitikliai.

1.2.2. I8 — Paslaugy tiekéjo naudojama informaciné sistema.

1.2.3. Paslaugos - Skaitikliy duomeny atvaizdavimas, apdorojimas, saugojimas.

1.2.6. Objektas — daugiabutis gyvenamas namas (pastatas) ir (ar) butas (patalpa), kuriam suteiktas konkretus
adresas.

1.2.7. Teikéjas — tiekéjas, kurio pasiilymas pirkimo dokumentuose nustatyta tvarka yra pripa¥intas
laiméjusiu ir su kuriuo UZsakovas sudaro sutartj.

1.2.8. TS —&i techniné specifikacija.

1.2.9. UZsakovas — UAB Vilkaviskio Silumos tinklai.

1.3. Pirkimo objekto kiekiai/apimtys:

1.3.1. Planuojamas preliminarus duomeny apdorojimo, saugojimo kickis apie 56.000 vnt. per metus.

1.3.2. UZsakovas nejsipareigoja per visa sutarties galiojimo laikotarpj pateikti / nupirkti visa 1.3.1. punkte
nurodyty Paslaugy apimtj ar bet kokig jos dalj.

1.4. Aplinkos apsaugos kriterijy taikymas:

1.4.1. Pirkimas turi atitikti Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. bir¥elio 28 d. jsakymo Nr. D1-508
4.4.3.ir 4.4.4.3. papunkéiy reikalavimus, t. y. perkamos duomeny apdorojimo paslaugos, kurios priskiriamos
prie nematerialaus pobadZio (intelektiniy) paslaugy. Teikiant $ia paslaugg nebus sukuriamas joks materialus
objektas, kas reiskia, kad néra numatomas reik§mingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tar$os
Saltinis ir negeneruojamos atliekos. Tadiau tickéjas vykdant sutart] turi isipareigoti laikytis aplinkosauginiy
reikalavimy: maksimaliai sumaZinti popieriaus nandojima, visus sutarties vykdymui bitinus dokumentus ir
sgskaitas uZ suteiktas paslaugas teikti tik elektroniniu biiduy,

2. PIRKIMO OBJEKTO PRITAIKYMO SRITIS

UZzsakovas numato jsigyti Skaitikliy duomeny atvaizdavimo, apdorojimo bei saugojimo paslaugas, Visus
duomenis matyti, analizuoti Tiekéjo Informacingje sistemoje. Sistema bei duomenys turi biiti pasiekiami,
prieinami 24h/7d.

3. TECHNINIAI REIKALAVIMAI DUOMENU ATVAIZDAVIMO SISTEMALI,
FUNKCIONALUMUIX

3.1. Sistemos patikimumas ir integracija su kitomis sistemomis

3.1.1. Tiekeéjas turi uztikrinti, jog Sistemoje sukaupti duomenys sutarties galiojimo laikotarpiu nebus prarasti.

3.1.2. Sistemos valdytojas turi uztikrinti Sistemoje sukaupty duomeny apsauga vadovaujantis Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento nuostatomis.

3.1.3. Sistema turi biiti prieinama 24h/7d.

3.1.4. Paslaugos tiekéjas turi sukonfigiiruoti saugy rysio kanala, kuriuo bus perduodami Paslaugos tiekéjo
surinkti duomenis { Bendrovés informacines sistemas. Visi duomenys saugomi Sistemoje Bendrovei
turi bt prieinami vienu i3 Zemiau nurodyty saugiai sukonfigiiruotu bidu.

3.1.5. pateikiant tiesiogines parametrizuotas MS SQL uZklausas naudojant susiety serveriy (angl. - Linked
Server) funkcionalumg (pageidaujamas metodas). Duomeny sasajos techninj apraSyma pateikia
paslaugos teikéjas.

3.1.6. pateikiant tiesiogines parametrizuotas uZklausas | Ziniatinklio paslaugs (angl. Web Service).
Ziniatinklio paslaugos techninj apra3g pateikia Paslaugos teikéjas.

3.1.7. Informacija Sistemoje turi biiti pateikiama lietuviy kalba.

3.2. NAUDOTOJU PASKYROS IR TEISES I SISTEMA
3.2.1.  Sistemoje turi bilti realizuota galimybeé sukurti, uZblokuoti, istrinti naudotojo paskyra bei atnaujinti



naudotojo paskyros duomenis. Naudotojas turi turéti galimybe atstatyti prarasta naudotojo slaptazodj
pats;

3.2.2. Kiekvienam Bendrovés ir / ar UZsakovo paskirtam darbuotojui (Sistemos naudotojui) suteikiamas
individualus prisijungimo prie Sistemos vardas ir slaptaodis. Sistemos naudotojy skaiius
neribojamas

3.2.3. Naudotojo paskyroje turi biiti saugomi §ie Sisternos naudotojo duomenys: vardas, pavards, el. pastas,
telefono Nr., pasirinkta kalba (jei Sistema — daugiakalbé).

3.2.4. Sistemoje turi biiti realizuota teisiy sistema, leid#ianti kurti naudotojy grupes (pvz. Administratoriai)
kiekvienam naudotojui ar naudotojy grupei nustatyti teises | sistemos modulius, matomy objekty
sqrasa bei perZitiros / valdymo teises Siuose objektuose.

3.3. BENDRASIS NAUDOTOJO SASAJOS FUNKCIONALUMAS
Sistemoje turi biiti realizuota galimybé atlikti 3iuos veiksmus:

3.3.1. Automatizuotai, ne re¢iau kaip karta per para, pagal suplanuoty grafika atnaujinti daugiabuéiy namy
buty Skaitikliy duomenis, t. y. persiysti j IS Objekty duomeny surinkimo ir saugojimo jrangoje
sukauptus skaitikliy duomenis.

3.3.2. UAB ,Vilkaviskio ilumos tinklai* komercinei apskaitai teikti duomenis reikalingus mokéjimams uZ
suvartotg karSts vandenj pagal techniniy salygy tvarka.

3.3.3. Suteikti galimybe UAB ,,Vilkaviskio $ilumos tinklai* paskirtiems darbuotojams Internetinés nar§yklés
pagalba prisijungti prie IS ir perZifiréti, bei analizuoti sukauptus duomenis:

s Pagal poreikji UAB ,Vilkaviskio Silumos tinklai“ darbuotojams (CIS vartotojui) suteikiamas
individualus pasijungimo prie CIS vardas ir slaptaZodis. CIS vartotojy skaitius neribojamas.

» Skirtingiems CIS vartotojams gali biiti suteikiamos skirtingos priéjimo prie informacijos teisés,
skirtingos Daugiabudiy namy grupés.

o CIS sistemoje turi biiti realizuotos ataskaitos pateikianios duomenis lentelémis ir grafiniame
pavidale:

= Pasirinkto Objekto visy buty einamieji Skaitikliy duomenys;

s Pasirinkto Objekto visy buty pragjusiy ataskaitiniy periody Skaitikliy duomenys;

* Pasirinkto Objekto ar jy grupés Skaitikliy siuntiami klaidy kodai;

= Pasirinkto Objekto ar jy grupés Skaitikliy ,,véluojantys™ duomenys (Skaitikliy duomenys senesni nei
nurodytas valandy skai€ius nuo einamojo momento);

* ¢ Pasirinkto Objekto ar jy grupés kar§to vandens suvartojimas butuose laisvai pasirinktame
laikotarpyje;

= Pasirinkto Objekto ar jy grupés kar§to vandens suvartojimas namuose laisvai pasirinktame
laikotarpyje.

3.3.4. Galimybe pasirinktas ir suformuotas ataskaitas atsisiysti ir atsidaryti Microsoft Office programa.

3.3.5. Galimybé atlikti neplaninj einamy duomeny uZklausimg i§ pasirinkto Objekto ar Objekty grupés
Skaitikliy.

3.3.6. Be papildomo mokesCio konsultuoti UZsakovg paslaugy teikimo klausimais (nurodytu atsakingo
asmens telefonu ar/ir paslaugy teikimo metu.

4. SKAITIKLIU DUOMENY SAUGOJIMO, PERDAVIMO KOMERCINIAI APSKAITAI
TVARKA
1. Duomeny perdavimas.
1.1 Skaitikliy duomenys kaupiami [nformacingje Sistemoje (IS).
1.2 Duomenys | UZsakovo apskaitos sistemg ,,Grandis® perduodami tekstiniy duomeny byly
pavidalu (CSV formatu) el. pasto pagalba.

2. Periodiskas duomeny byly (ataskaity) generavimas.
2.1 Periodi3kai ataskaitos generuojamos vieng karta per ménesj iki 2 (antros) ménesio dienos 12:00
val. (pvz. 2024-06-02 12:00).
2.2 Ataskaitos laiko rézis - pragjes ménuo.
2.3 ] ataskaitg patenka visi dar neapskaityti jradai iki paskutinio jrado prie$ uzduoto réZio pabaiga.



2.4 1S duomeny bazéje 3alia kiekvieno jrajo paZymima, i kurig ataskaitg jis buvo jtrauktas. Tuo
bidu duomeny tiekéjas uztikrina, kad tas pats jrafas j kelias ataskaitas nepateks.

2.5 Jei dél gedimy ar kity prieZas¢iy duomenys nepatenka j skaitiuojamo ménesio ataskaita, Sie i
ataskaits nepatekg duomenys bus jtraukti j kito ménesio ataskaita.

2.6 Ataskaity objektai - visi UZsakovo objektai.

3. Neplaninis ataskaity generavimas,

3.1 Vartotojai, turintys atitinkamas teises, i§ IS gali uZklausti neplaniniy ataskaity. Apie generavimo
bilseng vartotojas informuojamas atskirame narsyklés lange.

3.2 Ataskaitos uzklausimo metu galima laisvai pasirinkti laiko ré%j bei objektus (i3 vartotojui
pasiekiamy objekty aibés). Neplaninio uzklausimo metu j ataskaita pateke jradai IS duomeny bazéje kaip
itraukti j ataskaita neZymimi (Zr. auki¢iau 2.4 punkts).

3.3 | ataskaitg patenka duomenys nuo pirmo uZduoto laiko rézio jrao.

3.4 Sugeneruotos ataskaitos siun¢iamos uzklausima atlikusio vartotojo elektroninio pasto adresu.

4. Apsikeitimas kody reikimémis.

4.1 Jei kurie nors i8 atsiysty Skaitikliy arba klienty kody neatitinka realios situacijos duomeny
UzZsakovo duomeny bazéje (pvz. UZsakovo duomeny bazéje kliento kodas pakeistas j naujg ir pan.),
duomeny gavéjas (UZsakovas) duomeny tiekéjui elektroninio pasto adresu atsiundia pataisymus tuose
pacivose failuose, kuriuose buvo pastebéti neatitikimai. Siundiami tik neatitinkandias reikmes turintys
jragai.

4.2. Prijungiant prie IS naujus objektus, priklausandius duomeny gavéjams, arba kei&iant §iy objekty
Skaitiklius, duomeny tiekéjas Paslaugy teikéjo elektroninio padto adresu siunia pranesima t. y. pateikia

pilng informacija reikalingg IS‘e aprasyti pakeista Skaitiklj.

5. TS duomeny (byly ataskaity), perduodamy u¥sakovui, struktira.
5.1 SIS gaunamos 2 ataskaitos (duomeny bylos).
5.2 Byly pavadinimai generuojami priklausomai nuo ataskaitos tipo:
5.2.1. Periodinéms ataskaitoms suteikiamas tokio formato pavadinimas: RPZZZZXXXyymmdd,
kur
R - konstanta;
P - konstanta, pazymi, kad ataskaita periodiné;

ZZZZ - keturiy skaiéiy padalinio kodas (konstanta 0001),

XXX =BUYV, jei duomeny byla talpina informacija apie Buty kar$to Vandens suvartojima;

XXX =BUB, jei duomeny byla talpina informacijs apie Buty apskaitos prietaisy gedimus (laikotarpius Be
apskaitos);

yy- ataskaitos generavimo datos metai;

i - ataskaitos generavimo datos ménuo;

dd - ataskaitos generavimo datos diena.

Pvz. RPO00IBUV200602,

Sios duomeny bylos siundiamos archyvo RPZZZZyymmdd.zip pavidalu,

5.2.2 Testinéms (neplaninéms) ataskaitoms suteikiamas tokio formato pavadinimas:
RNXXXYylmmxddﬂyme:ddz,
kur
R - konstanta;
N - konstanta, paZymi, kad ataskaita neplaning;
XXX =BUYV, jei duomeny byla talpina informacija apie Buty kar$to Vandens suvartojima;
yyi - pradinés datos metai;
mm; - pradinés datos ménuo;
dd; - pradinés datos diena;
yy2 - galinés datos metai;
mm; -galinés datos ménuo;
dd2 -galinés datos diena.



Pvz. RNBUV201101201125.

Sios duomeny bylos siun&iamos archyvo RNZZZZyyymmdd;yy.mmodd..zip pavidalu.

53
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5.5 Duomenys pateikiami Unicode formatu.
5.6 Duomeny byly struktiira:

5.6.1 Buty kar§to vandens suvartojimas (RPOOQO1BUVyymmdd):

Duomeny bylos yra tekstinés (CSV formatas), laukati atskiriami kabliataskiu (;).
Duomenys apie kiekvieng kar$to vandens skaitiklj pateikiami atskira eilute.

_ Pastabos

Eil. Lauko

LN \r . Laukopaskirtis | Laukotinas i
1. _MKhento kodas * R CHAR 15
2. _Kliento buto adresas CHAR 150
;3. Jﬂiento D NUNBER g
| (SUODUGOT) [

J(arsto vandens skaitiklio kodas * CHAR 15 i
[5 ?(arﬁo vandens skaitiklio NUMBER 3 |
| lmamvklinis aumeris (99990969} l
26 iPradiniai rodmenys (i) NUMBER 0 |
R 999999999, | © —
7. Galutiniai rodmenys (m®) NUMBER 10

i ~ {GHOGYY B
8. Rodmeny skirtumas (m®) INUMBER 10

(999999.999)
|

E ~ — ] i
0. Rodmeny nuémimo pabaigos data DATE (YYYY- 10
I M-

__Centralizuotoje Informacinéje sistemoje

Centralizuotoje Informacingje sxstemole

Vandens suvartojimas skaitiklio
velklmo laikotarpiu.

}Sugedus bent vienam buto skaitikliui
zlalkoma kad neveikia visi buto

. laikas
11.  Karsto vandens skaitiklio

Fozymxs

"I-{Sdméﬁq nuémimo pabaigos

TIME (hh:mm:ss) s

INUMBER 1
!

" Galimos reik§més:

0 - skaitiklis nepasikeite
{1~ skaitiklis nuimtas ir keiCiamas kitu._ |

5.6.1.1 Atliekant skaitikliy pakeitimus, senasis ir naujasis skaitikliai vaizduojami atskiromis eilutémis.

5.6.2 Buty apskaitos prietaisy gedimai - laikotarpiai be apskaitos (RPOOO1BUByymmdd):

| Eil |

— SO

Lauko

Pastabos

N, Lauko paskirtis Lauko tipas ilgis
Kliento kodas * CHAR 15 !
1 ,__ | |
* I
2. Kliento buto adresas CHAR 50
3. Kliento ID
! NUMBER 8
o (99999999)
4. Laikotarpio pradZios data DATE (YYYY-
MM- 10
i D) i - 1
: 5. Laikotarpio pradzios laikas TIME thh:mm:ssi 8
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S. DOKUMENTAI, REIKALINGI PIRKIMO OBJEKTO TECHNINEMS SAVYBEMS IR
KOKYBEI PATVIRTINTI

5.1. Teikéjas turi pateikti Uzsakovui uZ per einamajj ménesj suteikty paslaugy priémimo — perdavimo aktus
iki kito ménesio 5-0s (penktos) dienos.

6. JSIPAREIGOJIMU VYKDYMO KONTROLE

6.1. UZsakovas Paslaugy teikimo metu gali tikrinti Paslaugy teikimo eiga, Paslaugy kokybg ir kity taisykliy,
reikalavimy vykdyma

6.2. Paslaugy teikéjas privalo vykdyti UZsakovo pagristus reikalavimus ir pagalinti nustatytus Paslaugy
triikumus,

6.3. Skaitikliy duomenys saugomi visa sutarties galiojimo laikotarpj.

6.4. Duomeny kopijos papildomai saugomis 2 mén. po Sutarties pabaigos. UZsakovui radtu papraius uz tam
tikrg perioda duomeny, jie turi biiti pateikiami per 10 d.d. nuo pradymo gavimo dienos.

7. PRIEDAI
7.1. Priedas Nr. 1 ,,Objekty sgraas, kuriuose esandiy Skaitikliy duomenys bus administrucjami® - 2 lapai.



Priedas Nr. 1

Objekty sarasas paslaugy teikimui

Gatvé

Nameo Nr.

Miestas

Skaitikliy kiekis,
vnt. objekte

38

57

63

| 63 -1
30

' 50

| 50

| 68

30
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APSKAITOS PRIETAISY DUOMENU ADMINISTRAVIMO PASLAUGU PIRKIMO-
PARDAVIMO SUTARTIES NR. 21999 250176S1AADA/ 2025S-8
PRIEDAS NR. 3

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

'_Duomenq valdyfojas | UAB, . Vilkavigkio ilumos t1nkla1 s I k 185492166 Birutés g. 8A, Vilkaviskis, |

atstovaujama direktoriaus = - , veikianCio pagal Bendrovés

1status
' Duomeny UAB »Axioma servisas®, j. k. 304602530 adresas Ozo g. 12A-1, LT-08200,
tvarkytojas Vilnius, atstovaujama generalinio direktoriaus - velklancm pagal

bendrovés jstatus.

vadovaudamiesi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 del
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas (ES)
2016/679), sudaré §j susitarima (toliau — Susitarimas).

I SKYRIUS. BENDROSIOS NUOSTATOS

. Siuo susitarimu, siekiant lgyvendinti Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnio 3 dalj, nustatomos

duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo teisés bei pareigos, duomeny valdytojo vardu tvarkant asmens
duomenis.

- Duomeny tvarkytojas tvarkys asmens duomenis duomeny valdytojo vardu vykdydamas:

Apskaitos  prietaisy duomenz; administravimo paslaugy  teikimo sutarti Nr. Nr
21999 250176S1AADA/ 20258-8 (toliau — Paslaugy teikimo sutartis), tvarko Duomeny teikejo
perduodamus Vartotojy asmens duomenis.

. Sio Susitarimo pagrindu atlickamam duomeny tvarkymui taikomos Valstybinés duomeny apsaugos

inspekcijos direktoriaus 2021 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. 1T-117 (1.12.E) patvirtintos Standartinés
sutar¢iy salygos asmens duomeny tvarkymo sutartyse (toliau — Standartinés salygos) su §iame Susitarime
ivardintais $aliy pasirinkimais ir papildymais.

- Duomeny tvarkytojas jsipareigoja tvarkyti asmens duomenis tik pagal duomeny valdytojo pateiktus

dokumentais jformintus nurodymus, i$skyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sajungos ar jos
valstybés narés teisés aktus, kurie yra taikomi duomeny tvarkytojui. Duomeny valdytojas atsako prie§
duomeny tvarkytoja atsako uz pasekmes, kurias sukélé jo duoti neteiséti nurodymai ir atlygina duomeny
tvarkytojui dél neteiséty nurodymy kilusius tiesioginius nuostolius.

Pagalbiniy duomeny tvarkytojy pasirinkimas:

pagalbinius duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojas rastu informuoja duomeny valdytojg
apie bet kokius numatomus pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny tvarkytojy
pasitelkimu ar pakeitimu bent jau prie§ 14 dieny iki atitinkamy pakeitimy, tokiu biidu duomeny
valdytojui suteikiant galimybe priestarauti tokiems pakeitimams iki atitinkamo (-y) pagalbinio

6. Salims yra zinoma, kad kompetentinga prieZiiiros institucija, kuriai praneSama apie duomeny saugumo

Duomeny tvarkytojas turi bendrqjj rasytinj duomeny valdytojo leidimg, kad jis galéty pasitelkti 1

(-y) duomeny tvarkytojo(-y) pasitelkimo. |



paZeidimus ir (ar) su kuria konsultuojamasi Standartinése salygose numatytais atvejais yra Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija, veikianti adresu L. Sapiegos g. 17, Vilnius, el. p. ada@ada.lt.
7. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimui, duomeny tvarkytojas privalo:

GrgZinti visus asmens duomenis duomeny valdytojui ir iStrinti esamas kopijas, nebent asmens duomenis
reikia saugoti pagal Europos Sgjungos ar jos valstybés nareés teisés aktus.

8. Laikotarpis, po kurio Duomeny valdytojas turi teis¢ nutraukti §] Susitarima po to, kai Duomeny valdytojas
sustabdé Duomeny tvarkytojo atlickama asmens duomeny tvarkyma pagal Standartiniy saglygy 43.1 ir (ar)
43.2 papunkcius ir atitiktis Standartinéms salygoms néra atkurta: 7 ménuo.

IT SKYRIUS. INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

9. Duomeny tvarkymo tikslas:

Duomeny valdytojas Paslaugy teikimo sutarties vykdymo tikslu joje nustatyta tvarka perduoda Duomeny
tvarkytojui Vartotojy asmens duomenis, o0 Duomeny tvarkytojas Siuos asmens duomenis naudoja tik tam,
kad bity tinkamai jvykdyta Paslaugy teikimo sutartis (iSskyrus atvejus, kai jo veiklg reglamentuojantys
teises aktai numato kitaip).

_10. Duomeny tvarkymas yra susijes su (duomeny tvarkymo pobiaidis):
Tvarkytojas asmens duomenis, prie kuriy gauna prieigq jsipareigoja naudoti tik 2 punkte
nurodytos sutarties vykdymui.

11. Tvarkomi asmens duomenys:

Asmens duomenis sudaranti informacija apie vartotojus, nurodyta Paslaugy teikimo sutartyje ir
Techninéje specifikacijoje.

12. Duomeny subjekty kategorijos:

‘ Duomeny valdytojo darbuotojai, duomeny valdytojo klientai bei jy atstovai - fiziniai asmenys.

13. Duomeny tvarkymo trukmé:

| Tvarkytojas turi teise tvarkyti asmens duomenis ne ilgiau, negu to reikalauja Sutartyje nurodytas
 asmens duomeny tvarkymo tikslas.

IIT SKYRIUS. INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

14. ]galioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai: Sutarties pasiraS§ymo metu pagalbiniy tvarkytojy néra
pasitelkta.
15. I8ankstinis prane$imas dél leidimo suteikimo pagalbiniams duomeny tvarkytojams:

Duomeny tvarkytojas rastu informuoja duomeny valdytojg apie bet kokius numatomus
pakeitimus, susijusius su pagalbiniy duomeny tvarkytojy pasitelkimu ar pakeitimu bent jau pries§
14 dieny iki atitinkamy pakeitimy, tokiu bidu duomeny valdytojui suteikiant galimybe
priestarauti tokiems pakeitimams iki atitinkamo (-y) pagalbinio (-y) duomeny tvarkytojo(-y)
pasitelkimo.

IV SKYRIUS. NURODYMAI DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

16. Duomeny tvarkymo nurodymas:



Duomeny Ivarkytojas privalo uztikrinti iv prisiimti atsakomybe uz tai, kad i§ Duomeny valdytojo
gauti duomenys ar bet kokia kita informacija, susijusi su Klientais ir jy asmens duomenimis, bus
naudojama iSskirtinai tik Paslaugy teikimo sutarties bei Techniniy salvgy tinkamam jvvkdvmui.

17.  Duomeny tvarkymo apsaugos lygis nustatytas atsizvelgiant j:

7psaugos lygis nustatomas atsz’z’velgiai;t i duomeny tvarky;o veiklos pobiidj, apimtj,
kontekstq ir tikslus, taip pat | pavojy fiziniy asmeny teiséms ir laisvems. PVS asmens
duomenys yra tvarkomi dideliv mastu (tvarkoma didele dalis atitinkamo regiono gyventojy
asmens duomeny bei Duomeny valdytojo darbuotojy asmens duomenys), taciau specialiy
kategorijy asmens duomenys nera tvarkomi. Atlikus rizikos vertinimg pagal Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos Tvarkomy asmens duomeny saugumo priemoniy ir rizikos
jvertinimo gaires duomeny valdytojams ir duomeny tvarkytojams nustatyta, jog taikytinas
vidutinis saugumo lygis.

18. Duomeny tvarkytojas turi teisg ir privalo priimti sprendimus dél techniniy ir organizaciniy saugumo
priemoniy naudojimo uZztikrinti reikiama (ir suderinta) duomeny saugumo lygj. Tagiau duomeny
tvarkytojas bet kuriuo atveju jgyvendina $ias su duomeny valdytoju suderintas organizacines ir
technines duomeny saugumo priemones:

1.  ORGANIZACINES PRIEMONES

1.1. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotg, teises akty reikalavimus atitinkancig, nuolat perZiiirimg,
visiems darbuotojams ir pasitelkiamiems kontrahentams privalomg duomeny saugumo politikg,
kurioje be kita ko reglamentuojamos asmens duomeny tvarkymo saugumo priemonés.

1.2. Duomeny tvarkytojo saugumo politikoje aiSkiai apibreézti su asmens duomeny tvarkymu susije
vaidmenys ir atsakomybés bei jy keitimo tvarka. Duomeny tvarkytojas yra paskyres uz duomeny
saugumag atsakingq asmenj.

1.3. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq prieigy valdymo politikg, kurioje prieigos kontrolés
teisés yra aiskiai apibréztos ir priskiriamos vadovaujantis principu ,, biitina Zinoti

1.4. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq ir reguliariai perZiirimg techninés, programines ir tinklo
jrangos, naudojamos duomenims tvarkyti, registrg

1.5. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq pokyciy valdymo politikq ir uztikrina, kad visi IT sistemy

pakeitimai bitty stebimi ir registruojami atsakingo asmens. Programinés jrangos kitrimas turi biiti

| atliekamas specialioje aplinkoje, kuri néra prijungta prie IT sistemy, naudojamy tvarkant asmens

duomenis. Testuojant sistemas, reikia naudoti testinius duomenis. Tais atvejais, kai tai

nejmanoma, turi bitti nustatytos specialios testavimo metu naudojamy asmens duomeny apsaugos
proceditros.

1.6. Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad visi jo darbuotojai suprasty savo atsakomybes ir
sipareigojimus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu bei gauty reguliarius IT saugumo ir
asmens duomeny apsaugos srities mokymus. Visi duomeny tvarkytojo darbuotojai turi biti rastu

supaZindinti su jiems taikomomis konfidencialumo pareigomis. Pagalbiniai duomeny tvarkytojai
pasitelkiami tik laikantis Siy Sqlygy ir BDAR reikalavimy.

1.7. Duomeny tvarkytojas turi dokumentuotq reagavimo j kibernetinius incidentus plang, kuriame be
kita ko nurodytas kibernetinio incidento poveikio mazinimo priemoniy sqrasas ir aiskus atskiry
| Junkcijy paskirstymas. Duomeny tvarkytojas privalo paskirti darbuotojus, turinéius reikiamg |




2.1

2.2

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8

2.9

atsakomybe, jgaliojimus ir kompetencijg valdyti veiklos testinumg kibernetinio incidento, asmens
duomeny saugumo pazeidimo atveju.

TECHNINES PRIEMONES

Duomeny tvarkytojas privalo turéti prieigy kontrolés sistemq su autentifikavimo mechanizmu.
Duomeny tvarkytojas privalo turéti aiskiq ir veikiandig slaptaZodZiy naudojimo politikg. Prieiga
prie asmens duomeny, kuriems taikomas aukstas saugumo lygis, galima tik naudojant dviejy
veiksniy autentifikavimg.

Duomeny tvarkytojas tvarko techniniy Zurnaly jrasus, kurie turi turéti laiko Zymas ir biti
apsaugoti nuo galimo sugadinimo, suklastojimo ar neautorizuotos prieigos. Visi sistemy
administratoriy ir operatoriy veiksmai (taip pat ir jy atliekamas vartotojo teisiy papildymas,
panaikinimas, keitimas) taip pat turi bitti registruojami.

Duomeny bazés ir taikomyjy programy tarnybinés stotys turi biiti sukonfigitruotos taip, kad veikty
korektiskai ir naudoty atskirg paskyrq su priskirtomis Zemiausiomis operacinés sistemos
privilegijomis ir turi apdoroti tik tuos asmens duomenis, kurie yra reikalingi darbui, atitinkanciam
duomeny apdorojimo tikslus. Konkredioms byloms ar jrasams turi biti naudojamas Sifravimas,
jdiegiant atitinkamq programing ar techning jrangq bei taikomi pseudonimizavimo metodai,
atskiriant tiesioginius identifikatorius nuo esamy sgsajy su kitais duomenimis.

Duomeny tvarkytojas privalo uttikrinti, kad naudotojams nebiiti galimybés ifjungti ar apeiti,
iSvengti IT sistemy saugos nustatymy, diegti ar administruoti neautorizuotq programing jranggq.
Antivirusinés taikomosios programos ir jy informacijos apie virusus bei kenkimo programing
jrangg duomeny bazes turi buti amaujinamos kasdien. Kritiniai operacinés sistemos saugos
atmayjinimai privalo buti diegiami reguliariai ir nedelsiant. IT sistemos turi turéti nustatytq
sesijos laikg, ty. naudotojui esant neaktyviam sistemoje nustatytq laikg, jo sesija privalo biti
nutraukta ne véliau kaip po 15 min.

Kai prieiga prie naudojamy IT sistemy yra vyvkdoma internetu, privaloma naudoti Sifruotq
komunikacijos kanalg. Duomeny tvarkytojas privalo naudoti tinkamai sukonfigitruotas
ugniasienes ir jsibrovimo (jsilauzimo) aptikimo sistemas.

Esant Sutartyje nustatytoms sglygoms, Duomeny tvarkytojas daro tvarkomy duomeny atsargines
kopijas.

Tais arvejais kai duomeny tvarkymui naudojami mobilieji ar ne§iojamieji jrenginiai, Duomeny
tvarkytojas taiko tinkamas autorizavimo ir duomeny saugumo priemones.

Informacinése sistemose naudojama programiné jranga (asmens duomenims tvarkyti) turi atitikti
programinés jrangos saugos gergjq praktikg, programines jrangos kirime taikomqg saugos gergjq
praktikg. Prie§ paleidZiant programing jrangq, turi biiti atliktas §ios jrangos paZeidZiamumo,
pritaikomumo ir infrastruktiiros atsparumo skverbimuisi jvertinimas.

Duomeny naikinimas vykdomas naudojant daugybinius programinés jrangos perrasymus (angl.
Multiple passes of sofiware-based overwriting), o popierius ir neSiojamosios duomeny laikmenos
(pvz., DVD laikmenos, USB atmintukai), kuriose buvo saugomi, kaupiami asmens duomenys, turi
biiti naikinami tam skirtais smulkintuvais.

2.10. Duomeny tvarkytojas uztikrina fizines duomeny apsaugos priemones: rakina, kontroliuoja prieigq

} patalpas, kuriose tvarkomi asmens duomenys, tarnybiniy stociy patalpoje turi biti jdiegta




automatiné gaisro gesinimo sistema, uZdara valdoma oro kondicionavimo sistema ir
nepertraukiamo maitinimo Saltinis.

19. Pagalba duomeny valdytojui:

Duomeny tvarkytojas jsipareigoja nedelsiant, ne véliau nei per 24 val. e. pastu, pranesti Duomeny
valdytojui apie (i) bet kokj teisiskai jpareigojantj teisésaugos institucijy prasymq atskleisti is Duomeny
valdytojo gautus asmens duomenis, isskyrus atvejus, kai tai draudziama; (ii) bet kokiq atsitiktine arba
nesankcionuotq prieigq prie asmens duomeny, asmens duomeny nutekinimq i (arba) asmens duomeny
saugumo pazeidimgq, ir (iii) bet kokius tiesioginius duomeny subjekty prasymus, neatsakydamas j juos,
iSskyrus atvejus, kai jis turi pareigq tai daryti.

20. Duomeny saugojimas ir trynimas:

Asmens duomenys saugomi iki Paslaugy teikimo sutarties galiojimo pabaigos, po to Duomeny
tvarkytojas iStrina asmens duomenis, atsizvelgiant j Standartiniy sqlygy 33 punkto reikalavimus, nebent
Duomeny valdytojas rastu nurodo kitaip. ‘

21. Duomeny tvarkymo vieta:
\ﬂuomenys tvarkomi Duomeny valdytojo adresu arba Duomeny tvarkytojo adresu ‘

22. Nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j tre¢iaja valstybe ar tarptautinéms organizacijoms:

‘ Asmens duomenys | trecigjq valstybe ar tarptautinems organizacijoms néra teikiami.

23. Procediros, skirtos duomeny valdytojo atliekamiems duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymo
auditams, jskaitant patikrinimams vietoje:

rDuomenq tvarkytojas pateikia Duomeny valdytojui visq informacijg, biiting siekiant jrodyti, kad
vykdomos jam nustatytos prievoles, ir sudaro sqlygas bei padeda Valdytojui arba kitam duomeny

| valdytojo jgaliotam auditoriui atlikti audity, jskaitant patikrinimus.

Duomeny valdytojas I Duomeny tvarkytojas
UAB ,,Vilkaviskio Silumos tinklai® UAB ,,Axioma servisas*
Afiresgs: Bimtés g. 8A, LT-70145 Adresas: Ozo g. 12A-1, LT-08200, Vilnius
Vilkaviskis Imonés kodas 304602530
Bendrovés kodas 1185492166, PVM kodas LT100011106311
PVM kodas LT 854921610 Bankas Luminor bank, AS
AB bankas ,,Siauliy bankas* A. s. LT022140030004012016
A.s.LT117181000042467219 Banko kodas 40100
Banko kodas 71810 Vilkaviskio KAS Tel. Nr. +370 523 94 949
Tel. (8 342) 52 706 El p. service@axs.eu
El p. info(@vilkaviskiost.lt
Direktorius Generalinis direktorius

A. V. (parasas)
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