PAVEZEJIMO PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIS NR. SUT-57
2025 m. balandzio 24 d.

Panevézys

BiudZetiné jstaiga Panevézio socialiniy paslaugy centras, juridinio asmens kodas
300601541, kurios registruota buveiné yra A. Mackevifiaus g. 55A, Panevézys, atstovaujama
direktorés Linos Kazokienés veikianc¢ios Panevézio miesto savivaldybés mero potvarkio 2017 m.
sausio 13 d. Nr. MP-11 pagrindu (toliau — UzZsakovas), ir

(toliau — Tiekéjas), kartu Sioje sutartyje vadinami Salimis, o
kiekvienas atskirai — Salimi, jvykde vieSojo pirkimo procediras, sudaré $ig Pavézéjimo paslaugy

sutartj pirkimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré¢ dél toliau iSvardyty salygy.

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sutarties objektas — pavézéjimo paslaugos (toliau — Paslaugos). Paslaugos teikiamos
Sutarties 2 priede Techniné specifikacija nurodytomis salygomis. Asmenims pavézéjimo paslauga gali
buti teikiama kartu su lydin¢iu asmeniu, kuris yra asmeninis asistentas arba lydintis asmuo
transportavimo metu bei palydi juos } ir i§ transporto priemonés atitinkamai i$/] vieta bei padeda
lengviau ja pasiekti. Tiekiant pavéz¢jimo paslauga kartu uztikrinama asmeniui pagal poreikj reikalinga
pagalba: pagalba asmeniui iSeiti i§ gyvenamosios patalpos iki automobilio ir nuvykti j vieta, grizti i
gyvenamasias patalpas, reikiama pagalba jlaipinant/iSlaipinant.

1.2. Sia Sutartimi Tickéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis suteikti Uzsakovui
Pavézeéjimo paslaugas 7 dienas per savaite (taip pat ir Svenciy dienomis) nuo 06.00 val. iki 21.00 val.,
Lietuvos Respublikos teritorijos ribose, o UZsakovas jsipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas
ir sumokeéti uz jas Sutartyje nurodytais terminais ir tvarka.

1.3. Paslaugy teikimo terminai:

1.3.1. Paslaugy teikimo pradzia — nuo 2025 m. geguzés 1 d.

1.3.2. Paslaugy bendra teikimo trukmé — Paslaugos teikiamos pagal Sutartj ne ilgiau kaip 9

meénesius nuo Sutarties jsigaliojimo.

2. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
2.1. Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio kainodara.
2.2. Uz Paslaugas mokétina kaina apskaic¢iuojama einamojo ménesio nuvaZziuoty kilometry
skaiCiy padauginus i$ paslaugy teikéjo nurodytos 1 km kainos (0,26 Eur nuvaZiuoty km skaicius)
+ fiksuotas ménesinis jkainis 2500,00 Eur. Pradinés Sutarties verté yra 28800,00 Eur (dvideSimt

aStuoni tikstanciai astuoni Simtai eurai ir 00 ct.)



2.3. Paslaugy jkainiai yra pateikiami Sios Sutarties 1 priede Pasiiilymas. | Sutarties jkainius
jskaiciuoti visi mokesciai ir visos Tiekéjo iSlaidos, biitinos Sutarties jvykdymui (Paslaugy pristatymo, E.
saskaitos pateikimo ir kt.). I§laidos, kuriy Tiekéjas teikdamas pasitilyma nejskai¢iavo, nebus papildomai
apmokamos. Visas iSlaidas, susijusias su Sutarties vykdymu, kurios nebus nurodytos (iskai¢iuotos)
pasiiilyme ar pirkimo Sutartyje, prisiima Tiekéjas.

2.4. Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti Paslaugy uz visg Sios Sutarties 2.2 papunktyje
nurodytg pradinés Sutarties vert¢ ir/arba iSpirkti viso Paslaugy kiekio, nurodyto Sioje Sutartyje,
techningje specifikacijoje ir kituose pirkimo dokumentuose.

2.5.Vykdant pirkimo Sutart] sgskaitos faktiiros iki einamojo ménesio 5 d. teikiamos tik
elektroniniu budu.

2.5.1. Elektroninés saskaitos fakturos, atitinkanc¢ios Europos elektroniniy saskaity faktiiry
standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standarta ir sintaksiy sgraso
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau
— Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartas), teikiamos Tiekéjo pasirinktomis priemonémis.

2.5.2. Europos elektroniniy saskaity fakttiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos
fakttiros gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,SABIS® priemonémis.

2.5.3. Uzsakovas elektronines saskaitas-faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis
informacinés sistemos ,,.SABIS* priemonémis, iSskyrus Lietuvos Respublikos VieSyjy pirkimy
jstatymo (toliau — VieSyjy pirkimy jstatymas) 22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus. Elektroniné
saskaita faktiira suprantama kaip sgskaita faktiira, iSraSyta, perduota ir gauta tokiu elektroniniu
formatu, kuris sudaro galimybeg ja apdoroti automatiniu ir elektroniniu buidu.

2.6. UzZsakovas uz kokybiSkai ir tinkamai suteiktas Paslaugas apmoka Tiekéjui ne véliau kaip
per 30 (trisdesimt) dieny Salims nuo saskaitos faktiiros priémimo dienos, per Sutarties 2.5 papunktyje
numatytas priemones dienos, 1€Sas pervesdamas j Tiekéjo banko sgskaitg nurodytg Sutartyje.

2.7. Bet kuri sutarties Salis sutarties galiojimo metu turi teis¢ inicijuoti sutartyje numatyty
ikainiy perskaiciavima (keitimg) ne anksciau kaip po 6 (SeSiy) ménesiy nuo sutarties jsigaliojimo
dienos (jeigu perskaiciavimas jau buvo atliktas — nuo paskutinio perskai¢iavimo pagal §j punkta
dienos), jeigu vartotojy kainy indekso ,,0732 Keleiviy vezimas keliais* pokytis (k), apskaiciuotas kaip
nustatyta Sutarties 2.9 punkte, virija 5 procentus. Atlikdamos perskai¢iavima Salys vadovaujasi
Valstybés duomeny agentiiros (www.stat.gov.lt) vieSai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais
Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i§ kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Valstybés

duomeny agentiiros ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.



2.8. Salys privalo Susitarime nurodyti indekso reik§me laikotarpio pradZioje ir jos nustatymo
datg, indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo data, kainy pokytj (k), perskaiCiuotus
ikainius.

2.9. Perskaiiuotieji jkainiai taikomi uZsakymams, pateiktiems po to, kai Salys sudaro
susitarimg d¢l jkainiy perskai¢iavimo.

2.10. Nauji jkainiai apskai¢iuojami pagal formule:

al=a+(k/100 xa), kur

a — jkainis (Eur be PVM) (jei jis jau buvo perskaiciuotas, tai po paskutinio perskai¢iavimo).

al — perskaiciuotas (pakeistas) jkainis (Eur be PVM)

k — Pagal vartotojy kainy indeksg apskaiCiuotas vartotojy kainy indekso ,,0732 Keleiviy
vezimas

keliais“ pokytis (padidé¢jimas arba sumazéjimas) (%). ,.k* reikSmé skaiiuojama pagal

formulg:

k= (Indnaujausias / Indpradzia) x100—100, (proc.) kur:

Indnaujausias — kreipimosi dél jkainiy perskai¢iavimo iSsiuntimo kitai $aliai data naujausias
paskelbtas

vartotojy kainy indeksas ,,0732 Keleiviy vezimas keliais®.

Indpradzia — laikotarpio pradZios datos (ménesio) vartotojy kainy indeksas ,,0732 Keleiviy
vezimas keliais*. Pirmojo perskai¢iavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra sutarties sudarymo
dienos ménuo. Antrojo ir vélesniy perskaiciavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio
perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikSmeés ménuo.

2.11. Skai¢iavimams indeksy reikSmés imamos Kketuriy skaitmeny po kablelio tikslumu
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens
po kablelio, o apskaiciuotas jkainis ,,a* suapvalinamas iki dvieju skaitmeny po kablelio.

2.12. Veélesnis kainy arba jkainiy perskaic¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo

atliktas perskai¢iavimas.

3. SALIU TEISES IR PAREIGOS
3.1. Tiekéjas isipareigoja:
3.1.1. suteikti Paslaugas vadovaudamasis Sios Sutarties nuostatomis ir kitais Lietuvos
Respublikoje galiojanciais teisés aktais, reglamentuojanciais pavézejimo Paslaugy teikima;
3.1.2. suteikti Paslaugas, naudojant techniSkai tvarkingus automobilius, atitinkancius teises

akty ir automobilio gamintojo techninés dokumentacijos reikalavimus, su biitinomis apsaugos



priemonémis, apdraustus transporto priemoniy civilinés atsakomybés draudimu (jskaitant ir keleivio
draudimg nuo nelaimingy atsitikimy), turin¢ius galiojancius techninius pasus;

3.1.3. uztikrinti, kad Paslaugos biity teikiamos tinkamai ir laiku nuo marSruto pradzios iki
pabaigos, laikantis keliy eismo taisykliy reikalavimy, kelionés metu uztikrinti keleiviy saugumg ir
sanitarines sglygas;

3.1.4. nurodyti atsakingg asmenj uz Paslaugy suteikimg Uzsakovui, jo telefono numerj ir el.
pasto adresa, kuriuo galima pateikti savo uzsakymus;

3.1.5. rastu informuoti Uzsakova apie bet kokias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti
Tiekéjui laiku suteikti Paslaugas;

3.1.6. laikytis konfidencialumo ir uztikrinti asmens duomeny apsauga, vadovaujantis
Bendruoju asmens duomeny reglamentu (ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymu ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga (visus
dokumentus ir informacija, gauta pagal Sutartj, laikyti konfidencialia ir be iSankstinio rastiSko
Uzsakovo leidimo neskelbti, neatskleisti tretiesiems asmenims jokios informacijos, gautos vykdant Sig
Sutartj);

3.1.7. be rastisko Uzsakovo sutikimo neperduoti tretiesiems asmenims pagal Sutartj prisiimty
isipareigojimy ir bet kokiu atveju atsakyti uz visus $ia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant
to, ar Sutarties vykdymui bus pasitelkiami tretieji asmenys;

3.1.8. Uzsakovas siekia jsigyti Paslaugas, darancias kuo mazesnj poveikij aplinkai ir maZinti
gamtos istekliy vartojima. Salys turi uztikrinti, kad , Sutarties vykdymo metu bus laikomasi Aplinkos
apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos
prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 ,,D¢él Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo,
vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso patvirtinimo®, (toliau — Aprasas) 4.4.4 papunkciu.
Tiekéjas jsipareigoja laikytis savarankiskai nustatyty, iy aplinkos apsaugos reikalavimy:

3.1.8.1. Paslaugy teikimas bus organizuojamas taip, kad kuo maziau biity terS§iama aplinka, t.
y. vykimui j Paslaugy teikimo vietg (-as) bus pasirenkamas optimaliausias marsrutas;

3.1.8.2. bus mazinamas popieriaus sunaudojimas, atsisakyta nebiitino dokumenty kopijavimo
ir spausdinimo, rengiama dokumentacija Klientui bus teikiama elektroniniu formatu, o dokumentacija,
kuri turi biiti pasiraSoma — pasiraSoma elektroniniu parasu. Esant biitinybei, spausdinimui naudotinas
perdirbtas popierius, kuris atitinka Zaliojo pirkimo reikalavimus pagal Aprasa.

3.1.9. Klientui papraSius, per 5 (penkias) darbo dienas pateikti Klientui informacijg ir / ar
dokumentus jrodyti Paslaugy teikéjo jsipareigojimy dél aplinkos apsaugos reikalavimy laikymasi.

3.1.10. vykdyti kitus Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose

numatytus Tiekéjo isipareigojimus.



3.2. Tiekéjas turi teise:

3.2.1. gauti i§ Uzsakovo visus dokumentus ir informacijg, reikalingus Sutarciai tinkamai
vykdyti;

3.2.2. gauti apmokejima uz tinkamai suteiktas Paslaugas;

3.2.3. kitas Sioje Sutartyje bei Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose nustatytas
teises.

3.3. UZsakovas jsipareigoja:

3.3.1. Tiek¢jo praSymu ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo $ios Sutarties
isigaliojimo dienos pateikti Tiekéjui visus dokumentus ir informacija, reikalingus Sutarciai tinkamai
vykdyti;

3.3.2. pateikti kiekvieng penktadienj klienty sara$g ateinanciai savaitei, papildomus reisus
derinant ne véliau, kaip 3 dienas pries reisg.

3.3.3. sudaryti Tieké&jui visas salygas Sutarciai tinkamai vykdyti, jei tokiy salygy sudarymas
i§skirtinai priklauso nuo Uzsakovo;

3.3.4. sumoketi Tiekéjui uz tinkamai suteiktas Paslaugas Sioje Sutartyje nustatytomis
salygomis, tvarka ir terminais;

3.3.5. vykdyti kitus Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose
nustatytus Uzsakovo jsipareigojimus.

3.4. Uzsakovas turi teise:

3.4.1. duoti nurodymus ir pateikti papildomus dokumentus ar instrukcijas Tiekéjui, siekdamas
uztikrinti greitg ir efektyvy paslaugy teikimg. Nepriimti netinkamai suteikty Paslaugy ir atsisakyti
mokéti uz netinkamai suteiktas Paslaugas;

3.4.2. bet kuriame Sutarties vykdymo etape papraSyti Tiekéjo pateikti ataskaita ar/ir
pagrindziancius dokumentus, kaip Tiekéjas laikosi aplinkos apsaugos reikalavimy, numatyty Sutarties
3.1.8.11r 3.1.8.2 papunkciuose;

3.4.3. kitas Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose nustatytas

teises.

4. UZSAKOVO TEISE PASITELKTI TRECIUOSIUS ASMENIS (SUBTEIKIMANS)

4.1. Sutartyje numatyty isipareigojimy vykdymui Tiekéjas subteikéjo (-y) nepasitelks. Be
iSankstinio Uzsakovo sutikimo Tiekéjas negali pasitelkti naujy (pasitilyme nenurodyty) subteikejy.

4.2. Jei Tiek¢jas sudaro subteikimo sutart] be UZsakovo sutikimo, tai laikoma esminiu

Sutarties pazeidimu.



5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Saliy atsakomyb¢ yra nustatoma pagal galiojandius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir
Sig Sutartj.

5.2. Salis, paZeidusi Sutartyje numatyta konfidencialumo pareiga (nesilaikiusi asmens
duomeny apsaugos reikalavimy), jsipareigoja kitos Salies reikalavimu sumokéti 3 000,00 Eur (trijy
takstanéiy eury O ct) bauda ir atlyginti visus kitos Salies patirtus tiesioginius nuostolius, kiek ju
nepadengia numatyta bauda.

5.3. Sutartj nutraukus dél Tiekejo sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo
vykdymo, dé¢l Tiekéjo kaltes, Tiekéjas, Uzsakovui pareikalavus, sumoka Uzsakovui 10 (deSimties) %
dydzio bauda nuo Sutarties 2.2 papunktyje nurodytos Pradinés Sutarties vertés.

5.4. Uzsakovui be pateisinamy priezas¢iy nesumokéjus Tiekejui pateiktoje saskaitoje
nurodytos sumos, Tiekéjas gali reikalauti i§ Uzsakovo 0,02 % nuo véluojamos sumokéti sumos be
PVM dydzio delspinigiy uz kiekvieng praleista dieng. Delspinigiai skai¢iuojami nuo mokéjimo
termino pabaigos dienos (Si diena nejskaitoma) iki dienos, kurig buvo gautas apmokéjimas (Si diena
nejskaitoma).

5.5 Jei Tiekéjas ne dél Uzsakovo kaltés tinkamai nesuteikia Paslaugy Sutartyje nustatytais
terminais ar netinkamai jvykdé Sioje Sutartyje nustatytus jsipareigojimus, uz kiekvieng atvejj
(uzsakyta, taciau nejvykdyta Paslaugg) moka 100,00 (vieno Simto) Eur dydzio bauda. Uzsakovas
neprivalo jrodyti Tiekéjui, kad patyré nuostoliy.

5.6. Sios Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti sumoketi netesybas, numatytas
Sutartyje uz sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdymag iki Sios Sutarties nutraukimo
ir atlyginti nuostolius, patirtus dél jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo pagal Sig Sutartj,

kaip numatyta Sutarties nuostatose.

6. GINCU SPRENDIMO TVARKA
6.1. Bet kokie nesutarimai ar ginéai, kylantys tarp Saliy dél Sios Sutarties, pirmiausiai
sprendziami abipusiu Saliy susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gingai, nesutarimai ar
reikalavimai, kylantys i§ Sios Sutarties ar susij¢ su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu,

neiSspresti Saliy susitarimu, sprendziami teisme.

7. SUTARTIES GALIOJIMO, PAKEITIMO IR NUTRAUKIMO TVARKA
7.1. Si Sutartis jsigalioja ta diena, kai ja pasiraso Saliy jgalioti atstovai ir galioja iki Saliy vi-
siSko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo arba Sutarties nutraukimo Sutartyje ar teisés aktuose numaty-

tais atvejais.



7.2. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i8skyrus tokias
pirkimo Sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity pazeisti VieSyjy pirkimy jstatymas 17 straipsnyje
nustatyti principai ir tikslai, bei esant VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje nustatytoms saglygoms.

7.3. Sutarties Salys turi teis¢ Sutartj nutraukti abipusiu rasytiniu susitarimu. Taip pat kiekviena
Sutarties Salis turi teise nutraukti Sutartj viena$alidkai savo iniciatyva, apie tai ra$tu jspéjusi kita
Sutarties $alj ne véliau kaip pries 15 (penkiolika) dieny, jei kita Sutarties Salis i§ esmés pazeidé Sutartj.

7.4. Sutarties esminiais pazeidimais laikoma, kai:

7.4.1. Tiek¢jas nesilaiko Sutarties jvykdymo terminy;

7.4.2. Tiekéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veikla arba jstatymuose ir
kituose teisés aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

7.4.3. Tieké¢jas sudaro subteikimo Sutart] be UZsakovo sutikimo;

7.4.4. kai Uzsakovas nesumoka uz tinkamai ir laiku Tiekéjo suteiktas Paslaugas pagal Sutartj;

7.4.5. yra nustatomi kiti VieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje numatyti atvejai.

7.5. Nutraukus Sutartj dél to, kad Tiekéjas nejvykdé ar netinkamai vykdé Sutartj, UZsakovas
vykdo VieSyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnyje nustatyta prievole Centringje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje paskelbti informacija apie Sutart] nejvykdziusj ar netinkamai jg jvykdziusj

Tiekéja.

8. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
8.1. Tiekeéjo pateiktas pasitilymas yra laikomas neatskiriama Sios Sutarties dalimi ir gali biiti
naudojamas aiSkinant Sutarties salygas.
8.2. N¢ viena Sutarties Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies savo teisiy ir pareigy pagal
$ig Sutartj jokiai tre¢iajai Saliai be iSankstinio rastidko kitos Salies sutikimo.

8.3. Vykdydamos §ig Sutartj, Salys nutaria palaikyti rysj per jgaliotus asmenis:
8.3.1. Tiekéjo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma:

8.3.2. Uzsakovo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma: direktoriaus pavaduotoja
bendriesiems reikalams  Agila  Zalatoriené,  tel. nr. +37067312918, el. p.
agila.zalatoriene@paneveziospc.lt..

8.4. Salys patvirtina, kad $ioje Sutartyje néra informacijos, kurios atskleidimas priestarauty
teises aktams, arba kurig Tiekéjas nurodé kaip konfidencialia. Tiekéjas yra susipaZings, kad
vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalimi, Sutartis bus vieSai skelbiama
Centrinéje vieSyjy pirkimy informacingje sistemoje (toliau — CVP IS). Uz Sutarties ir jos pakeitimy
paskelbimg CVP IS atsakinga vieSyjy pirkimy specialisté Viktorija Navikien¢, tel. Nr. +37069807172,
el. p. pirkimai@paneveziospc.lt.



8.5 Si Sutartis sudaroma lietuviy kalba 1 (vienu) egzemplioriumi ir Saliy pasiraioma

kvalifikuotu elektroniniu parasu.

9. SUTARTIES PRIEDAI
9.1. Sia Sutartj sudaro priedai, kurie yra neatskiriama jos dalis:
9.1.1. 1 priedas — Pasitlymas;
9.1.2. 2 priedas — Techniné specifikacija.

10. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

UZsakovas Tiekéjas

Panevézio socialiniy paslaugy centras
Kodas 300601541 Ind. Veiklos pazymos Nr.

Ne PVM moketojas Ne PVM mokétojas
A. Mackeviciaus g. 55a, 35159, Panevézys

A.s. LT097300010097162369

Bankas Swedbank, AB, b. k. 73000
Tel. +370 45 465493 Tel. Nr.
El. pastas centras@paneveziospc. It El p.
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2 priedas

PAVEZEJIMO PASLAUGOS
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Bendri duomenys

Paslaugos pavadinimas - pavézéjimo paslaugos (toliau — Paslaugos).

UzZsakovo pavadinimas - Panevézio socialiniy paslaugy centras, im. k. 300601541, A.
Mackeviciaus g. 55 A, Panevézys.

Kontaktinis asmuo — Direktoriaus pavaduotoja bendriesiems reikalams Agila Zalatoriené,
tel. +370 665 11 809, el. pastas agila.zalatoriene@paneveziospc.lt.

Paslaugos Kiekiai ir apimtys - Paslaugos teikiamos pagal individualius asmeny poreikius 7
dienas per savaitg, nuo 6.00 val. iki 21.00 val. (taip pat ir Svenciy dienomis). Paslaugos teikiamos
Lietuvos Respublikoje.

Perkama:

1. Ménesio paslaugos teikimo jkainio pastovi dalis - | paslaugy kaing turi buti jskai¢iuotos
visos su Paslaugy teikimu susijusios iSlaidos: vairuotojo ar vairuotojy darbo uzmokesc¢io bei su jo
mokesciais susijusios iSlaidos, transporto priemonés nuomos/panaudos, iSlaikymo, eksploataciniy
iSlaidy, remonto, draudimo, interneto rySio ir mobilaus telefono iSlaikymo iSlaidos, keliy naudotojo
mokescio (esant poreikiui) ir kitos sagnaudos, Eur.

2. Kelionés metu pravaziuoto kilometro jkainis, kuris padengs kuro islaidas. Pravaziuoty
kilometry skaicius skaiCiuojamas nuo paslaugas teikiancios jstaigos buveinés vietos (registruotos
buveinés adreso PanevéZio mieste arba sutartyje nurodyto adreso Panevézio mieste) iki kliento ir atgal.

Paslaugos kiekiai, apimtys. Planuojamas ménesinis kilometry skai¢ius yra apie 2500 km.
Sutarties vykdymo laikotarpiu kilometry skaicius gali keistis, t. y. gali didéti ar mazeti iki 50 proc.

Perkamy Paslaugy apibuidinimas - perkamos Paslaugos teikiamos asmenims, kurie dél
negalios, ligos ar senatvés turi jud€jimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy negali naudotis
visuomeniniu ar individualiu transportu, asmenys gaunantys planines hemodializés paslaugas.
Paslaugos apima ir pagal individualius asmens poreikius teikiamg pagalba, palydint asmenj i§ jo namy
iki transporto priemonés, i§ jos iki tikslo objekto ir atgal. Paslaugos teikiamos jvairiose institucijose
(socialiniy paslaugy, Svietimo, sveikatos priezitros jstaigose, NVO ir kt.), asmens namuose ir kt.

Paslaugy gavéjai - PanevéZio miesto gyventojai: vaikai su negalia ir jy Seimos, suauge
asmenys su negalia ir jy Seimos, senyvo amziaus asmenys ir jy Seimos, socialing rizikg patiriancios
Seimos, kiti asmenys ir Seimos, asmenys gaunantys planines hemodializés paslaugas.

Pagrindiniai reikalavimai Paslauguy vykdymui:

Paslaugy paskirtis - uztikrinti Panevézio miesto gyventojy, kurie dél negalios ar senatvés

turi judéjimo problemy ir dél to negali naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu (toliau —



klientai), kelioniy organizavimg ] ekonominio ir socialinio uzimtumo vietas (darba, jvairias
organizacijas, ligonine, universitetg, king, teatra, parduotuve, susitikimg ir kt.) ir su kelione susijusia
pagalba (palydéjimas j transporto priemone, palydéjimas nuo transporto priemonés iki kelionés tikslo,
pakélimo ir (ar) nukélimo paslauga, kai zmogus su negalia gyvena jam nepritaikytame buste,
asmeninio asistento paslauga), uztikrinti pavéz¢jimo paslauga pacientams gauti planines hemodializés
paslaugas.

Paslaugos teikéjas turi turéti transporto priemonéje iSmanyjj judriojo rySio telefono
aparata, turintj interneto rysj ir operacine sistema ANDROID arba 10S.

Pagrindiniai reikalavimai Paslaugy vykdymui:

Vienas pavéZéjimas — keleivio veZimas is tasko A j taskq B.

Reikalavimai paslaugai - Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad Paslaugos buty teikiamos
tinkamai ir laiku nuo marSruto pradzios iki pabaigos, laikantis keliy eismo taisykliy reikalavimy,
kelionés metu uztikrinti keleiviy sauguma ir sanitarines salygas.

Transporto priemoné/és turi biiti skirtos keleiviams vezti, pakankamos talpos, geros estetinés
i1Svaizdos, techniSkai tvarkingos.

Transporto priemonéje turi biiti ne maziau kaip 1 vieta nejgaliojo veziméliui ir ne maziau kaip
6 (keleivio) + 1 (vairuotojo) vietos su sédynémis.

Paslaugy teik¢jas turi turéti nejgaliyjy vezimeliui pritaikyta transporto priemone (SH kodas -
nejgaliyjy veziméliui pritaikyta transporto priemoné — tai Mi klasés transporto priemonés, kurios
sukonstruotos arba specialiai pritaikytos tam, kad kelionés metu jose tilpty vienas arba daugiau
asmeny, seédiniy nejgaliyjy veziméliuose), kaip tai numatyta Motoriniy transporto priemoniy ir jy
priekaby kategorijy ir klasiy pagal konstrukcijg reikalavimuose, patvirtintuose Valstybinés keliy
transporto inspekcijos prie Susisiekimo ministerijos vir§ininko 2008 m. gruodZio 2 d. jsakymu Nr. 2B-
479 ,,D¢l Motoriniy transporto priemoniy ir jy priekaby kategorijy ir klasiy pagal konstrukcijg
reikalavimy patvirtinimo* aktuali redakcija.

Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti asmens, kuriam teikiamos paslaugos, palydé¢jima iki
»pastato dury® ir pasiimant keleiv] nuo pastato iki automobilio. Taip pat paslaugy teikéjas keleiviui
privalo padéti jlipti ; automobilj ir prisisegti dirzu. Nejgaliojo vezimélj privalo fiksuoti automobilyje
dél saugumo.

Paslaugy teikéjas savo saskaita ir rizika transporto priemonei turi atlikti techninius
aptarnavimus, remonto darbus, apriipinti transporto priemon¢ degalais, tepalais ir spec. skys¢iais.

Paslaugy teikéjas vykdant automobilio technin] aptarnavimag ar remonto darbus, ar esant
kitiems nenumatytiems atvejams turi skirti tos pacios arba lygiavertés kategorijos pakaiting transporto

priemong.



Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad transporto priemon¢ vairuoty patyr¢ vairuotojai,
turintys ne maziau kaip 2 mety vairavimo stazg.

Paslaugy teik¢jas privalo nurodyti atsakinga asmenj uz paslaugy suteikimg uzsakovui, jo
telefono numer;j ir el. pasto adresa, kuriuo galima pateikti savo uzsakymus.

Paslaugy teikéjas atsako uz suteikty paslaugy kokybe, jy prieziiirg bei savalaikj pastebéty
trikumy Salinima.

Paslaugos teikéjas Uzsakymus Paslaugai gauti (klienty iSanksting registracija) priima / vykdo
telefonu ir el. pastu.

Paslaugy teikéjas atsako uz tai, kad automobilis atvyks nurodytu adresu ir laiku.

Paslaugy teik¢jas privalo informuoti uzsakova apie Paslaugy teikéjo automobilio vélavima ar
neatvykima tuo paciu biidu, kuriuo buvo priimtas uzsakymas.

Uz Paslaugy teikimo metu keleivio gyvybei, sveikatai ar turtui padarytg zalg Paslaugy teikéjas
atsako teisés akty nustatyta tvarka.

Atsitikus nenumatytoms aplinkybéms, avarijai ar kelyje sugedus transporto priemonei:

e Paslaugy teik¢jas turi skubiai pasalinti gedima ir uztikrinti keleiviy sauguma;

e Uzsakymo vykdymo metu sugedusj automobilj Paslaugy teikéjas privalo operatyviai savo
saskaita pakeisti kitu, kad keleiviai biity pristatyti nurodytu adresu. Jeigu toliau netikslinga testi
marsruta, Paslaugy teikéjas isipareigoja pervezti keleivius i uzsakyme nurodyta kelionés pradzios vieta
ir padengti visas papildomas keleiviy pervezimo iSlaidas.

Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad kiekvieng dieng transporto priemonés atvykty ] marSrutg
Svarios ir higieniskos tiek i§ iSorés ir 1§ vidaus. Jeigu marSruto metu transporto priemonéje
neuZtikrinama higienisSka ir tvarkinga aplinka, jis turi déti protingas pastangas, kad transporto
priemon¢ pries atvykdama pas kitg klientg vél tapty higieniska ir tvarkinga.

Paslaugy teikéjas privalo teikti paslaugas ir vezZti keleivius ne tik pagal pateikta sarasa, bet ir
pagal ESVIS informacinéje sistemoje suplanuotus marSrutus, tiksliai laikydamasis numatyto grafiko,
jskaitant vélavimus dél objektyviy aplinkybiy. Transporto priemoné privalo atvykti | pirmojo keleivio
marsruto jlaipinimo vietg likus ne maziau kaip 5 minutéms iki jlaipinimo pradzios momento ir
uztikrinti, kad keleivis j asmens sveikatos priezitiros jstaigas ( toliau — ASP]) atvykty ne anksciau kaip
pries 1 val. ir ne véliau kaip 10 min. iki nustatyto vizito pas gydytoja laiko, o pavézéjimo i§ ASP] |
gyvenamagjg vietg klientui nereikéty laukti ilgiau kaip 2 val.

Keleiviy skundus dél paslaugy tiekéjo teikiamy paslaugy kokybés nagringja UZsakovas
(perkancioji organizacija).

Uzsakovas turi teis¢ pareikalauti, kad paslaugy tiekéjas per nustatyta terming pateikty savo

paaiskinimus dél gauty keleiviy skundy, susijusiy su tiekéjo veikla.



Sildymas, kondicionavimas ir ventiliacija. Vairuotojo darbo vieta ir keleiviy salonas turi
buti efektyviai apSildomi. Privalo biti jrengtos kondicionavimo sistemos. Turi biiti jrengta galimybé
vairuotojui ir keleiviams nustatyti skirtingus temperatiirinius rezimus (skirtingas klimato zonas).
Sildymas turi biiti valdomas vairuotojo.

Atsiskaitymo tvarka. Uzsakovas Paslaugy teikéjui kiekvieng penktadienj pateikia uzsakymo
forma ir pinigy paémimo kvitus (uzsakymo formoje privalo biiti pateikti duomenys: savaités diena,
eilés numeris, data ir laikas kada turés buti suteikiama paslauga, klientas (vardas, pavardé), kliento
adresas, kliento telefono numeris, kaina uz nuvezima, nuvaziuoty kilometry skaicius (8ig dalj uzpildo
paslaugy teikéjas)), kur yra nurodytas klientui skirtas moké¢jimas uz suteiktas paslaugas (mokeéjimo
dydis nustatomas vadovaujantis Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos apraSo, patvirtinto
Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2024 m. gruodzio 27 d., sprendimu Nr. 1-560 ,,Dél
savivaldybés tarybos 2015 m. vasario 23 d. sprendimo Nr. 1-34 , D¢l mokéjimo uz socialines
paslaugas tvarkos apraso patvirtinimo ir savivaldybés tarybos 2010 m. rugséjo 28 d. sprendimo Nr. 1-
60-13 punkto pripaZinimo netekusiu galios* pakeitimo*).

Paslaugy teikéjas privalo organizuoti vezamy klienty naudojimosi paslaugomis apskaita.
Uzsakovo klientas uz suteiktas Paslaugas atsiskaito Paslaugy teikéjui jo automobilyje (numatoma, kad
tokiy klienty bus iki 50 proc.), pagal i§ anksto uzsakovo pateikta kaing ir iSrasyta kvitg (kvitus i$
Bendryjy reikaly skyriaus socialinés darbuotojos bendryjy socialiniy paslaugy teikimui, adresu A.
Mackeviciaus g. 55A, Paslaugy teikéjas pasiima 1§ uZsakovo kiekvieng penktadienj ateinancios
savaités planuojamy vezti klienty sarasg ir kvitus). Kiti 50 proc. klienty atsiskaitys mokéjimo
pavedimu i§ anksto tiesiogiai ] Panevézio socialiniy paslaugy centro saskaitg. Paslaugy teikéjas
kiekvieng penktadienj (grazina) surinktus pra¢jusios savaités kvitus bei pinigus socialinei darbuotojai
bendryjy socialiniy paslaugy teikimui.

Paslaugy teikéjas kiekvienq penktadienj pristato praéjusios savaités ataskaitqg (uzsakymo
forma, kurioje nurodo pravaziuoty kilometry skaiciy).

Paslaugos teikimo ypatumai. Paskirtis. Transporto priemoniy valdymas, kai bus vezami
klientai j dializ¢ bus vykdomi Ekstremaliy situacijy valdymo informacinés sistemos (toliau — ESVIS)
priemonémis.

Paslaugy teikéjas ESVIS deklaruos savo transporto priemoniy prieinamumo grafikus ne
trumpesniam kaip 1 meénesio laikotarpiui. Tiekéjo deklaruotos transporto priemonés turi biiti
prieinamos ne trumpiau kaip nuo 6:00 val. iki 21:00 val. kiekvieng dieng.

Paslaugy teikéjas turi uztikrinti deklaruoty transporto priemoniy prieinamuma, t.y. jeigu
paslaugy tiekéjo transporto priemonei (konkreciai datai) yra priimta bent viena kliento pavézéjimo

registracija, tokios transporto priemonés transporto priemoniy prieinamumo grafike tiekéjas negali



atSaukti ir turi uztikrinti, kad numatyta dieng numatytu laiku klientui pavézéjimo paslauga biity
suteikta.

Paslaugy teikéjas apie pavézéjimo poreikj | hemodializg¢ gali biiti informuojamas likus 2
valandoms iki paslaugos teikimo pradzios.

Asmuo uzsakes pavezejimo paslaugg, taciau klientui negalint vykti nustatytu laiku, privalo
déti visas pastangas kuo anksCiau apie tai informuoti pavéz¢jimo paslaugas teikiancig jmong (jstaiga)
arba atSaukti (arba pakeisti) pavézéjimo paslaugos gavimo laika. Apie negaléjimg vykti nustatytu laiku
asmuo uz paveézejimg atsakingus specialistus ar paslaugy teikéja privalo informuoti ne véliau kaip
likus 2 valandoms iki suplanuoto vykimo.

Transporto priemoniy marSrutai sudaromi nedelsiant pasibaigus registracijos terminams.
ESVIS kiekvienai transporto priemonei parengia individualy marsruta, pagal kurj turi biiti teikiamos
pavézeéjimo paslaugos.

Paslaugy teikéjas teikdamas pavézéjimo paslauga klientui, gauti planines hemodializés
paslaugas, paslaugos teikimo faktus registruoja ESVIS iSmaniuoju judriojo rySio telefono aparatu,
turinciu interneto ry$j ir operacing sistemg ANDROID arba IOS.

Gaves paslaugy teikéjas pastabas su nurodytais truikumais ne véliau kaip per 5 darbo dienas
turi iStaisyti nurodytus tritkumus. Jeigu tiekéjas per nurodytg laikotarpj trilkumy neistaiso, laikoma kad
tiekéjas pazeidé esmines sutarties salygas ir UZsakovas (perkancioji organizacija) jgyja teis¢ nutraukti
sutart] dél esminio sutarties salygy pazeidimo.

Uzsakovui patvirtinus transporto priemoniy sgras$g ir vairuotojy sarasa, tiekéjas ESVIS turi
deklaruoti transporto priemoniy prieinamumo grafikus. Paslaugos tiekéjas ESVIS privalo deklaruoti ne

maziau kaip 1 transporto priemone.



