PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES BENDROSIOS SALYGOS

Lietuvos Respublikos Vyriausybés Kkanceliarija (toliau — Pirkéjas), atstovaujama
Vyriausybés kanclerio pavaduotojo Almino Maciulio, veikiancio pagal 2021 m. vasario 23 d. jsakyma
Nr. V-27 ,,D¢él apskaitos ir kity dokumenty pasiraSymo ir apskaitos organizavimo® (Vyriausybés
kanclerio 2024 m. gruodzio 19 d. jsakymo Nr. V-185 redakcija), ir UAB ,,Blue Bridge MSP* (toliau —
Tiekéjas), atstovaujama , veikiancio pagal 2024 m. balandzio 10
d. jgaliojima Nr. , toliau kartu vadinamos Salimis, o atskirai Salimi, atsizvelgdamos
] tai, kad Tickéjas laiméjo Pirkéjo Supaprastintg pirkimg atviro konkurso badu (CVPIS pirkimo Nr.
1758120; BVPZ kodas 72500000-0), sudaré¢ $ia paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj (toliau -
Sutartis):

1. PAGRINDINES SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS
1.1. Savokos

1.1.1. Sioje Sutartyje didZigja raide ra§omos sagvokos turi §ias nurodytas reik§mes:

1.1.1.1. Bendrosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo—pardavimo sutarties
Bendrosios salygos®;

1.1.1.2. Pirkéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Pirkéjas, jsigyjantis
Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.3. Pradinés sutarties verté — Specialiosiose salygose nurodyta vert¢ be pridétinés vertés
mokescio (toliau — PVM);

1.1.1.4. Paslaugos — Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytos paslaugos. Sutartyje
vartojama sgvoka ,,Paslaugos™ apima visas su Paslaugy teikimu susijusias veiklas, jskaitant, bet
neapsiribojant Paslaugy teikima, jy rezultaty perdavimg, trikumy Salinima, prekiy tiekimg bei su
Paslaugomis susijusiy dokumenty pateikimg (instrukcijos, sertifikatai ir pan.), jei tai numatyta Sutartyje
ar biitina, siekiant sukurti ir perduoti Paslaugy rezultatg Pirkéjui;

1.1.1.5. Paslaugy perdavimo—priémimo aktas — dokumentas, kuriuo Tiekéjas perduoda, o Pirkéjas
priima Paslaugas ir (ar) Paslaugy rezultata ir kuriuo Salys patvirtina, kad suteiktos Paslaugos atitinka
nustatytus reikalavimus. Jeigu Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas gali biiti sudaromas dél kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.6. Paslaugy trikumai — Paslaugy perdavimo—priémimo metu, bet kuriuo kitu Sutarties galiojimo
metu ar Paslaugy garantinio termino galiojimo metu Pirkéjo ar (ir) treciyjy asmeny nustatyti Paslaugy
teikimo ar rezultato kokybés neatitikimai Sutarties ar (ir) jstatymy bei kity teisés akty reikalavimams,
paslépti defektai, veiklos sutrikimai ar pan., dél kuriy Paslaugy rezultato nebiity galima naudoti tam
tikslui, kuriam Pirkéjas jas (Paslaugas) ketino naudoti arba dél kuriy Paslaugy naudingumas sumazéty
taip, kad Pirkéjas, apie tuos trikumus Zinodamas, arba apskritai nebiity ty Paslaugy pirkes, arba nebiity
uz Paslaugas mokejes tokio dydzio kainos;

1.1.1.7. Saskaita — Tiek¢jo iSraSoma ir Pirkéjui apmokéjimui pateikiama saskaita faktiira, PVM saskaita
faktira ar kitas moke¢jimo dokumentas uz Tiekéjo tinkamai suteiktas bei Pirkéjo
priimtas Paslaugas. Jeigu Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Saskaita gali
biiti pateikiama déel kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.8. Specialiosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties
Specialiosios sglygos* ir kurioje yra nurodytos pirkimo objekto jsigijimg aptarian¢ios sglygos (tokios
kaip Pradinés sutarties verte, Paslaugy teikimo terminai ir pan.) bei kiti konkrettis duomenys (tokie kaip
Salys, Paslaugos ir pan.), i§vardyti priedai, taip pat nurodyti Bendryjy salygy pakeitimai ir papildymai
(jeigu tokie padaryti);



1.1.1.9. Susitarimas — tai dokumentas, kurj Salys sudaro keisdamos Sutarties salygas VP] leidziama
apimtimi;

1.1.1.10. Sutarties kaina — pagal Sutartj Tiekéjui mokétina suma, jskaitant visus privalomus mokesc¢ius
ir iSlaidas;

1.1.1.11. Sutarties salygos — Bendrosios salygos ir Specialiosios sglygos kartu,

1.1.1.12. Sutartis — Paslaugy pirkimo—pardavimo sutartis, kurig sudaro Sutarties sglygos, Specialiosiose
salygose iSvardyti priedai ir Susitarimai;

1.1.1.13. Salis — Pirkéjas arba Tiekéjas, kiekvienas atskirai, priklausomai nuo konteksto;

1.1.1.14. Salys — Pirkéjas ir Tiekéjas kartu;

1.1.1.15. Tiekéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Tiekéjas, teikiantis
Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.16. Uzsakymas — Pirkéjo Tiekéjui rastu (tekstiniu praneSimu, elektroniniu pastu, per Pirkéjo
nurodytg informacing sistema ar kt.) teikiamas uzsakymas dél Paslaugy teikimo. Uzsakymas siunciamas
Specialiosiose salygose nurodytais buidais ir kontaktais ir laikomas tinkamai iSsiystas ir gautas
Specialiosiose saglygose nustatyta tvarka;

1.1.1.17. VPI — Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymas.

1.1.1.18. Kity Sutartyje didzigja raide raSomy sgvoky reik§més yra nurodytos Sutarties tekste.

1.1.2. Sutartyje neapibréztos savokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jas apibrézia VP] ir
Kiti jstatymai bei teisés aktai, galiojantys Sutarties sudarymo ir vykdymo metu.

1.1.3. Kitos Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendring reik§me arba artimiausig Sutarties
pobudziui specialigja reikSme, jei Sutartyje néra nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reikSmé.

1.2. Sutarties aiSkinimas

1.2.1. Sutartis yra sudaryta ir turi buti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.

1.2.2. Jei Bendrosios salygos ir (ar) Specialiosios salygos prieStarauja VP] ir kity teisés akty
reikalavimams, taikomos VP ir kity teisés akty nuostatos.

1.2.3. Diena Sutartyje reiskia kalendoring¢ diena.

1.2.4. Darbo diena Sutartyje reiskia bet kurig diena, iSskyrus Sestadienj, sekmadienj ir Svenciy dienas
Lietuvoje, nurodytas Lietuvos Respublikos darbo kodekse.

1.2.5. Terminai pagal Sutart] yra skai¢iuojami metais, ménesiais, savaitémis, darbo dienomis,
kalendorinémis dienomis, valandomis ir minutémis.

1.2.6. Kvalifikacija, rémimasis kity tikio subjekty pajégumais, Paslaugy apimtis, perziiira suprantami
taip, kaip nustatyta VP] bei jj jgyvendinanciuose teisés aktuose.

1.2.7. Jeigu Paslaugy perdavimo—pri¢émimo akto, kaip atskiro dokumento, reikalauti neprivaloma, Salys
susitaria, ir tai aiSkiai nurodo Specialiosiose salygose, Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma
Saskaita. Tais atvejais, kai iSraSoma Sgskaita ir Paslaugy perdavimo—priémimo aktas nepasiraSomas,
Sutarties nuostatos dél Paslaugy perdavimo—priémimo akto iSraSymo taikomos ir Sgskaitos iSraSymui.
1.2.8. Informuoti, pranesti, jspéti arba atsakyti reiSkia pateikti informacijg, pranesimg, jsp€jima arba
atsakyma Bendrosiose ir (ar) Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

1.2.9. Patvirtinti reiSkia pateikti patvirtinimg rasStu arba pasirasyti dokumentg be iSlygy ar su iSlygomis,
i$skyrus atvejus, kai asmuo, pasiraSydamas dokumenta, nurodo, jog atsisako ji patvirtinti.

1.2.10. Jeigu Sutartyje nenurodyta Kitaip, zZodziai, vartojami vienaskaitos forma, taip pat reiskia ir
daugiskaitg ir atvirk$¢iai, vienos giminés Zodziai apima ir kitos giminés atitinkamus ZodZius, Zodis asmuo
reiskia tiek fizinius, tiek ir juridinius asmenis.

1.2.11. Jeigu Sutartyje nurodyta reikSmé skaiCiais ir zodziais skiriasi, vadovaujamasi zodziais nurodyta
reikSme.

1.2.12. Jei pateikiamos nuorodos j teisés aktus, turi biiti taikomos aktualios teisés akty redakcijos, jeigu
nenurodyta Kitaip.



1.3. Dokumenty virSenybé

1.3.1. Sutartj sudarantys dokumentai turi biiti suprantami kaip papildantys vienas kitg. Bet kokio Sutarties
dokumenty salygy neatitikimo ar neaiSkumo atveju, toks neatitikimas ar neaiSkumas paSalinamas
dokumentus aiskinant tokia eilés tvarka:

1.3.1.1. Technin¢ specifikacija;

1.3.1.2. Specialiosios salygos;

1.3.1.3. Bendrosios salygos;

1.3.1.4. Pirkimo dokumentai (iSskyrus techning specifikacijg);

1.3.1.5. Pasiiilymas;

1.3.1.6. Kiti Specialiosiose sglygose iSvardinti priedai.

1.3.2. Tuo atveju, kai Saliy Susitarimu yra kei¢iamos Sutarties salygos, naujai sutartos Sutarties salygos
turi virSenybe prie§ pakeistgsias.

1.3.3. Jeigu Salys sudaro Susitarima dél Sutarties salygy arba priedo papildymo nauja salyga, neatitikimo
ar neaiSkumo atveju tokia salyga turi virSenybe atitinkamai kity Sutarties salygy arba kity to priedo
salygy atzvilgiu.

1.3.4. Jelgu Salys susitaria dél naujo priedo, Salys turi sutarti dél naujojo priedo jtraukimo j priedy sarasg
vietos ir jo reikSmés aiSkinant Sutartj. Jeigu naujas priedas yra jterpiamas j priedy sarasa, jam turi buti
suteikiamas eilés numeris su virSutiniu indeksu, atsizvelgiant i priedy eiliSkumg ir svarbg (pavyzdziui,
priedas Nr. 4%).

2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka suteikti Pirkéjui Paslaugas,
atitinkancias Sutartyje nustatytus reikalavimus, o Pirkéjas jsipareigoja priimti Sutarties salygas
atitinkancias ir tinkamai suteiktas Paslaugas bei sumokéti Tiekéjui Sutartyje nurodytg kaing Sutartyje
nustatytomis sglygomis ir tvarka.

2.2. Salys, vykdydamos Sutartj, jsipareigoja laikytis visy Sutarties vykdymui taikytiny jstatymy bei kity
teisés akty reikalavimy. Salis turi teise reikalauti, kad kita Salis jvykdyty visus jstatymy bei kity teisés
akty reikalavimus, taikomus Sutarties vykdymui. Né viena i§ Sutarties salygy nereiSkia ir negali biiti
aiSkinama kaip Pirkéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi
neaptarty Pirkéjo kity teisiy ir garantijy, susijusiy su netinkamu Paslaugy teikimu ar jy kokybe, arba kaip
Tiekéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi neaptarty Tiekejo kity
teisiy ir garantijy dél atlyginimo uz suteiktas Paslaugas gavimo.

2.3. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad Paslaugos atitikty techninés specifikacijos reikalavimus ir Tiekéjo
pasiiilymo salygas, biity kokybiskos, teikiamos tinkamai ir laiku, laikantis Sutarties salygy taip, kad tai
labiausiai atitikty Pirkéjo interesus, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius
standartus ir praktikg, panaudodamas visus reikiamus jgiidzius ir Zinias.

3. TIEKEJAS IR KITI SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI ASMENYS
3.1. Kvalifikacija ir kiti Tiekéjo pasiilymu prisiimti jsipareigojimai

3.1.1. Tiek¢jas atsako uz tai, kad visg Sutarties vykdymo laikotarp; Tiek¢jas buity kompetentingas,
patikimas ir pajégus (iskaitant tkio subjekty, kuriy pajégumais remiasi Tiekéjas, pajégumus) jvykdyti
Sutarties reikalavimus:

3.1.1.1. turéty teise¢ verstis ta veikla, kuri yra reikalinga Sutariai jvykdyti. Pirkéjui pareikalavus,
Tiekéjas turi pateikti dokumentus, jrodancius, kad Sutartj vykdo tik tokig teise turintys asmenys;



3.1.1.2. atitikty tiekéjy kvalifikacijai pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus bei neturéty
pirkimo dokumentuose nustatyty pasalinimo pagrindy;

3.1.1.3. laikytysi Tiekéjo pasitlyme nurodyty jsipareigojimy, jskaitant, bet neapsiribojant — atitikty
pirkimo dokumentuose nustatytus kokybiniy, aplinkosaugos ir (arba) socialiniy kriterijy (toliau
— kokybiniai kriterijai) reik§mes ir parametrus. Siame papunktyje nurodyty jsipareigojimy laikymosi
tikrinimo tvarka nustatoma Specialiosiose salygose;

3.1.1.4. uztikrinty nustatyty kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos
standarty taikyma, jeigu to reikalaujama pirkimo dokumentuose, ir turéty tg patvirtinancius dokumentus;
3.1.1.5. atitikty nacionalinio saugumo interesus bei nebiity registruotas (nuolat gyvenantis ar turintis
pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose, jei tokie reikalavimai buvo numatyti
pirkimo dokumentuose.

3.1.2. Tuo atveju, kai Tieké&jas yra jungtinés veiklos sutarties pagrindu veikianti tiekéjy grupé, jos nariai
Pirkéjui uz Sutarties vykdyma atsako solidariai. Jeigu Tiekéjas remiasi Gikio subjekty pajégumais,
siekdamas atitikti finansinio ir ekonominio pajégumo reikalavimus, Tiekéjas su tokiais tikio subjektais
uz Sutarties vykdyma atsako solidariai (jeigu to buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose).

3.1.3. Tiek¢jas taip pat atsako uz tai, kad Tiekéjas, Sutartj tiesiogiai vykdantys subtiekéjai ir specialistai
atitikty jiems jstatymy bei kity teisés aktyir (arba) pirkimo dokumentuose nustatytus profesinés
kvalifikacijos ir kitus reikalavimus bei turéty teis¢ verstis ta veikla, kuriai jie pasitelkiami.

3.2. Subtiekéjy bei specialisty pasitelkimas ir keitimas

3.2.1. Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti, kad Sutartj vykdys pirkime pasitlyti ir kvalifikacijos bei Kitus
pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus atitinkantys subtiekéjai ir (ar) specialistai. Siy asmeny
veiksmai vykdant Sutart] Tiekejui sukelia tokias pacias pasekmes ir atsakomybe, kaip jo paties veiksmai.
Tiekéjas atsako uz savo subtiekéjy ir specialisty veiksmus ar neveikima.

3.2.2. Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai (jeigu tokie pasitelkiami) nurodomi
Specialiosiose salygose.

3.2.3. Tiek¢jas gali keisti ir (ar) pasitelkti Sutartyje nurodytus subtiekéjus ir (ar) specialistus Siame
Sutarties poskyryje nustatytais atvejais ir tvarka.

3.2.4. Naujas subtiekéjas ar specialistas gali pradéti vykdyti jiems Tiekéjo pavestus jsipareigojimus pagal
Sutart] ne ankscCiau, nei bus pasiraSytas Susitarimas.

3.2.5. Jei Tiekéjas pasitelkia naujg subtiekeja arba pakeicia esama subtiekéja ir (ar) specialista, negaves
Pirk¢jo rastiSko sutikimo, arba sutartinius jsipareigojimus pagal Sutart] vykdo subtiekéjai ir (ar)
specialistai, neatitinkantys pirkimo dokumentuose nustatyty kvalifikacijos reikalavimy, kokybés
vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimy, reikalavimy dél
pasalinimo pagrindy nebuvimo, atitikties nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti
registruotu (nuolat gyvenanc¢iu ar turinCiu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar
teritorijose (jei taikoma) ir Tiekéjo pasitilyme nurodyty salygy pirkimo dokumentuose nustatytiems
kokybiniams kriterijams pagristi (jei taikoma), Tiekéjui taikoma Specialiosiose sglygose nustatyto
dydzio bauda.

3.2.6. Tiek¢jas turi teise Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, Specialiosiose sglygose nenurodytus
subtiekejus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos
reikalavimams pagrjsti.

3.2.7. Sudarius Sutartj, taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui
praneSti tuo metu Zinomy subtiekéjy, kuriy pajégumais Tiekéjas nesiréemé pirkimo dokumentuose
numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagristi, pavadinimus, juridinio asmens koda, kontaktinius
duomenis, jy atstovus.

3.2.8. Tiek¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé
pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagristi, gali keisti savo nuoziiira.



3.2.9. Tiekéjas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, ne véliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki
numatomo naujo subtiekéjo, kurio pajégumais Tiekéjas nesiréme pirkimo dokumentuose numatytiems
kvalifikacijos  reikalavimams  pagristi, pasitelkimoir ~ (arba)  keitimo apie  tai  privalo
informuoti Pirkéja. Pirkéjas  (jeigu buvo taikoma pirkimo dokumentuose) turi patikrinti, ar
néra subtiekéjo pasalinimo pagrindy ir subtiekéjo atitiktj nacionalinio saugumo interesams ir
reikalavimams nebiti registruotu (nuolat gyvenanéiu ar turinCiu pilietybe) nepatikimomis laikomose
valstybése ar teritorijose. Jeigu subtiekéjo padétis neatitinka bent vieno i$ nurodyty reikalavimy, Pirkéjas
reikalauja pakeisti §j subtiekéjg reikalavimus atitinkanéiu subtiekéju. Pirkéjas per 5 (penkias) darbo
dienas rastu informuoja Tiekéjg apie sutikimag pasitelkti ir (ar) keisti naujg subtiekéja, kurio pajégumais
Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrijsti. Pirkéjui
sutikus, Salys pasiraso Susitarima, kuris laikomas neatsiejama Sutarties dalimi.

3.2.10. Subtiekéjai, kuriy pajégumais Tiekéjas rémesi, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus, gali biiti keiiami tik Siais atvejais:

3.2.10.1. kai subtiekéjui iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybé, sustabdo tiking veiklg ar kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose
nustatyta tvarka susidaro analogiSka situacija;

3.2.10.2. kai subtiekéjas dél objektyviy priezas¢iy (pavyzdziui, subtiekéjui atsisakius dalyvauti Sutarties
vykdyme, nutriikus teisiniams santykiams su Tiekéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies Sutartyje
numatyty jsipareigojimy;

3.2.10.3. Tiek¢jas ar subtiekéjas privalo pakeisti subtiekeja, jei paaiskéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.11. Tiekéjo (ar subtiekéjy) specialistai, vykdantys Sutartj, gali buti kei¢iami $iais atvejais:

3.2.11.1. Tiekéjo iniciatyva dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, atostogy, ligos, nutrikus darbo
santykiams ir pan.), pateikus duomenis apie numatoma naujai skirti specialista bei jo kvalifikacijg ir
atitiktj kitiems pirkimo dokumentuose keliamiems reikalavimams patvirtinanc¢ius dokumentus;

3.2.11.2. Pirk¢jo iniciatyva, jei Pirkéjas turi pagrjsty jtarimy, kad Tiekéjo Sutarties vykdymui paskirtas
specialistas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas;

3.2.11.3. Tiekéjas ar subtiekéjas privalo pakeisti specialista, jei paaiSkéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.12. Naujas specialistas ir (ar) subtiekéjas, Tiekéjo praSymo pakeisti specialistg ir (ar) subtiekéja
pateikimo metu turi atitikti pirkimo dokumentuose specialistui ir (ar) subtiekéjui keliamus reikalavimus.
3.2.13. Tiekéjas privalo ne véliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki numatomo subtiekéjo, kurio
pajéegumais Tiekéjas rémesi, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus, ir (ar) specialisto keitimo pateikti Pirkéjui S§iuos dokumentus:

3.2.13.1. argumentuotg raSytinj praSyma pakeisti subtiekéjg ir (ar) specialista, paaiSkinant keitimo
aplinkybe. Pirkéjas pasilieka teis¢ papraSyti jrodymuy, pagrindzianciy keitimo aplinkybe;

3.2.13.2. naujo subtiekéjo ir (ar) specialisto kvalifikacijg, atitiktj reikalaujamiems kokybés vadybos
sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartams (jei taikoma), paSalinimo pagrindy
nebuvimg ir atitiktj nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat
gyvenancCiu ar turinCiu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma)
jrodancius dokumentus pagal Sutarties reikalavimus.

3.2.14. Pirk¢jas, gaves Tiekejo prasyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 5 (penkias) darbo
dienas jvertina keitimo galimybe ir rastu informuoja Tiekéja apie sutikima pakeisti subtiekéja, kurio
pajégumais Tiekéjas rémesi, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos
reikalavimus, ir (ar) specialista. Pirkéjui sutikus, Salys pasira§o Susitarima, kuris laikomas neatsiejama
Sutarties dalimi.

3.3. Jungtinés veiklos partneriy keitimas



3.3.1. Tiekéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupé, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ atsisakyti jungtinés veiklos partnerio (toliau — Partneris), jei dél objektyviy ir pagristy
aplinkybiy Partneris nebegali vykdyti Sutarties, jskaitant, bet neapsiribojant atvejais, kai Partneris
neatitinka VP] ar kity teisés akty nuostaty, kelia grésme nacionaliniam saugumui, Partneriui pritaikytos
tarptautinés sankcijos kaip jos suprantamos Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy istatyme (toliau
— Sankcijy jstatymas), Partnerio sunki finansin¢ biiklé, lemianti Sutarties nevykdymag ir (ar) atsisakyma
ja vykdyti ar atsirado kitos nenumatytos objektyvios priezastys, lemiancios Partnerio pasitraukima i$
jungtinés veiklos sutarties.

3.3.2. Tiekéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupé, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ pakeisti Partnerj, jei dél reorganizavimo, restruktiirizavimo ar bankroto procediiry, pradinio
Partnerio teises ir pareigas visiSkai arba i§ dalies perima kitas Partneris. Toks Partnerio pakeitimas negali
lemti kity esminiy Sutarties pakeitimy ir taip negali biiti sickiama iSvengti VP] ir kity teisés akty taikymo.
3.3.3. Tiekéjas privalo ne véliau nei pries 10 (deSimt) darbo dieny iki numatomo Partnerio keitimo arba
atsisakymo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:

3.3.3.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti Tiekéjo sudétj ir jrodymus, pagrindziancius bent vieng
Partnerio atsisakymo ar keitimo aplinkybe, nurodyta Sutartyje;

3.3.3.2. nauyjos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtinés veiklos sutarties pakeitimo projekta,
kuriame, jeigu Partneris pasitraukia, turi biiti nurodyta, kad pasitraukianciojo Partnerio jsipareigojimus
visa apimtimi perima pasiliekantysis Partneris ir (ar) naujai pasitelktas Partneris;

3.3.3.3. pasiliekan¢iojo Partnerio ar naujai pasitelkiamo Partnerio kvalifikacija patvirtinancius
dokumentus ir, jeigu taikytina, kokybés vadybos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty
reikalavimus jrodancius dokumentus. Visais atvejais pasiliekanciojo Partnerio ar naujai pasitelkto
Partnerio kvalifikacija turi biiti ne Zemesné nei pasitraukianciojo Partnerio (atitinkanti pirkimo
dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kuriuos atitiko pasitraukiantysis Partneris, ir
atitinkanti pasitraukianc¢iojo Partnerio pasitilyme nurodytg specialisty kvalifikacijg ir kitas sglygas
pirkimo dokumentuose nustatytiems kokybiniams kriterijams pagristi (jei taikoma). Jei pasitelkiamas
naujas Partneris, taip pat, vadovaujantis pirkimo dokumentuose nurodytais reikalavimais, pateikiami
dokumentai, pagrindziantys pasitelkiamo Partnerio pasalinimo pagrindy nebuvima ir atitiktj nacionalinio
saugumo interesams bei reikalavimams nebiti registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinCiu pilietybg)
nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma).

3.3.4. Pirk¢jas, gaves Tiekejo praSyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 10 (deSimt) darbo
dieny jvertina keitimo galimybes ir rastu informuoja Tiekeja apie sutikimg arba apie
nesutikimga atsisakyti ar pakeisti Partnerj. Pirkéjui sutikus, Salys pasirago Susitarima, kuris laikomas
neatsiejama Sutarties dalimi. Prie§ Susitarimo pasira§yma, Pirkéjui pateikiama naujos jungtinés veiklos
sutarties ar esamos jungtines veiklos sutarties pakeitimo kopija arba nuorasas.

3.4. Susitarimai dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais

3.4.1. Subtiekéjams pageidaujant, Pirkéjas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Pirkéjas numato tiesioginio
atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais subtiekéjais tokiomis sglygomis ir tvarka:

3.4.1.1. sudarius Sutartj, Tiekéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, jsipareigoja Pirkéjui rastu
pateikti tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus, atstovus ir jy kontaktinius duomenis. Pirkéjas taip pat
reikalauja, kad Tiekéjas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo
metu;

3.4.1.2. Pirkéjas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy salygy 3.4.1.1 punkte nurodytos
informacijos gavimo dienos rastu informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybg;
3.4.1.3. subtiekéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSymg Pirkéjui. Kai
subtiekejas iSreiSkia nora pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma triSalé sutartis tarp



Pirk¢jo, Tiekéjo ir Sio subtiekéjo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka,
atsizvelgiant j Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus;

3.4.1.4. tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybé nekeicia Tiekéjo atsakomybés dél Sutarties
1vykdymo.

4. SALIU BENDRADARBIAVIMAS
4.1. Saliy bendradarbiavimo pareiga

4.1.1. Vykdydamos Sutartj, Salys privalo maksimaliai bendradarbiauti ir operatyviai keistis informacija,
taip pat pateikti viena kitai rasytinius praneSimus nedelsiant apie tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks
1vykis, salyga ar aplinkybé, kuri gali paveikti Sutarties vykdyma ar sglygoti jos pazeidima.

4.1.2. Salys jsipareigoja uztikrinti, kad viena kitai teiks dokumentus ir (ar) kita informacija, kurie yra
bitini Saliy tinkamam jsipareigojimy jvykdymui pagal Sutart;.

4.1.3. Jeigu Salis susiduria su Sutarties vykdymo kliditimi, ji turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5
(penkias) darbo dienas, jspéti kita Salj apie tokias kliditis ir imtis visy nuo jos priklausanéiy protingy
priemoniy toms klifitims pasalinti.

4.2. Kontaktiniai asmenys

4.2.1. Kiekviena i§ Saliy Sutarties sudarymo metu privalo paskirti kontaktinj asmenj, atsakinga uz
Sutarties vykdyma (pavyzdziui, Paslaugy rezultato priémima, Uzsakymy teikima ir gavimg ir kt.), ir
nurodyti jy kontaktinius duomenis Specialiosiose salygose.

4.2.2. Tuo atveju, kai Salis nori atSaukti paskirtajj kontaktinj asmenj ir paskirti kita asmenj arba nori
paskirti kitag asmenj laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas kontaktinio asmens laikino negaléjimo
vykdyti savo funkcijas laikotarpiu, Salis privalo i§ anksto apie tai informuoti kita Salj ir pateikti kitai
Saliai tokio asmens kontaktinius duomenis: varda, pavarde, el. pasta ir telefono numer;.

4.2.3. Tuo atveju, kai paaiskéja, kad Salies kontaktinis asmuo laikinai negali vykdyti savo pareigy (dél
ligos, traumos ar kity nenumatyty prieZaséiy), Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei kita darbo
diena, paskirti kita kontaktinj asmen; laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas ir pranesti apie tai
kitai Saliai. Kei¢iant kontaktiniy asmeny funkcijas atliekan¢ius asmenis Susitarimas, vadovaujantis
Bendryjy salygy 20.5 punktu, nesudaromas.

5. SUTARTIES VYKDYMO METU PATEIKIAMI DOKUMENTAI

5.1. Jeigu Tiek¢jas turi parengti ir (ar) pateikti Pirkéjui Paslaugy rezultato naudojimo instrukcijas, jos
turi baiti aiskios ir detalios, kad Pirkéjas, vadovaudamasis jomis, galéty tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu.

5.2. Tuo atveju, kai pagal Sutartj turi biiti vykdomi mokymai ir (arba) atlickami bandymai, Tiekéjas
privalo perduoti Pirkéjui naudojimo instrukcijas pries tokius mokymus ir (arba) bandymus, o po mokymy
ir (arba) bandymy patikslinti ir papildyti naudojimo instrukcijas, atsizvelgdamas ;] mokymy ir (arba)
bandymuy eigg ir rezultatus.

5.3. Jei Paslaugy rezultato naudojimui biitiniems dokumentams reikalingas vertimas, su tuo susijusios
iSlaidos tenka Tiekéjui. Jei Tiekéjas Paslaugy rezultato naudojimui biitinus dokumentus vercia
savarankiskai, jis atsako uz iy dokumenty vertimo tiksluma.

6. PASLAUGU TEIKIMO PABAIGA IR PASLAUGU REZULTATO PRIEMIMAS

6.1. Paslaugy teikimo pabaiga



6.1.1. Paslaugy teikimas laikomas uzbaigtu, kai yra jvykdytos visos Sios sglygos:

6.1.1.1. Tiekéjas suteiké visas Paslaugas pagal Sutarties ir jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus;
6.1.1.2. Tiekéjas perdavé Pirkéjui visg reikalingg dokumentacijg, jskaitant naudojimo instrukcijas,
sertifikatus ir garantijas (jei to reikalaujama);

6.1.1.3. Tiekejas apmokeé Pirkéjo personala, kaip naudotis Paslaugy rezultatu (jeigu to reikalaujama);
6.1.1.4. buvo pasirasytas Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ar Paslaugy perdavimo—priémimo aktai,
jei numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, ar kitas Sutartyje numatytas dokumentas, nuo kurio
pasiraSymo laikoma, kad Paslaugos buvo priimtos;

6.1.1.5. Tiekejas jvykdée kitas sglygas, numatytas jstatymuose bei kituose teisés aktuose, Sutartyje ir
pasitilyme, kurios turi biti jvykdytos tam, kad biity laikoma, jog Paslaugy teikimas yra uzbaigtas, ir
pateiké Pirkéjui tai jrodanc¢ius dokumentus.

6.2. Paslaugy, kurios yra vienkartinio pobiidzio, teikiamos periodiSkai arba pagal Pirkéjo
UZsakyma perdavimas—priémimas

6.2.1. Tiekéjas privalo suteikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultatg (jei taikoma) Pirkéjui, o Pirkéjas
privalo kokybiSkai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus atitinkancias
Paslaugas priimti. Paslaugos turi biti suteiktos Specialiosiose salygose nurodytu bidu ir terminais.
6.2.2. Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy perdavimo—priémimo akta, kuris
pasiraSomas 2 (dviem) vienodg teising galig turinciais egzemplioriais (iSskyrus atvejus, kai Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas saugiu elektroniniu parasu), po viena kiekvienai Saliai. Jeigu
Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai
aiSkiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma Saskaita.
6.2.3. Tiekéjui suteikus Paslaugas, Pirkéjas atlieka jy patikrinimg ir privalo:

6.2.3.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy rezultatg, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—
priémimo aktg; arba

6.2.3.2. priimti Paslaugy rezultatg su iSlygomis, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir
Paslaugy patikrinimo metu sudaryta defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per Paslaugy
priémimg pastebétus Paslaugy ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trikumus ir ty trilkumy paSalinimo
tvarka (toliau — Defekty aktas); arba

6.2.3.3. atsisakyti priimti Paslaugy rezultatg ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekéjui dél netinkamy
Paslaugy ar jy dalies.

6.2.4. Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tiekéjas suteiké Paslaugas ir
pateiké visus reikiamus dokumentus.

6.2.5. Jeigu nustatoma Paslaugy trikumy, kurie nereiskia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, ir jy paSalinimas netrukdo Pirkéjui naudotis Paslaugy rezultatu pagal paskirtj, Pirkéjas
gali priimti Paslaugas su iSlygomis, sudaryti Defekty akta ir nustatyti protingus terminus Tiekéjui
pasalinti Paslaugy trukumus. Tiekéjas privalo pasalinti Paslaugy trikumus per Pirkéjo nurodytus
protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu ,,Paslaugy trikumy Salinimas®. Jeigu
Tiekéjas praleidzia Paslaugy trikumy pasalinimo terminus, taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio
,,Pirkejo teises, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy* nuostatos.

6.2.6. Jeigu Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (neiSsiuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas priémé ir joms pretenzijy
neturi.

6.2.7. Su Paslaugomis susijusiy prekiy praradimo ar sugadinimo ar atsitiktinio zuvimo rizika Pirkéjui i$
Tiekéjo pereina nuo faktinio tokiy Paslaugy pri€mimo momento.



6.2.8. Pirkéjas turi teis¢ naudotis Paslaugy rezultatu (jei taikoma) tik po Paslaugy perdavimo—priémimo
akto pasira§ymo.

6.2.9. Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anks¢iau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo terming, taCiau Paslaugos turi trikumy ir Tiekéjas Siy trukumy neiStaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy suteikimo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybos.

6.3. Paslaugy, kurios teikiamos etapais, perdavimas—priémimas

6.3.1. Tiekéjas privalo teikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultatg Pirkéjui etapais, o Pirkéjas privalo
konkreciame etape kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus
atitinkancias Paslaugas priimti. Paslaugos teikiamos etapais laikantis Specialiosiose salygose nurodyty
etapy eiliSkumo ir terminy.

6.3.2. Konkregiame etape suteikty Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasiragant Paslaugy
perdavimo—priémimo akta, kuris pasiraSomas 2 (dviem) vienodg teising galig turiniais egzemplioriais
(i8skyrus atvejus, kai Paslaugy perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas saugiu elektroniniu parasu), po
vieng kiekvienai Saliai. Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento,
nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai aidkiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—
priémimo aktu laikoma Saskaita.

6.3.3. Pirkéjas pasiraSo kiekvieng Paslaugy perdavimo—priémimo akta su salyga, kad buvo priimti visi
ankstesni etapai, jeigu Specialiosiose saglygose néra nurodyta kitaip.

6.3.4. Suteikus visuose etapuose numatytas Paslaugas, t. y. baigus teikti Paslaugas, pasiraSomas galutinis
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas.

6.3.5. Tiek¢jui suteikus Paslaugas konkreciame etape, Pirkejas atlieka Paslaugy rezultato patikrinimg ir
privalo:

6.3.5.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy etapo suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy etapo rezultat, pasiraS§ydamas Paslaugy
perdavimo—priémimo akta; arba

6.3.5.2. priimti Paslaugy etapo rezultatg su iSlygomis, pasiraS§ydamas Paslaugy perdavimo—priémimo
akta ir Paslaugy etapo patikrinimo metu sudaryta Defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per
Paslaugy etapo priémimg pastebétus Paslaugy etapo ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty tritkumus ir ty
triilkumy pasalinimo tvarkg (toliau — Defekty aktas); arba

6.3.5.3. atsisakyti priimti Paslaugy etapo rezultatg ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekéjui dél
netinkamai suteikty Sio etapo Paslaugy.

6.3.6. Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tiekéjas suteiké Paslaugas
konkreciame etape ir pateiké visus reikiamus dokumentus (jei taikoma).

6.3.7. Jeigu nustatoma Paslaugy trikumy, kurie nereiSkia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Pirkéjas gali priimti Paslaugy etapo rezultatg su islygomis, sudaryti Defekty akta ir
nustatyti protingus terminus Tiekéjui paSalinti Paslaugy trikumus. Tieké&jas privalo pasalinti Paslaugy
trikumus per Pirkéjo nurodytus protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu
»Paslaugy trukumy Salinimas®. Jeigu Tiek¢jas praleidzia Paslaugy truikumy paSalinimo terminus,
taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio ,,Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepaSalinus Paslaugy trukumy*
nuostatos.

6.3.8. Jeigu Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (nei$siuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas konkreciame etape
priéme ir joms pretenzijy neturi.

6.3.9. Pirkéjas turi teise naudotis Paslaugy, teikiamy etapais, rezultatu tik po galutinio Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pasira§ymo, jeigu kitaip nenumatyta Specialiosiose sglygose.



6.3.10. Bet kurio vélesnio Paslaugy etapo atlikimo terminas, susijes su ankstesniojo Paslaugy etapo
suteikimu, néra automatiSkai pratesiamas, kai Pirkéjas nepasiraSo ankstesniojo etapo Paslaugy
perdavimo—priémimo akto dél Tiekéjo kaltés.

6.3.11.Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anksciau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo etapo terming, taciau Paslaugos turi trilkumy ir Tiekéjas Siy trukumy neistaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy etapo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybos.

7. TIEKEJO GARANTINIAI ISIPAREIGOJIMAI
7.1. Garantiniai terminai (jei taikoma)

7.1.1. Paslaugy rezultatui taikomas teisés aktuose nustatytas ir (ar) Tiekéjo taikomas garantinis terminas,
kuris nurodytas Tiekéjo pasitlyme, techninéje specifikacijoje ar Specialiosiose salygose. Garantinis
terminas pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo dienos.

7.1.2. Garantiniai terminai sustabdomi tiek laiko, kiek Pirkéjas negali tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu dél nustatyty trikumy, uz kuriuos atsako Tiekéjas. Jeigu Pirkéjas dél Paslaugy trikumy negali
naudoti tik apibréztos Paslaugy rezultato dalies, garantiniai terminai sustabdomi tik tokios dalies
atzvilgiu.

7.1.3. Tiek¢jas neatsako uz Paslaugy trukumus, kurie atsirado dél netinkamo Paslaugy rezultato
naudojimo ar priezitros arba Pirkéjo, jo personalo arba treciyjy asmeny kaltés, su salyga, kad néra
Tiekejo kaltes del tokiy Paslaugy trikumy, Paslaugy rezultato netinkamo naudojimo ar prieziiiros.

7.2. Pretenzijos dél Paslaugy trilkumy

7.2.1. Pirk¢jas, per garantinius terminus (jei taikoma) arba bet kuriuo Sutarties galiojimo metu nustates
Paslaugy trikumy, turi nedelsdamas, bet ne véliau nei per 30 (trisdeSimt) dieny ir ne véeliau nei iki
garantinio termino pabaigos, pareiksti raSyting pretenzija Tiekéjui ir nustatyti protingus terminus, jeigu
Ju néra nustatyta Specialiosiose saglygose, Paslaugy trikumams pasalinti.

7.2.2. Tiek¢jas privalo neatlygintinai paSalinti visus Paslaugy trikumus, uZ kuriuos atsako Tiekeéjas, per
Pirkéjo pretenzijoje nustatytus protingus terminus, jeigu konkretlis terminai néra nustatyti Specialiosiose
salygose, kurie skai¢iuojami nuo pretenzijos gavimo dienos.

7.2.3. Jei Tiekéjas nepripazjsta Paslaugy trikumuy, kiekviena i3 Saliy gali kreiptis dél nepriklausomos
ekspertizés atlikimo. Jei Tiekéjas ilgiau nei 10 (desimt) dieny nuo Pirkéjo kreipimosi neatsako arba
nepasitelkia nepriklausomo su Pirkéju suderinto (Pirkéjas negali nepagrjstai neduoti pritarimo Tiekéjui
pasitelkti sitiloma eksperta) eksperto gincui spresti ar (ir) jei gincas uztruko ilgiau nei 30 (trisdeSimt)
dieny nuo Pirkéjo pirmojo kreipimosi, tai Pirkéjas turi teis¢ savarankiSkai kreiptis dél ekspertizés
atlikimo. Tokiu atveju ekspertizes i$laidas padengia:

7.2.3.1. jei Paslaugy rezultatas atitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodytus
reikalavimus — Pirkéjas;

7.2.3.2. jei Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodyty
reikalavimy — Tiekéjas.

7.2.4. Ekspertizés i§vados Salims yra privalomos.

7.2.5. Pirkéjas nepraranda teisés pareiksti pretenzijg dél Paslaugy trikumy, o Tiekéjas turi pareiga
neatlygintinai paSalinti visus Paslaugy trilkumus, nepriklausomai nuo to, ar tie trukumai galéjo biiti
nustatyti Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo metu.

7.3. Paslaugy trikumy $alinimas



7.3.1. Tiek¢jas privalo nemokamai paSalinti Paslaugy rezultato trilkumus. Jeigu nustatomi su
Paslaugomis susijusiy prekiy trukumai, Tiekéjas privalo pasalinti jy trikumus, sutaisydamas prekes ar jy
dalj arba pakeisdamas preke nauja preke ar jos dalimi.

7.3.2. Pirkéjas privalo suteikti prieigg Tiekéjui atlikti Paslaugy trukumy pasalinima, kad Tieké&jas galéty
atlikti tai per nustatytus terminus. Jei su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy triikumai Salinami prekiy
naudojimo vietoje, Pirkéjas ir Tiekéjas privalo susitarti dél prekiy trikumy Salinimo laiko.

7.3.3. Sutaisytoje su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy dalyje pakartotinai nustacius prekiy trukumy,
Tiekéjas privalo pakeisti prekes naujomis kokybiskomis prekémis, nebent Pirkéjas rastu sutikty prekes
dar kartg taisyti.

7.3.4. Pasalinus Paslaugy rezultato trukumus, garantinis terminas Paslaugy rezultatui (ar su Paslaugomis
susijusioms sutaisytoms ar naujoms prekéms ar jy daliai) vél pradedamas skaiciuoti nuo tinkamai suteikty
Paslaugy (ar su Paslaugomis susijusiy prekiy) perdavimo Pirkéjui dienos.

7.3.5. Jeigu Paslaugy dalies rezultato trukumy Salinimas gali turéti jtakos kitoms Paslaugy dalims,
Pirk¢jas gali pareikalauti Tiekéjo pakartotinai atlikti bandymus, atliktus pagal Sutartj (jei tokie buvo
numatyti). Pirkéjas privalo rastu pateikti Tiekéjui tokj reikalavima per 30 (trisdeSimt) dieny po trikumy
pasalinimo. Tokie bandymai atliekami pagal anksciau atlikty bandymy salygas, i§skyrus tai, kad jie visais
atvejais turi biiti atlieckami Tiekéjo rizika ir saskaita.

7.3.6. Tiekéjas, pasalings visus Paslaugy trilkumus, privalo apie tai informuoti Pirkéja.

7.3.7. Pirk¢jas per 5 (penkias) darbo dienas po Tiekéjo praneSimo apie Paslaugy trikumy paSalinima
gavimo privalo patikrinti trikumus, nurodytus Defekty akte arba Pirkéjo pretenzijoje, ir rastu patvirtinti,
kurie Paslaugy trilkumai buvo pasalinti tinkamai.

7.4. Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy

7.4.1. Jeigu Tiekéjas atsisako pasalinti arba nepasSalina Paslaugy truikumy per Pirkéjo nustatytus protingus
terminus, Pirkéjas turi teisg:

7.4.1.1. pasalinti Paslaugy trukumus pats arba pasamdydamas treCiuosius asmenis, i§ anksto apie tai
informuodamas Tiekéja, ir pareikalauti Tiekéjo atlyginti Paslaugy ekspertizés bei Paslaugy trikumy
Salinimo i$laidas ir padengti patirtus nuostolius; arba

7.4.1.2. reikalauti sumazinti Tiekéjui mokéting suma ir grazinti dél Sios sumos sumazinimo susidariusig
permoka per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Tiekéjui nustatyto termino paSalinti Paslaugy trilkumus pabaigos,
jeigu tai neprieStarauja VP] jtvirtintiems principams; arba

7.4.1.3.atsisakyti Paslaugy ir nemokeéti uz tokias Paslaugas ar reikalauti grazinti uz Paslaugas sumokeéta
suma bei nutraukti Sutart].

7.4.2. Tiekéjui pagal Sutartj mokétina suma sumazinama tiek, kiek sumazéja Paslaugy verté Pirkéjui deél
netinkamo Paslaugy dalies rezultato ar su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trukumy, jeigu tokio
Paslaugy dalies rezultato ir (ar) prekiy verté gali biiti iSskaitoma 1§ bendros Paslaugy vertes. | Paslaugy
vertés sumazejimg, be kita ko, jskaic¢iuojamos Pirkejo iSlaidos Paslaugy dalies ir (ar) prekiy trikumy
jvertinimui ir Salinimui (jeigu tokiy Paslaugy dalies ir (ar) prekiy kaina buvo nurodyta pirkimo metu).
7.4.3. Tiekéjas privalo patenkinti Pirkéjo pagal Bendryjy salygy 7.4.4 papunkt] pareikSta piniginj
reikalavimg per 30 (trisdeSimt) dieny arba per ilgesnj Pirkéjo reikalavime nurodytg protingg terming.
7.4.4.Uz velavimg paSalinti Paslaugy trikumus Pirkéjas privalo reikalauti Tiekejo sumokéti
Specialiosiose salygose nustatyto dydzio netesybas.

8. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI
8.1. Paslaugy terminai ir teikimo grafikas

8.1.1. Tiekéjas privalo suteikti Paslaugas laikydamasis terminy, nurodyty Specialiosiose sglygose.



8.1.2. Jei taikytina, Pirkéjas privalo ne véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Sutarties
jsigaliojimo arba per kitg pirkimo dokumentuose nurodyta terming parengti ir pateikti Tiekéjui
suderinimui Paslaugy teikimo grafikg (toliau — Grafikas).

8.1.3. Jei aktualu, Grafike turi buiti pazyméta, kurios Paslaugos gali biiti teikiamos lygiagreciai, o kurios
gali biiti teikiamos tik numatytu eilisSkumu.

8.2. Netesybos uz Paslaugy teikimo vélavimg

8.2.1. Jeigu Tiekéjas praleidzia Paslaugy teikimo terminus, nustatytus Specialiosiose salygose, Tiekéjui
iki Paslaugy suteikimo dienos taikomos Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio netesybos.

8.2.2. Tiekéjui praleidus Paslaugy ar jy etapo suteikimo terming, netesybos skaic¢iuojamos nuo Paslaugy
ar jy etapo suteikimo termino pabaigos (nejskaitytinai) iki Paslaugy ar jy etapo suteikimo datos
(iskaitytinai), nustatytos pagal Paslaugy perdavimo—priémimo aktus.

8.2.3. Jei Tiekéjui pagal Sig Sutartj yra priskaiciuotos netesybos, Pirkéjo uz Paslaugas mokétina suma
mazinama priskai¢iuoty netesyby suma. Taip pat Pirkéjas turi teisg priskaiciuotas netesybas vienasaliskai
i§skaiciuoti 1§ bet kokiy Tiekéjui atliekamy mokéjimy teisés akty nustatyta tvarka, praneSant Tiekéjui
raStu apie tokiy netesyby jskaityma.

9. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] [IVYKDYMO UZTIKRINIMO BUDAI

Saliy prievoliy pagal Sutartj jvykdymas yra uZtikrinamas Specialiyjy salygy 8 skyriuje nurodytais
prievoliy pagal Sutart] jvykdymo uztikrinimo biidais, Bendryjy salygy 10 skyriuje nustatyta sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo uztikrinimo tvarka, Bendryjy salygy 12.1.3 punkte nurodytu avanso
uztikrinimu (jeigu Specialiosiose salygose yra nurodytas avanso dydis ir yra reikalaujama avanso
uztikrinimo), Specialiyjy salygy 9 skyriuje nurodytomis netesybomis.

10. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS (JEI TAIKOMA)

10.1. Sio skyriaus nuostatos taikomos tuomet, jei Specialiosiose salygose numatyta, kad tinkamam
Sutarties jvykdymui uztikrinti Tiekéjas turi pateikti pirmo pareikalavimo banko garantijg arba draudimo
bendroveés laidavimo draudimo rastg arba kitg Specialiosiose saglygose nurodytg sutartiniy jsipareigojimy
Ivykdymo uZtikrinima.

Pastaba. Kai Specialiosiose saglygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduotg
Sutarties jvykdymo uztikrinima, $io skyriaus nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali nusimatyti
papildomus reikalavimus Specialiosiose sglygose tokio Sutarties jvykdymo uZztikrinimo pateikimui,
atitinkancius jstatymy bei kity teisés akty nuostatas.

10.2. Tiekejas privalo pateikti Pirkéjui Specialiosiose salygose nurodytos riiSies ir dydzio Sutarties
jvykdymo uZtikrinimg — pirmo pareikalavimo banko garantija arba draudimo bendroveés laidavimo
draudimo rastg (kartu su draudimo bendrovés laidavimo draudimo raStu turi biiti pateiktas ir pasiraSytas
draudimo liudijimas (polisas) bei dokumentas, jrodantis, kad draudimo jmoka uz iSduotg laidavimo
draudimo rasSta yra sumokéta), atitinkantj Bendryjy salygy 10 skyriuje nurodytas salygas, per
Specialiosiose salygose nustatyta terming (toliau — Sutarties jvykdymo uZtikrinimas).

10.3. Jei Tiekéjas nepateikia Pirkéjui Sutartyje nustatytos vertés Sutarties jvykdymo uztikrinimo per
Sutartyje nustatyta terming, laikoma, kad Tiekéjas atsisaké sudaryti Sutartj ir Pirkéjas turi teis¢ VPI
nustatyta tvarka pasitilyti sudaryti Sutartj kitam tiekéjui.

10.4. Pries pateikdamas Sutarties jvykdymo uztikrinima, Tiekéjas gali praSyti Pirkéjo patvirtinti, kad
Pirké¢jas sutinka priimti Tiekéjo sitiloma Sutarties jvykdymo uZztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo
atsakyti Tiekéjui ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiek&jo praSymo gavimo dienos.



10.5. Sutarties jvykdymo uztikrinime bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besalygiskai
jsipareigoti ne véliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Tiekéjo
Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidima, dalinj ar visiska jy nevykdyma arba netinkama vykdyma gavimo
dienos sumokéti Pirkéjui Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodytg sumg, pinigus pervedant j Pirkéjo
saskaita.

10.6. Sutarties jvykdymo uztikrinime negali buti nurodyta, kad bankas (draudimo bendrov¢) atsako tik
uz tiesioginiy nuostoliy atlyginima. Bankas (draudimo bendrové) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas
pagristy savo reikalavimg. Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodo, kad Sutarties
ivykdymo uztikrinimo suma jam priklauso dél to, kad Tiek¢jas i$ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties ir
(arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo kaltés. Pirkéjas nejsipareigoja jrodyti realiai patirty nuostoliy ir
Tiekéjas, pasiraS§ydamas Sutartj ir pateikdamas Sutarties jvykdymo uztikrinima, patvirtina, kad Sutarties
jvykdymo uztikrinimo suma laikytina minimaliais nejrodinéjamais Pirkéjo nuostoliais.

10.7. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi jsigalioti ne véliau negu jo pateikimo Pirkéjui diena.

10.8. Sutarties jvykdymo uztikrinimo suma turi biiti nurodoma ir iSmokama eurais.

10.9. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi biiti surasytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo praSymui,
turi biiti pateiktas vertimas j lietuviy kalbg).

10.10. Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodytas jo galiojimo terminas turi blti ne trumpesnis nei
nurodytas Specialiosiose salygose.

10.11. Jeigu Sutarties trukmé yra ilgesné nei 1 (vieneri) metai, Tiekéjas turi teise pateikti 1 (vienerius)
metus galiojant] Sutarties jvykdymo uztikrinima, taciau privalo pratgsti Sutarties jvykdymo uztikrinimo
terming arba pateikti naujg Sutarties jvykdymo uztikrinimg ne véliau kaip prie§ 10 (deSimt) darbo dieny
iki Sutarties jvykdymo uZtikrinimo galiojimo termino pabaigos.

10.12. Jeigu Sutartyje nustatytomis sglygomis Paslaugy suteikimo terminas yra pratgsiamas arba
nukeliamas dél Sutarties sustabdymo, arba suteikti Paslaugas arba taisyti Paslaugy trikumus yra
véluojama, Tiekéjas privalo uztikrinti Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimg visg Sutarties galiojimo
laikotarpj ir ne véliau kaip iki Sutarties jvykdymo uZztikrinimo galiojimo termino pabaigos privalo
Pirkejui pateikti naujg arba pratgsta Sutarties jvykdymo uztikrinima.

10.13. Tiekéjui laiku nepratesus Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino arba nepateikus naujo
Sutarties jvykdymo uztikrinimo, Pirkejas turi teise reikalauti Specialiosiose salygose nustatyto dydzio
netesyby uz kiekvieng pradelsta dieng.

10.14. Pirkéjas nepriima Sutarties jvykdymo uztikrinimo ir (ar) laiko ji negaliojanciu, ir (ar) kreipiasi |
Tiekéja dél naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo Pirkéjui, o Tiekéjas privalo Sutarties
1vykdymo uztikrinimg pateikti per trumpiausiai jmanomg terming, jei Sutarties jvykdymo uztikrinimas
neatitinka Sutartyje keliamy reikalavimy arba Pirkéjas turi informacijos, susijusios su Sutarties
1vykdymo uztikrinimg iS§davusio banko (draudimo bendrovés) veiklos sustabdymu arba galimu veiklos
sustabdymu (jskaitant nemokuma, likvidavima ar teisinés apsaugos taikymo procediras).

10.15. Jei Tiekéjas pazeidzia Sutartimi nustatytus jsipareigojimus, dalinai ar visiSkai jsipareigojimy
nevykdo (ar juos vykdo ne pagal Sutarties salygas), Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo
uztikrinimu. Tiekéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo
dieny nuo praneSimo apie Sutarties jvykdymo uZtikrinimo sumokeéjimg Pirkéjui praneSimo gavimo
dienos pateikti Pirkéjui naujg Specialiosiose sglygose nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uZztikrinima.
10.16. Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu, esant bet kuriai i§ Zemiau nurodyty
aplinkybiy:

10.16.1. Tiekéejas nejvykde, nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj;
10.16.2.  Tiek¢jas per protingai nustatytg laikotarpi nejvykdo  Pirké¢jo  nurodymo
iStaisyti Paslaugy trikumus;

10.16.3. jei dél bet kokiy Tiekeéjo veiksmy (veikimo ar neveikimo) Pirkéjas patyré nuostolius (jskaitant,
bet neapribojant, papildomas iSlaidas, negautas pajamas ar kitus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius,



salygose);
10.16.4. Tiekéjas be pateisinamos priezasties (ne Sutartyje nustatytais atvejais) vienasaliSkai nutraukia
Sutartj.

11. SUTARTIES KAINA IR JOS PERSKAICIAVIMAS

11.1. Sutarties kaina, kurig Pirkéjas privalo sumokéti Tiekéjui uz faktiskai suteiktas Paslaugas pagal
Sutarties salygas, jskaitant visus Susitarimus, yra apskai¢iuojama, taikant kainos apskai¢iavimo biidg ar
budus, nurodytus Specialiosiose saglygose.

11.2. Pradinés sutarties verté yra nurodyta Specialiosiose salygose.

11.3. Laikoma, kad j Sutarties kaing yra jtrauktos visos Tiek¢jo iSlaidos, susijusios su visy Paslaugy
teikimu, taip pat su tinkamu Sioje Sutartyje numatyty kity Tiekéjo jsipareigojimy jvykdymu, jskaitant
draudimus, muitus ir kitokias iSlaidas, Tiekéjo patirtas vykdant Sutartyje numatytus jsipareigojimus.
11.4. Sutarties kainos perziiira atlickama Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

12.  ATSISKAITYMO TVARKA
12.1. ISankstinis mokéjimas (avansas) (jei taikoma)

12.1.1. Bendryjy salygy 12.1 poskyrio salygos taikomos tuo atveju, jei Specialiosiose salygose yra
nurodyta, kad Tiekéjui mokamas iSankstinis mokéjimas (avansas) (toliau — Avansas).

12.1.2. Pirkéjas sumoka Tiekéjui ne didesnj kaip Specialiosiose salygose nurodyto dydzio Avansa.
12.1.3. Jei Specialiosiose salygose to reikalaujama, Tiekéjas, norédamas gauti Avansg, kreipdamasis dél
Avanso i§mokéjimo, ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties jsigaliojimo dienos kartu
su iSankstinio mokejimo saskaita Pirkéjui turi pateikti Avanso uZztikrinimg — banko garantija arba
draudimo bendrovés laidavimo draudimo raStg arba kitg sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo uZztikrinimg
ne mazesnei kaip Specialiosiose salygose praSomo Avanso dydzio sumai (toliau — Avanso
uztikrinimas).

Pastaba. Kai Specialiosiose salygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iduota
Avanso uztikrinima, $io poskyrio nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirké¢jas gali nusimatyti papildomus
reikalavimus Specialiosiose salygose tokio Avanso uztikrinimo pateikimui, atitinkancius jstatymy bei
kity teisés akty nuostatas.

12.1.4. Prie§ pateikdamas Avanso uZtikrinima, Tiekéjas gali prasyti Pirkéjo patvirtinti, kad Pirkéjas
sutinka priimti Tiek¢jo sitilomg Avanso uztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo atsakyti Tiekéjui ne
veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo praSymo gavimo dienos.

12.1.5. Avanso uztikrinimu bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besalygisSkai
jsipareigoti ne veliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Sutarties
nejvykdyma ar Sutarties nutraukimg del Tiekejo kaltés, sumokéti Pirkéjui suma, nevirSijancig iSmokéto
Avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant j Pirkéjo saskaita.

12.1.6. Bankas (draudimo bendrove) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas pagristy savo reikalavima.
Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodys, kad Avanso uZztikrinimo suma jam priklauso
dél to, kad Tiekejas 18 dalies ar visiskai nejvykdé Sutarties saglygy ir (arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo
kaltés ir Tiekéjas negrazino avanso.

12.1.7. Avanso uZtikrinimo suma turi biiti nurodoma ir iSmokama eurais.

12.1.8. Avanso uztikrinimas turi buiti suraSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo prasymui, turi biiti
pateiktas vertimas ] lietuviy kalbg).

12.1.9. Avanso uztikrinimas, neatitinkantis Siame Sutarties poskyryje nustatyty reikalavimy, nebus
priimamas.



12.1.10. Jei Sutarties vykdymo metu Avanso uztikrinimg iSdaves bankas (draudimo bendrove) negali
1vykdyti savo jsipareigojimy, Pirkéjas gali rastu pareikalauti Tiekéjo per 10 (deSimt) darbo dieny pateikti
naujg Avanso uztikrinima, tokiomis paciomis salygomis kaip ir ankstesnysis.

12.1.11. Pirkéjas sumoka Tiekéjui Avansg per Specialiosiose sglygose numatytg terming nuo iSankstinio
mokéjimo saskaitos ir Avanso uztikrinimo (jei taikoma) gavimo dienos. Sumokéto Avanso suma
i§skaitoma i§ mokeétinos sumos.

12.1.12. Nutraukus Sutartj, Tiekéjas privalo grazinti Pirkéjui gautg Avansa per 5 (penkias) darbo dienas
(jeigu dalis Paslaugy yra suteikta, Pirkéjas jas yra priémgs ir Paslaugy rezultatu gali naudotis pagal
paskirtj — gragzinama ta Avanso dalis, kuri vir§ija Pirkéjo priimty Paslaugy kaing). Jei Tiekéjas negrazina
gauto Avanso, Pirkéjas pasinaudoja Avanso uztikrinimu (jei taikoma). Tais atvejais, jei nebuvo taikytas
Bendryjy salygy 12.1.3 punktas, Tiekéjas turi sumokeéti Specialiosiose salygose nurodyto dydzio
netesybas, skaiiuojamas nuo grazintinos Avanso sumos uz laikotarpj nuo Avanso iSmoke¢jimo iki jo
grazinimo.

12.2. Mokéjimy tvarka

12.2.1. Tiekéjas israso Saskaita tik Salims pasirasius Paslaugy perdavimo—priémimo akta, jeigu kitaip
nenumatyta Specialiosiose salygose:

12.2.1.1. elektroning saskaita fakttra, atitinkancig Europos elektroniniy saskaity fakttry standarta, kurio
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos
} Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (toliau — Europos elektroniniy saskaity fakttiry standartas),
Tiekéjas gali pateikti pasirinktomis priemonémis;

12.2.1.2. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancig elektronine saskaitg faktiirg
Tiekéjas gali teikti tik naudodamasis Saskaity administravimo bendrosios informacinés sistemos(toliau
— SABIS priemonémis.

12.2.2. Pirkéjas elektronines saskaitas fakttiras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés sistemos
SABIS priemonémis, iSskyrus jeigu mobilizacijos, karo ar nepaprastosios padéties atveju yra
informacinés sistemos SABIS pazeidimy, dél kuriy negalimas Pirkéjo ir Tiekéjo bendravimas ir
keitimasis informacija naudojantis SABIS.

12.2.3. ISankstinio mokéjimo saskaitas (jeigu Specialiosiose salygose yra numatytas Avanso
mokéjimas) Tiekejas privalo pateikti Siame Sutarties poskyryje nustatyta tvarka.

12.2.4. Pirkéjas atlieka mokéjimus uz Paslaugas Specialiosiose saglygose nustatytais terminais.

12.2.5. Uz mokéjimy pagal Sutart] velavimus Pirkéjui taikomos netesybos Specialiosiose salygose
nustatyta tvarka.

12.2.6. Jei Paslaugos teikiamos etapais ar periodais auk$c¢iau nurodyta atsiskaitymo tvarka galioja
kiekvienam Paslaugy teikimo etapui ar periodui, jei Specialiosiose saglygose nenustatyta kitaip.

12.2.7. Jeigu Salys sudaro tridalj susitarima su subtiekéju dél tiesioginio atsiskaitymo, Pirkéjas privalo
pervesti subtiekéjui mokeéting sumg j subtiekéjo banko sgskaita, nurodytg triSaliame susitarime, o likutj
pervesti | Tiekéjo banko saskaita po to, kai pagal Sutarties ir triSalio susitarimo reikalavimus sudaromas
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ir Tiekéjas pateikia Saskaitg uz Paslaugas Pirkéjui.

12.3. Kiti atsiskaitymo klausimai

12.3.1. Pirkéjas privalo pervesti mokéjimus Tiekéjui | Tiekéjo banko saskaitg, nurodyta Specialiosiose
salygose.

12.3.2. Pirkéjas turi teis¢ sumas, gautinas i§ Tiekéjo, iSskaityti i§ mokéjimy Tiekéjui pagal Sutartj
(vienaSaliskai daryti jskaitymus). De¢l Sios priezasties Tiekéjas neturi teisés perleisti arba jkeisti



reikalavimo teisiy | gautinas pagal Sutart] sumas tretiesiems asmenims arba kitaip jomis disponuoti be
Pirkéjo sutikimo.

12.3.3. Visi mok¢jimai pagal Sutart atliekami eurais.

12.3.4. Uz pavéluotus mokéjimus pagal Sutarti mokandioji Salis privalo sumokéti kitai Saliai
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio netesybas.

13. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

13.1. Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo ir be kitos Salies rasytinio sutikimo neatskleisti tos
Salies informacijos, nurodytos kaip konfidencialios, jokiems Salies darbuotojams, su Salimi susijusiems
ar kitiems tretiesiems asmenims, kuriems néra biitina $ig informacija naudoti jy darbo tikslais, i§skyrus
Zemiau nurodytus atvejus.

13.2. Salis turi teis¢ atskleisti kitos Salies konfidencialia informacija $iais atvejais:

13.2.1. konfidencialios informacijos atskleidimas yra biitinas tinkamam Salies teisiy ar pareigy pagal
Sutartj jgyvendinimui — taciau tokiu atveju informacijg galima atskleisti tik ta apimtimi, kiek tai yra
reikalinga sutartiniy teisiy ar pareigy jgyvendinimui, ir tik tokiems tretiesiems asmenims, kuriems biitina,
su salyga, kad konfidencialia informacija gaunantys tretieji asmenys prisiima tokius pacius
konfidencialumo jsipareigojimus, kokie yra nustatyti Sioje Sutartyje. Jeigu tretieji asmenys atskleidZia
konfidencialig informacija, Salis atsako uz jy veiksmus kaip uz savo;

13.2.2. konfidencialig informacijg yra buitina atskleisti pagal jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus,
iskaitant atvejus, kai to reikalauja vieSojo administravimo subjektai, taip, kaip jie apibrézti Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo jstatyme.

13.3. Prie§ atskleisdama konfidencialig informacija, Salis privalo informuoti kita Salj (tiek, kiek tai
nedraudziama pagal jstatymus bei kitus teises aktus) apie biitinybe arba gautg vieSojo administravimo
subjekto reikalavimg atskleisti konfidencialia informacija ir imtis protingy priemoniy, siekdama
uztikrinti atskleistos informacijos konfidencialuma.

13.4. Salis atsako:

13.4.1. uz bet kokj neteiséta, jskaitant atsitiktinj, kitos Salies konfidencialios informacijos ar bet kurios
jos dalies atskleidimg ar perdavimg arba konfidencialios informacijos neteiséta naudojima;

13.4.2. uz tai, kad nesiémé visy protingy veiksmy, kad i§saugoty ir apsaugoty kitos Salies konfidencialia
informacijg ar bet kurig jos dalj, uzkirsty kelig tolesniam jos neteisétam atskleidimui, perdavimui ar
naudojimui.

13.5. Salis, nepagristai atskleidusi kitos Salies konfidencialig informacija, privalo sumokéti kitai Saliai
Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio bauda.

14. ASMENS DUOMENU APSAUGA

14.1. Salys jsipareigoja uztikrinti asmens duomeny sauguma bei asmens duomeny tvarkyma vykdyti
teisétai, vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir kity teisés
akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma, nuostatomis.

14.2. Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uztikrinti tinkamg Sutarties vykdymga bus tvarkomi asmens
duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskira susitarima dél duomeny tvarkymo, kuriuo nustato duomeny
tvarkymo dalyka ir trukme, duomeny tvarkymo pobid; ir tikslg, asmens duomeny rusis ir duomeny
subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo prievoles ir teises.

15. INTELEKTINE NUOSAVYBE



15.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant intelektinés nuosavybés
teises, iSskyrus asmenines neturtines teises ] intelektinés veiklos rezultatus, yra Pirkéjo nuosavybé,
pereinanti Pirkéjui nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo be jokiy apribojimy, kurig
Pirkéjas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tiekéjo sutikimo tretiesiems asmenims,
jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip ar intelektinés nuosavybeés teisés negali buti perduodamos
nuosavybés teise dél Paslaugy pobudzio ar (ir) iSimtiniy teisiy, patenty ir kt.

15.2. Tiekéjas isipareigoja atlyginti nuostolius Pirkéjui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél
intelektinés nuosavybés teisiy, jskaitant, bet neapsiribojant, dél patento, prekiy Zenklo, pramoninio
dizaino savininko (naudotojo) teisés (registruojamos arba ne), teisés, kylancios i§ paraisky bet kurioms
minétoms teis€éms jregistruoti, autoriaus teis€s, duomeny baziy gamintojy (sui generis) teis€s, firmy,
imoniy, organizacijy, verslo pavadinimy ar vardy savininky ir kitos panasios teis€s ar jsipareigojimai,
nepriklausomai nuo to, ar jie registruoti Lietuvos Respublikoje, ar kitose Salyse, ar neregistruotini,
iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dé¢l Pirkéjo kalteés.

15.3. Tiekejas neturi teisés be iSankstinio raSytinio Pirkéjo sutikimo naudoti Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir zenklo reklamoje, rinkodaroje, taip pat naudotis Pirkéjo sukurtais intelektiniais veiklos
rezultatais. Pazeidus reikalavima, Tiekéjui taikoma Specialiosiose salygose nurodyta bauda.

16. PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

16.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

16.1.1. yra teisétai priimti ir galioja visi butini sprendimai, gauti leidimai bei sutikimai, taip pat teisétai
atlikti ir galioja kiti teisiniai veiksmai, reikalingi Sutarties sudarymui, galiojimui ir vykdymui;

16.1.2. sudarydama Sutartj, Salis nevirija savo kompetencijos ir nepazeidzia jai taikomy jstatymy bei
kity teisés akty, teismo ar arbitrazo teismo sprendimy, administraciniy akty, sutarciy ar kity prievoliy
pagal taikomg privating teise, viesaja teis¢, Europos Sajungos teis¢ arba tarptauting teise;

16.1.3. Salies atstovas turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti ir jvykdyti Sutartj. Salies atstovas,
sudarydamas ir pasiraSydamas Sutartj, nepaZeidzia Salies jstaty, nuostaty ir kity vidaus dokumentuy,
Salies valdymo ir kity organy ir (ar) kreditoriy teisiy ir teiséty interesy, sudarydamas Sutart] jis Salies ir
Salies organy nariy, kreditoriy atzvilgiu veikia saziningai ir protingai;

16.1.4. Salis jvertino visas aplinkybes, turin¢ias esminés reik§més Sutarties sudarymui ir jos vykdymui.
Né viena i§ Sutartyje nurodyty salygy ir aplinkybiy neturi neigiamos jtakos Salies valiai sudaryti Sutartj
tokiomis salygomis, kurios nurodytos Sutartyje, ir vykdyti i§ Sutarties kylancius jsipareigojimus;
16.1.5. Sutartis sudaroma vadovaujantis saziningumo, protingumo, teisingumo ir Saliy lygiateisiskumo
principais, nenaudojant apgaulés ar spaudimo. Salys atskleidé viena kitai visg joms Zinomga informacija,
turin€ig esminés reikSmeés Sutarties sudarymui ir jos vykdymui;

16.1.6. visi Salies pareiskimai ir garantijos yra i$samiis ir nepalieka nutyléty jokiy aplinkybiy, kurios
daryty Siuos pareiSkimus ar garantijas neteisingais.

16.2. Tiek¢jas papildomai pareiskia ir garantuoja Pirkéjui, kad Tiekejas, subtiekéjai, jungtinés veiklos
partneriai ir specialistai turi galiojanCius ir teis€tus visus jstatymuose bei kituose teisés
aktuose numatytus leidimus, licencijas, atestatus, teisés pripazinimo dokumentus, reikalingus vykdant
Sutartj.

16.3. Tiek¢jas pareiSkia, kad suteikty Paslaugy rezultato disponavimo, valdymo ir naudojimosi teisés
néra apribotos ir jokie tretieji asmenys neturi pretenzijy j Sutartimi perduodamg Paslaugy rezultata.
16.4. Tiekéjas jsipareigoja vykdant Sutart] laikytis aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés
Ipareigojimy, nustatyty Europos Sgjungos ir nacionalingje teis¢je, kolektyvinése sutartyse ir VP 5 priede
nurodytose tarptautinése konvencijose.

17. BENDRIEJI ATSAKOMYBES KLAUSIMAI



17.1. Netesyby sumokéjimas uz vélavima ar pareigy pagal Sutartj pazeidima neatleidzia Salies nuo
Sutartyje numatyty jos pareigy vykdymo.

17.2. Netesyby sumokéjimas ir (ar) Sutarties jvykdymo uztikrinimo gavimas nepanaikina Salies teisés
reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus nuostolius. Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra
laikomos minimaliais, nejrodinétinais Saliy nuostoliais. Kiekviena i§ Saliy turi teis¢ gauti i§ kitos Salies
nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo ar nevykdymo,
nevirSijant Pradinés sutarties vertés, jei teisés aktai nenumato, kad privalo biiti kompensuota didesné
suma. Siame punkte numatytas atsakomybés ribojimas netaikomas, jei zala atsirado dél konfidencialumo
isipareigojimy, asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty ar intelektinés nuosavybés teisiy
pazeidimo.

17.3. Tuo atveju, jei paaiSkeja, kad kuris nors i§ Sioje Sutartyje pateikty pareiskimy ar garantijy buvo is
esmés neteisingas, melagingas ar klaidinantis, Salis paZeidéja nukentéjusiai Saliai privalo atlyginti visus
nuostolius, kuriuos nukentéjusioji Salis patyré dél tokio neteisingo, melagingo ar klaidinangio
pareiskimo ar garantijos.

17.4. Sioje Sutartyje numatytos teisiy gynybos priemonés neapriboja Saliy teisés pasinaudoti kitomis
teisétomis teisiy gynybos priemonémis.

17.5. Atsakomybés apribojimai pagal Sutart]j netaikomi, kai zala padaroma tycia arba dél didelio
neatsargumo, padaroma neturtiné Zala, suzalojama sveikata ar atimama gyvybe, taip pat kai padaroma
7ala (nuostoliai) tretiesiems asmenims, jskaitant atvejus, jeigu vienos Salies padaryta Zala tretiesiems
asmenims atlygina kita Salis.

17.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys neatleidziamos nuo atsakomybés uZ Sutarties pazeidima.
Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys nepraranda teisés reikalauti atlyginti dél Sutarties nevykdymo
patirtus nuostolius bei sumokeéti netesybas.

18. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

18.1. Atsakomybé pagal Sutartj netaikoma, taip pat Salys gali biti visiskai ar i§ dalies atleistos nuo
civilinés atsakomybés §iais pagrindais:

18.1.1. dél nenugalimos jégos (force majeure) — taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnio ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,.Dél Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo”
patvirtinty taisykliy nuostatos;

18.1.2. dél Europos Sajungos valstybiy veiksmy — kai prievolg pagal Sutart] jvykdyti nejmanoma dél
privalomy ir nenumatyty Europos Sajungos valstybés institucijy veiksmy (akty), kuriy Salys neturéjo
teisés ginCyti ir Sie veiksmai negaléjo biti 1§ anksto numatyti.

18.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybeés, privalo pranesti kitai Saliai apie nenugalimos jégos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas
pastangas, kad sumaZinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat praneSti galimg jsipareigojimy
jvykdymo terming. Salis taip pat turi pateikti kitai Saliai atitinkama prane§img, kai i$nyksta
Isipareigojimy nevykdymo pagrindas.

18.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas prane§imas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis
laiku nei$siunéia prane§imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kurig §i patyré
dél laiku nepateikto pranesimo arba d¢l to, kad nebuvo jokio pranesimo.

18.4. Jeigu nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybes tesiasi ilgiau negu 1 (vieng) menesj nuo
pranesimo apie jas gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti Sutart] apie tai pranesusi kitai Saliai pries
5 (penkias) darbo dienas. Nenugalima jéga nelaikoma tai, kad Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy



arba skolininko kontrahentai pazeidzia savo prievoles, arba skolininkas pazeidzia savo prievoles
kontrahentams.

19. SUTARTIES NUOSTATU NEGALIOJIMAS

19.1. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata yra arba tampa dalinai ar pilnai negaliojanti, Salys privalo kuo
skubiau sudaryti Susitarimg, ir juo pakeisti negaliojancig nuostata kita nuostata, kuri, kiek tai yra
Jmanoma, turéty tokj patj ekonominj ir teisinj efekta, kokio buvo siekta susitariant d¢l negaliojancios
Sutarties nuostatos. Tokia negaliojanti nuostata nedaro negaliojanciomis kity Sutarties nuostaty, jeigu tai
nepazeidzia jstatymy bei kity teisés akty ir galima daryti prielaida, kad Sutartis biity buvusi teisétai
sudaryta ir nejtraukus nuostatos, kuri yra negaliojanti.

19.2. Jeigu Specialiosiose salygose numatytas Bendryjy salygy nuostatos pakeitimas yra arba tampa
dalinai ar pilnai negaliojantis, negali biiti taitkoma tos Bendryjy salygy nuostatos redakcija, buvusi iki
pakeitimo. Tokiu atveju Salys privalo veikti pagal Bendryjy salygy 19.1 punkta.

20. SUTARTIES PAKEITIMAI

20.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti keiciamos, iSskyrus tokias Sutarties
salygas, kuriy keitimas numatytas Sutartyje ir (ar) galimas vadovaujantis VP] nuostatomis.

20.2. Sutarties pakeitimai jforminami Salims sudarant Susitarima.

20.3. Salis, inicijuojanti Susitarima, privalo pateikti kitai Saliai pranesima dél Sutarties pakeitimo bei
pagrindima dél to, jog yra faktinis ir teisinis pagrindas sudaryti Susitarimg. Kita Salis per 5 (penkias)
darbo dienas (arba per kita Saliy ra$tu sutartg terming) privalo iSanalizuoti ir jvertinti gauta informacija,
pateikti savo pastabas ir pasitilymus, pagristus Sutarties ir imperatyviomis jstatymy bei kity teisés
akty nuostatomis.

20.4. Susitarimas jsigalioja nuo jo sudarymo, jei Susitarime nenurodyta kitaip. Susitarimg Pirkéjas
privalo pavieSinti VP] 33 ir 86 straipsniuose nustatyta tvarka.

20.5. Specialiosiose salygose nurodyty duomeny apie kontaktinius asmenis bei rekvizity pasikeitimas
nelaikomas Sutarties pakeitimu (iSskyrus Tiekejo, jungtinés veiklos partnerio, subtiekéjo ar specialisto
pakeitima kitu asmeniu) ir Salis turi pakeisti tuos duomenis vienasaligkai, informuodama apie tai kita
Salj. Bet kuriuo atveju Sutarties pakeitimu negali biiti i§ esmés kei¢iama Sutartis.

21. SUTARTIES SUSTABDYMAS

21.1. Nesant Tiekéjo kaltés ir esant aplinkybéms, kuriy Sutarties Salis negaléjo numatyti Sutarties
sudarymo metu, dél kuriy Sutarties Salis negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant
kitoms nenumatytoms aplinkybéms, Sutarties Salys turi teise inicijuoti Paslaugy (jy dalies) teikimo
sustabdyma iki atitinkamy aplinkybiy pasibaigimo.

21.2. Paslaugy (jy dalies) teikimas gali biiti stabdomas esant bent vienai i$ $iy aplinkybiy:

21.2.1. esant Bendryjy salygy 18 skyriuje numatytoms nenugalimos jégos aplinkybéms, sutartiniy
Isipareigojimy vykdymo terminai stabdomi nuo klitities atsiradimo momento arba, jeigu apie jg néra laiku
pranesta, nuo prane$imo momento ir atnaujinami, kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;
21.2.2. Tiek¢jas Sutartyje nurodyta tvarka negali teikti Paslaugy (pavyzdziui, Pirkéjas dél objektyviy
priezasCiy negali sudaryti techniniy galimybiy Paslaugy teikimui), o Tiekéjas dél to negali vykdyti
Sutarties;

21.2.3. dél nenumatyty prekiy, paslaugy ir (ar) darby, susijusiy su perkamu objektu, kuriy poreikis
paaiskéjo tik vykdant Sutartj, jsigijimo;

21.2.4. ne dél Pirk¢jo kaltes veluoja kitos Pirkeéjo pirkimo sutarties, turincios tiesioginés jtakos Siai
Sutarciai, vykdymas;



21.2.5. esant jrodymais pagrjstoms klititims ar trukdymams, sukeltiems Tiekéjui kity treciyjy asmeny ne
dél Tiekéjo ne laiku ar netinkamai pagal Sutarties salygas ir tvarkg jvykdyty sutartiniy jsipareigojimy;
21.2.6. pasikeitus galiojanc¢iam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi jtakos Sios
Sutarties vykdymui;

21.2.7. sutartiniy jsipareigojimy stabdymo biitinybé atsirado dél sustabdyto, perskirstyto, negauto ir
panasiai Pirkéjo Paslaugy pirkimui skirto finansavimo arba finansavimo trilkumo;

21.2.8. d¢l teisminiy (arbitraziniy) gincy su Pirkéju ar treciaisiais asmenimis, kuriy dalykas yra tiesiogiai
susijes su Sutarties vykdymu.

21.3. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo sustabdymas atlickamas dél Bendryjy salygy 21.2 papunktyje
nurodyty aplinkybiy ir tesiasi ne ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, toks stabdymas laikomas Sutarties keitimu
joje numatytomis sglygomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta tvarka.

21.4. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo stabdymas vykdomas dél kity aplinkybiy, nenurodyty Bendryjy
salygu 21.2 papunktyje ar (ir) Bendryjy salygy 21.2 papunktyje nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 3
(tris) ménesius ir (ar) nesilaikant Siame skyriuje nustatytos tvarkos, tai laikoma Sutarties keitimu, kuris
turi buti atlieckamas, vadovaujantis VP] nuostatomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta
tvarka.

21.5. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas gali buti stabdomas tik Sutarties galiojimo laikotarpiu tokia
tvarka:

21.5.1. atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas apie
tai nedelsdamas privalo informuoti Pirkéja. Tiekéjo raSytiniame praSyme turi buti nurodyta stabdymo
aplinkybé (Bendryjy salygy 21.2 papunktis) ir aplinkybés atsiradimg bei galimg terming pagrindziantys
argumentai, objektyvis faktai ir jrodymai. Pirkéjas, jvertings praSyma, ne veliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas rastu informuoja Tiekéja apie priimta sprendima dél sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdymo.
Tiekéjui nepateikus konkre€iy argumenty, fakty, pagristy jrodymais, Pirkéjas turi teise¢ rastu atsisakyti
patvirtinti sustabdyma;

21.5.2. Pirkejui rastu informavus Tiekéja ir pateikus jam argumentuotg paaiSkinima, dél kokiy aplinkybiy
ir kuriam terminui yra biitina sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terming, Tiekéjas ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas raStu informuoja Pirkéja ir patvirtina, kad sutinka su sustabdymu. Tiek¢jas
turi teise prieStarauti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymui tik tuo atveju, jei Tiekejas savo
saskaita ir jégomis gali paSalinti atsiradusias aplinkybes, dél kuriy kilo butinybé stabdyti sutartiniy
Isipareigojimy vykdyma;

21.5.3. Tiek¢jas, gaves Pirkéjo rastiska praneSimg apie stabdyma, privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 3 (tris) darbo dienas po patvirtinimo iSsiuntimo Pirkéjui dienos, sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy
ar jy dalies vykdyma. Jei sutartiniy jsipareigojimy ar jy dalies vykdymas sustabdytas, Salys negali
vykdyti jokiy jiems pagal Sutart] ar Sutarties dalj priskirty jsipareigojimy.

21.6. Salys sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdymga jformina raSytiniu susitarimu, nurodant
priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus, patvirtinanc¢ius sustabdymo pagrinda, ir
patvirtina Saliy jgalioty atstovy parasais. Tokie susitarimai yra neatskiriama Sutarties dalis.

21.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas sustabdomas ne ilgesniam kaip konkrecios, pagristos
aplinkybés egzistavimo laikotarpiui.

21.8. Salys susitaria, kad sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymo terminas j Sutarties vykdymo
terming néra jskai¢iuojamas, jo metu sutartiniai jsipareigojimai nevykdomi ir uz §j perioda Pirkéjas
Tiekéjui nemoka jokiy mokéjimy, baudy ar prastovy.

21.9. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais
pagrindais, jie atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms arba Saliy susitarime
nurodytam terminui, priklausomai nuo to, kuris jvyksta anksc¢iau. Tuo atveju, jeigu Sutartyje numatyty
prievoliy jvykdymo terminai atnaujinami anks¢iau negu pasibaigia Saliy susitarime nurodytas
sustabdymo terminas, Salys Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminy atnaujinimo data jformina
raStu.



21.10. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdyty prievoliy (jy dalies) jvykdymo terminai ir Sutarties
galiojimas nukeliami tokiam terminui, kiek buvo lik¢ laiko jy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy
sustabdymo metu.

21.11. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas buvo sustabdytas ilgesniam nei 3 (trijy) ménesiy
laikotarpiui, pra¢jus Siam terminui, viena Salis gali ra$ytiniu prane$imu kitos Salies pareikalauti
atnaujinti Sutarties vykdyma. Saliai be pagristy aplinkybiy neatnaujinus Sutarties vykdymo per 10
(desimt) dieny nuo atitinkamo kreipimosi, kita Salis gali nutraukti Sutartj, apie tai jspéjusi kita Salj pries
10 (desimt) dieny.

22. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

Sutartis gali biiti nutraukiama VP] 90 straipsnyje ir Sutartyje numatytais atvejais, jskaitant galimybe
nutraukti Sutartj Saliy susitarimu.

22.1. Pretenzijos dél Sutarties pazeidimy

22.1.1. Jeigu Salis pazeidzia Sutartj arba jstatymus bei kitus teisés aktus, kita Salis turi teise pareiksti jai
raSyting pretenzija, nurodyti, kokig Sutarties ar jstatymy bei kity teisés akty nuostatg ir kokiu biidu kita
Salis pazeidé bei nustatyti protinga terming istaisyti pazeidima.

22.1.2. Pretenzija gavusi Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei per 5 (penkias) darbo dienas, atsakyti
1 pretenzijg ir nurodyti, kokiy priemoniy imsis sickdama iStaisyti pazeidima per pretenzijoje nustatyty
terming arba motyvuotai pasiiilyti kita pagrista terming. Tiekéjo teisé sitilyti kitg terming nelaikoma
Pirkéjo pareiga ta terming priimti. Pretenzija gavusios Salies pasiiilytasis terminas pakeidia termina,
nurodyta pretenzijoje, tik jeigu kita Salis jj patvirtina.

22.2. Sutarties nutraukimas Pirkéjo iniciatyva

22.2.1. Pirkéjas vienasaliSkai nutraukia Sutartj, isp¢jes Tiekeja rastu prie$ ne trumpesnj nei 5 (penkiy)
dieny terming, jeigu Tiekéjas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodyta Specialiosiose salygose ar
Sutarties pazeidimg, kuris atitinka esminio Sutarties paZeidimo pozZymius, nurodytus Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse, ir, gaves Pirkéjo pretenzija, per pretenzijoje nurodytg terming neistaiso
pazeidimo.

22.2.2. Pirké¢jas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ar jos dalj rastu jspéjes Tiekéjq pries ne trumpesn;j
nei 10 (deSimties) dieny terming, jeigu:

22.2.2.1. Tiekéjui yra iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybé, sustabdo iiking veiklg ar susidaro jstatymuose ir kituose teisés
aktuose nustatyta tvarka analogiska situacija;

22.2.2.2. Tieké&jo padétis pasikeicia ir jis atitinka pirkimo dokumentuose nustatyta paSalinimo pagrinda;
22.2.2.3. pasikeicia teisés aktai, susije su Sutarties objektu, Sutarties vykdymu, ar su Pirkéjo vykdoma
veikla, kuriai buvo sudaryta Sutartis, ir dél tokiy pakeitimy Pirkéjas nusprendzia nutraukti Sutartj;
22.2.2.4. Pirkéjas nusprendzia nebevykdyti veiklos, kurios vykdymui Sutartimi jsigyjamos Paslaugos ir
Sutarties poreikis iSnyksta;

22.2.2.5. Pirk¢jo valdymo organas priima sprendima, dél kurio Sutarties poreikis iSnyksta;

22.2.2.6. pasikeicia (pablogéja) Pirkéjo finansiné padétis ar Pirkéjas negauna arba netenka finansavimo
ir dél Sios priezasties nusprendzia nutraukti Sutartj;

22.2.2.7. keiciasi Pirkéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar valdymo struktiira ir tai
gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui arba Sutarties poreikiui;

22.2.2.8. nebelieka perkamy Paslaugy poreikio;



22.2.2.9. Pirk¢jas i$ pirkimy priezitirg atliekanc¢iy institucijy gauna nurodymga ar rekomendacija nutraukti
Sutartj;

22.2.2.10. Tiekéjas véeluoja pateikti Sutarties jvykdymo uztikrinimo pratgsimg ilgiau kaip 10 (deSimt)
darbo dieny nuo paskutinio Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos arba atsisako jj
pateikti;

22.2.2.11. Tickéjas atsisako paSalinti arba nepaSalina Paslaugy trikumy per Pirkéjo nustatytus protingus
terminus;

22.2.2.12. Tiekejas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Pirkéjo raSytingje
pretenzijoje nurodyta terming neistaiso pazeidimo;

22.2.2.13. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka nacionalinio
saugumo interesy (taikoma, jeigu Pirkéjas veikia srityse, kurios laikomos nacionaliniam saugumui
uztikrinti strategiskai svarbiy tikio sektoriy dalimi, ar yra laikomas esminiu subjektu);

22.2.2.14. paaiskéja VP] 37 straipsnio 8 dalyje ir (ar) 47 straipsnio 8 dalyje nurodytos aplinkybés.
22.2.3. Sutartis laikoma niekine ir negaliojancia, jei nustatoma, kad Sutarties vykdymas prieStarauja
Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms, kaip tai apibrézta
Sankcijy jstatyme ir kituose tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose
(bent vienai 1§ taikomy sankcijy). Sutarties negaliojimo momentas nustatomas vadovaujantis minétu
jstatymu.

22.2.4. Pirkéjas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas, vienaSaliSkai nutraukia Sutartj arba
sustabdo jos vykdyma privalomy tarptautiniy sankcijy, kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir kituose
tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose, jgyvendinimo laikotarpiui,
apie tai jspéjes Tiekéeja rastu, jei Sutartis jsigaliojo iki §iy tarptautiniy sankcijy Lietuvos Respublikoje
jgyvendinimo nustatymo. DraudZiama prisiimti naujas prievoles pagal Sutartj, kuriy vykdymas
priestarauty Lietuvos Respublikoje igyvendinamoms tarptautinéms sankcijoms.

22.2.5. Jei Sutartis nutraukiama Tiekéjui 1§ esmés pazeidus Sutart] ar Tiekéjui nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, ir jeigu Specialiosiose sglygose néra numatyta, kad
tinkamas Sutarties jvykdymas yra uZtikrinamas Sutarties jvykdymo uZtikrinimu, Tiekéjas jsipareigoja
sumokéti Pirkéjui Specialiosiose salygose nurodyto dydzio baudg ir atlyginti nuostolius, susijusius su
Sutarties nutraukimu. Jeigu Specialiosiose salygose yra numatyta, kad tinkamas Sutarties jvykdymas yra
uztikrinamas Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui sumokeéti likusig dalj
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio baudos ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties
nutraukimu, kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas. Pirkéjui pareiskus reikalavimg
atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginima.

22.2.6. Pirk¢jas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais Specialiosiose salygose (jei taikoma) ir
Istatymuose bei kituose teisés aktuose jtvirtintais atvejais.

22.2.7. Sutartis laikoma nutraukta kita dieng po to, kai pasibaigia jspéjimo apie Sutarties nutraukima
terminas.

22.2.8. Tais atvejais, kai Tiekéjas pasalina pazeidimg ar iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota
Sutarties nutraukimo procediira, Sutartis negali biiti nutraukiama ir jspéjimas apie Sutarties nutraukimag
netenka galios, jei Tiekéjas pateikia informacijg apie pazeidimo paSalinimg ar iSnykusias aplinkybes, dél
kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procedira.

22.3. Sutarties nutraukimas Tiekéjo iniciatyva
22.3.1. Tiek¢jas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutart], jspéjes Pirkéja rastu prie§ ne trumpesnj nei 30

(trisdeSimties) dieny terming, jeigu Pirkéjas pazeidzia atsiskaitymo su Tiekéju terminus (iSskyrus atvejus,
kai Pirkéjas naudojasi savo teise sulaikyti mokéjimus), ir Pirkéjo skola Tiekéjui virSija 20 (dvideSimt)



proc. Pradinés sutarties vertés ir Pirkéjas, gaves Tiekéjo pretenzija, per 30 (trisdesSimt) dieny nesumoka
Tiekéjui mokétiny sumy.

22.3.2. Tiekéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj, jspéjes Pirkéja rastu pries ne trumpesnj nei 10
(desimties) dieny terming, jeigu:

22.3.2.1. Pirkéjui yra iskelta bankroto byla, pradétas procesas dél bankroto ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybé¢, Pirkéjas sustabdo veiklg, arba jstatymuose ir kituose teisés
aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

22.3.2.2. Pirk¢jas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Tiekéjo raSytingje
pretenzijoje nurodytg terming neiStaiso pazeidimo, iSskyrus Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nustatyta
atvej].

22.3.3. Jeigu Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nurodytos aplinkybés yra susijusios tik su atskira dalimi
arba atskiru Susitarimu, Tiekejas turi teis¢ nutraukti Sutartj tik tos dalies atzvilgiu arba nutraukti tik tokj
Susitarima.

22.3.4. Tiek¢jas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais jstatymuose bei kituose teisés aktuose
jtvirtintais atvejais.

22.3.5. Jei Sutartis nutraukiama Pirkéjui i§ esmés pazeidus Sutartj ar Pirkéjui nepagristai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, Pirkéjas jsipareigoja sumokéti Tiekéjui Specialiosiose
salygose nurodyto dydZio bauda ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.

22.3.6. Sutartis laikoma nutraukta kita dieng po to, kai pasibaigia jsp¢jimo apie Sutarties nutraukima
terminas.

22.3.7. Tais atvejais, kai per jsp¢jimo apie Sutarties nutraukimg terming Pirkéjas pasalina pazeidima arba
iSnyksta aplinkybés, del kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procedira, Sutartis negali biiti
nutraukiama ir jsp€jimas apie Sutarties nutraukima netenka galios, jei Pirkéjas informuoja Tiekéja apie
pasSalinta pazeidima arba iSnykusias aplinkybes, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo
procediira.

22.4. Saliy teisés ir pareigos Sutarties nutraukimo atveju

22.4.1. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gincy nagrinéjimo tvarkg nustatanciy Sutarties salygy ir kity
Sutarties salygy, kurios pagal savo esmg¢ lieka galioti ir po Sutarties nutraukimo, galiojimui.

22.4.2. Nutraukus Sutartj, Salys privalo:

22.4.2.1. jsitikinti, jog iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktos Paslaugos ir Kiti atlikti veiksmai atitinka
Sutarties reikalavimus ir Salys dél to viena kitai nebereiks pretenzijy;

22.42.2. atsiskaityti uz iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas, atitinkanc¢ias Sutarties
reikalavimus;

22.4.2.3. per 10 (deSimt) dieny nuo praneSimo apie Sutarties nutraukimag gavimo dienos ar Susitarimo
dél Sutarties nutraukimo sudarymo dienos perduoti viena kitai visus dokumentus, kuriuos buvo biitina
perduoti pagal Sutarties nuostatas.

23. PREKIU MODELIO AR GAMINTOJO KEITIMAS

23.1. Tais atvejais, kai kartu su Paslaugomis yra perkamos prekeés, Tiekéjas turi teis¢ keisti prekiy modelj
ir (ar) gamintoja, jei yra visos toliau nurodytos salygos:

23.1.1. jei Tiekéjo pasitilyme nurodytos prekés nebegaminamos ar i§ esmés sutriko jy tiekimas ir gautas
gamintojo patvirtinimas ir (ar) prekés, jy gamintojas kelia grésme nacionaliniam saugumui ir (ar) prekiy
tiekimas prieStarauja Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms,
kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir (ar) prekés, jy sudedamosios dalys ar (ir) gamintojas neatitinka
VP] 45 straipsnio 2! dalies nuostaty;



23.1.2. jei keiciamos prekés visisSkai atitinka visus pirkimo dokumenty reikalavimus, yra ne prastesnés,
o lygiavertés ar geresnés kokybés nei Tiekéjo pasiilyme nurodytos prekés ir Tiekéjas pateikia tai
patvirtinan¢ius dokumentus. Jeigu pirkimo procediiry metu Tiekéjas buvo pateikes prekiy pavyzdzius,
pristatomos prekés turi biiti ne prastesnés kokybés nei pateikti pavyzdziai;

23.1.3. jei Tiekejas ne véliau kaip pries 10 (deSimt) dieny iki numatomo prekiy keitimo pateiké Pirkéjui
rasSytin] praSyma su keitimg pagrindzianciais dokumentais bei gavo Pirkéjo rasytinj sutikimg. Pirkéjas
turi teis¢ nesutikti su prekeés keitimu ir turi teis¢ nutraukti Sutartj, jei Tiekéjas nepateiké jrodymy ar jy
pateikimas nepagrindzia kei¢iamos prekés atitikimo pirkimo dokumentams ir lygiavertiSkumo ar
geresnés kokybés nei Sutartyje nurodytos prekés;

23.1.4. Salys sudaré rasytinj Susitarima prie Sutarties dél prekiy keitimo.

23.2. Siame Bendruyjy salygy skyriuje nurodytu atveju prekés turi biti pristatytos uz ne didesne nei
pasiiilyme nurodytg kaing.

24. BENDRAVIMO TVARKA IR KALBA

24.1. Sutartis sudaroma lietuviy kalba. Jeigu Sutartis ar kuris nors ja sudarantis dokumentas sudaromas
Kita kalba arba iSverCiamas | kitg kalbg, visais atvejais autentiSku laikomas tik lietuviy kalba parengtas
Sutarties tekstas (jei yra neatltlklmu, plrmenybe teikiama lietuviy kalba parengtam tekstui).

24.2. Jeigu Salis pranesa kitai Saliai apie savo naujus kontaktinius duomenis, tai po to, kai kita Salis
gauna tokj pranesima, ji visus remiantis Sutartimi siun¢iamus pranesimus ir informacijg turi siysti pagal
naujuosius kontaktinius duomenis. Jei Salis nepranesa apie kontaktiniy duomeny pasikeitima arba kol
kita Salis negauna tokio prane§imo, prane$imo i$siuntimas pagal paskutinius Saliai Zinomus kontaktinius
duomenis laikomas tinkamu.

24.3. Jeigu praneSimas yra jteikiamas asmeniSkai arba siunc¢iamas pastu ar per kurjerj, jis turi biti
jteikiamas pasiraSytinai ir laikomas gautu gavimo patvirtinime nurodytg dieng.

24.4. Jeigu prane$imas siundiamas el. pastu, laikoma, kad Salis jj gavo kita darbo diena.

24.5. Jeigu praneSimas siunciamas keliais skirtingais biidais, laikoma, kad gavéjas ji gavo tada, kai jis
gavo pirmesnjjj pranesima.

25. PRETENZIJOS IR GINCU SPRENDIMAS

25.1. Bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties arba susij¢ su Sutartimi, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, visy pirma privalo biti sprendziami derybomis tarp Saliy vadovy
arba jy jgalioty asmeny.

25.2. Jeigu Salys neissprendzia gindo deryby biidu, tuomet toks gindas, nesutarimas ar reikalavimas,
kylantis 18 Sios Sutarties arba susij¢s su ja ar jos pazeidimu, nutraukimu arba negaliojimu, yra galutinai
sprendziamas Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatyta tvarka.
25.3. Kile gin¢ai nesudaro pagrindo Salims atsisakyti vykdyti savo prievoles pagal Sutartj.



PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SALYGOS

1. SUTARTIES SALYS

1.1.1. Pavadinimas Lietuvos Respublikos
Vyriausybés kanceliarija

1.1.2. Juridinio asmens kodas [ 188604574

1.1.3. Adresas Gedimino pr. 11, 01103 Vilnius

1.1. Pirkéjas 1.1.4. PVM mokétojo kodas Istaiga ne PVM mokétoja

1.1.5. Atsiskaitomoji saskaita | Nr. LT85 4040 0636 1000 0664

1.1.6. Bankas, banko kodas Finansy jstaiga: Lietuvos
Respublikos finansy ministerija;
Finansy jstaigos kodas: 40400

1.1.7. Telefonas +370 5 266 3711

1.1.8. El. pastas Irvkanceliarija@Ilrv.It

1.1.9. Salies atstovas Vyriausybés kanclerio

pavaduotojas Alminas Maciulis

1.1.10. Atstovavimo pagrindas

Vyriausybés kanclerio 2021 m.
vasario 23 d. jsakymas Nr. V-27
,Del apskaitos ir kity dokumenty
pasiraS§ymo ir apskaitos
organizavimo* (Vyriausybés
kanclerio 2024 m. gruodzio 19 d.
jsakymo Nr. V-185 redakcija)

1.2.1. Pavadinimas UAB ,,Blue Bridge MSP*

1.2.2. Juridinio asmens kodas | 301489547

1.2.3. Adresas registracijos adresas: Birutés g. 2,

1.2. Tiekéjas 91200 Klaipéda, pagrindinés

veiklos vykdymo adresas: J.
Jasinskio g. 16A, 03163 Vilnius

1.2.4. PVM mokétojo kodas LT100003708514

1.2.5. Atsiskaitomoji saskaita [ LT047044060006233634

1.2.6. Bankas, banko kodas AB SEB bankas, 70440

1.2.7. Telefonas +370 5 252 6060

1.2.8. El. pastas info@bluebridge.lt

1.2.9. Salies atstovas a S

1.2.10. Atstovavimo pagrindas

2024 m. balandzio 10 d.
]galiojimas Nr.

2. ATSAKINGI ASMENYS

2.1. Pirkéjo kontaktiniai
asmenys, atsakingi uz
Sutarties vykdyma, Paslaugu
priémima, Saskaity per




informacing sistemg SABIS
priémima

2.2. Tiekéjo kontaktiniai
asmenys, atsakingi uz
Sutarties vykdyma

3. SUTARTIES DALYKAS

3.1. Sutarties dalykas

Tieke¢jas jsipareigoja Sutartyje numatytomis salygomis suteikti
Pirkéjui Saugumo Operacijy Centro paslaugas (toliau -
Paslaugos).

I$samus Paslaugy apraSymas ir kiti reikalavimai teikiamoms
Paslaugoms nustatyti Sutarties priede Nr. 1, Techniné
specifikacija®“ (toliau — Techniné specifikacija) )

3.2. Pirkimo pavadinimas ir
numeris

Saugumo Operacijy Centro paslaugos, Nr. 1758120

4. PASLAUGU SUTEIKIMO

TERMINAI IR PASLAUGU PERDAVIMO — PRIEMIMO
TVARKA

4.1. Paslaugy suteikimo
terminas, kai Paslaugos yra
vienkartinio pobiuidzio,
teikiamos periodiskai arba
pagal Pirkéjo UZsakymg

Tiekéjas Paslaugas jsipareigoja teikti
nuo 2025-04-27 iki 2028-04-26.

5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Sutar¢iai taikomas
kainos apskaiciavimo buidas

Fiksuoto kainos apskaic¢iavimo buidas pagal 1 (vieno) ménesio
paslaugy fiksuota kaing — 3.140,00 Eur be PVM.

5.2. Pradinés Sutarties verteé
ir Sutarties kaina

Pradinés Sutarties verté yra 113.040,00 Eur (Simtas trylika
tukstanc¢iy keturiasdesimt Eur) be PVM.

PVM sudaro 23.738,40 Eur (dvidesimt trys tiikstanciai septyni
Simtai trisdeSimt astuoni Eur 40 centy).

Sutarties kaina yra 136.778,40 Eur (Simtas trisdeSimt SeSi
tikstanciai septyni Simtai septyniasdeSimt astuoni Eur 40
centy) su PVM.

5.3. Sutarties kainos / jkainiy
perskaiciavimas
taikant perziuros taisykles

Sutarties jkainiai bus perskai¢iuojami:
5.3.1. d¢l PVM tarifo pasikeitimo;
5.3.2. dél kainy lygio pokycio;

5.3.1. Sutarties kainos /
jkainiy perziira dél PVM
tarifo pasikeitimo

Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeicia PVM mokéjima
reglamentuojantys teisés aktai, darantys tiesioging jtakg Tiekéjo
teikiamy Paslaugy Sutartyje nurodytai kainai / jkainiams,
Sutarties kaina / jkainiai perskai¢iuojami nekei¢iant Paslaugy
kainos / jkainio be PVM.

Perskaiciavimas jforminamas Susitarimu ne véliau kaip per 30
kalendoriniy nuo PVM mokéjima reglamentuojanciy teisés akty

pasikeitimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.




PerskaiCiuota (-i) Sutarties kaina / jkainiai jforminama (-i)
Susitarimu ir turi buti taikoma (-i) nuo naujo PVM jvedimo
datos (nepriklausomai nuo to, kada pasiraSytas Susitarimas).

5.3.2. Sutarties kainos /
jkainiy perziiira dél kainy
lygio pokycio

Paslaugy kaina gali biti perskaiCiuojama, jeigu Valstybés
duomeny agentiiros (https://osp.stat.gov.It/) kas ketvirtj
skelbiamas Kompiuteriy programavimo, konsultacinés ir
susijusios veiklos kainy indeksas nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos padidéjo daugiau kaip 20 proc. Paslaugy kaina
perskai¢iuojama pagal Valstybés duomeny agentiiros skelbiama
Kompiuteriy programavimo, konsultacinés ir susijusios veiklos
kainy indekso ketvirtinj pokytj. Perskai¢iavimo koeficientas —
paskelbto Kompiuteriy programavimo, konsultacinés ir
susijusios veiklos kainy indekso santykis su Sutarties
jsigaliojimo dieng buvusiu Kompiuteriy programavimo,
konsultacinés ir susijusios veiklos kainy indeksu. Nauja
paslaugy kaina apskaiiuojama Sutartyje numatyta kaina
dauginant i perskaic¢iavimo koeficiento.

Paslaugy kainos perziiiréjimas taikomas tik neiSpirktoms pagal
Sutartj paslaugoms

5.4. Atsiskaitymo su Tiekéju
terminas ir tvarka

Atsiskaitoma uZz praéjusi ménesj tinkamai ir laiku suteiktas
Paslaugas | Tiekéjo rekvizituose nurodyta saskaita ne véliau
kaip per 10 darbo dieny nuo PVM saskaitos fakttros
informacinés sistemos ,,SABIS* priemonémis gavimo dienos.
PVM saskaitos faktiiros iSraSymo pagrindas yra, jeigu suteiktos
Paslaugos atitinka Sutarties reikalavimus, suteiktos laiku, yra
tinkamos ir kokybiskos, taip pat yra jvykdyti kiti Sutartiniai
Isipareigojimai. PVM sgskaita faktiira laikoma perdavimo-
priémimo aktu. ISraSydamas PVM saskaitg faktiirg Tiekéjas turi
nurodyti Sutarties datg ir numerj.

6. PASLAUGU KOKYBE IR GARANTINIAI JSIPAREIGOJIMALI

6.1. Garantinis terminas

Netaikoma

6.2. Terminas Paslaugy
trikumams pasalinti

Netaikoma

7. SUTARTIES VYKDYMUI

PASITELKIAMI SUBTIEKEJAI IR (AR) SPECIALISTAI

7.1. Sutarties vykdymui
pasitelkiami subtiekéjai ir
(ar) specialistai

Sutarties vykdymui subtiekéjai ir (ar) specialistai
nepasitelkiami.

8. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] JVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Prievoliy pagal Sutartj
jvykdymo uZtikrinimas

Prievoliy pagal Sutart] jvykdymas uztikrinamas
netesybomis, delspinigiais.

9. SALIU ATSAKOMYBE

9.1. Pirkeéjui taikomos
netesybos uZ mokéjimy pagal
Sutartj vélavima

Jei Pirkéjas, gaves tinkamai pateikta ir uzpildyta Saskaita,
uzdelsia atsiskaityti uz tinkamai Tiekéjo suteiktas kokybiskas
Paslaugas per Sutartyje nurodyta terming, Tiekéjas nuo kitos nei
nustatytas  terminas  dienos  skaiCiuoja  Pirkéjui 0,2




procento dydzio delspinigius nuo neapmokétos sumos be PVM
uz kiekvieng vélavimo dieng.

9.2. Tiekéjui taikomos
netesybos

Jei Tiekéjas véluoja vykdyti sutartinius jsipareigojimus per
Sutartyje ar Pirkéjo nurodyta terming, Pirkéjas turi teis¢ be
oficialaus jspé€jimo ir nesumazindamas kity savo teisiy gynimo
buidy pradéti skaiciuoti 0,2% dydzio delspinigius nuo nesuteikty
Paslaugy kainos uz kiekvieng Sutartyje numatyty
isipareigojimy nevykdymo dieng. Pirkéjas turi teis¢ iSskaiciuoti
delspinigius 1§ Tiekéui mokétinos sumos. Delspinigiy
sumokéjimas neatleidzia Tiekéjo nuo Sutarties jsipareigojimy
vykdymo.

Tiekéjas privalo sumokéti Pirkéjui netesybas per penkias darbo
dienas nuo Pirkéjo pareikalavimo, jeigu netesyby suma
néra i$skaitoma i§ Tiekéjui mokétinos sumos.

9.3. Saliy atsakomybé dél
konfidencialios informacijos
atskleidimo

Salis, nepagrijstai atskleidusi kitos Salies konfidencialia
informacija, privalo sumokéti kitai Saliai 3000 Eur dydzio
bauda.

10. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

10.1. Sutarties sudarymas ir
isigaliojimas

Si Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja nuo Sutarties
pasiraS§ymo dienos (antrosios Salies pasiraSymo dieng).
Sutartis galioja iki visisko prievoliy jvykdymo.

10.2. Sutarties galiojimo
termino pratesimas

Netaikoma

11. SUTA

RTIES SALIU TEISES IR PAREIGOS

11.1. Tiekéjo pareigos

11.1. Tiek¢jas jsipareigoja:

11.1.1. suteikti tinkamas ir kokybiskas Paslaugas Pirkéjui
Sutartyje nustatytu terminu;

11.1.2. uztikrinti, kad teikiamos Paslaugos atitikty visus
techningje specifikacijoje nurodytus reikalavimus;

11.1.3. vykdyti Pirkéjo teisétus nurodymus, susijusius su
Sutarties vykdymu;

11.1.4. visiSkai atlyginti Pirkéjui nuostolius, jeigu Tiek¢jas, jo
darbuotojai ir kiti su Tiek&u susij¢ asmenys nesilaikyty
Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty ir dél to
Pirkéjui bty pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti
procesiniai veiksmai ar Pirkéjas patirty Zala;

11.1.5. iSsaugoti visg Sutarties ir gautg 1§ Pirkéjo informacija,
be Pirkéjo sutikimo nenaudoti tokios informacijos ir jos
neatskleisti jokiam kitam asmeniui, i§skyrus asmenis, paskirtus
vykdyti  Sutartj. Sutarties turinys tokiems asmenims
atskleidZiamas tik tiek, kiek to reikia Sutarties vykdymo
tikslams. Sis jsipareigojimas yra netaikomas, kai Lietuvos
Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose nustatyta tvarka
informacijos apie pirkima (taip pat ir Sutartj) pareikalauja
teisésaugos, kontrolés ir kitos institucijos, turincios tokig teise;




11.1.6. tinkamai, kokybiskai ir laiku vykdyti jsipareigojimus,
numatytus Sutartyje ir Kkituose Lietuvos Respublikoje
galiojanciuose teisés aktuose;

11.1.7. iStaisyti savo saskaita bet kokius trikumus, susijusius su
Paslaugy teikimu pagal Sutartj;

11.1.8. uztikrinti, kad sutart] vykdys tik tokig teis¢ turintys
asmenys;

11.1.9. uztikrinti, kad sitilomos Paslaugos, Tiekéjo ir jo
pasitelkiamy subtiekéjy interesai nekels grésmés nacionaliniam
saugumui;

11.2. Tiekéjo teisés

11.2. Tiekéjas turi teise:

11.2.1. praSyti, kad Pirkéjas pateikty dokumentus ar kitg
informacija, butinus Sutarciai tinkamai jvykdyti;

11.2.2. reikalauti, kad Pirkéjas priimty kokybiskai suteiktas
Paslaugas, atitinkancias Sutarties ir teisés akty reikalavimus, ir
sumokeéty uz jas Sutartyje nustatyta tvarka;

11.2.3. gauti apmokéjima Sutartyje nustatyta tvarka, jeigu jis
tinkamai, kokybiskai ir laiku vykdo Sutart].

11.3. Pirkéjo pareigos

11.3. Pirkéjas jsipareigoja:

11.3.1. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Tiekéju ir
suteikti Tiekéjui Sutar¢iai vykdyti pagristai reikalingg
informacija;

11.3.2. paskirti asmenis, atsakingus uz Sutarties vykdyma;
11.3.3. priimti tinkamai, kokybiskai ir laiku suteiktas Paslaugas
bei apmokéti Tiekéjui uz Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka.

11.4. Pirkeéjo teisés

11.4. Pirkéjas turi teise:

11.4.1. kontroliuoti Sutarties vykdymg ir duoti Tiekéjui
nurodymus, kad biity tinkamai, kokybiskai ir laiku jvykdyta
Sutartis;

11.4.2. atsisakyti priimti Paslaugas, kurios neatitinka Sutartyje
nustatyty reikalavimy;

11.4.3. nemokeéti Tiekéjui uz netinkamai, nekokybiskas ir (ar)
ne laiku suteiktas Paslaugas.

12.

SUTARTIES NUTRAUKIMAS

12.1. Sutarties nutraukimo
pagrindai

Sutartis gali bati nutraukiama raytiniu Saliy susitarimu arba
vienaSaliSkai, Bendrosiose salygose nustatyta tvarka.

Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti
tiesioginius nuostolius, atsiradusius de¢l Sutarties nejvykdymo,
bei netesybas.

Jei Sutartis nutraukiama, Pirkéjo patirti nuostoliai ar iSlaidos
iSieskomi iSskaiCiuojant juos i§ Tiekéjui mokétinos sumos.

12.2. Esminiai
Sutarties paZeidimai

Esminiu sutarties pazeidimu taip pat laikomi atvejai, kai bet
kuriame Sutarties vykdymo etape paaiskéja, jog:

12.2.1. Tiekéjui, Tiekéjo pasitelktam asmeniui, Prekiy
gamintojui, Sutarties objektui yra taikomos tarptautinés
sankcijos ir / ar ribojamosios priemoneés, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy istatyme ir kituose




tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos
teisés aktuose;

12.2.2. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Lietuvos Respublikos
nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos
jstatymo nustatyta tvarka priémé sprendima, patvirtinantj, kad
Tiekéjas, Prekiy gamintojas, Tiekéjo pasitelkti asmenys
neatitinka nacionalinio saugumo interesy;

12.2.3. Tiekéjo, Tiekéjo pasitelkty asmeny, Prekiy gamintojy,
juos kontroliuojan¢iy asmeny pilietybés / nuolatinés
gyvenamosios vietos Salis (jei fizinis asmuo) arba registracijos
vieta (jei juridinis asmuo), taip pat Prekés kilmé yra VP] 92 str.
15 d. nurodytos valstybés ar teritorijos;

12.2.4. Tiekéjo, Tiekéjo pasitelkty asmeny, Prekiy gamintojy,
juos kontroliuojan¢iy asmeny pilietybés / nuolatinés
gyvenamosios vietos Salis (jei fizinis asmuo) arba registracijos
vieta (jei juridinis

asmuo), taip pat Prekes kilme¢ yra VP] 92 str. 14 d. nurodytos
valstybés ar teritorijos;

12.2.5. Tiekéjas atitinka bent vieng i§ VP] 46 str. jtvirtinty
pasalinimo pagrindy.

13. APLINKOS

APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI

13.1. Su perkamomis
paslaugomis susije aplinkos
apsaugos Kkriterijai

Tiek¢jas Sutarties vykdymo metu jsipareigoja mazinti
popieriaus sunaudojimg, atsisakyti nebiitino dokumenty
kopijavimo ir spausdinimo, rengiamg dokumentacijg, prekiy
perdavimo—priémimo aktus pateikti tik elektroniniu formatu,
visus dokumentus ir prekiy perdavimo—priémimo aktus
pasiraSyti elektroniniu parasu. Esant bitinybei spausdinti,
naudoti perdirbta popieriy, kuris atitinka minimalius aplinkos
apsaugos Kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 ,. D¢l
aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zzaliuosius
pirkimus, tvarkos apraso patvirtinimo*.

14. NACIO

NALINIO SAUGUMO REIKALAVIMAI

14.1. Taikomi nacionalinio
saugumo reikalavimai

Tiekéjas turi nekelti grésmeés nacionaliniam saugumui ir laikytis
Zemiau nurodyty nacionalinio saugumo reikalavimy:

14.1.1.  Tiekéjui, Tiekéjo pasitelktam asmeniui, Prekiy
gamintojui, Sutarties objektui neturi biiti taikkomos tarptautinés
sankcijos ir / ar ribojamosios priemongés, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy jstatyme ir kituose
tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos
teisés aktuose;

14.2.2. Tiek¢jo, Tiekéjo pasitelkty asmeny, Prekiy gamintojy,
juos kontroliuojan¢iy asmeny pilietybés / nuolatinés
gyvenamosios vietos $alis (jei fizinis asmuo) arba registracijos
vieta (jei juridinis asmuo), taip pat Prekés kilme yra VP] 92 str.
15 d. nurodytos valstybés ar teritorijos.

14.2.3. Tiekéjo, Tiekéjo pasitelkty asmeny, Prekiy gamintojy,
juos kontroliuojanciy asmeny pilietybés / nuolatinés




gyvenamosios vietos $alis (jei fizinis asmuo) arba registracijos
vieta (jei juridinis asmuo), taip pat Prekés kilmé yra VP] 92 str.
14 d. nurodytos valstybés ar teritorijos.
15. SUTARTIES PRIEDAI

Priedas Nr. 1 Techniné specifikacija

Priedas Nr. 2 Asmens duomeny tvarkymo minimalios techninés ir
organizacinés priemonés.

Priedas Nr. 3 Sutarties vykdymui skiriamy specialisty sarasas.

Priedas Nr. 4 Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo reikalavimy.

Priedas Nr. 5 Duomeny tvarkytojo pasiZadéjimas saugoti asmens
duomeny paslapti.

Priedas Nr. 6 Konfidencialumo susitarimas.

Priedas Nr. 7 Konfidencialumo pasizadéjimas (forma).

16. SALIU ATSTOVU PARASAI
PIRKEJAS TIEKEJAS
Vyriausybés kanclerio pavaduotojas
Alminas Maciulis
(parasas) (parasas)




Sutarties priedas Nr. 1
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Pirkimo objektas - Saugumo Operacijy Centro paslaugos (toliau — SOC paslaugos) susidedancios is:

v informaciniy sistemy zurnaliniy jrasy saugojimo ir koreliacijos sistemos (toliau — SIEM)
paslaugy;

v SIEM analitikos ir reagavimo paslaugy;

v SIEM priezitiros paslaugy.

Paslaugy teikimo laikotarpis — ne daugiau kaip 36 ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
Paslaugy teikimo rezimas — darbo dienomis, darbo valandomis (9x5), nuo 8:30 iki 17:30.

1. Bendrieji reikalavimai

1.1. Tiekéjas turi biiti oficialus siilomos SIEM gamintojo atstovas (jeigu tiekéjas pats néra sitilomos
SIEM gamintojas) ir/arba turi turéti teis¢ teikti sitilomas paslaugas. Kartu su pasitilymu Tiekéjas turi
pateikti tokig teis¢ jrodanc¢ius dokumentus.

1.2. Sidlomos SIEM programinés jrangos gamintojas turi biti registruotas Europos Sajungos
valstybéje naréje, Siaurés Atlanto sutarties organizacijos valstybéje naréje ar treGiojoje Salyje,
pasirasiusioje VP] 17 straipsnio 4 dalyje nurodytus tarptautinius susitarimus.

1.3. Jei i§ Siose techninése specifikacijose pateikty duomeny buty galima daryti prielaidg apie
konkrecius pirkimo objekto modelius ar tiekimo Saltinius, konkrecius technologinius procesus ar prekiy
zenklus, patentus, tipus, konkrecia kilmg¢ ar gamyba, laikoma, kad jie yra tik orientaciniai ir tiekéjai gali
sitilyti lygiavercius.

1.4. Tiekéjas turi uztikrinti, kad atliekant saugumo informacijos ir jvykiy valdymo sistemos diegima,
nebus sutrikdomas Perkanciosios organizacijos informacinés sistemos bei duomeny perdavimo tinklo
darbas. Jeigu Perkanciosios organizacijos informacings sistemos arba duomeny perdavimo tinklo darbas
bus trikdomas, numatomi darbai turi buti atliekami ne Perkanciosios organizacijos darbo metu ir
suderinus su atsakingu uZz sutarties vykdyma asmeniu.

1.5. Tiekéjo specialistai privalo mokeéti lietuviy kalbg arba turi biiti uZtikrintos kokybiskos vertimo
paslaugos Tiekéjo saskaita.

1.6. Tiekéjo parengti dokumentai (analizeés, projektavimo ir diegimo dokumentacija) turi buti
pateikiami lietuviy kalba.

1.7. Tiekéjas sutarties vykdymui turi turéti 24 valandas per parg 7 dienas per savait¢ nenutriikstamai
veikiancig pagalbos tarnyba, kuri turi turéti apraSyta ir veikiantj kreipiniy ir incidenty sprendimo procesa,
atitinkantj ITIL (ar lygiavertés metodikos) geriausiy praktiky rekomendacijas, pagal kurj registruojami
gedimy kreipiniai, Salinami gedimai, sekama darby vykdymo eiga. Tiekéjo pagalbos tarnyba privalo
turéti interneto portala, atitinkant] ITIL (ar lygiavertés metodikos) IT paslaugy valdymo geriausiy
praktiky metodika, kuriame Perkanciosios organizacijos atsakingi asmenys turéty galimybe registruoti
gedimy kreipinius, sekti darby vykdymo eiga, generuoti ataskaitas. Tiekéjo pagalbos tarnyboje turi biiti
komunikuojama lietuviy kalba. Tiekéjo pagalbos tarnyba turi suteikti galimybes registruoti kreipinius
tiek elektroniniu pastu, tiek telefonu, tieck per Web portala.

1.8. SIEM platformos paslauga (teikiama is Tiekéjo arba gamintojo duomeny centro):

Nr. Specifikacija Reikalavimai Tiekéjo pasiailymo specifikacija
1. SIEM sistemos Nurodyti IBM Qradar 7.5.0 Update Package 10
gamintojas ir
versija
2. Paskirtis e Turi biti sitilomas specializuotas | *
programinis sprendimas. Visa | Sitlomas specializuotas SIEM (IBM
programiné  jranga  privalo  biti | Qradar) programinis sprendimas. Visa




specializuota  Sioje  specifikacijoje | programiné yra specializuota Sioje
numatytoms Informaciniy sistemy | specifikacijoje numatytoms

zurnaliniy jrasy saugojimo ir jvykiy | Informaciniy sistemy zurnaliniy jrasy
analizés (angl. SIEM - Security | saugojimo ir jvykiy analizés (angl. STEM -
Information and Event Management) | Security Information and Event
funkcijoms atlikti. Management) funkcijoms atlikti.

e Pateikti nuorodg | gamintojo
interneto  svetaing (jei gamintojas | https://www.ibm.com/docs/en/gsip/7.5?to
suteikia tokig informacijg), techning | pic=SS42VS_7.5/com.ibm.qradar.doc/c_q
dokumentacija, kurioje pateikiama | radar_pdfs.htm
informacija apie sitilomos sistemos
charakteristikas ir atitikimg techninés
specifikacijos reikalavimams.

Bendri e Sistema turi uztikrinti, kad | °
reikalavimai sistemoje esantys jvykiai biity apsaugoti | Sistema uztikrina, kad sistemoje esantys
nuo neteiséto sunaikinimo ar pakeitimo. | jvykiai biity apsaugoti nuo neteiséto
e Sistema turi gebéti rinkti | Sunaikinimo ar pakeitimo.
jvykius (angl. events / logs) ir tinklo | °
srauto statistikos jrasus (angl. flows). Sistema geba rinkti jvykius (angl. events /
e Sistema turi biiti teikiama kaip logs) ir tinklo srauto statistikos jraSus (angl.
paslauga i3 tiekéjo arba gamintojo | flows).
duomeny centro. y
e Siiloma Sistema papildomai Sistema teikiama kaip paslauga i$ ,,Blue
neturi reikalauti duomeny bazés | Bridge MSP®, UAB duomeny centro.

licencijy. g | o
o Sistema negali reikalauti Sitloma Sistema papildomai nereikalauja
daugiau nei vieno virtualaus serverio | duomeny bazés licencijy.

resursy  perkanciosios organizacijos | . . . ..
duomeny centre. Sistema nereikalauja daugiau nei vieno

e Sistemai ir jos komponentams virtualaus serverio resursy perkanciosios
turi  biti  pateiktos  naujausios organizacijos duomeny centre (reikalauja

programinés jrangos versijos. vieno).

k kiy apimtis turi | . o .
bii ° ! per amy prexiy apiiits Sistemai ir jos komponentams visu
Gti  jtrauktos ir tiesiogiai Siuose

reikalavimuose nejvardintos Sistemos pas'.aUQQS telklmq .m.etu patelk_l_amos
licencijos, komponentai, moduliai, kurie | MWaus1ios programines jrangos Versijos.

yra bitini keliamam funkcionalumui . . . . .
] perkamy prekiy apimtis yra jtrauktos ir

realizuoti. L v . .
tiesiogiai Siuose reikalavimuose
nejvardintos Sistemos licencijos,
komponentai, moduliai, kurie yra biitini
keliamam funkcionalumui realizuoti.

Ivykiai (angl. e Sistema turi bati pritaikyta | *

events) surinkti ir apdoroti ne maziau kaip 500 | Sistema pritaikyta surinkti ir apdoroti ne
jvykiy / jrady per sekunde (angl. EPS — | maZiau kaip 1000 jvykiy / jraSy per sekunde
Events Per Second). (angl. EPS — Events Per Second).

e Sistema turi leisti  virSyti
licencijg ir priimti didesnj jvykiy per
sekunde skaiéiy galimos atakos atveju.
Laikinos kaupyklos (angl. buffer) talpa
turi biiti ne mazesné nei 5 GB. Sistema
turi uitik.r%nti, kad ivyk.iai neb_us. nuosekliai
prarar!daml Ir bus apdorqjarpl nuosekliai uztikrinant teisinga koreliacijos procesa.
uztikrinant teisingg koreliacijos procesa. | .

Sistema leidzia virSyti licencijg ir priimti
didesnj jvykiy per sekunde skaiciy galimos
atakos atveju. Laikinos kaupyklos (angl.
buffer) talpa yra 5 GB. Sistema uztikrina, kad
jvykiai nebus prarandami ir bus apdorojami

Ivykiy Saltiniy skaicius néra ribojamas.




e Jvykiy Saltiniy skaiCius neturi
buti ribojamas.

e Sistema turi gebéti surinkti
jrasus tiek uzklausdama sistemas, tiek i$
sistemy, kurios pacios siuncia Zurnalinius

jrasus.
e Sistema turi leisti  kurti
specializuotus Ivykiy surinkimo

komponentus oficialiai nepalaikomiems
jvykiy Saltiniams.

e Sistema turi gebéti lanksciai
prisitaikyti ir paimti jvykius i$
perkanciosios organizacijos taikomuyjy
programy sistemy.

Sistema  geba  surinkti  jrasus  tiek
uzklausdama sistemas, tiek i§ sistemy, kurios
pacios siuncia zurnalinius jrasus.

Sistema leidzia kurti specializuotus jvykiy
surinkimo komponentus oficialiai
nepalaikomiems jvykiy Saltiniams.

Sistema geba lankséiai prisitaikyti ir paimti
ivykius i§ perkanciosios organizacijos
taikomyjy programy sistemy.

Zurnaliniai jrasai

(angl. logs)

e Sistemoje turi buti realizuota
galimybeé rinkti Zurnalinius jrasus (angl.
logs) i$ tinklo jrangos (marSrutizatoriy,
komutatoriy, bevieliy prieigos tasky),
tinklo saugos jrenginiy bei sistemy
(ugniasieniy, web aplikacijy
ugniasieniy, [PS/IDS, DHCP, DNS,
Active Directory ir kt.), operaciniy
sistemy, duomeny baziy valdymo
sistemy bei taikomosios programinés
jrangos.

e Sistema turi palaikyti S$iuos
Saltinius nediegiant agenty stebimuose
jrenginiuose:  Syslog, Syslog NG,
SNMP, ODBC, OPSEC.

e Turi buti palaikomi CEF, LEEF,
CSV, key-value standartizuoti jvykiy
formatai.

e Sistema turi gebéti pasiimti ir
apdoroti nestandartinius jvykius
saugomus Windows Event Log.

e Sistema turi turéti
funkcionalumg  leidziantj  apdoroti
gamintojo nepalaikomus ivykiy
formatus ir Saltinius. Pvz.
perkanciosios  organizacijos  kurty
vidiniy sistemy jvykius.

Sistemoje yra realizuota galimybé rinkti
zurnalinius jrasus (angl. logs) i§ tinklo
jrangos  (marsSrutizatoriy,  komutatoriy,
bevieliy prieigos tasky), tinklo saugos
jrenginiy bei sistemy (ugniasieniy, web
aplikacijy ugniasieniy, IPS/IDS, DHCP,
DNS, Active Directory ir kt.), operaciniy
sistemy, duomeny baziy valdymo sistemy bei
taikomosios programinés jrangos.

Sistema palaiko Siuos Saltinius nediegiant
agenty stebimuose jrenginiuose: Syslog,
Syslog NG, SNMP, ODBC, OPSEC.

Yra palaikomi CEF, LEEF, CSV, key-value
standartizuoti jvykiy formatai.

Sistema geba pasiimti ir  apdoroti
nestandartinius jvykius saugomus Windows
Event Log.

Sistema turi funkcionalumg leidziantj
apdoroti gamintojo nepalaikomus jvykiy
formatus ir Saltinius. Pvz.: perkanciosios
organizacijos kurty vidiniy sistemy jvykius.

Tvykiy
koreliavimo
galimybés

Sistema turi turéti galimybe:

o Koreliuoti surinktg informacija
ir grupuoti jvykius, surinktus apie tam
tikrg incidentg kompiuteriy tinkle.

e Turéti iSankstines gamintojo
paruostas jvykiy koreliacijos taisykles.

o Leisti kurti papildomas
koreliacijos taisykles.

o Ivykiy koreliacijos taisyklés turi
turéti funkcionaluma iSsiysti
informacija | iSoring sistemg, pvz.
incidenty valdymo sistemg, stebésenos
sistema.

Sistema turi galimybe:

Koreliuoti surinkta informacijg ir grupuoti
jvykius, surinktus apie tam tikrg incidentg
kompiuteriy tinkle.

Turi iSankstines gamintojo paruostas jvykiy
koreliacijos taisykles.

Leidzia kurti papildomas koreliacijos
taisykles.

Ivykiy koreliacijos taisykles turi
funkcionaluma iSsiysti informacija j iSoring
sistemg, pvz. incidenty valdymo sistema,
stebésenos sistema.




e Sistema turi gebéti atlikti
anomalijy aptikimg - pagal naudotojo
sudaryta uzklausa nuolatos tikrinti
ivykiy srautg ir aliarmuoti jei matomas
nuokrypis dienos, savaités ar ménesio
bégyje.

e Sistema turi turéti koreliacijos
funkcionalumg leidziantj sugeneruoti
nauja ivykj, kuris biity apdorojamas
kaip kiti gaunami jvykiai.

e Sistema turi leisti atlikti
koreliacija pagal tinklo segmenty

pavadinimus.
e Sistemos koreliavimo
komponentas  turi leisti kurti

specializuotus sgrasus, kuriy reik§mes
galima lyginti su gaunamuose jvykiuose
matoma  informacija. = Pavyzdziui:
whitelist, blacklist, userlist, malicious
hash list, malicious url list ir t.t.

e Sistemos koreliavimo
komponentas  turi leisti kurti
specializuotus  sgrasus, kurie saugo
informacijos rinkinius, pvz.: naudotojo
ID, naudotojo IP, naudotojo MAC.

e Sistema turi leisti specializuotus
sgraSus pildyti koreliacijos taisykliy
pagalba, TAXII informacija ar HTTP
REST API pagalba.

e Sistemoje turi biiti paleista ne
maziau 1000 vnt. aktyviy veikiancéiy
gamintojo ar tiekéo koreliavimo
taisykliy.

Sistema geba atlikti anomalijy aptikima -
pagal naudotojo sudaryta uzklausa nuolatos
tikrinti jvykiy srauta ir aliarmuoti jei
matomas nuokrypis dienos, savaités ar
ménesio bégyje.

Sistema turi koreliacijos funkcionaluma
leidziant] sugeneruoti nauja jvyki, kuris bty
apdorojamas kaip kiti gaunami jvykiai.
Sistema leidzia atlikti koreliacijg pagal tinklo
segmenty pavadinimus.

Sistemos koreliavimo komponentas leidzia
kurti specializuotus sgrasus, kuriy reikSmes
galima lyginti su gaunamuose jvykiuose
matoma informacija. Pavyzdziui: whitelist,
blacklist, userlist, malicious hash list,
malicious url list ir t.t.

Sistemos koreliavimo komponentas leidzia
kurti specializuotus sgrasus, kurie saugo
informacijos rinkinius, pvz.: naudotojo ID,
naudotojo IP, naudotojo MAC.

Sistema leidzia specializuotus sarasus pildyti
koreliacijos  taisykliy pagalba, TAXII
informacija ar HTTP REST API pagalba.
Sistemoje bus paleista ne maziau 1000 vnt.
aktyviy veikian¢iy gamintojo ir tiekéjo
koreliavimo taisykliy.

Ivykiy perziiira

e Sistema turi leisti perziiiréti
ateinancius jvykius realiu laiku.

e Sistema turi leisti  atrinkti
jvykius perzitrai pagal nurodytus
kriterijus. Atrinkimo kriterijus turi biiti
galima i§saugoti vélesnéms paieSkoms.

e Sistemoje turi buti jtraukti
standartiniai gamintojo interaktyvieji
valdymo ekranai (angl. dashboard).
Ekranuose turi matytis:

o informacija apie rizikas tinkle
(riziky vertinimas, didziausia rizika
turintys objektai);

o informacija apie grésmes tinkle
(grésmiy istorija, didziausios grésmes);

o informacija apie DNS uzklausas
tinkle  (populiariausios  uzklausos,
naujausios uzklausos);

o informacija apie naudojamus
protokolus tinkle;

o informacija apie pasto statistika
tinkle (Saltiniai, siunéiantys daugiausiai

Sistema leidzia perzitiréti ateinancius jvykius
realiu laiku.

Sistema leidzia atrinkti jvykius perzidrai
pagal nurodytus Kkriterijus.

Atrinkimo kriterijus galima i$saugoti
vélesnéms paieskoms.

Sistemoje yra jtraukti standartiniai gamintojo
interaktyvieji  valdymo ekranai  (angl.
dashboard). Ekranuose matosi:

0

informacija apie rizikas tinkle (riziky
vertinimas,  didziausig rizika  turintys
objektai);

0

informacija apie grésmes tinkle (grésmiy
istorija, didZiausios grésmes);

(o}

informacija apie DNS wuzklausas tinkle
(populiariausios ~ uzklausos,  naujausios
uzklausos);




laisky, Saltiniai, siunciantys didelés
apimties laiSkus);

o informacija apie tinklo srauto
statistika;

e Sistema turi leisti  Kurti
interaktyviuosius valdymo ekranus,
pateikiancius informacija realiu laiku.

e Sistema turi gebéti automatiskai
pridéti prie IP adresy jy geografing
informacija.

0

informacija apie naudojamus protokolus
tinkle;

0

informacija apie paSto statistikg tinkle
(Saltiniai, siunciantys daugiausiai laisky,
Saltiniai, siunCiantys didelés apimties
laiskus);

0

informacija apie tinklo srauto statistika;
Sistema leidzia kurti interaktyviuosius
valdymo ekranus, pateikiancius informacija
realiu laiku.

Sistema geba automatiskai pridéti prie IP
adresy jy geografing informacija.

Grésmiy
aptikimas

e Sistema be papildomo
mokescio turi periodiskai atnaujinti ir
jdiegti gamintojo pateikiamg saugumo
grésmiy informacija, paZeidZiamumy
sarasus, identifikuojancius
komunikacija su jtartinais ir
kenksmingais Saltiniais (IP adresais)
internete, kenksmingo kodo maiSos
sumas, zinomus blogus domenus ir kt.

e Sistema turi  automatiskai
identifikuoti  jvykius, sistemas ir

naudotojus, kurie dalyvauja
komunikacijoje su objektais
pateikiamais saugumo grésmiy
saltiniuose.

e Sistema turi leisti pridéti treciy
Saliy pateikiamus saugumo grésmiy
(angl. threat feeds) Saltinius STIX /
TAXII formatu.

Sistema be papildomo mokesc¢io periodiskai
atnaujina ir jdiegia gamintojo pateikiama
saugumo grésmiy informacija,
pazeidziamumy sarasus, identifikuojancius
komunikacija su jtartinais ir kenksmingais
Saltiniais (IP adresais) internete, kenksmingo
kodo maiSos sumas, zinomus blogus
domenus ir kt.

Sistema automatiskai identifikuoja jvykius,
sistemas ir naudotojus, kurie dalyvauja
komunikacijoje su objektais pateikiamais
saugumo grésmiy Saltiniuose.

Sistema leidzia pridéti treiy Saliy
pateikiamus saugumo grésmiy (angl. threat
feeds) Saltinius STIX / TAXII formatu.

Naudotojy elgesio
analizé

Sistema privalo turéti jdiegta
naudotojy elgesio analizés (angl. User
Behavior  Analytics)  komponenta,
galintj:

e Analizuoti standarting
naudotojy veiklg ir aplikti joje
anomalijas.

o Aptikti pavogtas,
kompromituotas naudotojy paskyras.
¢ Integruotis ir perduoti

informacija i kitus sistemos saugumo
komponentus, pavyzdziui, koreliacijos
variklj.

o ldentifikuoti pasikeitimus
naudotojy elgsenoje.

e Stebéti privilegijuoty naudotojy
veiksmus.

e Gebéti naudoti grésmiy
informacija naudotojy stebéjime.

Sistema turi jdiegta naudotojy elgesio
analizés (angl. User Behavior Analytics)
komponentg, galintj:

Analizuoti standarting naudotojy veiklg ir
aplikti joje anomalijas.

Aptikti pavogtas, kompromituotas naudotojy
paskyras.

Integruotis ir perduoti informacija i kitus
sistemos saugumo komponentus, pavyzdziui,
koreliacijos varikl;.

Identifikuoti pasikeitimus naudotojy
elgsenoje.

Stebéti privilegijuoty naudotojy veiksmus.
Naudoti grésmiy informacija naudotojy
steb¢jime.




e Naudotojai turi turéti grésmés
jvercius, kurie kinta laike ir gali buti
naudojami incidentams generuoti.

Naudotojai turi grésmés jvercius, kurie kinta
laike ir gali buti naudojami incidentams
generuoti.

10. | Duomeny e Sistema turi turéti galimybe | *
saugojimas skirtingus jvykius saugoti skirtingg laiko | Sistema turi galimybe skirtingus jvykius
tarpg. saugoti skirtingg laiko tarpa.

e Sistema turi turéti galimybe | ° ) ) o )

jvykius saugoti originaliu jr | Sistema turi galimybe jvykius  saugoti
normalizuotu formatu. originaliu ir normalizuotu formatu.
.t Tprl b.ut.l gahmybe“ arqhyvuo'u Yra galimybé archyvuoti jvykius ilgalaikiam
ivykius - ilgalaikiam ~saugojimui pagal | oo, oiimui pagal nustatytus kriterijus ir
nustatytus kriterijus ir archyvinius jrasus archyvinius jrafus saugoti suspaustame
saugoti suspaustame formate. formate.

e Sistema turi uztikrinti | .
informavimg apie jvykiy nesurinkima | Sistema uztikrina informavima apie jvykiy
arba apie nepilng surinkima. nesurinkimg arba apie nepilng surinkima.

e Sistema turi turéti | ¢
funkcionaluma, leidziantj daryti | Sistema turi funkcionaluma, leidZiantj daryti
ilgalaikes kopijas nutolusioje duomeny ilgalaikes kopijas nutolusioje duomeny
saugykloje. saugykloje.

11. | Sistemos e Visos sistemos administravimo | °
administravimas funkcijos turi biiti realizuotos grafinéje Visos sistemos administravimo funkcijos yra
web sasajoje. realizuotos grafinéje web sasajoje.

e Sistemos administravimui | * L o ) )
naudojama sasaja (angl. GUI), turi bati Sistemos administravimui naudojama sasaja
apsaugota HTTPS arba SSL (angl. G_UI), yra apsaugota HTTPS arba SSL
mechanizmais. .mechanlzmals.

° Sistema ) wtur.1 tur.etl Sistema turi funkcionaluma leidziantj
funkcionalumg  leidZiantj naudotojus | na,qotojus autentifikuoti MS AD, LDAP
autentifikuoti MS  AD, LDAP protokolais i§ centralizuotos naudotojy
protokolais i§ centralizuotos naudotojy | valdymo sistemos.
valdymo sistemos. .

e Sistema turi gebéti lengvai | Sistema geba lengvai valdyti prieigas
valdyti prieigas naudotojams bei jy | naudotojams bei jy grupéms.
grupéms.

12. | Darbo su e Sistema turi turéti galimybe | °
ataskaitomis kurti ataskaitas remiantis sistemoje | Sistema turi galimyb¢ kurti ataskaitas
galimybés sukauptais duomenimis. remiantis sistemoje sukauptais duomenimis.

e Sistema turi turéti galimybe | ° , , o
konfigliruoti ataskaitas pagal vartotojo Sistema  turi gahrpyb@ _kor_lﬁguruou
pageidavimus. z:ltaskaltas pagal vartotojo pageidavimus.

° Sls‘Femva turi turéti - galimybe Sistema turi galimybe kurti ataskaity
kurti atask_altq sablon_us. o sablonus.

e Sistema turi turéti i§ anksto | ,
sukurty ataskaity Sablonus. Sistema turi i§ anksto sukurty ataskaity

e Sistema turi turéti galimybe | gablonus.
automatiskai platinti ataskaitas |
elektroniniu pastu. Sistema turi galimybe automati$kai platinti

ataskaitas elektroniniu pastu.
13. | Incidenty valdymo Sistema  turi turéti incidenty | Sistema turi incidenty valdymo

galimybés

valdymo funkcionaluma, kuris atitikty
Siuos reikalavimus:

e turi  registruoti incidentus
automatiniu budu;

funkcionaluma,  kuris  atitinka  Siuos
reikalavimus:

registruoti incidentus automatiniu btdu;




e turi  automatiskai
incidento prioriteta;

e turi nustatyti incidento tipa;

e turi turéti galimybe priskirti
atsakingg sprendéja;

e turi turéti galimybe jvykdyti
veiksmus (pvz., iSsiysti elektroninj
laiskg, iSsiysti SNMP praneSima,
paleisti ,,skripta“).

nustatyti

automatiskai nustatyti incidento prioriteta;

nustatyti incidento tipa;

turi galimybe priskirti atsakinga sprendéja;
turi galimybe jvykdyti veiksmus (pvz.,
iSsiysti elektroninj laiSka, iSsiysti SNMP
pranes$ima, paleisti ,,skripta“).

14. | Funkcionalumo Sistemos gamintojas privalo turéti ir | Sistemos gamintojas turi ir periodiskai
plétimo galimybés | periodi$kai atnaujinti portalg, i§ kurio | atnaujina portalg, i8 kurio galima parsisiysti ir
galima  parsisiysti  ir  jsidiegti | isidiegti nemokamus Sistemos
nemokamus Sistemos funkcionalumg | funkcionaluma prapleciancius ~ arba
prapledianéius arba integracijai su |nt.egracua|. su kitomis saugos sistemomis
kitomis saugos sistemomis skirtus | SKirtus plétinius. - _ o
plétinius. Sistema turi galimybe atsiradus poreikiui
Sistema privalo turéti galimybe papildomai plzid‘étvi‘ to paties gamintojq
atsiradus poreikiui papildomai pridéti to Integruota .pazeleIamgmq valdymo bei
. L . rizikos vertinimo modulj.
paties gamintojo integruoty | . . . . o
. . g .o Sistema turi galimybe atsiradus poreikiui
paze?lqzlamumq .Valdymo bei rizikos papildomai pridéti to paties gamintojo
vertinimo modulj. : o 1
. } L. : integruota duomeny saugyklos iSplétimo
'Slstema .pr.lv.alo .turetl 'ga!m'l}./be; modulj.
atsiradus poreikiui papildomai pridéti to | gjstema turi galimybe atsiradus poreikiui
paties gamintojo integruoty duomeny | papildomai pridéti to paties gamintojo
saugyklos iSplétimo modulj. integruota jvykiy surinkimo bei kaupimo
Sistema privalo turéti galimybg | modulj, leidziantj surinkti ir saugoti jvykius
atsiradus poreikiui papildomai pridéti to | neatsizvelgiant j licencijos apribojimus,
paties gamintojo integruota jvykiy | tadiau ty jvykiy nenaudojant koreliacijai ir
surinkimo bei  kaupimo modulj, | turint tik paieskos funkcionaluma.
leidziantj surinkti ir saugoti jvykius | Sistema turi galimybe¢ atsiradus poreikiui
neatsizvelgiant  licencijos apribojimus, | papildomai pridéti to paties gamintojo
ta¢iau ty jvykiy nenaudojant koreliacijai | integruota programinj arba techninj
ir turint tik paieskos funkcionaluma. aparatinj modulj, skirtg atlikti detalig tinklo
Sistema privalo turéti galimybe | Srauto a.nalizq ir pateikti OSI modelio
atsiradus poreikiui papildomai pridéti to | Taikomojo lygmens  (angl. OSI L7
paties gamintojo integruota programinj | AAPplication layer) informacija.
arba techninj - aparatinj modulj, skirtg
atlikti detaliag tinklo srauto analize ir
pateikti  OSI modelio Taikomojo
lygmens (angl. OSI L7 Application
layer) informacija.
15. | Licencijy Sistemos  programinés  jrangos [Sistemos programinés jrangos techninj
galiojimas techninj palaikyma visa sutarties [palaikymg visg sutarties galiojimo laikotarpj
galiojimo  laikotarpj turi uztikrinti juZtikrina Tiekeéjas.
Tiekéjas. Reikalavimai programinés jrangos techniniam

Reikalavimai programinés jrangos
techniniam palaikymui:

e Perkancioji organizacija turi
teise gauti be papildomo mokeséio ir
naudoti naujas gamintojo isleidziamas
programings jrangos versijas palaikymo
galiojimo metu.

e Perkancioji organizacija turi
teis¢ gauti be papildomo mokeséio ir

palaikymui:

IPerkancioji organizacija turés teis¢ gauti be
naujas

papildomo mokes¢io ir naudoti
lgamintojo iSleidziamas programinés jrangos
\ersijas palaikymo galiojimo metu.
IPerkancioji organizacija turés teis¢ gauti be
papildomo mokes¢io ir naudoti gamintojo

isleidziamus pakeitimy paketus ir pataisas.




naudoti gamintojo iSleidziamus
pakeitimy paketus ir pataisas.
16. | Paslaugos teikimo Paslaugos teikimo patikimumas — | Paslaugos teikimo patikimumas —99,8% per
parametrai (SLA) | ne maziau 99,8% per metus. metus.
Planuota prastova sistemos | Planuota prastova sistemos athaujinimui — 6
atnaujinimui — ne daugiau 6 val. per | val. per ketvirtj.
ketvirtj. Sistemos atstatymo kopija — 24 valandos.
Sistemos atstatymo kopija — ne Sistelpos atsarginiy kopijy skaicius — 14 vnt.
senesné nei 24 valandos. (14 d1e.m;).' 5 . .
Sistemos atsarginiy kopijy skaiéius Zurnaliniy jrasy saugojimas — 90 dieny.
—ne maziau 14 vnt. (14 dieny).
Zurnaliniy jray saugojimas — ne
maziau 90 dieny.

2. Siilomos SIEM sistemos analitika ir reagavimas:

2.1. Tiek¢jas privalo atlikti informavima apie incidentus (incidentas apibtidinamas, kaip i§ anksto
nustatytos saugumo politikos paZzeidimas arba saugumo jvykis, saugumo analitiko kvalifikuota kaip
teisingai-teigiamg (angl. true-positive) pagal su Perkancigja organizacija suderintag komunikacijos plana.

2.2. Paslaugos teikimo pradzioje, su Perkancigja organizacija turi biiti suderintas komunikacijos
planas, apimantis: Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos suinteresuoty Saliy kontaktus; procesa,
aprasant] komunikacijos veiksmus incidento atveju; kanalus, kuriais vyks informavimas apie incidentus.

2.3. Tiekéjas turi atlikti incidenty stebé¢jimg, informavimg ir pagalbg uzkardant incidenta,
uzklausy vykdyma pagal Siuos paslaugos teikimo parametrus:

Eil. Nr. Prieziiiros parametras Parametro reik§mé

2.3.1. Ataskaitinis periodas 1 (vienas) kalendorinis ménuo

2.3.2. Paslaugy teikimo valandos Darbo dienomis nuo 8:30 iki 17:30 val.

2.3.3 Saugumo jvykio reakcijos laikas | Vidutiniskai 2 val., nuo visy saugumo jvykiy
per vieng ataskaitinj perioda

2.3.4. UZklausos reakcijos laikas 8 val.

2.35 Uzklausos sprendimo laikas 72 val.

2.4. Saugumo jvykio reakcijos laikas — tai laikotarpis, nuo saugumo jvykio atsiradimo SIEM iki
pirmo Tiekéjo veiksmo. Pirmu Tiekéjo veiksmu laikoma:

a) Saugumo jvykio uzdarymas kaip klaidingas suveikimas (angl. False Positive).

b) Tiekéjo uZklausa sutartais komunikacijos kanalais PerkancCiajai organizacijai norint
kvalifikuoti saugumo jvykj.

c) Saugumo jvykio perkvalifikavimas ] saugumo incidenta ir Perkanciosios organizacijos
informavimas sutartais komunikacijos kanalais.

2.5. Reakcijos laikg fiksuoja Tiekejas savo pagalbos tarnyboje ir pateikia Perkanciajai
organizacijai statistikg ataskaitos formoje, per 10 darbo dieny nuo einamojo ataskaitinio laikotarpio
pabaigos. SIEM generuojamy aliarmy analizé (patvirtinimas, klasifikavimas, grupavimas, i§sprendimo
iniciavimas, konsultavimas sprendZiant).

2.6. Sitllymai esamy koreliacijos taisykliy tobulinimui ir naujy jvedimui.

2.7. Sitlymai dél kibernetiniy grésmiy indikatoriy Saltiniy panaudojimo.

2.8. Incidento pirminiy priezas¢iy (angl. root cause) nustatymas.

2.9. Incidento atakos grandinélés nustatymas.

2.10. Incidento tyrimas, jo eigos atkiirimas.

2.11. SIEM esanciy incidento jrodymy surinkimas ir i§saugojimas.

2.12. Saugos ir saugos valdymo procesy gerinimo rekomendacijy pateikimas, suvaldZius
incidentg.

2.13. Tieke¢jas turi atlikti Perkanciosios organizacijos pateiktas uzklausas dél:

v" naujy koreliacijos taisykliy pridéjimo;



v' koreliacijos taisykliy konfigtiravimo;

v' ataskaity sukirimo;

v' specifiniy sisteminiy jrady nufiltravimo i§ SIEM.

2.14. Tiekéjas turi teikti ataskaitas, 1§ anksto sutartas su Perkancigja organizacija, ne re¢iau nei
1 kartg per ataskaitinj perioda, kurioje turi biiti maziausiai Sie duomenys: jvykiy per sekunde skaicius,
aktyviy koreliavimo taisykliy skaicius, visi i$siysti incidentai ir uzklausos su gautais atsakymais, aktyviis
duomeny Saltiniai, TOP 1 0 suveikusiy koreliavimo taisykliy, saugumo jvykiy skai¢ius, saugumo
incidenty skaiCius, saugumo incidenty skaifius pagal grésmés kategorija, ne paslaugos teikimo
valandomis sureaguoty saugumo jvykiy skaicius, svarbiausi saugumo incidentai ir rekomendacijos joms
spresti, vidutinis saugumo jvykio reakcijos laikas.

2.15. Tiek¢jas turi teikti periodinius (ne re¢iau kaip kas 3 ménesius) nuotolinius susitikimus,
ketvirtinéms ataskaitoms ir konsultacijas dél paslaugos gerinimo iniciatyvoms aptarti.

2.16. Tiekéjas turi vykdyti Siuos analitikos darbus:

v’ Naujy koreliacijos taisykliy korimas.

v" Koreliacijos taisykliy tobulinimas paSalinant neteisingai-teigiamus (angl. false-positive)
suveikimus SIEM.

v’ Saugumo jvykiy/aliarmy kvalifikavimas j incidentus.

v’ Automatiniy prane$imuy, i§ anksto suderinty su Perkan¢iaja organizacija, konfigtiravimas.

2.17. Tiekéjas turi valdyti pastebéty ir kvalifikuotg saugumo incidenta nuo jo uzfiksavimo iki
Perkanciajai organizacijai informavus apie incidento iSsprendimg, pagal i§ anksto suderintg su
Perkancigja organizacija komunikacijos bei incidenty valdymo procesa.

2.18. Tiekéjas incidento metu turi sitilyti rekomendacijas bei teikti konsultacijas Perkanciajai
organizacijai dél saugumo incidento uzkardymo:

v' Greitojo atsako (uzkardymo, zalos mazinimo ir pan.) veiksmy nustatymas ir pateikimas
Perkanciajai organizacijai.

v" Po incidento uzkardymo pateikti ilgalaikio poveikio veiksmus — rekomendacijas IT
infrastruktiiros saugumo spragy, kuriomis buvo pasinaudota saugumo incidento metu, Salinimui.

2.19. Tiekejas turi informuoti apie galimus jsilauzimo indikatorius ir saugumo rizikas tokias
kaip:
Zinomos, aptiktos grésmiy Hash reikSmeés;
komunikacija su zinomomis grésmiy nuorodomis (URL);
komunikacija su Zinomais blogos reputacijos IP adresais;
komunikacijos su apkréstais IP adresais identifikavimas;
bandymy jsilauZti (,,brute force®, scan) identifikavimas;
slaptazodziy ataky indentifikavimas;
vartotojy elgesio nuokrypiy indentifikavimas;
autentikavimo rizikas;
auditavimo panaikinimo rizikas;
teisiy/privilegijy pakélimo rizikas;
tinklo prieigos rizikas;
jsilauzelio horizontalaus judéjimo infrastruktiiroje rizikas;
kredencialy vagysciy rizikas;
kenksmingo programinio kodo rizikas;
ilgalaikio jsitvirtinimo infrastruktiiroje rizikos.
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3. Siiillomos SIEM sistemos prieZitira:
3.1. Nuolatinis SIEM buklés stebéjimas, proaktyvi problemy prevencija, reagavimas ]
pastebétus sutrikimus ir problemas, SIEM veikimo atktirimas.



3.2.

SIEM programiniy atnaujinimy jdiegimas ne véliau nei per 45 darbo dienas po gamintojo

atnaujinimo isleidimo.

3.3.

Standartiniy (iki 10 vnt. per ataskaitinj perioda) ir specifiniy (iki 1 vnt. per ataskaitinj

perioda) jraSy Saltiniy tvarkymas: pridéjimas j SIEM, modifikavimas, pasalinimas.

3.4.

ISoriniy kibernetiniy grésmiy indikatoriy (angl. cyber threat intelligence) duomeny saltiniy

(kenksmingy IP adresy, domeny ir pan.) tvarkymas: prid¢jimas, modifikavimas, pasalinimas.

3.5.

SIEM koreliacijos taisykliy konfigiiravimas pagal saugumo analitiky pateiktas

rekomendacijas ir pastabas (modifikavimas, pasalinimas).

3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

Pertekliniy sisteminiy jrasy nufiltravimas ir rekomendacijy kg nufiltruoti sitilymas.
Rekomendacijy teikimas dél reikalingy sisteminiy jrasy rinkimo.

Naujy sistemos naudotojy prid¢jimas, seny sistemos naudotojy pasalinimas.
Darbalaukiy kiirimas pagal saugumo analitiky sitilymus ir perkanciosios organizacijos

poreik]j.

3.10.
3.11.
3.12.

Ataskaity kiirimas pagal saugumo analitiky sitilymus ir perkanciosios organizacijos poreik]j.
Greityjy paieskos Sablony kiirimas.
Rekomendacijy teikimas sistemos veiklai gerinti ir jy jgyvendinimas.

4. Reikalavimai Tiekéjo pagalbos tarnybai

Eil. Nr.

Reikalavimas

1.

Tiekéjas turi turéti 24 valandas per parg 7 dienas per savaitg veikiancig pagalbos tarnyba.

Tiekéjas turi turéti pagalbos tarnyba komunikuojancig lietuviy kalba su Perkancigja

2 organizacija rastu ir zodziu.
3 Tiekéjo pagalbos tarnyba turi suteikti galimybes registruoti kreipinius jvairiais nurodytais
" |kanalais: elektroniniu pastu; fiksuoto ir mobilaus rySio telefonu; naudojant WEB sasaja
Tieké&jas turi biiti jdieges veikiancius ir apraSytus incidenty bei keitimy valdymo procesus,
4. fatitinkanc¢ius IT paslaugy valdymo (ITIL ar lygiavertés metodikos) geryjy praktiky
rekomendacijas bei veikiant] internetinj portalg kreipiniams registruoti bei perZitiréti.
5 Tiekéjo pagalbos tarnyba turi uztikrinti operatyvy atgalinj ry§j ir informacijos apie incidentus
" Jrealiu laiku (angl. On-line) teikimg interneto tinklalapyje, veikian¢iame HTTPS protokolu.
6 Pagalbos tarnyba turi informuoti apie uZregistruoty incidenty bukle, planuojamg incidenty

iSsprendimo datg ir laika bei incidenty iSsprendima.




Sutarties priedas Nr. 2

ASMENS DUOMENU TVARKYMO MINIMALIOS TECHNINES IR ORGANIZACINES
PRIEMONES

1. Minimalios organizacinés saugumo priemonés, kurias Tiekéjas privalo jdiegti ir
uztikrinti, kad jy biity laikomasi yra $ios:

1.1. Saugumo valdymas:

1.1.1. Saugumo politika. Tiekéjas turi nustatyti dokumentuotg asmens duomeny saugumo
politika ir kasmet jg perziuréti, kiek reikalinga.

1.1.2. Vaidmenys ir atsakomybé. Vaidmenys ir atsakomybeés, susijusios su asmens duomeny
tvarkymu, turi buti aiSkiai apibréztos ir paskirstytos vadovaujantis saugumo politika. Keiciantis
darbuotojams, teisiy ir atsakomybés atSaukimo tvarka turi biiti aiskiai apibrézta, numatant ir aiskias
ju perdavimo proceduras.

1.1.3. Prieigos valdymo politika. Specialios prieigos kontrolés teisés turi buti priskirtos
kiekvienam vaidmeniui, susijusiam su asmens duomeny tvarkymu, pagal biitinumo Zinoti principa.

1.1.4. Pakeitimy valdymas. Tiek¢jas turi uztikrinti, kad visi informaciniy sistemy pakeitimai
biity registruojami ir stebimi konkretaus asmens (pvz., IT skyriaus ar saugumo darbuotojo). Sis
procesas turi biiti reguliariai prizilirimas. Programinés jrangos tobulinimas turi buti atlieckamas
specialioje aplinkoje, kuri nebiity sujungta su sistema, kurioje tvarkomi asmens duomenys. Kai
reikalingas testavimas, turi buti naudojami iSgalvoti (ne tikrieji) duomenys, o kai tai nejmanoma,
galima testavimui naudoti tikruosius subjekty duomenis suderinus su Pirkéju, uZtikrinant asmens
duomeny apsaugg.

1.1.5. Duomeny tvarkytojai. Kai Tiekéjas pasitelkia kitus duomeny tvarkytojus, jis privalo
turéti nustatytas ir dokumentuotas gaires ir procediras, reguliuojancias kity duomeny tvarkytojy
atlickama duomeny tvarkyma, kurios biity taikomos kitiems duomeny tvarkytojams. Sios procediiros
turi privalomai nustatyti tokj pati duomeny apsaugos lygi kaip ir Tieké¢jo saugumo politikoje. Tiekéjas
turi jpareigoti kitus duomeny tvarkytojus nedelsiant pranesti Tiekéjui apie asmens duomeny saugumo
pazeidimus, taip pat pateikti jrodymus dél tinkamy saugumo priemoniy jgyvendinimo.

1.2. Incidenty valdymas:

1.2.1. Asmens duomeny saugumo pazeidimai ir incidentai. Tiekéjas privalo turéti reagavimo
1 saugumo incidentus plang su detaliomis procediromis. Apie duomeny saugumo pazeidimus
nedelsiant turi biiti informuojama vadovybé.

1.3.  Zmogiskieji istekliai:

1.3.1 Konfidencialumo jsipareigojimai. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad visi darbuotojai
suprasty savo pareigas ir atsakomybe, susijusig su duomeny tvarkymu. Vaidmenys ir pareigos turi
buti aiSkiai iSdéstyti darbuotojams prie§ pradedant vykdyti jiems priskirtas funkcijas ir darbus.

1.3.2. Mokymai. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad visi darbuotojai bty tinkamai informuoti
apie informacings sistemos saugumo kontrole, kuri susijusi su jy kasdieniu darbu. Darbuotojai, kuriy
darbas susijgs su asmens duomeny tvarkymu, turi biiti informuojami apie atitinkamus asmens
duomeny apsaugos reikalavimus ir teisinius jpareigojimus rengiant reguliarius mokymus,
informavimo renginius ar instruktazus.

2. Minimalios techninés saugumo priemonés Tiekéjo vidinéms sistemoms, kurias privalo
idiegti ir uztikrinti, kad jy buty laikomasi yra $ios:

2.1. Prieigy kontrol¢ ir autentifikavimas. Tiekéjas turi jdiegti prieigy kontrolés sistema,
taikomg visiems vartotojams, prieinantiems prie informaciniy technologijy sistemy, kuri leisty kurti,
patvirtinti, perzitréti ir paSalinti naudotojy paskyras. Draudziama naudoti bendras naudotojy
paskyras. Turi biiti jdiegtas autentifikavimo mechanizmas, suteikiantis prieiga prie informacinés
sistemos pagal prieigy kontrolés politikg. Autentifikavimui turi biiti naudojamas bent jau naudotojo
prisijungimo vardas ir slaptazodis, kuris atitikty nustatyta sudétingumo lygj. Prieigy kontrolés sistema



turi gebéti nustatyti slaptazodzius, kurie neatitinka sudétingumo lygio ir neleisti jy naudoti. Vartotojo
slaptazodziai turi buti saugomi naudojant kodavimo forma (angl. hash form).

2.2. Techniniy zurnaly jraSai ir stebésena. Techniniy Zurnaly jrasai turi buti jgyvendinti
kiekvienai IT sistemai, tatkomajai programai, naudojamai asmens duomeny tvarkymui, ir turi fiksuoti
visus prieigos prie asmens duomeny veiksmus. Rekomenduojamas saugojimo terminas — ne maziau
kaip 6 ménesiai. Techniniy Zurnaly jraSai turi turéti laiko Zymas ir biiti apsaugoti nuo galimo
sugadinimo, suklastojimo ar neautorizuotos prieigos. IT sistemose naudojami laiko apskaitos
mechanizmai turi biiti sinchronizuoti pagal bendra laiko atskaitos Saltinj. Visi sistemy administratoriy
ir operatoriy veiksmai (taip pat ir jy atliekamas vartotojo teisiy papildymas, panaikinimas, keitimas)
turi biti registruojami. Turi biiti nejmanoma iStrinti ar pakeisti techniniy jrasy turinio. Prieiga prie
jrasy taip pat turi buti registruojama, siekiant atlikti nejprasty veiksmy susekimo stebésena.

2.3. Tarnybiniy stoCiy, duomeny baziy apsauga. Duomeny bazés ir taikomyjy programy
tarnybinés stotys turi biiti sukonfigliruotos taip, kad veikty korektiskai ir naudoty atskirg paskyra su
priskirtomis Zemiausiomis operacinés sistemos privilegijomis. Duomeny bazés ir taikomyjy
programy tarnybinés stotys turi apdoroti tik tuos asmens duomenis, kurie yra reikalingi darbui,
atitinkan¢iam duomeny apdorojimo tikslus.

2.4. Darbo sto¢iy apsauga. Kompiuterinése darbo vietose naudotojams turi biiti apribota
galimybé i§jungti ar apeiti, iSvengti saugumo nustatymy. Antivirusinés taikomosios programos ir
aptikimo Zymenys turi biiti atnaujinami ne reciau kaip kas savaite. Naudotojams negalima turéti
privilegijy diegti, Salinti, administruoti neautorizuotos programinés jrangos. IT sistemos turi turéti
nustatyta sesijos laika, t. y. naudotojui esant neaktyviam sistemoje nustatytg laika, sesija privalo biiti
nutraukta. Rekomenduojamas neaktyvios sesijos laikas — ne daugiau kaip 15 min. Kritiniai operacinés
sistemos saugos atnaujinimai, iSleidziami operacinés sistemos gamintojo, turi bati jdiegiami
reguliariai ir nedelsiant.

2.5. Tinkly ir komunikacijos sauga. Visais atvejais, kai prieiga prie naudojamy IT sistemy
yra vykdoma internetu, rySys turi biti Sifruojamas kriptografiniais protokolais (pvz., TLS). Belaidis
rySys prie IT sistemy turi buti leidZiamas tik tam tikriems vartotojams ir procesams. BelaidZio rysio
potinklis turi biiti atskirtas nuo kity potinkliy. Belaidé prieiga turi biiti apsaugota patikimais Sifravimo
mechanizmais. Nuotoliné prieiga prie IT sistemy galima organizacijos paskirtam darbuotojui
kontroliuojant ir stebint jos veikimg per 1§ anksto nustatytus jrenginius. Bet koks judé¢jimas 1§, 1 IT
sistemg turi biiti stebimas ir kontroliuojamas naudojant ugniasienes ir jsibrovimo (jsilauzimo)
aptikimo sistemas.

2.6. Programinés jrangos sauga. Informacinés sistemose naudojama programiné jranga,
skirta asmens duomenims tvarkyti, turi atitikti programinés jrangos saugos geraja praktika,
programinés jrangos kiirime taikomg saugos geraja praktika, programinés jrangos kiirimo strukttras,
standartus. Specifiniai saugos reikalavimai turi biiti apibrézti pradiniuose programinés jrangos
kiirimo etapuose. Turi biti laikomasi duomeny sauga uZtikrinanéiy programavimo standarty ir
gerosios praktikos. Programinés jrangos kiirimo, testavimo ir verifikacijos etapai turi vykti
atsizvelgiant j pagrindinius saugos reikalavimus. Pries paleidziant programing jranga, turi biiti atliktas
Sios jrangos pazeidZiamumo, pritatkomumo ir infrastruktiiros atsparumo skverbimuisi jvertinimas.
Programiné jranga negali buti patvirtinta, kol néra pasiektas reikiamas saugumo lygis. Turi biti
atlickami periodiski infrastruktiiros atsparumo skverbimuisi testavimai. Programinés jrangos
atnaujinimai turi biiti iStestuoti ir jvertinti pries juos diegiant j darbo aplinka atitinkamomis veiklos
salygomis.

2.7. Fiziné sauga. Informacinés sistemos infrastruktiiros perimetras turi biiti neprieinamas
neautorizuotam personalui. Jsilauzimo (jsibrovimo) aptikimo sistemos turi buti jdiegtos visose
saugumo zonose. Laisvos saugios zonos turi biiti fiziSkai rakinamos ir periodiskai patikrinamos.
Tarnybiniy stociy patalpoje turi biiti jdiegta automatiné gaisro gesinimo sistema, uzdara valdoma oro
kondicionavimo sistema ir nepertraukiamo maitinimo Saltinis. ISorés subjekty personalui,



igyvendinan¢iam teikiamas palaikymo ar garantines paslaugas, turi biiti suteikta ribota prieiga prie
saugiy zony.

3. Atsizvelgiant | pavojaus duomeny saugumui lygj, Tiekéjas turi pasirinkti grieztesnes
saugumo priemones, kad biity uztikrinta tinkama duomeny apsauga.



Sutarties priedas Nr. 3

PASLAUGAS TEIKIANCIU SPECIALISTU SARASAS

Eil. Paslaugas teikiancio Specialisty kvalifikacijos reikalavimai
Nr. | specialisto vardas, pavardé
bei kompetencija
1. | Milda Impalyté Projekty valdymo specialistas, kuris turi:

Projekto valdymo specialisté

1) projekty valdymo kvalifikacija;
2) ne trumpesn¢ kaip 1 (vieneriy) mety darbo patirtj,
susijusig su informaciniy technologijy projekty valdymu.

2. | Gintaras Grybas Saugumo informacijos ir jvykiy valdymo sistemos
Saugumo informacijos ir administravimo specialistas, kuris turi:
ivykiy valdymo sistemos 1) Tiekéjo sitilomos saugumo informacijos ir jvykiy
administravimo specialistas valdymo  sistemos administravimo specialisto arba

lygiaverte kvalifikacija;

2) ne trumpesn¢ kaip 1 (vieneriy) mety darbo patirt],
susijusia su saugumo informacijos ir jvykiy valdymo
sistemos jrangos prieziiira ir (ar) diegimu.

3. | Patryk Gulbinovi¢ Saugumo informacijos ir jvykiy valdymo sistemos
Saugumo informacijos ir analitikas, kuris turi:
ivykiy valdymo sistemos 1) Tiekéjo siilomos saugumo informacijos ir jvykiy
analitikas valdymo sistemos analitiko kvalifikacija.

2) ne trumpesne kaip 1 (vieneriy) mety darbo patirt],
susijusig su saugumo informacijos ir jvykiy valdymo
sistemos analitika.

4. | Patryk Gulbinovi¢ Pazangios saugumo analitikos specialistas, kuris turi
Pazangios saugumo analitikos tarptautiniu  mastu pripaZjstamg pazangios saugumo
specialistas analitikos specialisto kvalifikacija.

5. | Patryk Gulbinovi¢ Grésmiy analitikos specialistas, kuris turi tarptautiniu
Grésmiy analitikos mastu pripazjstamg grésmiy analitikos specialisto
specialistas kvalifikacija.

6. | Aldas Glemza Riziky valdymo specialistas, kuris turi tarptautiniu mastu
Riziky valdymo specialistas pripaZjstama riziky valdymo specialisto kvalifikacija.

7. | Evaldas Gardas Kibernetiniy incidenty atakos grandin¢lés sudarymo

Kibernetiniy incidenty atakos
grandin¢lés sudarymo
specialistas

specialistas, kuris turi tarptautiniu mastu pripazjstama
kibernetiniy incidenty atakos grandinélés sudarymo
specialisto kvalifikacija.




Sutarties priedas Nr. 4
SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO REIKALAVIMU

Salys, atsizvelgdamos j tai, kad:
(I) 2025 m. balandZio ___ d. sudaroma Sutartis;

(IT) Tiekéjas, pagal Sutartj teikdamas saugumo operacijy centro (toliau — SOC) paslaugas Pirkéjui,
Pirkéjo nustatytais tikslais ir priemonémis tvarko asmens duomenis;

(IIT) tesdamos sutartinius santykius Salys siekia susitarti dél nuostaty, kuriomis uztikrinamas Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679) dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
Duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas) reikalavimy jgyvendinimas;

sudaro $§j Susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo (toliau — Susitarimas).

1. TAIKYMO SRITIS

1.1. Susitarimu Pirkéjas (toliau — Duomeny valdytojas) ir Tiek¢jas (toliau — Duomeny tvarkytojas),
toliau abu kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, susitaria dél bendryjy asmens
duomeny tvarkymo salygy Salims vykdant Sutartj.

1.2. Bet kokios kitos Susitarime vartojamos sgvokos turi tokig reikSme, kokia joms suteikia
Reglamentas ir ji ijgyvendinantys ar pakeiCiantys teisés aktai.

1.3. Susitarimo nuostatos taikomos tiek, kick Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis
Duomeny valdytojo vardu Susitarime nustatytais tikslais.

2. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS
2.1. Vykdydamos Sutartj Salys atliks §j asmens duomeny tvarkyma:

2.1.1. duomeny subjekty, kuriy duomenys tvarkomi vadovaujantis Susitarimu, kategorijos ir
konkretiis asmens duomenys detalizuoti Susitarimo 1 priede.

2.1.2. asmens duomeny tvarkymo tikslas — Asmens duomenis Pirkéjas tvarko siekiant uZztikrinti
tinkamga Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos paslaugy teikima, remiantis Reglamento 6
straipsnio 1 dalies f punkto pagrindu.

2.1.3. asmens duomeny tvarkymo pagrindas — Reglamento 6 straipsnio 1 dalies e ir f punkty pagrindu,

2.1.4. atliekami asmens duomeny tvarkymo veiksmai — Duomeny tvarkytojas su nurodytais asmens
duomenimis susipazjsta sutarties vykdymo metu, ta apimtimi, kiek tai biitina paslaugoms suteikti
pagal Sutart;. Duomenys bus saugomi Pirkéjo infrastruktiroje (toliau — asmens duomeny tvarkymas);

2.1.6. saugojimo terminai — Duomeny tvarkytojas (Tiekéjas) asmens duomeny nesaugos.

2.2. Tiekéjas uztikrina, kad asmens duomenys, su kuriais Pirkéjas suteiks galimybe susipaZinti
Tiekéjui kiek tai biitina sutarties vykdymui, bus tvarkomi tik teisétais tikslais ir tik tiek, kiek btitina
Siems tikslams jgyvendinti, taip pat uZtikrina, kad duomeny subjekty asmens duomenys bus tvarkomi
laikantis visy aktualiy nacionaliniy ar tarptautiniy duomeny apsaugos istatymy ar kity teisés akty,
taikomy Sio Susitarimo galiojimo metu priklausomai nuo konkretaus atvejo Duomeny valdytojui arba
Duomeny tvarkytojui (toliau — asmens duomeny apsaugos teisés aktai).



3. BENDROSIOS PAREIGOS

3.1. Duomeny tvarkytojo atlickamas asmens duomeny tvarkymas reglamentuojamas Susitarimu ir
asmens duomeny apsaugos teisés aktais, kurie yra privalomi Duomeny tvarkytojui Duomeny
valdytojo atzvilgiu ir kuriais nustatoma asmens duomeny tvarkymo dalykas ir trukmé, asmens
duomeny tvarkymo pobidis ir tikslas, asmens duomeny risis ir asmens duomeny subjekty kategorijos
bei Duomeny valdytojo prievolés ir teisés, kaip nurodyta Siame Susitarime.

3.2. Duomeny tvarkytojas, pagal Susitarimg tvarkydamas asmens duomenis, turi laikytis visy asmens
duomeny apsaugos teisés akty, Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kity kompetentingy
institucijy rekomendacijy. Duomeny tvarkytojas sutinka su visais Susitarimo pakeitimais, atliktais
vadovaujantis asmens duomeny apsaugos teisés aktais.

3.3. Duomeny tvarkytojas turi padéti Duomeny valdytojui vykdyti pareigas, numatytas asmens
duomeny apsaugos teisés aktuose, iskaitant Duomeny valdytojo pareigg atsakyti ] asmeny prasymus
pasinaudoti teise susipazinti su apie juos turima informacija bei prasyti asmens duomenis iStaisyti,
1$trinti ar apriboti su asmeniu susijusiy duomeny tvarkyma.

3.4. Duomeny tvarkytojas negali atlikti jokiy veiksmy, dél kuriy Duomeny valdytojas pazeisty
asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

3.5. Duomeny tvarkytojas turi nedelsdamas informuoti Duomeny valdytoja, jei néra nurodymy dél
asmens duomeny tvarkymo konkrecioje situacijoje, arba jei nurodymai pazeidZia Susitarimg arba
asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

3.6. Nesant Duomeny valdytojo iSankstinio raSytinio sutikimo, Duomeny tvarkytojas jsipareigoja
neatskleisti tvarkomy asmens duomeny jokioms trec¢iosioms $alims, iSskyrus Susitarimo nustatyta
tvarka pasitelktus kitus duomeny tvarkytojus.

3.7. Jei asmenys, kompetentingos institucijos ar bet kurios kitos treciosios Salys Duomeny tvarkytojo
praso informacijos apie pagal Susitarimg tvarkomus asmens duomenis, Duomeny tvarkytojas apie
tok] praSymg turi informuoti Duomeny valdytojg. Duomeny tvarkytojas jokiu biidu negali veikti
Duomeny valdytojo vardu, arba kaip jo atstovas, ir be iSankstiniy Duomeny valdytojo nurodymy
negali perduoti ar bet kuriuo kitu btidu atskleisti asmens duomeny ar kitos informacijos, susijusios su
asmens duomeny tvarkymu, treiosioms Salims. Tais atvejais, kai Duomeny tvarkytojas pagal asmens
duomeny apsaugos teisés aktus privalo atskleisti Duomeny valdytojo vardu tvarkomus asmens
duomenis, jis turi nedelsdamas informuoti Duomeny valdytoja apie praSyma atskleisti asmens
duomenis.

4. KITI DUOMENU TVARKYTOJAI

4.1. Duomeny tvarkytojas, norédamas pasitelkti kita duomeny tvarkytoja, turi gauti iSankstinj
Duomeny valdytojo leidimg pasitelkti konkrety duomeny tvarkytoja arba bendrg rasytinj leidima.
Bendro rasytinio leidimo atveju Duomeny tvarkytojas turi informuoti Duomeny valdytoja apie kito
duomeny tvarkytojo pasitelkimg ar jo pakeitimg, kad Duomeny valdytojas turéty galimybe nesutikti,
kad duomeny tvarkytojas biity pasitelktas ar pakeistas.

4.2. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad pasitelkti kiti duomeny tvarkytojai raSytiniu sutikimu
isipareigoty laikytis Susitarime nustatyty asmens duomeny tvarkymo taisykliy.

4.3. Duomeny valdytojas gali paprasyti, kad Duomeny tvarkytojas atlikty kito duomeny tvarkytojo
auditg arba pateikty patvirtinima, kad toks auditas jau jvyko, arba, jei jmanoma, padéty Duomeny
valdytojui gauti audito ataskaitg i§ treCiyjy Saliy, siekiant uztikrinti, kad buity laikomasi asmens
duomeny apsaugos teisés akty. Pateikes raSytinj praSymg, Duomeny valdytojas turi teis¢ gauti
Duomeny tvarkytojo sutar¢iy su kitais duomeny tvarkytojais dél asmens duomeny tvarkymo kopijas.



5. INFORMACIJOS SAUGUMAS

5.1. Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu pagal Duomeny
valdytojo raStu pateiktus nurodymus, jskaitant nurodymg dél asmens duomeny perdavimo
treCiosioms Salims ar tarptautinéms organizacijoms, iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojas
privalo tai daryti pagal jam taikomus teisés aktus. Tokiu atveju Duomeny tvarkytojas turi rastu
informuoti Duomeny valdytoja apie tokj reikalavima, prie§ Duomeny tvarkytojui pradedant tvarkyti
asmens duomenis, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai tai draudziama dél svarbiy vieSojo intereso
priezasciy.

5.2. Salys uztikrina, kad darbuotojai, tvarkantys asmens duomenis Saliy vardu, laikytysi
konfidencialumo jsipareigojimy, susijusiy su pagal Sutart] tvarkomais asmens duomenimis,
pasiraSyty konfidencialumo pasizadéjimus, pasizadéjimus saugoti asmens duomeny paslaptj ir kad
tokie darbuotojai biity tinkamai apmokyti, kad atitikty Sutartyje ir asmens duomeny apsaugos teisés
aktuose i¥déstytus duomeny apsaugos reikalavimus. Salys uztikrina, kad konfidencialumo pareiga
tokiems darbuotojams biity taikoma ir po Sutarties nutraukimo.

5.3. Salys jsipareigoja nedelsdamos informuoti viena kitg, jeigu mano, kad kokie nors kitos Salies
veiksmai ir / ar neveikimas ir / ar nurodymai pazeidzia asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

5.4. Duomeny tvarkytojas, siekdamas padéti Duomeny valdytojui vykdyti teisines prievoles, jskaitant
prievole jgyvendinti duomeny saugumo priemones ir atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinima,
uztikrina, kad émési tinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy tvarkomiems asmens duomenims
apsaugoti ir laikosi visy Duomeny valdytojo nurodyty duomeny saugumo politiky ir instrukcijy.
Priemonés turi uztikrinti tinkamg saugumo lygj, atsizvelgiant j:

5.4.1. esamas technines galimybes;

5.4.2. priemoniy sanaudas;

5.4.3. ypatingg rizika, susijusig su asmens duomeny tvarkymu;

5.4.4. specialiy kategorijy asmens duomeny tvarkyma.

5.5. Duomeny tvarkytojas turi uZztikrinti pakankama asmens duomeny saugumo lygi. Duomeny
tvarkytojas saugo asmens duomenis nuo sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo ar neteisétos
prieigos. Asmens duomenys taip pat saugomi nuo visy kity neteiséty asmens duomeny tvarkymo
budy. Atsizvelgdamas | techniniy galimybiy iSsivystymo lygj, igyvendinimo sgnaudas bei asmens
duomeny tvarkymo pobudy, aprépt], kontekstg ir tikslus, taip pat asmens duomeny tvarkymo keliamus
lvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, Duomeny tvarkytojas
lgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad buty uztikrintas pavojy atitinkancio
lygio saugumas, jskaitant inter alia (jei reikia):

5.5.1. pseudonimy suteikimg asmens duomenims ir jy Sifravima;

5.5.2. gebejimg uztikrinti nuolatinj asmens duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma,
vientisuma, prieinamuma ir atsparuma;

5.5.3. geb¢jimg laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar techninio
incidento atveju;

5.5.4. reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uztikrinamas asmens duomeny
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesa.

5.6. Jgyvendindamas technines ir organizacines priemones, nurodytas Susitarimo 5.2 punkte,
Duomeny tvarkytojas taiko Sias priemones:



5.6.1. fizinés prieigos apsaugg. Nepriziirimos Duomeny tvarkytojo patalpos su kompiuterine jranga
ir asmenine informacija turi buti laikomos uzrakintos, siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo
neteiséto naudojimo, poveikio ar vagystés;

5.6.2. duomeny atkiirimo procesg, skirtg nuskaityti asmens duomenis, atkurtus i§ atsarginiy kopijy;

5.6.3. Prieiga prie asmens duomeny turi galioti tik tiems asmenims, kuriems asmens duomenys
reikalingi tiesioginéms darbo funkcijoms atlikti. Vartotojo vardai ir slaptazodziai turi biiti privatis ir
negali biiti perduoti kitiems subjektams. Taip pat turi biiti nustatytos prieigos prie asmens duomeny
suteikimo ir panaikinimo procediros;

5.6.4. galimybe registruoti prisijungimus prie asmens duomeny. Turi buti sudarytos salygos
retrospektyviai perzitiréti tokius prisijungimus duomeny bazése. Duomeny tvarkytojas turi tikrinti
duomeny bazes ir teikti ataskaitas Duomeny valdytojui;

5.6.5. saugiag komunikacija, kai iSoriniai duomeny perdavimo rysiai apsaugomi naudojant technines
funkcijas, uztikrinancias leidima prisijungti, taip pat turinio Sifravima tranzitu perduodamuose
duomeny perdavimo kanaluose uz Duomeny tvarkytojo kontroliuojamy sistemy;

5.6.6. procesus, skirtus saugiam asmens duomeny naikinimui uztikrinti, kai fiksuotos arba kei¢iamos
laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

5.6.7. konfidencialumo susitarimy sudaryma su paslaugy Tiekéjais, aptarnaujanciais ir prizitrinciais
irangg, naudojamg asmens duomenims saugoti;

5.6.8. paslaugy Tiekéjy prieziiira Duomeny tvarkytojo patalpose. Laikmena, kurioje yra asmens
duomenys turi biiti pasalinama i§ patalpy, jei priezilira neijmanoma.

6. PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

6.1. Duomeny tvarkytojas, suzinoj¢s apie bet kokig neleisting prieigg prie asmens duomeny ar kita
saugumo incidentg (toliau — asmens duomeny saugumo pazeidimas), turi imtis visy reikalingy
veiksmy ir nepagristai nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 valandas pranesti apie tai Duomeny
valdytojui. PraneSime turi biiti:

6.1.1. apraSytas asmens duomeny saugumo pazeidimo pobudis, jskaitant, jeigu jmanoma, atitinkamy
asmeny kategorijas ir apytiksl; skaiciy, taip pat atitinkamy asmens duomeny jrasy kategorijas ir
apytikslj skaiciy;

6.1.2. nurodyta duomeny apsaugos pareigino arba kito kontaktinio asmens, galin¢io suteikti daugiau
informacijos, vardas ir pavardé (pavadinimas), kontaktiniai duomenys;

6.4.3. apraSytos tikétinos asmens duomeny saugumo paZeidimo pasekmés asmens duomeny
subjektams;

6.1.4. apraSytos priemongs, kuriy émési arba pasiulé imtis Duomeny valdytojas, kad buty pasalintas
asmens duomeny saugumo paZeidimas, jskaitant priemones galimoms neigiamoms pazeidimo
pasekméms sumazinti.

6.2. Duomeny tvarkytojas privalo uZztikrinti, kad prieiga prie asmens duomeny biity suteikta tik tiems
darbuotojams, kuriems tai biitina tiesioginéms darbo funkcijoms pagal Sutart; atlikti. Duomeny
tvarkytojas uztikrina, kad tokie darbuotojai laikytysi Susitarime Duomeny tvarkytojui nustatyty
konfidencialumo jsipareigojimy.

6.3. Susitarime numatyti konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir po Sutarties pasibaigimo ar
nutraukimo.



6.4. Salys visapusiskai bendradarbiauja atlickant asmens duomeny saugumo paZeidimy tyrimga ir
imasi visy reikalingy priemoniy, kad dar labiau apriboty asmens duomeny, susijusiy su asmens
duomeny saugumo pazeidimu, atskleidimg be leidimo ar tvarkyma.

6.5. Gavusi kitos Salies praSyma, Salis padeda prasanciajai Saliai pranesti apie asmens duomeny
saugumo pazeidimus susijusiems asmens duomeny subjektams ir atitinkamoms institucijoms.

7. TEISE ATLIKTI AUDITA

7.1. Duomeny valdytojas turi teis¢ pats imtis priemoniy, reikalingy patikrinti, ar Duomeny tvarkytojas
gali vykdyti savo jsipareigojimus pagal Susitarimg, ir ar Duomeny tvarkytojas i§ tiesy émeési
priemoniy, uztikrinan¢iy tokj atitikimg. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja Duomeny valdytojui
pateikti visg reikalingg informacija, jrodancia, kad laikomasi Susitarime nustatyty jsipareigojimy, ir
leidzia atlikti audita, jskaitant patikrinimus vietoje, vykdomus Duomeny valdytojo arba Duomeny
valdytojo paskirto auditoriaus.

8. ATSAKOMYBE
8.1. Salys atsako uz savo pareigy pagal Susitarima nevykdyma.

8.2. Be zalos atlyginimo uz pazeidima, padaryta nesilaikant Susitarimo ir (arba) kity sutarciy,
Duomeny valdytojas turi teise gauti i§ Duomeny tvarkytojo Zalos atlyginima uz visas patirtas islaidas,
mokescius ir baudas pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus, jei Duomeny tvarkytojo arba jo
pasitelkty kity duomeny tvarkytojy atliktas asmens duomeny tvarkymas nulémé Zalos atsiradima.

9. KITOS NUOSTATOS

9.1. Esant pagristam Duomeny valdytojo reikalavimui, Duomeny tvarkytojas turi jdiegti papildomas
technines ir organizacines saugumo priemones ar jgyvendinti tvarkymo pokyc¢ius be papildomy
18laidy. Apie bet kokius Duomeny valdytojo nurodymus, susijusius su saugumu ir asmens duomeny
tvarkymu, bei patikslinimus Duomeny tvarkytojui praneSama per objektyviai pagrjsta laika, kad
Duomeny tvarkytojas galéty atlikti reikiamus procediiry pakeitimus.

9.2. Duomeny tvarkytojas negali perduoti Susitarimo vykdymo be Duomeny valdytojo patvirtinimo.

9.3. Susitarimo turinj sudaranti ir / ar su ja susijusi informacija, taip pat vykdant Susitarima Saliy
viena kitai tiek sgmoningai, tiek atsitiktinai atskleista bet kokia kita informacija yra konfidenciali. Si
informacija tiek Sutarties galiojimo metu, tiek Sutarciai pasibaigus tretiesiems asmenims gali bt
atskleista tik tiek, kiek yra biitina Sutarciai tinkamai vykdyti, ir tik 1§ anksto gavus atitinkamg kitos
Salies rasytinj sutikima.



Susitarimo dél Asmens
duomeny tvarkymo reikalavimy
1 priedas

DUOMENU SUBJEKTU KATEGORIJOS IR TVARKOMI ASMENS DUOMENYS

Eil. Duomeny sub Jekty Tvarkomi asmens duomenys
Nr. kategorijos
1. Pirkéjo valstybés | vardas (vardai) ir pavardé (pavardés); lytis; asmens kodas;
tarnautojai ir darbuotojai, | banko saskaitos numeris; gimimo data ir vieta; paso arba
dirbantys pagal darbo | 3smens tapatybés .l.<or.telés duomenys; darbo p.aiyméjin.lo
sutartis numeris; gyvenamoji vieta ar adresas, telefonp ry'§10' numeris,
elektroninio pasto adresas; duomenys apie iSsilavinima;
duomenys apie mokamas uzsienio kalbas ir jy lygius; gyvenimo
ir veiklos apraSymas (informacija apie buvusias ir esamas
darbovietes; Seiminé¢ padétis; duomenys apie priémimag
(perkélimg) ] pareigas, atleidima i§ pareigy; duomenys apie
leidima dirbti kitg darba; duomenys apie mokyma; duomenys
apie atostogas; duomenys apie darbo uzmokestj, iSeitines
iSmokas, kompensacijas, pasalpas; informacija apie dirbtg
darbo laikg; informacija apie skatinimus ir nuobaudas;
informacija apie atliktus darbus ir uzduotis; informacija apie
darbuotojy veiklos vertinima; duomenys apie teistuma.
2. PraSyma  ar  skundg | vardas (vardai) ir pavardé (pavardés); gyvenamoji vieta ar
Pirkéjui pateikes asmuo adresas; kontaktiniai duomenys rySiui palaikyti; asmens
praSymo ar skundo duomenys; asmens pateikti dokumentai ar
ju kopijos; asmens praS§ymo ar skundo nagrinéjimo rezultatas.
3. Asmuo, besikreipiantis ] | vardas (vardai) ir pavard¢ (pavardés); pavardé (pavardés) iki
Pirkéja dél pazymos apie | santuokos; kontaktiniai duomenys rySiui palaikyti (telefono
darbo staza ir (arba) rySio numevris ir (arb.a). .e‘:lektroninio pasto adresas); parasas;
draudziamasias  pajamas asmens praSymo nagriné€jimo rezultatas.
pensijai skirti
4. Paslaugos ir (ar) prekés | vardas (vardai), pavardé (pavardés), asmens kodas, kontaktiniai

tiekéjo, darby vykdytojo
atsakingi asmenys

duomenys rySiui palaikyti (telefono rySio numeris ir (arba)
elektroninio pasto adresas.




Sutarties priedas Nr. 5

(PasiZadéjimo saugoti asmens duomeny paslaptj forma)

DUOMENU TVARKYTOJO PASIZADEJIMAS SAUGOTI ASMENS DUOMENU
PASLAPT]

AS pasiraSydamas §] pasizadéjima
suprantu, kad:

o teikiant paslaugas Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijai pagal 2025 m.
d. Saugumo operacijy centro (toliau — SOC) paslaugy sutartj Nr. (toliau —
Sutartis) tvarkysiu asmens duomenis, kurie negali biiti atskleisti ar perduoti nejgaliotiems asmenims,
institucijoms, ar jokiems kitiems nejgaliotiems tretiesiems asmenims;

e draudziama perduoti nejgaliotiems asmenims Lietuvos Respublikos Vyriausybés
kanceliarijos suteikta inventoriy (jei toks bus reikalingas Saugumo operacijy centro paslaugy
teikimui), Paslaugy teikime naudojamus slaptazodzius ir kitus duomenis, leidzian¢ius programinémis
ir techninémis priemonémis suzinoti asmens duomenis ar kitaip sudaryti sglygas susipazinti su
asmens duomenimis;

e nectinkamas asmens duomeny tvarkymas gali uZtraukti atsakomybg¢ pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus ir kitus taikytinus teisés aktus.

AS jsipareigoju:

e saugoti asmens duomeny paslapt] ir jy konfidencialuma visg paslaugy teikimo laikg ir
pasibaigus sudarytai Sutarciai su Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarija;

e neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti saglygy jokiomis priemonémis susipazinti su tvarkoma
informacija (asmens duomenimis) n¢ vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija;

e asmens duomenis naudoti tik tiek, kiek reikia, ir tik tokia apimtimi, kokia reikia vykdant
Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos pavestas uzduotis Sutarties vykdymui;

e asmens duomeny nenaudoti savo ar savo Seimos nariy, giminaiciy, draugy, kity asmeny
asmeniniais tikslais ir interesais;

¢ asmens duomeny nekopijuoti, nefotografuoti arba kitu biidu nedauginti, jeigu tai néra buitina
vykdant pavestas uzduotis pagal Sutartj;

e sieckdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisétam asmens duomeny sunaikinimui,
pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam asmens duomeny tvarkymui, saugoti
dokumentus bei duomeny rinkmenas tinkamai ir saugiai;

o nedelsiant ir ne veliau nei per 24 valandas pranesti / uZtikrinti praneSimag Lietuvos
Respublikos Vyriausybés kanceliarijos atstovui, atsakingam uz Sutarties vykdyma apie visas jtartinas
situacijas, kurios gali kelti / sukélé grésme asmens duomeny saugumui, gali salygoti netinkamg /
neteiséty jy tvarkyma, jskaitant neleisting prieigg prie asmens duomeny.

AS Zinau, kad:

e uz auks$ciau nurodyty jsipareigojimy nesilaikyma ir teisés akty, reglamentuojanciy asmens
duomeny apsauga, pazeidimg turésiu atsakyti pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus ir
kitus taikytinus teisés aktus;

e duomeny subjektas turi teis¢ reikalauti atlyginti turtine ar neturting zala, patirtg dél neteiséto



asmens duomeny tvarkymo arba kity duomeny valdytojo, tvarkytojo, taip pat kity asmeny veikimo
ar neveikimo;

e duomeny valdytojas, duomeny tvarkytojas arba kitas asmuo atlygina asmeniui padaryta zala,
o nuostolj atlyginti iSreikalauja jstatymy nustatyta tvarka i§ asmens duomenis tvarkancio asmens, dél
kurio kaltés atsirado $i zala.

Patvirtinu, kad esu susipazings su 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymu, Asmens duomeny
tvarkymo Lietuvos Respublikos Vyriausybes reikalavimais, Sutartimi ir jos priedais, kitais asmens
duomeny tvarkyma reglamentuojanciais teisés aktais, kiek jie taikomi man tvarkant asmens duomenis
pagal Sutartj, ir atsakomybe uz jy pazeidimus.

(darboviete, pareigos)

(vardas ir pavardé, parasas, data)



Sutarties priedas Nr. 6

KONFIDENCIALUMO SUSITARIMAS

Pirkéjas ir Tiekéjas, vadinamos Salimis, atsizvelgdamos j tai, kad:

(I) Pirkéjas ir Tiekéjas sudaro Sutartj;

(IT) Tiekéjas, pagal Sutartj teikia SOC paslaugas (toliau — Paslaugos) Pirkéjui;
sudaro §j Konfidencialumo susitarima:

1. Sutarties vykdymo metu ir jai pasibaigus (iki Pirkéjas neinformuos Tieké&jo atskiru rastu apie
pasikeitimus) Tieké&jas privalo laikytis nustatyty konfidencialumo reikalavimy.

2. Salys susitaria, kad konfidencialia informacija bus laikoma visa, rastu ir Zzodziu, su Paslaugy
teikimu susijusi informacija, kuria viena Salis perdavé ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena Salis
suzinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i§ kitos Salies ar tre¢iyjy 3aliy, jskaitant, bet
neapsiribojant, Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos teisés aktus, su SOC paslauga
susijusius dokumentus ir informacija, vidaus dokumentus, tvarkomus asmens duomenis, informacija,
susijusig su paslaugomis, sistemomis, planais, tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl. know-
how), darbuotojais, ir visg kita vieSai neprieinamg informacija, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusia su
bet kuria i§ Saliy arba su SOC paslauga susijusiais tre¢iaisiais asmenimis.

3.  Visa Paslaugy teikimo metu gauta informacija, jskaitant asmens duomenis, i§ Pirkéjo yra
grieztai konfidenciali, tai apima ir visg medziagg ir informacijg, gaunama Tiekéjui dalyvaujant ir arba
komunikuojant su kitomis suinteresuotomis Salimis, dalyvaujan¢iomis SOC paslaugy teikime.

4.  Visa medZiaga susijusi su SOC paslauga, kuri bus Tiekéjui prieinama Sutarties vykdymo metu
ir jai pasibaigus, yra laikoma grieztai konfidenciali ir negalima jokiais biidais ja dalintis, informuoti
apie jos turinj su Paslaugy tiekimu nesusijusiy asmeny, nenaudoti jos jokiais kitais tikslais, i$skyrus
nurodytus Sutartyje, ir kituose Tiekéjo projektuose ir (arba) darbuose.

5. Tiek¢jas privalo uztikrinti, kad visi jo ir/ar subtiekéjo darbuotojai, dalyvaujantys Sios Sutarties
vykdyme, grieztai jsipareigoty Tiekéjui laikytis Sioje Sutartyje taikomy konfidencialumo reikalavimy
ir gauti jy raSytinius konfidencialumo pasizadéjimus, kuriuos turi pateikti ir Pirkéjui.

6.  Tieke¢jo dalyviai privalo uZztikrinti, kad teis¢ susipaZinti su konfidencialia informacija turéty tik
ju ar subtiekéjy darbuotojai, kurie tiesiogiai dalyvauja Sutarties vykdyme ir tik ta apimtimi, kiek
reikalinga jiems priskirtoms funkcijoms atlikti.

7. Iki atskiro rastiSko susitarimo Tiekejas neatskleidzia ir nereklamuoja savo bendradarbiavimo
su Pirkéju del Paslaugy teikimo.

8.  Tiekéjui yra Zinoma ir suprantama, kad Pirkéjo ir Tiekéjo tarpusavio bendradarbiavimas
vykdant Paslaugas negali biiti Tiekéjo suprastas, kaip Pirkéjo jsipareigojimas Tiek&jui ateityje
bendradarbiauti jgyvendinant bet kokius SOC paslaugos tobulinimo, vystymo ir pan. projektus.

9.  Tiekejui yra Zinoma ir suprantama, kad bet koks Pirkéjo bendradarbiavimas su Tiekéju arba
konkrecios Tiekéjo naudojamos ir atstovaujamos technologijos panaudojimas néra Pirkéjo
Jsipareigojimas suteikti galimybe Tiekejui dalyvauti kity paslaugy teikime.



10.  Salys neturi teisés atskleisti jokios su SOC paslauga susijusios tvarkomos dokumentacijos ar
Sutarties vykdymo metu vykusiy diskusijy, nebent apie tai biity oficialiai vieSai paskelbta.

11.  Salys patvirtina suprantancios, kad $iame Konfidencialumo susitarime numatyty jsipareigojimy
pazeidimas gali sukelti kitai Saliai Zala.

12.  Salis, suzinojusi, kad buvo atskleista §iuo Susitarimu saugoma konfidenciali informacija,
nedelsdama privalo imtis visy jmanomy priemoniy, jskaitant, bet neapsiribojant, ir kreipimasi j teisma
su pra§ymu taikyti laikinasias apsaugos priemones. Salis tai privalo padaryti, kad bty sustabdytas
neteisétas konfidencialios informacijos tolesnis naudojimas ir taip uzkirstas kelias didesnei zalai
atsirasti.

13.  Saliai paZeidus pareiga saugoti konfidencialig informacija patirti nuostoliai atlyginami bei
baudos taikomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

14. Salys siekia, kad visi gin¢ai, nesutarimai ir pretenzijos, susijusios su Siuo Konfidencialumo
susitarimu, biity sprendZiamos tarpusavio supratimo ir bendradarbiavimo pagrindais derybomis.

15.  Visi gincai ir reikalavimai, kylantys i§ $io Konfidencialumo susitarimo arba su juo susije,
sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Lietuvos Respublikos teise. Siam
Konfidencialumo susitarimui taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

16. Sis Konfidencialumo susitarimas jsigalioja, kai Pirkéjas ir Tiekéjo dalyviai jo skaitmenine
versijg pasiraso kvalifikuotais elektroniniais parasais ir galioja neterminuotai.



Sutarties priedas Nr. 6

(Konfidencialumo pasizadéjimo forma)
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

2025 m. d.
Vilnius

AS, , budamas (-a)
(Tiekéjo pavadinimas) (toliau — Tiekéjas) paskirtu (-a) specialistu (-e) ir atlikdamas (-a) 2025 m.
d. Saugumo operacijy centro (toliau — SOC) paslaugy pirkimo sutartyje Nr. ,
sudarytoje tarp Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos (toliau — Uzsakovas) ir Tiekéjo,
(toliau — Sutartis) numatytas paslaugas:

- jsipareigoju saugoti paslaptyje ir tik Sutarties jsipareigojimy vykdymo tikslais naudoti
Uzsakovo patikéta man konfidencialiag informacija, iskaitant asmens ir kitus duomenis (toliau —
konfidenciali informacija), kuri man gali tapti Zinoma teikiant paslaugas pagal Sutartj, saugoti ja tokiu
biidu, kad tretieji asmenys neturéty galimybeés su ja susipazinti ar pasinaudoti, nenaudoti jos kituose
projektuose ir (arba) kitose veiklose. Sis jsipareigojimas negalioja tuomet, kai biisiu jpareigotas (-a)
Uzsakovo patikéta man konfidencialig informacijg atskleisti pagal Lietuvos Respublikos jstatymus;

- suprantu, kad visa, rastu ir Zodziu, paslaugy teikimo metu gauta informacija i§ UZsakovo
yra grieztai konfidenciali, t. y. su paslaugy teikimu susijusi informacija, kurig viena Salis perdavé ar
perduoda kitai Saliai arba kurig viena $alis suzinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$ kitos
Salies ar treCiyjy Saliy, jskaitant, bet neapsiribojant, Uzsakovo teisés aktus, su SOC paslauga
susijusius dokumentus ir informacija, vidaus dokumentus, tvarkomus asmens duomenis, informacija,
susijusig su paslaugomis, sistemomis, planais, tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl. know-
how), darbuotojais, ir visg kitg vieSai neprieinamg informacija, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusig su
bet kuria 1§ Saliy arba su SOC paslauga susijusiais treciaisiais asmenimis;

- Zinau, kad turésiu atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka,
jei dél mano veiksmy dél Sio jsipareigojimo nevykdymo arba netinkamo vykdymo UZsakovui kils
atsakomybé uZ konfidencialios informacijos atskleidima, netinkamg asmens duomeny tvarkyma.

Sis pasiZadéjimas galioja neterminuotai, nepriklausomai nuo uZimamy pareigy ir
darbovietés, kurioje a$ dirbsiu.

(vardas ir pavardé)

(Darbuotojo pareigos, vykdant sutartj) (parasas)



