D

SUTARTIS NR. US50815889-250501 /SUT-72/2025
2025-05-09, Alytus

IR RRAI & Telia

okumenta Nr. 10642718

Telia Lietuva, AB (toliau — ,Telia®) ir Klientas', kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasirasiusio atstovo, toliau Sutartyje vadinami
Salimis, o kiekvienas jy atskirai — Salimi, gera valia susitaré ir sudare Sig Sutartj%

. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis, ,Telia“ jsipareigoja teikti Klientui jo uzsakytas Sutartyje nurodytas Paslaugas?,
iskaitant joms teikti reikalingos ,Telia® jrangos* nuoma, o Klientas jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas ir ,Telia* jrangos nuomag
tinkamai atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

2. Sutartyje vartojamos sgvokos nurodytos i§nasose, taip pat apibréZiamos Paslaugy teikimo taisyklése ar kituose
sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibréZtos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibudintos elektroniniy rysiy sritj
reglamentuojanciuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teises aktuose.

Il.  SALIY |SIPAREIGOJIMAI

3. ,Telia" jsipareigoja:

3.1. teikti Klientui jdiegtas Paslaugas pagal Sutarties salygas;

3.2. gavusi Kliento prane$img apie Paslaugos sutrikimus, nemokamai pasalinti del ,Telia“ kaltés kilusius Paslaugy
gedimus® ,Telia" tinkle® per Sutartyje nustatyta laikotarpj;

3.3. ne veliau kaip prie§ 4 darbo dienas informuoti Klientg radtu’ ar elektroninémis priemonémis apie numatomus
techninés prieZiliros laikotarpius®, jeigu tuo metu galimi Paslaugy teikimo sutrikimai;

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitima informuoti Klientg rastu ar elektroninémis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

4. Klientas jsipareigoja:

4.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti uz Paslaugas ir ,Telia" jrangos nuoma;

4.2. sudaryti visas salygas ,Telia" atstovams Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti Paslaugas ir , Telia" jranga, ja techniskai
prizidréti, keisti ir (ar) iSmontuoti bei atlikti kitus darbus, batinus Paslaugos teikimui uztikrinti:

4.3. vykdyti Telia" teisétus reikalavimus, bitinus tinkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos teikimo teisétumui, Paslaugu
ir tinklo saugumui bei vientisumui uztikrinti;

4.4. nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudziamai veiklai, paslaugy teikimui tretiesiems asmenims,
Smeizikisko, jZeidziangio, grasinamojo pobddZio ar visuomenés dorovés ir moralés principams priestaraujanciai informacijai,
kompiuteriy virusams, masinei piktybiskai informacijai (spam) siysti ar kitiems tikslams, kurie gali paZeisti kity paslaugy gavéjy
teisétus interesus;

4.5. saugoti ,Telia® jrangg bei Kliento patalpose ar teritorijoje esanéias ,Telia® elektroniniy rySiy linijas bei jrangg ir
uztikrinti, kad §i jranga bei elektroniniy rysiy linijos nebity sugadintos, paZeistos, sunaikintos ar prarastos dél Kliento ar treéiujy
asmeny kaltés;

4.6. del Kliento kaltes sugadinus ,Telia" jranga, atlyginti ,Telia” visas turétas ilaidas, susijusias su tos jrangos remontu,
o ,Telia® jrangg sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti ,Telia“ tos jrangos likuting verte arba ,Telia* nustatyta
mokestj;

4.7. pagal pateikig Sgskaita atlyginti uz Paslaugos teikimo sutrikimy , Telia“ tinkle, kai Paslaugos teikimo sutrikimai jvyksta
del Kliento kaltés, $alinima. Informacija apie Paslaugos sutrikimy $alinimo jkainius teikiama klienty aptarnavimo telefonu, ,Telia*
klienty aptarnavimo skyriuose, interneto tinklapyje www.telia It ar kitais ,Telia“ nurodytais badais. Pagalba teikiama Sutartyje
nurodytu klienty aptarnavimo telefonu;

4.8. saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti jam suteikto slaptaZodzio;

4.9. visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisingg informacija;

4.10. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informuoti ,Telia" rastu ar elektroninémis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

! Klientas — vieSojo sektariaus juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri perka Paslaugas pagal LR Viesyjy pirkimy jstatymg ir susijusiy
teisés akty numatytas praceddras ir (-is) naudojasi Paslaugomis irfarba ,Telia“ jranga pagal su ,Telia* sudarytg Sutartj savo vidiniams
poreikiams, susijusiems su verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkinti (verslo klientas).

ZSutartis — $i Kliento ir ,Telia” sudaryta sutartis, ,Telia" interneto tinklapyje www.telia.lt ir klienty aptarnavimo skyriuose skelbiamos
konkreciy uzsakyty Paslaugy teikimo taisykles, Duomeny tvarkymo salygos, Paslaugu teikimo salygos (t. y. klienty aptarnavimo
skyriuose ar Klienty aptarnavimo skyriuose ar ,Telia" tinklapyje vie$ai skelbiama informacija apie Paslauga (jskaitant ir atskirus laikino
pobldzio pasitlymus), Paslaugy ir ,Telia" jrangos nuomos tarifai, Paslaugu uzsakymai, kiti Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai.
® Paslauga - pagal Sia Sutartj Kliento uzsakyta ir ,Telia" teikiama paslauga.

4 ,Telia" jranga — ,Telia" priklausanti, valdoma irfar kontroliucjama iranga (jskaitant ,Telia* galine jranga, perduota Klientui laikinai
naudotis ir sumontuota Pasiaugos jdiegimo vietoje). kuri uztikrina Paslaugos teikima Klientui

® Paslaugos gedimas — del ,Telia® kaltes atsirades Paslaugos sutrikimas

® Telia" tinklas — ,Telia" priklausanti elektroniniu rysiy tinklo dalis.

! Raslu — pranesimo perdavime bddas. kaiinformacija .Telia* arba Klientui perducdama tiesiogial rastu ar iSsiungiama pastu

* Technines priezidros laikotarpis — laikotarpis, kai ,Telia" tinkle atliekami i& anksto suplanuoti (iSskyrus prevencijos darbus, kurie
atliekami skubiai i tik i§imtinais atvejais, kad bty sumazinta Paslaugos teikimo sutrikimo tikimybe) darbai, kuriu metu Paslauga Klientui
neteikiama arba galimi Paslaugos teikimo sutrikimai. Technines priezitiros laikotarpiu ivyke Paslaugos veikimo sutrikimai néra laikomi
Paslaugos gedimais.
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M. SALIY TEISES

5. ,Telia" turi teise: o o

5.1. siekdama uztikrinti teikiamos Paslaugos sauguma ir (arba) Paslaugos tinkamg veikima, atlikti ,Telia* jrangos
programings jrangos atnaujinimus ir (arba) batinus nustatymy keitimus; } o .

5.2. kaupti ir teikti tretiesiems asmenims, uzsiimantiems skoly isieSkojimo veikla, informacijg apie Ialky ngat5|ska|tant1 uz
Paslauga Klienta, jeigu Klientui apie jsiskolinimg uz suteiktas pagal Sig Sutart] Paslaugas buvo priminta rastu ir Klientas pagristai
jo negingijo, tagiau nurodytu terminu §io isiskolinimo neapmokéjo; o o

5.3. jei Klientas yra jsiskolings ,Telia" arfir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumokety ,Telia® isankstinj
mokestj arba uzstatg uZ Paslaugas;

5.4. pareikalauti is Kliento atlyginti visas su skolos uz suteiktas Paslaugas administravimu ir iSieSkojimu susijusias islaidas.

6. Klientas turi teise:

6.1. gauti Sutartyje nustatytos kokybés Paslaugas;

6.2. atsisakyti bati jradytam j vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sarasus arba reikalauti skelbti nepilnus
duomenis (nepilng adresa) apie Klienta, pareiskes savo nesutikima arba prasyma Paslaugos uzsakymo metu arba pranesdamas
viesai skelbiamais . Telia" klienty aptarnavimo telefono numeriais;

6.3. kilus gin¢ui tarp ,Telia" ir Kliento, pateikti , Telia" rasyting pretenzijg dél atitinkamy Telia" veiksmy ar neveikimo.

IV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uzsakomos Klientui pateikus Paslaugy uzsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu badu.

8. Kliento ufsakyta Paslauga, esant techninéms galimybems, diegiama per Paslaugos uzsakyme nustatytq ar kitg Saliy
suderinta termina. Apie Paslaugy teikimo pradzig .Telia" pranesa Klientui.

9. Pries ,Telia* jdiegiant uzsakytg Paslauga, Klientas uZsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie bdtini Paslaugy
teikimui bei ,Telia® jrangos talpinimui Paslaugos idiegimo vietoje (Paslaugos jdiegimo vietos savininko sutikima ir kt.), taip pat
ustikrina, kad Paslaugu idiegimo vieta atitikty ,Telia® nurodytus reikalavimus. ,Telia® prie$ jdiegdama uZsakyta Paslauga ir bet
kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teisg pareikalauti Kliento pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus.

10. Klientui neleidziama paciam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesiems asmenims,
modifikucti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti Telia® jrangos, bet kokiu bdu apriboti, apsunkinti ar
paZeisti ,Telia" teises | ,Telia" jranga, taip pat jos perleisti ir/arba isnuomoti ,Telia" jranga arba perimti jos valdyma ir (arba) kitaip
modifikuoti jos konfighracijg. [vykus minétiems veiksmams, tinkamas ,Telia" jrangos veikimas neuztikrinamas, ir uz veikimo
atkirima gali biti taikomi ,Telia“ nustatyti mokesciai.

11 Klientas uztikrina tinkamas ,Telia" jrangos naudojimo salygas ir nepertraukiamg elektros tiekima (jskaitant jZeminima)
Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotai ,Telia* frangai.

12. Paslaugy gedimy Salinimo salygos nustatomes konkrecios Pasiaugos teikimo taisyklése, Paslaugos uzsakymuose ar
kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Pagal 8ig Sutartj teikiamos paslaugos pagal prie sutarties einanciy uZzsakymy blanky. Paslaugy kaina nekeiCiama visg
Sutarties galiojimo laikotarpj nurodytg 32 punkte. Paslaugy kaina 42.03 EUR. su PVM. 36 meén. sutarties verté negali virsyti 2000
Eur su PVM. Sutarties jkainiai galicjime laikotarpiu gali biti perskaiciuojami tokiomis salygomis:

13.1.Pirmas perskaitiavimas vykdomas ne anksciau kaip po 12 (dvylikos) ménesiy nuo Sutarties jsigalicjimo.

13.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu galés biti perskaiciuojami ir kei¢iami ne dazniau kaip vieng kartq per 12
(dvylikos) ménesiy laikotarpj.

13.3. Perskaitiavimas atliekamas nustatytu periodiskumu, pragjus 12 (dvylikai) ménesiy nuc Sutarties sigaliojimo
(perskaiéiavimas atliekamas bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng arba pragjus 12 (dvylikai) ménesiy (perskaigiavimas atliekamas
bet kurig 12 {dvylikto) ménesio dieng) nuo paskutinio perskaiciavimo dienos, esant toliau nustatytoms aplinkybéms:

13.31 jeigu pagal Lietuvos Respublikos Valstybés duomeny agentiros duomenis Lietuvos
Respublikos Metiné infliacija pasiekia 5 ar daugiau procenty arba Metiné defliacija pasiekia -5 ar maziau procenty ribg (duomenu
Saltinis - http://www stat.gov.It
13.4. lkainiy perskaitiavima inicijuojanti Salis turi informuoti kita Salj rastu apie pageidavima perskaiciuoti Jkainius.
13.5. |kainiai perskaiCiuojami pagal Zemiau pateikta formule:

C = S

- Lox L+ (f = X )y/100 )

Cpn — perskaiciuota (s) Paslaugai(oms)

Sn — Sutartyje numatyta (s) Pasiaugai(oms) taikomas jkainis

| — infliacijos arba defliacijos (defliacijos atveju procentas jraSomas su minuse zenklu) dydis procentais;

3

- defliacijos atveju (-5), infliacijos atveju 5.
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13.6 Perskaiciuoti |kainiai jsigalioja nuo abiejy Saliy susitarimo dél Sutarties pakeitimo pasiradymo dienos, jei
paciame susitarime nenumatyta kitaip.

13.7. Uz Paslaugas, uzsakytas iki susitarimo dél |kainiy perskaiciavimo pasiraSymo dienos, Klientas apmoka taikant
iki tol galiojusius |kainius, o uz Paslaugas uZsakytas po susitarimo pasiraSymo dienos, Paslaugy teikéjui bus apmokama taikant
apskaiiuotus Jkainius po perskaiciavimo.

14. Paslaugos teikimo mokesciai pradedami skaiciuoti nuo Paslaugos teikimo pradZios. |jungus ar i§jungus Paslaugas ne
pirmaja kalendorinio Sutarties galiojimo ménesio dieng, uz ta meénesj suteiktas Paslaugas (jskaitant Paslaugos jjungimo ir
isjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaiciuotg ménesio mokescio dalj.

15.,Telia“ iki 10 (desimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos elektroniniu badu pateikia Klientui Saskaitg uz per
pragjusj Ataskaitinj laikotarpj® suteiktas Paslaugas. Saskaitos teikiamos per ,SABIS” sistema, jeigu Klientas paskelbé Sutartj
Centrinéje viesyjy pirkimy informacinéje sistemoje. Jei informacinés sistemos ,SABIS* funkcinés galimybés nepakankamos ar
laikinai neuztikrinamos, ,Telia“ gali pateikti reikalinga informacijg elektroniniais kanalais suderintais su Klientu.

16. Jei per 5 (penkias) dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Sgskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas nepranesa
JTelia" apie Saskaitos negavima, laikoma, kad Saskaitg Klientas gavo ne véliau kaip kita dieng po paskutines Sios sutarties 156
punkte apibrézto Sgskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Saskaitos, Klientas turi teisg gauti jos kopijg.

17. Visi mokesdiai turi bati sumokami pagal ,Telia“ iSrasytg Saskaita | joje nurodytg ,Telia“ atsiskaitomajg banko saskaitg
iki paskutinés Saskaitos israsymo menesio dienos, jeigu Sgskaitoje nenurodyta vélesné atsiskaitymo data.

18. Jei i§ Kiiento gauty jmoky nepakanka visam jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomos taip:
pirmiausiai padengiamos ,Telia“ patirtos iSlaidos iSieSkant skolg i§ Kliento, toliau padengiami priskaiciuoti delspinigiai/palukancs,
paskiausiai padengiama skola uZ Paslaugas (pradedant seniausia).

19. Klientui véluojant atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos administravimo
mokestis. Jei Klientui del skolos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikimg taikomas Paslaugy teikimo
atnaujinimo mokestis. Minéty mokeséiy dydziai skelbiami ,Telia“ tinklapyje www telia.t.

VI. PASLAUGY TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga pazeisdamas Sutarties reikalavimus, ,Telia", jspéjusi Klientg ne véliau kaip pries 4
(keturias) darbo dienas, turi teise apriboti atitinkamos uzsakytos Paslaugos teikimg Klientui.

21.Jei dél Kliento veiksmy kyla grésme Paslaugy ir (arba) ,Telia* tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniy rySiy paslaugy suderinamumui, duomeny apsaugos uztikrinimui arba tokiais Kliento veiksmais ,Telia“ daroma
materialiné zala, trukdoma kitiems paslaugy gavéjams naudotis ,Telia" tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama teikiamy
paslaugy kokybe, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.4 punkte nurodytai veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo incidento grésme
ar nustatomas jvykes saugumo incidentas, ,Telia” turi teisg nedelsdama be iSankstinio perspéjimo apriboti Paslaugos (-u) teikimag
ir nedelsdama apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis informuoti Klienta.

22. Paslaugy teikimas ,Telia" iniciatyva gali bati nutrauktas, apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis informavus
Klientg ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepasalina Sutarties pazeidimy per 30 (trisdesimt) dieny nuo
,relia“ pranesimo apie Paslaugy teikimo apribojima gavimo.

23. Jei del Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugoes teikimas ir véliau buvo pasalintos to priezastys, Telia® atnaujina
Paslaugos teikimg ar atstato Paslaugos kokybés parametrus nedelsdama, per 1 darbo dieng po informacijos apie minety
priezasciy pasalinimg gavimo.

24.Dél Kliento kaltés apribojus (sustabdzius) Paslaugos teikima, Klientas neatleidziamas nuo sutarty Paslaugos ar
jrangos nuomos mokesciy mokejimo.

VIl. ATSAKOMYBE

25.,Telia" imasi priemoniy, kad uztikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, taGiau neatsako uZ bet kokiy
kompiuteriniy virusy ar kity kenkejigky programy siuntimg per ,Telia” tinklg ir dél Siy virusy ar kity kenkejisky programy Klientui
padaryta zala.

26. ,Telia" neatsako uz Paslaugos neteikima ar netinkamg teikimg ir (arba) Kiientui tuo padaryta Zala, jei tai jvyko ne del
,Telia® kaltés, taip pat uz tre€iyjy asmeny veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.

27. Klientas atsako uZ savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga.

28.,Telia" nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniy ry$iy tinklais naudojantis Sutartimi teikiamomis
Paslaugomis, turinio ir todél néra atsakinga uz jj.

29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,Telia®, ,Telia" turi teise reikalauti i§ Kliento 0,04 proc. delspinigiy nuo visos laiku
nesumoketos sumos uz kiekvieng uzdelsta kalendoring diena.

30. Salis, dél kurios kalty veiksmy kita Salis patiria Zalg, privalo atlyginti kitai Saliai jos patirtus tiesioginius nuostolius, (bet
ne daugiau kaip 6 ménesiniy mokesciy dydzio) jei Paslaugy teikimo taisyklese, skelbiamose viesai nenustatyta kitaip.

31.Ne viena i§ Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uZ negautas pajamas, uz
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treCiosiomis Salimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

VIil. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

? Ataskaitinis laikotarpis — kalendorinis menuo, kurio metu teikiamos Paslaugos, u2 kurias apskaitiuojamas Paslaugy mokestis



T & Telic

Dokumento Nr. 10642718

32. §i Sutartis jsigalioja ta dieng, kai ja pasiraso Saliy jgalioti atstovai, ir galioja 36 m__éngsius. o .
33. Sios sutarties galiojimo laikotarpiu ,Telia* uztikrina, kad teikdama telekomum_k_acuq ir IT paslaugas vieSojo sektoriaus
klientams turi galiojantj vadybos sistemos sertifikata, pazymintj, kad vadybos sistema atitinka IS_O 14001:2015 stanc_jartq, -
34. Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutartj vienaSaliskai del esminio Sutarties pazeidimo, vadovaud.amaa LR C|V|I!n!o
kodekso 6.217 straipsniu, rastu praneSusi apie Sutarties nutraukima kitai $aliai ne véliau kaip pries 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny, jei per §j laika Sutartj pazeidusi Salis neistaiso pazeidimo. o - B
35. Klientui ne dél ,Telia” kaltés atsisakius uZsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutartj iki Sios Paslaugos teikimo prad;nos,
Klientas privalo sumokeéti atsisakytos Paslaugos jdiegimo mokest], jeigu jis nebuvo sumokétas', ir atlyginti ,Telia" visas i§|a|da_s,
patirtas diegiant Klientui Paslauga. ,Telia*, gavusi Kliento pranedima apie Paslaugos atsisakymg, nedelsdama nutraukia
Paslaugos diegima. S ) o
36. Sutarties nutraukimas arba konkregios uZsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidZia Kliento nuo pareigos atsiskaityti
su ,Telia” uz suteiktas Paslaugas ir ,Telia” frangos nuomg iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos atsisakymo diepos. ' N
37. Pasibaigus Paslaugos uzsakymui arba Sutaréiai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty re|kalav_|mus iki
Telia" ismontuos Paslaugos idiegimo vietoje sumontuotg ,Telia® jranga, tagiau ne ilgiau kaip 1 (viena) meénesj po atitinkamo
Paslaugos uzsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys raétu nesusitaria kitaip. o
38, Sutartis pildoma ir keiGiama tik rasytiniu abieju Saliy parasais patvirtintu susitarimu, vadovaujantis LR Viesyjy pirkimy
jstatyme numatytomis iSimtimis, suteikianCiomis teise keisti Sutartj. . _
39. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i$ dalies ar visiskai negaliojanti, tokia nuostata neturi jtakos kity
Sutarties nuostaty galiojimui, i§skyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esminé salyga.

IX. NUOSAVYBES TEISIY APSAUGA

40. intelektines nuosavybes teisés, susijusios su ,Telia" jranga, programomis, technine dokumentacija, kuri .Telia*
pateikiama Klientui Paslaugos jdiegiro ar teikimo metu, lieka ,Telia“ arba jos licenciarams.

41.Paslaugai teikti Klientui perduota ,Telia" jranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi techniné dokumentacija gali
biti Kliento naudojama tik tiek, kiek tai susije su uZsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,Telia* rasti$ko sutikimo negali bati
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, keiciama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams.

X. ASMENS DUOMENY TVARKYMAS

42 Tuo atveju, kai teikiant Paslaugas ,Telia* tampa Kliento valdomy asmens duomeny tvarkytoju, Kliento asmens
duomenys bus tvarkomi vadovaujantis vieSai www.telia.lt skiltyje ,Sutartys ir taisyklés® sketbiamomis Duomeny tvarkymo
salygomis, i§skyrus atvejus kai Salys susitaria kitaip.

X). NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

43, Salis, pradanti atleisti nuo atsakomybés dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, privalo per 15 dieny nuo
minéty aplinkybiy atsiradimo rastu pranesti apie tai kitai Sutarties Saliai.

44. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) ménesius, bet kurios Salies rasytiniu
pranesimu, perduotu kKitai Saliai ne veliau kaip pries 10 (desimt) dieny iki Sutarties ir Paslaugy nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveikty Paslaugy teikimas gali bati nutraukti.

XIl. TARPTAUTINES SANKCIJOS

45, Kiekviena Salis uztikrina, kad nei paciai Saliai, nei jos filialams — nei tiesiogial, nei netiesiogiai — (a) netaikomos jokios
sankcijos; (b) [nei Salies, nei jos filialy] penkiasdesimt (50) ar daugiau procenty bendros nuosavybés nepriklauso vienam ar
daugiau asmeny, kuriems taikomos bet kokios sankcijos, ir kad jy tiesiogiai ar netiesiogiai nevaldo jokia Salis ar Salys, kurioms
taikomos sankcijos arba kurios tiesiogiai ar netiesiogiai veikia tokiy asmeny/Saliy vardu ar jy naudai. ,Sankcijos" reiSkia bet kokig
sankcijy sistema, ribojancia $alies, grupés ar asmens prekybos laisve, jskaitant JT, ES, JAV ar kity 8aliy sudaryta laikas nuo laiko
galiojantj ir Saliai taikoma draudziamy $aliy sgrada. Kiekviena Salis turi nedelsdama informuoti kitg Salj rastu apie aplinkybes, del
kuriy gali bati paZeista 8i nuostata.

46. Jeigu Salis bet kuriuo esminiu aspekiu pazeidZia pirmiau i§déstytg nuostata, tai laikoma esminiu sutarties pazeidimu,
del kurio kita Salis jgyja teise nedelsiant nutraukti Uzsakymo ar visos Sutarties vykdyma, neprisiimdama jokios atsakomybés ar
jsipareigojimy. Jeigu dél tokio sutarties paZeidimo kita Salis patiria Zala, jg salygojusi Salis turi tokig zalg padengti ir pasirdpinti,
kad kita Salis nepatirty baudy, i§laidy, nuostoliy ir jsipareigojimy, kurie gali atsirasti dél tokio paZeidimo.

Xill. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

47. Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teise.

48. Sgtgrtjs sudaryta dvig{n egzemplioriais, turingiais vienoda juridine galig — po vieng kiekvienai Saliai.
o 49. Ginéai tarp Saliy, susije su §ia Sutartimi ar kylantys i jos, sprendZiami Lietuvos Respubiikos jstatymy nustatyta tvarka
eisme.
alin 50. Be kitos Salies rastisko sutikimo né viena i$ Saliy negali perduoti savo teisiy ar [sipareigojimu pagal Sutartj tregiajai
3aliai ’
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51. Visi Saliy viena kitai perduodami pranesimai, susije su Sutartimi, turi bati pateikiami rastu (nebent kitaip numatyta
Sutartyje) lietuviy kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir bidu. Apie Saliy kontaktinés informacijos pasikeitimus
Salys privalo informuoti viena kitg ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

52. Esant prieStaravimy tarp Sios Sutarties teksto ir kity sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dokumenty virsenybé: | i
Sutartis, vieSojo pirkimo konkurso saglygos, Uzsakymas, Paslaugy teikimo taisyklés. Vélesnio sutartinio dokumento nuostata
pakeitia ankstesnio sutartinio dokumento analogisSkg nuostaty.

53. PasiraSydamas Sig Sutartj Klientas pareiskia, kad yra susipazines su viedai paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo
taisyklémis, Duomeny tvarkymo sglygomis, Paslaugy tarifais bei kitomis skelbiamomis Paslaugy teikimo salygomis, su jomis
sutinka ir jsipareigoja jy laikytis.

XIV. SALIY JURIDINIAI REKVIZITAI IR PARASAI

»Telia® Klientas

Telia Lietuva, AB Pavadinimas Alytaus Adoifo Ramanausko-Vanago
gimnazija

Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius Buveinés adresas Birutés g. 2, 62151 Alytus

Kodas 1212 15434 Asmens/jmonés, |staigos ar organizacijos kodas
291055670

PVM mokétojo kodas LT 212154314 PVM moketojo kodas -

Juridiniy asmeny registras Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomaoji saskaita nurodoma Saskaitoje uz elektroniniy  Atsiskaitomoji sgskaita
rySiy paslaugas

Tel. 37031551931
Verslo klienty aptarnavimo telefonas 1816
Tel.: (0 5) 262 1511

www.telia.lt El. p. mokykla@vanagogimnazija.lt

Direktarius Virginijus Skroblas

Pardavimy vadove Violeta Kerpiskiene

/
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G Uzsisako mokejimo piana ,Neribotas verslui® Pageidaujama data |

O Atsisako mokepma plano .Neribotas versiul®

1. Minimalus prakalbamas ménesio Plano mokestis (tollau — Plano mokeslis) uz kiekviena paslaugy gaveja (Paskaugy gavéjal — tai Kiientas (juridinis asmuo) ir jo
struktariniai padaliniai. |skaitant jo filialus ir atstovybes, kurie identifikuojami pagal ,Telia® jiems priskirta paslaugu gavéjo numen, nurodoma |, Telia” iSraSytoje PVM saskaitaje
fakliroje u? telekomunikaciju paslaugas).
Eil. Nr. Paslaugy gavéjo numeris Plano mokestis Eur be PVM (be nuolaidos)
1 50815889 34,74
2 0 Eur/min. | visus Lietuvos Respublikos (LR}, Latvijos, Estijos, Danijas, Svedijos, Norvegijos, Suomijos fiksuotaje ir mobilicjo rySic operatoriu tinklus prakalbejus Plano mokest].
3 Plang pokalbiy tarifai, pagal kuriues galima prakalbeti Plano mokestj bei tarifai, taikomi prakalbéjus Plano mokest;:

3.1 800-vsios ir 700-0sics paslaugu pokalbiai - pagal galiojancius 800-osios ir 700-osios paslaugy larifus, maksimalus pokalbio tarias skambinant | nepadidinto tarifo trumpuosius
numerius - 0.099 Eur/min. be PYM + sujungimo makestis 0.0355 Eur be PVM ;
32  tarptautiniy pokalbiy tarifai pateikti Sio uzsakymo (1 priede)

4 Plano mokeséio nustatymo principai ir paaiskinimai yra nurodyli wwiw.telia lt/versluiffiksuotas-rysys/planai/neribotas
5 Kiiento iniciatyva didinant ar mazinant kliento telefono rysio paslaugy ar numeriy skaiciu (ar keiGiant paslaugu ar numeriy skaiiy ir rasj), Plano mokestis didinamas arba
mazy automali ulg xale io m: jo pradZios Femisu lenteiel giklais mol ials:
Telefono ryéio paslaugos Minimalus prakalbamas menesio
mokestis Eur be PVM

Telefono inja /.Grupe™/.Mini grupe’/ Virtualus IP PBX paketas” 579
_ISDN duetas”/,ISDN buras® 8,69
[.ISND srauias” 736.12
_ISND dueto™/ LISDN srauto/ ,ISDN biurc™/ Virtuaiaus IP PBX* telefonc T (MSN) 1,16
|800-aji ar 700-0j) pasiauga 14,48

6. UZsakius Plana, Kliento pasiaugy gavejul suteikiama 100 proc. nuclalda, visa naudojimest Plany laikatarps.

61 nauju telefono ry&io paslaugy - telefono linijos, ,Grupes®, .Mini grupes®, _ISDN dueto®, ,ISDN biura”, .ISDN srauta”, Virtualaus IP PBX paketo”, ,ISDN grupé' ir ,Pokalbiai
Grupes® viduje" paslaugu, .,ISND dueto”, ,ISDN biura”, .ISDN srauto”, Virtualaus |P PBX" paketo numeriu jrengimo mokesciams;

62 telefono rysio paslaugy, iSvardinty 6.1 punkte, perjungimo i$ vienos | kila makesciams.

7. Nuolaida suteikiama Plano mokes&iui visg naudojimosi Planu laikotarpj: proc
8. Trumpiausias naudojimos! Planu laikotarpis: 36 menesiu(iar)
9 Kiientui sava iniciatyva, nesant ,Telia* kaltés, atsisakius Sio Plano ar dél Kliento kaltes nutraukus $io Plano taikyma nepasibaigus trumpiausiam naudojimosi Planu

laikotarpiui, Klientas tures sumoketi visas, Plano mokes€iui (-iams), suteiktas nuolaidas uz visus naudojimosi Planu meénesius. Tuo atveju, jei trumpiausias naudojimosi Planu
laikolarpis buvo pratestas. Klientas lurés sumoketi suteiktas nuolaidas uz visus naudojimosi Planu ménesius po trumpiausio naudojimosi Planu laikotarpio pratesimo
Suleikty nuolaidu sumos nereikia sumoketi, jei kiiento turimos paslaugos perkeliamos/pervardinamos kilam paslaugu gavejui, turin€iam paslaugy gavejo lygio mokejimo piana su
[siparelgojimais.
10,  Saginingo ji Planu taisy (,Fair usage policy™):
104, jeigu kiientas, naudodamasis Planu, pef para virsija 180 min. pokalbiy | LR ir uZsienio fiksuotojo ir mabilicjo rysio operatoriy tinklus limita vienai telefono linijai,
paslaugos Grupe” arba Mini grupé” linjjal, 360 min. limita ISDN dueto arba biure paslaugal, 5000 min. limita ISDN srauto paslaugai, tokj naudojimasi mokejimo Planu ,Telia”
laiko neteisetu pasiauges naudojimu maimeninéms pasiaugoms teikli. .Telia” tun teise ne veliau kaip per 14 dieny nuo kitos dienos, kai klientas paskambino daugiau negu
180 min, telefono, pasiaugos Grupé™ ar .Mini grupe” linijai, 360 min. ISON duetolbiura pasiaugai, 5000 min. ISDN sraulo pastaugai per parg j LR ir uzsienio fiksuotojo ir
mebilioje ry$i0 aperatoriy tinklus, informucti kiienta registruotu laisku deél mokejimo Plano nutraukimo. Kita diena po registruoio laisko idsiuntima Telia” turi teise apmokestinti
kliento pokalbius standartiniais pokalbiy tarifais, arba, jei klientas einamuoju momentu naudojasi kilu mokejimo planu, apmokestinti klienlo pokalbius pagal lunmo mokejimo
plano tarifus;
10.2.  nutraukus Plano teikima remiantis 10.1 punkte paleikta salyga, naujai uzsakyti $j Plana tam paciam juridiniam asmeniui ir / arba tuo paciu adresu galima ne anksCiau nei po 60
kalendoriny dienu nue Plano teikimo nutraukimo dienos:
10.3, Klientas jsipareigoja nekreipti treciu $aliu pokalbiy srauto, taip pat srauto, perduoto intemeto pratokolu, | Telia" tinkia arba per . Telia" tinkla | kitu operatoriy telefono tinklus bei
nesiysli | .Telia" tinkla kity operatoriu telefono pokalbiy srauty.
1" _Telia* pasilieka sau teise informavus pried vieng menesi nutraukli Sio Plano teikima ar pakeisti Plano salygas.
12 Visos kainos aurodytos eurais be PVM. PVM dydis taikemas paga! galicjanéius Lietuvos Respublikas mokesiy jstalymus
13 Plano salygos pradedamos taikyti nuo naujojo kalendorinio menesio pradzios po §io uzsakyma pasirasymo

Verslo klientu aptarnavimo ir gedimu registravimo tel, 1816
Skambutis i$ . Telia" tinklo — nemokamas : i5 UAB . Bite Lietuva ir UAB ,Tele2" — 0,099 Eur/min. Kainos be PVM

Kita informacija
Nuolaida sutetkiama paslaugos .Skamoinanéiojo numerio rodymas” pradiniam ir menesio mokestlams visa naudojimasi Planu laikotarp!: 100 proc

~
tedghviom is salygomis ir tarifais susipa2inau ir su jais sutinku. ; ’
3 & Rainodara ir kita informacija yra aiski, todel E_(.l;/e,mas sutinka, kad.afskir, Anirliu trauka nebus pateikiama.
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