Alna Intelligence

» Alna

Intelligence

UAB ,Alna Intelligence”

Uzdaroji akcingé bendrove, A, Gostauto g.

faks.. +370 52102811, el. pastas: ai@alna.lt, Valstybés jmones Registry centro Vilniaus filialas, imonés

40B, LT-03163 Vilnius, tel. +370 5 2102820,

kodas: 121929614, PVM kodas: LT219296113

Viesoji jstaiga Silutes ligoning

PASIULYMAS
DEL VIRTUALIY RESURSL NUOMOS PIRKIMO

2016-04-05 Nr.160405-5M-04

Vilnius

| Tiekejo pavadinimas /Jeigu da'yvauja ko |
subjekty  grupe, surasomi  visi  dalyviy
| pavadinimai/

UAB ,Alna Inteliigence”

Tiekejo adresas /leigu dalyvauja Okic subjekty
_Qrupe, surasomi visi dalyviy adresai/

Pasillymg pasiradyti ir || pateikti bei Tiekéjo
| interesus viesajame pirkime atstovauti jgalicto
|_@smens vardas pavarde, pareigos

A. Gostauto g. 40B, LT-03163 Vilnius

| Skaisté Misevicilte, pardavimy administravimo
| vadybininké

| Telefono nurmeris
| Fakso numeris

862102820
B R 210 2811

_El. pasto adresas

Rekvizitai sutardiai sudaryti (jmones kodas, PVM
moketojo  kodas, banko rekvizitai, asmens,
- pasirasysiantio sutartj pareigos, vardas, pavarde) |

Im. kodas: 121929614
PVM kodas: LT219286113
Ajs Nr. LTBE7400050552623810

| Bankas:,Danske Bank A/S" Lietuvos filialas

Swift kodas SMPOLT22
Banko kodas: 74000

Siuo pasidlymu pazymime, kad sutinkame s

1) Virtualiy resursy nuomos pirkimo apklausos bildu salygose 2016-03-24Nr, VP3-15

u visomis pirkimo sglygomis, nustatytomis:

2} kituose pirkimo dokumentuose (jy paaiskinimuose, papildymucse).

Mes sidlome:

{1.5.38);

Bendra pasillymo kaina EUR su PVM — Keturi tokstandiai septyni Simtai astuoniasdesimt du eurai ir 67 euro

centai.
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Pirkimo i T i
dalies Nr Pavadinimas ' Kaina EUR be PVM | Kaina EUR su PVM | |
Nr. e ISR, S
' | Virtualiy resursy nuoma (2 priedo 1 lenteles 4 | fos—
" Lelute) e - ] i
| Papildomy opaslaugy jkainiai (2 priedo 2 | 2778 |
L 2 | lenteles6 eilute} R s | -
_ _Bendrapasillymo kaina | 395262 | 478267
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| pasilyme nurodyty kaing jskai¢iuctos visos tiekejo iglaidos susijusios su sutarties wykdymu ir wisi
mokescial, taip pat ir PVM., kuris sudaro 830,05 €, astuoni §imtai trisdedimt eury ir 05 euro centas. ‘

Sidlomi virtualds resursai visigkai atitinka pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus. Sidlomy virtualiy
resursy parametrai, kainos nurodytos uzpildytame konkurso salygy 2 priede, kuris yra neatskiriama sio !
pasiliiymo dalis.

Pastaba. Pildoma, jei tieksjas ketina pasiteikli subtiekejg (-us); ar subteikejg (-us)/ o ] :
Subtiekéjo (y) ar subteikejo (-y) pavadinimas (ai) | 1

Subtiekejo (-i) ar subteikéjo {-y) adresas (-ai} N _ L
Isipareigojimy dalis (procentais), kuriai ketinama
_pasitelkti subtiekejg (-us) ar subteikéja (-us)

Si pasillyme nurodyta informacija yra konfidenciali Jjperkanéioji organizacija Sios informacijos negal '
atskieisti tretiesiems asmemims/

I | Pateikto dokumento pavadinimas (rekomenduojama | DOKUMeNtas yra keitas Sioje CVP |

Eil.Nr pavadinime vartoti Zodj Konfidencialu’) 'ﬂ";:g;;‘:gui Efﬂ";ﬁgf?e
H | |
1. | Sutar¢iy sarasas, kliento atsiliepimas | Prisegti dokumentai ‘
2| Deklaracija del ServiceDesk | Prisegti dokumentai _
_______ 3. | Juliaus Tulungio CV. diplomas, sertifikatas | Prisegti dokumentai ||
4. | Aistio Kaminska CV, diplomas, sertifikatai Prisegti dokumentai P
L_ 5 | Skaistes Misevicittes jgaliojmas | Prisegti dokumentai ]
[ | Priseqgti dokumenta | !

Pastaba, Tiekéjui nenurodzius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios
infarmacijos pasiilyme néra.

Kartu su pasilymu pateikiami &ie dokumentai

Eil.Nr._| Pateikty dokumenty pavadinimas | Dokumento pusiapiy skaicius |
1 IS0 2000 e e —_— 1 psl [ |
2 Sutarliy sgradas, kliento atsiliepimas PiCe o o 2psl B
3 Deklaracija del ServiceDesk miscnipiin nen ey b s o i O 4 psl 11

4 | Juligus Tulunéio CV. diplomas, sertifikatas i fisie: _ 7psl |

9 | Aistio Kaminsko CV, diplomas, sertifikatai e B 12 psl. _j

6. | Deklaracija del konfidencialios informacijos st 1 psl. |
7. | Skaistes Miseviiltes jgaliojmas - 4 _dpsl ‘ .-'
8. | PraSymas del pasillymy eilés pateikimo L | _dpst '
9. | Technines specifikacijos dokumentacija e 10 psi. 5 ‘

LG 7
Pasitlymas galioja ki 2016-0¢ y Ek%ﬁ ) '
’:l 5" ] |
. ..A‘-r?‘ 4 yr ; |
Pardavimy administravimo vadybintke g ey _____Skaisté Misevitiote |
(Tiekejo arba jo jgalioto asmens oagsi P apasas (Vardas ir pavarde) =
pavadinimas) f & l
- |.
eﬂvﬁf :
© UAB ,Alna Intelligence". 2 psi —
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VIRTUALIY RESURSY NUOMOS TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Bendra informacija

Planucjamy pirkti paslaugy apimtis:

* resursal auksto patikimumo sistemoje duomeny centre;
s+ rezervinis virtualiy serveriy kopijavimas,

« interneto ryéys duomeny centro puséje.

Pilnai jdieges sprendimg Tiekejas tures uztikrinti aukéta |T sistemny patikimuma, galimybe didinti arba mazinti
virtualiy serveriy kiekj, keisti virtualiems serveriams priskirty procesoriy, atminties ir diskinés vietos resursus.
Pagal Perkanédiosios organizacijos poreikj gali biti papildomai perkami reikalingi resursai arba atsisakoma
dalies resursy pagal sutartyje patvirtintus papildomy paslaugy jkainius.

2. Reikalavimai paslaugoms

2.1,

Nuomojamy resursy apimtys

Turi biti galimybé sukurti virtualius serverius, kuriy suminiai parametrai yra ne prastesni kaip:

| EINE | pavacinima | Miimeice rekatavimal |
1 | Virtualiy  serveriy | 1 vnt.
3 Operatyvine | Ne maziau kaip & GB RAM.
| atmintis s e
3 | Virtualds Me maZiau kaip 2 vnt. vCPU
i | branduoliai _ s
P4 | 5AN disko vieta | Ne matiau xaip 120 GB HDD, ne |
: | prastesniais kaip 10K greitaveikos
—— —_— diSkEIS o e e
5 Virtualizacijos Turi bt jskaitiuctos visos reikalingos |
platforma licencijes.  Tiekejas  prizidr  wvisg |
platformg ir reaguoja | aparatinés |
. | jrangos gedimus. ;
§ | | Tun bat utikrinamas §is |
§ i | funkcionalumas: '
| +  Alkstas
i patikimumas tarp ‘
| fiziniy klasterio
serveariy; :
«  Aukstas |

patikimumas tarp
dvieju virtualiy
serveriy esantiy
klasteryje,

» Virualaus disko
priskyrimas kelioms
virtualioms
masinoms;

+« Virfualiy demain

kontroleriy

palaikymas.

© UAB ,,Alna Intelligenca®.
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; i “['Nurodyti planuojama ~ naudot
i ; virtualizacijos programinés jrangos i
5 | pavadinimg, _ _—
- Eb&racinés | | nuomgjamy resursy apimt] turi biti
5 sistemos | jskaitiuotos Microsoft Windows Server
licencijos | 2012 arba lygiavertes licencijos
i (pakankamos  perkamy  virtualiy
- serveriy  su  auk$éiau  nurodytais
| . parametrais) su visomis legalumui
- U ikrinti reikalingomis vartotojy
i onsijungime  licencijomis  (jei  tokios
i licencijos reikalingas).
| 7 Biuro programy | 1 vnt MicrosoR® Office Standard SAL
E licencijos ' arba lygiavertés licencijos, skirtos
- vartotojams.
B Rysys T'Hé_'ﬁf_éus_é-iéﬂ-kéip 20Mbps greitaveikos
| duomeny centro puseje. -
| 9 IP adresai | Turi bt pateiktas ne maziau kaip
I N S | vienas isorinis IP adresas.
10 Papildomi Lz paplldcma mokestg turi bt
resursal JZtikrintos Sios galimybes:

- Didinti ir maZinti sukurty wvirtualiy
serveriy parametrus (vCPU, RAM,

HDD},

- Diegti skifingas operacines
sistemas  atskiruose  virtualiuose
Serveriuose;
serverivs  jtraukti | rezervinio

! kopijavimo tvarkarascius,
|- Esant poreikiui pridéti  papildomy
. fiziniy serveriy | vekiany auksto
5 - patikimumo klaster].
| Tiekejas privale  pasirdpint = visa
| reikalinga  technine ir  programine
i jranga reikalinga virtualiy resursy
| nuomos paslaugy pirkimui (vCGPU ir
| RAMY:  serveriais. komutatoriais,
| virtualizacijos programine jranga ir visa
| | kitabotinajranga.
[ 11 | Dubliavimas Tarnyblnlu stociy, duomeny saugykly,
. LAN, SAN  jranga, naudojams
| paslaugoms teikti 15 ducmeny centro,
| turi bOt dublivota.

‘ E-Visus naujai sukurtus virtualius

2.2. Relkalavimai paslaugu teikimo sistemai

i Eil Nr. ;;;mtﬂ;ﬂ__ _anlmalus I'Etk!:h'lrlmal
1 Reikalavimai | Tiekejas  tun " suteikti ~ reikalingus
| 8ukstam | resursus auksto patikimumo sistemaoj
: | patikimumui _pateikdamas visg reikalingg technine i, E

© UAB , Alna Intelligence®. 4 ps|
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programing  jrangsg. Realizuojant
auksto  patikimumo  virtualizacijos
| sistemg maziausias galimas fiziniy
| tarnybiniy stodiy kiekis klasteryje turi
| blti ne maZiau kaip 3 vnt.

Turi bt galimybe vienai virtualiai
tarmybinei stediai priskitti ne ma2iau
kaip 20 vnt. virtualiy procesoriy,

Ntﬁmnjar'rﬁj"""""'5“24x?x355 ne prastiau kaip 99% per

| resursy | metus.
i

pateikiamumas S N

Stebesena | Tiekejas atlieka teikiamy paslaugy
| stebeseng.

" Technine THEI-&EJEE turi realizuoti | auksto

pmgramme !ranga | patikimumo sistema pateikdamas visa
relh'almga technma ir  programing
iranga. Licencijy kiekis ir licencijy tipas
| priklauso nuo tieke&jo sidlomo
sprendimo ir turi biti jskaiiuctas ;|
| [sigyjamy resursy kaing.
| Technineés jranga, jos priezidra |r|
| gedimy galinimas  yra tiekejo |
'atsakomybe ir turi biti skaiGiuoti 1
o . Isigyjamy resursy kaing. )
SSL sertifikatas | Kartu su nuomojamais resursais tuni |
| blti pateiktas oficialaus gammtojﬂ|
idduotas  SSL  sertifikatas, ne |
| prastesnis kaip: '
5- skitas ne maZiau kaip wenam
domenui, -
! Sifruojantis perducdamus duocmenis |
. ne prasciau kaip 256 bitais,
5 - serifikatas turi galioti ne trumpiau |
| kaip 36 menesius. !

2.3.

Ell Nr | Parametro

Rezervinis kopljavimas ir atstatymas

= S R — -«.-\...-—|.

Minrmalus reikalavimai
| pavadinimas 4

B

L

S —

| Funkcijos ir apimtis | Turi bati ustikrinias isy virtualiy |
serveriy rezervinis kopijavimas ir |
| pagal poreikj duomeny atstatymas is i
| rezervines kopijos.
- Rezervinio kopijavimo pasiauga visa
teikimo laikotarpj turi apimti visg jai
teikti reikalingg technine ir |
programine jranga, apimant jos |
! isigijima, jdiegima bei priegidra. sios |
| frangos veikimui reikalingos |
infrastruktlros uZtikrinima, visas jai |
teuktl re.wkahngas elaktros EHEFQU'DS

© UAB , Alna Intelligence*.
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| teikimu susijusias sanaudas. _
i

=

!
' Rezerviniy Duomeny rezerviniy kopijy sukﬁrlmas |
{duomeny  kopijy turi  bOt  atlekamas pagal &
' sudarymo | tvarkarast]:
tvarkarastis 5 - Atsarginis virtualiy serveriy
_ i kopijavimas atliekamas ne
2 | rediau kaip viena kartg per

parg, saugomos paskutines
vienos savaites kiekvienos
dienos kopijos.
Turi bati galimybe atstatyti bet kuria
gedeEa | kopijg pagal nurodyta tvarkarast;

2.4. Duomeny centry paslaugos

ey |

ﬁ:_l E::rtrili‘:\tirmuas | Mlmmalﬂs I’&ikahtliljl-al |
1. ! Talpinimas ’ j pasidlymo kalnq turi biti |
i iskaiciuctos iSoriniy duomeny centry | .
| paslaugos viso sprendimo | |
poreikiams: vietos nuoma, elektros | !
' energijos sanaudas, vedinima, fizing | |
| saugg ir vwisas kitas bitinas |
| paslaugas reikafingas  jsigyjamy
o | resursy teikimui. e
2. | Reikalavimai | 1. Lietuvos Respublikos teritorijoje,
|

nurodyti adresg;
2. Turi  bOti serifikuotas ne
; 5 prastiau kaip siais standartais:
| i ISO8001, 15027001, Uptime

| duomeny centrui

' institute Tier-Il arba
| i ' lygiaverciais. Pateikti sertifikaty
i | kopijas. |

a 3. Turi  bit  uftkrinta, kad
| duomeny  centre  esantys |
perkanciosios grganizacijos
duomenys ir jy kopijos bus |

neprieinamas nejgaliotiems | E
asmenims  ar  trefiosioms ;
Salims. |

Turi bt keliy lygiy pragjimo
kontroles sistema su apsaugos
kodu, elektronine kortele ir
biometriniu jrenginiu, Turi bati

- ‘ nustatytos patekimo | duomeny ‘

B

centrg praocediros.

| 5. Duomeny centro viduje ir visi :

patekimo tagkai turi biti stebimi |

vaizdo stebéjimo  sistemomis. |

; Vaizdo stebgjimas bei jrasymas

| 24 val. per parg, 7 dienas per

‘ ; savaite.  Vaizdo  stebgjimo
1 sistemos  jradai saugomi ne

& UAB ,,Alna Intelligence*.
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——

10,

o

|12

13.

‘ 14,

trumpiau kaip 30 kalendoriniy
dieny.

Turi bl sudarytos sglygos
patekti | duomeny centro
patalpas |galictiems asmenims
visg parg darbo, poilsio ir
Svendiy dienomis {24x7x365).
Turi bdti vietoje visa parg darbo,
pailsic  ir Svendiy dienomis
(24x7x365) budintis apsaugos
darbuotojas

| duomeny centre patalpas
negali bOti jleid2iami  trediujy
saliy asmenys, igskyrus
duomeny centrg aptarnaujant]
personalg ir jgaliotus asmenis,
Turi bati uztikrintas
kendicionavimas islaikant tikslig
oro  temperatlirg Patalpy
ventiliacijos sistema  turi bati
atskita nuo bendros pastato
ventiliacijos, gaisro  atveju
apsaugota automatinemis
sklendemis.

Tarnybiniy stodiy laikymao
patalpoje  turi bt jrengta
tikslaus klimato kontroles
sistema, palaikanti pastovig
dregme nevirijantia 80%.
Tarnybiniy stodiy ir
nepertraukiamo maitinimo
saltinio  patalpose  turi b0t
rengtos autonominés
nepriklausomos gesinimo
dujomis sisternos.

Duomeny centro viduje elektros
instaliaciia  turi b0t atlikta
karsCiui atspariais kabeliais.
Tarnybiniy stodiy patalpose turi
biti jrengta gaisro stebéjimo ir
gesinimo  sistema dujomis ir
prieégaisring signalizacija.
Sienocs,  grindys,  lubos  ir
ventiliaciia  turi  atitkti  ne
prastiau  kaip EIB0  lygio
ASaUY0E Meihalavinius.
Statybines konstrukcijos turi biti
atsparics ne maZiau kaip 1
valandai nuo ugnies ir vandens.

Fatalpa turi bit atspari nuo |

vandens pratekejimo; dvigubos

lubos su vandens nutekéjimo |

sisterma apsaugai gaisro |

gesinimo atveju

. Patalpa turi bti apsaugeta nuo |




16.

L 17,

)

| 20.

P21

elektromagnetinio poveikio:
patalpa ekranuata nuo
elektromagnetinio
spinduliavimo, turi boli jrengtos
antistatines  grindys, [diegta
apsauga nuo Zaibo islydZio.

Turi bdti jdiegtas pakankamas
avarinis apsvietimas talpinamos
frangos patalpoje sU
autonominiais  akumuiatoriais
elektros dingime atveju,

Visa elektros energijos kaina
turi bt jskaiiuota | pasidlyma.

- Elektros tiekimas | duomeny

centrg turl blt wztikrinamas 2
{dvejomis)  nepriklausomamis

jvadinémis Inijomis,
ateinanciomis i skirtingy
transformatoriy.

Infrastruktiros nepertraukiamas
maitinimas turi blti uztikrintas
ne maziau kaip & 2 (dvejy)
nepriklausomy nepertraukiamo
maitinimo  Saltiniy (N+1  lygio
dubliavimas)

Elektros energijos tiekimas i§
skirstomojo tinklo operatoriaus
sistemos turi b0t rezervuojamas
dyzeliniu generatoriumi (N+1),
Generatorius  pildomas  kuru
nestabdant.

Tarnyhiniy ~ stogiy, duomeny
saugykiy jrangos, naudojamos
paslaugoms teikti s duomeny
centro, maitinimas turi bt
dubliuotas.

- Tori bt suteikta galimybe

Klientui prisijungti prie esamos
duomeny centro  parametry
stebgjimo sisternos per
internetc  narsykle (Web) ir
stebeti Sivos parametrus

temperatiira, vandens
atsiradimag, priesgaisrinius
gliarmus, gesinimo  dujomis
allarmius, Neperlraukiar
maitinimo  Saltiniy parametrus
dyzelinio generatoriaus
parametrus,

- Visi darbai ar medZiagos, kurie

gali bdti pagristai laikom
bitinais visy $ioje techningje
uZduotyje jvardinty paslaugL
teikimui  ir  jy  tinkamar
eksploatavimui,  turi  bati  be
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papildomo mokeséio privalomai |
atliktos  ir  (an pateiktos |
nepriklausomai nuo to, ar jos |

2.5. Diegimo ir konfigiiravimo darbai

| Siolomi parametrai

LN evedinimas | Minimals okalavimai |
{1 | Bendri reikalavimai | Diegimo ir konfighravimo darbai |

i f | | duomeny centrg turi bati atliekami
| = i pagal su klientu i§ anksto rastu
| ' | suderintg plana.

| Pilnas sprendimo jdiegimas turi bt
- : atliktas ne veliau kaip per 10 darbo
| tdieny  nuo  paslaugy  feikimo
| | sutarties pasirasymo dienos,
| Sistemy perkelimas ir darbai, kurie
jtakoja vartotojy darbo laika turi bt
atliekami ne darbo metu. Visi kiti
darbai, kure nejtakoja wvartotojy
darbo, gali olti atliekami darbo

2 Apimlis | pasitlymo kaina turi bati jskaitiuoti |
; | 8ie perkelimo darbai ;
- 1. Auksto patikimume virtualizacijos |
| platformeos  sudarymas v virtualiy |
tarnybiniy stogiy | jg perkelimas; |
2. Serveriy, duomeny talpyklos,
LAN komutatoriy, virtualizavimo |
| programines jrangos diegimas ir |
: | i konfiglravimas;

! | 3. Perkamy resursy iéskyrimas;

4. Virtualiy serveriy su isskirtais
resursais duomeny centre
prijungimas  rySio  kanalu  prie
perkanciosios organizacijos tfinklo,
| tinklo konfiglravimas pagal kliento
| poreikius,

E (5 1 wnt wirtualiy serveriy OS5
; | | degimas, konfiglravimas pagal
I | Kliento poreikius.

& UAB ,Alna Intelligence®. —_—
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_____ 1 lentelé. Pagrindinés perkamos paslaugos P
" Paslaugos | Paslaugos Paslaugy | Paslaugy

[ | jkainis, | [kainis, verte 36 verte 36 |

| EUR/men.( EUR/meén. | men, EUR | men, EUR |

 bePVM) | (suPVM*) | (bePVM} | {(suPVM")

Paslaugy | Mato vnt. | Kiekis
pavadinimas | {

5 e [ 7=4% | a4

1 | Virtualiy resursy s % 08,06 | .. |
ong

nugma

 Diegimo it

2 | konfigiravime | wnt Twnt. | X X . |
(pastaugos . | o} : r_i_ 30
SSL sertifikatas 3 E _ -
3 g vnt. 1vnt. I X X & 98B0
5 ________________ . — 1 ~ _IQWSO —

_2 lentelé. Papildomy paslaugy jkainiai* g e o
! Paslaugos | Paslaugos |

| T jkainis, | jkainis,
Eil. Nr | ‘irualiy resursy pavadinimas _ Gl | EUR/men. | EUR/men,
| (be PVM) {su PVIM®)

--I{ I . 2 - B 3.. — 4
Fapnuumas wrtualus pro::esanus wCF‘UJ 1 wnt. | .

1
2 F‘aplldnl'na Dperatwlajl atmlntls {RAM\ 1GB . ‘
3| Papildoma disko vieta (HDDY 18

4

| Atsarginis kopiavimas, papiidomai perkamai HDD | , P
vietai i 1GB | ‘ i .

|5 | Rysys cuomeny centro puséje | 20 Mbps l as 56
| & Bviso Ol

“Pletiant resursus Microsoft Windows Server OS licencijy kaina turi bati ,gskarmunta | pamldomq paslaugq
kaing.

© UAB ,Alna Intelligence", 10 ps



