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2015 m. rugséjo men. 04 d., Vilnius

TEO LT, AB (toliau ~ ,Teo") ir Klientas', kiekvienas atstovaujamas zemiau pasiraSiusio atstovo, toliau Sutartyje
vadinami Salimis, o kiekvienas jy atskirai — Salimi, gera valia susitare ir sudare &ig Sutartj®:

. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis, ,Teo" isigareigoja teikti Klientui jo uzsakytas Sutartyje nurodytas
Paslaugas®, jskaitant joms teikti reikalingos , Teo" jrangos® nuoma, o Klientas jsipareigoja uZ suteiktas Paslaugas
ir ,Teo" jrangos nuoma tinkamai atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

2. Sutartyje vartojamos sgvokos nurodytos iSnasose, taip pat apibréziamos Paslaugy teikimo taisyklése
ar kituose sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibréztos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibldintos
elektroniniy rySiy sritj reglamentuojanciuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teisés aktuose.

Il.  SALIU |SIPAREIGOJIMAI

3. ,Teo"|sipareigoja:

3.1. teikti Klientui jdiegtas Paslaugas pagal Sutarties salygas;

3.2. gavusi Kliento pranesSimg apie Paslaugos sutrikimus, nemokamai pasalinti dél ,Teo* kaltés kilusius
Paslaugy gedimus® , Teo* tinkle® per Sutartyje nustatyta laikotarpj;

3.3. ne veliau kaip prie§ 4 darbo dienas informuoti Klienta radtu’ ar elektroninémis priemonemis apie
numatomus technines prieZitros laikotarpius®, jeigu tuo metu galimi Paslaugy teikimo sutrikimai;

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informuoti Klienta rastu ar elektroninémis
priemonémis ne véliau kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

4. Klientas sipareigoja:

4.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti uz Paslaugas ir ,Teo" jrangos nuoma;

4.2. naudotis Paslauga ne trumpiau nei Trumpiausig naudojimosi Paslauga Iaikotarpig, jeigu toks buvo
nustatytas;

4.3. sudaryti visas salygas ,Teo" atstovams Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti Paslaugas ir ,Teo" jranga,
ja techniskai prizidreti, keisti ir (ar) iSmontuoti bei atlikti kitus darbus, batinus Paslaugos teikimui uztikrinti;

4.4. vykdyti ,Teo" teisétus reikalavimus, bitinus tinkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos teikimo
teisetumui, Paslaugy ir tinklo saugumui bei vientisumui uZtikrinti;

4.5. nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos |statymais draudZiamai veiklai, paslaugy teikimui
tretiesiems asmenims, Smeizikisko, jZeidZianCio, grasinamojo pobldZio ar visuomenés dorovés ir moralés
principams prieStaraujanciai informacijai, kompiuteriy virusams, masinei piktybiskai informacijai (spam) siysti ar
kitiems tikslams, kurie gali pazeisti kity paslaugy gavéjy teisétus interesus;

4.6. saugoti ,Teo" jrangg bei Kliento patalpose ar teritorijoje esancias ,Teo" elektroniniy rysiy linijas bei
jranga ir uztikrinti, kad $i jranga bei elektroniniy rysiy linijos nebdty sugadintos, paZeistos, sunaikintos ar prarastos
dél Kliento ar tre€iujy asmeny kaltés;

4.7. dél Kliento kaltés sugadinus ,Teo" jranga, atlyginti ,Teo" visas turétas iSlaidas, susijusias su tos
jrangos remontu, o ,Teo" jranga sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti ,Teo" tos jrangos
likutine verte arba , Teo" nustatytg mokestj;

4.8. pagal pateikta Saskaitg'® atlyginti uz Paslaugos teikimo sutrikimy , Teo” tinkle, kai Paslaugos teikimo
sutrikimai jvyksta dél Kliento kaltés, Salinima. Informacija apie Paslaugos sutrikimy $alinimo jkainius teikiama
klienty aptarnavimo telefonu, ,Teo" klienty aptarnavimo skyriuose, interneto tinklapyje www.teo.lt ar kitais ,Teo"
nurodytais bidais. Pagalba teikiama Sutartyje nurodytu klienty aptarnavimo telefonu;

4.9. saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti jam suteikto slaptazodzio;

! Kiientas ~ fizinis ar juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri (-is) naudojasi Paslaugomis ir/arba ,Teo" jranga pagal su ,Teo"
sudarytg Sutartj savo vidiniams poreikiams, susijusiems su verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkinti (versio klientas).

®Sutartis ~ &i Kliento ir ,Teo* sudaryta sutartis, ,Teo" interneto tinklapyje www.teo.lt ir klienty aptarnavimo skyriuose skelbiamos
konkreciy uZsakyty Paslaugy teikimo taisyklés, Paslaugy teikimo salygos (t. y. klienty aptarnavimo skyriuose ar Klienty
aptarnavimo skyriuose ar ,Teo" tinklapyje vieSai skelbiama informacija apie Paslaugg (jskaitant ir atskirus laikino pobdzio
?asialymus), Paslaugy ir ,Teo" jrangos nuomos tarifai, Paslaugy uzsakymai, kiti Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai.

Paslauga — pagal $ig Sutartj Kliento uZsakyta ir ,Teo" teikiama paslauga.

4 Teo* jranga — ,Teo* priklausanti, valdoma ir/ar kontroliuojama jranga (jskaitant ,Teo" galine jranga, perduotg Klientui laikinai
naudotis ir sumontuotg Paslaugos jdiegimo vietoje), kuri uztikrina Paslaugos teikimg Klientui.

N Paslaugos gedimas — dél ,Teo" kaltés atsirades Paslaugos sutrikimas.

® Teo" tinklas — ,Teo* priklausanti elektroniniy rysiy tinklo dalis.

" Rastu - pranesimo perdavimo biidas, kaiinformacija ,Teo" arba Klientui perduodama tiesiogiai rastu ar i$siunciama pastu.

® Technines priezidros laikotarpis — laikotarpis, kai ,Teo" tinkle atliekami i$ anksto suplanuoti (iSskyrus prevencijos darbus, kurie
atliekami skubiai ir tik i§imtinais atvejais, kad biity sumazinta Paslaugos teikimo sutrikimo tikimybe) darbai, kuriy metu Paslauga
Klientui neteikiama arba galimi Paslaugos teikimo sutrikimai. Techninés prieZiGros laikotarpiu jvyke Paslaugos veikimo
sutrikimai néra laikomi Paslaugos gedimais.

Trumpiausias naudojimosi Paslaugomis laikotarpis — ,Teo" nustatytas trumpiausias naudojimosi uZsakytomis Paslaugomis
terminas, kurio metu Klientas jsipareigoja naudotis Paslaugomis, pradedamas skaiiuoti nuo kiekvienos uzsakytos Paslaugos
teikimo pradzios atskirai.

Saskaita - ,Teo" Klientui pateikiama PVM saskaita faktlra uz visas ,Teo" teikiamas Paslaugas.
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4.10. visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisingg informacijg;
4.11.apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitimg informuoti ,Teo* rastu ar elekironinémis
priemonémis ne véliau kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.
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. SALIY TEISES

5., Teo" turi teise:

-5.1. nustatyti Trumpiausig naudojimosi Paslaugomis laikotarpj ir jo trukme nurodyti Klientui prie§
priimdama i$ jo Paslaugos uZzsakymag;

5.2. siekdama uZztikrinti teikiamos Paslaugos saugumg ir (arba) Paslaugos tinkamg veikima, atlikti ,Teo"
jrangos programinés jrangos atnaujinimus ir (arba) btinus nustatymy keitimus;

5.3. kaupti ir teikii tretiesiems asmenims, uZsiimantiems skoly iSieSkojimo veikla, informacijg apie laiku
neatsiskaitantj uz Paslauga Klienta, jeigu Klientui apie jsiskolinima uz suteiktas pagal $ig Sutartj Paslaugas buvo
priminta rastu ir Klientas pagristai jo negingijo, tagiau nurodytu terminu $io jsiskolinimo neapmokeéjo;

5.4. jei Klientas yra siskolines ,Teo" ar/ir tretiesiems asmenims, pareikalauti, kad Klientas sumokety ,Teo"
iSankstinj mokestj arba uzstatg uz Paslaugas;

5.5. pareikalauti i$ Kliento atlyginti visas su skolos uZ suteiktas Paslaugas administravimu ir iSie$kojimu
susijusias iSlaidas.

6. Klientas turi teise:

6.1. gauti Sutartyje nustatytos kokybés Paslaugas;

6.2. atsisakyti bati jraSytam | vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sgrasus arba reikalauti
skelbti nepilnus duomenis (nepilng adresa) apie Klientg, pareiSkes savo nesutikimg arba prasyma Paslaugos
uzsakymo metu arba praneSdamas vieSai skelbiamais , Teo" klienty aptarnavimo telefono numeriais;

6.3. kilus gincui tarp ,Teo" ir Kliento, pateikii ,Teo" radyting pretenzijg dél atitinkamy ,Teo" veiksmy ar
neveikimo.

IV PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uzsakomos Klientui pateikus Paslaugy uzsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu btdu.

8. Kliento uzsakyta Paslauga, esant techninéms gahmybems”, gdleg|ama12 per Paslaugos uzsakyme
nustatyta ar kita Saliy suderinta terming. Apie Paslaugy teikimo pradzig ¥ Teo" pranesa Klientui.

9. Prie§ ,Teo" jdiegiant uZsakytg Paslauga, Klientas uzsitikrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie
batini Paslaugy teikimui bei ,Teo" jrangos talpinimui Paslaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos diegimo vietos
savininko sutikimg ir kt.), taip pat uztikrina, kad Paslaugy jdiegimo vieta atitikty ,Teo" nurodytus reikalavimus.
.1eo0" prie§ jdiegdama uZsakytg Paslaugg ir bet kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise pareikalauti Kliento
pateikti atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus.

10. Klientui neleidZiama paciam keisti Paslaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimosi Paslauga tretiesims
asmenims, modifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti ,Teo" jrangos, bet kokiu bidu
apriboti, apsunkinti ar pazeisti ,Teo" teises j , Teo" jranga, taip pat jos perleisti ir/arba iSnuomoti ,Teo" jrangg arba
perimti jos valdyma ir (arba) kitaip modifikuoti jos konfiglracija. Jvykus minétiems veiksmams, tinkamas , Teo"
jrangos veikimas neuztikrinamas, ir uz veikimo atklrima gali bati taikomi ,Teo* nustatyti mokesgiai.

11. Klientas uztikrina tinkamas ,Teo" jrangos naudojimo salygas ir nepertraukiamg elektros tiekimg
(jskaitant jzeminimg) Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotai , Teo" jrangai.

12. Paslaugy gedimy Salinimo salygos nustatomos konkreios Paslaugos teikimo taisyklése, Paslaugos
uzsakymuose ar kituose Sutarties prieduose.

V ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Paslaugy mokesctiai nustatyti ,Teo" pasillyme, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis. Kainos yra
fiksuotos, remiantis ,Teo" pasidlymu, ir nebus perskaitiuojamos pagal bendrg kainy lygio kitima. | kaing
jskaiGiuojami visi mokesgiai ir iSlaidos. Tais atvejais, jei jstatymais bus pakeistas pridétinés vertés mokestis, kaina
automatiskai bus kei¢iama atitinkama dalimi, atsizvelgiant j kainos sudétyje esancio pridétinés vertés mokesdio
dalj.

14. Paslaugos teikimo mokeséiai pradedami skaiciuoti nuo Paslaugos teikimo pradzios. Jeigu Paslaugos
pradétos teikti ne pirmg atitinkamo atsiskaitymo laikotarpio dieng, pirmo atsiskaitymo laikotarpio fiksuotas
mokestis uZz Paslaugas sumazinamas proporcingai dieny, praéjusiy nuo atsiskaitymo laikotarpio pradzios iki
Paslaugy teikimo pradzios, skaiCiui. Paslaugy teikimo pradZios diena yra jskaitoma j atsiskaitomajj laikotarpj, uz
kurj turi biti mokama. Sios nuostatos mutatis mutandis taikomos ir nutraukiant Paslaugy teikima, pasibaigus
Sutar€iai ir (arba) atsisakius Paslaugy pagal konkrety Paslaugy uZsakyma.

15. PVM sgskaita faktlra uz pragjusj atsiskaitymo laikotarpj suteiktas Paslaugas Klientui idsiungiama
(pateikiama) su Klientu sudarytoje Sutartyje ar kitu Kliento rastu nurodytu adresu ne veliau kaip iki einamojo
ménesio 5 dienos. PVM saskaita faktlra gali bati pateikta ir elektroniniu blidu $aliy i§ anksto suderintomis
sglygomis.

""Techninés galimybés — techniniy salygy visuma, kurioms esant ,Teo" gali teikti Paslaugas neatlikdama papildomy ,Teo" tinklo
g;alm:o ta§ko jrengimo darby.

Paslaugos jdiegimas — ,Teo" tinkle ir Kliento valdoje atliekami darbai, skirti sudaryti reikiamas technines salygas, bitinas
Paslaugoms teikti.

Paslaugos teikimo pradZia — laikas, nuo kurio Klientui sudaroma galimybeé pradéti naudotis uZsakytomis Paslaugomis.
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III

16. Negaves PVM saskaitos faktlros uz praejusj atsiskaitymo laikotarpj suteiktas Paslaugas, Klientas turi
teisg nemoketi uz paslaugas iki kol nebus pateikta PVM sgskaita faktira arba PVM saskaitos faktiros kopija,
Saliy suderintu badu.

17. Visi mokes¢iai turi bati sumokami pagal ,Teo" iSradyta Saskaitg | joje nurodyta ,Teo* atsiskaitomajg
banko sgskaitg

18. Jei i$ Kliento gauty jmoky nepakanka visam jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos
paskirstomos taip: pirmiausiai padengiamos ,Teo" patirtos iSlaidos iSieSkant skolg i§ Kliento, toliau padengiami
priskaiCiuoti delspinigiai/palikanos, paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant seniausia).

19. Klientui véluojant atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos
administravimo mokestis. Jei Klientui dél skolos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikima
taikomas Paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis. Minety mokeséiy dydziai skelbiami , Teo" tinklapyje www.teo.lt.

20. Mokestj uZz pragjus] atsiskaitomajj laikotarpj suteiktas Paslaugas ir telefono numeriy (abonentinj)
mokestj Klientas turi sumokéti per 30 kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktiros pateikimo dienos. Sgskaitoje
— faktlroje "Teo” privalomai turi nurodyti Sutarties numerj ir apmokejimo terming. PVM sgskaitoje - faktiroje
nenurodzius sutarties numerio, Klientas turi teise nemokéti pagal pateikta PVM sgskaitg - faktdrg, kol PVM
sgskaitos - faktdros triikumai nebus pasalinti.

VI PASLAUGU TEIKIMO APRIBOJIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

21. Jei Klientas naudojasi Paslauga paZzeisdamas Sutarties reikalavimus, , Teo*, jspéjusi Klientg ne véliau
kaip pries 4 (keturias) darbo dienas, turi teise apriboti atitinkamos uZsakytos Paslaugos teikimg Klientui.

22. Jei del Kliento veiksmuy kyla grésmé Paslaugy ir (arba) ,Teo" tinklo veikimui, saugumui, vientisumui,
patikimumui, elektroniniy ry$iy paslaugy suderinamumui, duomeny apsaugos uZtikrinimui arba tokiais Kliento
veiksmais , Teo" daroma materialiné Zala, trukdoma kitiems paslaugy gavéjams naudotis , Teo" tinklu teikiamomis
paslaugomis arba bloginama teikiamy paslaugy kokybé, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkte nurodytai
veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo incidento grésme ar nustatomas jvykes saugumo incidentas, ,Teo" turi teise
nedelsdama be i8ankstinio perspéjimo apriboti Paslaugos (-y) teikima ir nedelsdama apie tai rastu ar
elektroninemis priemonémis informuoti Klients.

23. Paslaugy teikimas ,Teo" iniciatyva gali biiti nutrauktas, apie tai rastu ar elektroninémis priemonémis
informavus Klientg ne veéliau kaip prie$ 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepasalina Sutarties paZeidimy per
30 (trisdesimt) dieny nuo ,Teo" pranesimo apie Paslaugy teikimo apribojimg gavimo.

24. Jei deél Kliento kaltés buvo apribotas Paslaugos teikimas ir véliau buvo pagalintos to prieZastys, ,Teo"
atnaujina Paslaugos teikimg ar atstato Paslaugos kokybés parametrus nedelsdama, per 1 darbo dieng po
informacijos apie minéty priezaséiy pasalinimg gavimo.

25.Del Kliento kaltés apribojus (sustabdzius) Paslaugos teikima, Klientas neatleidziamas nuo sutarty
Paslaugos ar jrangos nuomos mokesciy mokéjimo.
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VIl ATSAKOMYBE

26. ,Teo" imasi priemoniy, kad uztikrinty savo tinklo ir juo teikiamy Paslaugy sauguma, tadiau neatsako uz
bet kokiy kompiuteriniy virusy ar kity kenkéjisky programy siuntimg per ,Teo* tinklg ir deél Siy virusy ar kity
kenkeéjisky programy Klientui padarytg Zala.

27.,Teo" neatsako uz Paslaugos neteikima ar netinkama teikima ir (arba) Klientui tuo padarytg Zala, jei tai
jvyko ne dél , Teo" kaltés, taip pat uz treciujy asmeny veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.

28. Klientas atsako uz savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga.

29.,Teo" nekontroliucja informacijos, perduodamos elektroniniy rySiy tinklais naudojantis Sutartimi
teikiamomis Paslaugomis, turinio ir todél néra atsakinga uz jj.

30.“Teo” véluojant suteikti Paslaugas nustatytais terminais, “Teo” moka Klientui 0,02 % dydZio
delspinigius nuo uzsakyty Paslaugy uz kiekvieng uzdelstg dieng.

31. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,Teo", ,Teo" turi teise reikalauti i§ Kliento 0,02 proc. delspinigiy nuo
visos laiku nesumokétos sumos uZ kiekvieng uZdelstg kalendorine diena.

32. Salis, dél kurios kalty veiksmy kita Salis patiria Zalg, privalo atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus
tiesioginius nuostolius, jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

33.Né viena i$ Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uz negautas
pajamas, uz nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treciosiomis $alimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

34. Salis, paZeidusi bet kurj i§ Sutartyje numatyty terminy, jsipareigoja moketi kitai Saliai 30 EUR
(trisdeSimties eury) dydzZio baudg uZ kiekvieng termino pazeidimo diena, i8skyrus atvejus, kai Sioje Sutartyje
numatytos kitos termino paZeidimo teisinés pasekmés ir / ar kitos netesybos (baudos, delspinigiai) uz konkregiy
terminy pazeidimus.

35. Jei vienai i$ sutarties $aliy nevykdo ar netinkamai vykdo sutartinius jsipareigojimus ir tai yra esminis
sutarties pazeidimas, kita Salis turi teise bet kada, jspéjusi ne véliau kaip pries 10 (deSimt) kalendoriniy dieny,
nutraukti sutartj. Sutarties nutraukimo atveju, Salis, dél kurios kaltés nutraukiama sutartis, jsipareigoja atlyginti
nukentéjusios Salies nuostolius.
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Vil SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES
NUTRAUKIMAS

36. Si Sutartis jsigalioja tg diena, kai jg pasiraso Saliy jgalioti atstovai, ir galioja 36 mén.

37.Klientas turi teise savo iniciatyva atsisakyti visy ar dalies uZsakyty Paslaugy arba nutraukti Sutarj
ispejes , Teo" rastu ne véliau kaip prie$ & (penkias) darbo dienas iki raste nurodytos Paslaugos atsisakymo ar
Sutarties nutraukimo dienos, jeigu kitoks terminas nenurodomas konkrecios Paslaugos teikimo taisyklése.

38. Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutartj vienasaliskai del esminio Sutarties pazeidimo, vadovaudamasi
LR Civilinio kodekso 6.217 stralpsnlu radtu praneSusi apie Sutarties nutraukimg kitai $aliai ne véliau kaip prie$ 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny, jei per §j laikg Sutartj paZeidusi Salis neistaiso paZeidimo.

39.Klientui ne del ,Teo" kaltes atsisakius uZsakytos Paslaugos ar nutraukus Sutartj iki §ios Paslaugos
teikimo pradZios, Klientas privalo sumokéti atsisakytos Paslaugos jdiegimo mokestj, jeigu jis nebuvo sumokeétas,
ir atlyginti ,Teo" visas iSlaidas, patirtas diegiant Klientui Paslauga. ,Teo", gavusi Kliento pranesimg apie
Paslaugos atsisakyma, nedelsdama nutraukia Paslaugos diegima.

40. Sutarties nutraukimas arba konkreCios uZsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidZia Kliento nuo
pareigos atsiskaityti su ,Teo" uz suteiktas Paslaugas ir ,Teo" jrangos nuoma iki Sutarties nutraukimo ir (ar)
Paslaugos atsisakymo dienos.

41.Jei Klientas savo iniciatyva nesant ,Teo" kaltés atsisako Paslaugy ar nutraukia Sutartj, ar ,Teo*
nutraukia Sutartj del Kliento kaltes, Klientas pagal ,Teo" pateiktg Sagskaitg privalo sumoketi Paslaugos jdiegimo
ar jrangos nuomos mokescius (jei tokie nebuvo sumoketi) ir atlyginti kitas ,Teo* patirtas iSlaidas (tiesioginius
nuostolius), kurios atsirado iki praneSimo apie Sutarties nutraukimg ar Paslaugos atsisakyma gavimo i§ Kliento
dienos arba Sutarties nutraukimo dél Kliento kaltés dienos, jskaitant uZsienio $aliy operatoriams (jei $ie dalyvauja
Paslaugos teikime) dél Paslaugos teikimo nutraukimo iSmokétinas kompensacijas.

42, Pasibaigus Paslaugos uZsakymui arba Sutarciai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty
reikalavimus iki ,Teo" iSmontuos Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuotg ,Teo" jranga, tadiau ne ilgiau kaip 1
(vieng) meénesj po atitinkamo Paslaugos uzsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys
rastu nesusitaria kitaip.

43. Sutartis gali bati nutraukta Saliy bendru rasytiniu susitarimu arba vienos i§ $aliy iniciatyva jspejus kitg
8alj prie§ 10 dieny. Sutartis, nutraukiama $8aliy susitarimu, laikoma nutraukta 8alims pasirasius susitarima.

44. Sutarties sglygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali bati keiiamos, i§skyrus tokias Sutarties salygas,
kurias pakeitus neblty pazeisti VieSyjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje nustatyti principai.

45. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i$ dalies ar visigkai negaliojanti, tokia nuostata neturi
jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui, iSskyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esminé sglyga.

WA teo
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IX NUOSAVYBES TEISIY APSAUGA

46. Intelektinés nuosavybés teises, susijusios su ,Teo" jranga, programomis, technine dokumentacija, kuri
,1eo" pateikiama Klientui Paslaugos jdiegimo ar teikimo metu, lieka ,Teo” arba jos licenciarams.

47. Paslaugai teikti Klientui perduota ,Teo" jranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi technine
dokumentacija gali bati Kliento naudojama tik tiek, kiek tai susije su uzsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,Teo*
rastiSko sutikimo negali bdti perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, keiGiama ar naudojama kitiems nei
Sutartyje nustatytiems tikslams.

X NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

48. Salis, prasanti atleisti nuo atsakomybes dél nenugalimos j jégos (force majeure) aplinkybiy, privalo per 15
dieny nuo minéty aplinkybiy atsiradimo rastu praneéti apie tai kitai Sutarties Saliai.

49. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybeés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) menesius, bet kurios Salies
radytiniu praneSimu, perduotu kitai Saliai ne véliau kaip prie§ 10 (deSimt) dieny iki Sutarties ir Paslaugy
nutraukimo dienos, Sutartis ar paveikty Paslaugy teikimas gali bati nutraukti.

X1 BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

50. Sutargiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. .

51. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turinCiais vienoda juridine galig - po vieng kiekvienai Saliai

52. Gingy sprendimo tvarka. Bet kokie nesutarimai ar gin¢ai, kylantys tarp Saliy dél Sutarties, sprendziami
abipusiu susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gin&ai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties
ar susije su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, neiSspresti Saliy susitarimu, sprendziami Lietuvos
Respublikos teisme. 3

53. Be kitos Salies rastisko sutikimo né viena i§ Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy pagal
Sutartj treCiajai saliai.

54. Visi Saliy viena kitai perduodami prane$imai, susije su Sutartimi, turi bti pateikiami rastu (nebent kitaip
numatyta Sutartyje) lietuviy kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir bidu. Apie Saliy kontaktings
informacijos pasikeitimus Salys privalo informuocti viena kitg ne veéliau kaip per 5 darbo dienas.

55. Esant priestaravimy tarp Sios Sutarties teksto ir kity sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dokumenty
virsenybe: Paslaugy uzsakymai, Paslaugy teikimo taisyklés, $i Sutartis, kiti sutartiniai dokumentai (nebent juose

Lapas 4i§ 5
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aiSkiai baty nurodyta virSenybe kity dokumenty atzvilgiu). Veélesnio sutartinio dokumento nuostata pakeicia

ankstesnio sutartinio dokumento analogi$kg nuostata.

56. Pasirasydamas $ig Sutartj ar uzsakydamas atskiras Paslaugas, Klientas pareiskia, kad yra susipazines
su vieSai paskelbtomis uzsakomy Paslaugy teikimo taisyklemis, Paslaugy tarifais bei kitomis skelbiamomis
Paslaugy teikimo sglygomis, su jomis sutinka ir jsipareigoja jy laikytis.

Xil. SALIY JURIDINIAI REKVIZITAI IR PARASAI

,»1eo”
TEOLT, AB

Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius
Kodas 1212 15434

PVM moketojo kodas LT 212154314

Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji saskaita nurodoma Sagskaitoje uz elektroniniy
rySiy paslaugas

Verslo klienty aptarnavimo telefonas 1816
Tel.: (8 5) 262 1511, 1511
Faks. (8 5) 212 6665

www.teo.lt

Verslo klienty padalinio
Verslo sprendimy pa allmo

ﬁ%}vas

-

»Smart Vilni

departamento

Artiiras L

Klientas
Savivaldybés jmone "Susisiekimo paslaugos"

Zolyno g.15, 10209, Vilnius
Asmens/jmones, jstaigos ar
124644360

PVM mokétojo kodas LT246443610

Juridiniy asmeny registras

Atsiskaitomoji saskaita LT147044060007642185

organizacijos kodas

Tel. 852709339

Faks. 852709339

El. p. anton.nikitin@vilniustransport.|t;
http://www.vilniustransport.It

L.e.p. direktore

Smart Vilnius departamentas
Projekto vadovas
Anton Nikitj

Teisininké )
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TARPTAUTINIY POKALBIY TARIFAI

Tarptautiniy pokalbiy tarifai

| fiksuotojo rysio tinklus

| judriojo r

ySio tinklus

Kaina Eur/sek.

Kaina Eur/min be

Kaina Eur/sek.

Kaina Eur/min be

Nepalas, Vietnamas

Saliy grupe be PVM** PVM** be PVM** PVM**
Airija, DidZioji Britanija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Austrija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Belgija, Liuksemburgas 0.000479 0.03 0.004069 0.24
Danija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Graikija 0.000479 0.03 0.004428 0.27
Ispanija, Portugalija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
ltalija, Vatikanas 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Jungtinés Amerikos Valstijos, Kanada 0.000479 0.03 0.000479 0.03
Nyderlandai 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Prancizija 0.000479 0.03 0.004428 0.27
Suomija 0.000628 0.04 0.003271 0.20
Svedija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Vokietija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Estija 0.000479 0.03 0.004069 0.24
Norvegija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Sveicarija 0.000479 0.03 0.004089 0.24
Rusija 0.000676 0.04 0.002414 0.14
Vengrija 0.000479 0.03 0.003271 0.20
Australija, Naujoji Zelandija 0.001396 0.08 0.004189 0.25
Latvija 0.000838 0.05 0.003630 0.22
Lenkija 0.000558 0.03 0.003351 0.20
Lichten$teinas 0.001448 0.09 0.006372 0.38
Cekija, Slovakija 0.001396 0.08 0.004189 0.25
Kroatija 0.001396 0.08 0.004189 0.25
Slovénija 0.001207 0.07 0.004344 0.26
Ukraina 0.002234 0.13 0.003333 0.20
Moldova 0.0046667 0.28 0.0046667 0.28
Baltarusija 0.003958 0.24 0.003958 0.24
Islandija 0.003152 0.19 0.003152 0.19
Bulgarija 0.003152 0.19 0.005944 0.36
Rumunija 0.003152 0.19 0.003152 0.19
1zraelis 0.001931 0.12 0.003475 0.21
Vidurio Ryty regionas: Arménija, Gruzija, Kazachstanas, Kirgizija, 0.002872 0.17 0.002872 0.17
TadZikistanas, Turkmeénistanas, Uzbekistanas

AzerbaidZanas 0.003475 0.21 0.003862 0.23
Ryty Azija: Filipinai, Honkongas, Indonezija, Japonija, Kinija,

Malaizija, Piety Koréja, Singapiras, Tailandas, Taivanas 0.002872 0.17 0.002872 0.17
Kipras, Turkija 0.003949 0.24 0.003949 0.24
Balk’ﬁm.; regionas: _Albanua, Bosnija ir Hercegovina, Makedonija, 0.004151 0.25 0.004151 0.25
Serbija ir Juodkalnija

Andora, Gibraltaras, Malta, Monakas, San Marinas 0.004348 0.26 0.004348 0.26
Lotyny Amerikos regionas: Argentina, Bahamos, Bolivija, Brazilija,

&ile, Ekvadoras, Galapagy salos, Honduras, Jamaika, Kolumbija, 0.003949 0.24 0.003949 0.24
Kosta Rika, Meksika, Nikaragva, Paragvajus, Pavéjinés salos,

MaZosios Antily salos, Peru, Salvadoras, Venesuela

Grenlandija, Farery salos 0.007221 0.43 0.007221 0.43
Bahreinas, Egiptas, Iranas, Jordanija, Jungtiniai Araby Emyratai,

Kuveitas, Libanas, Omanas, Pakistanas, Saudo Arabija 0.008378 0.50 0.008378 0.50
Indija, Sri Lanka 0.008378 0.50 0.008378 0.50
Piety Afrikos Respublika 0.008378 0.50 0.008378 0.50
Irakas, Kataras, Sirija 0.011968 0.72 0.011968 0.72
Urugvajus 0.011968 0.72 0.011968 0.72
AlZyras, Angola, Beninas, Botsvana, Burkina Fasas, Burundis,

Centrinés Afrikos Respublika, Cadas, Dramblio Kaulo Krantas,

Dzibutis, Eritréja, Etiopija, Gabonas, Gambija, Gana, Gvinéja,

Kabo Verdé, Kenija, Komorai, Kongas, Kongo Demokratiné

Respublika, Lesotas, Liberija, Libija, Madagaskaras, Mayotte‘as,

Malavis, Malis, Marokas,Vakary Sachara, Mauricijus (Rodrigo, 0.011968 0.72 0.011968 0.72
Kargados, Karachoso, Agalegos salos), Mauritanija, Mozambikas,

Namibija, Nigerija, Nigeris, Pusiaujo Gvinéja, Reunionas, Ruanda,

Seiseliai, Senegalas, Sudanas, Surinamas, Svazilandas,

Sventosios Elenos sala, Tanzanija, Togas, Tunisas, Uganda,

Zambija, Zimbabvé

Afganistanas, Bangladesas, Brunéjus, Butanas, Jemenas,

Kambodza, Laosas, Macao, Maldyvai, Mianmaras, Mongolija, 0.013962 0.84 0.013962 0.84
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S} ,Susisiekimo paslaugos”

) PASIOLYMAS
VIESOJO TELEFONO RYSIO PASLAUGU

MAZOS VERTES PIRKIMAS APKLAUSOS BUDU

2015-08-02, Vilnius

Tiekéjo pavadinimas

TEO LT, AB

Tiekgjo adresas Lvovo g. 25, Vilnius

Jmonés kodas 121215434

PVM mokeétojo kodas LTI212154314

|moneés vadovo pareigos, vardas ir pavarde Vadovas Kestutis SliuZas

‘ ‘ Pardavimy vadové Giedré Sakéniene
UZ pasililymg atsakingo asmens pareigos, vardas ir pavarde

Telefono numeris, fakso numeris Tel. 852714314, faksas §52420000

El pasto adresas giedre.sakeniene@teo.lt

Nurodyta sgskaitoje uz elektroniniy

Banko pavadinimas, kodas ry$iy paslaugas

Nurodyta sgskaitoje uz elekironiniy
ry$iy paslaugas

Atsiskaitomoji sgskaita

PaZzymime, kad sutinkame su visomis pirkimo sglygomis.
Atsizvelgdami | pirkimo dokumentuose iSdéstytas salygas, teikiame savo pasiiilyma.
Silllome Sias pirkimo objekto kainas:

Eil. | Pavadinimas Mato Jkainis mato | Orientac | Bendra suma | Sumasu
Nr. vienetas vienetui be inis be PVM, EUR | PVM, EUR*
PVM, EUR kiekis*
1. | ISDN Duetas PABX (su| mén. 13.32 4 vnt. x 1918.08 2320.88
galimybe priskirti ki 10 36 men.
numerly | vieng telefono
stotele), 4 paslaugos
vienetai
2. |ISDN Duetas, 2 meén. 13.32 2 x 36 959.04 1160.44
pasiaugos vienetai men.
3. | Telefono linjja | meén. 6.95 1 x 24 166.80 201.83
{skaitmenine meén.
technologija) — galimam
paslaugy prapietimui
nauju adresu
4, | Standartinis ISDN | mén. 13.32 2 x 24 6398.36 773.63

Visa pasialymo informacija, iSskyrus tiekéjo pavadinima ir galuting pasiiilymo kaing, yra konfidenciali.




informacija apie subtiekéjus:

EH. Subtiekejo pavadinimas Numatomos teikti| Sutarties dalis (dalis procentais), kuriai
nr. ir adresas paslaugos = ketinama pasitelkti subtiekejus
Pasidlymas galioja 90 dieny.
Verslo klienty padalinio
Verslo sprendimy padalinio S )
komandos | pardavimy vadove a9) mw‘“’ Giedre Sakéniené

Dalyvis arba jo jgaliotas asmuo

parasas

vardas ir pavarde

Visa pasillymo informacija, iSskyrus tiekéjo pavadinima ir galutine pasiiitlymo kaing, yra konfidenciali.




