BILIETU PLATINIMO PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. 180315_LNKC /&{f -G

Si biliety platinimo paslaugy teikimo sutartis (toliau — Sutartis) sudaryta ir pasiraSyta:
2018 m. Kovo 15 d.,Vilniuje.

UAB ,Nacionalinis Biliety Platintojas”, juridinio asmens kodas 302598528, PVM mokétojo kodas
LT100005962512, reg. adresas J. Jasinskio g. 12, LT-01112 Vilnius, atstovaujama direktorés Ingos Petraviciutes,
veikian¢ios pagal bendrovés jstatus (toliau — “Platintojas®), ir

Lietuvos nacionalinis Kultiiros centras, jmonés kodas 190758519, adresas Barboros Radvilaités g. 8, 01124
Vilnius, atstovaujama direktoriaus Saulius Liausos veikian¢io pagal jstaigos nuostatus (toliau — Organizatorius).
Toliau Sutartyje Platintojas ir Organizatorius kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

I. SAVOKOS

1.1. Salys susitaria, kad zemiau apibrézti zodziai (jy junginiai) yra suprantami ir turi tokia reik$me:

Bilietas — reikia Sistemos sugeneruotg ir Sistemos pagalba atspausdinta dokumenta, kuris suteikia teis¢
patekti j konkrety renginj ir kuriame nurodytas konkretus renginio pavadinimas, Kur ir kada jis vyksta, vieta
saléje, renginio organizatorius, bilieto kaina ir BAR kodas;

Sutartis — §i biliety platinimo paslaugy teikimo sutartis, pasiradyta tarp Saliy, jos priedai, kiti dokumentai,
kurie néra Sios biliety platinimo paslaugy teikimo sutarties priedai, taciau yra sudaromi jos pagrindu ir yra
susije su Saliy santykiais pagal 3ia biliety platinimo paslaugy teikimo sutartj;

Elektroniné biliety rezervavimo bei platinimo sistema arba Sistema — reiskia Platintojui priklausancia
elektroning biliety rezervavimo ir platinimo sistema, kaip autoriniy teisiy objekta, kuri veikia internetinio
rySio pagalba;

Elektroninis bilietas — reiSkia interneto svetainéje www.bilietai.lt jsigyta Bilieta, uz kurj apmokama
naudojantis banky suteikiamais jrankiais, skirtais atsiskaityti elektroninése parduotuvése, jskaitant, bet
neapsiribojant elektronine bankininkyste ir banko mokejimo kortelémis;

Interneto svetainé — www.bilietai.lt reiSkia Platintojo valdomg elektroning parduotuve, kurioje Klientas
internetu gali uZsisakyti ir/arba jsigyti bilieta | norima renginj. Interneto svetainés nuosavybes teise priklauso
Platintojui ir yra sudedamoji Sistemos dalis;

Renginys — tai Organizatoriaus organizuojamas renginys;

Salés planas — Renginio vietos (patalpos ar pazymétos teritorijos) grafinis vaizdavimas, kuriame nurodoma
viety numeracija bei kainodara;

Klientas — asmuo, kuris ketina jsigyti ar jau yra jsigijes Bilieta | Renginj;

Organizatoriaus modulis — renginiy organizatoriams skirtas jrankis, leidziantis matyti jy renginiy biliety
pardavimo rodiklius, o taip pat — rezervuoti bilietus, taikyti atitinkamas nuolaidas bei atlikti kitus veiksmus,
kuriuos suteikia Organizatoriaus modulio teisé;

Kvietimas — tai bilietas i konkrety renginj, kuriam suteikiama 100 procenty nuolaida;

Komisinis mokestis — Organizatoriaus Platintojui mokamas mokestis uz suteiktas Biliety platinimo
paslaugas;

Paslaugos mokestis — Kliento Platintojui mokamas mokestis uz informacijos pateikimg, pageidaujamo
bilieto suformavima, ir/ar atspausdinimg — Platintojo pajamos;

Sistemos kasa arba Kasa — reiskia Biliety platinimo vieta (terminala), kur Klientas gali jsigyti Bilietg |
Renginj;

Tvarka — kaip apibréZzta Sutarties 7.1 punkte.

1.2. Kitos Sutartyje naudojamos savokos turi tokia reik§me, kokig joms suteikia Lietuvos Respublikos norminiai
aktai.

1.3. Sioje Sutartyje, isskyrus, jeigu kontekstas reikalauty kitaip: antrastés nurodytos tik patogumo tikslais ir
nejtakoja Sutarties vieningo aiskinimo; zodziai vienaskaita aiskintini taip pat ir daugiskaita bei atvirksciai;
nuoroda | dokumentg apima bet kokius tokio dokumento papildymus, pataisas, novacija ar pakeitimus,
i8skyrus papildymus, pataisas, novacija ar pakeitimus, padarytus pazeidziant $ig Sutartj; ir nuoroda j bet
kurio dokumento 3alj apima taip pat bet kokj tokios Salies teiséta teisiy perémeja.
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2.1

2.2.
2:3:

2.5.

3:1.

3.2

SUTARTIES OBJEKTAS

Sia Sutartimi Platintojas pagal Organizatoriaus uzsakymg Organizatoriau vardu bei naudai jsipareigoja
platinti Bilietus j Organizatoriaus Renginius, naudojant Sistema, o Organizatorius jsipareigoja uz Biliety
platinima moketi Komisinj mokest;.

Biliety platinimo paslauga apima Biliety platinimg per Sistema arba Kasose bei platinima VIP Klientams.
Platintojas veikia vadovaujantis LR Pridétinés vertés mokesio jstatymo 2 str. 4 d., kaip atsiskleidgs
tarpininkas — t.y. asmuo, kuris tarpininkauja paslaugy teikimo santykiuose kito asmens vardu ir saskaita.

. Salys susitaria, kad Platintojas turi teise savo nuoziiira be atskiro ragytinio Organizatoriaus sutikimo nustatyti

ir rinkti i§ Klienty papildomus mokes¢ius.

Platintojas, be Biliety platinimo paslaugos uz atskira mokestj teikia Organizatoriui kitas paslaugas, jei del
tokiy paslaugy teikimo Salys atskirai susitaria. Papildomai teikiamy paslaugy sarasas bei jkainiai nustatomi
Organizatoriaus modulyje arba, esant Organizatoriaus prasymui, $i informacija pateikiama Organizatoriui
raStu. Organizatorius, norédamas uzsisakyti papildomas paslaugas, privalo uZpildyti atitinkamas formas,
pateikiamas Organizatoriaus modulyje arba pateikiamas Organizatoriui ratu.

SALIU JSIPAREIGOJIMAI

Platintojas jsipareigoja:

3.1.1. platinti Bilietus | Renginj §ioje Sutartyje nustatyta tvarka;

3.1.2. uztikrinti, jog | Sistemg jvedami duomenys atitikty duomenis, pateiktus Organizatoriaus Renginio
formoje, Salés plane, tekstingje bei vaizdinéje informacijoje;

3.1.3. suteikti Organizatoriui prisijungima prie Organizatoriaus modulio, kad biity galima gauti duomenis
apie iSplatintus Bilietus j Renginj po renginio sukélimo | sistema;

3.1.4. atsiskaityti su Organizatoriumi $ioje Sutartyje nustatyta tvarka;

3.1.5. suteikti informacijg Organizatoriui informacija apie Platintojo sitlomas paslaugas bei su jy teikimu
susijusius pasikeitimus.

Organizatorius jsipareigoja:

3.2.1. platinti Bilietus j Renginj tik 3ioje Sutartyje nustatyta tvarka. Sis jsipareigojimas reiskia, kad kiek tai
leidzia galiojantys teisés aktai, be atskiro radytinio Platintojo sutikimo Organizatorius jsipareigoja
neplatinti Biliety per jokj kitg Gkio subjekta, nesudaryti su tokiu tkio subjekty susitarimy deél Biliety
platinimo ar imtis kitokiy alternatyviy Biliety platinimo bady;

3.2.2. uztikrinti Platintojui teikiamos informacijos teisinguma, iSsamumg bei atitikimg galiojantiems
Lietuvos Respublikos teisés aktams;

3.2.3. laiku ir tinkamai atsiskaityti su Platintoju $ioje Sutartyje nustatyta tvarka;

3.2.4. informuoti Platintoja apie Renginio komunikacijos plang (rengiamus straipsnius, reklaminius maketus,
audiovizualing medZziaga visuomenés informavimo priemonése ir pan.);

3.2.5. skelbti apie Renginj pagal Platintojo patvirtinta identifikavimo stiliy (identifikavimo stilius nurodomas
$ios Sutarties Priede 3);

3.2.6. informuoti Klientus, jog Bilietus j Renginj galima jsigyti Platintojo Sistemoje ir kt.;

3.2.7. nejvykus Renginiui, pasikeitus Renginio datai arba Renginj pakeitus kitu Renginiu, jei Biliety
platinimas jau pradétas ir dél Siame punkte nurodyty priezas¢iy stabdomas, vykdyti pinigy uz Bilietus
grazinimg pagal Priede | nustatyta tvarka; Organizatorius atsako prie$ Platintoja dél trikstamo 1é3y
skirtumo grazinimo, o Platintojas, Organizatoriui jvykdZius prievolg persvesti triktstamg pinigy sumg
grazinimui, atsakingas prie§ Klientus bei Kitus treCiuosius asmenis (kompetentingas institucijas, kt.),
dél nevykdomo ar netinkamai vykdomo pinigy Bilietus grazinimo;

3.2.8. atsakyti uz naudojimgsi Organizatoriaus moduliu (jeigu tokiu naudojamasi); Organizatoriui Platintojo
suteikti individualds prisijungimo duomenys prie Organizatoriaus modulio negali biti atskleisti
tretiesiems asmenims be radytinio Platintojo sutikimo;

3.2.9. siekiant apsaugoti Klienty interesus, Platintojui pateikus ra$ytinj pradyma, pateikti Platintojui sutar¢iy
ir kity dokumenty, sudaryty su iikio subjektais, valdanciais Renginio vieta, patvirtintas kopijas. Siame
punkte numatyta Organizatoriaus pateikta informacija bus laikoma konfidencialia. Tuo atveju, jei
Organizatorius Siy dokumenty per Platintojo nustatyta terming nepateikia, Platintojas turi teise
nedelsiant sustabdyti Biliety platinima j Renginj iki Organizatorius pateiks tokius dokumentus, o jy
nepateikus, Platintojas turi teis¢ nutraukti Biliety platinima j Renginj;
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4. PASLAUGU JKAINIAI

4.1.

4.2.

Komisinio mokes¢io jkainiai ir Paslaugos mokestis, taikomi uz Biliety platinimo paslaugg, taip pat
papildomy paslaugy jkainiai, bei Komisinio mokes¢io jkainiams taikomos nuolaidos, jei dél tokiy nuolaidy
Salys susitaria, yra nurodyti Sutarties Priede 2. .

Jei Renginys buvo atSauktas, atidétas ar nejvyko ne del Platintojo kaltés, Salys pripazjsta, jog Platintojas
suteiké Biliety platinimo paslauga Organizatoriui, todél Organizatorius privalo sumokéti Komisinj mokestj
Platintojui nuo i$platinty Biliety, neatsizvelgiant j tai, jog Organizatoriui atsiranda pareiga grazinti Klientams
pinigus uz Bilietus.

5. ATSISKAITYMO TVARKA

9.1,

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Platintojas atsiskaito su Organizatoriumi uz parduotus Bilietus kiekviena ketvirtadien;. Platintojas perveda |
Organizatoriaus banko saskaitg, nurodyta Sioje Sutartyje, sumas, gautas uZ parduotus Bilietus.

Platintojas siunéia saskaitas-faktiiras Organizatoriui el. Padtu bei naudojantis informacinés sistemos ,,E.
saskaita® priemonémis. (Prisijungti prie elektroninés paslaugos ,E. saskaita® galima interneto adresu
www.esaskaita.eu.).

Jvykus Renginiams, per 7 (septynias) darbo dienas Salys suderina tarpusavio atsiskaitymus, pasiraso
galutinio atsiskaitymo akta, atsiskaito per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktlros gavimo
dienos. Saskaita faktiirg Platintojas gali pateikti tik gaves pasirasyta priémimo perdavimo akty (toliau —
Aktas).

Organizatorius per 3 (tris) darbo dienas nuo galutinés suderinimo akto gavimo dienos privalo el. pastu arba
faksu patvirtinti, kad suderinimo akte pateikti duomenys yra teisingi. Bet kokio pobudZio pretenzijas,
susijusias su suderinimo akte nurodyta informacija, Organizatorius privalo pateikti per 3 (tris) darbo dienas,
skai¢iuojant nuo suderinimo akto gavimo dienos. Organizatoriui nepateikus pretenzijy per auksciau nurodyta
termina, laikoma, kad Organizatorius su pateiktu suderinimo aktu sutinka ir sutinka, kad jame (-oje) pateikti
duomenys yra teisingi.

Salys susitaria, kad tuo atveju, kai Bilieto pirkéjas uz Bilietg atsiskaito kreditine kortele, Platintojas $ia suma
perveda Organizatoriui tik po Renginio ir tik tuo atveju, jei atsiskaitymas buvo teisétas ir bankas,
aptarnaujantis atsiskaitymus kreditinémis kortelémis, nepareikalauja Platintojo $ios sumos pervesti bankui,
tarp Platintojo ir atitinkamo banko sudarytoje sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis. Salys susitaria, kad dél
Siame Sutarties punkte nurodyty mokéjimy vykdymo Siame Sutarties punkte nustatyta tvarka, Organizatorius
neturés jokiy pretenzijy ir, i¥skyrus aiskiai Sutartyje nustatytus atvejus nereikalaus Platintojo moketi jokiy
paliikany, delspinigiy ar Kity netesyby.

6. ATSAKOMYBE

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Organizatorius pilnai atsako uz duomeny, pateikty Platintojui Renginio formoje, Salés plano bei Kity
duomeny, susijusiy su ar kylan&iy i §ios Sutarties, teisinguma bei iSsamuma. Bet kokius nuostolius, kuriuos
Platintojas patiria dél to, kad Organizatoriaus pateikti duomenys buvo neissamils ir/ar klaidingi, privalo
Platintojui atlyginti Organizatorius.

Platintojas neatsako uz Sistemos neveikima ir/arba netinkama veikimg del to, kad néra interneto rysio, jei
interneto ry§io dingimo priezastis yra susijusi su nepalankiomis oro salygomis arba interneto ry§io dingimas
yra visuotinis atitinkamoje teritorijoje (pastate, mieste, kt.).

Salis nevykdanti arba netinkamai vykdanti Sutartj privalo atlyginti visus kitos Salies dél Sutarties
nevykdymo ar netinkamo vykdymo patirtus tiesioginius nuostolius.

Salims uzdelsus atsiskaityti 3ioje Sutartyje numatytais terminais, kaltoji Salis moka 0,02% dydzio
delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kiekviena uzdelsta diena.

Platintojas paslaugoms teikti turi teis¢ pasitelkti tre¢iuosius asmenis, taciau prie§ Organizatoriy uz tinkama
tre¢iyjy asmeny teikiama paslaugy kokybe atsako Platintojas.

Salis besalygiskai jsipareigoja atlyginti kitai Saliai bet kokias kompetentingy institucijy paskirtas baudas, jei
Sios baudos buvo paskirtos Platintojui dél Organizatoriaus kaltés (pvz. Platintojui negraZinus pinigy
asmenims, pirkusiems Bilietus j nejvykusi/nejvyksianti Renginj dél apyvartiniy 1é8y trikumo, kuris buvo
salygotas Organizatoriaus auki¢iau nurodytos sumos nepervedimo Platintojui ar pan.).

Sutarties Salis neatsako uz jsipareigojimy nevykdyma arba netinkama vykdyma, jeigu jsipareigojimy
nevykdymas buvo salygotas Force Majeure aplinkybiy.

Salys susitaria, kad pretenzija, gauta i§ Kliento, kuri yra susijusi su Renginiu, j kurj Bilietai buvo platinami
per Platintoja, jeigu pretenzijoje pateiktos aplinkybés patvirtina, kad néra Platintojo kaltés, nagrinéja
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6.9.

7l

7.2,

7.3.

7.4.

8.1

8.2.

9.1
9.2.
9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

Organizatorius. Platintojas, gaves tokig pretenzija, privalo ja persiysti Renginio Organizatoriui,
informuodamas apie tai Klientg.

Organizatorius i§nagringja pretenzijg ir priima sprendimg. Organizatorius su Klientu bendrauja pats ir, esant
pagristai pretenzijai, atlygina Kliento patirtus nuostolius. Tik tuo atveju, jei pretenzija yra pagrista ir teismine
tvarka yra nustatoma Platintojo kalté, Organizatorius turi teis¢ iSieSkoti nuostolius regreso tvarka i3
Platintojo, bet tai nesuteikia teises Organizatoriui nukreipti Klientg pas Platintoja.

PLATINTOJO PATVIRTINTOS PROCEDUROS IR JU KEITIMO TVARKA

Atsizvelgiant j Sistemos veikimo principus bei metodika, taip pat siekiant jgyvendinti Klienty (kaip
vartotojy) interesy apsauga bei suvienodinti procediiras, kylancias i3 $ios Sutarties, Platintojas yra parenggs ir
patvirtings Tvarka, kuri pridedama prie Sios Sutarties kaip Priedas I, su kuria Organizatorius yra raSytinai
supazindinamas $ios Sutarties pasiraSymo dieng.

Pasikeitus Sistemos funkcionalumui, diegiant naujus Sistemos pakeitimus, jgyjant naujg jranga ar tobulinant
jranga, ar esant kitoms objektyvioms priezastims, Platintojas turi teisg vienasali$kai papildyti bei keisti
Tvarka, ratu informuodamas apie pasikeitimus Organizatoriy.

Salys susitaria, kad nauja Tvarkos redakcija nera i§ naujo Saliy pasiraoma ir néra papildomai pridedama
kaip $ios Sutarties priedas.

Platintojas jokiomis papildomomis priemonemis neturi pareigos informuoti Organizatoriy apie Tvarkos
pasikeitima, todél Organizatorius yra pats atsakingas uz susipazinima su nauja Tvarkos redakcija.

SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

Salys ir (arba) jy atstovai patvirtina ir garantuoja viena kitai, kad:

8.1.1. kiekviena i3 jy yra pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus tinkamai jsteigta ir veikianti bendrove;

8.1.2. kiekviena i§ jy ir (arba) jy atstovai turi absoliu¢ia ir nesuvarZyta teis¢ bei jgaliojimus sudaryti,
pasiradyti bei pateikti $ig Sutart]. $i Sutartis reiskia galiojantj ir teisiskai privaloma Salies
jsipareigojima, kuris gali biiti priverstinai jgyvendintas pagal Sios Sutarties salygas;

8.1.3. nei &ios Sutarties sudarymas, pasiradymas bei pateikimas, nei Sutarties salygy laikymasis neprieStaraus
ar nepazeis: (i) jokio jai taikomo ar privalomo teismo ar valstybinés ar vietos valdzios institucijos
nutarimo, sprendimo, draudimo atlikti tam tikrus veiksmus, jsakymo ar potvarkio; (ii) jokios sutarties,
licencijos, jsipareigojimo ar leidimo, kurio salimi jis yra; (iii) jokio galiojantio jstatymo; (iv) Salies
kreditoriy ar akcininky teisiy;

8.1.4. kiekviena i§ jy yra moki pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus ir joms neiSkelta ir néra pagrindo
bankroto ar restruktirizavimo bylos iskelimui.

Salys patvirtina, kad $ig Sutart] sudare, vadovaudamos kitos Salies pareiskimais ir garantijomis.

SUTARTIES GALIOJIMAS BEI NUTRAUKIMAS

. Si Sutartis jsigalioja nuo jos pasira§ymo dienos ir galioja 6 ménesius iki pilno Saliy atsiskaitymo.

§i Sutartis anks¢iau termino gali buti nutraukta Saliy susitarimu.

Organizatorius turi teisg nutraukti Sig Sutart] anks&iau termino vienagaliskai, nesikreipdamas j teisma, jspejes
Platintoja rastu pries 3 (tris) ménesius, taciau tokiu atveju Organizatorius privalo kompensuoti komisinio
atlyginimo nuolaidg ir kitas nuolaidas, kurig Platintojas suteiké Organizatoriui nuo savo standartiniy jkainiy.
Platintojas turi teis¢ nutraukti §ig Sutartj anksCiau termino vienasaliskai, nesikreipdamas | teisma, jspéj¢s

Organizatoriy rastu pries 3 (tris) ménesius.

KITOS NUOSTATOS

Si Sutartis gali buti pakeista, papildyta tik raStiSku Saliy susitarimu, i¥skyrus atvejus numatytus Sioje
Sutartyje. '

Visi su $ia Sutartimi susije ar i$ jos kylantys gin&ai sprendziami Saliy derybomis. Nepavykus ginco iSspresti
derybomis, jie sprendziami Lietuvos Respublikos teisme pagal Platintojo buveing.

§i Sutartis sudaryta ir aiskinama pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.



10.4.

10:5.

10.6.
10.7.

10.8.

10.9.

Si Sutartis, jos priedai ir visa su §ia Sutartimi susijusi informacija, dokumentai ir korespondencija laikoma
konfidencialia ir negali buti atskleidziama tretiesiems asmenims (iSskyrus, jeigu tokio atskleidimo
reikalauja jstatymai).

Jeigu kurios nors $ios Sutarties salygos Lietuvos Respublikos teises akty nustatyta tvarka paskelbiamos
negaliojan¢iomis, kitos Sutarties salygos licka galioti toliau. Salys jsipareigoja déti geriausias pastangas,
kad negaliojanti nuostata biity pakeista galiojan¢ia, kuri pagal savo turinj biity artimiausia pakeistajai
nuostatai.

Visi Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis.

Siunc¢iami pagal Sutarti praneimai arba su ja susij¢ pranesimai (informacija) privalo bati jforminami rastu
ir laikomi jteiktais tinkamai, jei jie iSsiysti registruotu laisku, faksu arba pristatyti Saliy juridiniu adresu,
iteikiant pasiraytinai arba kitomis priemonémis, leidzian¢iomis fiksuoti prane$imo jteikima.

Kiekviena Salis privalo nedelsiant informuoti kita Salj apie pasikeitusj adresa ar kitus Sutartyje nurodytus
rekvizitus ne véliau kaip per 3 dienas nuo tokiy duomeny pasikeitimo, prieSingu atveju bet kokios
neigiamos tokio neprane§imo pasekmés tenka apie duomeny pasikeitimg nepraneSusiai Saliai.

Sutartis sudaroma dviem vienoda juriding galig turin&iais egzemplioriais, po vieng kiekvienai Saliai.

10.10.Sutarties priedai:
10.10.1.Priedas 1: Tvarka.
10.10.2.Priedas 2: Paslaugy jkainiai.
10.10.3.Priedas 3: Prekés Zenklo naudojimas.

10.10.4.Priedas 4: Renginio reklamos sklaida platintojo kanaluose.

10.10.5.Priedas 5: Techniné specifikacija

Salys perskaité §ig Sutartj, suprato jos turinj ir pasekmes ir pasirasé Sig Sutartj kaip jy valiq ir ketinimus

atitinkantj dokumentq.
11. SALIU REKVIZITAI
UAB ,,Nacionalinis Biliety Platintojas”

Juridinio asmens kodas 302598528

PVM mok. kodas LT100005962512

Reg. adresas: J. Jasinskio g. 12, LT-01112 Vilnius
Adresas korespondencijai: Teatro g. 9B-19, Vilnius
LT-03107

A.s. LT42 7300 0101 2619 3584

Bankas: AB Swedbank

Kontaktinis asmuo: Simonas Sudaras
Tel. +370 645 51631
El. pajtas: simonas.sudaras@bilietai.lt

Direktore
Inga Petraviciite

atstovo pareigos, vardas, p

BI Lietuvos nacionalinis kultiiros centras

Juridinio asmens kodas 190758519

Néra PVM mokétoja

Reg. adresas ir adresas korespondencijai: Barboros
Radvilaités g. 8, 01124 Vilnius

Tel.: +370 5 261 1190, 261 2540

El. pastas: Inkc@Inke.It

Buhalterijos el. pastas:

A.s. LT51 7300 0100 0245 5760

Bankas: AB Swedbank

kulttros centro
direktorius Saulius Liausa




Sutarties dél biliety platinimo paslaugy teikimo Nr. 180315_LNKC /,/{)4— WG Priedas 1
TVARKA

2018 m. Kovo 15 d., Vilnius

Savokos naudojamos Siame Priede turi tokia reik§me, kurig joms suteikia Sutartis arba 3i Tvarka, jeigu kontekstas
nereikalauja kitaip.

1. RENGINIU TALPINIMO TVARKA

Kai tarp Platintojo ir Organizatoriaus yra pasirayta Biliety platinimo sutartis, Bilietai j platinimo Sistemg yra talpinami

laikantis Zemiau nurodytos tvarkos:

1.1. Organizatorius, norédamas pradéti Biliety platinima | konkrety Renginj, ne véliau kaip likus 2 (dviem) darbo
dienoms iki pageidaujamos Biliety platinimo pradzios, turi pateikti Platintojui uzpildyta Renginio forma, kurig
pateikia Platintojo atsakingas asmuo. Tinkamai ir pilnai uZpildyta Renginio forma yra pagrindas pradeti Biliety
platinima.

1.2. Kartu su Renginio forma Organizatorius privalo pateikti:

1.2.1. Renginio apradyma (lietuviy kalba);

1.2.2. pagrindine Renginio nuotraukg (JPG formatas, 550x800);

1.2.3. Renginio organizatoriaus logotipa (JPG formatas);

1.2.4. taip pat Renginio vietos salés plang su tiksliai pazymétomis vietomis bei konkre¢iy viety kainomis.

1.3. Renginio forma su reikalingais priedais turi biiti pateikiama Platintojo atsakingam asmeniui el. pastu.

1.4. Uz teisingos ir i§samios informacijos apie Renginj pateikima Platintojui yra atsakingas Organizatorius.

1.5. Platintojas rekomenduoja pradéti Biliety platinimg kai iki Renginio nuo pageidaujamos Biliety platinimo pradZios,
yra likg ne maZiau nei 14 (keturiolika) dieny.

2. BILIETU PLATINIMO TVARKA KLIENTAMS

2.1.Klientas Bilietus j Organizatoriaus Renginius gali jsigyti tokiais budais:
2.1.1. i§ pradziy rezervuoti, po to pirkti;
2.1.2. i$ karto pirkti (prie§ tai nerezervuojant).
2.2. Biliety pardavimo kanalai:
2.2.1. Platintojo prekybos tinklas (toliau — Kasos),
2.2.2. Platintojo internetineé svetainé: www.bilictai.lt;
2.2.3. Platintojo internetinés svetainés mobili versija.
2.3. Biliety rezervavimas.
2.3.1. Bilietai rezervuojami 3 (trijy) darbo dieny terminui. Jei per nurodyta terming Bilietai neatsiimami, rezervacija
automati$kai anuliuojama.
2.3.2. Pateikes uzsakymo numerj ir sumokeéjgs nurodytg pinigy suma, rezervuotus Bilietus Klientas gali atsiimti bet
kurioje Platintojo kasoje.
2.3.3. Likus maziau nei 48 (keturiasdesimt aStuonioms) valandoms iki Renginio pradzios, Biliety rezervacija

neleidziama.,
2.4. Biliety pardavimas.
2.4.1. Kasose:

2.4.1.1. Klientas gali pirkti Bilietus j visus Platintojo platinamus Renginius visose Kasose, kuriy detalus Zemélapis ir
darbo laikas nurodomas interneto svetaingje, adresu www.bilietai.lt.
2.4.2. Internetu:
2.4.2.1. Interneto svetainéje www.bilietai.lt Klientas gali jsigyti Elektroninj Bilieta j bet kurj Renginj, j kurj Bilietus
platina Platintojas.
2.4.2.2. Pasirinkgs norimg Biliety kiekj j konkrety Renginj uz pageidaujama kaina, Klientas turi apmokéti nurodyta
sumg pinigy vienu i§ www.bilietai.lt galimy elektroninio atsiskaitymo biidy. Sumokéjes pinigus uz Bilietus,
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Klientas, j jo nurodytg elektroninj pajta, gauna Sistemos sugeneruota nuoroda, kurig paspaudus, pdf formate
atsidaro nupirkti elektroniniai Bilietai.

2.4.2.3. Elektroninius Bilietus Klientas atsispausdina paprastu spausdintuvu. Su Siais Bilietais jis turi teis¢ patekti |
Renginj.

2.4.3. Biliety pardavimas VIP Klientams. VIP Klientai — tai juridiniai ir/ar fiziniai asmenys, kuriuos asmeniskai
aptarnauja atitinkamai Platintojo arba Organizatoriaus atsakingas/(-i) administracijos darbuotojas/(-ai) i§ Platintojo
arba Organizatoriaus centriniy buveiniy (o ne Platintojo Kasose) bei rodo jiems asmeninj démesj. Atitinkamai, Kieno
resursai skiriami tokiy VIP Klienty aptarnavimui (Organizatoriaus arba Platintojo), VIP Klientai skirstomi j
Organizatoriaus VIP Klientus ir Platintojo VIP Klientus.

2.4.3.1. Platintojo VIP klientai
(1) Platintojas savo léSomis, pastangomis kaupia VIP Klienty duomeny bazg. Duomeny baz¢ yra nuolat atnaujinama.
(2) Platintojas skiria atskirg atsakingg darbuotoja, kuris aptarnauja VIP Klientus.
(3) VIP Klientai, su kuriais tiesiogiai bendrauja VIP Klientus aptarnaujantis atsakingas Platintojo darbuotojas,
pageidaujantys jsigyti Bilietus | pasirinktus Renginius gali tai padaryti paras¢ el laiskg adresu
vipklientai@bilietai.lt arba paskambine tel.: 8 645 51631.
(4) Aptarnaudamas VIP Klientus Platintojas rezervuoja jy pageidaujamus Bilietus 72 val. (3 darbo dieny) terminui,
kartu iSra§ydamas iSanksting saskaitg. ISankstinéje saskaitoje nurodomi Platintojo rekvizitai, pagal kuriuos
mokéjimas turi bati atliktas bankiniu pavedimu j Platintojo saskaita banke.
(5) VIP Klientas per 72 val. terming nuo iSankstinés saskaitos gavimo dienos bankiniu pavedimu turi apmokéti
iSankstineje sgskaitoje nurodytg pinigy suma.
(6) Negavus apmokéjimo per nustatyta termina, rezervacija anuliuojama.
(7)Tik tuomet, kai pinigai patenka j Platintojo saskaita, Platintojo darbuotojas persiunéia VIP Klientui $io nurodytu
el. pastu Elektroninius bilietus .pdf formatu arba uzsakymo numerj, kurj Klientas pateikes gali atsiimti Bilietus bet
kurioje Platintojo kasoje.
(8) VIP Klientui pageidaujant, po renginio jam yra i$raSoma PVM arba ne PVM saskaita faktira.

2.4.3.2. Organizatoriaus VIP Klientai
(1)Aptarnaudamas VIP Klientus, Organizatorius pats atlicka Biliety rezervacijos bei pardavimo procesa. Biliety
rezervacijos terming Organizatorius nustato savo nuoZitra (gali bati ir iki pat Renginio).
(2)18ra8ydamas i¥ankstine saskaita VIP Klientui Organizatorius toje iSankstingje saskaitoje privalo nurodyti, kad
mokeéjimas turi biti atliktas bankiniu pavedimu j Platintojo saskaita ir nurodyti tam reikalingus Platintojo rekvizitus.
(3)Tik tuomet, kai pinigai patenka | Platintojo saskaita, Platintojo darbuotojas Organizatoriui persiuncia
Elektroninius bilietus .pdf formatu, o Organizatorius — VIP Klientui.

3. BILIETU KONTROLES BUDAI

Platintojo platinami Bilietai yra dviejy ra8iy - pirkti Kasose ir internetu (elektroniniai Bilietai). Organizatorius yra pats
pilnai atsakingas uZ Biliety kontrolés vykdyma bei j Renginj patekusiy Klienty skai¢iy. Uz Biliety kontrolg¢ Renginio
vietoje atsakingas pats Organizatorius. Platintojas rekomenduoja vykdyti Biliety tikrinimg naudojantis Zemiau apraSytais
kontrolés budais.
3.1. Kasose pirkty Biliety kontrolé. Kasose pirkti Bilietai turi keturis apsaugos lygius: holograma, vandens Zenklus,
numeracijg ir terminj popieriy, todeél Bilietus galima tikrinti vienu i $iy budy:
3.1.1. Nuplésiant Bilieto 3aknele/jplésiant Bilieta.
3.1.2. Skenuojant Bilietg (naudojantis stacionaria, jei tokia yra jdiegta Renginio vietoje, kurig suteikia Renginio vietos
valdytojas, ar mobilia skenavimo jranga, kurig suteikia Platintojas):
3.1.2.1. Dél stacionarios skenavimo jrangos naudojimo Organizatorius turi tartis su Renginio vietos valdytoju.
3.1.2.2. Jeigu Organizatorius pageidauja naudotis Platintojo turima mobilia skenavimo jranga, jis privalo kreiptis |
Platintojo nurodytg atsakinga asmen;.
3.1.2.3. Norédamas uzsakyti mobilig skenavimo jrangg Organizatorius turi raStu uzpildyti mobilios skenavimo jrangos
uzsakymo formg ne veliau kaip likus 3 (trims) darbo dienoms iki pradyme nurodytos dienos.
3.1.2.4. Platintojas, esant objektyviom priezastim, turi teise atsisakyti perduoti mobilig skenavimo jranga
Organizatoriui. Atsisakyme perduoti tokig jrangg privalo biiti nurodytos tokio atsisakymo priezastys.
3.1.2.5. Likus ne maziau kaip 1 (vienai) darbo dienai iki Renginio, Organizatoriaus atstovas, paskirtas atsakingu uz
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Biliety tikrinimag, turi atvykti j Platintojo nurodyta vietg (busting) iSklausyti instruktazo.

3.1.2.6. Po instruktazo atsakingas Organizatoriaus asmuo pasiraso, kad isklause instruktaza, taip pat pasiraSo pri¢émimo
- perdavimo aktg ir paima mobilig skenavimo jranga.

3.1.2.7. Biliety tikrinimg, naudojantis mobilia skenavimo jranga, Renginio vietoje atlicka Organizatoriaus paskirti
atsakingi asmenys.

3.1.2.8. Tvarkinga ir nesugadinta skenavimo jranga turi biti grazinta j Platintojo biisting pirmaja darbo dieng po
Renginio.

3.1.2.9. Organizatorius prisiima visikg materialing atsakomybe dél jrangos sugadinimo ar praradimo.

3.2. Internetu ir kasose pirkty Biliety, kurie spausdinami ant A4 formato lapo, kontrolé. Bilietus, kurie yra spausdinami
paprastu spausdintuvu ant balto popieriaus lapo ir neturi jokios kitos apsaugos, isskyrus BAR koda, Klientai gali
dauginti ir bandyti patekti ] Renginj. Siekdamas i§vengti tokiy piktnaudziavimy, Organizatorius turéty tikrinti tokius
Bilietus prie j¢jimo | Renginj pasirenkant vieng i$ §iy biidy:

3.2.1. Pagal Biliety pirkéjy sgrasa (kai | Renginj yra nupirkta 50 ir maziau Biliety):
3.2.1.1. Biliety pirkejy sgrada Organizatorius gali sugeneruoti Organizatoriaus modulyje (toliau — Ataskaita).
3.2.1.2. Ataskaitoje pateikiami kiekvieno Bilieto ID kodas ir BAR kodas.
3.2.1.3. Ataskaitg Organizatorius gali generuoti bet kuriuo Biliety prekybos momentu.
3.2.1.4. Organizatorius, pageidaudamas susigeneruoti Ataskaitg Biliety tikrinimui Renginio vietoje, turi kreiptis ir
informuoti apie tai el. pastu Platintojo atsakingg asmenj ne véliau kaip 1 (vieng) darbo diena iki Renginio
pradzios.
3.2.1.5. Biliety tikrinima pagal saraa Renginio vietoje atliecka Organizatorius.
3.2.1.6. Jeigu Bilietas buna nukopijuotas keletg karty, j Renginj patenka pirmas su Bilietu atéjes asmuo.
3.2.2. Naudojant Biliety skenavimg (kai j Renginj yra nupirkta daugiau nei 50 Biliety):
3.2.2.1. Bilietus skenuoti galima stacionaria arba mobilia skenavimo jranga.
3.2.2.2. Del stacionarios skenavimo jrangos, jei tokia yra jdiegta Renginio vietoje, naudojimo Organizatorius turi tartis
su Renginio vietos valdytoju.
3.2.2.3. Jeigu Organizatorius pageidauja naudotis Platintojo turima mobilia skenavimo jranga, jis privalo kreiptis j
Platintojo nurodyta atsakingg asmenj.
3.2.2.4. Norédamas uzsakyti mobilig skenavimo jrangg Organizatorius el. pastu turi pateikti mobilios skenavimo
jrangos uzsakyma Platintojui ne véliau kaip likus 3 (trims) darbo dienoms iki praSyme nurodytos dienos.
3.2.2.5. Likus ne maziau kaip 1 (vienai) darbo dienai iki Renginio, Organizatoriaus atstovas, paskirtas atsakingu uz
Biliety tikrinima, turi atvykti j Platintojo nurodytg vieta (bisting) isklausyti instruktazo.
3.2.2.6. Po instruktazo atsakingas Organizatoriaus asmuo pasira$o, kad isklause instruktaza, taip pat pasira3o priémimo
- perdavimo aktg ir paima mobilig skenavimo jranga.
3.2.2.7. Biliety tikrinima, naudojantis mobilia skenavimo jranga, Renginio vietoje atlieka Organizatorius.
3.2.2.8. Tvarkinga ir nesugadinta skenavimo jranga turi biiti grgZinta j platintojo busting pirmajg darbo dieng po
Renginio.
3.2.2.9. Organizatorius prisiima visi$kg materialing atsakomybg dél jrangos sugadinimo ar praradimo.

4. PARDAVIMU ATASKAITU RENGIMO TVARKA

Vadovaudamasis Biliety platinimo sutartyje numatyta Saliy atsiskaitymo tvarka, Platintojas po Renginio pateikia
Organizatoriui suderinimo/atsiskaitymo akta, kuris yra $aliy tarpusavio atsiskaitymo pagrindas.
4.1. Suderinimo/atsiskaitymo aktas yra rengiamas laikantis Zemiau nurodyty tvarky:

4.1.1. Suderinimo/atsiskaitymo aktas gali bati pateikiamas tik po Renginio (arba po Renginio at§aukimo).

4.1.2. Uz kiekvieng Rengin] atskirai pateikiamas atskiras suderinimo/atsiskaitymo aktas. Siame suderinimo/atsiskaitymo
akte nurodomas parduoty Biliety kiekis ir surinktos pinigy uz parduotus Bilietus sumos.

4.1.3. Suderinimo/atsiskaitymo aktas yra siunfiamas po Renginio Organizatoriaus nurodytu el. padtu per 7 (septynias)
darbo dienas, o jei j tas 7 (septynias) darbo dienas patenka bent 2 (dvi) pirmosios ménesio darbo dienos —
terminas suderinimo/atsiskaitymo aktui pateikti 10 (desimt) darbo dieny.

4.1.4. UZ pateikiamy suderinimo/atsiskaitymo akte duomeny teisingumg atsako Platintojas.

5. BILIETU GRAZINIMO TVARKA




Biliety

graZinimas per Sistemg gali bati vykdomas tik Zemiau nurodytais atvejais: (i) Renginys yra atSaukiamas; (ii)

Renginio data yra nukeliama. Biliety graZinimas dél bet kokiy kity priezas¢iy, nenurodyty auks¢iau, turi bati vykdomas
paties Organizatoriaus, nebent Salys susitaria kitaip.
5.1.Biliety graZinimo tvarka, kai Renginys yra atSaukiamas:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

3.1.6.

9.8

5.1.9.

5.1.10.

1

Organizatorius apie Renginio at3aukima turi Platintoja nedelsiant informuoti ra$tu darbo dienomis, o Platintojas,
gaves tokj prane$img, privalo sustabdyti Biliety platinimg j Renginj ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng.
Organizatorius, praneses apie atSaukiamg Renginj, privalo per 1 (vieng) darbo dieng informuoti Platintojg apie
Biliety grgzinimo Klientams biidg, t.y. ar pats Organizatorius grazina pinigus uZz Bilietus ir kokiu bddu, ar
idreiskia pageidavima, kad 3%ig paslauga atlikty Platintojas. Organizatoriui pageidaujant, kad bilietai baty
grazinami per Platintojg, Organizatorius pateikia Platontojui informacijg pagal Biliety graZinimo forma.
Komisinio atlyginimo uZ Biliety priémima ir pinigy grazinima dydis nustatomas Sutartyje su Organizatoriumi
ir/ar jos priede.

. Organizatorius yra tiesiogiai atsakingas uZ nuostolius, patirtus Kliento, jei Renginys yra atSaukiamas arba

nukeliama Renginio vieta ir/arba laikas. Organizatorius privalo kompensuoti Klientams jy jsigyty Biliety pilng
kaing (kartu su Paslaugos mokesciu).

. Organizatorius, Biliety grazinimui vykdyti, ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng po Biliety graZinimo formos

pateikimo privalo Platintojui pervesti Renginio ataskaitoje nurodyta pinigy sumga (kaip galuting suma, gautg uz
iplatintus Bilietus ] Renginj), taip pat komisinj mokestj uz Biliety platinimg bei Biliety graZinima, kurj rastu el.
padtu Organizatoriui pateikia Platintojo atsakingas asmuo. Pinigy grazinimas uz Bilietus pradedamas vykdyti tik
tuomet, kai pinigai patenka j Platintojo sgskaita.

Platintojas turi teisg, esant Organizatoriaus uzpildytai Biliety grazinimo formai, savo nuoZilira nedelsiant pradéti
Biliety graZinimo procedurg, jei pas Platintojg yra bent dalis Organizatoriui priklausanciy moketi lé3y (net ir tuo
atveju, jei léSos surinktos uZ kitg Organizatoriaus organizuojama Renginj). Tokiu atveju Organizatorius privalo
pervesti skirtumg tarp pinigy sumos, numatytos Tvarkos 5 dalies 1 punkto 1.4. papunktyje bei Platintojo Zinioje
esancios pinigy sumos, kurig ratu el. pastu Organizatoriui pateikia Platintojo atsakingas asmuo.

. Organizatorius jsipareigoja nedelsiant savo léSomis bei rizika visomis jmanomomis priemonémis informuoti

Klientus apie Biliety grgzinimo biidg ir laikotarpj. Bet kokia rizika deél neigiamy pasekmiy, kilusiy del
informacijos Klientams triikumo, tenka Organizatoriui.

Platintojas savo ruoztu apie Biliety grazinimg informuoja interneto svetainéje www.bilietai.lt prie nejvyksiancio
Renginio ir taip pat pateikia informacija apie platinimo/prekybos vietas, kuriose bus vykdomas Biliety
grazinimas.

Pasibaigus Biliety graZinimo laikotarpiui, informacija apie Renginj pa3alinama i§ svetainés www.bilietai.lt ir
galutinis atsiskaitymas su Organizatorium vykdomas pagal Biliety platinimo sutartyje numatytg 3aliy atsiskaitymo
tvarka.

Tuo atveju, jei Organizatorius véluoja jvykdyti savo jsipareigojimus, numatytus Tvarkos 5 dalies 1 punkto 1.1,
1.2., 1.3. bei 1.4. papunkéiuose, ilgiau nei 2 (dvi) kalendorines dienas, Platintojas vienaSaliSkai paskelbia, kad
Biliety grazinima vykdo pats Organizatorius ir informuoja apie tai Klientus interneto svetainéje www.bilietai.lt
bei kitomis Platintojui prieinamomis priemonémis. Platintojas visiems Klientams, kurie j jj kreipiasi tiesiogiai,
perduoda Organizatoriaus kontaktinius duomenis.

Tuo atveju, jei Organizatorius nepareiSkia pageidavimo, kad Biliety graZinimo paslaugg suteikty Platintojas,
Platintojas pateikia Organizatoriui Renginio ataskaita ir perveda jam priklausancias mokéti uz atSaukta Renginj
sumas (atskai¢ius jau sumokétas sumas bei sumas, kurios priklauso moketi Platintojui uz suteiktas paslaugas).

5.2. Biliety grazinimo tvarka, kai Renginio data nukeliama:

5.2.1.

8.2.2

5.2.3.
5.2.4.

Organizatorius apie Renginio datos perkeélimg turi Platintoja nedelsiant informuoti raStu, o Platintojas, gaves tokj
prane$ima, privalo sustabdyti Biliety platinimg j Renginj (su senaja data) ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng
ir nurodyti Renginj su nauja data, tagiau tik tuo atveju, jei Platintojas turi pakankamai lesy Biliety grazinimams.
Jei pas Platintojg néra pakankamai lé3y Biliety graZinimams vykdyti, tokiu atveju Organizatorius privalo tokias
lesas Platintojui nedelsiant pervesti, priesingu atveju Platintojas turi teis¢ sustabdyti Biliety platinimg j Renginj,
kol pinigai nebus pervesti. Tik gavus atitinkamg suma i§ Organizatoriaus, Platintojas atnaujina Biliety platinima |
Renginj su naujaja Renginio data ir pradeda vykdyti Biliety grazinimus.

Komisinis mokestis uz Biliety priémima ir pinigy grgZinimg nustatomas Sutarties Priede 2.

Organizatorius jsipareigoja nedelsiant savo léSomis bei rizika visomis jmanomomis priemonémis informuoti
Klientus apie Renginio datos pakeitimg bei Biliety grazinimo budg ir laikotarpj. Bet kokia rizika dél neigiamy
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pasekmiy, kilusiy dél informacijos Klientams trokumo/netikslumo, tenka Organizatoriui.

5.2.5. Platintojas savo ruoZtu apie Renginio datos pakeitimg bei Biliety grazinimg informuoja interneto svetaingje

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

6.7.

6.8.
6.9.

6.10.

www.bilietai.lt prie Renginio, kurio data pasikeité, ir taip pat pateikia informacijg apie platinimo/prekybos vietas,
kuriose bus vykdomas Biliety grgzinimas, taciau tik tuomet, kai Platintojo banko sgskaitoje yra pakankamai
Organizatoriui priklausan¢iy lésy grazinimams vykdyti.

SASKAITU-FAKTURU ISRASYMO TVARKA

Kai Bilietus | Organizatoriaus Renginj jsigyja asmuo, pageidaujantis PVM sgskaitos-faktiros (toliau - PVM SF) ar
sgskaitos-faktiros (toliau - SF), Organizatorius pagal Platintojo praneima gali iSradyti PVM SF arba SF, jei
Organizatorius néra PVM mokétojas, ir isiysti pats arba pagal atskirg susitarima, tai gali pavesti atlikti Platintojui.
Abiems Salims susitarus, Platintojas Organizatoriaus vardu turi teis¢ iSradyti iSanksting saskaitg, PVM SF arba SF uz
Bilietus. Platintojas taip pat turi teis¢ Organizatoriaus vardu iSraSyti iSankstines saskaitas pagal Tvarkos 2 dalies
2.4.3.1.(4) punkta.

Tvarkos 6 dalies 6.2. punkte nurodytam tikslui jgyvendinti Organizatorius jsipareigoja suteikti Platintojui SF
numerius nuo [LDS]-... 000001 iki [LDS]-...999999 imtinai.

Kai Platintojas i8naudoja jam suteiktg SF serija, jis nedelsiant informuoja apie tai Organizatoriy. Organizatorius ne
veliau kaip per 1 (vieng) dieng jsipareigoja suteikti naujg SF serijg.

SF Platintojas i3raSo Klientams per 10 (desimt) darbo dieny po Renginio.

Platintojas iSraSydamas PVM SF Organizatoriaus vardu privalo grieztai vadovautis LR Buhalterinés apskaitos
Istatymu bei kitais teisés aktais, reglamentuojanciais PYM SF i$radyma.

Platintojas privalo iki sekancio meénesio 10 (desimtos) dienos el. pastu pranesti Organizatoriui apie i¥radytas PVM SF
ir SF.

Platintojo Organizatoriaus vardu idradytas PVM SF ir SF | PVM SF ar SF registrg turi jsitraukti pats Organizatorius.
Organizatorius nurodo el. pasto adresa, kuriuo turi biiti siun¢iama informacija apie per ménesj israytas PVM SF ir
SF.

Jeigu Organizatorius paveda PVM SF arba SF uZ parduotus Bilietus j Renginius ira§ymga Platintojui, Organizatorius
isipareigoja pats neidraSinéti PVM SF ir SF Klientams. Tuo atveju, jei Organizatorius nesilaiko §io jsipareigojimo, jis
prisiima visas neigiamas pasekmes, kurias gali kilti dél $io jsipareigojimo nevykdymo.

SALIU REKVIZITAL:
' UAB »Nacionalinis Biliety Platintojas” Lietuvos nacionalinis kultiiros centras :
- Juridinio asmens kodas 302598528 : Juridinio asmens kodas 190758519 9 ,
7 // 3 ) P Lietuvos nacionalinio
Yivalktry ' 4 4 kulttros centro
o / g , ; / rjlra;\!a"onur;r Saulius Liause

Inga Petravicitte | . -
' \ atstovo pareigos, vardas, pavardé, para

atstovo pareigos, vardas, pa



Sutarties dél biliety platinimo paslaugy teikimo Nr. 180315_LNKC /,{” - A Priedas 2
PASLAUGU IKAINIAI
2018 m. Kovo 15 d., Vilnius.

UAB ,Nacionalinis Biliety Platintojas” juridinio asmens kodas 302598528 PVM mokeétojo kodas

e

veikiancios pagal bendroves lstatus (toliau — “Platmto;as“) ir

Lietuvos nacionalinis kultiiros centras, jmonés kodas 190758519, adresas Barboros Radvilaites g. 8, 01124
Vilnius, atstovaujama direktoriaus Saulius Liausos veikiantio pagal istaigos nuostatus (toliau — Organizatorius).
Toliau Sutartyje Platintojas ir Organizatorius kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

Toliau Priede Platintojas ir Organizatorius kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi. Savokos naudojamos $iame
Priede turi tokig reik§me, kuria joms suteikia Sutartis, jeigu kontekstas nereikalauja Kitaip.

Zemiau lenteléje pateikiami Platintojo taikomi standartiniai teikiamy paslaugy jkainiai (,,Jkainis*).

Platintojas, atsizvelgdamas | Sutarties galiojimo termina suteikia UZzsakovui atitinkamas nuolaidas (,,Nuolaida®).
Organizatoriui Platintojo teikiamy paslaugy jkainis yra apibréziamas kaip ,,Galutinis jkainis* ir jis taikomas
Sutarties galiojimo metu, nebent Sutartyje yra nurodyta kitaip.

Biliety platinimo paslaugy jkainiai

Paslauga Jkainio dydis
Komisinis mokestis Lietuvoje Galutinis ikainis be PVM: 0,35 EUR/bIl .
(pardavimai Platintojo interneto svetainéje, svetainés mobilioje versijoje, kasose, VIP
klientams, Organizatoriaus kasose, Organizatoriaus VIP klientams) Galutinis jkainis su PVM: 0,42 EUR/bil.

1ki 3000 vnt. jkainis: 0,00 Eur / vnt.

Kvietimai
(Kvietimy generavimas Sistemoje ir/ar spausdinimas)

Biliety grazinimo paslauga S )
(mokestis, taikomas grazinamiems Bilietams per Platintojo sistema, renginio Galutinis jkainis be PVM: 0,35 EUR/bil .
atSaukimo, datos, laiko, vietos pakeitimo atveju)

Galutinis jkainis su PVM: 0,42 EUR/bil.

Mobili kasa renginio vietoje (pagal atskirg Organizatoriy pra8ymg)  |Galutinis jkainis — 0 EUR/val.

Skaneriy nuoma renginio dieng (pagal atskira Organizatoriy Galutinis jkainis — 0 EUR/val.
prasyma)
Platintojui skiriami kvietimai j Organizatoriaus organizuojamus Kvietimy skai¢ius: 10 (desimt) vnt.

Renginius (kvietimus Platintojas rezervuojasi ir atsispausdina pats)

SALIU REKVIZITAL:

UAB ,,Nacionalinis Biliety Platintojas” Lietuvos nacionalinis kultiiros centras_-
Juridinio asmens k({das 3025%85 8 g

Lietuvos nacionalinio
kultiiros centro
direktorius Saulius Liausa

Direkt e
mnga P:,.!l avi !I(‘ 3
atstovo pareigos, vard
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PLATINTOJO PREKES ZENKLO NAUDOJIMO TAISYKLES RENGINIU REKLAMOJE
2018 m. Kovo 15 d., Vilnius.
UAB ,Nacionalinis Biliety Platintojas”, juridinio asmens kodas 302598528, PVM mokétojo kodas
LT100005962512, reg. adresas J. Jasinskio g. 12, LT-01112 Vilnius, atstovaujama direktorés Ingos Petraviciiités,
veikian¢ios pagal bendrovés jstatus (toliau — “Platintojas®), ir
Lietuvos nacionalinis kultiiros centras, jmonés kodas 190758519, adresas Barboros Radvilaités g. 8, 01124
Vilnius, atstovaujama direktoriaus Saulius Liausos veikian€io pagal jstaigos nuostatus (toliau — Organizatorius).
Toliau Sutartyje Platintojas ir Organizatorius kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

Toliau Priede Platintojas ir Organizatorius kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

Savokos naudojamos iame Priede turi tokia reik3me, kurig joms suteikia Sutartis, jeigu kontekstas nereikalauja
kitaip.

Salys susitaré dél Platintojo prekés Zenklo naudojimo taisykliy renginiy reklamoje:

3. SPAUDA
Tekstiné informacija maketams Logotipo pateikimas spaudos reklamoje
Bilietus platina Bilietai.lt (www.bilietai.lt) http://www.bilietai.lt/file/id/32085
4. INTERNETAS
Tekstiné informacija interneto svetainése Logotipo pateikimas interneto svetainése
Bilietus platina Bilietai.lt (www bilietai.lt) http://www.bilietai.lt/file/id/32085
5. VIDEO
Jgarsinimas video reklamoje Logotipo pateikimas video reklamoje
Bilietus platina Bilietai It http://www.bilietai.lt/file/id/32085

Eilutés judéjimo kryptis video klipe — i$ apacios | virSy.
Eiluté turi uzimti 1/10 ekrano ploto ir pasirodyti maziausiai 3 sekundes.

6. RADIJAS

Igarsinimas radijo reklamoje: Bilictus platina Bilietai It

SALIU REKVIZITAIL:
- UAB ,,Nacionalinis Biliety Platintojas” Lietuvos nacionalinis kultiiros centras
Juridinio asmens kodas 302598528 - Juridinio asmens kodas 190758519

. Lietuvos nacionalinio
kultiiros centro
direklorius Saulius Liausa

atstovo pareigos, vardas, pavarde, p
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RENGINIO REKLAMOS SKLAIDA PLATINTOJO KANALUOSE

2018 m. Kovo 15 d. Vilnius.

UAB ,Nacionalinis Biliety Platintojas”, juridinio asmens kodas 302598528, PVM moketojo kodas

LT100005962512, reg. adresas J. Jasinskio g. 12, LT-01112 Vilnius, atstovaujama direktorés Ingos Petravicittes,

veikiancios pagal bendroves jstatus (toliau — “Platintojas®), ir

Lietuvos nacionalinis kultiiros centras, jmones kodas 190758519, adresas Barboros Radvilaités g. 8, 01124

Vilnius, atstovaujama direktoriaus Saulius Liausos veikiancio pagal jstaigos nuostatus (toliau — Organizatorius).

Toliau Sutartyje Platintojas ir Organizatorius kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

Toliau Priede Platintojas ir Organizatorius kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi. Savokos naudojamos $iame
Priede turi tokia reik§me, kurig joms suteikia Sutartis, jeigu kontekstas nereikalauja kitaip.

Zemiau pateiktoje lenteléje yra nurodyti Organizatoriui suteikiami reklaminiai plotai Platintojo reklamos kanaluose:

Reklamos kanalas I Kiekis | Komentaras
BILIETALLT:
Pagrindinis psl., rekomenduojama pozicija (550x800 px) 6 savaités
Pagrindinis psl., “Naujienos” pozicija (tekstas) 4 Savaites
| Pagrindinis psl., ,,header baneris 8 Savaités
.List" baneris (saraso baneris) 10 Savaiciy
Pop-up* baneris (i33okantis baneris) 4 Kartai
| Béganti eilute 4 Kartai
NAUJIENLAISKIS 4 vnt.
FACEBOOK PROFILIS 12 vnt.
KITA:
Rémejy logotipai (ant platinamo renginio bilieto) visa platinimo laikotarpj
Reklama Bilietai.lt kasy ekranuose visg platinimo laikotarpj
Maketai spaudoje 8 Vnt.
SALIU REKVIZITAL:
UAB ,,Nacionalinis Biliety Platintojas” Lietuvos nacionalinis kultiros centras
Juridinio asmens kodas 302598528 Juridinio asmens kodas 190758519
| it / P
Lietuvos nacionalinio
virektore kullGros centro
Inga Pf?ff".i--’f(fﬁ'i:’l‘i,' direktorius Saulius Liausa
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BILIETU PLATINIMO PASLAUGOS TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Platintojas turi uztikrinti biliety platinimg didziausiuose Lietuvos miestuose — Kaune, Klaipédoje,
Panevézyje, Siauliuose, Vilniuje.

I.1. Uztikrinti Siy biliety rasiy platinimo ir jsigijimo galimybe:

1.2. popierinis;

1.3. elektroninis (galimybe nusipirkti ir atsispausdinti bilietg internetu Lietuvoje ir uZsienyje).

2. Reikalavimai biliety platinimui:

2.1. uztikrinti biliety platinimg j Perkanciosios organizacijos organizuojamus renginius;

2.2. uztikrinti kvietimy, blanky spausdinima, platinimg. Spausdinami ant paprasto A4 formato lapo;

2.3. platinti jvairius biliety tipus — popierinj, elektroninj;

2.4. platinti bilietus j PerkanCiosios organizacijos renginius savo (Paslaugy tiekéjo) tinklapyje ir biliety
platinimo vietose;

2.5. paslaugy teikéjas, gaves informacijg i§ Perkanciosios organizacijos, pradeda biliety platinimg j renginius
ne veliau kaip po 2 darbo dieny po tokios informacijos pateikimo;

2.6. pries renginius jy vietose uztikrinti biliety prekyba mobiliosiose kasose (jei bus neisplatinty biliety);

2.7. uztikrinti galimybg vartotojams atsiskaityti uz bilietus grynaisiais ir banko mokéjimo kortele (tiek
platinimo vietose, tiek mobiliose kasose);

2.8. uztikrinti ,pirkiniy krepselio®, kai vienu mokéjimu galima jsigyti bilietus j kelis renginius, paslaugos
galimybe tiek interneto parduotuvéje, tiek ir kasoje;

2.9. renginio aptarnavimui uztikrinti turi pasitilyti ne maziau kaip 8 mobilias kasas ir ne maziau kaip 16
skeneriy;

2.10. technines sglygas renginio vietoje ( elektra, stalai ir t.t. ) reikalingas mobiliy kasy ir skeneriy darbui
Tiekejas uzsitikrina savarankiskai;

2.11. prekyba bilietais mobiliosiose kasose renginio vietoje prasideda 2 val. pries renginj. Mobilios kasos ir
skeneriai renginio vietose turi bti parengti darbui 2 val. prie§ renginj ir veikti ne trumpiau kaip 1 val. po renginio
pradzios.

3. Perkanciosios organizacijos reklama:

3.1. paslaugy teikejas privalo uztikrinti Perkanciosios organizacijos renginiy vaizding ir spausdinting
reklama, bei jos sklaidg Paslaugy tiekéjo kasose, biliety platinimo sistemos interneto portale, Paslaugy tiekéjo
informaciniy partneriy priemonése netaikant jokiy papildomy mokes¢iy;

3.2. paslaugy tiekejas privalo aiSkiai pasitilyme identifikuoti ir nurodyti 6.1 p. priemones ir jy jprasting
apimtj atitinkamiems renginiams.

4. Reikalavimai atsiskaitymui su Perkancigja organizacija uz iSplatintus bilietus:

4.1. paslaugy teikéjas atsiskaito su Perkanéiaja organizacija uz parduotus bilietus kartg per ménesj;

4.2. sutarties galiojimo laikotarpiu Perkanciajai organizacijai teikiama nemokama pardavimy ataskaity realiu
laiku paslauga maZziausiai vieng kartg per 2 savaites: Paslaugy teikéjas uztikrina, kad ataskaitose biity nurodyta:
perduoty platinti biliety skaicius, iSplatinty biliety skaiCius pagal biliety kainas, gauta uZ bilietus pinigy suma;

4.3. uztikrina, kad analogi3ka ataskaita, kaip nurodyta Sios specifikacijos 7.2 p., biity teikiama apie
ivykusius renginius;

4.4. sudaro galimybe uzsakovui stebéti biliety pardavimo rezultatus ir ataskaitas internetu 24 valandas per
para (prisijungti panaudojus slaptazodj).

4.5 Teikejas pateikia ne veliau kaip per 5 darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo dienos pateikia perkanéiajai
organizacijai Sutarties jvykdymo uztikrinimas (banko garantijg). Sutarties jvykdymo uztikrinimo verté 2000 eurai
.Banko garantija jsigalioja iSdavimo dieng arba jame nurodyta vélesne dieng ir galioja iki 6 mén. t. y. per visa
Sutarties vykdymo laikotarpj.

4.6. Jei Teikejas per auks¢iau nurodyty laikotarpj Sutarties jvykdymo uztikrinimo nepateikia, laikoma, kad
Teikejas atsisaké sudaryti Sutartj.

4.7. Sutarties jvykdymo uztikrinimu garantuojama, kad Pirkéjui bus atlyginti nuostoliai, atsirade Teikéjui dél
jo kaltés pazeidus Sutartj. ,

4.8. Jei Teikejas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy numatyty techninéje specifikacijoje ar vykdo juos
netinkamai, Pirkéjas taiko 2000 eury bauda arba pareikalauja sumokéti visg sumg ar jos dalj priklausomai nuo
nejvykdytos Sutarties dalies vertes, kurig uZtikrinima i¥daves juridinis asmuo (garantas) Isipareigojo sumokéti. Prie§
pateikdamas reikalavimg sumokeéti pagal Sutarties jvykdymo uztikrinima, Pirkéjas jspéja apie tai Teikéja,
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nurodydamas, dél kokio pazeidimo pateikia §j reikalavima.

4.9. Sutarties jvykdymo uztikrinimas grazinamas per 10 (desimt) dieny nuo Sio uztikrinimo galiojimo termino
pabaigos, Teikéjui pateikus rastiska prasymg. Tais atvejais, kai Sutarties jvykdymo uztikrinimui pasirenkama banko
garantija ir sutartiniai jsipareigojimai yra visiskai jvykdyti, tatiau garantijoje nustatytas garantijos terminas dar néra
pasibaiges, Pirkéjas grazina bankui garantinio rasto originalg su prierasu, patvirtintu jgalioto asmens parau bei
atspaudu, arba pranesa lydra3¢iu, kad Pirkéjas atsisako savo teisiy pagal garantin] rasta arba, kad Teikéjas jvykde
savo jsipareigojimus ir Pirk&jas jam neturi pretenzijy.

SALIU REKVIZITAL:

UAB ,,Nacionalinis Biliety Platintojas” Lietuvos nacionalinis kultaros centras
Juridinio asmens kodas 302598528 Juridinio asmens kodas 190758519
Direktc Lietuvos nacianalinio

{ kultGros centro
Inga Petravit| direklorius Saulius Liausa
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