Pirkimo biidas: Skelbiamos derybos (tarptautinis pirkimas)
Paslaugy kodas pagal BVPZ: 64210000-1
Ecocost Nr. 8478

PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2018 m. 47&6&& 4,  d.Nr.SP-£170
Vilnius

SPECIALIOSIOS SALYGOS

AB ,Lietuvos gelezinkeliai®, juridinio asmens kodas 110053842, generalinio direktoriaus
pavaduotojo — strategijos ir plétros direktoriaus Adamo Olego Ilkevidiaus, veikian¢io pagal 2018-
02-01 jgaliojima Nr. ]G — 236 (toliau — UZsakovas), ir AB ,,Telia Lietuva®, juridinio asmens kodas
121215434, atstovaujama Stambaus verslo ir vieSojo sektoriaus padalinio Vilniaus vie$ojo
sektoriaus klienty komandos vadovo Viktoro Dzindzeletos, veikianc¢io pagal 2018-09-17 jgaliojima
Nr. 2018-00121 (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau kartu vadinami ,Salimis*, o kiekviena atskirai
—,Salimi“, sudaré Sig paslaugy pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinamg ,,Sutartimi‘, ir susitaré
deél toliau iSvardinty salygy:

1.SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutarties dalykas — judriojo ryS$io ir automatiniy balsiniy praneSimy bei AB ,Lietuvos
gelezinkeliai® fiksuoto telefono rysio tinklo sujungimo su Paslaugy teikéjo tinklu paslaugy (toliau —
Paslaugos) pirkimas—pardavimas.

1.2. Paslaugy teikimas apraSytas Sutarties Specialiyjy salygy priede Nr. 3 , Techniné
specifikacija“ (toliau — Priedas Nr. 3).

1.3. Judriojo rySio minimalus abonenty skaicius:

AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ yra 1000, o maksimalus — 5000 vienety.

2.SUTARTIES KAINA IR / ARBA KAINODAROS TAISYKLES IR MOKEJIMO
SALYGOS

2.1. Sutar¢iai taikoma fiksuoto jkainio su perzitra ir papildomu jsigijimu kainodara (gali buti
jsigyjamos nenumatytos, taciau su pirkimo objektu susijusios Paslaugos ne daugiau kaip deSimt
procenty nuo maksimalios Sutarties kainos (jos nedidinant).

Nenumatytos Paslaugos, kuriy jkainio Sutartyje néra nurodyta, apmokamos pagal faktiSkai
Paslaugy teikéjo patiriamas i$laidas. | $ias iSlaidas negali biti jtrauktas Paslaugy teikéjo pelnas
(pelnas jtraukiamas j Paslaugy kainas) ir Paslaugy teikéjas privalo patirtas iSlaidas patvirtinti
dokumentais (PVM sgskaitomis-faktiromis, jrodan¢iomis nenumatyty Paslaugy jsigijimg ir pan.).
Nenumatyty Paslaugy kaina su UZsakovu turi bati derinama 1§ anksto.

2.2. Atsizvelgiant j Sutarties Specialiyjy salygy 2.1 punkta:

AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“:

Sutarties maksimali kaina Eur be PVM — 220.000,00 (du Simtai dvide$imt tikstanciy Eur, 00
ct);

PVM 21% — 46.200,00 (keturiasde$imt $esi tukstanciai du $imtai Eur, 00 ct);

Sutarties maksimali kaina Eur su PVM — 266.200,00 (du Simtai SeSiasdeSimt $esi tiikstanciai du
Simtai Eur, 00 ct).

Paslaugy jkainiai nurodyti Sutarties Specialiyjy salygy priede Nr. 4 (toliau — Priedas Nr. 4).
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2.3. Apmokéjimo salygos: uz einamojo ménesio tinkamai suteiktas Paslaugas, apskai¢iuojant
kaing pagal priede Nr. 4 nurodytus jkainius, apmokama per 45 (keturiasdeSimt penkias)
kalendorines dienas nuo PVM saskaitos—faktiros priémimo per ,,E.sgskaita“ dienos.

2.4. Visas iSraSytas PVM saskaitas faktiras, sgskaitas faktiiras, kreditinius dokumentus,
avansines sgskaitas Paslaugy teikéjas privalo pateikti UZsakovui per Registry centro tvarkoma
informacing sistemg ,,E.saskaita” ir elektroniniu biidu a.griciene@litrail.lt, PDF ir TXT formatu.
Suteikus Paslaugas, Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne véliau kaip per 4 (keturias) kalendorines
dienas pateikti PVM saskaitg-faktiira. PVM saskaita-faktiira turi buti iSraoma paskutine einamojo
ménesio dieng.

2.5. Paslaugy teikéjo iSraSoma saskaita privalo atitikti jstatymy reikalavimus. Be to, Paslaugy
teikéjo i§raSomoje sqskaltOJe papildomai privalo buti nurodytas Paslaugy teikéjo PVM mokétojo
kodas bei Sutarties numeris ir data, Saliy atsakingy asmeny kontaktai.

2.6. Tuo atveju, jei Paslaugy teikéjo pateikta PVM sgskaita-faktiira neatitinka Sutarties
Specialiyjy salygy 2.5 punkto reikalavimy, UZsakovas tokiag PVM saskaitg-faktirg pateikia tikslinti
Paslaugy teikéjui, nurodydamas nedelsiant pateikti PVM sgskaitg-faktiirg, atitinkan&ia Sutarties
Specialiyjy salygy 2.5 punkto reikalavimus.

2.7. Salys pilnai prisiima rizika dél galimo valiuty kurso pasikeitimo (jei toks biity).

3. PASLAUGU SUTEIKIMAS

3.1. Paslaugy teikéjas ne ilgiau kaip per 8 (astuonias) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo
savo tinkle privalo suteikti automatiniy balsiniy prane$imy jdiegimo paslaugas bei jdiegti UZsakovo
nurodytus abonenty telefony numerius, kuriems pagal $ia Sutart] teikiamos judriojo ry$io paslaugos.
Esamy abonenty saraSas Paslaugy teikéjui pateikiamas per 1 (vieng) darbo diena nuo Sutarties

-—jsigaliojimo-dienos-ir-yra laikomas-neatsicjama-Sutarties-dalimi.—Fiksuoto-telefono-rysio- tinklo-

sujungimo paslaugos taip pat turi biiti suteikiamos ne ilgiau kaip per 8 (a$tuonias) darbo dienas nuo
Sutarties jsigaliojimo.

3.2. Nurodyti abonenty telefony numeriai turi i§likti nepakite jiems peréjus j Paslaugy teikéjo

rysiy tinkla.

3.3. Paslaugy teikéjas privalo pristatyti naujas ir/ar pataisytas SIM korteles ne véliau kaip per 3
(tris) darbo dienas nuo prane$imo el. pastu gavimo momento, adresu: Mindaugo g. 12, Vilnius (AB
»Lietuvos geleZinkeliai®).

3.4. Paslaugy teikéjas, gaves pranes§img el. pastu apie Paslaugy teikimo sutrikimg, privalo per 1
(vieng) valandg nuo praneSimo iSsiuntimo momento Sioje Sutartyje nurodytu el. pastu informuoti
UzZsakova apie sutrikimo uZregistravima ir jsipareigoja ji pasalinti ne ilgiau kaip per 24 (dvidesimt
keturias) valandas nuo patvirtinimo apie sutrikimo uZregistravimg el. pastu i$siuntimo UZsakovui.
Uz laikotarpj, per kurj nebuvo tiekiamos Paslaugos, negali buti skai¢iuojami Paslaugy mokes¢iai ir
negali biti taikomas Sutartyje nustatytas mokestis uz Paslaugas (uZ visag ménesj abonentui arba
atitinkamai ry$io paslaugos daliai).

3.5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja nedelsdamas ra$tu informuoti UZsakova apie Paslaugy teikéjo
tinklo teikiamas Paslaugas ir jy pokyéius, tinklo i3jungimg privalomiems profilaktiniams
patikrinimams (ne véliau kaip prie§ 72 (septyniasdesimt dvi) valandas iki Paslaugy apribojimo),
kurie gali turéti jtakos Paslaugy kokybei, nurodant aplinkybiy priezastis.

3.6. Suteikes Paslaugas Uzsakovui Paslaugy teikéjas pateikia dokumentus, nurodytus Priedo Nr.
3 4 punkte.

3.7. Jeigu konkretaus Paslaugy teikejui pavedamo atlikti darbo ar Paslaugy teikéjo
Isipareigojimo jvykdymo terminas $ioje Sutartyje konkreiai néra nurodytas, Paslaugy teikéjas jj
privalo jvykdyti per UZsakovo nurodyta termina, ne ilgesnj kaip 7 (septynios) kalendorinés dienos
nuo tos dienos, kuria UZsakovas parcikalavo pavedamg atlikti darbq ar jsipareigojimg jvykdyti.
Salys raStu gali susitarti ir del kitokio pavedamo darbo ar atlikti jsipareigojimo ;vykdymo termino,
jei pagal jstatymus ar Sutarties esmg¢ aiSkus kitoks pavedamo atlikti darbo ar jsipareigojimo
Ivykdymo terminas. Tokiais atvejais pavedamo atlikti darbo ar jsipareigojimo jvykdymo terminas
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turi biiti protingas ir sudaryti sglygas Paslaugy teikéjui tinkamai pavedama atlikti darbg ar jvykdyti
isipareigojima.
3.8. Be UzZsakovo rastisko sutikimo negalimas joks Paslaugy teikimo termino keitimas.

4. PASLAUGU KOKYBE

4.1. Paslaugos turi bati suteiktos kokybiskai pagal Sutartyje ir jos prieduose nustatytus
reikalavimus.

5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Jeigu Paslaugy teikéjas nevykdo Sutarties specialiyjy sglygy 3.1 ir 3.3 punkty reikalavimy,
Uzsakovas skai¢iuoja Paslaugy teikéjui 0,1 (vienos deSimtosios) procento dydzio delspinigius nuo
Sutarties maksimalios kainos su PVM uz kiekvieng uZdelsta darbo dieng, maksimalig delspinigiy
skai¢iavimo ribg nustatant 20 (dvide$imt) procenty nuo Sutarties maksimalios kainos, jskaitant
PVM.

5.2. Jeigu Paslaugy teikéjas nevykdo Sutarties specialiyjy salygy 3.4 punkto reikalavimuy,
Paslaugy teikéjas moka 100,00 Eur (vieno $imto Eur, 00 ct) baudg uz kiekvieng pilng valandg, kurig
Paslaugos teikiamos netinkamai ar visai neteikiamos.

5.3. Jei Uzsakovas uzdelsia atsiskaityti uz tinkamai Paslaugy teikejo suteiktas ir perduotas
kokybiskas Paslaugas per Sutartyje nurodytg terming, Paslaugy teikéjas nuo kitos dienos skaic¢iuoja
Uzsakovui 0,1 (vienos deSimtosios) procento dydzio delspinigius nuo neapmokeétos sumos, jskaitant
PVM, jei jis Sutaré¢iai taikomas, maksimalig delspinigiy skai¢iavimo ribg nustatant 20 (dvideSimt)
procenty nuo (maksimalios) Sutarties kainos, jskaitant PVM.

6. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS

6.1. Sutarties jvykdymas uztikrinamas vienu i§ Sutarties Bendrosiose sglygose nurodyty
prievoliy jvykdymo uzZtikrinimo biidy — 3 (trys) procentai nuo maksimalios Sutarties kainos be
PVM. Mokéjimo pavedimg jrodantis dokumentas, banko garantijos originalas ar draudimo
bendrovés laidavimo originalas/skaitmeninés kopija (pasiraSyta elektroniniu paraSu) turi buti
pateiktas Uzsakovui / UZsakovo atstovui tik elektroniniu biidu ne vé¢liau kaip per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny nuo Sutarties pasiraSymo.

7. SUTARTIES GALIOJIMAS

7.1. Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja ja pasirasius jgaliotiems Saliy atstovams ir Paslaugy
teikéjui pristacius tinkama Sutarties jvykdymo uZtikrinima jrodantj dokumenta.

7.2. Sutartis galioja 36 (trisdeSimt $e$is) ménesius. Sutartis nustoja galioti, jei bus iSnaudota
Sutarties 2.2. punkte nurodyta maksimali Sutarties kaina be PVM.

8. KITOS NUOSTATOS

8.1. Sia Sutartj sudaro Sutarties Specialiosios salygos, ju priedai ir Sutarties Bendrosios salygos.
Laikoma, kad Sutartj sudarantys dokumentai vienas kitg paaiskina. Jeigu Sutarties Specialiyjy salygy
ir / ar jy priedy nuostatos neatitinka Sutarties Bendryjy salygy nuostaty, pirmenybé¢ yra teikiama
Sutarties Specialiyjy salygy bei jy priedy nuostatoms. Esant tarpusavio neatitikimams tarp Sutarties
Specialiyjy salygy ir jos priedy, prioritetas teikiamas $iam Saliy pasirasytam Sutarties tekstui, po to
pirkimo, kurio pagrindu buvo sudaryta Sutartis, dokumentams, po to — Paslaugy teikéjo pasitlymui.

8.2. Sutariai taikoma pirkimo paskelbimo dieng aktuali AB ,Lietuvos gelezinkeliai
generalinio direktoriaus jsakymu patvirtinta Sutarties Bendryjy salygu redakcija, skelbiama
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tinklapyje www.litrail.lt, su kuriy nuostatomis Salys yra visiskai susipaZinusios ir jas vykdys.
Bendrosiose salygose nurodytos alternatyvios nuostatos (su prieradu ,jei taikoma“, ,, jei tokiy bity
.Jjei tokiy yra” ar pan.) taikomos tik tokiu atveju, jeigu jos konkreiai apraSomos Sutarties
Specialiosiose salygose. Siai Sutaréiai netaikomos Sutarties Bendryjy salygy 5 skyriaus 5.5, 5.6,
5.7, 5.8, 5.9 punktai ir 7 skyriaus nuostatos.

8.3. Sutartis yra sudaryta, vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkan¢iyjy subjekty jstatymu
(toliau — Jstatymas) ir kity teisés akty nuostatomis, ir vykdoma Sutartyje bei [statyme numatytomis
salygomis ir tvarka, iSskyrus atvejus, kai Istatymas ir ji jgyvendinantys teisés aktai néra privalomi
taikyti pagal UZsakovo statusg ((vieSuosius) pirkimus reglamentuojanéiy teisés akty reikalavimy
prasme). Salys konstatuoja ir patvirtina, jog $ios Sutarties nuostatos pirkimo sglygy nuostatoms
nepriestarauja.

8.4. Paslaugy teik¢jas patvirtina, kad jis nepriestarauja UZsakovo reorganizavimui, atskyrimui,
pertvarkymui ar jmonés perdavimui (jskaitant, bet neapsiribojant, turto arba jmonés jnesimui j
tre€iyjy asmeny jstatinj kapitalg ir pan.) ir, jei jis bity vykdomas, nereikalaus jokio papildomo
prievoliy jvykdymo uZtikrinimo. Tokiems atvejams vykdyti nebus reikalingi jokie papildomi
Paslaugy teikéjo sutikimai ar leidimai. Jeigu dél bet kokiy imperatyviy teisés akty reikalavimy
tokius sutikimus ar leidimus reikeéty gauti, Paslaugy teikéjas juos jsipareigoja iSduoti nedelsiant, bet
ne veliau nei per UZsakovo pra§yme nurodyta terming.

Tais atvejais, kai UzZsakovo reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar jmonés perdavimo
(iskaitant, bet neapsiribojant, turto arba jmonés jnesimo j tre¢iyjy asmeny jstatinj kapitalg ir pan.)
atveju bus numatyta, jog Sioje Sutartyje nustatytos Paslaugos yra reikalingi(-os) tiek Paslaugy
teikéjui, tieck UZsakovui, tiek ir/ar pagal $ig Sutartj teises ir pareigas ar jy dalj jgijusiam tkio
subjektui, Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus Paslaugy teikéjas vykdys pagal poreikj tiek
UzZsakovo, tick pagal $ig Sutartj teises ir pareigas ar jy dalj jgijusio Gkio subjekto atzvilgiu.

Jeigu Sutarties dalykas yra padalinamas (arba prijungiamas prie kitos analogiskos sutarties, kuri
sudaryta to paties pirkimo pagrindu, dalyko), Sutarties kaina, Sutarties dalyko kiekis / apimtis,
Sutarties jvykdymo uZtikrinimo (jei tokio reikalauta) suma ir kitos Sutarties sglygos yra
padalinamos (arba sujungiamos) pagal reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar jmonés
perdavimo salygas (jei taikomos) arba proporcingai pagal naujy Sutarties $aliy prisiimamy
isipareigojimy dalj.

UZsakovo reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar jmonés perdavimo (jskaitant, bet
neapsiribojant, turto arba jmonés jneSimo | tre€iyjy asmeny jstatinj kapitalg ir pan.) atveju, Sutartis
vykdoma pagal UZsakovo ir (ar) pagal Sia Sutartj teises ir pareigas ar jy dalj jgijusio tkio subjekto
statusui (vieSuosius) pirkimus reglamentuojanéiy teisés akty reikalavimy prasme) taikyting teise.

8.5. Sutartis laikoma neteiséta ir negaliojancia, jei paaiskéjo, kad, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekiy apsaugos jstatymo nuostatomis,
Sutartis neatitinka nacionalinio saugumo interesy. Tokios Sutarties negaliojimo momentas
nustatomas vadovaujantis minétu jstatymu.

8.6. Paslaugy teikéjas néra laikomas asocijuotu su UZsakovu pagal galiojancius Lietuvos Respublikos
teisés aktus (Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokesc¢io jstatyma, Lietuvos Respublikos pelno
mokescio jstatyma, Lietuvos Respublikos gyventoju pajamy mokescio jstatyma).

8.7. Paslaugy teikejas yra registruotas PVM mokétoju Lietuvos Respublikoje.

8.8. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) egzemplioriais, turin&iais vienoda teising galia,
po vieng kiekvienai Saliai.

8.9. Sutarties Specialiyjy salygy priedai:

8.9.1. Priedas Nr. 1 — Paslaugy teikéjo pasiulymas Pirkimui (prie Sutarties atskirai nepridedamas,
o originalas saugomas CVP IS);

8.9.2. Priedas Nr. 2 — Sutarties jvykdymo uztikrinimas, pridedamas po Sutarties pasiraS§ymo
(originalas saugomas UZsakovo Pirkimo paslaugy centre).

8.9.3. Priedas Nr. 3 — Techniné specifikacija (originalas saugomas Uzsakovo Pirkimo paslaugy
centre);
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8.9.4. Priedas Nr. 4 — Paslaugy jkainiai.

9. gALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

UzZsakovas

AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“
Mindaugo g. 12, LT-03603 Vilnius
Imonés kodas 110053842

PVM mokétojo kodas LT100538411
AB SEB bankas

a.s. LT68 7044 0600 0029 4239

tel. 8-5-2692038

el. pastas: info@litrail.lt

Generalinio direktoriaus pavaduotojas —
Strategijos ir plétros direktorius

Paslaugy teikéjas

AB ,,Telia Lietuva*

Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius
Imonés kodas 121215434

PVM mokétojo kodas LT212154314
AB SEB bankas

a.s. LT70 7044 0600 0092 1696

tel. 1816

el. pastas: vip@telia.lt

Stambaus verslo ir vie$ojo sektoriaus padalinio
Vilniaus vie$ojo sektoriaus klienty
komandos vadovas

Viktoras Dzindzeleta

da
\tpméﬁl% '}
AV

Data: 20\ —\O -%O

Sutarties rengéjas ir uZ ataskaity paskelbimg atsakingas asmuo: Pirkéjo Pirkimo paslaugy centro Sudétingy pirkimy
skyriaus Prekiy ir paslaugy grupés projekto vadovas Gediminas Bliujus, tel. 8-5-2692805, el. p. g.bliujus@litrail.lt.

Uz Sutarties vykdyma ir PVM saskaity faktary per E-saskaita priémima atsakingas asmuo: UZsakovo Bendro valdymo
skyriaus Veiklos administravimo grupés vyriausioji specialist¢ AnZela Griciene, tel. 8-5-2692890, el. p.

a.griciene@litrail.lt.
[teikti: PC, APC, TD, ITC.
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Priedas Nr. 3

TVIRTINU
Informaciniy technologijy centro

Direktoré Eglé Radvile
/ / ,y//}/’ i

2018- (M,

JUDRIOJO RYSIO IR AUTOMATINIU BALSINIU PRANESIMU AB ,,LIETUVOS
GELEZINKELIAI“ / UAB VILNIAUS LOKOMOTYVU REMONTO DEPUI/ UAB
GELEZINKELIO TIESIMO CENTRUI BEI AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI*
FIKSUOTO TELEFONO RYSIO TINKLO SUJUNGIMO SU PASLAUGU TEIKEJO
TINKLU PASLAUGU PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTAS

Judriojo ry$io ir automatiniy balsiniy prane$imy paslaugos AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“, UAB
Vilniaus lokomotyvy remonto depas, UAB GeleZinkelio tiesimo centras (toliau visi kartu —
Uzsakovas), AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* fiksuoto telefono rysio tinklo sujungimo su paslaugy teikéjo
tinklu paslaugos. Paslaugy kategorija — A.5, BVPZ kodas — 642120005, 64210000—1.

2. PIRKIMO OBJEKTO PRITAIKYMO SRITIS

Uztikrinti judriojo ry$io ir automatiniy balsiniy prane$imy paslaugy teikima UZsakovui bei
AB ,Lietuvos gelezinkeliai* fiksuoto telefono rysio tinklo sujungimo su paslaugy teikéjo tinklu
paslaugy teikima, nutolusiy mobiliy vartotojy prisijungima prie UZsakovo naudojamy duomeny
perdavimo tinklo ir informaciniy sistemy.

3. TECHNINIAI REIKALAVIMAI KURIUOS TURI ATITIKTI PIRKIMO OBJEKTAS

3.1. Judriojo rySio paslauga:

3.1.1. Paslaugy teikéjo (toliau — Teikéjo) judriojo rySio tinklas, kurio pagrindu teikiamos
judriojo rySio paslaugos (toliau — Paslauga), turi aprépti visas UZsakovo linijas bei geleZinkelio stoCiy
teritorijas.

3.1.2. Uzsakovo judriojo ry$io abonentams turi buti teikiamos $ios paslaugos:

- skambinimo vieSyjy Lietuvos ir uZsienio $aliy judriojo ir fiksuoto telefono rys$io tinkly
abonentams, jskaitant skambudius kitiems Teikéjo rysiy tinklo abonentams, bei UZsakovo fiksuoto
telefono rysio tinklo abonentams, Uzsakovo judriojo ry$io abonentams esant Lietuvoje ir uZsienyje;

- SMS ir MMS (kur tai leidZia judriojo ry$io operatoriaus tinklo techninés galimybés)
Zinuéiy siuntimo ir gavimo viedyjy Lietuvos ir uZsienio $aliy telefony tinkly abonentams, jskaitant
Zinugiy siuntima kitiems Teikéjo ry$iy tinklo abonentams, UZsakovo abonentams esant Lietuvoje ir
uzsienyje;

- duomeny perdavimo paslauga, UZsakovo abonentams esant Lietuvoje ir uzsienyje,
naudojantis 3G, 4G arba naujesnémis technologijomis;

- skambinimo Lietuvos teritorijoje bendruoju pagalbos numeriu 112 bei prieSgaisrinei
apsaugai, policijai ir greitajai medicininei pagalbai paslauga;

- skambuciy (balsiniy ir faksimiliniy) gavimo i vieSyjy Lietuvos ir uZsienio Saliy
telefony tinkly (judriojo ir fiksuoto ry$io) abonenty, jskaitant skambucius i§ Teikéjo rySiy tinklo
abonenty bei Uzsakovo fiksuoto telefono ry$io tinklo abonenty, UZsakovo judriojo rysio abonentams
esant Lietuvoje ir uzsienyje;

- skambugiai tarp Uzsakovo judriojo rySio abonenty;

- Uzsakovo judriojlf ry$io abonenty skambuciai UzZsakovo fiksuoto telefon% ry$io tinklo
abonentams; '| i!i ‘ ‘| %il :



- mobilus elektroninis paraSas, suteikiantis galimybe saugiai pasira$yti elektroninius
dokumentus juriding galig turin¢iu parasu, internete prisijungus prie informaciniy sistemy.

3.1.3. Judriojo rySio abonentams gali buti teikiamos papildomos paslaugos. Papildomy
paslaugy kaina negali baiti didesné nei pati maziausia Teikeéjo ir/ar treéiyjy $aliy nustatyta bei Teikéjo
tinklapyje viesai skelbiama atitinkamy paslaugy kaina.

3.1.4. Paslauga turi biiti teikiama 24 valandas per parg be iSeiginiy dieny.

3.1.5. Pokalbio laiko apvalinimas — ne didesnis nei 60 sekundZiy; duomeny perdavimo
apvalinimas — ne didesnis nei 10 KB.

3.1.6. Teikéjas savo tinkle Lietuvos Respublikos teritorijoje turi uZztikrinti:

- 3G arba lygiavertés technologijos tinklo padengima — ne mazesnj kaip 90% LR
teritorijos (duomenys turi atitikti oficialiai skelbiamus RRT tinklalapyje);

- 4G arba lygiavertés technologijos tinklo padengimg — ne maZesnj kaip 60% LR
teritorijos (duomenys turi atitikti oficialiai skelbiamus RRT tinklalapyje);

- Paslaugos teikimo prioretizavimg prie§ kitus duomenis persiun¢iamus tinkle, kai tai
leidZia paslaugos teikimo technologija;

- nekintan¢io IP adreso suteikimg kiekvienam galutiniam Paslaugos vartotojui (IP
potinklis suderinamas su UzZsakovu);

- skirtojo APN (Access Point Name) ,,litrail“ suktirimg. APN turi bati skirtas naudoti
tik UZsakovo Paslaugos vartotojams su AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ leidimu, tokiu bidy juos
izoliuojant nuo kity Teikéjo duomeny perdavimo tinklo naudotojy ir vieSojo interneto;

- neribota persiunc¢iamy duomeny kiekj visa naudojimosi Paslauga laika.

3.1.7. Duomeny perdavimo paslaugos greitaveika:

- Teikejas uztikrina 3.1.6 punkte nurodytoje teritorijoje ne mazesne¢ nei 2 Mbps vidutine
greitaveikg kiekvienam galutiniam Paslaugos vartotojui, naudojan¢iam 3G, 4G (arba lygiaverte)
technologija, palaikan¢ig duomeny perdavimo jranga, t. y., turi buti uZtikrinta galimybé Paslaugos
vartotojui per vieng valandg persiysti ne maziau nei 900 MB duomeny;

= Teikéjas negali riboti Paslaugos greitaveikos visa naudojimosi Paslauga laika,
nepriklausomai nuo persiysty duomeny kiekio.

3.1.8. Teik¢jo ir AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ duomeny perdavimo tinkly sujungimas:

- Teikéjo 1éSomis turi blti jrengtas atskiras saugus sujungimas tarp AB ,Lietuvos
gelezinkeliai® ir Teikéjo duomeny perdavimo tinkly (toliau — Sujungimas). Sujungimas su AB
»Lietuvos geleZinkeliai® jrengiamas adresu Mindaugo g. 12, Vilnius;

- Prie§ jrengdamas Sujungimg Teikéjas suderina su AB ,Lietuvos geleZinkeliai®
Sujungimo schemas, IP adresavima ir kitus techninius parametrus;

= Visus Sujungimo jrengimui reikalingus leidimus ir derinimus Teikéjas turi gauti
savaranki$kai;

- Visas Paslaugos vartotojy duomeny srautas §iuo Sujungimu turi biiti nukreiptas | AB
»Lietuvos gelezinkeliai“ vidinj tinklg (default route);

- Sujungimo greitaveika turi biiti tokia, kad vidutinis faktinis sujungimo apkrovimas
nevirSyty 80% galimo didZiausio (pvz., esant 70Mbps faktiniam vidutiniam sujungimo apkrovimui
turi biiti jrengtas 100 Mbps greitaveikos sujungimas);

= Sujungimui negali biiti naudojami esami AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ interneto ry$io
kanalai.

3.1.9. Uzsakovo abonenty papildomas paslaugas gali administruoti tik jgaliotas asmuo per
Teikéjo specialiai tam skirtg informacing sistema. Prieiga prie $ios informacinés sistemos turi biiti
galima per internety. Prieiga turi biiti apsaugota slaptaZodziu. Naudojimasis §ia paslauga turi bati
nemokamas.

3.1.10. Kiekvienam UzZsakovo judriojo ryS$io abonentui turi buti sudaryta galimybeé
nemokamai operatyviai patikrinti numerio einamaja saskaita ir pokalbiy detalig saskaitg prisijungus
prie Teikéjo informacinés sistemos per interneta.

3.1.11. Uzsakowvui turi bati sudaryta galimybe:

- didinti ir mazinti abonenty skaiciy;

= nemokamaj atlikti sugedusiy SIM korteliy keitima;

- nemokamla“’ gauti SIM korteles naujiems abonentams. |
o |
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3.1.12. Teikeéjas turi garantuoti ry$io slaptumg Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta
tvarka.

3.1.13. Teikéjas negali skelbti UZsakovo judriojo ry$io abonenty telefono numeriy bei kity jy
duomeny be Uzsakovo rastiko sutikimo, iSskyrus atvejus, numatytus Lietuvos Respublikos teises
aktuose.

3.2. AB ,Lictuvos gelezinkeliai“ fiksuoto rysio tinklo sujungimo paslauga:

3.2.1. Teikéjas turi uztikrinti skambuéiy, inicijuoty ,,AB ,Lietuvos geleZinkeliai* fiksuoto
telefono rysio tinkle terminavimg savo ry$io tinkle arba atitinkamai persiuntimg | kitg viesajj rysio
tinkla bei persiuntimg i§ vie$yju ry$iy tinkly (jskaitant savo rySiy tinklg) i ,,AB ,Lietuvos
gelezinkeliai* fiksuoto telefono rys$io tinkla. Todél Teikéjas turi sujungti savo rysiy tinklg su ,,AB
,Lietuvos geleZinkeliai® fiksuoto telefono ry$io tinklu 2 Mbps spartos jungiamosiomis linijomis.
Tinklai turi biiti sujungti panaudojant ISDN pirminés spartos prieiga (ISDN PRI). Teikéjas turi
uztikrinti, kad jungiamuyjy linijy skai¢ius biity pakankamas ir nebiity del to prarasty skambudiy. Apie
papildomy jungiamujy linijy poreikj ,,AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ informuoja Teikéja savo nuoZitira.
Jungiamgsias linijas bei jrangg (jskaitant konfigliravimo, testavimo darbus ir pan.), reikalingg tinkly
sujungimui, Teikéjas privalo jdiegti savo saskaita. Teikéjo jranga turi biti suderinama su AB
,Lietuvos geleZinkeliai“ administraciniame pastate adresu Mindaugo g. 12, Vilniuje, jrengta tinkly
sujungimo jranga, kurios sgsaja, tuo neapsiribojant, atitinka Zemiau iSvardintus pagrindinius
parametrus:

- G.703 fiziné sasaja 120 ohm.

- Srauto protokolas euro ISDN (30B+D).

- Srauto greitis 2 Mb/s.

3.2.2. AB,Lietuvos gelezinkeliai“ fiksuoto telefono rysio tinklo sujungimo su Teikéjo tinklu
paslaugos turi biiti teikiamos 24 valandas per parg be iSeiginiy dieny.

3.2.3. Teikéjas privalo uztikrinti:

- skambuéiy, inicijuoty AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ fiksuoto telefono rysio tinkle,
persiuntimg j Teikéjo rysiy tinklg ir jy terminavima,

- skambuéiy, inicijuoty AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ fiksuoto telefono rysio tinkle,
persiuntimg  kitus Lietuvos ir uzsienio vieSuosius rysiy tinklus;

- skambuéiy, inicijuoty Teikéjo rysiy tinkle, persiuntimg | AB ,,Lietuvos geleZinkeliai‘
fiksuoto telefono rysio tinklg;

- skambuciy, inicijuoty kituose Lietuvos ir uZsienio vieSuosiuose rySiy tinkluose,
persiuntimg j AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* fiksuoto telefono rysio tinkla;

- skambugiy, inicijuoty AB ,Lietuvos geleZinkeliai* fiksuoto telefono rySio tinkle,
persiuntimg j bendrajj pagalbos numerj 112 bei prieSgaisrinei apsaugai, policijai ir greitajai
medicininei pagalbai;

- visi skambuéiai i§ Teikéjo tinklo j AB ,Lictuvos gelezinkeliai tinklg turi buti
persiunéiami per tarp Teikéjo ir AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ sudarytas jungiamasias linijas.

3.2.4. Tinkly jungiamosios linijos suminé ry$iy kanaly prastova dél sutrikimo negali virSyti
2 val. per ménes;j.

3.3  Automatiniy balsiniy praneSimy paslauga:

3.3.1. Automatiniy balsiniy prane§imy paslaugos turi biiti teikiamos 24 valandas per parg be
i§eiginiy dieny.

3.3.2. Automatiniai balsiniy prane$imai turi biiti perduodami Uzsakovo judriojo ry$io
abonentams.

3.3.3. Turi buti galimybé formuoti abonenty grupes, kuriems turi biiti perduodami
prane§imai — ne maziau 10 grupiy, po 60 abonenty.

3.3.4. Automatiniai prane$imai turi bati perduodami lygiagre¢iai visiems grupés abonentams
arba keliy grupiy abonentams i3 karto.

3.3.5. Jei automatinis prane$imas atitinkamam abonentui buvo inicijuotas, tatiau abonentas
neatsiliepia | skambutj, arba neiSklauso viso pranesimo, praneSimas tam abonentui turi buti

kartojamas. Maksi 'th's kartojimy skai¢ius — ne maziau 3 karty. :"i o
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3.3.6. Turi biti numatytos priemonés, kuriy pagalba abonentas pazymi, kad iSklauseé visa
prane§img (pavyzdZiui, prane§imo pabaigoje nuspaudziant telefone atitinkama (arba bet kokj)
mygtuka).

3.3.7. Turi bati sudaryta galimybé abonentui iSklausyti prane§img dar karta, skambinant
atitinkamu numeriu bei uZtikrinta galimybé i8siysti paskutinj jradyta balsinj prane$img abonenty
grupei.

3.3.8. Automatiniai balsiniai prane$imai ir jy perdavimo istorija turi biiti saugomi ne maZiau
kaip 1 ménes;.

3.3.9. Teikéjas privalo pateikti programines priemones paslaugos administravimui ir
valdymui, kurios turi biti jdiegtos UZsakovo pasirinktoje vietoje, personaliniame kompiuteryje,
turin¢iame prieiga prie interneto tinklo (toliau — paslaugos valdymo sasaja). Prisijungimas prie
paslaugos valdymo sgsajos turi biti apsaugotas slaptazodZiu. Abonenty grupés, kurioms
perduodamas prane§imas, automatiniy pranes§imy inicijavimas, kitos paslaugos savybés turi bati
valdomos paslaugos valdymo sgsajos pagalba.

3.3.10. Uzsakovo paslaugos administratorius paslaugos valdymo sasajos pagalba arba
skambindamas tam tikru numeriu (biitina skambinanciojo autorizacija, jvedant slaptazodj) turi turéti
galimybe jra$yti pranes§ima, kuris turi biiti paskelbtas. [ra§ytas prane§imas turi biiti saugomas ne
maziau kaip 1 ménes;.

3.3.11. Informacija apie automatinio balsinio pranesimo iSklausyma, nurodant datg ir laika,
turi biti fiksuojama ir prieinama véliau paslaugos valdymo sgsajos pagalba. Jei automatinis balsinis
prane$imas nebuvo isklausytas, turi biti fiksuojama bandymo perduoti prane$ima data ir laikas,
pazymint, kad prane§imas neperduotas.

3.3.12. Paslaugos prastova dél sutrikimo negali vir§yti 2 val. per ménes;.

3.3.13. Teikéjas privalo pateikti detalig paslaugos naudojimo instrukcija lietuviy kalba.

4. Uz kiekviena suteikta paslauga turi biiti pateikta atskira sgskaita-faktira elektroniniu
budu, PDF ir TXT formatu.
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