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Deryby salygy 1 priedas

UAB ..DEVOCEAN LT*

Svitrigailos g. 7. LT-03110 Vilnius, tel.8 615 72 666, el. pastas alvydas.sidlauskas@devocean. It
duomenys apie tiekeéja kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, imones kodas 304852936,
PVM kodas LT100011809815

UAB ,TECHNOLOGINIU PASLAUGU SPRENDIMAT*

Gaizitny g. 3, LT-50128 Kaunas, tel. (8 37) 410178, faks. (8 37) 412779, el. pastas tps@tps.lt
duomenys apie tiekeja kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, jmonés kodas 160430566,
PVM kodas LT604305610

Viesoji istaiga Centriné projekt, idvmo agentiira
(Adresatas (perkancioji organizacija))

TECHNINIS PASIULYMAS
DEL EUROPOS EKONOMINES ERDVES IR NORVEGIJOS FINANSINIU
MECHANIZMU ADMINISTRAVIMO IR PROCESU AUTOMATIZAVIMO
INFORMACINES SISTEMOS KURIMO, VYSTYMO IR PALAIKYMO PASLAUGU
PIRKIMO
Pildvdamas sig formgq, tiekéjas turi pateikti visq Zemiau prasomgq informacijq. Tiekéjui ishraukus
formoje esancias nuostatas, jo pasiitlymas bus atmestas

A DALIS. TECHNINE INFORMACIJA IR DUOMENYS APIE TIEKEJA

2018-11-02 Nr. 001
(Data)
Kaunas
(Sudarymo vieta)

Tiekéjo pavadinimas (Jeigu dalyvauja tiekéjy | UAB . .DevOcean LT (Atsakingas partneris)
grupe, surasomi visi grupes nariy pavadinimai: | UAB ,.Technologiniy paslaugy sprendimai*
Atsakingasis partneris: (Partneris)

Partneris Nr. 1:
Partneris Nr. 2 ir t.1.)

Pastaba. Pildoma, jei tickéjas ketina pasitelkti subteikéjg (-y)
(Teikéjo pastaba. Subteikéjai, kuriy pajégumais remiasi Teikéjas)

Subteikéjo (-y) pavadinimas (-ai) Rata Stankeviciene
Subteikéjo (-y) adresas (-ai)
Kuriai sutarties daliai (kokioms paslaugoms ar jy | Ekspertas Nr. 1 — Projekto vadovas
daliai) ketinama pasitelkti subteikéja

Subteikéjo (-y) pavadinimas (-ai)

Subteikéjo (-y) adresas (-ai)
Kuriai sutarties daliai (kokioms paslaugoms ar jy | Ekspertas Nr. 2 — Informacinés sistemos
daliai) ketinama pasitelkti subteikéja architektas
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Subteikéjo (-u) pavadinimas (-ai) Alfonsas Cirtautas

Subteikéjo (-y) adresas (-ai)
Kuriai sutarties daliai (kokioms paslaugoms ar ju | Ekspertas Nr. 4 ir 5 — NORIS DMS

daliai) ketinama pasitelkti subteikeja apliakcijos programuotojas, NORIS
aplikacijy programuotojas
Subteikéjo (-u) pavadinimas (-ai) Mindaugas Kucinskas

Subteikéjo (-u) adresas (-ai)
Kuriai sutarties daliai (kokioms paslaugoms ar ju | Ekspertas Nr. 6 — Duomeny baziy
daliai) ketinama pasitelkti subteikeja programuotojas/projektuotojas

Pastaba. Pildoma, jei tieckéjas ketina pasitelkti specialistus, kurie bus jdarbinami sutarties
vykdymui
Specialisto vardas, pavarde, kiti duomenys
Specialisto patirtis ir kvalifikacija
Kuriai sutarties daliai (kokioms paslaugoms ar jy
daliai) ketinama pasitelkti specialista

. Siuo pasitilymu pazymime. kad sutinkame su visomis pirkimo salygomis. nustatytomis:

1) skelbime apie pirkima. paskelbtame Viesyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka;

2) siuose Pirkimo dokumentuose ir Deryby salygose;

3) kituose pirkimo dokumentuose (ju paaiskinimuose. papildymuose).

2. Atsizvelgdami j Pirkimo dokumentuose ir Deryby salygose iSdéstyvtas salygas, teikiame savo
pasiilyma. sudaryta i§ dviejy daliy, pateikty atskiruose vokuose. Sioje dalyje nurodome techning
informacijg bei duomenis apie miisy pasirengima jvykdyti numatoma sudaryti pirkimo sutartj.

3. Pasira§ydamas §j pasililyma saugiu elektroniniu parasu bei pateikdamas CVP IS priemonemis,
patvirtinu, kad dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra
tikri.

4. Mes siulome visas Techningje specifikacijoje apibréztas 2014-2021 m. EEE ir Norvegijos
finansiniy mechanizmy administravimo ir procesy automatizavimo informacinés sistemos kiirimo,
vystymo, palaikymo ir garantinés priezitiros paslaugas.

5. Tiekejas kartu su Sia pasitilymo dalimi pateikia (atskirame dokumente) techninio pasitilymo
aprasyma, parengta pagal zemiau lentel¢je pateiktus reikalavimus, t. y. atskirame dokumente turi bati
pateiktas vertinimo kriterijy aprasymas, charakteristikos ir kita batina informacija, kuris bus
vertinamas pagal Pirkimo dokumenty 4 priede nurodyta tvarka.

Kriterijus/Parametras | Dokumentai/apraSymai, kuriuos turi pateikti tické¢jas
Antras Kriterijus: NORIS architektaros ir jgyvendinimo suvokimas (T;)
Pirmas parametras: Py, o Perkanciosios organizacijos darbinés ir testinés aplinky techninés

ir programingés jrangos minimalis reikalavimai, reikalingos licencijos
ir ju panaudojimas;
e Pagrindimas, kaip sitiloma techniné ir programiné jranga uztikrins

Techninés ir programinés
jrangos sprendimo
aprasymas ir tinkamiumo

pagrindimas perkanc¢iosios organizacijos keliamy tiksly jgyvendinima.

Antras parametras: Py, e Vaizdavimo, veiklos ir duomeny sluoksniy programiniy
Vaizdavimo, veiklos ir komponenty realizavimo apraSymas ir tinkamumo pagrindimas;
diuomeny slioksniy o Pagrindimas, kaip sililomi programiniai komponentai uztikrins
realizavimo aprasymas ir | perkanciosios organizacijos keliamy tiksly jgyvendinima.

tinkamumo pagrindimas
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Tredias kriterijus: NORIS veiklos procesy realizavimo suvokimas (T3)

Pirmas parametras: Pz, e Preliminarts veiklos procesy NORIS duomeny panaudojimo
Veiklos procesy (techninés atvejai' (angl. use case) ir jy aprasymai.

specifikacijos 4 dalies 2 p.

mirodyti priedai) bendryjy

Jevvendinimo principy

suvokimas

Antras parametras: P»; e PreliminarGs Paraisky vertinimo proceso sistemos veiklos
Paraisky vertinimo modeliai. Kiekvienam panaudos atvejui turi biiti pateikiama atskira
proceso (techninés diagrama su aprasymu;

specifikacijos 4 dalies 2.2. | o Preliminariis Paraisky vertinimo proceso sistemos formy eskizai ir
p- mn‘odytas priedas) jL! apraéymai:

preliminaraus realizavimo | o Preliminarus Paraiky vertinimo proceso sistemos reikalavimy
atvaizdavimas ir saraSas panaudojant technines specifikacijos 3.8 skyriuje apradyta
tinkamumo pagrindimas reikalavimuy NORIS formos/funkcijy detalizavima.

Ketvirtas Kriterijus: Paslaugy teikimo strategija (T3)

Pirmas parametras: Pi; o Projekto valdymo plano struktaros ir jo skyriy preliminarus turinio
Paslaugy teikimo planas, jo | apraSymas, faziy rezultaty struktiiros apraSymas ir pagrindimas;
jevvendinimo racionalumas | o Sitlomy pagrindiniy ir papildomy eksperty jtraukimo j projekta
ir praktinis pritaitkomumas, | pagrindimas, susiejima su konkreciais planuojamais projekto darbais
eksperty darby paskirstymo | ir rezultatais.

optimalumas

Penktas kriterijus: Sialomy eksperty patirtis (T4)

Pirmas ir antras e Uzpildyta 9 punkte nurodyta lentelé apie sitilomy ekspertuy patirtj;
parametrai ( Py ir Py): e Uzsakovy atsiliepimai, kuriuose nurodyta:

Siitlomy eksperty (projekty | - informacija apie projekta, kuriame dalyvavo ekspertas (uzsakovas,
vadovas ir analitikas) projekto pavadinimas. projekto trukme, paslaugy kokybés
patirtis jgyvendinant jvertinimas);

projektus siilomoje - $iy specialisty pareigos, atsakomybés projekte.

pozicijoje

6. Siame pasiiilyme yra pateikta ir §i konfidenciali informacija (pildyti tuomet, jei bus pateikta
konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidencialus vra pasiiilymo jkainis (kaina)
arba, kad visas pasiiilvmas yra konfidencialus).

Eil. | Pateikto dokumento pavadinimas Dokumentas yra jkeltas Sioje CVP IS
Nr. pasiilymo lango eilutéje (..Prisegti
dokumentai® arba . Kvalifikaciniai
klausimai* prie atsakymo | klausima)

1. | Jungtinés veiklos sutartis UAB .,DevOcean LT -
UAB ..Technologiniy paslaugy sprendimai* ,.Prisegti dokumentai™
(konfidencialu)

2. | Ketinimu protokolas, pasirasytas su Riita

Stankevic¢iene (konfidencialu) aPrisegtl dokumentai®

" turi biiti apraSomi pagrindiniai veiklos procesy panaudojimo atvejai/elgesio variantai, taip pat
blisenos.
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3. | Ketinimu protokolas. pasirasytas su Prisegti dokumentai®
4. | Ketinimy protokolas, pasiragytas su Alfonsu "
vt (kantidenialo) ..Prisegti dokumentai
5. | Ketinimy protokolas, pasirasytas su Mindaugu st
Ku¢insku (konfidencialu) RTISEEU HoKUnRIE
6. | UAB ..DevOcean LT EBVPD (konfidencialu) ..Prisegti dokumentai
7. | UAB ..Technologiniy paslaugy sprendimai* ot
EBVPD (konfidencialu) .Prisegti dokumentai
8. | Rutos Stankevicienés EBVPD (konfidencialu) .Prisegti dokumentai™
9. EBVPD (konfidencialu) .Prisegti dokumentai*
10. | Alfonso Cirtauto EBVPD (konfidencialu) ..Prisegti dokumentai*
11. | Mindaugo Ku¢insko EBVPD (konfidencialu) ,.Prisegti dokumentai*
12. | Techninio pasiilymo apradymas (konfidencialu) ..Prisegti dokumentai*

7. Kartu su pasitilymu pateikiami $ie dokumentai arba jy skaitmeniné kopijos:

Eil. Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy

Nr. : skaicius

1. | Jungtinés veiklos sutartis UAB ,.DevOcean LT - UAB
.Technologiniy paslaugy sprendimai* (konfidencialu) 6

2. | Ketinimy protokolas, pasirasytas su Riita Stankevi¢iene 1
(konfidencialu)

3. | Ketinimy protokolas, pasiraSytas su 1
(konfidencialu)

4. | Ketinimy protokolas, pasirasytas su Alfonsu Cirtautu 1
(konfidencialu)

5. | Ketinimy protokolas, pasirasytas su Mindaugu Ku¢insku 1
(konfidencialu)

6. | UAB ..DevOcean LT~ EBVPD (konfidencialu) 13

7. | UAB ,,Technologiniy paslaugy sprendimai® EBVPD 13
(konfidencialu)

8. | Ritos Stankevi¢ienés EBVPD (konfidencialu) %

9. EBVPD (konfidencialu) 13

10. | Alfonso Cirtauto EBVPD (konfidencialu) 13

11. | Mindaugo Kué¢insko EBVPD (konfidencialu) 13

12. | Techninio pasitlymo aprasymas (konfidencialu) 200

Pasitilymas galioja 90 dieny nuo deryby pasitilymy pateikimo termino pabaigos.

UAB ..DevOcean LT ( I
(Atsakingojo partnerio) direktorius el
(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens pareigu = (Parasas*)

pavadinimas®)

Alvvdas Arnoldas Sidlauskas

(Vardas ir pavardé*)

*Pastaba. Sis dokumentas teikiamas pasira$ytas saugiu elektroniniu parasu.
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UAB ,,TECHNOLOGINIU PASLAUGU SPRENDIMAI*

Gaizitiny g. 3, LT-50128 Kaunas. tel. (8 37) 410178, faks. (8 37) 412779, el. pastas tps@tps.lt
duomenys apie tiekéja kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, jmonés kodas 160430566,
PVM kodas LT604305610

UAB ..DevOcean LT

Svitrigailos g. 7. LT-03110 Vilnius, tel.8 615 72 666. el. pastas alvsidlauskas@gmail.com

duomenys apie tiekéja kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre. jmonés kodas 304852936
PVM kodas LT100011809815

Viesoji jstaiga Centriné projekty valdymo agentiira
(Adresatas (perkan¢ioji organizacija))

FINANSINIS PASIULYMAS
DEL EUROPOS EKONOMINES ERDVES IR NORVEGIJOS FINANSINIU MECHANIZMU
ADMINISTRAVIMO IR PROCESU AUTOMATIZAVIMO INFORMACINES SISTEMOS
KURIMO, VYSTYMO IR PALAIKYMO PASLAUGU
PIRKIMO

B DALIS. KAINA

2018-10-30 Nr. S/TPS-3851/18
(Data)

Kaunas
(Sudarymo vieta)

Tiekéjo pavadinimas (Jeigu dalyvauja tiekéjy grupe, UAB ..DevOcean LT*

surasomi grupés nariy pavadinimai: (Atsakingasis partneris)

Atsakingasis partneris: UAB ..Technologiniy paslaugy
Parteris Nr. 1: sprendimai (Partneris)

Partneris Nr. 2 irt.t.:)

Miisy pasitlymo B dalyje yra nurodytos pasitilymo A dalyje sitilomy paslaugy kainos ir jkainiai.
Sitlome $ias kainas:

Eilés | Paslaugy pavadinimas Kiekis Vieneto kaina | Bendra kaina
Nr. be PVM be PVM

1. NORIS sukiirimo paslaugos (pagal TS reikalavimus):

2. [ iteracijos sukiirimas 1 vnt. 56000,00 56000,00
3 Il iteracijos sukiirimas 1 vnt. 41000,00 41000,00
4. III iteracijos suk@irimas 1 vnt. 41000,00 41000,00
3. IV iteracijos sukiirimas 1 vnt. 41000,00 41000,00
6. V iteracijos sukfirimas 1 vnt. 41000,00 41000,00
2. Papildomos programinés jrangos licencijos*

2.1. |- | -
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28 |- | [ .
Fiksuota Sutarties kainos dalis EUR (1+2) (be PVM): 220000,00
PVM (tarifas) suma EUR: 46200,00
Fiksuota Sutarties kainos dalis su PVM: 266200,00
Eilés Preliminari
Nr. NORIS
Paslaugy pavadinimas Preliminarus Vieneto vystymo ir
kiekis** ikainis be palaikymo
PVM paslaugu
kaina EUR
be PVM
3. NORIS vystymo paslaugos 800 val. ** 30,00 24000,00
4. NORIS palaikymo paslaugos 200 val.®** 30,00 6000,00
Preliminari NORIS vystymo ir palaikymo paslaugy kaina (be PVM): 30000,00
PVM (rarifas) suma EUR: 6300,00
Preliminari NORIS vystymo ir palaikymo paslaugy kaina (su PVM): 36300,00
Bendra Sutarties kaina EUR (su PVM) | 302500,00
(fiksuota Sutarties kainos dalis su PVM + preliminari NORIS vystymo ir
: palaikymo paslaugy kainos dalis su PYM)

* tiekejas, teikdamas pasitilvmag turi jvertinti, kiek ir kokios papildomos programinés jrangos

reikés vvkdant sutarti;

** purodvias preliminarus valandy skaicius, kuris bus perkamas pagal poreiki: perkancioji

oreanizacija nejsipareigoja ispirkti viso valandy skaic¢iaus. Esant poreikiui, perkancioji organizaciia

oali jsiovti ne daugiau kaip 30 proc. papildomy NORIS vvstymo ir/ar palaikymo valandy pagal lentelés

3 ir 4 eilutese nurodvius valandinius jkainius.

Bendra pasiiilymo kaina su PVM (suma ZodZiais): trys Simtai du tiikstanciai penki Simtai

eury.

Jei suma skaiciais neatitinka sumos zodziais, teisinga laikoma suma Zodziais.

UAB ..DevOcean LT
(Atsakingojo partnerio) direktorius

Alvydas Arnoldas

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens pareigy pavadinimas*) (Paragas*)

Sidlauskas

(Vardas ir pavardé*)

*Pastaba. Sis dokumentas teikiamas pasirasytas saugiu elektroniniu parasu.
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UAB . TECHNOLOGINIU PASLAUGU SPRENDIMAI*

Gaizitny g. 3. LT-50128 Kaunas, tel. (8 37) 410178, faks. (8 37) 412779. el. pastas tps@tps.lt
duomenys apie tiekéja kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, imoneés kodas 160430566,
PVM kodas LT604305610

UAB ,,DevOcean LT*

Svitrigailos g. 7. LT-03110 Vilnius. tel.8 615 72 666, el. pastas alvsidlauskas(@gmail.com
duomenys apie tiekéja kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, imonés kodas 304852936
PVM kodas LT100011809815

Viesoji jstaiga Centriné projekty valdymo agentiira
(Adresatas (perkancioji organizacija))

FINANSINIS PASIULYMAS
DEL EUROPOS EKONOMINES ERDVES IR NORVEGIJOS FINANSINIU MECHANIZMU
ADMINISTRAVIMO IR PROCESU AUTOMATIZAVIMO INFORMACINES SISTEMOS
KURIMO, VYSTYMO IR PALAIKYMO PASLAUGU
PIRKIMO

B DALIS. KAINA

2018-12-03 Nr. S/TPS-3851/18

(Data)
Kaunas
(Sudarymo vieta)
Tiekeéjo pavadinimas (Jeigu dalyvauja tiekéjy grupe, UAB .,DevOcean LT*
surasomi grupés nariy pavadinimai: (Atsakingasis partneris)
Atsakingasis partneris: UAB . Technologiniy paslaugy
Parteris Nr. I: sprendimai (Partneris)
Partneris Nr. 2 ir t.1.;)

Misy pasitilymo B dalyje yra nurodytos pasitilymo A dalyje sialomy paslaugy kainos ir jkainiai.
Sitlome §ias kainas:

Eilées | Paslaugy pavadinimas Kiekis Vieneto kaina | Bendra kaina
Nr. be PVM be PVM

1. NORIS sukirimo paslaugos (pagal TS reikalavimus):

2 [ iteracijos suklirimas 1 vnt, 50000,00 50000,00
3. 11 iteracijos sukiirimas 1 vnt. 38000,00 38000,00
4, 111 iteracijos suklirimas 1 vnt. 38000.,00 38000,00
3 IV iteracijos sukiirimas 1 vnt. 38000,00 38000,00
6. V iteracijos sukiirimas 1 vnt. 38000,00 38000,00
2. Papildomos programinés jrangos licencijos*

21 |- | -
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R E | |

Fiksuota Sutarties kainos dalis EUR (1+2) (be PVYM): 202000,00

PVM (tarifas) suma EUR: 42420,00
Fiksuota Sutarties kainos dalis su PVM: 244420,00
Eilés Preliminari
Nr. NORIS
Paslaugy pavadinimas Preliminarus Vieneto vystymo ir
kiekis** jkainis be palaikymo
PVM paslaugy
kaina EUR
be PVM
3. NORIS vystymo paslaugos 800 val.** 20,00 16000,00
4. NORIS palaikymo paslaugos 200 val.** 20,00 4000,00
Preliminari NORIS vystymo ir palaikymo paslaugy kaina (be PVM): 20000,00
PVM (tarifas) suma EUR: 4200,00
Preliminari NORIS vystymo ir palaikymo paslaugy kaina (su PVM): 24200,00
Bendra Sutarties kaina EUR (su PVM) | 268620,00
(fiksuota Sutarties kainos dalis su PVM + preliminari NORIS vystymo ir
palaikymo paslaugy kainos dalis su PVM)

* tiekejas, teikdamas pasitilvmg turi jvertinti,_ kiek ir kokios papildomos programinés jrangos
reikés vvkdant sutarti;

** nurodvtas preliminarus valandy skaicius, kuris bus perkamas pagal poreikj. perkancioji
oreanizacija neisipareigoja ispirkii viso valandy skaic¢iaus. Esant poreikiui, perkandioji organizacija

oali jsievti ne daugiau kaip 30 proc. papildomy NORIS vystymo iv/ar palaikvmo valandy pagal lentelés
3 ir 4 eilutése nurodvtus valandinius jkainius.

Bendra pasiiilymo kaina su PVM (suma ZodzZiais): du Simtai SeSiasdeSimt astuoni tiikstanciai
Sesi Simtai dvideSimt eury.

Jei suma skaiciais neatitinka sumos zodziais, teisinga laikoma suma Zodziais.

UAB ..DevOcean LT ol !”

(Atsakingojo partnerio) direktorius » ol
(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens pareigu pavadinimas*)

— & N Alvydas Arnoldas
(Parasas*) Sidlauskas
(Vardas ir pavardée*)

*Pastaba. Sis dokumentas teikiamas pasirasytas saugiu elektroniniu parasu.



Konfidencialu

JUNGTINES VEIKLOS SUTARTIS

2018 m. spalio 30 d., Kaupas

UAB ,,DevOcean LT* (iki 2018-09-05 turéjo pavadinima UAB »Alonreda“), kurios buveiné yra
Sv:tnganlog g. 7, LT - 03110 Vilnius, Lietuva, juridinio asmens kodas 304852936, atstovaujama
direktoriaus Alvydo Amoldo Sidlausko, veikian&io pagal bendrovés jstatus (toliau

~Atsakingas partneris*) .
ir
UAB ,,Technologiniy paslaugy sprendimai®, kurios buveiné yra Gaiiiiny g. 3, LT - 50128 Kaunas,
Lietuva, juridinio asmens kodas 160430566, PVM mokétojo kodas LT604305610, atstovaujama
direktoriaus Eugenijaus Rimkevi¢iaus, veikiantio pagal bendrovés jstatus (toliau
-, Partneris*),

toliau kartu vadinami “Partneriais” arba ,,Salimis®, susitaré kartu (bendrai) dalyvauti skelbiamose
derybose dél 2014—2021 m. EEE ir Norvegijos finansiniy mechanizmy administravimo ir procesy
automatizavimo informacinés sistemos kiirimo, vystymo, palaikymo ir garantinés prieXifiros paslaugy
pirkimo (toliau - Derybos) - $io pirkimo skelbiamy deryby salygos i§ esmés atitinka VieSosios jstaigos
Centrine projekty valdymo agentiros (toliau - ,,Perkanéioji organizacija®) paskelbto 2014-2021 m. EEE
ir Norvegijos finansiniy mechanizmy administravimo ir procesy automatizavimo informacinés sistemos
kiirimo, vystymo, palaikymo ir garantinés prieZitiros paslaugy pirkinio, kuris buvo paskelbtas 2018-0714
CVP IS, pirkimo Nr. 391398 (toliau - Konkursas), salygas - ir sudaré $ig Sutartj:

1. SUTARTIES OBJEKTAS
1.1  Sia Sutartimi Partneriai, kooperuodami savo turts, darbuotojy darba, Zinias, kompetencijas ir patirtj,
kaip numatyta Sioje Sutartyje, jsipareigoja veikti bendrai dalyvaudami Derybose.

1.2 Jeigu Partneriy pateiktas pasiilymas bus pripaZintas laiméjusiu, Partneriai suteiks paslaugas
Perkanéig)ai organizacijai.

1.3 Partneriy jungtiné veikla bus vykdoma $ioje S ’je numatytomis sglygomis.
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2.  PARTNERIY INASAI

2.4. Partneriai susitaria, kad Atsakingasis partneris pagal i§ anksto suderintas Partneriy pozicijas
atstovaus jungtinés veiklos Partnerius pasirasant ir teikiant Deryby pasiiilyma, pasililymo
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vertinimo ir deryby su Perkanéigja organizacija metu, pasiradant paslaugy teikimo sutartj su Perkan¢igja
organizacija ir su jos vykdymu susijusius dokumentus, teikiant PVM sgskaitas - faktiras.

2.6. Partneriai patvirtina, kad neturi Konkurso salygose nustatyty pasalinimo pagrindy.
2.7.
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2.13.
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3. - PARTNERIY TEISESIR PAREIGOS |
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4. PARTNERIU ATSAKOMYBE, NUOSTOLIU, PAJAMU IR PELNO PASKIRSTYMAS

4.1.  Partneriai yra solidarlis skolininkai/kreditoriai Perkanciosios organizacijos atzvilgiu. Visi Partneriai
solidariai atsako pried Perkan¢igja organizacija uz paslaugy teikimo sutartimi prisiimty jsipareigojimy
nevykdyma ar netinkama vykdymg. Kiekvienas jsipareigojimas Perkanciajai organizacijai, atsirandantis i3
paslaugy teikimo sutarties nuostaty, yra solidarioji Partneriy prievolé Perkanciosios organizacijos atzvilgiu.




5. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

5.1. Si Sutartis jsigalioja abiems Salims j

5.2, Visi §ios Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti radtu ir pasiraSyti
abiejy Partneriy.
5.3:

5.5.  Si Sutartis gali biiti nutraukta Saliy rastisku tarpusavio susitarimu,
5.6.

6. KONFIDENCIALI INFORMACIJA IR VIESI PAREISKIMAI

6.1.
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7. PRANESIMAI
7.1, Visi Saliy pranesimai, praSymai ir pretenzijos, susije su $ia Sutartimi, turi biiti sudaromi ratu lietuviy

kalba ir siun¢iami pastu, faksu arba elektroniniu
pastu, Siais Saliy adresais ir (arba) fakso numeriais:

8. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

8.1 Siai Sutar¢iai yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.
8.2.  Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) egzemplioriais, turin¢iais vienoda juridine galia, po viena
kiekvienai Saliai.

9. PRIEDAI

9.1. | priedas.

92, 2 priedas.

Atsakingas partneris Partneris
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7. PRANESIMAI
71, o
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UAB ,,Technologiniy paslaugy sprendimai“:

Direktoriui Eugenijui Rimkeviéiui

"

b
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8. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

UAB ,.DevOcean LT*:
Direktoriui Alvydui Arnoldui Sidlauskui

.
sy

8.1.  Siai Sutardiai yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.
82.  §i Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) egzemplioriais, turin&iais vienodg juridine

galia, po viena kiekvienai Saliai.
9. PRIEDAI

9.1. 1 priedas. s
92. 2priedas. J

Atsakingas partneris

UAB ,,DevOcean LT

Svitrigailos g. 7, LT - 03110 Vilnius
Jmones kodas: 304852936

PVM mokétojo kodas LT100011809815
A.s. Nr. LT314010051004272009

Luminor Bank AB, banko kodas 40100

El. pastas: alvydas.sidlauskas@devocean.|t
Tel. +370 615 72666

w

Direktorius Alvydas Arnoldas Sidlauskas

Partneris

UAB ,,Technologiniy paslaugy sprendimai*
GaiZiiny g. 3, LT-50128 Kaunas

Imonés kodas: 160430566

PVM moktojo kodas

A./s.Nr. LT367300010137527851
Swedbank, AB bankas

El pajtas: info@tps.1t

Tel. +370 37 410178

Faks. +370 37 412779

AL

Ty
Direktarius Eugenijus Rimkevi€ius
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4 pav. RUNAECK O I @K UIIA oottt ittt iis ittt sie s et sttt ee s tat e eeeseesoeeeeseete s e seess s eeeessee bttt e eesenaeseassasssnnnsaians 20
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12 pav. Ivaiiing informaci {08 AtVAT ZHAVITHAS: oo oovsusvmsisson s b s e sy LT Vb S e E Y e S S SNV Z5
13 pav. Naudotojai it dUOMENU SalEiN AT .. oottt eeieie s et tetseetststetsteeetes e aeassseeaseeeseseresessoteeseraraseerrees 26
14 pav. ANAIIZES MBI 11ttt ittt e ettt ettt e et e ettt st et e e e e ettt et ekt e s ettt bt ettt sinnsbnbebrnies 27
15 pav. DUOMIEIIU ST IR .o esiet s st e e s e e eeeeeses e e eeeseeeeeeeseseeesssessssms s st e e eeessseneeeseeesssssreceesssesesseessnnnns 29
16 pav. PaiEskos 8380105 1ANg0 PAVIZAVE v ey o s e e e e T e e s e e L s Fa S e s
17 pav. AaliZes oo PEVZEAVS o mannnmnnr o s e e S A S
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38 pav. PALT. GiaZiimiimiuadimin IS aVINaS s oo e s s s i s s s U sy sy i b v
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KONFIDENCIALU

1. DOKUMENTO PASKIRTIS

Sis dokumentas yra UAB ,Technologiniy paslaugy sprendimai ir UAB ,DevOcean LT*
(toliau — Teikéjas) techninio pasidlymo dalis, parengta remiantis V§| Centrine Projekty Valdymo
Agentira (toliau — UZsakovas arba Perkancioji organizacija) atviro konkurso ,EUROPOS
EKONOMINES ERDVES IR NORVEGIJOS FINANSINIY MECHANIZMU ADMINISTRAVIMO IR
PROCESYU AUTOMATIZAVIMO INFORMACINES SISTEMOS KURIMO, VYSTYMO IR
PALAIKYMO PASLAUGOS" salygomis ir reikalavimais.

1.1. Konfidencialumas

Siame dokumente yra pateikiama konfidenciali informacija, kuri yra skirta tik Perkanciajai
organizacijai, ir jokiai kitai treciajai Saliai, teikiamo pasitlymo jvertinimui. PripaZinus pasidlyma
laiméjusiu, Siame dokumente pateikiamos informacijos, kaip ir viso pasitlymo, konfidencialuma
reguliuoja Perkanciosios organizacijos ir Paslaugy Teikéjo tarpusavio sutarties salygos. Kitoks,
nei apibréztas auksciau, konfidencialios informacijos naudojimas ar atskleidimas yra galimas tik
esant rastiSkam Teikejo sutikimui.

1.2. Terminai ir sutrumpinimai

Lenteléje zemiau pateikiami Siame dokumente naudojamy terminy bei sutrumpinimy
paaiskinimai:
1 lentelé. Naudojamy terminy bei sutrumpinimy apradymas

Terminas/
Sutrumpinimas

Aprasymas

NORIS EEE ir Norvegijos finansiniy mechanizmy administravimo ir procesy
automatizavimo informaciné sistema

EEE Europos ekonominé erdvé

FVAIS Finansy valdymo ir apskaitos informaciné sistema

IS Informaciné sistema

Teikéjas JVS UAB ,Technologiniy paslaugy sprendimai” ir UAB ,DevOcean LT"

UzZsakovas, Perkancioji | V§| Centrine Projekty Valdymo Agentiira
organizacija, PO, CPVA

-Paslaugos NORIS kirimo, vystymo, palaikymo ir garantines priezilros paslaugos
PP Projekto jgyvendinimo planas

Service Desk IT pagalbos tarnyba

DMS Duomeny mainy svetainé

VBAMS Valstybés biudzeto apskaitos ir mokejimy sistema

FMV Finansiniy mechanizmy valdyba
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Terminas/

Sutrumpinimas LRgsias

VISP Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platforma

Europos Sajungos struktiirinés paramos kompiuterinés informacinés
SFMIS2014 valdymo ir priezitros sistemos 2014-2020 mety Europos Sajungos
struktiiriniy fondy posistemis
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2. NORIS ARCHITEKTUROS IR |GYVENDINIMO SUVOKIMAS (T1)

2.1. Techninis sprendimas bei jo realizavimo principai

2.1.1. Techninio sprendimo principai

Sidlomas techninis sprendimas bus realizuotas vadovaujantis Siais principais:

NORIS sistema bus kuriama kaip atskiras modulis, veiklos, informacijos bei
technologijy prasme integruota su kitomis informacinémis sistemomis.

Kuriant sistema bus naudojama daugiapakopé sistemos architektra, paremta
naujausiomis technologijomis.

Informacija bus klasifikuojama, struktirizuojama ir saugoma duomeny bazéje.
Sitlomo sprendimo kirimui bei eksploatavimui bus naudojama tik tokia programine
jranga, kuri turi gamyklinj palaikyma.

Visi sistemos duomenys bus saugomi centralizuotai, vienoje vietoje.

Sistema bus realizuota modulinés struktiros principais, kur moduliai bus tarpusavyje
integruoti bei sudarys vientisg sistema.

Visi sistemos naudotojai jungsis prie vienos centralizuotos NORIS sistemos
naudodamiesi bet kuria i populiariausiy interneto narSykliy (Microsoft Internet
Explorer, Mozilla FireFox, Google Chrome, Safari ar Opera (naudojant naujausias
versijas)).

NORIS sistemos duomenuy bazéje bus realizuotas duomeny auditas: bus fiksuojami
duomenys apie kiekvieno objekto sukirimag, modifikavima, Salinima ir kt. veiksmus;
prisijungimy prie sistemos ir kt. (atlikti veiksmai, juos atlikusio naudotojo vardas,
atlikimo data ir laikas).

Programinio kodo versijavimui ir revizavimui naudosime versijavimo kontrolés
sistema GIT, nes manome, kad ji yra efektyvesné kuriant programine jranga, kai dirba
didelé programuotojy komanda. Kiekvienas i$ jy ne tik versijuoja savo diegimus, bet
ir turi savo asmenine kodo $aka, kurig gali pasirinktinai diegti | testine, darbine ar
gamybine Sakas, taip uztikrinant saugy ir greitg sistemos atnaujinimg. PO
administratorius turés prisijungima prie GIT.

NORIS turés automatine, konfigiiruocjamg atsarginio duomeny kopijavimo funkcijg.
NORIS administratoriai turés galimybe atstatyti duomenis i§ duomeny kopijos.
I§samesnis technologiniy principy jgyvendinimas sidlomame sprendime apraSomas
tolimesniuose skyriuose.

2.1.2. Sluoksniné architektiira bei technologijos

NORIS sistemos funkcionalumas bus realizuojamas remiantis daugiasluoksnes
architektlros principu, duomeny pervavimo rySiais, saugaus vidinio tinklo organizavimo
principais, kurie pilnai atitiktu NORIS techninés ir programinés irangos reiklavimams.Sluoksniy ir
principy aprasymas pateiktas lenteléje Zemiau ( lentele)

2 lentele. Siuoksniy aprasymas

Sluoksnis Paaiskinimas Technologijos, kurios bus naudojamos

Kliento

sluoksnis DMS, NORIS vidiniy aplikacijoas gHajungimui bis

¢ Bsiioksnls apims e Tiek iSorinése, tiek vidinése
naudojamas HTTPS protokolas,

e vidiniy aplikacijy moduliai pasiekiami

ir kitas iSorines 15, tik SVDPT tinkle. Taip pat

Kunos teikia ar risijungimui prie testines aplinkos ne

gauna i$ NORIS prisjung P P

aplikacijy naudotojus

duomenis
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panaudojant
tinklines paslaugas
(WS).

SVPDT tinkle sidlome naudoti VPN
technologinius sprendimus.

Vaizdavimo ir
veiklos
sluoksnis

NORIS veiks
interneto narsykles
pagalba be
papildomos
programinés
jrangos.

Bus realizuotos

sgsajos: -

-  prieigos prie
sistemos
funkcijy;

- informacijos i§
naudotojy
surinkimas

- informacijos
pateikimo
naudotojams

Suteikti naudotojui

naudojimosi sistema

pagalba.

Bus realizuotas

analizés ataskaity

generavimas.

Bus realizuotas

duomeny i DMS

aplikacijy
perdavimas/gavimas

Bus realizuota

Integracija su

iSorinémis IS ir

registrais

Bus realizuota vidiné

NORIS aplinka

irfarba realizuota

integracija su
vidinemis
aplikacijomis
prieinamos NORIS
vidiniams
naudotojams ir

CVPA IS SVDPT

tinkle

Naudotojai naudos standartine
interneto narsykle atitinkanéia WWW
konsorciumo (W3C) standartus ir
rekomendacijas (Microsoft Internet
Explorer, Mozilla FireFox, Google
Chrome, Opera, Safari (naujausios
versijos)). Dokumentams generuoti
bei atvaizduoti bus naudojami HTML
ir CSS formatai, AJAX technologija
interaktyvumui padidinti, Report
Viewer — ataskaitoms ir kitiems
spausdinamiems PDF
dokumentams.

Veiklos sluoksnio logika bus
realizuojama pagrinde aplikacijy
lygmens programinémis
priemonemis — panaudojant WEB
aplikacijy technologijas JAVA,
ASP.NET, ASP, PHP. Taip pat bus
naudojamos ir MS SQL DB savybes
(objektai, procediros, PL/SQL
programavimo kalba) jeigu tai bus
arba yra optimalesnis standartinis ir
saugus sprendimas sluoksnio logikai
vykdyti.

Analizés ataskaity generavimas bus
vykdomas i$ specialiai Siam tikslui
sukurty duomeny bazés struktiry,
paruosiamy atskiry periodiniy
procedury badu.

Ataskaity generavimui sidloma taip
pat naudoti programinj jrankj
JasperSoft (Zr. sk. ,Ataskaity kidrimo
ir generavimo sistema JasperSoft")

Bendravimui tarp vidiniy sistemy bus
naudojama eiliy valdymo Sistema
Apache ActiveMQ. Ji jgalins darby
atlikimo pasiskirstymag tarp serveriy,
informacijos srauty valdyma tarp
atskiry sistemy, pvz ataskaitos
generavimo ir klienty sluokisnio. Taip
pat ji igyvendins Enterprise Service
Bus vaidmenj sistemoje (Zr. sk. ,SOA
principine architektira®)
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L]

Integracijg sudarys komponentai,
realizuojantys sistema-sistema tipo
sarySius ir bus realizuoti pagal SOA
principus (2r. sk. ,SOA principiné
architektlra"),

bei tokiomis priemonémis, kurios bus
sutartos su PO projekto metu.

Vidiniai NORIS naudotojai
komunikuos su vidinémis
aplikacijomis tik SVDPT, taip pat
CVPA IS naudos LDAP mechanizma
prisijungimui (tam gali prireikti sukurti
arba panaudoti Microsoft AD (angl.
Active Directory) ir DNS serverio
roles. Tai patikslinta bus analizés
metu)

Duomeny
sluoksnis

Duomeny baziy sluoksnj
sudarys reliaciné duomeny
baze (DB). DB bus
centralizuotai kaupianti
duomenis.

Duomenys bus saugomi ir tvarkomi
reliacinéje duomeny baziy valdymo
sistemoje MS SQL 2016 Standard
Edition, kuri pasizymi aukstu
nasumu, patikimumu, saugumu ir
pajegumy plétimo galimybémis.
Duomenys bus saugomi atskirose
rinkmeny grupése (angl. filegroup),
suskirstyty pagal logine
priklausomybe.

Realizuojant naujas sistemos
funkcijas duomeny prieiga bus
vykdoma tik per lenteliy vaizdus, DB
proceduras ir/ar paketus. Tiesioginis
prigjimas prie duomeny lenteliy
naudotojams ir aplikacijy sluoksnio
komponentams bus draudziamas.
Auksto patikimumo realizavimui taip
pat sillome naudoti MS SQL
duomeny atkartojimo (angl. Replica) |
kita DB serverj. MS SQL 2016 SE
licencijavimas leidzia turéti dvi
replikas — aktyvia ir pasyvia (angl
Active ir Passive). IS Passive replikos
duomenys tik skaitomi ir gali bati
naudojami ataskaity generavimui ir
panasiai, tokiu bldu sumazinant
pagrindinio SQL serverio apkrovas.

Testavimo ir kirimo tikslams
Microsoft i$leido MS SQL 2016
Developer edition nemokama
programine jranga, kurig ir sitilome
naudoti testingje aplinkoje (SQL
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Developer edition turi visg Enterprise
Edition funkcionaluma ir pilnai
dengia Standard Edition savybes).

NORIS duomeny e Perkancioji organizacija uztikrins
perdavimo apsikeitimui bus apsaugotg prieiga Internetu prie

rySiai naudojamas Interneto ir NQRIS I S_VPDT :
SVPDT rysiai e Sillome turéti Internet tinklo

pralaiduma ne maziau 100 mbps, o
SVPDT ne maziau 50 mbps, tai
uztikrinty pakankama tinklo
pralaiduma projektuojant NORIS
aplikacijas turingias apie 50
konkurentiniy prisijungimy prie
vidiniy aplikaciju ir apie 100 prie
DMS aplikacijy

Duomeny

Saugus Darbiné ir testiné aplinkos
vidinio tinklo | turi veikti nepriklausomai, ir
organizavimas | turi bati vienai kitai
neprieinamos.

o Darbinés ir testinés aplinky
sluoksniams sitlome turéti atskirg
potinklj ir vidinj IP tinklo adresavima

e Vaizdavimo ir veiklos sluoksnyje taip
pat sillome turéti atskirus sluoksnius
(detaliau sk. ,Techniné architektira®)

¢ Prieigos tarp potinkliy (ang. Access
List) tures bati konfiglruojamos ir
kontroliuojamos Perkancios
organizacijos turimy apsaugos
priemoniy pagalba

o Atsizvelgiant | Perkancios
organizacijos saugos nuostatus
analizés metu bus nustatoma kokios
reikés prieigos tarp potinkliy,
Iinterneto ir SVDPT

e Duomeny perkélimui tarp potinkliy ir
testavimui bus ruodiamos ir su
Perkanciaja organizacija derinamos
instrukcijos ir skriptai.

2.1.3. Techniné architektira

NORIS sistemos sprendimo darbinés ir testines aplinky architektara pateikta pav.1 ir pav.2
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Auk$cgiau yra pavaizduotos darbinés ir testinés aplinky schemos ir architektiros numatomi
sluoksniai. Sluoksniu realizavimo technologijos aprasytos 2 lenteléje. Tai yra apibendrintos
preliminarios schemos, o detali techninés ir programinés jrangos architektlra su visais bitinais
jrangos tarpusavio sarysiais ir priklausomybémis bus paruostos | iteracijos detalios analizés fazés
metu.

Schemose pavaizduoti s$ie NORIS komponentai:

Sluoksniai — Kliento, Vaizdavimo ir Veiklos, Duomeny (paaiskinimai ir sidlomos realizavimui
technologijos aprasytos 2 lenteléje);

DMS naudotojai — DMS naudotojy darbo vietos ir tinklo protokolo kreipiniai (https);

NORIS naudotojai - NORIS vidiniy sistemy naudotoju darbo vietos ir tinklo protokolo kreipiniai
(https);

Kitos IS - Kitos informacinés sistemos ir registrai (VBAMS, VIISP, SFMIS2014) ir tinklo protokolo
kreipiniai (https);

CPVA IS — CPVA informaciné Sistema ir LDAP protokolo naudojimas prisijungimui prie NORIS
vidiniy aplikacijy;
Internet ir SVDPT - rySio kanalai;

Tinklo paslauga — lokalaus tinklo segmentavimas (potinkliai arba VLAN), ugniasienes
paslaugos, tinklo prieigos kontrole (angl. ACL —access list);

Tarpiniai (Web Reverse Proxy) serveriai — serveris su jdiegta programiné jranga (Apache
foundation) yra skirtas http/https protokolo srauty balansavimui j aplikacijy serverius, statiniy Web
puslapiy atvaizdavimui, URL peradresavimui, prieigos kontrolei, vidiniy IP paslépimui nuo iSoriniy
naudotojy, https j http trafiko peradresavimui. Paprastai diegiamas DMZ (demilitarizuota zona)
atskiroje ugniasienés saugos zonoje. Taip pat gali buti panaudotas kaip centrinis paskirstymo
mazgas tinkliniy paslaugy (WS) kreipiniy ir duomeny apsikeitimams http/https protokolais;

NORIS Aplikacijy intergracijy serveriai - Vaizdavimo ir Veiklos sluoksnio serveris skirtas
tinkliniu paslaugy realizavimui ir integracijai su kitomis IS ir registrais, darbinéje aplinkoje
diegiamas j atskirg potinklj;

NORIS DMS serveriai - Vaizdavimo ir veiklos sluoksnio serveris skirtas DMS tinkliniy paslaugy
realizavimui su eiliy valdymo mechanizmu, darbinéje aplinkoje diegiamas | atskirg potinkl;

NORIS vidiniy aplikacijy serveriai - Vaizdavimo ir veiklos sluoksnio serveris skirtas vidiniy
aplikacijy tinkliniy paslaugy realizavimui ir autentifikavimui LDAP protokolu, darbingéje aplinkoje
diegiamas | atskirg potinklj;

NORIS DB serveriai — Duomeny slucksnio virtualus Windows 2016 serveriai su jdiegtais MS
SQL 2016 Standard DB ir jos replika, diegiami j potinklj atskirtg nuo kity sluoksniy potinkliy.
Testinéje aplinkoje siGloma naudoti nemokama MS SQL 2016 Development serverj kuris turi
visas Standard Edition savybes.

Pastaba: Testinéje aplinkoje gali bQti panaudotas vienas virtualus serveris visoms aplikacijoms,
saugos reikalavimus del vidiniy ir iSoriniy aplikacijy atskyrimo ir prieigoms prie jy galima bus
realizuoti integravus tarping Web Proxy aplikacijg.
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Testines aplinkos schema 2 pav. ir preliminarus techninés ir jos programines jrangos resursy
sgrasas (2 Lentele; eilutés 4-6) laikytina kaip minimali, sprendimg tenkinanti, techniné
architektura.

Darbinés aplinkos schema 1 pav. kartu su testinés aplinkos schema 2 pav. ir preliminarus
techninés ir jos programinés jrangos resursy sarasas (2 Lentelé; eilutes 1-6) laikytina kaip
optimali, sprendimg tenkinanti, techniné architektdra.

2.1.4. Techniniai resursai, praplétimo galimybiu ir licencijy atitikimo
reikalavimams suvokimas

Sidlome turéti 8 virtualius Windows 2016 OS serverius visoms aplinkoms realizuoti, kurie
pritrikus resursy gali biiti nesunkiai praplésti papildomais atminties, procesoriy ir disky resursais
— vertikalus praplétimo principas. Perkancioji organizacija nurode kad 8 virtualiems serveriams
galima skirti bendrai 4x16 branduoliy procesorius, 96 GB atminties, 1000 GB disko atminties
resursus ir tai msy manymu pakankami resursai NORIS. Jei dél naujo NORIS funkcionalumo,
padidéjusios apkrovos, didelio naudotojy skai¢iaus pritriks nurodyty resursy - bus galima taikyti
ir horizontaly praplétimo principa, t.y. padidinti fiziniy serveriy ir virtualiy serveriy skaiciy. Tai
nesunkiai realizuojama Vmware, Hyper-V ir kituose virtualizavimo sprendimo telkiniuose arba tai
gali atlikti Debesijos paslaugy teikéjas.

Licencijy pagrindimas:

¢ Pagrindine Windows OS 2016 Standard per branduolius licencijavimo taisyklé virtualioje
aplinkoje kad virtualiy masiny licencijos turi dengti fizinés masinos branduolius, bet ne
maziau kaip 8 branduolius vienam CPU, o jeigu tai tik vienas fizinis CPU tai turi bati
dengiami 16 branduoliy. Auksto patikimumo fiziniy masiny telkinyje (HA) reikia licencijuoti
kiekvieng fizine masing atsizvelgiant j tai kad visos virtualios masinos gali numigruoti j
vieng serverj.

¢ Debesijos paslaugy teikéjai taiko taisykle su galimybe naudoti viena Microsoft OS virtualig
masing (VM) jeigu naudotojas licencijavo 8 branduolius. Taip pat naudojant VM Windows
OS CAL yra nereikalingi, nes tai jskaiCiuojama | prieiga prie VM. Licencijavimui per
branduolius su SA (software assurance - liet. atnaujinimo teisé) taip pat nereikalingi CAL
ir Microsoft SQL Standard jrangai), o minimumas SQL Standard serverio VM aplinkoje
yra 4 virtualls branduoliai su galimybé tureti nemokamg pasyvia DB.

e Darbinés aplinkos DB naudosime 4-ias MS SQL DB licencijas (tai minimalus galimas
kiekis), testinei naudosime nemokamg MS SQL 2016 Development.

ISvada: IS konkurso reikalavimy aprasymo bei i$ pateikty atsakymy | tikslinan&ius klausimus
fiksuojama kad Perkancioji organizacija turi pakankama kiekj Windows 2016 OS ir MS SQL 2016
Standard DB licencijy.

Papildomai reikés SSL sertifikaty ir analizés metu bus nuspresta kiek ir kokiy. SSL sertifikaty
kaina ir kitos standartinés programinés jrangos kaina, jei pasirodyty kad ji yra bitina sitlomo
sprendimo realizacijai, yra jtraukta j tiekéjo pasidlyma.

Preliminarlis NORIS darbiniy ir testiniy aplinky techninés ir programinés jrangos sgrasai patekti
Zemiau esanciojoje lenteleje:
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2 lentelé NORIS techning ir programing jranga
Serveriy CPU RAM Disko

Serveris Aplinka

i Lo Programiné jranga**
skaicius kiekis talpa 9 iand

1. ISoriniy Darbiné 3 20 36 200 MS Windows 2016 OS,
aplikacijy Apache, SSL
serveriai sertifikatas, JasperSoft,

Rundeck

2. | Vidiniy Darbiné 1 8 16 100 MS Windows 2016 OS,
aplikacijy SPLUNK, ActiveMQ
serveriai

3. | Duomeny | Darbiné |2 8 16 300 MS Windows 2016 OS,
baziy MS SQL 2016
serveriai Standard

4. | ISoriniy Testiné 1* 8* 16* 200* MS Windows 2016 OS,
aplikacijy Apache,SSL
serveriai sertifikatas, JasperSoft,

Rundeck, ActiveMQ

5. | Vidiniy Testiné 1* 8" 16* 200" MS Windows 2016 OS
aplikacijy
serveriai

6. | Duomenu | Testiné 1 4 8 140 MS Windows 2016 OS,
baziy MS SQL 2016
serveriai Development

"Testines aplinkos vidiniy ir iSoriniy aplikacijy serveris yra vienas ir tas pats.
“Atviro kodo papildoma programiné jrangg bus paskutiné ileista stabili versija ir jos redakcijos.

2.1.5. NORIS modulio integracija su kitomis sistemomis

NORIS modulio P| bus integruota su kitomis sistemomis (Zr. 3 pav.). Integracijos bus skirtos
skirtingiems tikslams, skirtingoms funkcijoms atlikti, apsikeisti jvairaus pobtdzio duomenimis,
todel kiekvienai integracijai projekto jgyvendinimo metu bus parinktos optimalios priemonés
vadovaujantis bendromis integracijy gairémis ir politika.

VISP
Valstybés
informaciniy $tekliy
sgveixumo platforma
SFMIS2014
v S
CPVAIS
LDAP
A e,
FMv
| VTISvs—-
VBAMS
Valstybes biudZeto
apskailos ir mokéjimy
sistema
3 pav. NORIS integracijos su vidinemis bei iSorinémis sistemomis
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NORIS sistema bus integruota su zemiau aprasytomis sistemomis. Integracijoms uztikrinti
bus sukurta integraciné terpe, kurioje bus kuriami dedikuoti integraciniai moduliai, realizuojantys
sasajg su konkrecia iSorine sistema ar registru.

Analizés metu, i§siaiskinus CPVA politikg (angl. policy) dél saveikos tarp sistemuy, bus
pasidlyti ir suderinti integravimo metodai, pvz. Web Service pagalba SOAP protokolu.

3 lenteié. integracijy aprasymas
Isorinées
sistemos Perduodami duomenys, kita svarbi informacija
pavadinimas
¢ |$ NORIS j VBAMS: mokéjimo paraiskos; Teikéjy pasillymai;
e |5 VBAMS j NORIS: bankai; ministerijos; ekonominiai klasifikatoriai;
VBAMS funkciniai  klasifikatoriai; biudzeto programos; biudzeto sgmatos;
biudzetinés organizacijos; Teikéjy pasitlymy blsenos;
o  Duomeny formatas, periodiskumas, kiti tikslai bus derinami analizes
metu.
e |5 NORIS | SFMIS2014. Projekty bendri duomenys; naudotojy
duomenys.
SFMIS2014 ¢  Duomeny formatas, periodiskumas, kiti tikslai bus derinami analizés
metu.
e Siintegracija sutarties metu gali bati kei¢iama j lygiaverte.
e IS VIISP | NORIS: duomenys DMS autentifikavimui.
VIISP e Duomeny formatas, periodidkumas, kiti tikslai bus derinami analizés
metu.
e |§ CPVA IS | NORIS: CPVA naudotojy duomenys.
CPVAIS e Duomeny formatas, periodiskumas, kiti tikslai bus derinami analizés
meftu.
e |5 NORIS j FMV IS: duomenys programy tarpiniy finansiniy ataskaity
EMV (IFR) rengimui ir teikimui.
¢ Duomeny formatas, periodiSkumas, kiti tikslai bus derinami analizés
metu.

2.1.6. Sprendimo jrankiai bei jy parinkimo pagrindimas

2.1.6.1. Procesy valdymo jrankis Rundeck

Sitlomame sprendime numatome panaudoti nemokama programa - Rundeck, kuri bity
atsakinga uz NORIS procesy automatinj vykdyma, ju bdsenos atvaizdavimg, taip pat rankinj
proceso inicijavima ar sustabdyma.

Rundeck yra taikomoji programa, kuri atsakinga uz automatiniy procesy vykdymo
administravima. Rundeck saugo vykdomy procesy nustatymus ir vykdymo istorijg reliacinéje
duomeny bazéje. Procesy vykdymo rezultatai saugomi diske, taiau juos galima persiysti |
nutolusius serverius Splunk jrankio pagalba.

Rundeck taikomoji programa yra sukurta Java technologijos pagrindu. Programa turi tiek
grafine sgsaja, tiek tinklo sasajas, kurias naudoja Rundeck apvalkalo jrankiai.

Prieiga prie Rundeck programos reikalauja prisijungimo vardo ir slaptazodzZio, taip pat
vartotojai gali bati priskirti vienai ar kelioms grupems. Galima Rundeck konfigdracija su naudotojy
katalogu - LDAP (pvz. ,ActiveDirectory"). Programa leidza atlikti tokius veiksmus kaip automatiniy
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procesu sukdrimas, konfiglravimas arba jy vykdymas, o vartotojy atliekami veiksmai yra ribojami
pagal priskiriamas teises.

RUNDECK Egesgrodudtion » Jota Nodem  Commands  Actihvity € wimn- Iwp©
Jobs (8] Fer 3 £ O i
v sastsmtel
[y rery.atming e - Mot d @
Boooey - Nom >
Yo -
uu-am .
V2 e
resar - thore d
u::-‘:m. ¥ Sors B
Qe - RunDeck
Qe - web GUI
Onenng  Orecem  Sfved  Aoyyou \\ We_b API
! Client
b HTTR(S) 1
history -+~ RDB " ippo—— \ ~
st | \ HTTP(S)
| ) L
policy - i %
output + FS '—‘——
e - ......hl..
- node execution ﬂ-({ ____']__J
: -
users - User ——JAAS— Remote Nodes
groups = directory py
P t:; __ Rundeck
ot Aol CLI tools
AGHMIN ode
resourGes * exdlgzal —HTTP(S) )
options prova’der
4 pav. Rundeck architektira

Rundeck sistema vartotojams leidzia sukurti automatinius procesus (ang. Jobs). Taip pat
perzilréti jy vykdymo istorijg, kur grafingje sasajoje atvaizduojami: proceso pavadinimas,
vykdymo laikas, sékmingos/nesékmingos pabaigos pozymis.

o . d oAymime o m o aave this fiter...,

2 Results matching your query  Auto refresh

Q@ #10 adm/resources/info 12/12/14 12:36 AM in 1s by you 1ok
@ #3 admy/resourcesiinfo 12/12/14 1225 AM in 3s by you 1ok
5 pav. Rundeck procesy istorija

I$ istorijos sara$o galima pasirinktg procesa atverti detalesnei perzitrai, kurioje
pateikiama i$plésta proceso informacija, taip pat ¢ia galima inicijuoti proceso vykdyma rankiniu
bldu.
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© #9 [ > 5un rgme._|
© Detare this Exdoution
Succeeded after 35 u1 125 s started af by you (U 0 0002
Suwmmary Report Log Output Definition
6 pav. Rundeck proceso informacija

Kuriant nauja, arba konfiglruojant esama procesa, Rundeck leidZia nustatyti proceso
vykdymo tvarkarstj, kuriame nurodomas proceso vykdymo periodiskumas.

Schedule to run No = Yes
repeatediy?

Crontab

20 2 : 47 ¢ ¥ Every Day + Every Month

7 pav. Rundeck tvarkara$cio nustatymas

Rundeck taip pat leidzia nustatyti praneSimy siuntima, kuriais bity informuojama apie
proceso vykdymo pabaiga. Nustatymuose yra galimybé nurodyti siysti pranesimus elektroniniu

pastu, kurie informuoty sistemos administratoriy apie nesékminga proceso vykdyma dél sistemos
klaidos.

Send Notification? Na & Yea

Serd Email
o Wabboah.

On Succeun

OnFailors 7 Bend Email

Wetihook

HipChat
On Btuet Send Emad
Wethook
o HipChat
8 pav. Rundeck pranesimy apie proceso vykdymo pabaigg nustatymai

2.1.6.2. Ataskaity kdrimo ir generavimo sistema JASPERSOFT

JASPERSOFT yra atvirojo kodo ataskaity generavimo sistema, skirta Ziniatinklio tipo
taikomosioms programoms, ypac toms, kurios sukurtos PHP, Java ar .NET technologijy pagrindu
ir suderinama su debesy kompiuterijos ar “programinés jrangos kaip paslauga” (SaaS) modeliu.
JASPERSOFT susideda i$ dviejy pagrindiniy komponenty: ataskaity kirimo bei projektavimo
jrankio ir ataskaity vykdymo komponento, kuris gali biti integruotas | taikomyju programy serverj.
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JASPERSOFT turi grafiniy ataskaity vykdymo mechanizma, leidziantj jtraukti grafinio tipo
ataskaitas | taikomasias programas arba atvaizduoti jas informacijos skydelyje (dashboard).

JASPERSOFT leidzia formuoti jvairiy tipy ataskaitas:

Sarasai — tai maziausio sudetingumo ataskaitos. Didéjant jrasy skaiciui sgrasuose,
jie gali bati grupuojami. Esant skaitineéms duomeny reik§méms galimos aritmetines
operacijos, tokios kaip bendros sumos, vidurkiai ir kitokios.

Diagramos — skaitinius duomenis visada lengviau suprasti, kuomet jie pateikiami
vizualiai diagramu pavidalu. JASPERSOFT turi galimybes suformuoti pyrago tipo
diagramas, stulpeliy tipo diagramas ir daugelj kity. JASPERSOFT diagramos gali
biiti pateikiamos SVG formate bei reaguoti j naudotojo atliekamus veiksmus.
Matricos — duomenys pateikiami dvejomis dimensijomis.

Rastai ir dokumentai — pranesimai, fiksuoto formato rastai ir kitokie tekstiniai
dokumentai. Dokumenty turinys gali apimti teksta, specialy formatavima, sarasus
ar diagramas.

Sudétinés ataskaitos — daugeliui ataskaity keliami reikalavimai turéti visus
auksciau iSvardintus komponentus vienoje vietoje, pvz.: finansinés ataskaitos,
kliento kortele ir pan.

JASPERSOFT ataskaitos sudarytos i$ keturiy pagrindiniy daliy: duomeny, duomeny
transformacijy, veiklos logikos ir atvaizdavimo.

Duomenys — duomeny bazés, Ziniatinklio paslaugos ir kt. JASPERSOFT palaiko
JDBC, XML, Ziniatinklio paslaugas, jvairias tekstines bylas, programinj koda, kuris
surenka duomenis i$ i$oriniy $altiniy. JASPERSOFT naudoja Open Data Access
(ODA) karkasa, kuris leidzia taikomuyjy programy kidréjams kurti naujas grafines
sgsajas bei uztikrinti vykdymo palaikyma bet kokio tipo lenteliniams duomenims.
Taip pat, viena ataskaita gali apibendrinti daugelio skirtingy Saltiniy duomenis, bei
leidZia i$ esmés nesulyginamus duomeny Saltinius apibendrinti, naudojant vidinio
ir iSorinio sujungimo sakinius.

Duomeny transformacijos - ataskaitos duomenis pateikia surdSiuotus,
susumuotus, atrinktus ir sugrupuotus pagal naudotojo poreikius. Sie veiksmai
sékmingai gali bati atliekami ir duomeny bazéje, taciau, kai duomeny $altinis yra
tekstinés bylos ar kiti objektai, visi Sie veiksmai atliekami JASPERSOFT
priemonémis.

Veiklos logika — realiame gyvenime duomenys retai kada saugomi taip, kaip juos
norime matyti atvaizduotus ataskaitoje. JASPERSOFT mechanizmas leidzia
daltinio duomenis transformuoti pagal naudotojo pageidavimus daZniausiai
panaudojant JavaScript arba Java kalba jau realizuota veiklos logika.

Duomeny vaizdavimas — kuomet duomenys paruosti, yra aibé galimybiy pasirinkti,
kaip tie duomenys turi bati atvaizduoti naudotojui. Tai gali buti lentelés, diagramos
ar tekstas. Viena duomeny aibé gali bati atvaizduojama skirtingais bldais, viena
ataskaita gali atvaizduoti duomenis i$ skirtingy saltiniu.

JASPERSOFT sudarantys komponentai:

JASPERSOFT - ataskaity projektavimo jrankis, naudojantis Eclipse bibliotekas,
ataskaity projektams kurti. Tokie projektai saugomi JRXML ar Jasper formatu.
Jrankj galima jkelti kaip nepriklausoma jskiepiy rinkinj.

Projektavimo variklis — skirtas kurti ir modifikuoti ataskaity projektams.

Ataskaity variklis — naudoja ataskaity projekty failus ataskaitu generavimui ir
pateikimui. Naudojantis ataskaity mechanizmo integracinés APl sasaja,
mechanizmas gali bt jterptas | bet kokig taikomajg programg. JASPERSOFT
ataskaity perziGros jrankis naudoja & APl gauty ataskaity wvykdymui ir
atvaizdavimui.

JASPERSOFT ataskaity perzitros jrankis.
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o JASPERSOFT suteikia internetine iSvesti HTML pavidalu, taip pat 'pdf', 'rif', 'xIs’,
'xIsx', 'docx', 'odt', 'ods', 'pptx, 'xhtml, 'xml', ‘jrprint' failais. Ataskaitas galima
eksportuoti | CSV, spausdinti, suformuoti jy turinio lentele.

Ataskaity varildis

HTHML
POF
Excel

wr iotd

PowerPoint

9 pav. JASPERSOFT architektira

Stiliai

JASPERSOFT stiliy aprasymas bei panaudojimas remiasi CSS specifikacija, todél
Ziniatinklio taikomyju programy karéjams jis labai gerai pazjstamas ir lengvai jsisavinamas.
JASPERSOFT leidzia aprasyti stiliy vienoje vietoje ir panaudoti jj bet kurioje ataskaitos vietoje.
Galima importuoti arba referuoti j jau egzistuojancius CSS rinkinius.

Bibliotekos

Paprastai taikomosios programos dirba su daug susijusiy ataskaity arba isrady. Visas
vienos taikomosios programos ataskaitas ar iSrasus sieja vienas ir tas pats dalykas — tai tas pats
veiklos objektas. Tiketina, kad ir skirtingos ataskaitos ar iSradai tures bendry pakartotinai
panaudojamy duameny bloky.

JASPERSOFT palaiko bibliotekas, kurios leidzia aprasyti pakartotinai panaudojamus
resursus. Bibliotekos gali aprasyti bet kokj ataskaitos elementg — stiliy, duomeny $altinj,
ataskaitos sudedamajj elementa, skripta ir t.t. Pagrindiné JASPERSOFT ir biznio analizés (Bl)
jrankiuose naudojama biblioteka yra Visualize.js, leidZianti lengvai ir greitai suintegruoti jas
tarpusavyje.

Daugiakalbysté

JASPERSOFT pilnai palaiko daugiakalbystes ir specifinius kultiros nustatymus. Galima
sukurti viena ataskaitag ir jos antrastes skirtingomis kalbomis.

JASPERSOFT palaiko skirtingu kalby paketus, dinaminj formatavima, kuomet teksto
dydis gali keistis priklausomai nuo parinktos kalbos (panasiai kaip ir HTML), teksto kryptj ir pan.

Plétros galimybés

Esant specifiniams reikalavimams, kurie keliami ataskaitoms, JASPERSOFT galimybés
gali bati iSpléstos panaudojant skripto kalba arba pasinaudojant funkcionalumg praplegianéiomis
iSorinémis bibliotekomis. JASPERSOFT jau turi integracijas su duomeny bazémis (Hadoop,
MongoDB, Cassandra), kurios i§ milziniSko kiekio duomeny (,big data“), gali surinkti operaciju,
klienty, produkty ar kity sri¢iy duomenis ir kuriuos véliau galima pjaustyti jvairiais pjaviais realiu
laiku.

Prieiga prie duomeny

JASPERSOFT naudoja Open Data Access (ODA) karkasa, kuris leidzia pridéti naujus
duomeny paémimo metodus i$ specifiniy duomeny Saltiniy.
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10 pav. Duomeny analizé pagal vietove.

Ataskaitos elementai

JASPERSOFT turi platy spekirg elementy, kurie gali bati jtraukiami | ataskaitas.
Taikomosioms programos, kurios turi specifinius poreikius, gali bati sukurti papildomi bei
specifiniai ataskaitu elementai, kurie baty naudojami JASPERSOFT ataskaity projektavimo
jrankyije.
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11 pav. Ataskaitos pavyzdys.

Diagramy tipai
JASPERSOFT diagramy paketas turi jvairiy diagramy tipy, tacdiau specifiniams
reikalavimams tenkinti, nauji diagramy tipai gali blti sukurti ir pridéti | JASPERSOFT diagramy

mechanizma.
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12 pav. Jvairus informacijos atvaizdavimas.

Formatai
JASPERSOFT palaiko HTML, puslapiuoto HTML, PDF, XLS, DOC, PPT, ODS, ODT.
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2.1.6.3. Stebésenos uztikrinimas Splunk>™ platforma

Stebésenos platformos panaudojimas leidzia sujungti skirtingy technologiniy platformy
generuojamus jvykius, apdoroti (pvz. atmesti nereikalingg informacija, papildyti informacija i$ kity
§altiniy, transformuoti pritaikant paieskai ir analizei ir pan.) bei pateikti tiek apibendrinta, tiek ir
detalia informacijg administratoriams patogioje naudotojo grafinéje sasajoje.

Svarbu paminéti, kad Salia technologiniy jvykiy ir parametry stebésenos, stebésenos
platforma gali priimti ir apdoroti veiklos procesy siun¢iamus jvykius. Tad sujungus techninius ir
veiklos stebésenos parametrus galima susidaryti bendrg vaizdg apie visos sistemos bukle,
jskaitant greitaveikg, apkrova, technines klaidas bei jspejimus, veiklos jvykius ir kt.

Esame jsitiking, kad stebésenos platforma yra kritinis komponentas, ir jam realizuoti
sidlome naudoti itin placiai naudojama ir pazangia platforma Splunk>.

T Duomeny Saugumo Verslo
naudotojai analitikai analitikai naudotojai
’ Lﬁr:

splunk>

s s s .

@ ..DE 3;.’

Saugumas Individualis  Tinklai D8 Serveriai
programiniai
sprendimal

ISmanieji Internehines Laidiniai
jrenginiai  pasiaugos duomenys

13 pav. Naudotojai ir duomeny 3altiniai

Saltinis: https://www.splunk.com/web_assets/pdfs/secure/Splunk_Product_Datasheet.pdf
Infrastruktiiros komponentai kuria techninés ar P| veikimo Zurnalizavimo failus (angl.
logs), kurie gali bati naudojami sistemy veikimo analizei, tyrimui ir ateities tendencijoms nuspeti.
Splunk>™ skirtas naudoti duomeny analitikams, saugumo analitikams, verslo bei IT
naudotojams ir suteikia gerai dokumentuota funkcionaluma naudotojams tyrinéti duomenis ir
atrasti veikimo tendencijas.

Analizés nauda

Splunk P| yra paprastas, greitas ir saugus bldas ieskoti, analizuoti ir atvaizduoti didelius
techninés infrastruktlros (fizinés, virtualios, veikianios debesy technologijomis) ar P|
sugeneruoty veikimo duomeny srautus. Naudojant Splunk P|, verslas i§ savo naudojamos tech.
jrangos sukaupty duomeny gali:

e iSgauti verslui naudingas j2zvalgas ir priimti geresnius sprendimus;

e proaktyviai stebeti visg veikimo eigg ir atsiradusiu IGZius;

o aktyviai stebéti sistemas, laiku sureaguoti iSkilus jtarimams del sutrikimuy;
o atlikti paieskas ir tirti sutrikimus pagal duomenyse atsispindintj braiza.
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) Verslo jivalgos

q Veiklos matomumas
q Aktyvi stebésena
\ Paieska ir tyrimai

14 pav. Analizes nauda

[rangos duomenys

Saltinis: http://www.splunk.com/content/splunkcom/en_us/resources/operational-
intelligence.html

Splunk>™ yra jrankis, apdorojantis tech. jrangos veiklos zZurnalizavimo failus ir patogiai
juos pateikiantis rankinei ar automatizuotai paieskai bei verslo veikly stebé&jimui ir analizei. Taip
sudaroma galimybé gausius jrangos sukauptus duomenis pasiekti vienoje vietoje bei iSgauti
naudingas jzvalgas, juos realiu laiku stebint, analizuojant ar transformuojant.

Informacijos surinkimas. |rankis leidzia realiu laiku surinkti ir indeksuoti bet kokius tech.
jrangos duomenis, gaunamus i§ jvairiy Saltiniy ir jvairiais formatais. Informacijos isrinkimui
jvairiose platformose naudojami specializuoti jskiepiai (angl. plugins), uztikrinantys jvykio
uzfiksavimg ir perdavima centralizuotam saugojimui.

Indeksavimas realiu laiku. Splunk jrankis leidzia realiu laiku surinkti tech. jrangos
duomenis i§ programu, internetiniy paslaugy, DB, tinkly, virtualiy masiny, mobiliyju jrenginiy,
jutikliu, terminaly ir kt. Taip pat galima prijungti ir papildyti jrangos veiklos duomenis Apache
Hadoop pagrindu paskirstytais duomenimis bei kitais reliaciniy DB ar duomenu saugykly
duomenimis. Platformoje surenkami itin dideli tarnybiniy pranesimy kiekiai, todél norint analizuoti
sukauptus duomenis, jie turi bati indeksuoti.

Techninés jrangos veikimo duomeny Saltiniy pavyzdziai. Kiekvienoje technologingje
aplinka kaupiama savita informacijg apie jrangos veikima. Lenteléje pateikiama keletas
pavyzdZziy.

4 lentelé. Techninés jrangos veikimo duomeny Saltiniy pavyzdziai
Duomeny tipas Saltinis Gaunama informacija
Programy Vietiniai log, log4j, log4net failai, Naudotojy veiksmai, pazeidimy
veikimo Zurnalai | Weblogic, WildFly, WebSphere, aptikimas, programos veikimo

JBoss, .NET, PHP parametrai
Verslo procesy | Verslo procesy valdymo Zurnaliniai | Klienty veiksmai jvairiuose
Zurnalai failai kanaluose, pirkimai, sgskaity

pasikeitimai, problemy ataskaitos

Skambuciy Informacijos apie skambucius Moké&jimy, klienty draudimo,
jrasy sarasai sgrasai (CDRs), jkrovimo partneriy atsiskaitymuy, rinkos tyrimy

informacijos jrasai, jvykiy duomeny | analitiné informacija
jrasai kiekvienam rysio Teikéjui ir
tinklo komutatoriui

JVS Technologiniy Paslaugy Sprendimai-DevOcean LT ©

27




NORIS KURIMO, VYSTYMO. PALAIKYMO IR GARANTINES PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMAS

KONFIDENCIALU

Saltinis

Gaunama informacija

Duomeny tipas

Paspaudimy
srauto (angl.
Clickstream)
duomenys

Internetiniai serveriai,
marsrutizatoriai, proxy serveriai,
specialls reklamos serveriai

Naudojamumo analize, skaitmenine
rinkodara ir bendrieji tyrimai

Nustatymy failai

Sistemos nustatymy failai

Informacija apie infrastruktros
nustatymus, pazingsninio trasavimo
sutrikimus, uzslaptintas atakas,
laiko sutrikimus

DB audito
Zurnalai

DB vykdymo ir kopijy zurnaliniai
failai, audito lentelés

Informacija apie duomeny
pakeitimus laike bei pakeitimy
autoriy (naudotoja ar jrenginj)

Faily sistemos
audito zurnalai

Neskelbtina informacija, saugoma
centralizuotoje faily sistemoje

Neskelbtinos informacijos skaitymo
stebéjimas ir auditas

Valdymo ir
zurnaly
kaupimo
integraciné API
sasaja

Ugniasienés jrasy zurnalai,
pasiekiami per OPSEC Log Export
AP| (OPSEC LEA) ar kity gamintojy
(VMware, Citrix) integracine API

s3sajg

Valdymo duomenys bei jrasy
zurnalo jvykiai

Pranesimy eiles

JMS, ActiveMQ ir Aqualogic

Pazingsninio trasavimo problemos
sudétingoje P)

OS metrikos, Procesoriaus ir atminties Nesklandumy Salinimas, tendencijy
blsenos ir panaudojimo ir busenos informacija, | analizé pasléptiems atvejams aptikti
diagnostines naudojant komandinés eilutés ir saugumo incidentams tirti
komandos priemones: ps, iostat - Unix / Linux
ar performance monitor - Windows
Duomeny tcpdump ir tepflow teikiami srauty, Atlikimo efektyvumo sumazejimas,
pakety srauto pakety ar sesijy duomenys prastovos, duomeny srauty
duomenys susiauréjimai ar jtartinos veiklos,
rodancios sutrikusj tinklo darbg ar
per nuotol] atakuojama objektg
SCADA Kontroliuojamo valdymo ir duomenu | Nustatyti tendencijas, pavyzdzius,
duomenys kaupimo (SCADA) jrankis anomalijas SCADA infrastruktiroje
Jutikliy Jutikliy jrenginiai generuojantys Vandens lygio, jrenginiy biklés ir
duomenys aplinkos salygu stebéjimo iSmaniyjy namy stebéjimas
(temperatiros, garso, slegio, galios,
vandens lygio) duomenis
Sisteminiai Sisteminiai marsrutizatoriy, Nesklandumy Salinimas, analizé,
Zurnalai komutatoriu ar tinklo jrenginiy jvykiy | saugumo auditas

Zurnalai

Tinklo prieigos

Tinklo prieigos jvykiy Zurnalai

Tinklo analitinés ataskaitos

Zurnalai parodo kiekviena internetinio rinkodarai
serverio apdorotg uzklausa
Tinklo tarpiniy Tinklo tarpiniy programy jvykiy Stebéti ir tirti paslaugy ar duomeny

programy (angl.

Zurnalai kaupia kiekvieng naudotojo
atlikta tinklo uzklausa

nutekinimo salygas
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Saltinis

Gaunama informacija

Duoménu tipas

proxy) jvykiy
zZurnalai

Windows OS programy, saugumeo ir
sisteminiy jvykiy zurnalai

Windows jvykiai

Nustatyti kritiniy verslo sistemy
problemas, saugumo informacijos ar
naudojimo atvejus.

DNS (angl. Domain Name System)
iesko ir jrado protokoly lygio
informacija apie jrasy antrastes,
turinj ar srautg

Protokoly
duomenys

Aktyviai stebéti programy vykdymo
parametrus ir pasiekiamuma,
galutiniy vartotojy patiriamas
problemas. atlikti atvejy tyrimus,

aptikti ir stebeti tinklo gréesmes

Duomenu gavimas. Su jvairiais palaikomais standartais ir priderinamais jvesties metodais
Splunk P| gali apdoroti visy rasiy duomenis, gaunamus is$ jvairiausiy $altiniy. Failiniai duomenys
gali bati persiun¢iami duomeny Saltiniy priemonémis, o DevOps, loT ar kitokie duomenys gali bati
tiesiogiai integruoti per Event Collector API sasajg ar TCP/UDP porta.

XNEALACY S

A Shriptai Pakeitimai Incidentai
failai Metrikos s

Burmaliniai Nustatymai  BPUtEs  perspajimai

5__ 2] .‘—-'“‘.DD L‘“i]@

Jutiklini  Ssugumas  OdURE g D8 Serverizi  limanigji  Virtualios Iternetines
il jrenginiai maiinos  paslaugos
sprendimai

15 pav. Duomeny Saltiniai

Saltinis: http://dataedge.ie/product/splunk-it-search/

IS API sgsajos $altiniy duomenis istraukti galima naudojant modulinius jskiepius ar kitokius
metodus. Paplite IT, saugumo ir P] duomeny Saltiniai taip pat gali bati pasiekiami ir analizuojami
tiesiogiai per nemokama P] ar jos papildinius. Kai tik jrangos duomenys prijungiami prie Splunk,
naudotojai iSkart gali pradéti paiedkas, analize ir ataskaity ruo$ima i$ suindeksuoty duomeny.

Automatiskai kuriamos DB schemos. Su Sia P] paieSkoms, kurios gali bati vykdomos
duomenyse gautuose realiu laiku, DB schemos sukuriamos automatiskai, todel nereikia remtis is
anksto aprasytomis schemomis. Dél nuolatinio duomeny pasipildymo nestrukririzuotu formatu,
nera reikalo naudoti ilgai trunkancio ETL ar duomeny normalizavimo ir rankiniu badu atkurti
schemas, pridejus naujy duomeny tipy ar paiesky metu.

Ivykiy chronologija laike. Duomenis gaunant realiu laiku, laiko Zymiy iSgavimas tampa
batinybe sutrikimuy ir transakciju veiklos grandinés supratimui tyrimui. Splunk P|] automatiskai
nustato kiekvieno jvykio laikg, net netipiskuose duomeny formatuose. Duomenys, neturintys laiko
Zymu, apdorojami iSvedant laiko Zymas i§ konteksto.

Paieska ir tyrimas

Suteikiama galimybé iedkoti ir tyrinéti P] ir tech. jrangos duomenis realiu laiku.
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e Splunk paiesky apdorojimo kalba (SPL™)

SPL yra Splunk>™ galinga uzklausy kalba, leidzianti eksploatuoti turimus P| ir tech.
jrangos duomenis. Palaikomy 5 skirtiny tipy duomeny koreliacijy (laiko, transakcijy, sub-paiesku,
perzidry, sujungimy) ir virs 140 analitiniy komandy déka galima vykdyti detalig analize, naudoti
ivykiy modeliy aptikimo ar kitus duomenuy tyrimo ir masininio mokymosi metodus naujy galimybiy
atradimui duomenyse ir rezultaty prognozei.

Kai tik turimi duomenys pradedami indeksuoti, jau galima pradéti naudoti Splunk paiedky
apdorojimo kalba SPL, kuriai sukurta daug internetines dokumentacijos
(http://docs.splunk.com/Documentation) ir ja  naudojangios bendruomenés portalas
(http://www.splunk.com/en_us/community.html).

e Paieska realiu laiku

Viename lange galima realiu laiku analizuoti elgsenas ir veiklas, bei jy istorinj konteksta.
Taip pat galima vykdyti nuo paprasty loginiy paiesky iki statistiniy ar keliy lygiy sub-paiesky per
keliuose duomeny laukuose. Rezultatai i§ karto atvaizduojami ir matomi duomeny modeliai,
koreliacijos ar kiti analizés rezultatai. PaieSkos rezultatus galima iSsaugoti, paiesky vykdyma
paleisti pagal grafikg norimu intervalu.

Sugeneruota diagram su vykiy kiekiais A

| 15gauti duomeny lauka

o Zurnaliniy vykiy falo duomenys |

16 pav. Paieskos sgsajos lango pavyzdys

e Transakcijy paieska

ISsiustas el. laiskas, pateiktas internetinis uzsakymas ar VOIP internetines telefonijos
skambucio sujungimas sukuria eile jvykiy IT komponentuose. Splunk leidzia atlikti paieskas
tokiuose vienos transakcijos jvykiy rinkiniuose, identifikuojant iSkilusias problemas ar
atsiradusiais galimybes.

e |Interaktyvls rezultatai

Rezultaty laiko juostoje artinant ir tolinant vaizda, galima greitai aptikti reikSmiy
tendencijas, krastutinumus ar anomalijas. Grafike dinamiskai galima jeiti | detalesnj vaizda,
neapdorotus jvykiy duomenis ar apsirasyti individualy vaizdo pjavj ir eliminuoti duomeny Siuksles.
Taip galima aptikti norimg uzslépta informacija.
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17 pav. Analizés lango pavyzdys

Grafinis atvaizdavimas ir ataskaitos

Grafinis atvaizdavimas leidZia pastebéti daugiau prasmes didelés apimties duomenyse.
Prietaisy skydelj bei duomeny pjavius galima prisitaikyti individualiai skirtingiems organizacijos
naudotojy tipams (organizaciniams ar techniniams). Individualias ataskaitas galima generuoti
PDF formatu arba eksportuoti.

e Atvaizdavimo badai

Yra didelis grafiky ir kitu atvaizdavimo priemoniy
pasirinkimas rezultatams pateikti suprantamu bidu. |prasti ir
paplite  grafiky tipai sudétingus duomenis padaro . = - Z B B
suprantamesnius. Galimi einamojo momento  vienos oo 508
indikatoriaus  reik8mes atvaizdavimai arba praturtinti s g
atvaizdavimo bldai, kaip geoerdviniai zemélapiai, kurie leidzia ‘
naudotojams atpazinti problemas ar galimybes, numatyti
naujus reikalavimus ir poreikius.

Sistemos komponenty duomeny atvaizdavimai galéty bati panaudoti suprasti konkretaus
naudotojo veiklas sistemoje ar visos sistemos naudojimo valandinius / savaitinius parametrus.

18 pav. Pavyzdys: Naudotojo aktyvumas pagal savaités dienas
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19 pav. Pavyzdys: Naudotojo aktyvumas pagal valandas

e Prietaisy skydelis

Taip vadinamame prietaisy skydelyje (angl. dashboard) integruoti jvairis suvestiniai
grafikai, pjdviai ar ataskaitos. Skydelius galima lengvai pagal poreikius pritaikyti ir perdélioti
vadybos, saugumo analizés, audito, kirimo ar vykdymo darbuotojy komandoms. Skydelius
galima bendrinti sistemos ribose ir padaryti juos prieinamus j asmeninius skydelius. Tai pat galima
patekti j gilesnj ir detalesnj atitinkamy duomeny vaizda.

sphunk’  Aop: Search & Reporting =

axtiaty

Search Pt Sapons At Dashboards Search & Reporting

Use charts to visualize resulis Ere Mmoo r 3 &
Show 3 Eelection of VEUSYZalioNS S0 the same seaich
Top Sourcetypes (Table) i i Top Sourcetypes (Bar chart) e Top Sourcetypes (Column chart} iy

oucetyme count pereent 40,000

ey

321852 S04t

g
300,000 |

%
=
z
i
g
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saneduss B count 0 cunt
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] 200,000 T SR PN e e

count sourcetype

Top Sourcetypes (Pie) amaga Top Sourcetypes (Line chart) a0 Tep Sourcelypes (Area chart) Smagoe
460,000 400,000
splurad-utdity-2 1
gl suerr 300000 | 300,000
sched sler 1
Spank_web sonice ‘ ¥ it £
solvek vt acsess 3 200000 \ 8 200000
sphurd access \ g & coum
120.000 I‘ 100.000
it ol P o o v o e T
sourcelype sourcetype
20 pav. Prietaisy skydelio sgsajos lango pavyzdys

Skydelius galima susieti su kitomis internetinio pagrindo programomis (Tivoli, SAP,
saugumo konsolémis ir pan). Diagramos ir laiko juostos nenaudoja Flash technologijos, o tai
reiSkia, kad prietaisy skydelis gali bati perzidrimas ir redaguojamas iSmaniuose mobiliuose
jrenginiuose bei ne Flash pagrindu veikianciose narsyklése. Splunk tai pat sitlo mobiligja
aplikacijg, per kurig pasiekiamos ataskaitos ir tokie prietaisy skydeliai.

e Ataskaity automatizavimas ir dalinimasis

Ataskaitos gali bati sukuriamos realiu laiku ar paleidziamos pagal nustatytg grafika norimu
intervalu. Taip pat jos gali bati jtrauktos | prietaisy skydelius, i8saugotos saugiuose
neredaguojamuose faily formatuose (PDF) ar pasidalintos per ODBC priemones.

Stebéjimas ir pranes$imai
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Naudojant prietaisy skydelius galima nepertraukiamai stebéti jvykius, susidariusias
salygas ar kritinius veiklos faktorius KPI. Nustatyti pranesimai, susidarius kritinéms salygoms, gali
automatiskai iskviesti reikiamus individualiai priderintus veiksmus.

* Veikly stebéjimas ir pagrindiniai veiklos indikatoriai (KPI)

Paieskos ir analizé sprendzia problemas ir leidzia pastebéti galimybes. Nuolatiniai jvykiu,
susidariusiy sglygy ar KPI| stebejimai padeda palaikyti sklandy operacijy veikimg. Reguliariam
vadovybes informavimui galima sukurti paieSku vykdyma pagal grafika ir realiu laiku atnaujinti
prietaisy skydelio rodomus duomenis. Splunkbase svetaine gali pasidlyti Simtus sukurty paplitusio
naudojimo stebejimo skydeliu.

21 pav. Stebejimo skydelio pavyzdys

APDEX(100, 500)

Apdex yra programos atlikimo rodyklé apibréZta pagal apdex.org. Ji pateikia programos
atsako laika procentais ir suklasifikuoja atsako laiku | tris kategorijas: patenkinamas,
toleruojamas, kritinis. Jos priklauso nuo dviejy parametry: patenkinamo atsako laiko (S) ir
toleruojamo atsako laiko (T):

¢ patenkinamas, jei laikas <= S;
e toleruojamas, jei S < laikas <=T;
e kritinis, jei laikas > T.
VirSuje pateikta diagrama su laikais: S = 100 ms, T = 500 ms (milisekundés).

Pavyzdys: Atsako laikai
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P

22 pav. Pavyzdys: Atsako laikai

e Iniciatyvis pranesimai

Pranesimai gali informuoti apie realaus laiko kritinius jvykius ir netgi artéjancias salygas
jilems susidaryti. Pranesimus galima priderinti individualiai ir paprastai iSkviesti treciuju saliy
programas ar veiklas, pavyzdziui siysti el. laiskg ar jvykdyti atstatymo programinj skripta.
Pranesimai gali bati nustatyti bet kuriame sistemos detalumo lygyje ir remtis nukrypimais nuo
jvairiy parametry riby, prognozuojamomis salygomis ar sudétiniais $ablonais, pavyzdZiui, apleisti
pirkiniy krepseliai el. prekybos sistemoje, brute force atakos, pazeidimy scenarijai.

Papildomai su pranesimais gali bati iSkvieciama sistemos komanda, pavyzdziui, aptikus
bute force ataka, perkonfiglruojama ugniasiené.

Saugumas ir administravimas

Jrenginiy duomenys privalo bati saugus. Splunk P| tam sitlo saugy duomeny apdorojima,
prieigos kontrole, auditavimg, duomeny integralumo uztikrinima ir integracija su jmonés vieningo
prisijungimo (angl. single sign-on) sprendimais.

e Saugumo duomeny prieiga ir kanalai

Splunk P| palaiko pazangias duomeny anonimiskumo priemones paslépti konfidencialius
duomenis. Taip pat suteikia uZkoduota prieigg prie duomeny srauty naudojant protokola
TCP/SSL, o naudotojy prieigos apsaugomos protokolais HTTPS ar SSH (komandinés eilutes
prieiga).

e Audito kontrole

Rolémis paremta naudotojy prieiga ir audito kontrolé leidzia stebeti ir kontroliuoti, kokius
veiksmus naudotojai gali atlikti ar kokius duomenis, jrankius ar skydelius gali prieiti. Galima
susikurti jmonei pritaikytas roles ir naudotojy grupes pagal jmonés politikg. Taip pat galima
integruoti LDAP ir Active Directory priemones vartotojy grupiu susiejimui su skirtingomis rolémis.

» Vieningas prisijungimas (angl. Single Sign-On)

Splunk P| palaiko SAML integracijg vieningam prisijungimui per nuosavas autentifikavimo
sistemas ir populiariausius autentifikavimo priemoniy Teikéjus: LDAP, Active Directory, e-
Directory ir kt.
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23 pav. Vieningas prisijungimas

e Duomeny integralumas

Si P] uztikrina, kad duomenys nebus sugadinti. Indeksuoti duomenys gali biiti hesuojami
ir taip uztikrinamas jy nepertraukiamumas laike. Atskiri jvykiai ar jy srautai gali b{ti pasiraSomi.
Splunk taip pat teikia pranesimy integralumo matavimus, kurie jrodo, kad niekas nejterpé ar
neidtryné jvykio is ju srauto.

2.1.7. Kiti nefunkciniai reikalavimai

2.1.7.1. Klaidy administravimas

Dirbant su sistema kyla jvairaus pobidzio nesklandumy (duomeny jvedimo klaidy, sistemos
neveikimo, nepavykusiy integraciju su kitomis sistemomis atvejy ir kt. nenumatyty klaidy).
Sidlome realizuoti trijy lygmeny klaidy administravimo mechanizma:

1 lygmuo: Duomeny jvedimo klaidos. Duomeny jvedimo klaidy bus stengiamasi iSvengti
numatant kiek galima daugiau jvedamu duomeny loginiy tikrinimy. Aptikus klaidy duomeny
jvedime (jvestos neteisingos, negalimos reik§més, nejvesti privalomi laukai, jvesti netinkamo
formato duomenys ir pan.), apie tai interaktyviai bus informuojamas naudotojas: jam jvedimo
lange bus pateikiami klaidy pranesimai.

2 lygmuo: Sistemos neveikimo klaidos. |vykus tam tikrai sisteminei klaidai, del kurios
nepavyko uzbaigti vykdyto scenarijaus, tokios situacijos bus audituojamos taip suteikiant
galimybe administratoriui kaip galima efektyviai identifikuoti klaidos vietg, jvykio laika bei
priezastis.

3 lygmuo: Kitos nenumatytos klaidos. Paprastai sistemose pastebéti klaidos, neatitikimai,
pakeitimai ar pageidavimai registruojami bei administruojami specialiai tam parengtose pakeitimy
valdymo posistemiuose. Sillome S$ig praktikg iSnaudoti ir NORIS sistemos neatitikimams /
klaidoms / pakeitimams registruoti sistemos priezitros metu.

2.1.7.2. Duomeny sauga

Duomeny fizine apsauga uztikrina administratorius, jis atsakingas ir uz tvarkinga rezerviniy
registro bei kity sistemoje naudojamy duomeny kopijy daryma bei nukopijuoty duomeny laikmeny
(juosteliy) sauguma. Fizine darbo stociy apsauga uztikrina vidaus taisyklése numatyta saugos
strategija (rakinami darbo kabinetai, apsaugos postas prie jgjimo j institucija ir pan.). Bitina, kad
duomeny baziy tarnybinés stotys bei aplikacijy serveriai turéty apribota fizinj prigéjima, t.y. stovéty
rakinamose patalpoje(-ose) su griezta priéjimo kontrole.

Programinés jrangos pasiekiamumas uZztikrinamas: sistemoje numatyta skirtingy lygiy

duomeny pasiekiamumo strategija. Keisti gali tik autorizuotas administratorius (-iai) pagal
patvirtintas taisykles ir procediras.

JVS Technoleginiy Paslaugy Sprendimai-DevOcean LT ©®

35




NORIS KORIMO, VYSTYMO, PALAIKYMO IR GARANTINES PRIEZIUROS PASLAUGY PIRKIMAS
KONFIDENCIALU

Uztikrinant duomeny sauga, rekomenduojama vadovautis naujausiomis Informacijos
technologijy saugos valstybinémis strategijomis. AtsiZzvelgiant | minétuose dokumentuose ir
standartuose keliamus bendruosius reikalavimus bei registro duomeny specifikg, galima isskirti
Siuos sistemos veikimui reikalingus keturiy lygiy duomeny apsaugos reikalavimus:

+ Ugniasienes apsauga.

»  Sistemos naudotojy autentifikavimas pagal naudotojo vardg ir slaptazod;.

» Sistemos naudotojy autentifikavimas per kitas sistemas, uZtikrinancias asmens
autentifikacija.

¢ Siunciamy duomeny Sifravimas HTTPS raktu.

Pirmasis saugumo lygis — nuo i$oriniy sistemos naudotojuy (Interneto) — uztikrinamas
ugniasiene. Ugniasienés konfigliravimas turi leisti prisijungima per numatytus prievadus (,portus”)
tik prie numatyto serverio(-iy), sukuriant skirtingo sauguma lygio zonas. Ugniasiene konfiglruoja
ir uz jos tvarkingg veikima atsako institucijos administratorius (-iai).

Antrasis saugumo lygis uztikrinamas DB programinés jrangos pagalba. Duomeny bazéje
bus saugomi visi naudotojai bei jy slaptazodziai. Teisg keisti priéjimo lygius galés tik autorizuotas
administratorius (-iai). Naudotojai galés jungtis prie sistemos naudodami kitas iSorines sistemas,
uztikrinandias naudotojo autentifikavimg. Registruojant naudotojg suteiktg pradinj slaptaZodj
naudotojas privalés pakeisti pirma kartg prisijungiant prie sistemos.

Integracijy metu tarp sistemy perduodami duomenys bus sifruojami. Siungiamy duomeny
gifravimas bus uztikrinamas aplikacijy serverio pagalba. Sifruotas duomeny perdavimo kanalas
(SSL) bus atidaromas naudotojui kiekvieng kartg jungiantis prie pagrindinés svetainés.

Sistema bus realizuota principu, kad pati sistema duomeny nenaikina: naikinami duomenys
bus pazymimi panaikintais ir palikti istoriniams tikslams.

Teikéjo darbuotojai, kurie uztikrins kokybés garantija ir teiks programinés jrangos priezitros
paslaugas, privalés saugoti asmens duomeny paslaptj.

2.1.7.3. Naudotojo sgsajos realizavimo bendrieji principai

Siame skyriuje aprasomi nefunkciniai reikalavimai, kurie bus iSpildyti NORIS sistemos
naudotojo grafinéje sasajoje:

« Naudotojo sgsaja bus konstruojama iSnaudojant tiek klaviaturos, tiek kompiuterio
.pelés” galimybes.

« Sistema turés kompiuterizuotos informacinés pagalbos naudotojui funkcijg projekto
metu suderintu bidu ir formatu.

» Naudotojo sgsaja palaikys personalizuotas (pagal naudotojg bei naudotojo vaidmen;)
darbo sritis. Naudotojo darbui nereikalingas funkcionalumas nebus matomas arba
aktyvus sukurtame meniu.

= Sistemos meniu bus tos pacios struktiiros ir meniu punktai, vykdantys tas pacias
funkcijas, bus rodomi tose paciose meniu vietose.

« Skirtingose sistemos languose vienodas funkcijas atliekantys mygtukai bus su
vienodomis piktogramomis.

e Duomeny jvedimas:

o Kur jmanoma, bus galimybé pasirinkti lauko reikSme i§ sgraso (klasifikatoriaus).

o Bus galimybé duomeny jvedimo metu duomeny lauky reikSmes automatiskai
uzpildyti reikSmémis pagal nutyléjima.

o Jei naudotojas atSauks duomeny jvedima, duomeny saugojimo veiksmai nebus
atliekami.

Duomeny kontrole:

o Saugant/ registruojant duomenis sistema atliks duomeny loginius tikrinimus:

= Neleis i§saugoti, jei duomenys neatitins analizés metu specifikuoty
duomeny jvedimo taisykliy.
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= Neleis iSsaugoti duomeny, jei neuZpildyti visi privalomi laukai. Lauky
privalomumas bus Zymimas Zvaigzdute (*) prie kiekvieno lauko. Lauky
privalomumas bus specifikuotas analizés metu.

* Aptikus klaidas, sistema interaktyviai pateiks naudotojui klaidos
pranesimus. Klaidos pranesime bus jvardinti: klaidos pobudis; nurodytas
konkretus laukas, kuriame aptikta klaida; jei aktualu, nurodoma duomenuy
jvedimo formatas ir pan.

¢ Duomeny redagavimas:

o Redaguojant duomenis pagal nutylgjimg bus uzkraunami tuo metu galiojantys
redaguojamo objekto duomenys.

Duomeny naikinimas:

o Inicijavus objekto ar jraso naikinima, sistema perklaus naudotojo, ar pasirinkta
objektg ar jrada tikrai turi blti naikinamas.

o Duomenys nebus fiziskai iStrinami i$ sistemos. Jie bus pazymimi istrintais ir
iSsaugomi istoriniais tikslais.

Duomeny paieska:

o Sistema vienodai interpretuos jvestas | paieskos kriterijy laukg didZigsias ir
maZzasias raides.

o Sistema leis parodyti formoje jvykdyty uzklausy rezultatus ekrane ir spausdinti.

Duomeny atvaizdavimas:

o Vartotojy sgsajos (interfeisai) bus realizuotos lietuviy kalba (pagal LST ISO/IEC
8859-13, LST 1590-3, LST 1285:1993, LST ISO/IEC 10646-1 standartus).

o Visi programinés jrangos pagalba sistemoje kaupiami veiklos duomenys bus
originalo kalba (ES ir EEE $aliy oficialiosios kalbos).

o Duomeny rasiavimas ir paieskos taisyklés bus pateikiami lietuviy kalba. Duomeny,
susidedanciy i$ lietuvisky rasmeny rdsiavimas vykdomas pagal lietuviska alfabeta.

o Programiné jranga prane$ apie programinés jrangos klaidas ir/farba priminimus
apie neatliktus, taciau privalomus atlikti veiksmus, kompiuterio ekrane. Visi klaidy
pranesimai bus pateikiami lietuviy kalba.

o Naudotojui prisijungus prie sistemos bus rodomi prisijungimo duomenys: rolés bei
naudotojo vardas, pavarde.

o Langy/objekty iSdéstymas atitiks naudotojy veiklos seka.

o Bus realizuota TAB klaviSo seka einant per duomeny jvedimo laukus.

L]

2.2. SOA principiné architektiira

SOA (Service Oriented Architecture) principiné architektlra apibrézia geriausiomis
praktikomis grjstg informaciniy sistemy paslaugy organizavimo paradigma. Sistemos ar jos
komponenty funkcionalumas yra publikuojamas per juy teikiamas paslaugas, abstrahuojanéias
vidines realizacijos detales. Kadangi paslaugos inicijuojamos ir sgveika su jomis vyksta
apsikeiCiant pranesimais per atvirais standartais detaliai apibréztg sasaja, SOA principingje
architektiroje tampa jmanoma integracija tarp skirtingomis technologijomis realizuoty
komponenty ar net iSoriniy sistemy teikiamy paslaugy. Tokia architektlra suformuoja ilgalaikj
plétojamy organizacijos informacijos sistemy gyvavimo cikla.

SOA sistema sudaranciy heterogeniSky komponenty integravimui daznai naudojamas
tarpininkaujantis architektarinis lygmuo vadinamas Organizacijos paslaugy magistrale (angl.
Enterprise Service Bus), valdantis metaduomenis apie integruojamy paslaugy sasajas ir teikiantis
infrastrukttrines priemones, uztikrinancias ir palengvinancias $ig integracija.

_ Sidloma principiné SOA architektira parengta pagal IBM SOA principinés architektiros
gaires.
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(

(I8orines paslaugos, iSplediandios esamexisling business services using intemal implementation as extension)

Paslaugos vartotojams

T T

Saveikos paslaugos
(Uztikrina komunikadija tarp
naudotojo sasajos ir
apdorojantiy (angl. backend)

komponentu

-

Partneriy pasiaugos
(Uztiknina komunikacija tarp

iSoriniu sistemy ir
apdorojanciy komponenty)

Kirimo paslaugos
(Klrimas ir
pntaikymas)

Valdymo paslaugos
Integracijos paslaugos {Sistemos

administravimas)

Veiklos srities paslaugos
(Uztikrina komunikadija su
veiklos komponentais,
realizuojanéiais veiklos
funkaijas)

Pagalbinés paslaugos

Informatifos telkima (Uztiknna komunikacija su

paslaugos
(Uztiknnamas duomeny
parengimas efektyviam
informacijos teiki mui)

pagalbinemis priemonemis,
tokionms kaip veiklos

taisykles, jvykiy apdorojimo
komponentai ir pan.)

Infrastruktaros paslaugos
(Infrastruktdros komponentu teikiamos paslaugos)

24 pav. Sitloma principiné SOA architektira

5 lentelé. Principinés architektlros paslaugy grupes

Sios paslaugos uztikrina naudotojo ir sistemos saveika. Jos apima duomenis ir

teikimo paslaugos

Saveikos - s e P : ; i

funkcijas, prieinamas galutiniam naudotojui priklausomai nuo naudotojo specifiniy
paslaugos il

poreikiy.

Sios paslaugos naudoja jvairius informacijos apdorojimo principus, tokius kaip
Informacijos apibendrinimas, replikavimas, archyvavimas, transformavimas, tam, kad i$

pirminiy duomeny $altiniy informacija bity paruosta konkreciam taikymo atvejui
reikalingu blidu, nepriklausomai nuo pirminiy duomeny saugojimo vietos ar bldo.

Integracijos
paslaugos (ESB)

ESB veikia kaip jungiamoji grandis tarp visy jstaigos mastu realizuoty paslaugy.
Perdavimo paslaugos sudaro pagrindg saveikai; jvykiy apdorojimo paslaugos
leidzia reaguoti j jvykius i88aukiancius veiksmus, apradytus veiklos procesuose,
medijavimo (angl. mediation) paslaugos uZtikrina izoliacijg (angl. loose-coupling)
tarp saveikaujanciy paslaugy sistemoje.

Veiklos
paslaugos

srities

Sios paslaugos realizuoja atskiras veiklos funkcijas, kurios gali biti jtrauktos |
integruota sistema. Atskiry funkcijy projektavimas ir realizacija leidzia funkcijas
panaudoti skirtinguose scenarijuose, o taip pat laikui begant pakeisti naujomis.
Atskirosios funkcijos yra izoliuotos viena nuo kitos, sgveika tarp jy realizuoja
integracijos paslaugos.

Partneriy
paslaugos

Sios paslaugos realizuocja sgsajas sistema-sistema tipo sgveikai. Partneriy
paslaugos gali bati dviejy tipu:

a) paslaugos, kurias sistema teikia kitoms sistemoms. Siuo atveju realizuojama
izoliacija nuo vidines logikos, todél pasikeitus vidinei paslaugy realizacijai, iSoriniai
naudotojai to nepajus;
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b) paslaugos, kurias sistemai teikia kitos sistemos. Siuo atveju realizuojama
izoliacija nuo paslaugg realizuojanciy isoriniy sistemy, t.y. sistemos procesuose
naudojama partneriy paslaugy sluoksnyje apibrézta paslauga, kuri savo ruoztu
realizuoja kreipinius | paslauga realizuojancia iSorine sistema per integracijos
sluoksnj.

Karimo paslaugos | Kidrimo aplinkos ir jrankiai, naudojami kuriant sprendima.

Infrastruktdros Sios paslaugos apima saugumo, IT sistemy valdymo, virtualizacijos, duomenuy
paslaugos saugojimo bei kitas standartines paslaugas.

Valdymo Sios paslaugos apima pledéiamumo, nasumo, apkrovos paskirstymo ir kitas
paslaugos susijusias funkcijas, leidziancios efektyviai iSnaudoti turimus resursus.
Pagalbines Uztikrina saveika su pagalbinémis priemonémis, tokiomis kaip veiklos taisykliy,
funkcijos Jvykiu apdorojimo komponentai ir pan.

2.3. NORIS modulio funkciné architektiira

2.3.1. Moduliné architektiira

NORIS modulio P| pagal atliekamas funkcijas bus suskaidyta j atskirus modulius
(komponentes) pagal juose (jose) realizuoto funkcionalumo logikg. Sistemos loginé architektiira
- moduliai / komponentés bei jy priklausomybeés — pavaizduoti 24 paveikslélyje.

NORIS
el
Fd
"‘\
DMS
.
‘\'
|5arings sistemos
Vidine sistema
i
[ Naudotoju valdymo 3
Bendreji servisai| Naudotoju valdy! } ; aal
l s [ Integracijos servisai ]
P 5 3
[Saugumo servisai } [ Ataskaitu servisai ] [ Ad’ig:i};i‘;m“ J
%
Y i
Duomeny
o baze
25 pav. NORIS moduliné architektara
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‘Modulio pavadinimas

Bendrieji servisai

6 lentele. Moduliy trumpas aprasymas

Modulio charakteristikos bei funkcijos

Saugumo servisai

Terminas ,saugumas” ¢ia naudojamas kalbant apie sistemos ir
duomeny pazeidziamumo minimizavima. Pazeidziamumas — tai
bet koks silpnumas / spraga, kuria galima iSnaudoti ir pazeisti
sistema ar joje saugomg informacija.
Apibendrinus apsaugos reikalauja Sie sistemos komponentai:
¢ Saugomi duomenys (jskaitant P| ir duomenis, susijusius su
saugumo parametrais, pvz. slaptazodziais).
¢ Komunikacijos, integracijos ir duomeny apdorojimo servisai.
e Techniné jranga ir infrastruktdra.
Galimos gresmes:
e Saugomos informacijos ir/ar kity resursy sugadinimas /
sunaikinimas / modifikacijos.
e Duomeny modifikacijos.

e Duomeny ar / ir kity resursy vagysté, perkélimas ar
praradimas.

e Saugomos informacijos paviesinimas.
e Sistemos servisy veikimo pertraukimai.

Apsauga nuo visy auksciau iSvardinty su saugumu susijusiy
grésmiy bus realizuota Sioje saugumo komponentéje.

Ataskaity servisai

Bet kokia sistemos ataskaita ar generuojama spausdinimo forma
bus centralizuotai generuojama Ataskaity serveryje (angl. Report
server).

Apibendrintas ataskaity formavimo procesas:
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Alzskatu
SEIVENE Kitss FDA
ol s ~ P
Nsucotoias { e
-~
& %ﬁ./ T~ I
o
Serveny 3ikins
saugykia
4
‘ . |
' ;
b
€ £
‘\*\\., N

AL3SKEITY \L ¥
generatorius

1. Naudotojas suformuoja uZklausg pasirinktai ataskaitai
nurodydamas ataskaitos duomeny atrankos kriterijus.
Uzklausa perduodama i$ interneto narsyklés | Atskaity server;j
(angl. Report server).

2. Serveris perduoda Sig uzklausg ataskaitu generatoriaus
mechanizmui (angl. runtime engine).

3. Ataskaity generatorius sukuria bei apdoroja paskirties objektus
bei ataskaitos iSeities tipg. Generatorius nusiundia paskirties
objektus ataskaity serveriui bei ataskaitos rezultata jraso |
laiking saugykla (angl. cashe).

4. Ataskaity serveris nusiuncia paskirties objektus | ataskaity
serverio paskirties komponenta.

5. Paskirties komponentas iStraukia ataskaitos rezultata is
laikinosios saugyklos.

6. Paskirties komponentas nusiuncéia atskaitos rezultatg ir
paskirties objektus (kurie nurodo, kaip paskirties jrenginys turi
apdoroti paruosta ataskaitos rezultata) | atitinkama ataskaitos
apdorojimo jrenginj (pvz. spausdintuvui, el.pasto serveriui ir
pan.).

Administravimo
servisai

Sukurtas modulis turés administravimo komponente veikimui
reikalingy klasifikatoriy ar / ir parametry administravimui.

Naudotojy valdymo
servisai

Sioje komponentéje bus sukurtas funkcionalumas naudotojy
administravimui, autentifikacijai bei autorizavimui.

Integracijos servisai

Integracija su sistemomis bus palaikoma integracijy servisy
komponentes. Si komponentée uztikrins ne tik integracijy
funkcionaluma, bet ir ju sauguma, iSoriniy sistemy autentifikacijg
bei autorizacija ir kitus nefunkcinius parametrus. Integracijos
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servisai veiks kaip tarpininkas tarp kuriamo modulio ir iSoriniy
sistemy. Sis atskyrimas uztikrins lengva integraciniy servisy
pritaikyma keiciantis iSorinéms sistemoms.

ISorinés sistemos ir duomeny bazés

ISorinés duomeny NORIS P) bus integruota su kitomis IS jvairiems tikslams: duomeny
bazés ir sistemomis sutikrinimui, duomeny jvedimui palengvinti, taip pat Sioms perduoti
kitus reikiamus duomenis.

NORIS komponentai

¢ ™
/ Doxumentaf Proceso bisenos - \
FiNKmenos pakeitimai ] Naudotojai
L A
s ™ - ™
heta duomenys [ Pranesimai ] Naudotojy grupes
- o N 7
B - B
[ Rodikliai { Versijavimas } Atsakingi asmenys
” L -
Patikros
[ lapaiklausimynas [ Bankas }

N /

26 pav. NORIS komponentai
7 lentele. Komponenty trumpas aprasymas
Komponento Pagrindinés komponento charakteristikos bei funkcijos
pavadinimas
NORIS komponentai
Dokumentai / e komponentas jvairiems failams saugoti
rinkmenos
Meta Duomenys e Susistemintos informacijos saugojimas, kuris priskiriamas
prie vidiniy objekty, tokiy kaip dokumentai ir rinkmenos
Rodikliai ¢ |8 anksto numatyty sistemos kriterijy stebejimas
Patikros lapai / e Uzklausos formy formavimas, atsakymy suvedimas bei
klausimynas rezultaty iSvedimas
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¢ NORIS objekto blsenos bei blsenos pokycio datos
sekimas

Proceso blisenos
pakeitimai

Pranedimai * Sistemos pranesimai apie sistemos veiksmus

» Programinio kodo versijos sistemos kontrolei bei
atsekamumui

e Sistema, kuri seka pinigy paskirstima jvairiems objektams

Versijavimas

Bankas

Naudotojai e Visi besinaudojantys sistema, tiek PO viduje tiek iSoréje

e Administratoriy, vidiniy naudotojy, i$oriniy naudotojy

Naudotojy grupés e
grupés ir kitos.

Atsakingi asmenys e Sistemos naudotojai, priimantys sprendimus

2.3.2. Sistemos naudotojy administravimas, autorizavimas bei autentifikacija

Sistemos naudotoju administravimo modelyje bus i$skirtos pagrindinés naudotojy grupes:

¢ ParaiSkos teikéjas/ projekto jgyvendintojas.
e CPVA darbuotojas — PO darbuotojas.
¢ Administratorius — naudotojas, vykdantis NORIS modulio administravimo dedikuotas
funkcijas.
Tikslesnis naudotojy skirstymas grupémis bei $iy grupiu skirstymas detalesnémis rolémis
ir/ar teisemis bus derinamas analizés metu su UZzsakovu.

Naudotojy administravimas, autentifikacija bei autorizavimas
NORIS naudotojy bei naudotojy vaidmeny (toliau — roliy) administravimo bei jy autorizacijos
ir autentifikavimo realizavimui numatoma Active Directory (LDAP)

Naudotojuy administravimo, autorizavimo bei autentifikacijos sprendimas bus aptartas ir
suderintas su Uzsakovu analizés metu atsizvelgiant | reikalavimus Siam funkcionalumui bei
UZsakovo prioritetus.
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3. NORIS VEIKLOS PROCESUY REALIZAVIMO SUVOKIMAS (T2)

3.1. Preliminaras veiklos procesy NORIS duomeny panaudojimo atvejai ir

NORIS

ju aprasymai (P21)

/’_f/—\)

e (PA3. NORIS administravimas

s \MM,_/’
/// /

PA1. Programy ir programy sutaréiy administravimas

7
b

s

R i
Ve qu teikti paraitkas registravimas/redagavimas>
g e

Ve
4

/ /,-’-————_L\\
/ / 'PM,Paraiﬂ(q administravimas

PAS. Paraitky vertinimas

PAG. Projekty administravimas

7. Projekto sutarciy-,
administravimas

NORIS
naudotojas
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8. Projekto pirkim
administravimas

. Projekto mokéjimo prafymy ir mokéji
\ teikimo grafiky administravim.

PA10. Gqumﬂnq &%y administravimas

(PA11. Graiinimy administravimas

PAL2. Koregavmq administravimas

PA13. 15laidy deklaravimas

14. Projekto patikros lag y
adminiw/

e ————

15, Projekto gm

administravimas ,)

AN \\\ \
\ \\ (PA16. Analizds ataskaity administravimas
7. Valdymo skydelio (dﬂshbnwu‘b
periidra e

A18.Pranesimy shnt&nas}xm
e

27 pav. NORIS panaudos atvejy schema
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Aktoriai:

NORIS aktoriai panaudos atvejo schemose nebus isskirstyti, paliekant vienintelj
aktoriy ,NORIS naudotoja™. Noris naudotojai bus skirstomi pagal jiems suteikta teisiy rinkinj ir
priklausomybe institucijai bei galés buit detalizuoti detalios analizés metu pagal Uzsakovo poreikj.

Numanomos rolés
Programos Operatorius turés visas registravimo. redagavimo. Salinimo bei perzitros teises.

Programos Valdytojas tures visas perzitiros teises. Taip pat jis turés visas redagavimo,
registravimo, Salinimo teises daugumoje moduliy: programos, projekty, projekto sutarciy.
mokejimy. grazinimy ir grazintiny lesy. koregavimy. pirkimy modulyje, patikry. pazeidimy taip
pat visas teises dalyje administravimo modulio funkcionalumy: NORIS naudotojy suvedimas ir
administravimas, klasifikatoriy suvedimas ir administravimas, bei visas teises ataskaitos
modulyje.

Pazeidimy institucijos atstovai — galés tureti visas perzitros teises bei visas redagavimo,
registravimo, Salinimo teises pazeidimy modulyje.

Tvirtinan¢iosios institucijos atstovai galés tureti visas perzitiros teises bei redagavimo
teises iSlaidy deklaravimo modulyje.

Mokéjimy institucijos atstovai — galés turéti visas perziliros teises visuose objektuose.
Programos partneris - gales turéti visas perzitiros teises visuose objektuose.

Nacionalinés koordinavimo institucijos atstovas — galés turéti visas perzitiros teises visuose
objektuose.

Audito institucijos atstovas - galés turéti visas perziliros teises visuose objektuose.
Panaudos atvejy detalizavimas
Kiekvienam NORIS/DMS objektui bus sukuriama sarasine forma. kuria bus galima
filtruoti bei grupuoti pagal pasirinktus saraSo formos stulpelius. Saraso formoje galés buti
vykdoma paieska pagal stulpelj arba pagal jvesta segmenta. Naudotojas galés matyti. redaguoti,
salinti NORIS/DMS objektus, atsizvelgiant j turima teisiy rinkinj.
Objektai bus valdomi kei¢iant objekty blisenas ir statusus. Galimybé keisti objekto

biiseng bus priklausoma nuo naudotojo turimy teisiy rinkinio. Galutinis objekty ir jy biiseny
sarasas bus specifikuotas detalios analizés metu su Uzsakovu.

8 lentele. Panaudos atvejai

PAI Programy ir programy sutar¢iy administravimas
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PA2 Kvietimy teikti paraiskas registravimas/redagavimas

PA3 NORIS administravimas

PA4 Paraisky administravimas

PAS Paraisky vertinimas

PA6 Projekty administravimas

PA7 Projekto sutar¢iy administravimas

PAS8 Projekto pirkimy administravimas

PA9 Projekto mokéjimo praSymy ir mokejimo prasymy teikimo grafiky
administravimas

PAIO Grazintiny lesy administravimas

PAIl Grazinimy administravimas

PA12 Koregavimy administravimas

PA13 [$laidy deklaravimas

PAl4 Projekto patikros lapu administravimas

PA15 Projekto pazeidimy administravimas

PAl6 Analizés ataskaity administravimas

PA17 Valdymo skydelio (dashboard) perzitra

PAI8 Pranesimy siuntimas/gavimas/perziiira

JVS Technologiniy Paslaugy Sprendimai- DevOcean LT ©

46




NORIS KURIMO, VYSTYMO, PALAIKYMO IR GARANTINES PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMAS

KONFIDENCIALU

Q N
N = el e Sy
APA1.2.Finansavimo skyrim i ~

3.1.1. PA1. Programy ir programy sutaréiy administravimas

NORIS programos sutarties moduis

(-/7 Formy -\\ ("ﬁ.’a\:f:f::ﬂﬁ%"\
st & ;
s crucs per, ui;/qmm saugojimas

<anchoesr e
ey intat 3
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\Lmenq redagavlmas’ WWS/)
ATanuoty ir fakting rodili y

L alyginimas ir filtravimas~

(PAL.3.Finansavimo programas bludieto N;;;;s\
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28 pav. PA1. Programy ir programy sutarciy administravimas

Numanoma rolé¢ - Programos operatorius ir programos valdytojas — turés visas

perzitiros, redagavimo, Salinimo ir registravimo teises.

g lentelé. PA1 detalus prasymas

PAIl.1

Finansavimo programos Bus sudarytas i$ finansavimo programos
duomeny registravimas duomeny registravimo formos, kurig bus galima

pildyti saugoti, redaguoti ir tvirtinti. Visi istoriniai
veiksmai bel naudotojas, kuris juos atliko, bus
automatiskai registruojami istorijos sarasinéje
formoje. Bus galima saugoti nepilnai suvesta
duomeny forma jvedus saugojimui privalomus
laukus. Jei saugoma forma turés klaidy bus

vykdoma formos validacija, kurios metu
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naudotojui bus pateikiamas klaidy saraSas.
Naudotojas galés iSsaugoti nepilnai suvesta forma
tik suvedes visus saugojimui privalomus laukus.
Formos tvirtinimas bus galimas tik tada kai
naudotojas suvedé visus tvirtinimui privalomus
laukus. Jei tvirtinimo metu nesuvesti visi
tvirtinimui privalomi laukai arba jie suvesti
neteisingai validacijos metu bus pateiktas jvedimo
ir loginiy klaidy sgrasas. Ar po tvirtinimo bus
galimos tolimesnés formos korekcijos ir jei
galimos, tai kokia apimtimi, bus nustatyta detalios
analizés metu. Visoms NORIS kaupiamoms
rinkmenoms bus nustatyti bendri privalomi ir
neprivalomi metaduomenys. Kiekviena duomeny
pakeitimo operacija bus uzfiksuojama NORIS
duomeny bazeje, taip pat i§saugant ir istorinius
(iki tol buvusius) duomenis. NORIS leis
perzitréti, kas ir kada parsisiunté dokumenty

rinkmenas.
PAl1.2 Finansavimo skyrimo Finansavimo skyrimo procediira bus nustatoma
procediiros nustatymas pasirenkant ja i$ pateikto procediiry saraso. Nuo
pasirinktos reik$mes priklausys tolimesnis tos
programos administravimas ir jo eiliSkumas.
PA1.3 Finansavimo programos Bus sudarytas i$ finansavimo programos biudzeto

biudzeto jvedimas

jvedimo formos, kurig bus galima pildyti saugoti,
redaguoti ir tvirtinti. Visi istoriniai veiksmai bei
naudotojas, kuris juos atliko, bus automatiskai
registruojamas istorijos sarasin¢je formoje. Bus
galima saugoti nepilnai suvesta duomeny forma
ivedus saugojimui privalomus laukus. Jei
saugoma forma turés klaidy bus vykdoma formos
validacija, kurios metu naudotojui bus
pateikiamas klaidy sgrasas. Naudotojas galés
i$saugoti nepilnai suvesta forma tik suvedgs visus
saugojimui privalomus laukus. Formos
tvirtinimas bus galimas tik tada kai naudotojas
suvede visus tvirtinimui privalomus laukus. Jei
tvirtinimo metu nesuvesti visi tvirtinimui
privalomi laukai arba jie suvesti neteisingai
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validacijos metu bus pateiktas jvedimo ir loginiy
klaidy sarasas. Ar po tvirtinimo bus galimos
tolimesnes formos korekcijos ir jei galimos, tai
kokia apimtimi, bus nustatyta detalios analizés

metu.
PAl.4 Programos rodikliy duomeny | Bus sudarytas i$ finansavimo programos rodikliy
administravimas registravimo formos, kuria bus galima pildyti

saugoti, redaguoti ir tvirtinti. Visi istoriniai
veiksmai bei naudotojas kuris juos atliko bus
automatiskai registruojamas istorijos sgrasinéje
formoje. Bus galima saugoti nepilnai suvesta
duomeny forma jvedus saugojimui privalomus
laukus. Jei saugoma forma turés klaidy bus
vykdoma formos validacija, kurios metu
naudotojui bus pateikiamas klaidu sarasas.
Naudotojas galés iSsaugoti nepilnai suvesta forma
tik suvedes visus saugojimui privalomus laukus.
Formos tvirtinimas bus galimas tik tada kai
naudotojas suvedé visus tvirtinimui privalomus
laukus. Jei tvirtinimo metu nesuvesti visi
tvirtinimui privalomi laukai arba jie suvesti
neteisingai validacijos metu bus pateiktas jvedimo
ir loginiy klaidy sarasas. Ar po tvirtinimo bus
galimos tolimesnés formos korekcijos ir jei
galimos, tai kokia apimtimi, bus nustatyta detalios
analizeés metu. Rodikliy vienetus (EUR, proc.,
komplektai, vnt. ir kt. (bus detalizuota analizés
metu)) ir pavadinimus turi galéti nustatyti
funkcinis administratorius. Bus sukurtas
funkcionalumas jvesti planuojamus programos
rodiklius. Bus numatytas planuoty ir faktiniy
rodikliy palyginimas ir atvaizdavimas pagal
pasirinkta laikotarpj.

PAL.S Programy sutar¢iy saraso Bus galima filtruoti grupuoti ir vykdyti paieska
perzitira progray sutar¢iy sarasinéje formoje. Ten bus
laiokmos visos programy sutartys.

PA1.6 Atsakingy asmeny Bus galimybé automatiskai priskirti atsakingus
priskyrimas asmenis. Jei objektui pakei¢iamas atsakingas
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asmuo, objektas perskiriamas. Numatomas
igyvendinimas pateikiant atsakigy asmeny
polangj su visy istoriniy atsakingy asmeny
sgrasine forma i$ kurios galima atsidaryti
kiekvieno atsakingo asmens informacija.
Atsakingas asmuo gaus pranesSimus | el. pasta apie

jam priskirta sutartj. Bus vykdomas naudotoju

atlickamy veiksmy kaupimas. Atliekant duomeny
i5saugojima duomeny bazé¢je, turi biti saugoma,
kas atliko duomeny
jterpima/atnaujinima/pasalinima (naudotojas) ir
kada atliko veiksma (data ir laikas).

PAL.7

Papildomy programos
duomeny suvedimas

Bus sudarytas i$ finansavimo programos
duomeny registravimo papildomos duomeny
formos. kuria bus galima pildyti saugoti.
redaguoti ir tvirtinti. Visi istoriniai veiksmai bei
naudotojas kuris juos atliko bus automatiskai
registruojamas istorijos sarasinéje formoje. Bus
galima saugoti nepilnai suvesta duomenu forma
ivedus saugojimui privalomus laukus. Jei
saugoma forma tures klaidy bus vykdoma formos
validacija, kurios metu naudotojui bus
pateikiamas klaidy sarasas. Naudotojas galés
iSsaugoti nepilnai suvesta forma tik suvedes visus
saugojimui privalomus laukus. Formos
tvirtinimas bus galimas tik tada kai naudotojas
suvedeé visus tvirtinimui privalomus laukus. Jei
tvirtinimo metu nesuvesti visi tvirtinimui
privalomi laukai arba jie suvesti neteisingai
validacijos metu bus pateiktas jvedimo ir loginiu
klaidy sarasas. Ar po tvirtinimo bus galimos
tolimesnés formos korekcijos ir jei galimos, tai
kokia apimtimi, bus nustatyta detalios analizés
metu.
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3.1.2. PA2. Kvietimy teikti paraiskas reqgistravimas/redagavimas

NORIS Kwietimy Modulis

PA2.1.Kvietimo sarado periilra ocentiniy apribojimy biudZéto,
3 » P = 1
filtravimas/ grupavimas/paiedk, ___H-*“‘\-_‘( o w<aximndvs” kategorijoms nustaw_lljgﬁ/z/'
Kvietimo teikti paraidkas biudieto nustatymas)
-
tsakingo u? kvietim ,” VG e
i - W as su programa
2sSmens pasxKyrim L)
\—wr-’ <sincludes> P
i -

<eincluder> - <cinchudess”
\ - _—— T . -
- P fetimo teikti paraifkas termi
— — - Seinchidasy = = = ir sgrady nustatymas

Aetimo formg jvesty duomeny loginia/neloginte
pateikto klaidy sgra%o periiira

N
<dncluge>>
.

Li ~
NORIS \

naudotojas N \ ﬁ
N vietimo vertintojy sqraso suvedimas/tvirtinimas
™~
\\\\

3Tiesioginio finansavimo projekty ir vk
%o perfidra/ fitravimas/ grupavimas/pai

A Tiesioginio finansavimo projekty ir wyk
im as/redagavimas/tvirtinimas

29 pav. PA2. Kvietimy teikti paraiSkas registravimas/redagavimas

Numanoma rolé Programos operatorius — turés visas perzitiros, redagavimo, salinimo ir
registravimo teises

10 lentelé.

PAZ detalus pradymas

PA2.1 Kvietimo sgraso perzitira/ Bus galima filtruoti grupuoti ir vykdyti paieska
filtravimas/ grupavimas/ kvietimy teikti paraiskas sarasin¢je formoje. Ten
paieska bus laikomi visi kvietimai. I$ sarao formos bus

galima atidaryti pasirinkta kvietimg teikti
paraiskas.

PA2.2 Kvietimy teikti paraiskas Kvietimo teikti paraiSkas forma bus sudaryta i3
registravimas/ redagavimas. | keliy polangiy t.y.: kvietimo bendrujy duomeny

polangis. biudzeto polangis ir t.t. detalus polangiy

JVS Technologiniy Paslaugu Sprendimai- DevOcean LT ©

51




NORIS KURIMO, VYSTYMO, PALAIKYMO IR GARANTINES PRIEZIUROS PASLAUGY PIRKIMAS

KONFIDENCIALU

kiekis bus nustatytas detalios analizés metu.
Forma bus galima pildyti saugoti, redaguoti ir
tvirtinti. Visi istoriniai veiksmai bei naudotojas
kuris juos atliko bus automatiskai registruojamas
istorijos sarasinéje formoje. Bus galima saugoti
nepilnai suvesta duomeny forma jvedus
saugojimui privalomus laukus. Jei saugoma forma
turés klaidy bus vykdoma formos validacija,
kurios metu naudotojui bus pateikiamas klaidy
sgrasas. Formos tvirtinimas bus galimas tik tada
kai naudotojas suvede visus tvirtinimui
privalomus laukus. Jei tvirtinimo metu nesuvesti
visi tvirtinimui privalomi laukai arba jie suvesti
neteisingai validacijos metu bus pateiktas jvedimo
ir loginiy klaidy sgrasas. Ar po tvirtinimo bus
galimos tolimesnés formos korekcijos ir jei
galimos, tai kokia apimtimi, bus nustatyta detalios
analizés metu. Bus galimybé automatiskai
priskirti atsakingus asmenis. Jei objektui
pakei¢iamas atsakingas asmuo, objektas
perskiriamas.Numatomas jgyvendinimas
pateikiant atsakingy asmeny polangj su visy
istoriniy atsakingy asmeny sgrasine forma is
kurios galima atsidaryti kiekvieno atsakingo
asmens informacija. Atsakingas asmuo gaus
prane$imus | el. pasta apie jam priskirtg kvietima.
Bus vykdomas naudotoju atlickamy veiksmy
kaupimas. Atliekant duomeny i§saugojima
duomeny bazéje, turi biiti saugoma. kas atliko
duomeny jterpimg/atnaujinima/pasalinima
(naudotojas) ir kada atliko veiksma (data ir
laikas). Visoms NORIS kaupiamoms rinkmenoms
bus nustatyti bendri privalomi ir neprivalomi
metaduomenys. Kiekviena duomeny pakeitimo
operacija bus uzfiksuojama NORIS duomeny
bazé¢je, taip pat iSsaugant ir istorinius (iki tol
buvusius) duomenis. NORIS leis perziureéti, kas ir
kada parsisiunté dokumenty rinkmenas.

PA2.3

Tiesioginio finansavimo
projekty ir vykdytojy saraso

Kvietimai tiesioginio finansavimo projektams bus
vedami | bendrag kvietimo saraso forma, taciau
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