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JUDRIOJO RYSIO IR MOBILIOJO RYSIO DUOMENY PERDAVIMO PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIS
2019 m. balandzi . % [ /
m balendzio 50 ffy - J019-5 - ¥

Vilnius

Savivaldybés jmoné ,, SUSISIEKIMO PASLAUGOS", juridinio asmens kodas 124644360, atstovaujama
Automobiliy stovejimo prieziiros departamento vadovo, vykdancio direktoriaus funkcijas, Igorio Semionovo,
veikiancio (-ios) pagal Vilniaus miesto savivaldybes administracijos direktoriaus 2019 m. vasario 22 d. jsakymg
Nr. 42-34/19 (toliau — ,Uzsakovas®),

ir

Bité Lietuva, UAB, juridinio asmens kodas 110688998, atstovaujama Verslo klienty pardavimy vadovo
Eduardo Sustickio, veikiangio (-ios) pagal 2018 m. gruodzio 5 d. jgaliojimg Nr. 15 (toliau — , Teikéjas"),
toliau Uzsakovas ir Teikéjas kartu vadinami ,Salimis*, o kiekvienas atskirai — ,Salimi*,

ATSIZVELGDAMOS | TAI, KAD: B

A. Uzsakovas atliko judriojo rySio ir mobiliojo ry$io duomeny perdavimo paslaugy pirkimg supaprastinto
atviro konkurso bidu (pirkimo paraisSkos numeris - 2019-SVP-30);

B. Teikejas buvo pripazintas pirkimo laimétoju;

C. Pirkimo dokumentai yra neatskiriama pirkimo sutarties dalis;

Salys sudaré $ig paslaugy sutartj (toliau — ,Sutartis"):

1. SUTARTIES SAVOKOS

1.1. Sutartyje vartojamos sgvokos:

1.1.1. Darbo diena — i sgvoka reiskia oficialig darbo dieng Lietuvos Respublikoje;

1.1.2. Diena — Si sgvoka reiskia kalendorine dieng, jei Sutartis nenustato kitaip;

1.1.3. Konfidenciali informacija — UZsakovo informacija, nurodyta Sutarties 2 priede, ir Lietuvos
Respublikos komerciniy paslapciy teisinés apsaugos jstatyme apibrézta komercine paslaptis, nepriklausomai nuo
informacijos pateikimo ar gavimo formos;

1.1.4. Laikmena — jtaisas ar kitas daiktas duomenims laikyti ir fiksuoti, pvz., diskelis, diskas, USB raktas /
atminting ir kt.;

1.1.5. Subtiekéjas — asmuo, pasillyme nurodytas kaip subtiekéjas, taip pat Sutarties vykdymo metu
Paslaugy daliai suteikti Teikéjo pasitelktas asmuo;

1.1.6. Teisés aktai — galiojantys Lietuvos Respublikos teisés aktai, tarptautines sutartys, Europos Sajungos
teises aktai ir Uzsakovo lokaliniai teisés aktai, jeigu su tokiais lokaliniais teisés aktais Teikéjas buvo supazindintas;

1.1.7. Treéiasis asmuo — bet kuris fizinis arba juridinis asmuo, kuris néra Salis.

1.2. Sutartyje vartojamos joje neapibréztos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Sutarties
1 priede , Techningje specifikacijoje” (toliau — ,Techniné specifikacija“).

2. SUTARTIES DOKUMENTY PIRMUMAS IR AISKINIMAS

2.1, Sutartj sudarantys dokumentai turi biti traktuojami kaip paaiskinantys vienas kitg ir sudarantys darnig
sistema. Siuo tikslu nustatomas toks dokumenty pirmumas:

2.1.1. Technine specifikacija (su priedais);

2.1.2. Sutartis;

2.1.3. kiti Pirkimo dokumenta;

2.1.4. Pirkimo salygu paaiskinimai,

2.1.5. Pasitlymas.

2.2. Esant neaiSkumui ar priestaravimy, pirmenybe turi bati teikiama nuostatai, esanciai pirmumg
turin¢iame dokumente.

2.3. Sutartis aiskinama pagal Lietuvos Respublikos teise.

2.4, Sutarties tekstas turi bati suprantamas taikant Sias pagrindines aiskinimo taisykles:

2.4.1. zodzial, zymintys vienaskaita reiskia ir daugiskaitg, Zodziai, Zymintys daugiskaita, reiskia ir
vienaskaitg;

2.4.2. rastu" / radytinis* reiskia bet kurios Salies sudarytus popierinius ir (ar) elektroninius dokumentus,
atitinkancius Sutartyje nustatytus reikalavimus;

2.4.3. Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendrine reikSme arba artimiausia Sutarties pobudziui
specialigjg reikSme, jei Sutartyje nera nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reikSme.

3. SUTARTIES OBJEKTAS
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3.1. Teikéjas jsipareigoja Uzsakovui teikti Techninéje specifikacijoje nurodytas judriojo rysio ir mobiliojo
ry§io duomeny perdavimo paslaugas (toliau — ,Paslaugos"), o UZsakovas sipareigoja priimti tinkamai suteiktas
Paslaugas ir sumoketi uz jas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka.

3.2. Reikalavimai Paslaugoms nurodyti Techningje specifikacijoje.

4. PASLAUGY TEIKIMO IR PRIEMIMO TVARKA

4.1. Teikéjas |sipareigoja per Paslaugy teikimo laikotarpj uztikrinti nepertraukiama Paslaugy teikima.
Teikiamos Paslaugos turi atitikti Technineje specifikacijoje nustatytus parametrus ir visus su teikiamomis
Paslaugomis susijusiy teisés akty reikalavimus. Uz Paslaugy atitikimg Siame punkte nustatytiems reikalavimams
atsakingas Teikejas.

4.2. Teikéjas |sipareigoja laiku suteikti kitas Techninéje specifikacijoje su teikiamomis Paslaugomis
susijusias paslaugas (pakeisti SIM korteles, jdiegti abonentus (SIM korteliy aktyvavimas, APN priskyrimas), teikti
,Virtualiojo Privataus Tinklo" (VPN) paslauga ir t. t.).

4.3. Paslaugy teikime laikotarpiu Teikéjas turi uztikrinti Uzsakovo atstovams ar jo jgaliotiems tretiesiems
asmenims galimybe patikrinti Paslaugy kokybe ir tinklo apreptj.

4.4. Paaiskejus, kad Teikejo teikiamy Paslaugy kokybe neatitinka Techningje specifikacijoje nustatyty
parametry, Teikéjas turi per UZsakovo nurodytg protinga terming (ne trumpesnj kaip 3 (trys) darbo dienos) atstatyti
Paslaugy kokybe iki Techninéje specifikacijoje reikalaujamo lygio (parametry). Teikeéjui per Uzsakovo nurodyta
termina neatstacius Paslaugy kokybeés iki Techningje specifikacijoje reikalaujamo lygio (parametry), tai laikoma
esminiu Sios Sutarties pazeidimu.

5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
5.1. Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio su perzitra kainodara.
5.2. Maksimali Sutarties kaina 3347851 EUR (trisdesimt trys tUkstanciai keturi simtai septyniasdesimt
astuoni eurai, 51 ct) be PVM, 40509,00 EUR (keturiasdesimt tikstanéiy penki Simtai devyni eurai) su PVIM.
5.3. Paslaugy jkainiai:
1 lentelé:
Judriojo (mobiliojo) rysio paslaugos ( ¢9°" )

Eil. |Paslaugos pavadinimas Paslaugy Paslau [Paslaugos 1
Nr. jkainiai, EUR su|gy ménesio kaina, EUR
PVM kiekis suPVM

1 Pokalbio minutes kaina ne tiekéjo tinkle 0 8400 0
L |Pokalbio mintes kaina tiekejo finkle ; 3200 *o -
3. |Pokalbio minutés kaina j uzsienj (Estija, Latviia) oﬂ 5 b a
4. Pokalbio minutés kaina | uzsienj (Rusija) A“'O 5 0 b
5 Pokalbio minutés kaina | uzsien] (Airija, Belgija, Danija,o 10 0

Didzioji Britanija, Graikija, Ispanija, [talija, Lenkija,

Liuksemburgas, Nyderlandai. Portugalija, Prancizija,

Suomija, Svedija, Vokietija) L .
6. SMS Zinutés siuntimo kaina Lietuvos Respublikoje 0 1450 0
7. SMS Zinutes siuntimo kaina | uzsien] 0 30 0
8. Maobilus elektroninis parasas 0 20 0
9. Abonentinis meénesinis mokestis vienam abonentui 0,30 100 30
10. |Viso Eur su PVM _ - - 30 )




2 lentelé:

Mobiliojo rySio duomeny perdavimo paslaugos ( D%")

Paslaugy kaina, Visy
jkainiai, Eur su abonenty 35 ménesiy kaina
Eil. Paslaugos PVM vnt Abonenty |1 mén. jkainis Eur Eur su PVM
Nr. pavadinimas kiekis vnt su PVM
0,30 2070 . 21735
1 |1 planas - iki 1 GB [ 621
2 planas - duomeny 2,42 484 16940
2 |kiekis neribojamas. 200

3 planas - abonenty
skaicius, kurie
naudosis ne daugiau
3 |kaip 3 GB/men. 0 40 0 0
duomeny planu
mobiliame telefone

4 planas - abonenty
skaicius, kurie
naudosis neribotu

4 duomeny perdavimo 2,24 10 : 22,4 784
kiekiu mobiliame
telefone

5 lglaidos uz mobiliojo ry&io duomeny perdavimo paslaugas 35 39459

ménesiy laikotarpiui, VISO (0%™) Eur su PVM

5.4. Paslaugy jkainiai be PVM nebus perskaiciuojami pagal bendra kainy lygio kitima ar del kity priezasciy.
|kainiai apima visas tiesiogines ir netiesiogines islaidas, mokescius ir kitas sanaudas. Mokesciy, islaidy ir kity
sgnaudy padidejimo rizikg prisiima Teikéjas.

5.5. Pasikeitus PVM tarifo dydziui, jkainyje esantis PVM tarifas nesuteiktoms Paslaugoms kei¢iamas
(mazinamas ar didinamas) pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus. |kainyje esantis PVM tarifas perskai¢iuojamas
per 1 (vieng) darbo dieng nuo Lietuvos Respublikos pridétinés vertes mokescio jstatymo pakeitimo jsigaliojimo
dienos. Perskaitiuotas PVM tarifas taikomas apmoketi uz perskaiciavimo suteiktas Paslaugas. Pasikeitus kitiems
mokesciams jkainiai nebus perskaiciuojami.

5.6. Pasibaigus kalendoriniam meénesiui UZsakovas Sutartyje nustatyta tvarka atsiskaito su Teikéju uz
faktiskai suteiktas Paslaugas. Uzsakovo mokétina suma apskai¢iuojama taikant Sutarties 5.3 p. nurodytus
Paslaugy jkainius. Jeigu Teikéjas Paslaugas UZsakovui teike ne visg menes| UzZsakovo mokétina suma
apskaitiuojama proporcingai faktiniam to ménesio Paslauguy teikimo laikotarpiui dienomis.

5.7. Teikejas israso Uzsakovui PVM sgskaitg-faktlrg uz per praejusj ménesj suteiktas Paslaugas ne véliau
kaip per 3 (tris) pirmas naujc meénesio dienas (jei tai nedarbo diena, artimiausig darbo dieng). PVM
sgskaitoje-faktlroje Teikejas privalomai turi nurodyti Sutarties numerj, mokéting suma, apmokejimo terming ir kitus
privalomus  rekvizitus. Uzsakovas turi teise  sustabdyti  mokéjimg  Teikejui,  jeigu PVM
saskaitoje-faktlroje nenurodytas Sutarties numeris, neteisingai nurodyta ar nenurodyta mokétina suma,
apmokejimo terminas ir (ar) Kkiti privalomi rekvizitai, kol PVM saskaitos-faktlros netikslumai bus iStaisyti.
Uzsakovas nedelsdamas informuoja Teikejg apie pastebétus netikslumus. Teikéjas, istaises netikslumus, pateikia
Uzsakovui tikslig PVM saskaitg-faktira.

_5.8. Vykdant Sutartj PVM saskaitos-faktiros, kreditiniai ir debetiniai dokumentai turi bati teikiami
{Udojantis informacinés sistemos ,E. sgskaita® priemoneémis, iSskyrus atvejus, kai mobilizacijos, karo ir
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nepaprastosios padéties atveju yra CVP IS ar informacinés sistemos ,E. sgskaita” paZzeidimy, dél kuriy negalimas
UZsakovo ir Teikéjo keitimasis informacija naudojantis Siomis sistemomis.

5.9. Uzsakovas sumoka Teikgjui uz Paslaugas ne veliau kaip per 30 (trisde$imt) kalendoriniy dieny nuo
PVM sgskaitos-faktlros gavimo dienos.

5.10. Jeigu Teikéjas Sutartj vykdo kaip tkio subjekty grupe, apmokejimas uz Paslaugas bus vykdomas per
jungtinés veiklos sutartyje nurodyta jgaliotg partner;.

5.11. Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, UZsakovui atlikus mokejimus
pagal Sutart], jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti anksciausiai atsiradusiems jsiskolinimams (mokejimams)
pagal Sutartj, antrgja eile — netesyboms apmokéti (jeigu jos buvo priskaitiuotos pagal Sutart)), treCigja eile —
pallikanoms apmokeéti (jeigu jos buvo priskaiciuotos pagal Sutartj).

6. SALIY TEISES IR PAREIGOS

6.1. Teikéjas jsipareigoja:

6.1.1. uztikrinti, kad judriojo rysio perjungimo | kitg tinkla metu judrusis ry8ys judriojo rysio abonentui
nenutriiks ilgesniam laikui nei 1,5 val;

6.1.2. uztikrinti, kad Paslaugos apimty kiekvieng atlikting veiksma, blting gyvendinti Techningje
specifikacijoje nustatytus parametrus ir kitus reikalavimus, kurie yra tiesiogiai su jais susije, ir visas kitas paslaugas
(nors ir nepaminétas Sutartyje), kurios bltinos garantuoti Paslaugy teikimo stabilumg, saugumg ir nepertraukiamag
veikima;

6.1.3. teikdamas Paslaugas netrikdyti Uzsakovo sistemy (jskaitant programing jrangg) veikimo ir (ar)
nedaryti joms Zalingo / neigiamo poveikio;

6.1.4. be papildomo atlygio isduoti Uzsakovo prasomg SIM korteliy kiekj (SIM korteles be papildomo
atlygio i$duodamos iki Techningje specifikacijoje numatyto kiekio);

6.1.5. teikti pagalbg Uzsakovui ir (ar) abonentams Paslaugy teikimo klausimais nemokamu telefonu;

6.1.6. reaguoti ir $alinti Paslaugy teikimo sutrikimus Techninéje specifikacijoje nustatytais terminais;

6.1.7. sudaryti galimybe UZsakovui nemokamai perzilréti kiekvieno Uzsakovo abonento SIM korteles
detalig ataskaita, kurioje nurodomi suteikty Paslaugy pavadinimai, Paslaugy suteikimo data, laikas, trukme,
adresatai (telefono Nr.), Paslaugy kaina ir mokétina suma;

6.1.8. Sudaryti galimybe UZsakovui nemokamai perzilreti kitas Techninéje specifikacijoje nurodytas
ataskaitas ir dokumentus;

6.1.9. gavus Uzsakovo uz Sutarties vykdymg atsakingo asmens arba UZsakovo abonento prasyma
nedelsiant (ne veliau kaip per 1 (vieng) valandg nuo pragéymo gavimo) uzblokuoti SIM kortele;

6.1.10. nenaudoti Uzsakovo prekiy Zenkly, logotipo ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kt. be
isankstinio radytinio Uzsakovo sutikimo (leidimo).

6.2. Teikéjas turi teise:

6.2.1. reikalauti i§ Uzsakovo atsiskaityti uz laiku ir tinkamai suteiktas Paslaugas;

6.2.2. teiseés aktuose ir Sutartyje numatytais atvejais gauti i§ UZsakovo visus jo turimus duomenis /
dokumentus, reikalingus Sutarties vykdymui,

6.2.3. pasitelkti subtiekéjus Siomis sglygomis:

6.2.3.1. pasillyme nurodyti subtiekejai: nenurodyti;

6.2.3.2. jsigaliojus Sutaréiai Teikeéjas jsipareigoja per 3 (tris) darbo dienas nuo Paslaugy teikimo pradzios
pranesti Uzsakovui tuo metu Zinomy subtiekejy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus (jeigu
nenurodyti pasitlyme). Teikéjas jsipareigoja informuoti apie minétos informacijos pasikeitimg visu Sutarties
vykdymo metu, taip pat apie naujus subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti veliau. Teikéjas, siekdamas pakeisti
ar pasitelkti naujg subtiekéja, turi rastu informuoti Uzsakova prie$ 3 (tris) darbo dienas ir gauti Uzsakovo rasytinj
sutikima. Be Uzsakovo rasytinio sutikimo subtiekéjo pakeitimas ar naujo subtiekejo pasitelkimas negalimas;

6.2.3.3. Teikejas atsako uz subtiekejy, jo jgalioty atstovy ir darbuotojy veiksmus arba neveikimg taip, kaip
atsakyty uz savo paties veiksmus arba neveikima;

6.2.3.4. tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju galimybé pagal Sutartj nenumatoma.

6.3. Uzsakovas jsipareigoja:

6.3.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti uz laiku ir tinkamai suteiktas Paslaugas;

6.3.2. ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Teikéjo asmens, atsakingo uz Sutarties vykdyma,
radytinio pradymo gavimo dienos pateikti visus turimus duomenis / dokumentus, kuriuos Uzsakovas turi teikti
Teikéjui pagal pirkimo salygas;

6.3.3. uztikrinti Uzsakovo paskirto asmens, atsakingo uz Sutarties vykdymag, ir kito UZsakovo personalo,
kuriy dalyvavimas ir (ar) bendradarbiavimas yra bitinas Teikejui Paslaugy teikimo tikslais, bendradarbiavima

6.4, Uzsakovas turi teise:
6.4.1. kontroliuoti Paslaugy teikima ir duoti Teikéjui nurodymus, susijusius su teikiamomis Paslaugomis;
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6.4.2. iSskaityti is Teikéjui moketiny sumy visas Teikéje moketiny Uzsakovui netesyby sumas, i$ anksto
informaves apie tai Teikéja.

i 7. SALIY ATSAKOMYBE
) 7.1. Saliy atsakomybeé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir $ig Sutart].
Salys [sipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokiy
veiksmu, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

7.2. Teikéjas, pazeides Sutartyje nustatytus terminus (pvz., véluoja pasalinti judriojo rysio tinklo nutrikima,
isduoti SIM Kkorteles ar jas pakeisti ir kt.), Uzsakovui rastu pareikalavus, moka Uzsakovui 0,05 (penkiy $imtyjy)
proc. dydzio delspinigius nuo maksimalios Sutarties kainos be PVM, nurodytos Sutarties 5.2 punkte, uz kiekvieng
uzdelsta dieng (jei terminas skaitiuojamas darbo dienomis — uz kiekvieng darbo dieng).

7.3. Uzsakovas, pavélaves sumoketi Teikéjui uz Paslaugas, Teikejui rastu pareikalavus, moka Teike&jui 0,05
(penkiy $imtyjy) proc. dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg diena.

7.4. Jeigu Teikéjas padaro su termino praleidimu nesusijusj esminj Sutarties pazeidima, Uzsakovui rastu
pareikalavus, Teikéjas moka Uzsakovui 500,00 EUR (penkiy $imty eury) dydzio bauda uz kiekvieng tckj atvejj.

7.5. Jeigu Sutartis nutraukiama del Teikejo kaltés (pvz., dél esminio Sutarties pazeidimo), Teikéjas moka
UZsakovui 4000,00 EUR (keturiy tkstanciy eury) dydzio bauda.

7.6. Teikejas privalo atlyginti Uzsakovui ir tretiesiems asmenims pagrjstus nuostolius, kuriuos jie patirs dél
netinkamo Paslaugy (jskaitant susijusias paslaugas) teikimo, kiek ju nepadengia pagal Sig Sutart] Teikéjo
sumoketos baudos.

7.7. Teikéjas jsipareigoja sumoketi netesybas, kompensuoti Uzsakovo patirtus pagristus nuostolius, kiek ju
nepadengia sumokétos netesybos, ir del Sutarties pazeidimo patirtas islaidas ne véliau kaip per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny nuo Uzsakovo reikalavimo gavimo dienos.

7.8. Salys susitaria, kad kilus teisminiam ginéui, Teikejas gali reikalauti priteisti ne daugiau kaip 5 (penkiy)
procenty metines pallkanas nuo neapmokétos sumos, kaip tai numato Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
(toliau — ,Civilinis kodeksas") 6.210 straipsnio 1 dalis.

7.9. Salis atleidziama nuo atsakomybes, jeigu jrodo, kad Sutarties nesilaike del aplinkybiy, kuriy negaléjo
kontroliuoti ir protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negalgjo uzkirsti kelio $ioms aplinkybéms ir jy
pasekmems atsirasti. Salys susitaria laikytis Civilinio kodekso 6.212 straipsnio ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimuose (1996 m. liepos 15 d., Nr. 840 ir 1997 m. kovo 13 d., Nr. 222) nustatyty taisykliy del
nenugalimos jegos aplinkybiy taikymo.

8. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Uzsakovas reikalauja, kad Sutarties jvykdymas bty uztikrinamas uzstatu, pervedant jj | UZsakovo
banko sgskaitg Nr. LT14 7044 0600 0764 2185 AB SEB banke iki Sutarties pasirasymo dienos, arba banko
garantija, pateikta iki Sutarties pasirasymo dienos. Reikalaujamas uZstato ar banko garantijos dydis -
4000,00 EUR (keturi tikstanciai eury).

8.2. Jei Uzsakovas pasinaudoja uZstatu, Teikéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus,
privalo per 5 (penkias) darbo dienas nuo pranesimo apie pasinaudojima uzstatu i$siuntimo dienos pervesti |
Uzsakovo banko saskaita Nr. LT14 7044 0600 0764 2185 AB SEB banke uzstatg Sutarties
8.1 p. nurodytai sumai. Vélesni Sutarties ar kity su ja susijusiy dokumenty pakeitimai ar papildymai netures jtakos
Teikejo |sipareigojimy pagal Sutarties saglygy jvykdymo uzstatu vykdytinumui ar apimciai ir neatleis Teik&jo nuo
pilnutinio jsipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo uztikrinimag uzstatu vykdymo. Jeigu nurodytu terminu
Teikejas neperveda uzstato, tai laikkoma esminiu Sutarties pazeidimu ir UZsakovas jgyja teise vienasaliskai
nutraukti Sutartj, nesikreipiant | teismg, informavus Teikéjg apie tai ne veliau kaip pries 2 (dvi) darbo dienas.

8.3. Teikiant banko garantijg Teikejui ir garantui keliami $ie banko garantijos pateikimo, jos turinio ir formos
reikalavimai:

8.3.1. Teikejas iki Sutarties pasirasymo privalo UZsakovui pateikti deramai jforminta, atitinkanc¢ig Lietuvos
Respublikos teisés aktu reikalavimus, pirmo pareikalavimo banko besglygiska ir neatSaukiama banko garantijg
Uzsakovui priimtina forma bei visus jg lydin¢ius dokumentus tokiomis sglygomis:

8.3.1.1. garantas — bankas;

8.3.1.2. garantijos galiojimo terminas: iki Sutarties galiojimo termino pabaigos. Teikéjas gali pateikti
garantija, kuri galioja ne trumpiau kaip 12 (dvylika) meénesiy nuo Sutarties jsigaliojimo diencs. Tokiu atveju likus
ne maziau kaip 20 (dvidesimt) dieny iki garantijos galiojimo pabaigos Teikejas privalo pateikti UZsakovui naujg
garantija, kuri turi nenutrikstamai pratesti Sutarties salygy jvykdymo uztikrinima kitiems 12 (dvylikai) menesiu;

8.3.1.3. garantijos dalykas: bet koks Teikejo prieveoliy pagal Sutart] ir jos priedus pazeidimas, dalinis ar
visiskas jy nevykdymas ar netinkamas ju vykdymas,

/




6

8.3.1.4. garantijos sumos iSmokejimo salygos ir tvarka: per 5 (penkias) darbo dienas nuo pirmo rastisko
Uzsakovo praneSimo garantui apie Teikéjo Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidima, dalinj ar visiskg jy nevykdyma
arba netinkama vykdyma. Garantas neturi teisés reikalauti, kad UZsakovas pagrjsty savo reikalavimg. Uzsakovas
pranesSime garantui nurodys, kad garantijos suma jai priklauso dél to, kad Teikeéjas dalinai ar visiskai nejvykdeé
sutarties salygy ar kitaip pazeidé sutartj.

8.4. Jei Uzsakovas pasinaudoja banko garantija, Teikéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties
jsipareigojimus, privalo per 5 (penkias) darbo dienas nuo pranesimo, kad Uzsakovas pasinaudojo banko garantija
gavimo pateikti UZsakovui naujg banko garantijg tai paciai sumai. Velesni sutarties ar kity su ja susijusiy
dokumenty pakeitimai ar papildymai neturés jtakos garanto jsipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo
garantija vykdytinumui ar apimciai ir neatleis garanto nuo pilnutinio jsipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo
uztikrinima vykdymo. Jeigu nurodytu terminu Teikeéjas nepateikia naujos bankec garantijos, tai laikoma esminiu
Sutarties pazeidimu ir Uzsakovas |gyja teise vienasaliS8kai nutraukti Sutartj, nesikreipiant j teismg, informavus
Teikejg apie tai ne véliau kaip pries 2 (dvi) darbo dienas.

8.5. Sutarties salyguy jvykdymo uztikrinimas grazinamas Teikéjui per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny po
Sutarties pabaigos, gavus rasytinj Teikéjo prasyma.

9. KONFIDENCIALUMO REIKALAVIMAI

9.1. Konfidenciali informacija ar jos dalis gali bti naudojama tik tikslu vykdyti prisiimtus Saliy tarpusavio
jsipareigojimus pagal &ig Sutartj. Konfidencialios informacijos naudojimas bet kokiais kitais tikslais, kity Teikéjo
produkty vystymui ar tokic pobldzio informacijos perdavimas tretiesiems asmenims yra laikomas esminiu
Sutarties pazeidimu su Teikéjo prievole kompensuoti UZsakovo Zalg (nuostolius), patirta deél tokio pobldzio
neleistiny Teikéjo veiksmy / neveikimo.

9.2. Teikéjo konfidencialumo jsipareigojimai:

9.2.1. neatskleisti, neperduoti ir kitais bldais neperleisti Konfidencialios informacijos tretiesiems asmenims,
jskaitant naudodamas bet kokias priemones ir (ar) laikmenas;

9.2.2. jeigu Teikejui kilty neaiskumas, ar jo turima informacija laikytina konfidencialia, jis isipareigoja
nedelsdamas kreiptis | Uzsakova, prasydamas paaiskinti, ar Sios Sutarties tikslais tokia infermacija yra
konfidenciali. Iki iSaiskinimo del informacijos konfidencialumo gavimo i Uzsakovo, Teikejas tokig informacijg
jsipareigoja laikyti konfidencialia ir taikyti jai Sios Sutarties nustatytg Konfidencialiai informacijai taikomg rezima;

9.2.3. imtis visy reikalingy Konfidencialios informacijos apsaugos priemoniy ir garantuoti jos sauguma,
jskaitant, bet neapsiribojant, elgtis su Konfidencialia informacija tokiu bldu, kad neblty sudaryta galimybiy
tretiesiems asmenims jg gauti (suzinoti);

9.2.4. nenaudoti Konfidencialios informacijos kitiems tikslams, nei nurodyti Sutartyje, ir nevykdyti jokios
komercines, verslo, politinés ar bet kokios kitos veiklos naudodamas Konfidencialig informacijg be iSankstinio
Uzsakovo rasytinio sutikimo (leidimo).

9.3. Sios Sutarties reikalavimai nebus taikomi Konfidencialiai informacijai:

9.3.1. kuri yra vie$ai prieinama tretiesiems asmenims ar visuomenei Uzsakovo valia;

9.3.2. kuri tapo vie$a ne dél Teikéjo veiksmy (neveikimo);

9.3.3. kuri privalo biti atskleista (pateikta) pagal teises aktus.

9.4.  I8kilus poreikiui, siekdamas jsitikinti, ar tinkamai vykdomi konfidencialumo jsipareigojimai, Uzsakovas
turi teise atlikti Teikéjo veiksmuy, susijusiy su Konfidencialia informacija, patikrinima, vykdyti Teikejo veiksmuy,
susijusiy su Konfidencialia informacija, stebéjimg ir suteikti galimybe pavesti atlikti audita kompetentingoms
institucijoms. Teikéjas jsipareigoja sudaryti visas reikiamas salygas patikrinimui arba auditui atlikti.

9.5. Jeigu Teikéjas nevykdys ar netinkamai vykdys bet kokias $ia Sutartimi prisiimtas pareigas, susijusias
su Konfidencialios informacijos apsauga ir konfidencialumo uztikrinimu, jis jsipareigoja, Uzsakovo reikalavimu,
sumoketi Uzsakovui 3000,00 EUR (trijy thkstanciy eury) baudg uz kiekvieng jsipareigojimo saugoti Konfidencialig
informacijg pazeidimo atvejj ir atlyginti visus kitus pagrjstus UZsakovo nuostolius, kuriy nepadengia sumokéta
bauda.

9.6. Sutartyje numatyti jsipareigojimai saugoti Konfidencialig informacijg galioja neterminuotai.

10. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS
10.1. Sutartis jsigalioja jos pasiradymo dieng ir galioja 36 (trisde$imt $esis) menesius arba kol pasiekiama
maksimali Sutarties kaina. Paslaugos teikiamos 35 (trisde$imt penkis) ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo.
10.2. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali blti keiCiama laikantis Viesyjy pirkimo jstatymo reikalavimy.
10.3. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties sglygy pakeitima, pateikia kitai Saliai
rastiskg prasymg keisti Sutarties salygas ir dokumenty, pagrindzianciy prasyme nurodytas aplinkybes,
rgumentus bei paaiskinimus, kopijas. | pateikta prasyma pakeisti atitinkama Sutarties sglyga kita Salis motyvuotai
atsako ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas. Salims tarpusavyje susitarus del Sutarties saglygy keitimo ar




7

papildymo, pakeitimai, papildymai ar priedai jferminami rasytiniu susitarimu, kuris yra Sutarties neatskiriama dalis
ir turi privaloma galig Salims ir be jos negalioja.

10.4. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata tapty negaliojania dél priestaravimo imperatyvioms jstatymy
nuostatoms ar dél kity priezasciy, tai neatleis Saliy nuo jy jsipareigojimy vykdyma ir, jeigu teisidkai jmanoma, Salys
privales deti visas pastangas, kad pasiekty tikslus, kurie ekonominiu poZilriu bty artimiausi tokiose nuostatose
numatytiems tikslams. Tokiu atveju Salys turi susitarti pakeisti netinkamg nuostata ekonominiu pozilriu artimiausia
nuostata ir tai jforminti rastu.

10.5. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe
tarp Saliy pagal $ig Sutartj, konfidencialumo jsipareigojimai, taip pat visos kitos &ios Sutarties nuostatos, kurios
islieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi islikti galioti, kad blty visiskai jvykdyta §i Sutartis.

10.6. Uzsakovas, [spéjes Teikejg pries 15 (penkiclika) kalendoriniy dieny, nesikreipdamas | teisma, turi
teise vienasaliskai nutraukti Sutartj Siais atvejais:

10.6.1. kai Teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo Ukine veiklg arba jstatymuose ir kituose
teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

10.6.2. kai keiCiasi Teiké&jo organizaciné struktlra — juridinis statusas, pobldis ar valdymo struktira ir tai
gali tureti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

10.6.3. kai Teikéjas jsiteiséjusiu kompetentingos institucijos ar teismo sprendimu yra pripazintas kaltu dél
profesinio pazeidimo;

10.6.4. kai Teikejas per pagristai nustatyta protinga laikotarp] nejvykdo UZsakovo nurodymo istaisyti
netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

10.6.5. kai Teikejas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas;

10.6.6. kai Teikéjas sudaro subtiekimo sutart] (kei¢ia subtiekeja) be Uzsakovo sutikimo (leidimo);

10.6.7. kai Teikejas teisés akty nustatyta tvarka jtraukiamas | Nepatikimy tiekéjy ar lygiaverij sarasg;

10.6.8. deél kitokio pobiudzio neveiksnumo, trukdancio vykdyti Sutart].

10.7. Teikejas, prie§ 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny jspéjes UzZsakova, nesikreipdamas | teisma, turi
teise vienasaliSkai nutraukti Sutart] prie$ terming Siais atvejais:

10.7.1. kai Uzsakovas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus ir toks nevykdymas ar
netinkamas vykdymas yra esminis Sutarties sglygy pazeidimas;

10.7.2. kai Uzsakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo Ukine veiklg arba jstatymuose ir
kituose teises aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija.

10.8. Uzsakovas turi teise, jspéjes Teikéjg apie Sutarties nutraukimg ne veliau kaip pries 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny iki Sutarties nutraukimo ($iuo pagrindu Sutartis nutraukiama ne teismo tvarka), savo iniciatyva
vienasaliskai nutraukti Sutartj, nenurodydamas Sutarties nutraukimo priezasciy, atsiskaitydamas su Teikéju uz
faktiskai iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas.

11. SUSIRASINEJIMAS IR SALIY ATSAKINGI ASMENYS
11.1. Vykdant Sutartj bet kuri siun¢iama dokumentacija bus laikoma gauta:
11.1.1. siunciant faksu, elektroniniu pastu ar kitomis elektroninémis priemonémis — jos iSsiuntimo momentu;
11.1.2. siunciant registruotu pastu — po 5 (penkiy) darbo dieny nuo i$siuntimo registruotu pastu dienos.
11.2. Saliy paskiriami darbuotojai, atsakingi uz Sutarties vykdyma:

UZsakovas Teikgjas B
Pareigos Bendryju reikaly departamento IT Svarbiausiy verslo klienty vadyblmnkas
skyriaus
IT infrastruktlros priezidros
specialistas
Vardas, pavardé Justas Kazlauskas Saulius Stankaitis ]
Adresas Zolyno g. 15, Vilnius Zemaites g. 15, Vilnius
Telefonas . +370 633 98641 +37069923603
(mobilusis) | 7 .
El. pastas | justas kazlauskas@uvilniustransport.t | Saulius. Stankaltls@b%te It

11.3. Sutarties 11.2 p. nurodyti Uzsakovo ir Teikejo atsak\ng: darbuotOJal yra Saliy jgaliojami kontroliuoti,
kad Sutartis blty tinkamai vykdoma, priimti visus sprendimus, susijusius su $ios Sutarties vykdymu, iSskyrus
sprendimus del Sutarties pakeitimo ar nutraukimo.

11.4. Uz Sutarties ir pakeitimy paskelbima pagal Viesuyjuy pirkimy jstatymo 86 str. 9 d. nuostatas atsakingas
Uzsakovo darbuotojas — Personalo ir teisés skyriaus viesujy pirkimy specialistas ar jj pavaduojantis asmuo.
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12. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

12.1. Teikejas negali perleisti treciajam asmeniui visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su Sutartimi, jskaitant
reikalavimo teise | Uzsakovo mokétinas sumas. Be Uzsakovo iSankstinio rasytinio sutikimo (leidimo) sudaryti
sandoriai dél teisiy ar pareigy pagal Sutart] perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojanciais nuo jy sudarymo
momento.

12.2. Salis privalo i$ anksto rastu iki pasikeitimo pranesti kitai Saliai apie savo adreso, telefono numerio,
fakso numerio, saskaity numerio, atsakingo asmens ar adreso (-u) ir kitu rekvizity pasikeitima. Saliai pazeidus $io
punkto reikalavimus bus laikoma, kad kitos Salies dokumentacija, siysta Sutartyje nurodytais rekvizitais, yra gauta,
taip pat Salis, nejvykdziusi $io punkto reikalavimy, neturi teises reikéti pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies
veiksmai, atlikti vadovaujantis paskutine turima informacija (rekvizitais), neatitinka Sutarties salygy arba kad ji
negavo dokumentacijos, siystos pagal paskutinius turimus rekvizitus.

12.3. Gincai, kylantys i§ Sios Sutarties, sprendziami vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais tame
Lietuvos Respublikos teisme, kurio veiklos teritorijai priklauso Uzsakovo buveing.

12.4. Pirkimo dokumentai ir Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis.

12.5. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) vienoda juridine galig turinciais egzemplioriais - po vieng
kiekvienai Saliai. Sutarties Salys pasirago kiekviename Sutarties lape.

12.6. Pasiradydamos Sutartj Salys patvirtina, kad Sutartj perskaite, suprato jos turinj ir pasekmes, prieme
ja kaip atitinkancig jy tikslus ir pasirasé auksciau nurodyta data.

13. SUTARTIES PRIEDAI
13.1. Sutarties priedai:
13.1.1. 1 priedas — Technine specifikacija;
13.1.2. 2 priedas ~ Konfidencialios informacijos sarasas;

14. SALIY REKVIZITAI
Uzsakovas Teikéjas

Savivaldybés jmoné ,,SUSISIEKIMO PASLAUGOS®
Zolyno g. 15, 10209 Vilnius

Kodas: 124644360

PVM moketojo kodas: LT246443610

Tel. /faks.: (8 5) 270 9339

El. padto adresas: info@vilniustransport.it

A.s.: LT14 7044 0600 0764 2185

Bankas: AB SEB bankas

Automobiliy stovejimo prieziliros departamento vadovas,

vykdantis direktoriaus funkcijas
Igoris Semionovas

{ES_;)
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A SUSISIEKIMO
pasuxucwy".

Bité Lietuva, UAB

Zemaités g. 15, 03504 Vilnius

Kodas: 110688998

PVM mokétojo kodas: LT106889917

Tel. / faks.+370 656 00656

El. pasto adresas: administracija@bite. It
A.s.:LT44 7044 0600 0484 0867

Bankas: AB SEB bankas, banko kodas 70440
Verslo klienty pardayimy vadovas

Eduardas Susticki




Judriojo rySio paslaugy
sutarties
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

Reikalavimai judriojo rySio paslaugoms

Siuo metu S| ,Susisiekimo paslaugos* turi apie 100 mobiliojo ryio (GSM) abonenty, 2320 duomeny
perdavimo abonenty ( i8 jy — 40 Svieslenciy (dar 20 bus papildomai jrengta Siais metais), 70 keleiviy kontrolés, 30
automobiliy parkavimo kontroles, 198 automobiliy parkomatai (Siais metais gali iSaugti 15 - 20 vnt.), 750 vieSojo
transporto priemoniy, 890 biliety pardavimo terminalu, 20 keleiviy srauty kontrolés jrenginiy ir like — vaizdo
kameros, kasos, pakeliamos uZtvaros ir jrenginiy planuojamas rezervas). Perkancioji organizacija turi teise
atsisakyti paslaugy ar ju dalies be papildomy mokes¢iy. Numatyti tokie duomeny perdavimo ir pokalbiy planai:

- 1 planas —iki 1 GB — 2070 vnt. (parkomatai, transporto priemoniy borto kompiuteriai, biliety platinimo

terminalai)

- 2 planas — duomeny kiekis neribojamas — 200 vnt. (kontrolieriy jrenginiai, keletas spec. darbo viety)

- 3 planas - abonenty skaiCius (40 vnt.), kurie naudosis ne daugiau kaip 3 GB/mén. duomeny planu

mobiliame telefone.

- 4 planas - abonenty skaicius (10 vnt.), kurie naudosis neribotu duomeny perdavimo kiekiu mobiliame

telefone.
- 5 planas — GSM (pokalbiai, SMS) 100 vnt.
Auksciau nurodytas orientacinis kiekis 36 ménesiams. Sutarties galiojimo laikotarpiu SIM korteliy kiekis gali
dideti/mazeti iki 15 proc. skai€iuojant nuo bendro SIM korteliy kiekio. Perkanéioji organizacija nejsipareigoja
nupirkti viso pirkimo salygose numatyto paslaugy kiekio.

GPRS/EDGE ir 3G (gia ir toliau tekste 3G reiskia 3G arba spartesne, pvz., 4G) duomeny perdavimo paslauga
reikalinga Siam tikslui: vieSojo transporto e-bilietai tikrinami dviejy tipu kontrolés jrenginiy pagalba. Kontrolés
jrenginiui reikalingas ryS8ys susisiekti su atitinkama duomeny baze ir sutikrinti duomenis. Kontrolés jrenginius
(statiniai vidiniai IP adresai) turi visi vieSojo transporto kontrolieriai. Biliety tikrinimas vyksta visuose vie$ojo
transporto marsrutuose (stoteleése). Taip pat duomeny perdavimo prieiga bus reikalinga vie$ojo transporto
sustojimuose sumontuotose Svieslentése, j kurias visg parg perduodami duomenys apie troleibusy ir autobusy
nukrypima nuo grafiko, transporto priemonese yra borto kompiuteriai (statiniai vidiniai IP adresai), kurie siungia ir
gauna duomenis j/i§ duomeny bazes, taip pat yra jrenginiai, kurie fiksuoja keleiviy srautus, taip pat yra keturi
biliety platinimo tinklai Vilniaus mieste Vilnietio kortelei papildyti. Todél jmonei svarbu, kad ry$ys biity patikimas
ir aprepty visg marsruty tinkla, kurio schema yra pateikta pirkimo salygy 5 priede.

Esant prieStaravimui ar neatitikimui tarp 8io Pirkimo salygu ir paslaugy teikéjo standartigkai taikomy paslaugy
salygy prioritetas suteikiamas $io Pirkimo sglygoms.

1 lentele
Eil. | Parametras Reikalavimas Tiekéjo sidlymas
Nr.
% Reikalavimai duomeny perdavimo paslaugoms

| judriojo (GSM /GPRS/EDGE) rysio tinklu

1.1. | Skaitmeninis GSM ry8ys, darbo daznis 900 ir/farba 1800 Turi bati
| MHz.

1.2. | GSM tinklo apreéptis, vartotojui nenaudojant jokios Turi bati

i papildomos jrangos, Lietuvos teritorijoje (lauke) ne maziau

| kaip 95 %.




1.3.

' GPRS/EDGE ir 3G tinklo apreptis turi padengti ne maziau

' kaip 99 proc. egzistuojanciy UAB ,Vilniaus viesasis
transportas” ir komercinio transporto aptarnaujamy viesojo
transporto marsruty (Vilniaus mieste ir rajone). Marsruty
schema pridedama prie pirkimo salygy (priedas Nr.1).
GPRS/EDGE ir 3G tinklo apreptis turi padengti 100 proc.
Svieslenciy sumontavimo viety. Sarasas pridedamas prie
pirkimo salygy (priedas Nr. 2).
GPRS/EDGE ir 3G tinklo apréptis turi padengti 100 proc.

| parkavimo automaty viety. Sarasas pridedamas prie

pirkimo salygy (priedas Nr. 3) bei aprépti 99 proc. esamy
automobiliy stovejimo rinkliavos zony galimai parkavimo

| automaty plétrai (nuoroda j zony ribas pateikiama priede

Nr. 3).

GPRS/EDGE ir 3G tinklo apreptis turi padengti 100 proc.
biliety pardavimo terminaly viety. Sarasas pridedamas prie
pirkimo salygu (priedas Nr. 4).

Turi bati.
Paslaugy teikéjas turi
nurodyti tinklo

padengimg procentais
ir pateikti aprépties
Zemélapj.

1.4.

Duomeny perdavimas per GPRS/EDGE ir 3G arba
lygiavertis. GPRS/EDGE ir 3G tinklo padengimas Vilniaus

mieste ir apskrityje privalo bati ne mazesnis nei 99 %.

Turi bati

1.5.

Duomeny perdavimo sparta visame tinkle (Vilniaus mieste
ir rajone viesojo transporto marsruty tinkle) 80 proc. laiko
(per para) turi bati ne mazesné kaip 64 kbps, o 20 proc.
laiko (per para) turi bati ne mazesné nei 32 kbps.

Turi bati

1.6.

nVirtualaus  Privataus  Tinklo*  (VPN)  paslaugos
pateikiamumas per ménesj: ne maziau 99,50%.

Turi bati

1.1

,Virtualiojo Privataus Tinklo® (VPN) paslaugai teikti tiekejas
turi naudoti MPLS VPN technologijg (arba lygiaverte).
Reikés jungtis j duomeny centra adresu Tilto g. 14, Vilnius.

Turi bati

1.8.

| Paslaugos teikéjas privalo uztikrinti, kad paslaugy

gavéjo abonentai visomis dienomis visg parg galety
prisijungti prie paslaugos teikéjo rysio tinklo, naudodamiesi
judriojo duomenu perdavimo ry$io jranga, atitinkandia
Lietuvos Respublikoje galiojanéius reikalavimus ir naudotis
Sioje parai$koje nurodytomis paslaugomis.

Turi bati

1.8

Duomeny perdavimo paslaugos GPRS/EDGE ir 3G,
perduoty duomeny (siysty ir gauty duomeny apvalinimas
privalo bati kas 10 KB).

Turi bati

1.10

Paslaugy gavejo abonentai pagal pateikta sgraa (po
sutarties pasiraSymo) neturi turéti galimybés naudotis
kitomis judriojo rySio paslaugomis  (SMS, balso
telefonija ir kt.) iSskyrus duomeny perdavima.

Turi bati

Galimybe sgskaitas, ataskaitas ir detalias sgskaitas
(pokalbiy isklotine) gauti per E. sgskaita sistema, o esant
reikalui ir nurodytu Perkanciosios organizacijos el. pasto
adresu nemokamai.

Turi bati

Reikalavimai duomeny perdavimo paslaugos kokybés
“uztikrinimui




2%

Perjungimas j kito operatoriaus tinklg turi bati nemokamas.
Judrusis rySys perjungimo | kita tinkla metu negali nutrikti
ilgesniam laikui nei 1,5 val. judriojo rySio abonentui.
| Operatoriaus keitimo atveju paslaugos teikéjas privalo savo
| sgskaita uztikrinti SIM korteliy keitimg perkanciosios
organizacijos jrenginiuose (Viedojo transporto priemoniy
borto kompiuteriuose, biliety platinimo viety jrenginiuose,
parkomatuose, keleiviy skai¢iavimo jrangoje ir kt.).
Paslaugos teikéjas korteles turés pakeisti jrenginiy
funkcionavimo vietose per 10 (desimt) darbo dieny.

SIM  korteliy rySio numeriai (tuose jrenginiuose, kur
| adresacijai reikalingi numeriai, o ne IP adresai) turi i&likti
nepakite, VPN adresacija taip pat turi islikti nepakitusi.

2.2,

Judriojo rysio tinklo nutrikimy Salinimas. RySio nutrikimas
| (jei rySio nutrdkimas jvyko dél tiekéjo kaltés) turi bati
atstatytas ne ilgiau kaip per 30 min. nuo pranesimo apie
rySio nutrGkima momento darbo metu (8-17 val.) darbo
dienomis ir per 1 val. ne darbo metu ir iSeiginemis
dienomis. Reagavimo laikas (skai¢iuojamas nuo paslaugos
teikéjo uzregistravimo apie gedima) - ne ilgiau kaip 15 min.
Reagavimo laikas - tai laikas per kurj iSsiai$kinama gedimo
priezastis ir prane§ama Paslaugos gavejui.

Turi bati

2.3.

Laikas apie rySio nutrikimo pradzig skaiiuojamas
nuo pranesimo apie abonento rySio nutrokimo perdavimo
telefonu arba iSsiuntimo el. pastu teikéjui.

Turi bati

2.4,

Sugedus SIM kortelei, nauja kortelé turi biti iSduota per 2
val. darbo metu (8-17 val. darbo dienomis) nuo pranesimo
apie gedimg Paslaugos teikéjui. SIM korteliy i$davimas,
keitimas, blokavimas ir atblokavimas turi bati nemokamas.

Turi bati

2:5.

Atsiradus naujiems vieSojo transporto marSrutams bei
pakitus egzistuojantiems, atsiradus kitoms vieSojo
transporto $vieslenciy, parkomaty vietoms, paslaugos
teikéjas operatyviai, bet ne véliau kaip per 1 men. turi savo
sgskaita atitinkamai praplesti GPRS/EDGE ir 3G ftinklo
aprepti ir uztikrinti rySio kokybe.

Turi b{ti

2.6.

Pastebéjus tinklo aprépties trakumus, trikumai turi bati
pasalinti judriojo rySio tinklo nutrikimy $alinimo terminais

(Sios lentelés 2.5 punktas).

Turi b{ti

201,

| Sutarties galiojimo metu uztikrinti paslaugos gavéjo

| atstovams galimybe patikrinti Paslaugos teikéjo rysio

kokybe ir tinklo apréptj atskirose zonose. Patikrinimai néra
periodiniai, jie atliekami Paslaugos gavéjo pasirinktu laiku
ir jo parinktose vietose. Paslaugos teikéjas nemokamai
suteikia reikalingg jranga. Paslaugos  gavejui bei
Paslaugos teikéjo atstovas dalyvauja atliekant tikrinima.

Turi bt

2.8.

Pasalinus rySio nutrikima (gedima), Paslaugy teikéjas
informuoja paslaugu gavéjo abonentg telefonu arba el.
pastu.

Paslaugy teikéjas informucja paslaugy gavejo abonentg
tuo pat bldu, kokiu paslaugy gavéjo abonentas informavo
paslaugy teikejg apie rysio nutrikima.

Turi bati

Atsiradus poreikiui Paslaugy teikéjas savo sgskaita ir

__rizika turi pakeisti SIM korteles visuose Paslaugy gavéjo

irenginiuose per 10 darbo dieny. Maksimalus kei¢iamy
korteliy skaicius iki 800 vnt.

Turi bati

Reikalavimai kainodarai




3.1. Paslaugos teikejas turi jdiegti abonentus (SIM korteliy | Turi bt
aktyvavimas, APN priskyrimas) ne ilgiau.kaip per 5 darbo
dienas nuo Paslaugy gavéjo uzsakymo telefonu ar el.
paStu. Paslaugos gaveéjo abonenty poreikis sutarties
pasiraSymo momentu ir ateities poreikiai nurodyti technines
specifikacijos jZangoje.

3.2 Nemokamai = sujungti  Perkanciosios  organizacijos | Teikiama
abonentus Lietuvos teritorijoje su priedgaisrine apsauga,
policija bei greitaja medicinine pagalba.

3.3 Nuolat informuoti Perkangiaja organizacija apie naujas | Informuojama
teikiamas paslaugas bei pasikeitimus paslaugy teikéjo
mobiliojo rysSio tinkle.

3.4. | Suteikti nepertraukiama (24 val. per para) galimybe | Suteikiama
naudotis mobiliojo rysio paslaugomis tinklo teritorijoje.

3.5. | Teikti mobiliojo paketinio duomeny perdavimo 3G (arba | 3G technologija
spartesng), GPRS ir EDGE rysio reikalingo prisijungti prie | paslauga teikiama
globalaus iSorinio kompiuterinio tinkio tiek mobiliuoju | Lietuvos Respublikos
internetu telefone, tiek mobiliuoju internetu kompiuteryje, | teritorijoje
paslauga.

3.6. »Virtualiojo Privataus Tinklo" (VPN) paslaugos kaina turi | Turi bati
bati jtraukta j mobiliojo rySio duomeny perdavimo prieigy
paslaugos kaina

2 lentele

Eil. |GSM (pokalbiai, sms, el. parasas) paslaugos Paslaugy apimtys/mén.

Nr.

1. |Pokalbiai ne tiekejo tinkle 8400

2. |Pokalbiai tiekeéjo tinkle 3200

3. |Pokalbiai j uzsienj (Estija, Latvija) 5

4. |Pokalbiai j uzsien] (Rusija) 8

5. |Pokalbiai j uZsienj (Airija, Belgija, Danija, DidZioji Britanija, Graikija, 10
Ispanija, Italija, Lenkija, Liuksemburgas, Nyderlandai, Portugalija,
Pranciizija, Suomija, Svedija, Vokietija)

6. |SMS Zinutés Lietuvos Respublikoje 1450

7. |SMS Zinutés j uZsien;j 30

8. |Mobilus elektroninis parasas " 20




perdavimo kiekiu mobiliame telefone

9. |Abonenty skaitius 100
3 lentelé.
Eil. - r
Nr Duomeny perdavimo paslaugos Abonenty kiekis vnt.
1 1 planas - iki 1 GB <070
2 2 planas - duomeny kiekis neribojamas. 200
3 planas - abonenty skaiéius, kurie naudosis ne daugiau kaip 3
3 ) . 40
GB/meén. duomeny planu mobiliame telefone
4 4 planas - abonenty skai&ius, kurie naudosis neribotu duomeny 10




