Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES
BENDROSIOS SALYGOS

L. PAGRINDINES SAVOKOS

1.1.  Pagrindinés paslaugy pirkimo sutarties bendryjy salygy (toliau — Bendrosios sutarties
salygos) sgvokos:

1.1.1. pirkimo sutartis (toliau vadinama — Sutartis) — 81 Sutartis susideda 1S 3.1 punkte
1Svardinty dokumenty;

1.1.2. Klientas — Vilniaus miesto savivaldybés administracija, perkanti paslaugy pirkimo
sutarties specialiosiose salygose (toliau vadinama — Specialiosios sutarties sglygos) nurodytas
paslaugas 1S Paslaugy teikéjo;

1.1.3. Paslaugy teikéjas — viesaji pirkimg laimejgs tkio subjektas — fizinis asmuo, privatusis
ar vieSasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jy padalinys arba tokiy asmeny grupé, iskaitant
laikinas tkio subjekty asociacijas, teikiantis paslaugas, pagal Sutarti;

1.1.4. Salis — Klientas arba Paslaugy teikéjas, kiekvienas atskirai. Salys — Klientas ir
Paslaugy teikéjas abu kartu;

1.1.5. trecioji Salis — bet kuris fizinis arba juridinis asmuo, kuris néra Sutarties Salis;

1.1.6. Kliento patalpos — Klientui nuosavybés teise priklausantis, nuomojamas ar kitu
pagrindu naudojamas pastatas;

1.1.7. techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti Paslaugoms taikomi
reikalavimai;

1.1.8. Paslaugos — Specialiosios sutarties saglygose nurodytos, Paslaugy teikéjo parduodamos
ir Kliento perkamos, paslaugos.

1.2.  Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, kitos Sutartyje vartojamos sgvokos atitinka pirkimo
dokumentuose ir Viesyjy pirkimy jstatyme vartojamas savokas.

1.3.  Jei pateikiamos nuorodos ] teisés aktus, turi buiti taikomos aktualios teisés akty
redakcijos, jeign nenurodyta kitaip.

II. BENDRUJU SUTARTIES SALYGU TAIKYMAS

2.1.  Bendrosios sutarties sglygos taikomos Kliento vykdomiems Paslaugy pirkimams,
jeigu Salys rastu nesutaria kitaip.

2.2.  Atsizvelgiant ] pirtkimy pobud] ir masta, vadovaujantis Sutarties nuostatomis
kiekvienam atskiram Paslaugy pirkimui taikomos Specialiosios sutarties sglygos.

2.3.  Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp Bendryjy sutarties salygy ir Specialiyjy
sutarties sglygy, pastarosios yra virSesnes.

III. SUTARTIES SUDKETIS IR ISIGALIOJIMAS

3.1.  Si Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurj sudaro dokumentai, kurie
ginco atveju, taikomi tokia prioriteto tvarka:

3.1.1. Specialiosios sutarties sglygos (su priedais, jeigu jie pridedami);

3.1.2. Bendrosios sutarties salygos (su priedais, jeigu jie pridedami);

3.1.3. pukimo dokumentat,

3.1.4. Sutarties pakeitimai;

3.1.5. Paslaugy teikéjo pasialymas. 5

3.2.  Salims pasirasius Sutartj, $1 Sutartis laikoma sudaryta ir isigalioja, kai Salys pasiraso
Sutart] ir, jei taikoma, Paslaugy teikéjas pateikia pirkimo dokumenty reikalavimus atitinkant)
Sutarties jvykdymo uztikrinima ir galioja iki visisko Saliy jsipareigojimy pagal $ig Sutartj



ivykdymo arba Sutarties nutraukimo dienos. Jei per nustatyta terming Sutarties jvykdymo
uztikrinimas nepateikiamas, Sutartis, nepaisant to, kad yra pasiradyta abiejy Saliy, laikoma
nesudaryta ir nejsigalioja.

33.  Sutardiai, i§ jos kylantiems Saliy santykiams bei ju aiskinimui taikoma Lietuvos
Respublikos teise.

3.4. Paslaugy kiekis, terminai, kaina/ikainial nustatyti Specialiosiose sutarties sglygose.

IV. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

4.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

4.1.1. Sutart] sudaré turédamos tiksla realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti
Sutartyje nurodytus jsipareigojimus;

4.1.2. Sutart] sudar¢ nepazeisdamos ir neturéedamos tikslo pazeisti Lietuvos Respublikos
teisés akty bei jy veikla reglamentuojanc¢iy dokumenty bei sutartiniy 1sipareigojimy.

4.2.  Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad:

4.2.1. wisiskai susipazino su visa informacija, susijusia su Sutarties dalyku bei kita Kliento
pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu prisiimamiems jsipareigojimams jvykdyti bei
Paslaugoms suteikti, ir §i dokumentacija bei joje pateikta informacija yra wvisiskai ir pilnai
pakankama tam, kad Paslaugy teikéjas galéty uztikrinti tinkama ir visiska visy Sutartimi prisiimamy
1sipareigojimy vykdyma ir jy kokybe;

4.2.2. turi visas licencijas, leidimus, atestatus, kvalifikacinius pazymejimus, taip pat visg kitg
reikiamag kvalifikacijag ir kompetencija Paslaugoms suteikti ir jsipareigojimams, numatytiems
Sutartyje, vykdyti;

4.2.3. tun visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes ir savybes,
reikalingas ir leidZiancias jam deramai vykdyti Sutarties salygas;

4.2.4. neturi jokiy jsiskolinimy ar jsipareigojimy tretiesiems asmenims, kurie kliudyty
tinkamai vykdyti Sia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, ir jsipareigoja neprisiimti tokiy
Isipareigojimy visu Sutarties galiojimo laikotarpiu.

4.3. Pasikeitus aplinkybéms, nurodytoms Bendryjyu sutarties salygy 4.2.2, 4.2.4
papunkéivose, Salis isipareigoja apie tai rastu informuoti kita Sali ne véliau kaip per 3 (tris)
kalendorines dienas nuo aplinkybiy pasikeitimo.

44. Salys pareiskia ir garantuoja, kad kiekvienas Bendryjy sutarties salygy 4.1 punkte
nurodyty pareiskimy Sutarties sudarymo dieng yra tikras ir teisingas.

V. PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS

5.1.  Paslaugy teikejas jsipareigoja:

5.1.1. nuosekliai vykdyti Sutart], nustatytu terminu ir sglygomis teikti Paslaugas, atlikti kitus
prisiimtus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir techninéje specifikacijoje, iskaitant ir Paslaugy
trikumy Salinimg. Paslaugy teikéjas pasirfipina visa biitina jranga, darby sauga ir darbo jéga,
reikalinga Sutarties vykdymui;

5.1.2. (su)teikti Paslaugas, atitinkancias Sutartyje ir jos prieduose nurodytus reikalavimus;

5.1.3. laikytis visy galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad Paslaugy
teikéjas 1ir jo darbuotojai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja Klientui jo patirty islaidy ir (ar)
nuostoliy atlyginima, je1 Paslaugy teikéjas ir (ar) darbuotojai nesilaikyty jstatymuy, teises akty
reikalavimy ir dél to Klientui biity pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai
pries Klienta;

5.1.4. vykdant Sutart] taikyti priemones, nurodytas apraSant atitikt; Kliento nustatytiems
pasitilymo ekonominio naudingumo vertinimo kriterijams (jeigu jie buvo numatyti), bei laikytis Kkity
techniniame pasitilyme nurodyty jsipareigojimy.



5.1.5. uztikrinti 1§ Kliento Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg ir apsauga;

5.1.6. per Kliento nustatyta terming savo léSomis atlyginti Kliento visus nuostolius ar zala,
susidarusius dél Paslaugy teikéjo netinkamo Sutarties jvykdymo arba nevykdymo;

5.1.7. nutraukus Sutart] del Paslaugy teikéjo kaltes, atlyginti Klientui visus jo patirtus
nuostolius, iskaitant, bet neapsiribojant kainy skirtuma, susidarant; Klientui jsigyjant tritkstamas
Paslaugas 1S Treciosios Salies;

5.1.8. uztikrinti, kad vykdydamas Sutart] nepazeis jokiy Treciosios Salies teisiy, 1skaitant, bet
neapsiribojant intelektinés nuosavybés teisémis, taip pat atlyginti nuostolius Klientui, atsiradusius
dél bet kokiy reikalavimy, kylanéiy dél konfidencialumo paZeidimo, autoriniy teisiy, patenty,
licencijy, bréziniy, modeliy, prekiy zenkly naudojimo, isskyrus atvejus, kai toks pazeidimas
atsiranda dél Kliento kaltés, taip pat sumokeéti visus su tuo sietinus mokescius ir (arba) galimas
baudas ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Kliento pareikalavimo dienos;

5.1.9. informuoti Vilniaus miesto bendruomeng Paslaugy teikimo vietoje tiksliai nurodant
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terminus (jei perkamos Paslaugos teikiamos viesose vietose). Jei
Paslaugy suteikimo vieta néra konkreti, tai tuomet Paslaugy teikimo terminai turi buti nurodyti
Kliento interneto svetainéje;

5.1.10. jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo
tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy teikéjas Klientui jsipareigoja, kad Sutart)
vykdys tik tokig teise turintys asmenys. Klientui pareikalavus, Paslaugy teikéjas turi pateikti
dokumentus, jrodancius, kad Sutartj vykdo tik tokig teis¢ turintys asmenys;

5.1.11. Klientui raStu paprasius, grazinti visus i§ Kliento gautus Sutar¢iai vykdyti reikalingus
dokumentus;

5.1.12. operatyviai bei savo sgskaita pasalinti visus pastebétus teikiamy Paslaugy trikumus ir
netikslumus ir savo kompetencijos ribose 1Sspresti visus su tuo susijusius klausimus bei problemas;

5.1.13. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje, jos prieduose ir
galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose;

5.1.14. neperleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su Sutartimi,
iskaitant reikalavimo teis¢ | Kliento mokétinas sumas, be iSankstinio Kliento raSytinio sutikimo. Be
Kliento iSankstinio raSytinio sutikimo sudaryti sandoriai del teisiy ar pareigy pagal Sig Sutart]
perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojanciais nuo jy sudarymo momento;

5.1.15. savo saskaita atlyginti nuostolius Klientui ir tretiesiems asmenims, kurie atsirado dél
netinkamo Sutarties vykdymo ar jos nevykdymo;

5.1.16. Klientui paprasSius, neatlygintinai, per Kliento nustatyta termina, kuris negali bati
trumpesnis nei 5 (penkias) darbo dienos, rastu pateikti i$samig informacija apie Sutarties vykdyma:
pateikti Paslaugy teikimo ataskaita, nurodydamas, kokios Paslaugos buvo suteiktos, bei
pateikdamas papildoma Kliento nurodyta su Paslaugy teikimu susijusig informacija;

5.1.17. teikiant Paslaugas laikytis Siy aplinkos apsaugos reikalavimy: mazinti popieriaus
sunaudojima, atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija,
perdavimo-priémimo aktai Klientui turt biti pateikiami elektroniniu formatu ir pasiraSomi
elektroniniu biidu, saskaitas faktiiras uz suteiktas Paslaugas teikti tik elektroniniu biidu, Kliento
prasoma informacijg teikti tik elektroniniu formatu;

5.1.18. siekti, kad teikiant Paslaugas buity sunaudojama maziau gamtos istekliy, t. y. siekti,
kad Paslaugy teikéjo darbuotojai, teikiantys Paslaugas, atvykimui j Paslaugy teikimo vietg
pasirinkty optimaly marSrutg 1r rinktysi netarSias transporto priemones, kad Paslaugy teikimo metu
nebiity terSiama aplinka ir keliamas pavojus sveikatai.

5.2. Paslaugy teikéjas turi teise gauti apmokéjima uz Paslaugas su salyga, kad jis tinkamai
vykdo $ig Sutart;.

5.3. Paslaugy teikéjas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos
galiojanciuose teisés aktuose.



VL KLIENTO TEISES IR PAREIGOS

6.1. Klientas jsipareigoja:

6.1.1. primti Saliy sutartu laiku suteiktas Paslaugas, jeigu jos atitinka Sutarties ir
Paslaugoms taikomus kitus kokybes reikalavimus;

6.1.2. jeigu tai imanoma pagal Paslaugy pobidj, priémimo metu patikrinti suteiktas
Paslaugas bei Sutartyje nustatytomis sglygomis pasirasyti perdavimo-priémimo dokumentus;

6.1.3. sumokéti Sutarties kaing Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

6.1.4. bendradarbiauti, suteikti Paslaugy teikéjui visg turimg informacijg ir (ar) dokumentus,
buitinus tinkamam Sutarties vykdymui;

6.1.5. teikti atsakymus ] Paslaugy teikéjo klausimus, susijusius su Paslaugy teikimu;

6.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos Respublikos
galiojanciuose teisés aktuose;

6.1.7. Klientas turi teis¢ vienasaliskai iskaityti priskaiCiuotas netesybas 1§ Paslaugy teikéjui
mokétiny sumuy.

6.2. Klientas turi teis¢ sustabdyti mokéjimus Paslaugy teikéjui, jeigu Paslaugy teikéjas
nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius Sutartimi prisiimtus ar teisés aktuose numatytus
1sipareigojimus, iki kol Sie jsipareigojimai bus tinkamai jvykdyti.

6.3. Klientas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojanciuose
teiseés aktuose.

VIL KAINA, KAINOS PERSKAICIAVIMAS, APMOKEJIMO TVARKA

7.1.  Sutarties kaina (jkainiai) (toliau Bendrosiose sutarties sglygose vadinama — Sutarties
kaina) bei kainodaros taisyklés nustatytos Specialiosiose sutarties sglygose.

7.2.  Visa rizikg dél Sutarties kainos padidéjimo prisiima Paslaugy teikéjas. Sutarties kaina
apima visas tiesiogines ir netiesiogines iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu. Sutarties kainai
itakos negali tureti Paslaugy teikimo terminy pazeidimai, darbo uzmokescio ir kity panasiy iSlaidy
1Saugimas.

7.3.  Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, Klientui
atlikus mokéjimus pagal sutart;, jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti anksciausiai
atsiradusiems jsiskolinimams pagal sutart], antrgja eile - delspinigiams apmokéti (jeigu jie buvo
priskaiciuoti pagal sutartj), treciaja eile - palikanoms apmokeéti (jeigu jos buvo priskai¢iuotos pagal
sutart).

74.  Salys susitaria ir sutinka, kad Sutarties kaina (jkainiai) dél pasikeitusiy mokesé¢iy
perskaiCiuojama tokia tvarka:

7.4.1. mokestis, kuriam pasikeitus perskai¢iuojama Sutarties kaina (jkainiai): pridétinés
vertés mokestis (PVM). Pasikeitus kitiems mokes¢iams, Sutarties kaina (jkainiai) nebus
perskai¢iuojama;

7.4.2. perskaiCiavimas atliekamas jsigaliojus Lietuvos Respublikos pridétinés vertés
mokescio jstatymo pakeitimo jstatymui, pagal kurj kei¢iasi PVM mokescio tarifas;

7.4.3. perskaiCiavimo formulé: pasikeitus PVM tarifo dydzii Sutarties kainoje (ikainiuose)
esantis PVM tarifas nesuteiktoms paslaugoms kei¢iamas (mazinamas ar didinamas) pagal Lietuvos
Respublikos teises aktus;

7.4.4. Sutarties kainos (ijkainiy) pakeitimas jforminamas papildomu Saliy susitarimu;

7.4.5. perskaiC¢iuota Sutarties kaina (jkainiai) pradedama taikyti nuo Lietuvos Respublikos
pridétinés vertés mokescio istatymo pakeitimo jstatymo, pagal kurj keiciasi Sio mokeséio tarifas,
nurodytos tarifo jsigaliojimo dienos.



7.5. Klientas numato tiesioginio atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais
subteikéjais tokiomis sglygomis:

7.5.1. sudarms Sutart;, Paslaugy teikéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti,
1sipareigoja Klientui rastu pateikti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis
ir jy atstovus. Klientas taip pat reikalauja, kad Paslaugy teikéjas informuoty apie minétos
informacijos pasikeitimus Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis
ketina pasitelkti véliau;

7.5.2. Klientas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy sutarties salygy 7.5.1
punkte nurodytos informacijos gavimo dienos rastu informuoja subteikéjus apie tiesioginio
atsiskaitymo galimybe;

7.5.3. subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSymag Klientui.
Kai subteikéjas iSreiSkia nora pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma trisalé
sutartis tarp Kliento, Paslaugy teikejo ir Sio subteikejo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su
subteikéju tvarka, atsizvelgiant 1 Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus. Trisaléje
sutartyje atsiskaitymo su subteikéju tvarka bus nustatoma vadovaujantis Sutartyje numatyta
atsiskaitymo tvarka;

7.5.4. Paslaugy teikéjas turi teise prieStarauti nepagristiems mokéjimams, pateikdamas
rastiSka tokio priestaravimo Klientui ir subteikéjui pagrindima;

7.5.5. tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybé nekeiCia Paslaugy teikeéjo
atsakomybeés dél Sutarties jvykdymo.

7.6.  Atsizvelgiant | Sutarties pobudj ir ypatumus, Salys susitaria, kad uz suteiktas
Paslaugas Klientas sumoka Paslaugy teikéjui per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo dienos, kai
Klientas 1§ Paslaugy teikéjo priima perdavimo-priémimo aktg ir gauna PVM saskaitg faktiirg arba
lygiavert] dokumentg. Tais atvejais, kai yra objektyviai pagrjsta (pvz., véluoja finansavimas 18
BiudZeto), mokéjimai gali biiti atidedami, vélavimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip 60 (SesiasdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo perdavimo-priémimo akto ir PVM saskaitos faktiiros pateikimo Klientui
dienos.

7.7.  Vykdant Sutart], saskaitos fakttiros priimamos ir apdorojamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos finansinés apskaitos jstatymo 6 straipsnio 4 dalimi, iSskyrus VieSyjy pirkimy jstatymo
22 straipsnio 12 dalyje nustatytus atvejus.

7.8.  Sutarties kaina (ikainiai) be PVM pagal bendro kainy lygio kitimg bus
perskai¢iuojama (-1) tokia tvarka:

7.8.1. duomenys, kuriais remiamasi vertinant kainy (ikainiy) lygio kitimg: B] Valstybés
duomeny agentiiros Oficialiosios statistikos portalo svetaingje (https://osp.stat.gov.1t/) skelbiamas
indeksas;

7.8.2. perskaiCiavimo formulé:

P =Ln/Lo;

cia:

P — pataisymo daugiklis. Pataisymo daugiklis skai¢iuojamas keturiy skaitmeny po kablelio
tikslumu;

Ln — n ménesio kainos indeksas (perskaiciavimo metu skelbiamas naujausias indeksas);

Lo — bazinés kainos indeksas (pasitilymy pateikimo termino pabaigos indeksas, o jei jkainiai
jau buvo perskaiCiuoti — perskai¢iavimui taikytas paskutinis indeksas);

Perskai¢iavimo metu galiojantys Sutarties jkainiai perskaiCiuojami padauginant juos 1§
pataisymo daugiklio P,

7.8.3. perskaiCiuotos kainos (jkainiy) jforminimas: kainos (jkainiy) perskaiiavimas
iforminamas dviSaliu Kliento ir Paslaugy teikéjo pasiraSomu papildomu susitarimu. Nei viena i§
Saliy neturi teisés atsisakyti pasiraSyti tokio susitarimo be pagristy priezasciy. Prie Sutarties kainos
perskai¢iavimo yra blitina pridéti Siuos Sutarties Saliy jgalioty atstovy pasiraSytus priedus: kainos




Eur be PVM perskai¢iavimg pagrindZzianéius dokumentus, skaiCiavimg pagrindZiancius
dokumentus;

7.8.4. kaina Eur be PVM laikoma perskaiéiuota, kai Sutarties Salys pasiraso susitarima dél
kainos perskaiciavimo. PerskaiCiuota kaina (jkainiai) pradedama (-1) taikyti nuo kitos dienos po
susitarimo del Sutarties kainos perskai¢iavimo pasirasymo;

7.8.5. Salys privalo sudaryti papildoma susitarima dél kainos (ikainiy) perskai¢iavimo per 10
darbo dieny nuo Salies pradymo kitai Saliai perskaiéiuoti kaing (jkainius) pateikimo dienos. Salys
privalo papildomame susitarime nurodyti bazinés kainos indeksa (Lo) ir jo data, n ménesio kainos
indeksa (Ln) ir jo data, pataisymo daugikly (P), perskaiCiuota fiksuotos kainos suma arba
perskaic¢motus fiksuotus ikainius, perskai¢iuota pradinés Sutarties verte ir kitga perskaiciavimui
reikSmingg informacija;

7.8.6. perskaiCiuota kaina (jkainiai) taikoma tik nesuteiktoms Paslaugoms, dél kuriy néra
pasirasyti perdavimo-priemimo aktai;

7.8.7. jeigu Paslaugos véluoja deél priezasCiy, dél kurny Paslaugy teikéjas nejgyja teiseés 1
Paslaugy teikimo terminy pratgsima, uzdelsty Paslaugy kaina (jkainiai) neperskai¢iuojami dél kainy
lygio kilimo, bet turi buti perskai¢iuojami dél kainy lygio kritimo.

7.9. Paslaugy teikéjui gali biiti mokamas avansas. Konkretus avanso dydis nustatomas
Specialiosiose sutarties salygose. Paslaugy teikéjui iSmokéto avanso suma iSskaiCiuojama 18
pirmiausiai mokétiny sumy. Reikalavimai avanso uztikrinimui nustatyti Bendryjy sutarties sglygy
VIII skyriuje ,,Sutarties jvykdymo uztikrinimas*®.

VIII. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1.  Sutarties vykdymas turi buti uztikrinamas uzstatu, besalygine ir neatSaukiama banko
garantija arba besglyginiu ir neatSaukiamu draudimo bendrovés laidavimo draudimu (toliau — laidavimo
draudimas). Sutarties jvykdymo uztikrinimo konkretus dydis ir biidas yra numatytas Specialiosiose
sutarties sglygose.

8.2. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo Sutarties
pasiraSymo dienos privalo pateikti Klientui Specialiosiose sutarties salygose nurodytos sumos
dydzio Sutarties jvykdymo uztikrinimag.

8.3.  Jel per nustatyta terming Sutarties jvykdymo uztikrinimas nepateikiamas, Sutartis,
nepaisant to, kad yra pasiraSyta abiejy Saliy, laikoma nesudaryta ir nejsigalioja, o pagal Viesujy
pirkimy jstatyma tai yra laikoma atsisakymu sudaryti Sutart;.

8.4.  Jeigu Paslaugy teikéjas Sutarties vykdyma uZtikrina uZstatu, jis turi Specialiosiose
sutarties salygose nurodyta sumg pervesti | Vilniaus miesto savivaldybés administracijos (kodas
188710061) saskaita: LT 077180 3000 0113 0388 AB Siauliy banke arba LTS50 4010 0424 0394
3983 Luminor Bank AS Lietuvos skyriaus banke.

8.5. Jeigu Paslaugy teikéjas Sutarties vykdymg uztikrina banko garantija ar laidavimo
draudimu, Sutarties jvyvkdymo uztikrinimo dokumentas turi bati parengtas pagal pirkimo
dokumentuose pateikta formga tokiomis sglygomis:

8.5.1. Paslaugy teikéjas privalo pateikti atitinkancig Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimus, banko arba draudimo bendrovés besalygiSska ir neatSaukiama Sutarties salygy
ivykdymo garantija (laidavimo draudimg), pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu. Jeigu Paslaugy
teikéjas pateikia draudimo bendrovés iSduotg Sutarties sglygu jvykdymo uZtikrinimo galiojima
uztikrinant; dokumenta, tair kartu su Sutarties salygy vykdymo uztikrinimo laidavimo draudimo
raStu Paslaugy teikéjas turi pateikti ir pasiraSyta saugiu elektroniniu paraSu draudimo liudijimo
(poliso) originala bei mokestinio pavedimo kopija, kad draudimo imoka uz §; i18duota Sutarties
salygy vykdymo uztikrinimo laidavimo draudimo rastg yra sumokéta;

8.5.2. garantas — bankas arba draudimo bendrové;



8.5.3. garantijos (laidavimo draudimo) dalykas: Klientas turi teis¢ pasinaudoti garantija
(laidavimo draudimu) dél to, kad Paslaugy teikéjas pazeidé esmine (-es) Sutarties sglyga (-as) ir (ar)
kitus Specialiosiose sutarties saglygose numatytus atvejus;

8.5.4. garantijos (laidavimo draudimo) sumos iSmokéjimo salygos ir tvarka: per 10 (deSimt)
darbo dieny nuo pirmo rastiSko Kliento pranesimo bankui ar draudimo bendrovei apie Paslaugy
teikéjo padaryta esmini (-ius) pazeidima (-us) i (ar) kitus Specialiosiose sutarties sglygose
numatytus atvejus. Bankas arba draudimo bendrové neturi teisés reikalauti, kad Klientas pagristy
savo reikalavimg. Klientas praneSime bankui arba draudimo bendrovei nurodys, kad garantijos
(laidavimo draudimo) suma jam priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas pazeidé esming (-es)
Sutarties sglyga (-as) ir (ar) kitus Specialiosiose sutarties sglygose numatytus atvejus.

8.6.  Nepaisant Bendryjy sutarties saglygy 8.5 punkto nuostaty, Paslaugy teikéjas atlygina
Klientui dél Paslaugy teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius dél esminiy Sutarties salygy pazeidimo
ir (ar) kitais Specialiosiose sutarties salygose numatytais atvejais.

8.7.  Tuo atveju, kai Paslaugy teikimo terminas yra pratgsiamas ar sustabdomas, Sutarties
ivykdymo uztikrinimas uzstatu palickamas Kliento sgskaitoje, uztikrinant Paslaugy teikéjo
sutartiniy jsipareigojimy vykdyma likusiam Paslaugy teikimo laikotarpiui (taikoma, kai Sutarties
iwkdymas uZtikrinamas uZstatu).

8.8.  Tuo atveju, kai Paslaugy teikimo terminas yra pratesiamas ar sustabdomas, taip pat
turi buti atitinkamai pratestas ir banko garantijos (laidavimo draudimo) galiojimo terminas,
uztikrinant Paslaugy reikéjo jsipareigojimy jvykdyma likusiam Paslaugy teikimo laikotarpiui
(taikoma, kai Sutarties jvyvkdymas turi uZtikrinamas banko garantija arba laidavimo draudimu).

8.9.  Jei Paslaugy teikimo terminas yra ilgesnis negu 2 metai, Paslaugy teikéjas turi teisg
pateikti 25 ménesius galiojant] Sutarties jvykdymo uztikrinimg, taciau privalo pratesti §j
uztikrinimo galiojimo terming 8.10 punkte nustatyta tvarka.

8.10. Tuo atveju, kai Sutarties vykdymo metu iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo
(garantijos ar laidavimo draudimo) galiojimo pabaigos lieka ne maziau kaip 10 (deSimt) darbo
dieny, Paslaugy teikéjas isipareigoja pateikti Klientui pratesta arba naujg Sutarties jvykdymo
uztikrinima patvirtinant] dokumenta.

8.11. Jei Klientas pasinaudoja Sutarties salygy ivykdymo uztikrinimu, Paslaugy teikejas,
siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo dieny pervesti
naujg uzstata ar pateikti nauja banko garantija (laidavimo draudimg) Siame Sutarties skyriuje
nustatytomis salygomis. Vélesni Sutarties ar kity su ja susijusiy dokumenty pakeitimai ar
papildymai neturés jtakos Paslaugy teikéjo isipareigojimy pagal Sutarties salygy ivykdymo uzZstatu,
banko garantija ar laidavimo draudimu vykdytinumui ar apimciai ir neatleis Paslaugy teikéjo nuo
pilnutinio jsipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo uzstatu, banko garantija ar laidavimo
draudimu vykdymo.

8.12. Jei Paslaugy teikéjas Sio skyriaus 8.8—8.11 punktuose nustatytais atvejais ir terminais
nepateikia Klientui Sutarties jvykdymo uztikrinimo atnaujinimo ar pratesimo, Klientas sulaiko
Sutarties jvykdymo uztikrinima atitinkancia suma 18 Paslaugy teikéjui mokétiny sumuy, kurl tampa
Sutarties jvykdymo uZtikrinimu — uZstatu. Tokiu atveju Siai sulaikyty pinigy sumai (uZstatui)
taikomos visos Sio skyriaus salygos.

8.13. Sutarties jvykdymo uztikrinimas grazinamas gavus rasytinj Paslaugy teikéjo prasyma
per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, jeigu Paslaugy teikéjas tinkamai ir laiku jvykdé visus
sutartinius jsipareigojimus.

Jeigu Paslaugy teikéjui gali biiti ismokamas avansas ir prasoma avanso grgZinimo uZtikrinimo
garantijos:

8.14. Paslaugy teikéjas, norédamas gauti avansa, kreipdamasis dél avanso iSmokéjimo,
kartu su iSankstinio mokéjimo saskaita, turi pateikti Klientui avanso uZztikrinimg ne mazesnei kaip
praSomo avanso dydzio sumai — banko garantijg arba draudimo bendrovés laidavimo draudima
(kartu su pasitilymo laidavimo draudimo rastu turi bati pateiktas laidavimo draudimo liudijimas



(polisas) su nuoroda | taisykles, kurmy pagrindu buvo nustatytos draudimo sglygos bei mokestinio
pavedimo, patvirtinancio draudimo polise nurodytos draudimo jmokos apmokéjima, kopija).

8.15. Avanso uztikrinimu garantas (laiduotojas) privalo neatSaukiamai ir besalygiskai
1sipareigoti ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo rastiSko pranesimo 1§ Kliento gavimo
apie Sutarties nejvykdyma ar Sutarties nutraukima de¢l Paslaugy teikéjo kaltés, sumoketi Klientui
suma, nevirSijanCia 1Smokéto avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant 1 Kliento
nurodyta saskaita. Negali buiti nurodyta, kad garantas (laiduotojas) atsako tik uz tiesioginiy
nuostoliy atlyginima. Garantas (laiduotojas) neturi teisés reikalauti, kad Klientas pagristy savo
reikalavimg. Klientas praneSime garantui (laiduotojui) nurodys, kad avanso uZtikrinimo suma jam
priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas 1§ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties salygy ir (arba) ji
buvo nutraukta dél Paslaugy teikéjo kaltés ir Paslaugy teikéjas negrazino avanso. Avanso
uztikrinimas, neatitinkantis Siame Sutarties skyriuje nustatyty reikalavinmy, nebus priimamas.

8.16. Jeigu Paslaugy teikejui buvo iSmoketas avansas ir Paslaugy teikejas veluoja suteikti
Paslaugas, jis, papildomai prie pagal Sutarties 9.3 punkta mokeétiny sumy, turt mokéti 10 procenty
dydzio metines paltikanas uz vélavimo laika nuo jam iSmokétos avanso sumos, bet ne ilgiau kaip uz
1 (viena) ménes].

8.17. Nutraukus Sutart;] Paslaugy teikéjas privalo grazinti Klientui gauta avansa per 7
(septynias) darbo dienas (jeigu dalis Paslangy suteikta — grazinama ta avanso dalis, kuri virSija
suteikty Paslaugy kaing). Jei Paslaugy teikéjas negrazina gauto avanso, Klientas pasinaudoja avanso
uztikrinimu.

IX. SALIU ATSAKOMYBE

91. é@liu atsakomybé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus
ir 813 Sutart). Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus Sia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti zalos viena kitai ar apsunkinty kitos
Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

92. Uzdelsus laiku atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas, Klientas Paslaugy teikéjui
reikalaujant moka 0,02 proc. delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekviena vélavimo
diena. Salys susitaria, kad §iuo atveju palikanos nemokamos.

9.3. Kiekvienu atveju Paslaugy teikéjui praleidus bet kurios pareigos vykdymo termina,
nustatyta Sutartyje, Paslaugy teikéjas moka Klientui 0,02 proc. delspinigius nuo nesuteikty
Paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelsta dieng. Delspinigiai skai¢iuojami iki baudos skyrimo, jei
Specialiosiose sutarties sglygose uZ sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma ar netinkama vykdyma
yra numatytos baudos.

94. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartyje prisiimtus
Isipareigojimus.

9.5. Paslaugy teikéjui pagal Sutart] priskaiCiuoti delspinigiai ir (ar) baudos gali bati
i3skai¢iuojami i§ Kliento mokétiny sumy Paslaugy teikejui.

90.6.  Salys susitaria, kad kilus teisminiam gincui dél atsiskaitymo uz suteiktas Paslaugas,
Paslaugy teikéjas gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines paltikanas
nuo nesumokétos sumos, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.210 str. 1 d.

9.7. Tuo atveju, kai Klientas pagal Sutarties sglygas inicijuoja papildomo susitarimo
sudaryma, Paslaugy teikéjo vengimas ar nepagrjstas atsisakymas sudaryti toki papildomg susitarimg
sudaro pagrinda Klientu1 sustabdyti mokéjimus Paslaugy teikejui iki 3 (trijy) procenty nuo pradines
Sutarties vertes.

9.8.  Specialiosiose sutarties salygose gali biiti numatytos papildomos sankcijos (baudos)
uz netinkamg sutartiniy jsipareigojimy vykdyma ar nevykdyma.

X. SUBTEIKEJAI IR JU KEITIMO TVARKA



10.1. Sutarciai vykdyti pasitelkiami (jeigu tokie yra) subteikéjai nurodomi Specialiosiose
sutarties sglygose.

10.2. Sutarties galiojimo metu subteikéjy Kkeitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty
subteikéjy, didesnés (mazesnés) Sutarties dalies (veiklos), negu buvo suderinta, perdavimas kitam
Sutartyje numatytam subteikéjui, papildomy ar naujy (tuo atveju kai teikiant pasitilyma subteikejai
nebuvo zinomi) subteikéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty subteikéjy atsisakymas galimas tik
rastu apie tai informavus Klienta.

10.3. Klientas reikalauja, kad kartu su informacija apie naujus subteikéjus (kai jy
pajégumais remiamasi kvalifikacijai pagristi) biity pateikti jy pasalinimo pagrindy nebuvimo ir
atitikt] kvalifikaciniams reikalavimams (jei jie buvo keliami) patvirtinantys dokumentai. Anksciau
minéti dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi 1 Klienta su praSymu
pakeisti subteikejus.

10.4. Je1 Sutartyje keiciami subteikejai, kuriy pajégumais kvalifikacijai pagristi rémesi
Paslaugy teikéjas, kartu su informacija apie naujus subteikéjus turi biiti pateikti naujo subteikéjo
pasalinimo pagrindy nebuvima ir atitikt; kvalifikaciniams reikalavimams patvirtinantys dokumentai.
Anks¢iau minéti dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi | Klientg su
praSymu pakeisti subteikéjus. Klientas reikalauja, kad naujo subteikéjo kwvalifikacija bty ne
Zzemesné nei buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose.

10.5. Tais atvejais, kai kvalifikacijai pagristi Paslaugy teikéjas nesiremia subteikéjy
pajegumais, Klientas netikrina $iy subteikéju pasalinimo pagrindy.

10.6. Pakeitus  Sutartyje numatytus  subteikéjus  vietomis, perdavus didesng
(mazesng) Sutarties dali (veiklg), negu buvo suderinta, kitam Sutartyje numatytam subteikéjui, ir
(ar) pasitelkus papildomus ar naujus subteikéjus, subteikéjai gali pradéti vykdyti Sutart), tik
Klientui ir Paslaugy teikéjui pasirasius papildoma susitarima prie Sutarties. Siame susitarime
nurodoma pagrindiné informacija apie subteikéjg ir Sutarties dalis (veikla), kuriai jis yra
pasitelkiamas. Sis papildomas susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

Jei buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai specialistams:

10.7. Specialisto keitimas ar naujo skyrimas galimas, tik esant vienai i$ Siy priezasciy:

10.7.1. Sutartyje numatytas specialistas atleidziamas, atsistatydina i$ pareigy, iSeina i$ darbo,
negali eiti savo pareigy dél ligos ar traumos;

10.7.2. siekiant tinkamai ir laiku jvykdyti Sutart] bitina padidinti Paslaugy teikimo sparta;

10.7.3. esant kitoms nenumatytoms pagristoms aplinkybéms.

10.8. Bendryjy sutarties salygu 10.7 punkte nurodytu atveju Paslaugy teikéjas privalo
pateikti Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui:

10.8.1. pagrjsta praSyma, pridedant ji pagrindziancius dokumentus;

10.8.2. naujo specialisto dokumentus, jrodancius, kad jo kvalifikacija atitinka pirkimo
dokumentuose nustatytus minimalius kvalifikacijos reikalavimus, keliamus specialistui;

10.8.3. naujo specialisto paskyrimas jforminamas Paslaugy teikéjo imonés vadovo jsakymu,
kurio kopija pateikiama Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui.

XI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

11.1. Sutarties Salys atleidZiamos nuo atsakomybés uz savo jsipareigojimy nevykdyma jei
tar atsitinka dél nenugalimos jégos, apibréztos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnyje, veikimo. Salis, kuri savo isipareigojimy nevykdyma grindzia ,force majeure"
aplinkybémis, privalo i§ karto po ju atsiradimo informuoti rastu kita Salji ir, §iai pareikalavus,
pristatyti dokumentus, patvirtinancius ,,force majeure" aplinkybiy atsiradima.

11.2. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikomos Salies veiklai turéjusios jtakos
aplinkybeés, i kuriy galimybe Salys, sudarydamos Sutart, atsizvelgé, t. y. Lietuvoje, jos tkyje



pasitaikancios aplinkybés, salygos, valstybés ar savivaldos institucijy sprendimai, sukéle bet kurios
i§ Saliy reorganizavima, privatizavima, likvidavima, veiklos pobiidZzio pakeitima, stabdyma
(trukdymg), kitos aplinkybés, kurios turéty bati laikomos ypatingomis, bet Lietuvoje Sutarties
sudarymo metu yra tikétinos. Nenugalima jéga (force majeure) taip pat nelaikoma tai, kad rinkoje
néra reikalingy prievolei vykdyti prekiy, Salis neturi reikiamy finansiniy iStekliy arba 3alies
kontrahentai pazeidzia savo prievoles.

XII. KONFIDENCIALUMO JISIPAREIGOJIMAI

12.1. Sutarties Salims yra Zinoma, kad & Sutartis yra vieda, isskyrus joje esanéia
konfidencialig informacijag. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios
atskleidimas prieStarauty teisés aktams.

XIII. GINéU NAGRINEJIMO TVARKA

13.1. Sutarciai ir visoms 1§ Sutarties atsirandan¢ioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biiti aiSkinama
vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise.

13.2. Kiekvieng ginca, nesutarima ar reikalavima, kylant; 1§ Sutarties ar susijus] su
Sutartimi, jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis.
Ginco, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis, ginCas bus sprendziamas teisme
pagal Kliento buveinés vieta.

XIV.ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

14.1. Sudarydamos Sutartj Salys patvirtina, kad supranta, jog nuo 2018 m. geguzés 25 d. yra
tiesiogiai taikomas 2016 m. balandzio 27 d. priimtas Furopos Parlamento ir Tarybos reglamentas
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo (toliau — Reglamentas). Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uZztikrinti tinkama Sutarties
vykdyma bus tvarkomi asmens duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskira susitarima dél
duomeny tvarkymo, kuriuo nustato duomeny tvarkymo dalyka ir trukme, duomeny tvarkymo
pobiid; ir tiksla, asmens duomeny rasis ir duomeny subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo
prievoles ir teises.

14.2. Jeigu poreikis tvarkyti asmens duomenis paaiskéja po Sutarties sudarymo, Salys
1sipareigoja nedelsiant sudaryti papildoma susitarimg dél duomeny tvarkymo prie Sutarties ir imtis
kity biitiny priemoniy siekiant uztikrinti atitikti Reglamento reikalavimams. Salys pripaZjsta, kad
papildomo susitarimo dél duomeny tvarkymo pasiraSymas nebus laikomas esminiu Sutarties salygy
pakeitimu.

XV.GARANTIJA

15.1. Paslaugy teikéjas garantuoja Paslaugy kokybe bei paslépty trikumuy nebuvima.
Paslaugy kokybé privalo atitikti techninéje specifikacijoje ir Sutarties salygose pateiktus
reikalavimus, taip pat perkamy Paslaugy apraSymus, Paslaugy kokybe nustatanéiy dokumenty
reikalavimus.

15.2. Paslaugoms (jei tai imanoma pagal jy pobudj) suteikiama konkreti garantija nurodoma
Specialiosiose sutarties salygose.

15.3. Garantinis laikotarpis pradedamas skaiCiuoti nuo perdavimo-priémimo akto
pasiraSymo dienos. Jeigu Paslaugy patikrinimo metu Klientas nustatys trokumy Sutarties



reikalavimams, garantinio laikotarpio skai¢iavimo pradzia bus laikoma diena, kai Paslaugy teikéjas
1Staisys triakumus.

15.4. Net ir pasibaigus garantiniam laikotarpiui, Paslaugy teikéjas, gaves Kliento pranesima,
privalo savo saskaita pasalinti pasléptus Paslaugy trikumus, kurie egzistavo perdavimo-priémimo
metu, taciau Klientas pagristai negaléjo zinoti apie juos ar jy nustatyti priemimo ir (ar) patikrinimo
ar garantinio laikotarpio metu.

XVI. PAKEITIMALI KIEKIO (APIMTIES) KEITIMO SALYGOS

16.1. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali bfiti kei¢iama neatliekant naujos pirkimo
procediiros pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatas.

16.2. Vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio 1 dalies 1 punkto nuostatomis,
Klientas, esant baitinybei, pagal Sig Sutart] gali isigyti papildomy paslaugy arba atsisakyti kai kuriy
Sutartyje numatyty paslaugy. Papildomos paslaugos — Sutartyje nenumatytos, taciau tiesiogiai su
Sutartyje numatytomis Paslaugomis, susijusios ir butinos Sutarciai jvykdyti (uzbaigti) paslaugos.
Atsisakomos paslaugos — paslaugos, kurios Sutartyje buvo numatytos, taciau Sutarties
1gyvendinimo eigoje paaiskéjo, kad tokio poblidZio paslaugy teikimas yra netikslingas. Pakeitimais
negali biiti Zenkliai 1SpleCiama Sutarties apimtis ] Sutart] jtraukiant paslaugas, kurios nebuvo
numatytos pradinéje sutartyje.

16.3. Paslaugy kiekio (apimties) pakeitimai gali buiti atliekami Siais atvejais:

16.3.1. kai technin¢je specifikacijoje/kitame dokumente nurodytos Paslaugos del objektyviy
priezasCiy tampa nebereikalingos;

16.3.2. kai néra skiriamas pakankamas finansavimas Paslaugoms apmokeéti;

16.3.3. ka1 dél paaiSkéjusiy techniniy priezasc¢iy ir aplinkybiy tam tikras Paslaugas pirkti
tampa neracionalu;

16.3.4. kai atsiranda butinybé [sigyti papildomy paslaugy ar paslaugy neteikti dél
aplinkybiy, kuriy protingas ir apdairus Klientas negaléjo numatyti, bet 1§ esmés nesikeicia Paslaugy
pobiudis.

16.4. Atskiry neatliekamy ir reikalingy suteikti Paslaugy verté negali virSyti 50 procenty
pradinés Sutarties vertés, o bendra atskiry pakeitimy verté¢ negali virSyti 100 procenty pradinés
Sutarties vertés. Pakeitimo verte laikoma atsisakomy ir papildomai jsigyjamy paslaugy suma.

16.5. Jeigu, siekiant laiku ir tinkamai jvykdyti Sutart], reikia suteikti papildomas paslaugas,
kuriy Paslaugy teikéjas nenumaté sudarant Sig Sutart], bet turéjo ir galéjo jas numatyti pagal Kliento
pateikta technine specifikacija, pirkimo ir kitus dokumentus, projekting dokumentacija, taip pat kita
viesai prieinama informacijg, ir jos yra biitinos Sutarciai tinkamai jvykdyti, Sias paslaugas Paslaugy
teikéjas suteikia savo saskaita.

16.6. Papildomy paslaugy, o esant reikalui ir atsisakomy paslaugy, butinumas turi buti
pagristas dokumentais ir rastu suderintas su Klientu. Motyvuota sitilyma dél papildomy paslaugy, o
esant reikalui taip pat ir dél neteikiamuy paslaugy, biitinybés ir jj pagrindzian¢ius dokumentus
Klientui rastu pateikia Paslaugy teikéjas. Klientas praSo Paslaugy teikéjo pateikti motyvuota
paaiskinima dél papildomy ir (ar) neatliekamy paslaugy pagristumo. Klientas, iSnagrinéjes pateiktus
papildomy ir (ar) neteikiamy paslaugy batinybe pagrindziancius dokumentus, per 5 darbo dienas
iformina papildomas ir (ar) atsisakomas paslaugas, ir nurodo papildomy ir (ar) atsisakomy paslaugy
pavadinimus, vienetus, kiekius, taip pat pateikia argumentus, pagrindzianéius papildomy ir (ar)
atsisakomy paslaugy butinybe, ikainiy (kainos) nustatymo pagrindima ir skaiciavima (vadovaujantis
Sutarties nuostatomis).

16.7. Atsisakomy arba jisigyjamy papildomuy paslaugy kainos apskai¢iuojamos
vadovaujantis VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2019 m. sausio 24 d. jsakymu Nr. 1S-13
patvirtintos Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos 56 punkto nuostatomis.



16.8. Kiti Sutarties pakeitimai atlieckami vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnio 1 dalies 2—5 punkty ir 89 straipsnio 2 dalies nuostatomis.

16.9. Taikant fiksuoto jkainio kainodarg ir esant poreikiui, Klientas gali 1sigyti paslaugy
saraSe nenurodyty, taciau su pirkimo objektu susijusiy paslaugy nevirsijant 10 procenty pradinés
sutarties vertés. Uz paslaugy sarase nenurodytas, taciau su pirkimo objektu susijusias paslaugas bus
apmokéta ne didesnémis nei uzsakymo diena Paslaugy teikéjo prekybos vietoje, kataloge ar
interneto svetainéje nurodytomis galiojanCiomis Siy paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos
neskelbiamos, Paslaugy teikéjo pasiiilytomis, konkurencingomis ir rinkg atitinkanciomis kainomis.

16.10. Susitarimai dél perzitiros ir (ar) kiekio (apimties) keitimo turi biiti jforminami rastu,
pagristi dokumentais, Saliy suderinti ir laikomi sudétine Sutarties dalimi. Turi biiti ai8kiai jvardintos
atsisakomos paslaugos, papildomai perkamos paslaugos, nurodomi papildomy ir (ar) atsisakomy
paslaugy pavadinimai, kiekiai, pateikti argumentai, pagrindziantys papildomy ir (ar) atsisakomy
paslaugy biitinybg, ikainiy (kainos) nustatymo pagrindima ir skaiCiavima.

XVIL. STABDYMAS

17.1. Paslaugy ar jy dalies teikimas, atitinkamai terminy skaiciavimas, gali buiti sustabdytas
dél pasikeitusiy aplinkybiy, kai dél jy negalima teikti Paslaugy ir, kai jos tampa Zinomos po
Sutarties sudarymo, o Paslaugy teikéjas nebuvo prisiémes jy atsiradimo rizikos.

17.2. Paslaugy ar jy dalies teikimo terminas gali buiti sustabdomas jskaitant, bet
neapsiribojant, Siomis aplinkybems:

17.2.1. Klientas neturi galimybés vykdyti savo jsipareigojimy pagal Sutart;

17.2.2. dél bet kokio vélavimo, kliiciy ar trukdymy, sukelty arba priskiriamy Klientui arba
Treciajai Saliai, TrecCiosios Salies neveikimo arba netinkamo veikimo;

17.2.3. biitinas papildomas laikas jvykdyti papildomy paslaugy viesaji pirkima;

17.2.4. 18skirtinai nepalankios gamtinés sglygos (taikoma Paslaugoms, kuriy teikimui daro
itakg gamtinés salygos);

17.2.5. fizinés Kklititys arba kitos nei klimatinés fizinés salygos, su kuriomis, teikiant
Paslaugas, ir ty klinciy ar salygy Paslaugy teikéjas nebuity galéjes pagristai numatyti;

17.2.6. kitos aplinkybés, kurios nebuvo zinomos iki Sutarties pasiraSymo ir su kuriomis
susidurty bet kuris Paslaugy teikéjas. Aplinkybés, kurios yra priskiriamos Paslaugy teikéjo rizikai,
pvz. subteikéjy neveikimas ar netinkamas veikimas, néra laikomos aplinkybémis, dél kuriy gali biiti
sustabdomi Paslaugy teikimo terminai.

17.3. Jeigu Paslaugy ar jy dalies suteikimo terminas stabdomas Kliento iniciatyva, tokiu
atveju Klientas, rastu nurodegs atsiradusias aplinkybes pagal Sutarties 17.2 punkta ir ispéjes
Paslaugy teikéja pries 3 (tris) darbo dienas, stabdo wvisy Paslaugy arba jy dalies teikima
nurodydamas (jeigu imanoma) sustabdymo trukme dienomis.

17.4. Jeigu Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, susiduria su sglygomis, kuriy jis iki
Sutarties pasiraSymo pagristal negaléjo numatyti ir dél kuriy Paslaugy teikéjas neturi galimybés
teikti Paslaugy, Paslaugy teikéjas apie tai privalo nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas) raStu praneSti Klientui, detaliai nurodydamas aplinkybes bei praSydamas pripazinti, kad
nurodytos aplinkybés suteikia teise Paslaugy teikéjui sustabdyti Paslaugy ar jy dalies teikimg ir
Paslaugy teikimo termino skaiciavima. Klientas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy teikéjo
praSymo gavimo dienos priima sprendima, ar stabdyti Paslaugy teikima ir informuoja apie priimta
sprendimg Paslaugy teikéja. Je1 prumtas sprendimas — sustabdyti Paslaugy ar jy dalies teikima,
tokiu atveju, Paslaugy teikimo termino sustabdymas skai¢iuojamas nuo Paslaugy teikéjo praneSimo
gavimo dienos.

17.5. Sustabdyty Paslaugy arba jy dalies teikimas (priklausomai, kas buvo sustabdyta)
neatliekamas iki Paslaugy teikimo terminc atnaujinimo. Paslaugy ar jy dalies teikimo terminas
atnaujinamas iSnykus aplinkybéms, dél kuriy jis buvo sustabdytas, Klientui apie tai pranesus rastu.



Atnaujinus Paslaugy teikimg, Paslaugos teikiamos per joms likus; laikotarpi (laikg), kuris buvo
likes iki jy teikimo sustabdymo, ir Paslaugy teikéjas neturi teisés Paslaugy sustabdymo pagrindu
reikalauti Paslaugy teikimo termino pratesimo.

17.6. Bendras Paslaugy ar jy dalies teikimo sustabdymo terminas negali buti ilgesnis nei
nurodytas Specialiosiose sutarties salygose. Paslaugy teikimo sustabdymo metu paaiskéjus, kad
aplinkybes, del kurny buvo sustabdytas Paslaugy ar jy dalies teikimas, truks ilgiau nei numatytas
Sutartyje Paslaugy sustabdymo terminas, Klientas turi teisg Paslaugy sustabdymo terming pratesti
iki 81y aplinkybiy visiSko pasibaigimo, arba spresti dél Sutarties nutraukimo.

17.7. Paslaugy ar jy dalies suteikimo termino sustabdymas ir (ar) Paslaugy ar jy dalies
suteikimo termino atnaujinimas jforminamas Kliento rastu. Paslaugy teikimas privalo biiti pradétas
ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo Kliento rasto apie Paslaugy teikimo atnaujinimg
gavimo dienos.

XVIIL INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

18.1. Paslaugos ir su jomis susijusios teisés, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant autoriy turtines
(nurodytas Lietuvos Respublikos autoriy ir gretutiniy teisiy jstatymo 15 str.) ir pramoninés
nuosavybés teises ar kitas intelektinés nuosavybés teises, 1$skyrus asmenines neturtines teises ]
intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybé.

18.2. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad jokios TreCiosios Salies teisés néra pazeidziamos
Sutarties vykdymo metu ir Sutarties vykdymui néra naudojami intelektinés nuosavybés teisés
saugomi objektai, ] kuriuos Paslaugy teikéjas neturi intelektinés nuosavybes teisiy.

18.3. Autoriy turtinés teisés | Paslaugas Klientui pereina nuo perdavimo-priémimo akto
pasiraSymo momento.

18.4. Paslaugy teikéjas isipareigoja atlyginti Klientui nuostolius, patirtus dél Treciosios
Salies ieSkiniy del patentiniy, prekiy Zenkly, autoriy ir gretutiniy teisiy pazeidimy, kylanciy dél
Sutarties vykdymo.

18.5. Paslaugy teikéjas nedelsdamas praneSa Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas
ieSkinys ar bet koks kitas reikalavimas del bet kokiy su Sutartimi susijusiy autoriy teisiy ir
intelektinés nuosavybés teisés pazeidimo ar jtariamo pazeidimo.

XIX. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

19.1. Sutartis gali buiti nutraukta abiejy Saliy ragytiniu susitarimu;

19.2. Klientas, ispéjes Paslaugy teikéjg pries 15 dieny, turi teise vienaSaliSkai nutraukti
Sutart:

19.2.1. d¢l esminio Sutarties pazeidimo ir pasinaudoti Sutarties uztikrinimu arba pritaikyti
Paslaugy teikéjui bauda, jeigu Sutarties ivykdymo uztikrinimas nebuvo taikytas. Esminiai Sutarties
salygu pazeidimai iSvardinti Specialiosiose sutarties salygose;

19.2.2. Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90 str. nurodytais atvejais ir tvarka;

19.2.3. ka1 Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy
objekty apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka
nacionalinio saugumo interesy.

19.3. Klientas taip pat gali nutraukti Sutart] ir kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatytais atvejais, 1skaitant Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.721 str. numatyta atve;i.

XX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20.1. Salys, vykdydamos Sutarties jsipareigojimus, vadovaujasi Lietuvos Respublikos
Istatymais, kitais teisés aktais bei 3.1 punkte i§vardintais dokumentais.



20.2. Bet kokie praneSimai, informacija, dokumentacija ar korespondencija dél Sutarties ar
jos vykdymo turi biiti jforminta rastu lietuviy kalba ir iSsiysta registruotu pastu per kurjeri, faksu ar
elektroniniu pastu. Jeigu informacija perduodama faksu ar elektroniniu pastu, ji laikoma tinkamai
perduota tik tuo atveju, jeigu Salis, kuriai skirta tokia informacija, faksu arba elektroniniu pastu
patvirtina jos gavimo fakta.

20.3. Pasikeitus Salies buveinés adresui, banko saskaitos numeriui ar kitiems rekvizitams,
Salis privalo apie tai pranesti kitai Saliai. Nejvykdzius 3iy reikalavimy Salis neturi teisés reiksti
pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti vadovaujantis paskutine turima
informacija, neatitinka Sutarties salygy, arba kad ji negavo praneSimy, siysty pagal paskutinius
turimus rekvizitus.

20.4. Sutardiai, i3 jos kylantiems Saliy santykiams bei ju aiskinimui taikoma Lietuvos
Respublikos teise.

20.5. Sutartis sudaryta lietuviy kalba. Salys sutaria, kad elektroniniu paradu pasira$ytas
Sutarties egzempliorius turi originalaus dokumento galia.

20.6. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos
teisés aktai.

20.7. Sutarties Salys, keisdamos Bendrujy sutarties salygy nuostatas, apie tai nurodo
Specialiosiose sutarties sglygose.




Pirkimo salygy 3.2.1 priedas

PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES
SPECIALIOSIOS SALYGOS
4 pirkimo objekto dalis

20 - - Nr.
Vilnius

Vilniaus miesto savivaldybés administracija, esanti Konstitucijos pr. 3, Vilnius (kodas
188710061) (toliau — Klientas), atstovaujama Jono Pidkovo, veikianfio pagal Vilniaus miesto
savivaldybés administracijos direktoriaus 2023 m. sausio 6 d. jsakyma Nr. 30-35/23 ,,Dél jgaliojimo
pasirasyti vieSyjy pirkimy sutartis®, ir UAB Mediapark, juridinio asmens kodas 302536163, kurios
registruota buveiné¢ yra Gedimino pr. 27, LT-01105 Vilnius, duomenys apie imon¢ kaupiami ir
saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama jigalioto asmens Igno
Maziliausko, veikian¢io(s) pagal j1galiojima pasirasyta 2024 m. rugpjicio mén. 30 d. Nr.
IM24/08/30-1 pagal 2025 m. vasario 10 d. pasirasytq “Jungtinés veiklos sutarti” kartu su UAB
MeritStory, juridinio asmens kodas 305570797, kurios registruota buveiné yra Perkiinkiemio g. 5,
LT-12129, Vilnius, duomenys apie imon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy
asmeny registre, atstovaujama direktoriaus Kazimiero Lukausko, veikiancio(s) pagal bendrovés
Istatus, patvirtintus 2020-06-10 dieng ir jregistruotus Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre (toliau — Paslaugy teikéjas), sutartyje Klientas ir Paslaugy teikéjas vadinami Salimis, o
kiekvienas atskirai — Salimi, vadovaujantis tarptautinés vertés pirkimo atviro konkurso biidu atlikto
vieSojo pirkimo IT Zmogiskyjy istekliy paslaugos (pirkimo numeris — 630932 (toliau — pirkimas)
salygomis bei Paslaugy teikéjo pateiktu pasmilymu susitaré ir sudaré Sig paslaugy teikimo sutart]
(toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1.  Sutarties dalykas yra 4 (ketvirta) pirkimo objekto dalis (Kokybés uztikrinimo
specialisto (Quality assurance) paslaugos) (toliau — Paslaugos).

1.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis, laikydamasis teisés
aktuose jtvirtinty reikalavimy ir geriausios praktikos, suteikti Klientui Paslaugas, kuriy detalus
aprasymas, jy kokybé nustatyti techninéje specifikacijoje (1 priede) ir pasiilyme (2 priede), o
Klientas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis priimti Paslaugas ir apmokéti uz jas
Sutartyje nustatytomis sglygomis ir terminais.

1.3.  Perkamy Paslaugy kiekis: preliminari 36 mén. pirkimo objekto dalies apimtis — 1 100
val. Paslaugy teikimo laikotarpiu (36 mén.) preliminariis perkamuy paslaugy kiekiai pagal
perkanciosios organizacijos poreiki gali didéti arba mazéti. Bus perkama paslaugy ne didesnei kaip
77.000,00 EUR, iskaitant visus mokesCius, sumai.

1.4.  Paslaugy teikimo tferminai: 36 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

1.5. Kitos Paslaugy teikimo salygos, kiek néra aptartos Sutartyje, yra nustatytos pirkimo
dokumentuose, techninéje specifikacijoje (1 priede) ir yra Sutarties Salims privalomos.

II. PASLAUGU KAINA IR APMOKEJIMAS

2.1.  Pradinés Sutarties verté yra 63.636,36 EUR be PVM. Sutartyje nurodyty Paslaugy
ikainiai: 1 val. jKainis — 29,00 EUR be PVM.



2.2.  Sutartyje ir jos galimiems keitimo atvejams yra pasirinktas $is kainos apskaiciavimo
biidas: fiksuotas jkainis. Sis kainos apskai¢iavimo biidas yra viena i§ esminiy Sutarties salygy, kuri
negali buti keic¢iama.

2.3. Paslaugy jkainiai bus perskaiCluojami pagal bendra kainy lygio kitima. Perzitiros
momentas ir daznumas: kai indeksas pakis S ar daugiau procenty lyginant su bazinés kainos
indeksu. Indeksas, kuriuo bus remiamasi vertinant kainy lygio kitima: B] Valstybés duomeny
agentiiros Oficialiosios statistikos portalo svetainéje (https://osp.stat.cov.1t/) ,,Ukio subjektams
suteikty paslaugy kainy indeksai (PKI) ir kaimy pokyciai” grupéje skelbiamas indeksas — ,,J63
Informaciniy paslaugy veikla®.

2.4.  Bendryjy sutarties salygy 7.9 punktas netaikomas.

III. PASLAUGU PRIEMIMAS, ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Paslaugy perdavimas ir priemimas jforminamas perdavimo — priémimo aktu, kuris
pasiraSomas Paslaugy teikéjo ir Kliento jgalioty atstovy, jeigu Paslaugos suteiktos laikantis
Sutarties nuostaty. Klientas turi ne véliau kaip po 5 (penkiy) darbo dieny pasirasyti perdavimo-
priémimo akta arba atmesti Paslaugy teikéjo praSyma pasiraSyti perdavimo-priémimo akta,
nurodydamas savo sprendimo motyvus bei priemones, kuriy Paslaugy teikéjas privalo imtis, kad
perdavimo-priémimo aktas buity pasirasytas.

3.2.  Jeigu suteiktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty kokybés reikalavimy Klientas
turl teisg¢ per 3 darbo dienas pareikSti Paslaugy teikéjui pretenzijg, nurodant trikumus, ir savo
pasirinkimu pareikalauti, kad:

3.2.1. Paslaugy teikéjas neatlygintinai per [protingg terming| pasalinty ar iStaisyty Paslaugy
trikumus arba atlyginty Kliento i1Slaidas joms iStaisyti arba pasalinti;

3.2.2. Paslaugy teikéjas grazinty uz kokybés reikalavimy neatitinkancias Paslaugas
sumokétas sumas ir nutraukti Sutartj, kai netinkamos kokybés Paslaugy suteikimas yra esminis
Sutarties pazeidimas.

3.3. Jeigu Paslaugy teikéjas nepasalina trikumy, Klientas turi teise reikalauti proporcingai
sumazinti Sutarties kaing ar mokeétinas sumas ir moketi tik vz tas Paslaugas ar jy dali, kurios
atitinka Sutartyje nustatytus reikalavimus.

IV. EKONOMINIO NAUDINGUMO KRITERIJAI

4.1. Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti pirkimui nurodyty ekonominio naudingumo
vertinimo Kkriterijy, kurie, iskaitant, bet neapsiribojant, laikomi esminémis Sutarties sglygomis,
1gyvendinima. Pasitilyme pirkimui nurodytas ekonominio naudingumo vertinimo Kriterijus:

4.1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja pradeti teikti Paslaugas per 1 d. d. nuo Kliento uzduoties
pateikimo momento;

4.1.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja, kad Paslaugas teiks specialistas (testavimo specialistas
(specialistas Nr. 8) neturi patirties;

V. SUTARTIES PRIEVOLIU IVYKDYMO UZTIKRINIMAS
5.1.  Sutar¢iai yra taikomas Bendryjy sutarties salygy VIII skyrius Sutarties jvykdymo

uztikrinimas. Sutarties ivykdymo uztikrinimo suma — 3.200,00 Eur. Sutarties jvykdymo uztikrinimo
galiojimo terminas — 37 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

VI. SALIU ATSAKOMYBE



6.1.  Paslaugy teikéjui Klientas gali skirti Sias baudas uz Sutarties pazeidimus, padarytus ne
del Kliento kaltes:

6.1.1. jeigu Paslaugy teikéjas nesuteikia Paslaugy per techninéje specifikacijoje, pateiktame
Pasitlyme ir Paslaugy uzsakyme nurodytus terminus, Paslaugy teikéjas moka Klientui 50 EUR
bauda uz kiekvieng paveéluota darbo diena;

6.1.2. jeigu Paslaugy teikéjas nejvertina Kliento Uzsakymo (uzduoties) pagal Pasitlyme
nurodytus terminus, Paslaugy teikéjas moka Klientui 50 EUR bauda uz kiekvieng pavéluota darbo
diena;

6.1.3. jeigu Paslaugy teikéjas, teikdamas savo Paslaugas, neuZtikrina Techninéje
specifikacijos nurodyty reikalavimy, nereaguoja 1 Kliento identifikuotus ir UZduotyje (Uzsakyme)
pateiktus neatitikimus per 3 darbo dienas nuo identifikuoty ir pateikty neatitikimy, nesiima
Uzsakymo vykdymo (neatitikimy Salinimo), Paslaugy teikéjas moka 25 EUR bauda uz kiekvieng
paveluotg valanda;

6.1.4. Paslaugy teikéjui per Sutarties 3.2.1 p. nurodyta terming nepaSalinus nustatyty
Paslaugy trikumy arba atsisakius juos pasalinti (iSskyrus Sutarties 6.1.5 p. nurodytus atvejus, bei
atvejus kai trikumai yra nereikSmingi ir Paslaugos atitinka techninéje specifikacijoje nustatytus
reikalavimus) — Paslaugy teikéjas moka 50 EUR baudg uzZ kiekvieng pavéluotg darbo diena;

6.1.5. Paslaugy teikéjui per Kliento nustatyta termina nepasalinus ar atsisakius pasalinti
trikumus, kurie kelia grésme Kliento sistemy ar informacijos ir duomeny saugumui, trukdo
sklandziam darbui su Kliento sistemomis ar riboja galimybes Vilniaus miesto savivaldybés
paslaugy gavéjams (gyventojams) naudotis Vilniaus miesto savivaldybés sistemomis ar
teikiamomis paslaugomis — Paslaugy teikéjas moka 25 EUR baudg uz kiekvieng paveluota valanda.

6.2.  Jei Paslaugy teikéjas nutraukia Sutart] vienasaliskai ne dél Kliento kaltés, Klientas turi
teise pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu ir Paslaugy teikéjas atlygina Klientui dél Paslaugy
teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas.

VIL. SUBTEIKEJAI

7.1.  SutarCiai vykdyti pasitelkiami Sie subteikejai: - Kvazisubtiekejas.
Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne véliau kaip iki Sutarties vykdymo pradzios rastu pranesti Kliento
atstovui subteikéjy kontaktinius duomenis ir subteikéjy atstovus.

VIIL. SUTARTIES ESMINIAI PAZEIDIMAI

8.1.  Sutarties esminiu pazeidimu bus laikoma:

8.1.1. jeigu Paslaugy teikéjas véluoja suteikti Paslaugas ilgiau kaip 10 d. d.

8.1.2. jeigu Paslaugy teikeéjas daugiau nei 10 d. d. veluoja paSalinti Sutarties 6.1.4 p.
nurodytus Paslaugy trikumus;

8.1.3. jeigu Paslaugy teikéjas siekia padidinti Sutarties jkainj (t. y. nevykdo Sutarties uz
Sutartyje nustatyta paslaugy kaina);

8.1.4. Paslaugy teikéjas pazeidzia Sutartyje nustatytus jsipareigojimus dél konfidencialumo;

8.1.5. jeigu Paslaugy teikéjas daugiau nei 48 valandas véluoja pasalinti Sutarties 6.1.5 p.
nurodytus Paslaugy trikumus;

8.1.6. Paslaugy teikéjas be Kliento Zinios pasitelkia SutarCiai vykdyti naujg subteikéja ir (ar)
kita specialista, kurie nebuvo nurodyti Paslaugy teikéjo pasiuilyme, o nauji specialistalr ir (ar)
subtiekéjai néra suderinti su Klientu;

8.1.7. Paslauguy teikéjas be Kliento zinos pasitelkia Sutaréial vykdyti nauja specialista, kuris
néra nurodytas pasitlyme;



8.1.8. Kai nesilatkoma Ekonominio naudingumo kriterijaus — Paslaugy teikimo pradZia, ir
skyrus bauda, per papildomai skirta terming jsipareigojimy jvykdymui jie néra jgyvendinami bei
nepasalinami ar neistaisomi Paslaugy trikumai.

8.2.  Nustacius esminj Sutarties pazeidima, Klientas turi teise:

8.2.1. vienasaliSkai nutraukti Sutartj, spéjus Paslaugy teikéja pries 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny;

8.2.2. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu.

8.2.3. gali taikyti abu aukséiau iSvardytus atvejus.

IX. GARANTIJA
9.1. Bendmyjy sutarties saglygy XV skyrius netaikomas.

X. KITOS NUOSTATOS

10.2. Klientas Sutarciai vykdyti skiria atsakinga Sutarties vykdytoja (-us): Lina Rakstelyte,
tel.: +370 6 1280276., el. pastas: Lina.Rakstelyte@vilnius.lt.

XI. SUTARTIES PRIEDAI
11.1. Techniné specifikacija — Sutarties 1 priedas;
11.2. Pasitilymas — Sutarties 2 priedas
11.3. Paslaugy perdavimo — priémimo aktas — Sutarties 3 priedas.

XII. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Klientas: Paslaugy teikejas:

Vilniaus miesto savivaldybés UAB Mediapark

administracija Gedimino pr. 27, LT-01105 Vilnius
Konstitucijos pr. 3, LT-09601 Vilnius Juridinio asmens kodas 302536163

Kodas: 188710061 o

Paslaugy teikéjas:



UAB MeritStory
Perkiinkiemio g 5, L.T-12129, Vilnius
Juridinio asmens kodas 305570797



. Sutarties 1 priedas
5 TEQHNINE %PECIFIKACIJA
IT ZMOGISKUJU ISTEKLIU PASLAUGOS

PIRKIMO OBJEKTAS

1. Pirkimo objektas — IT srities ZzmogiSkyjuy iStekliy paslaugos (toliau — Paslaugos), skirtos
perkanéiosios organizacijos (toliau — Klientas) vykdomy projekty ar sistemy tobulinimui,
palaikymui ir naujy kiirimui.

2. Sistema — informaciné sistema, programiné ar techninés iranga, mobili programéle ar kitas
IT srities infrastruktiiros isteklius.

3. Pirkimo tikslas — jsigyti skirtingy sri¢iy specialisty paslaugas, kurie buity pasitelkiami
skirtingy projekty ar sistemy vystymui. Sias paslaugas planuojama jsigyti pagal poreiki, pasitelkiant
reikiamus specialistus konkreciame projekto diegimo etape. Poreikio atsiradimas priklausys nuo
diegiamos ir (ar) modemnizuojamos sistemos, bei vykdomo projekto etapo.

4. Pirkimo objekta sudaro 7 dalys. Kai kurioms pirkimo dalims planuojama jsigyti viena
specialista, o kai kurioms dalims — kelis specialistus. Minéti specialistai gali biiti pasitelkti skirtingy
ar ty paciy projekty vykdymui (placiau zr. lentelgje).

5. Uzsakymas — kiekvienai pirkimo objekto daliai Paslaugos bus teikiamos pagal Kliento
pateiktus uzsakymus (uzduotis su poreikio apraSymu). Klientas paslaugas isigys pagal faktinj savo
poreikj, suderintus paslaugy uzsakymus ir terminus, bei taikydamas Sutartyje nustatyta 1 valandos
ikainj.

6. Projektai, su kuriais dirbame ir kuriems gali buiti pasitelkiami specialistai jskaitant, bet
neapsiribojant https://open.vilnius.lt/category/12. Sis saradas néra baigtinis, pagal poreikj Klientas
1sigys paslaugas ir kitiems vykdomiems ar planuojamiems projektams, jskaitant ir Europos
Sajungos 1éSomis finansuojamus projekius.

7. Preliminarios paslaugy apimtys — Zemiau pateiktoje lenteléje nurodytos 36 (trisdeSimt
SeSiy) ménesiy paslaugy apimtys yra preliminarios. Tikslios paslaugy apimtys kiekvienai pirkimo
objekto daliai priklausys nuo Kliento poreikio, taciau maksimaliai paslaugy, per 36 ménesiy
paslaugy teikimo laikotarpj, bus jsigyjama ne daugiau kaip uz lenteléje nurodyta maksimalig
pirkimo objekto daliai skirta 1éSy suma. Klientas nejsipareigoja jsigyti visy, Zemiau pateiktoje
lenteléje nurodyty preliminariy, 36 (trisdesimt SeSiy) ménesiy, paslaugy apimciy.

Pirkimo Pirkimo objekto dalies pavadinimas Specialisty sk. Mato @ Preliminarios 36

dalies vat. meén. apimtys*
Nr.

4 (ketvirta) pirkimo objekto dalis -
1. Kokybés uztikrinimo specialisto 1 (Nr. 8) val 1100
(Quality assurance) paslaugos
*Paslaugy teikimo laikotarpiu (36 mén.) preliminariis perkamu paslaugy kiekiai pagal Kliento
poreiki gali didéti arba mazéti. Bus perkama paslaugu ne didesnei kaip 77.000,00 EUR, iskaitant
visus mokescéius, sumai.

BENDRIEJI REIKALAVIMAI VISOMS PIRKIMO DALIMS
UZSAKYMAI IR JU TEIKIMO TVARKA

1. Paslaugos teikiamos vadovaujantis SCRUM metodologija, nuoroda | metodologija:
http://www.agile. It/straipsnis/agile-lietuviskai-42, vadovaujantis Agile principais, taikant iteracinj
ktrima, nuolatinj bendradarbiavima su klientu ir lanksty prioritety valdyma.




2. Paslaugy teikéjai dalyvauja kasdieniuose Scrum susitikimuose su Kliento komanda. Scrum
susitikimai — tai 15 minuciy trukme apribotas programuotojy komandos (toliau — Dev team) jvykis,
skirtas veiksmy suderinimui ir plano artimiausioms 24 valandoms suktrimui. Tai atlieckama
patikrinant nuo paskutinio kasdienio Scrum nuveiktus darbus ir numatant darbus, kurie gali biti
atlikti iki kito kasdienio Scrum.

3. Kasdienis Scrum vyksta kasdien tuo paciu laiku ir toje pacioje vietoje, kad biity sumazintas
kompleksiskumas. Susitikimo metu kiekvienas Dev team narys paaiskina:

- Ka as atlikau vakar, kas padéjo Dev team pasiekti sprinto tiksla?

- Kg ag atliksiu Siandien, kas padés Dev team pasiekti sprinto tikslg?

- Ar a$ matau kokias nors klitis, kurios sutrukdys man ar Dev team pasiekti sprinto tiksla?

4. Dev team naudoja kasdienius Scrum tam, kad jvertinty eigg sprinto tikslo atzvilgiu ir
tendencijas, kaip vykdomi darbai palyginant su sprinto darby sarasu. Kasdieniai Scrum optimizuoja
tikimybe, kad Dev team pasieks sprinto tiksla.

5. Dev team daznai susitinka nedelsiant po kasdienio Scrum tam, kad detaliau aptarty,
pritaikyty ar perplanuoty likusi sprinto darba.

6. Scrum meistras atsakingas, kad Dev team rengty susitikimus, bet Dev team atsakinga uz
kasdienio Scrum pravedimgq. Scrum meistras moko Dev team pravesti kasdienius Scrum i$laikant 15
minuc¢iy trukmés apribojima.

7. Kasdieniai Scrum gerina komunikacijg, panaikina kitus susirinkimus, identifikuoja ir
pasalina kiirimo klittis, pabrézia ir skatina greita sprendimy priémima bei gerina Dev team
suvokimo lygi.

8. Jeigu komanda sudaro PV/PS ir vienas DEV, pagal jy susitarimg (pvz. komunikuojama kas
dieng ir situacija yra gerai zinoma), kasdienis Scrum neprivalo buti vykdomas kiekvieng diena, o
informacija gali buiti perduodama per bendrg ITG kasdien] Scrum susirinkima.

9. Visi su uzsakymais ir jy valdymu susij¢ procesai turi buti vykdomi ir dokumentuojami
Kliento uzduoéy valdymo sistemoje (toliau — UVS), pvz. darby sarasas (angl. Backlog), vartotojo
istorijos (angl. User Story), uzsakymai — uzduotys (angl. Tasks), laiko planavimas kt. Kitais
klausimais ar tikslinant informacija privalomas bendravimo kanalas yra MS ,, Teams*. Neskubiais
klausimais galima bendrauti ir kitais, su Klientu suderintais, kanalais, pvz. el. pastu.

10. Kiekvieno projekto vykdymas susideda iS uzduociy, kurios jvertinamos valandomis arba
1storijy taskais (angl. story points), kurie véliau konvertuojami | uzsakymo valandas. Klientas gali
nesutikti su Paslaugy teikéjo pateiktu vertinimu. Tokiu atveju deryby biidu priimamas abiem Salims
priimtinas sprendimas.

11. Paslaugy teikéjas privalo nurodyti, kokmu biidu numato realizuoti uzduotyje
suformuluotus reikalavimus ar pakeitimus, apraSydamas kokie ir kaip pakeitimai bus atliekami.

12. Paslaugy teikéjas vykdydamas visas uzduotis privalo jvertinti ne tik techninius,
funkcinius, saugumo, kokybés reikalavimus, bet ir galima poveiky kitoms Sistemos dalims ir
susijusiems procesams (greitaveikai ir kt.).

Uzsakymo uzduoties schema:
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13. Uzsakymo uzduoties proceso etapu apibiidinimas:

Etapas Apibiidinimas
1. Naudotojo Pirkima laimeéj¢ paslaugy teikimo specialistai (toliau — Paslaugy teikejas)
sukiirimas susikuria vartotojo paskyra (prisijungimo varda, slaptazod]) Kliento UVS
sistemoje. Klientas suteikia prisijungimo teises Paslaugy teikéjui.

2. Uzduoties Atsiradus paslaugy uZzsakymo poreikiui, Klientas pateikia uzsakymga (toliau —
pateikimas UZduotis) UVS sistemoje. Klientas uZduotyje nurodo savo poreikius,
reikalavimus ir kitg informacija reikalinga paslangy vykdymui. Atlikus Siuos
veiksmus, Klientas pakeic¢ia uzduoties biiseng | ,Priskirtas ir paskiria

uzduoti reikiamam Paslaugy teikéjo specialistui.

3. UZduoties Paslaugy teikéjas detaliai iSnagringja ir jvertina gauta uzduoti:
perziara a) Jei turima klausimuy - Jei Paslaugy teikéjui kyla neaiSkumy, kuriuos
(Paslaugy reikia jvertinti prie§ vertinant ir pradedant vykdyti uZduot;, Paslaugy
teikéjo) teikéjas nurodo savo klausimus uzduotyje ir ja grazina Klientui. Uzduotis

grazinama pakeiiant jos biiseng | ,Priskirtas® arba , Triksta
informacijos* bei paskiriant uZduotj ja pateikusiam Kliento specialistui.

b) Jei uzduotis aiski — Paslaugy teikéjas nurodo planuojamas darby apimtis
ir jas suderines su Klientu (Klientui patvirtinus) pradeda vykdyti uzduotj.
Pradéjus vykdyti uzsakyma uzduoties busena pakeiCiama 1 ,,Vykdoma®.
Paslaugy teikéjas jsipareigoja pradéti vykdyti uzsakyma ne véliau nei Kitg
darbo dieng nuo Kliento patvirtinimo, kad uzduoties realizavimo sprendimas

ir valandy trukmé tinkama.
4. Uzduoties UZduoties vykdymo metu esminiai uzsakymo klausimai ar pakeitimai
vykdymas fiksuojami UVS sistemoje. Bendraujant tarpusavyje ir perduodant uzduotj su

klausimais, patikslinimais, pakei¢iama uZzduoties busena ir paskirtas
specialistas. Galimos uzduoties biisenos: Naujas, Priskirtas, Triksta
informacijos, Grazinta vykdymui, Vykdoma, Testuojama ir pan.

Uzduo¢iu vykdymui keliami Sie papildomi reikalavimai:

« Visi programinio kodo pakeitimai turi buiti atliekami 1§ UVS registruoty
uzduocy.

« Uzduotys vykdomos pagal eilg, kaip surikinuota Uzduociy wvaldymo
sistemoje.

« Pradéjus vykdyti uzduot;, UVS uZduoties statusas pakeiiamas |
., Vykdoma*™, o ja pabaigus —1 ,,Jvykdyta®.




« UZduotis turi biiti suskaidyta 1 sub-uzduotis, jei jos planuojamas atlikimo
laikas (estimate) > 8 val.

« Sub-uzduotis pagrindinei uzduociai atlikti kuria pats programuotojas, o jas
atlikus statusas keiciamas i ,,UZdaryta™.

« Prie uzduoties turi biiti fiksuojamas praleistas laikas.

« Darbo dienos pabaigoje visi atlikti pakeitimai darbinéje aplinkoje turi buti

ikeliami 1 Gitlab.
5. Uzduoties Galutinai atlikus uZduotj, Paslaugy teikéjas pakeifia uZduoties biisena |
uzbaigimas Ivykdyta™ ir paskiria ja Kliento specialistui.
6. Uzduoties Klientui jvertinus, kad wuzduotis pilnai atlikta, Paslaugy teikéjas
ivertinimas informuojamas apie uzduoties ivykdyma ir Klientui gali biiti pateikiama
ir saskaita ir paslaugy suteikimo aktas uz suteiktas paslaugas. I vieng saskaita ir

atsiskaitymas paslaugy suteikimo akta gali buti jtrauktos kelios atliktos uzduotys.
PavyzdZziui, patvirtinus keliy uZduociy ar vartotojy istorijy atlikima, Klientas
iy uzduociy biisenas pakeicia 1 ,Jvykdyta® ar ,,Uzdaryta“, bei uz suteiktas
paslaugas atlieka atsiskaityma su Paslaugy teikéju jprasta tvarka.

7. Uzduoties Pasikeitus Kliento poreikiams, uzduotis gali buti atSaukiama. Tokiu atveju
atSaukimas uzduoties blisena pakeiciama ] ,,AtSauktas” ir minéta uzduotis uzdaroma. Jei
dalis darby uz Sia uzduoti jau buvo atlikti ir patvirtinti Kliento, suderinus
atliktos uzduoties apimtis uz ta dali paslaugy su Paslaugy teikéu

_ atsiskaitoma jprasta tvarka.

14. Atlikdamas Kliento poreikio analize, Paslaugy teikéjas privalo detaliai susipazinti su
esamais Kliento veiklos procesais ir realizuotais Sistemos funkcionalumais bei integracijomis, taip
pat, 1vertinti su pakeitimu susijusius teisés aktus. Jei nepavyksta savarankiskai iSsiaiskinti Kliento
poreikiy ir reikalavimy uzduoties jgyvendinimui, Paslaugy teikéjas privalo savo sanaudomis rengti
susitikimus su Kliento specialistais, galinCiais patikslinti uzduotyje nurodytus poreikius ir
informacija. Jei dél sudétingy procesy poreikiui iSanalizuoti Paslaugy teikéjui reikia daugiau laiko,
Paslaugy teikéjas gali prasyti Kliento apmokéti uz papildoma analizés laika, taciau tik suderinus §j
klausima su Klientu.

15. Esant poreikiui ir suderinus su Paslaugy teikéju, Paslaugy teikéjas pagal Kliento pateikta
konkretia uzduotj turi teikti Paslaugas Kliento patalpose Konstitucijos pr. 3, Vilniuje. Siam tikslui
Klientas suteiks darbo vieta ir priemones Paslaugy teikéjui.

16. Uzsakymo apimciy jvertinimo laikas privalo buiti atliekamas pagal pirkimo pasitilyme
Paslaugy teikéjo nurodytus terminus, kurie pateikiami pasiilymo ekonominio naudingumo
vertinimui.

BENDRIEJI REIKALAVIMAT PROGRAMAVIMO PASLAUGOMS
PROGRAMINIO KODO ATNAUJINO TVARKA

17. Sistemos pokyc¢iai vykdomi naudojantis Kliento versijavimo sistema GitLab.

18. Klientas suteikia prisijungima prie savo GitLab sistemos Paslaugy teikéjo paskirtiems
asmenims ir juos priskiria projektui.

19. Programavimo Paslaugos turi biti vykdomos pagal Zemiau pateiktus programavimo
principus (PP):




¢ SprendZiama problema turi bati isskaidyta 1 kuo smulkesnes

ISskaidymas ; - pvion ) : s . -
dalis, kad kilus 1s5Sukiams, bOty galima tiksliai suZinoti,
kurioje vietoje reikia paSalinti kliotis ar trokumus.

P doti i Programinio kodo kiirimas orientucotas 1 perpanaudojimg

erpanaudojimas (universalus) . Vietoj vienos funkcijos, generalizuojamas
velkimas. Programinio kodo fragmentai turi kuo maZiau kartotis,
panasumal turi b4ti grupuojami, o moduliai ar klasés kuriami

- TaiKkantis darnos. . . | , . , . . ,

ISstestuojamas Parasyta kodg turi biti galima 15testuoti, ar jis velkia taip,

kodas kaip turi wveikti.

Apsauga IS turi bOti kuriama taip, kad apsisaugoti nuo nemok3y ar
piktavaliy. Turi bati idiegtos stiprios wvalidacijos, pateikiami
aiskids klaidy prane3imai, apgalvoti ivalrfis scenarijai.

Lankstumas Kuriant IS, atsiZvelgti i tai, kad ateityje jos funkcijos gali

i3siplésti, todél IS architekt@ra turi bati lanksti su galimybe
pléstis. Tadiau nereikia kurti funkcionalumo, kurio tam momentui

INNelfrglklid,. . . . . . ., o . R
Adaptyvumas Kal programinis kodas yra velkiantis ir i3testuotas, turi bati

apribojamos jo modifikacijos, galima tik adaptacija arba plétra.

Universalumas Kuriama IS turi bati pritaikyta ivairiems ekrano dydZiams.
Nepriklausomuma Kuriant IS turi bOti naudojama kaip imanoma maZiau
s priklausomybiy, kaip programinés irangos paketai (angl.

packages). Jel naudojami - turi buti isitikinama, kad jie
aktyvial naujinami ir palaikomi.

20. Pakeitimy diegimo proceso* diagrama:

|5test.u.°l' o . Funkc',,onal.uTo - Kodo | "branch” sulieti | I5testuoti "tst”
lokalioje > branch” suliejimo > o > “tst" sak > linkoi
aplinkoje pradymas | "tst" $aka perzidira su saka aplinkoje

~

Sukurti naujg . ¢ "branch" sulieti
funkcionalumg su "main” Sakal

*Procesas gali biiti koreguaojamas suderinus pakeitimus su Klientu.

21. Sistemos funkcionalumy diegimo ir atnaujinimo proceso aprasymas:

1) Pradéjus vykdyti uzduot] Darbinéje programuotojo aplinkoje nuo pagrindinés Main Sakos
(angl. branch) turi baiti sukuriama Saka su uzduoties numeriu (pvz. #56213).

2) Atlikus programinio kodo pakeitimus, uzduoties Saka jkeliama ] atitinkama Gitlab
projekt. Pakeitimy Zinuté (angl. commit message) turi biti suformuota angly kalba ir aiSkiai
nusakyti kokie pakeitimai buvo atlikti (pvz.: #56213. Added birthday column to user table).

3) Sukuriamas naujas uzduoties Sakos suliejimo praSymas (angl. merge request) su TST
Saka.

4) 1 TST 3aka programinis kodas gali buti suliejamas tik tada, kai yra pilnai sukurtas
funkcionalumas (angl. feature).

5) Suliejimo praSymas turi biiti perziirimas kity programuotoju (angl. code review).

6) Nesant pastaby arba atlikus reikiamus pataisymus, programinis kodas suliejamas su TST
Saka.

7) Gitlab CI/CD jrankis atnaujina TST aplinka.

8) IStestavus IS, veikiancios TST s$akoje, funkcionalumus, kuriems turéjo jtakos
programinio kodo pakeitimai, uzduoties Saka suliejama su Main $aka.

9) Gitlab CI/CD jrankis atnaujina produkcine aplinka.



BENDRIEJI REIKALAVIMAI NASUMUI IR GREITAVEIKAI

22. Kai su sistema vienu metu dirba 500 naudotojy ir kiekvienas naudotojas kas 5 sekundes
athieka atsitikting veiksma, atsakas (naudotojo narSyklés prumti HT'TP paketai) neturt virSyti 5
sekundziy. Sékmingai apdorotos uzklausos turi sudaryti ne maziau kaip 99,9 proc. Galimi 1Simtiniai
atvejal, kurie turi biiti suderinti su Klientu.

23. Darbinés uzklausos duomeny bazéje turi uztrukti ki 0,5 s., iSskyrus generuojamas
ataskaitas. UZklausy stebéjimas vykdomas Kliento turimais duomeny baziy monitoringo jrankiais,
pvz. JetProfiler, Solarwinds DPA.

24. Sistemy operacijos, kurios apdoroja didesnius irasy kiekius turi buiti realizuojamos per
darby eilés mechanizma (angl. queue). Sis reikalavimas galioja ir operacijoms, kurios duomenis
siuncia | 1Sorines sistemas, servisus.

25. Nustacius nasumo ir greitaveikos problemas, Paslaugy teikéjas jas 1Staiso nemokamai.

BENDRIEJI REIKALAVIMAI SAUGUMUI

26. Teikiant Paslaugas Paslaugy objekte negali buti pazeidziamumy, nurodyty Open Web
Application Security Project (OWASP) Top 10 (https://www.owasp.org) periodiskai skelbiamame
aktualiame dokumente ir ankstesnése Sio dokumento versijose.

27. Paslaugy teikejas, visa Paslaugy teikimo laikotarpy, privalo uztikrinti Sistemos sauguma.

28. Teikiant Paslaugas Sistemy komponentai privalo biiti apsaugoti nuo:

¢ neautentifikuotos prieigos;

¢ nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo;

e nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy iterpimo;

e 7zalingo kodo jterpimo (angl. Injection, XSS Cross-sitescripting).

29. Sistema, kartu su naudojamomis administracinémis, organizacinémis ir teisinémis
priemonémis turi uztikrinti duomeny:

¢ konfidencialuma - duomenis turt tvarkyti ir naudoti tik tie asmenys, kuriems
suteikiamos atitinkamos teisés;

e vientisuma - duomenys neturi biiti savaiminiu, atsitiktiniu ar neteisétu biidu pakeisti
ar sunaikinti;

e prieinamumg - duomenys ir Paslaugos turi biiti prieinamos duomeny tvarkytojams ir
naudotojams, turintiems tam teise;

30. Sistemoje turi biiti kaupiama audito informacija apie visas atliktas operacijas su
duomenimis. Sistemos administratorius turi turéti galimybe nustatyti kokiy papildomy duomeny
audito informacija kaupiama.

31. Sistemoje turi bati registruojami duomeny pakeitimai, juos atlike naudotojai ir pakeitimy
atlikimo data bei laikas. Sistemos naudotojas, turintis atitinkamas teises Sistemoje, turi galéti
patogiai perzitiréti konkrec¢iy duomeny keitimo istorija.

32. Duomenys, perduodami tarp kliento-serverio ir angl. back-end platformy, turi biti
Sifruojami (visy pirma — prisijungimo duomenys ir asmens duomenys).

33. Nustacius saugumo spragas Paslaugy teikéjas jas iStaiso nemokamai.

REIKALAVIMAI KONKRETIEMS SPECIALISTAMS



REIKALAVIMAI SPECIALISTUINR. 8
KOKYBES UZTIKRINIMO SPECIALISTO (QUALITY ASSURANCE) PASLAUGOS

1. Isigilinimas | bendra verslo proceso ar sistemos problematikg ir sistemose esancias
funkcijas, veikimo logika.

2. Pakeitimy testavimas, siekiant uztikrinti:

e  Atitikimg uzduociy reikalavimams;

e Programinio kodo ir atlikty pakeitimy kokybeg;
Patoguma sistemos naudotojams ir jy reikalavimams;
Sistemos vientisuma;
Informacijos ir duomeny sauguma.

3. Probleminiy tasky, klaidy identifikavimas ir uzduoéiy kiirimas programuotojams dél
reikiamy pakeitimy ir taisymuy.

4. Sistemos ir pakeitimy testavimas 1S skirtingy roliy, siekiant uztikrinti, kad skirtingas
funkcijas galintys atlikti naudotojai pajéguis vykdyti sistemos funkcijas.

5. Testavimo darbai apima:

e Testavimo planavimas — testavimo strategijos ir plany, kuriuos reikia vykdyti, kiirimas
norint uztikrinti, kad visi sistemos aspektai biity iSbandyti.

e Testavimo scenarijy kiirimas — sukiirimas testavimo scenarijy, kuriuose aprasomi
veiksmai, kuriais bus patikrintos sistemos funkcijos, veikimo logika ir naSumas.

e Testavimo vykdymas — jgyvendinimas testavimo scenarijy, bandymas funkcijy, veikimo
logikos ir sistemos integracijos.

e Klaidy ir defekty stebéjimas — identifikavimas klaidy, defekty ir nekokybisky veiksmuy
sistemoje. Jy registravimas, dokumentavimas ir praneSimas apie klaidas komandoms.

e Testavimo ataskaity ruoSimas — ruoSimas testavimo ataskaity, kuriose aprasSomi testavimo
rezultatai, rastos klaidos ir jy poveikis sistemai.

6. Skirtingy testavimo techniky vykdymas (jskaitant, bet neapsiribojant):

e Automatizuotas testavimas — kiirimas ir vykdymas automatizuoty testy scenarijy, kurie
leidZia efektyviau testuoti pasikartojancius veiksmus ir funkcijas.

eIntegracija su CI/CD procesais — integracija testavimo veikly, susijusiy su nuolatinio
integravimo ir vystymo (CI/CD) procesais, kad bufy automatizuoti testai ir funkcionalumy
diegimas.

eNasumo testavimas — sistemos nasumo, atsparumo apkrovai ir stabilumo testavimas, siekiant
uztikrinti, kad sistema veikty efektyviai ir patikimai.

e Saugumo testavimas — sistemos saugumo aspekty testavimas, jskaitant duomeny apsauga,
autentifikacijos ir autorizacijos patikrinima.

7. Testavimo procesy tobulinimas ir atnaujinimas, atsizvelgiant | naujausias technologijas ir
metodologijas.

8. Kitos Kliento pateiktos uzduotys susijusios su testuotojo kompetencijomis.



Sutarties 3 priedas (forma F-2)

Klientas:
Vilniaus miesto savivaldybés administracija

Paslaugy teikéjas:
, Nr.

Pirkimo sutartis: data

Sutarties objekto pavadinimas

PASLAUGU PERDAVIMO - PRIEMIMO AKTAS

meén.  d. Nr.

20 m.
Eil. . Mato Paslaugu Kaina (EUR) be PVM
nr. Paslaugy pavadinimas vnt. apimtis vieneto viso kiekio
1 2 3 4 S 6=4x5
1.
2.
3.
VISO be PVM:
PVM 21%:
VISO su PVM:

Paslaugas perdavé (Paslaugy teikéjas):
Paslaugas priémé (Klientas):




PASIULYMAS

2025-02-10

IT ZMOGISKUJU ISTEKLIU PASLAUGOS
4 (KETVIRTOJI) PIRKIMO OBJEKTO DALIS - KOKYBES UZTIKRINIMO
SPECIALISTO (QUALITY ASSURANCE) PASLAUGOS

Informacija apie dalyvi:

Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio)
pavadinimas (-ai) ir juridinio asmens kodas (-
a1), fizinio asmens verslo pazyméjimo numeris
ar pan.

UAB , Mediapark*
302536163

UAB , MeritStory*
305570797

Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio)
registracijos Salis (-ys) ir adresas, o jei fizinis
asmuo — nuolatinés gyvenamosios vietos $alis,
adresas ir pilietybé (-és)

UAB ,,Mediapark®, Lietuva
UAB ,,MeritStory*, Lietuva

Ar dalyvis (kiekvienas tiekéjy grupés partneris)
turi kontroliuojantj (-¢ius) asmen;j (-is)'?
(nurodoma kiekvienam tiekejy grupes partneriui
atskirai)

Jei ne, nurodomas pagrindimas (pvz. né vienas
dalyvio (juridinio asmens) asmuo tiesiogiai ar
netiesiogiai, ar kartu su susijusiais asmenimis
nevaldo daugiau kaip 50 proc. akcijy, pajy,
daliy, jnasy ar (ir) balsy juridinio asmens
(dalhyvio jmones) dalyviy susirinkime)

UAB ,,Mediapark*
Taip
L] Ne [pagrindimas|

UAB ,,MeritStory*
Taip

[J Ne [pagrindimas]

Dalyvi (kiekvieng tiekéjy grupés partner;)
kontroliuojancio (-iy) asmens (-y) pavadinimas
(-a1) (tuo atveju, jei kontroliuojantis (-ys) asmuo
(-ys) yra juridinis (-1a1) asmuo (-ys) arba

UAB ,Mediapark™: UAB ,Mediapark digital
group*

UAB,,MeritStory"

! Kontroliuojantis asmuo suprantamas taip, kaip tai apibréZta VieSyjy pirkimy jstatymo 2 straipsnio 15!dalyje:
. Kontrolinojantis asmuo —individualios ijmonés savininkas arba juridinis ar fizinis asmuo, kuris kitame juridiniame

asmenyje:

1) tiesiogiai ar netiesiogiai valdo daugiau kaip 50 procenty akcijy, pajy, daliy, jnady ar (ir) balsy juridinio asmens

dalyviy susirinkime arba

2) kartu su susijusiais asmenimis valdo daugiau kaip 50 procenty akcijy, pajy, daliy, jnady ar (ir) balsy juridinio
asmens dalyviy susirinkime ir kurio valdoma dalis yra ne maZzesné kaip 10 procenty akcijy, pajy, daliy, ina%y ar (ir)
balsy juridinio asmens dalyviy susirinkime. Susijusiu asmeniu laikomi:

a) juridiniy asmeny atveju — asmenys, kuriy metiné finansiné atskaitomybeé turi buti konsoliduota pagal Lietuvos
Respublikos jmoniy grupiy konsoliduotosios finansinés atskaitomybés jstatyma, arba asmenys, kuriy metiné

finansiné atskaitomybé turi biiti konsoliduota pagal kity valstybiy teisés aktus, igyvendinancius Direktyvoje

2013/34/ES nustatytus reikalavimus;

b) fiziniy asmeny atveju — sutuoktiniai, tévai ir jy vaikai (jvaikiai).”




vardas (-a1) pavardé (-és) (tuo atveju, jei
kontrolinojantis asmuo yra fizinis asmuo)?
Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio) | UAB Mediapark digital group
kontroliuojancio (-1y) asmens (-y) registracijos | Lietuva

Salis (-ys) (tuo atveju, jei kontroliuojantis asmuo
yra juridinis asmuo) arba

nuolatinés gyvenamosios vietos Salis, pilietybé
(-és) (tuo atveju, jei kontrolinojantis asmuo yra
fizinis asmuo)

Dalyvio (tiekéjy grupés partneriy) jgaliotas
asmuo pasirasyti pasiilyma

Dalyvio (tiekejy grupés partneriy) igaliotas
asmuo bendranti pateikto pasiilymo klausimais

Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio)
vadovo vardas (-a1) ir pavarde (-és)

Asmens (-y), turinCio (-1y) teise¢ suraSyti ir
pasiraSyti dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés
partnerio) finansinés apskaitos dokumentus?,
vardas (-ai) ir pavardé (-és)

Dalyvio (kiekvieno tiekéjy grupés partnerio)
valdymo (stebétojy tarybos), priezitiros organo
(valdybos) nariy ar kity asmeny, turinéiy teise
atstovauti dalyviui (kiekvienam tiekejy grupeés
partneriui) ar ji kontroliuoti, jo vardu priimti
sprendima, sudaryti sandorj'’, vardai ir pavardés

Zinomi subtiekéjai, kurie bus pasitelkti vykdant pirkimo sutartj ir kuriy pajégumais
nesiremiama jrodinéjant kvalifikacijos atitikties:
Subtiekéjo pavadinimas, juridinio
asmens kodas, fizinio asmens verslo
pazymejimo numeris ar pan.
Subtiekéjo registracijos Salis, o jei
fizinis asmuo —  nuolatinés
gyvenamosios vietos Salis, adresas ir
pilietybé (-és)
Subtiekéja  kontroliwojanéio  (-1y)
asmens (-y) pavadinimas (-ai) arba
vardas pavarde. Nesant
kontroliuojancio asmens, Cla
nurodomas pagrindimas
Subtiekéja  kontrolinojanéio  (-iy)
asmens (-y) registracijos Salis (-ys)
arba nuolatinés gyvenamosios vietos
ir pilietybés (-1y) Salys

2 Tickéjas privalo nurodyti visus kontroliuojanéius asmenis.
3 Nurodyti prieZasti, jei tokio (-iy) asmens (-y) néra.




Subtiekéjui  perduodamy sutartiniy
1sipareigojimy dalis procentais nuo
pasitilymo kainos ar suma (EUR su
PVM)

Kiti tkio subjektai, kuriy pajégumais remiamasi jrodinéjant kvalifikacijos atitikt;:

Pasitelkiamo tikio subjekto statusas:
subtiekéjas; finansinio ir ekonominio
pajégumo atitikéiai  pasitelkiamas
subjektas;  techninio  pajégumo
atitikCiai pasitelkiamas subjektas;
kvazisubtiekéjas

Kvazisubtiekéjas

Ukio subjekto pavadinimas, juridinio
asmens kodas, fizinio asmens verslo
pazymeéjimo numeris ar pan.

Ukio subjekto registracijos 3alis, o jei
fizinis  asmuo -  nuolatinés
gyvenamosios vietos Salis, adresas ir

pilietybé (-€s)

Lietuva

Ukio subjekta kontroliuojanéio (-iy)
asmens (-y) pavadinimas (-ai) arba
vardas pavardé. Nesant
kontroliuojanéio asmens, cia
nurodomas pagrindimas

Ukio subjekta kontroliuojanéio (-iy)
asmens (-y) registracijos Salis (-ys)
arba nuolatinés gyvenamosios vietos
ir pilietybés (-1y) Salys

Ukio subjektui perduodamy sutartiniy
1sipareigojimy dalis procentais nuo
pasitlymo kainos ar suma (EUR su
PVM)

T70%

Pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo dokumenty salygomis.
Pateikiame sitlomo pirkimo objekto kiekybés kriterijy apraSyma:

Eil. Kiekybés Kkriterijai
nr.

Sialomuy Kkriteriju rodikliu reikSmés

1. Paslaugy teikimo pradzia (T1)

Pazyméti siiloma Paslaugy teikimo pradzios laika,
darbo dienomis (simboliu ,x* pazyméti tik vieng

langelj):
ldd-x
2d.d. -o
3d.d -o
4d.d -o
5d.d. -o

6 d. d. ir daugiau - o

Pastaba. Jeicu bus paZymétas dauciau nei vienas
langelis arba nebus paZymétas nei vienas is jy, bus
laikoma, kad siiiloma 6 d. d. ir daugiau.




Pazymeéti siilomo Specialisto (Kokybés uztikrinimo

specialistas (Quality assurance) (specialistas Nr. 8)

Specialisto (Kokybés
uztikrinimo specialistas
(Quality assurance)

(specialistas Nr. 8) patirties

patirties vertinimas pagal techninius testavimo jgiidzius
(simboliu ,,x* pazyméti tik viena langelj):

vertinimas pagal techninius

Turi patirties

Neturi patirties

testavimo igidzius (T2)

Specialistas turi patirties
automatizuotame
testavime  su
Selenium, Cypress ar
lygiaverciais, yra kures
sudétingus automatizuotus
testus (end-to-end,
integration), jgyvendings
automatizavimg - O

irankiais

Neturi patirties -

Specialistas turl patirties
atliekant Apkrovos
testavima (load testing) - O

Neturi patirties -

Specialistas turi patirties

atliekant Saugumo
testavima (security
testing) - O

Neturi patirties -

Bendras T kriterijaus balas bus apskaiciuojamas

sudedant nurodytus techninius jcidzius, kurivos turi

specialistas. DidZiausia ealima kriterijaus reiksmeé 20

baly (jei specialistas atitinka visus nurodyitus techninius

joiidZius).

sifilomas rodiklis, bus skiriama 0 ekonominio naudingumo baly.

Sitlome §ias pirkimo objekto kainas (ikainius):

Pastaba. Dalyviui nenurodzius praSomos rodiklio reikSmeés, uz kriterijy, kuriame nenurodytas

Vnt. kaina
Eil Pavadinimas Mato | Preliminari (ikainis) Preliminari kaina
nr. vnt. Apimtis* EUR be EUR be PVM
PVM
1 2 3 4 5 6=4x5
1. Kokybés uztikrinimo 29 31 900,00
specialisto (Quality val. | 1100
assurance) paslaugos
PVM 6699,00 EUR
Bendra preliminari pasialymo kaina** su PYM 38599,00 EUR

EUR iskaitant visus mokes¢ius sumos.

* Nurodyti preliminariis paslaugu kiekiai gali didéti arba mazéti nevirSijant 77.000,00

** Perkanciajai organizacijai priimtina maksimali 4 (ketvirtos) pirkimo objekto dalies

pasiiilymo kaina yra 77.000,00 EUR jskaitant visus mokescius. Pasiilymas, kuriame nurodyta
pirkimo objekto dalies Kkaina bus didesné, bus atmestas kaip neatitinkantis pirkimo

dokumentuose nustatytu reikalavimu.

1r su pirkimo sutarties vykdymu susijusios islaidos.

I kaing jskaityti visi tiekéjo mokami mokesciai ir visos tiekéjo patiriamos su pasitilymo rengimu




Tais atvejais, kai pagal galiojanéius teisés aktus dalyviui nereikia mokéti PVM, jis nurodo
bendrq pasiiilymo kaing be PVM ir prieZastis, dél kuriy PVM nemoka.

Sitlomas pirkimo objektas visiskai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus.
Kartu su pasitilymu pateikiami $ie dokumentai:

Eil Dokumenty pavadinimai
nr.
1. Uzpildyti ir pasiraSytt EBVPD.
2. Specialisto sertifikatai arba lygiaveréiai dokumentai, kiti kvalifikaciniai dokumentai
3. JVS susitarimas
4. Igaliojimas

Siame pasiilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Dokumente esanti Konfidencialios informacijos
3 . » X3 4 3 3 [3-4 3
Eil. | Pateikto dokumento konfidenciali mformacua. pagrmdm?as (.paalskmama,
. . (nurodoma dokumento dalis / kuo remiantis nurodytas
nr. pavadinimas \ \ . ;
puslapis, kuriame yra dokumentas ar jo dalis yra
konfidenciali informacija) konfidencialus)
Informacija apie | Informacija apie projektus Komerciné paslaptis
specialisty patirtj,
pateikta 8 -ame priede
Igaliojimas Dalis apie asmens duomenis Asmens duomenys
EBVPD Dalis apie asmens duomenis Asmens duomenys
Sertifikatai, diplomai | Asmens duomenys Asmens duomenys

UZtikriname pasiilymo galiojima pirkimo dokumentuose nurodytomis salygomis
uztikrinimo biidas: uZstatas pervestas | Vilniaus miesto savivaldybés administracijos (kodas
188710061) saskaita, dydis: 3.200,00 (trys tukstanciai du Simtai) EUR.

Deklaruojame, kad nei pasitilymo pateikimo metu, nei pirkimo sutarties vykdymo metu dalyvis
(kiekvienas tiekéjy grupés partneris), jo pasitelkti asmenys (subtiekéjai, tkio subjektai, kuriy
pajégumais remiamasi), dalyvio sitilomos prekés (jskaitant jy sudedamasias dalis, pakuotes), Siy
prekiy gamintojai, paslaugos ir jas teikiantys subjektai, taip pat dalyvio ir visy nurodyty subjekty
kontroliuojantys asmenys nekelia ir nekels grésmes nacionaliniam saugumui, kaip tai apibrézta
Viesyjy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 2! dalyje.

Deklaruojame, kad dalyvis (kiekvienas tiekéjy grupés partneris), subtiekéjas (tais atvejais, jeigu
jo vykdomos pirkimo sutarties vertés dalis yra didesné kaip 10 proc.) ir kitas tikio subjektas, kurio
pajégumais remiamasi (tais atvejais, jeigu jo vykdomos pirkimo sutarties vertés dalis yra didesné kaip
10 proc.) néra:

a) Rusijos pilietis, fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar organizacija, jsisteiges Rusijoje;

b) juridinis asmuo, subjektas ar organizacija, kuriuose daugiau kaip 50 proc. nuosavybés teisiy
tiesiogiai ar netiesiogiai priklauso a punkte nurodytam subjektui;

¢) fizinis ar juridinis asmuo, subjektas ar organizacija, veikiantys a arba b punkte nurodyto
subjekto vardu ar jo nurodymu.

* Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Jei dalyvis Sios lentelés neuzpildo ir (ar) failo (bylos)
pavadinime nenurodo ,.konfidencialu®, perkancioji organizacija laiko, kad jo pateiktame pasitulyme néra konfidencialios
informacijos.



Teigu kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa
apimtimi, jsipareigojame perkanciajai organizacijai, kad pirkimo sutarti vykdys tik tokia teise turintys
asmenys.

Pasitilymas galioja iki pirkimo dokumentuose nurodyto termino pabaigos.

VieSyjy pirkimy specialisté

Dalyvis arba jo jgaliotas asmuo



DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

Vilniaus miesto savivaldybé 188710061, Konstitucijos pr. 3, LT-
09601, Vilnius

Dokumento pavadinimas (antrasté)

KOKYBES UZTIKRINIMO SPECIALISTO (QUALITY
ASSURANCE) PASLAUGOS 4 (KETVIRTA) PIRKIMO
OBJEKTO DALIS SUTARTIS

Dokumento registracijos data ir numeris

2025-04-10 Nr. A62-228/25

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo registracijos
numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo Zymuo

Paraso paskirtis

ParaSa sukirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Sertifikatas iSduotas

ParaSo sukiirimo data ir laikas

Paraso formatas

Laiko Zymoje nurodytas laikas

Sertifikato galiojimo laikas

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéjg .

ParaSo paskirtis

ParaSa sukirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

| Sertifikatas iSduotas

Paraso sukiirimo data ir laikas

ParaSo formatas

Laiko Zymoje nurodytas laikas

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéjg

Sertifikato galiojimo laikas

Paraso paskirtis
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