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TECHNINE SPECIFIKACIJA

~ ELEKTRONINIO BILIETO KORTELIY PARDAVIMO (PLATINIMO), ELEKTRONINIO BILIETO KORTELIY
PAPILDYMO ELEKTRONINIAIS BILIETAIS IR ELEKTRONINIAIS PINIGAIS VILNIAUS MIESTO MAISTO IR
PLATAUS VARTOJIMO PREKIY TINKLE PIRKIMAS

Sgvokos:
1. Perkangioji organizacija — S| ,Susisiekimo paslaugos*.

1.2.E. bilieto papildymo kortelé (toliau — kortelé) — Perkanciosios organizacijos isduodama bekontakté intelektine
RFID kortelé ar kita laikmena, kurioje saugoma informacija apie e. bilietus ir kita su e. biliety paslaugos teikimu bei
kity paslaugy teikimu susijusi informacija. Kortelé ir visa joje esanti infrastruktira priklauso Perkandiajai
organizacijai.

1.3.E. bilietas - elektroninis keleivinio transporto bilietas. Skaitmeningje duomeny bazéje ir fizinéje laikmenoje
(korteleje, telefone ir pan.) saugomas keleivio vezimo sutartj patvirtinantis elektroninis dokumentas. E. bilietas
suprantamas kaip bet kokios riiies ir nominalo e. bilietas.

1.4.E. pinigai — j kortele jmokéty pinigy elektroninis ekvivalentas.

1.5.E. piniginé — kortelés infrastruktiira, kurioje jradyti e. pinigai. E. piniginé naudojama atsiskaitymui uz vaziavimg
vieSuoju transportu ir kitas paslaugas. Atsiskaitant uZ vaZiavimg vie$uoju transportu atsiskaitoma keleivinio
transporto priemonegje specialios nuskaitymo jrangos pagalba. Atsiskaitant uz kelione ar kitas paslaugas, nuo
kortelés nuskaitoma elektroniniy pinigy ar jy ekvivalento suma, atitinkanti mokest] uz pravaziavimg (pvz.
vienkartinio bilieto kaina) ar kitas paslaugas.

1.6.E. biliety paslauga — Perkantiosios organizacijos teikiama e. biliety paslauga, apimanti korteliy leidybg, e. biliety
kainorasciy formavima, e. biliety papildymo, nuskaitymo kontrolés organizavima. E. biliety paslauga organizuojama
per Perkanciosios organizacijos valdomga elektroninio bilieto informacine sistema (toliau — EBIS).

1.7.Keleivinis transportas — vezéjai, teikiantys keleiviy veZzimo paslaugas vietinio (miesto) reguliaraus susisiekimo
marsrutais, laikantis nustatyty tarify.

1.8.Klienty informacinis centras — UZsakovo klienty aptarnavimo centras, kuriame Vartotojas gali gauti papildomg
informacijg apie kortele bei jos naudojima, taip pat idspresti su kortele susijusias problemas (netinkama nuolaidos
rusis, blokuota kortelé ir pan.). Klienty aptarnavimo centry adresas (adresai) pateikiami www.vilniustransport.It

1.9. Platintojas — juridinis asmuo, gijes teise parduoti korteles ir jas papildyti e. bilietais ir e. pinigais.

1.10. Paslaugy sutartis — pirkimo pagrindu su Platintoju pasiradyta sutartis dél korteliy ir e. biliety platinimo bei
kortelés papildymo e. pinigais.

1.11.  Preliminarioji sutartis — Perkanciosios organizacijos ir vieno ar keliy tiekéjy sudaryta sutartis, kurios tikslas —
nustatyti salygas, taikomas Paslaugy sutartims, kurios bus sudarytos per tam tikrg nurodytg laikotarpj su
Platintojais.

1.12.  Vartotojas - Siame dokumente rei$kia korteliy, e. biliety ir susijusiy paslaugy pirkéjg (fizinj ar juridinj asmenj).

1.13. Prekybos vieta — Vilniaus mieste esantis fizinis objektas - prekybos centras, kuriame Platintojas parduoda
korteles ir jas papildo e. bilietais ir e. pinigais.

1.14.  Platinimo taskas - Vartotojo aptarnavimo vieta, kurioje jrengtas Platintojo fiskalinis kasos aparatas ir kuriame
Perkancioji organizacija suteikia Platintojui prieigg (prisijungima) prie EBIS (toliau — platinimo taskas).

1.15. Transakcija — kortelés pardavimas ir / arba paplldymase bilietais, e. pinigais, i§duodant kasos fiskalinj kvitg.
1.16. Salys Perkancioji organizacija ir Platintojas.

1.17.  Korteliy terminalas — jrenginys skirtas e. bilieto papildymo kortele papildyti e. bilietais ir / ar e. pinigais.
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2. Informacija apie pirkimo objekts: %G‘K?a{\mo\
2.1. Pirkimo objektg sudaro elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo) bei jy papildymo e. bilietais ir LR e 22010
paslaugos Vilniaus miesto prekybos vietose (toliau — Paslaugos). ?3(256\\«\ ¢
2.2. Planuojama bendra e. bilieto paslaugy apimtis: orientacinis transakcijy kiekis per metus — apie 1 i Ae-\\je
(vienas milijonas du Simtai). 2
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2.4. Platintojas turi uztikrinti Paslaugy teikimg visose savo prekybinio tinkio platinimo vietose Vilniaus mijg A K<

Irengdamas jose po vieng platinimo taska. Priklausomai nuo tiekéjy, su kuriais bus pasirasytos pagrindinés sutg™
skaiCiaus ir Perkanciosios organizacijos turimos frangos, reikalingos jradyti informacijg | kortelg, kiekio suta ¢
vykdymo metu Platintojo pragymu platinimo tasky skaicius Prekybos vietose galés biti padidintas Platintojo prasy 5'\_

ir Perkanciajai organizacijai sutikus. Pakeitimy tvarka aprasyta 10 punkte.

2.3. Sutarties galiojimo trukme — 24 menesiai, su galimybe pratesti dar 12 meénesiy.

2.5. Platintojas turi uztikrinti nenutriikstamg ir kokybigkg Paslaugos teikimg visose savo prekybinio tinklo Platinin, 5
vietose bei jrengtuose platinimo taskuose. Platintojas turi uztikrinti Paslaugy teikimg visu Prekybos vietos oficialiu dart
laiku. Sis reikalavimas netaikomas Platinimo sistemos testavimo laikotarpiu.

2.6. Su Platintoju (-ais) bus pasiragoma preliminarioji sutartis, o su tinkamai pasirengusiu (-iais) teikti Paslaugas paga
sutarties reikalavimus Platintoju (-ais) — pagrindiné sutartis (Paslaugy sutartis).

3. Pasiruo$imas Paslaugy teikimui, Paslaugy teikimo pradzia:
3.1. Platinimo taskai paruosiami Paslaugy teikimui trimis etapais:

3.1.1. Siekiant i$testuoti Platinimo sistemg, Platintojas ne véliau kaip per 90 kalendoriniy dieny nuo preliminariosio
sutarties pasiradymo dienos, privalo paruoéti tinkamam Paslaugy teikimui ne maziau kaip 5 (penkias) platinimo vieta
jskaitant ir tadkuose jrengty kompiuteriniy fiskaliniy kasos aparaty programine jranga. Platintojui negalint pasiruos
Paslaugy teikimui del priezasciy, priklausanéiy nuo Perkandgiosios organizacijos (pvz., jeigu Perkancioji organizacija
neuztikrina prieigos (prisijungimo) prie EBIS), Siame punkte numatytas terminas gali biti pratgsiamas atskiru ragytiniu
Saliy susitarimu. Perkancioji organizacija ne veliau kaip per 5 darbo dienas nuo preliminarios sutarties pasiraSymo
dienos perduoda Platintojui 5 korteliy terminalus.

3.1.2. Perkangiajai organizacijai ne ilgiau kaip per 10 darbo dieny itestavus Platinimo sistemg ir nustacius, kad
Platintojo testavimui paruostuose platinimo tadkuose Paslaugos teikiamos / Platinimo sistema funkcionuoja tinkamai §
pagal pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus, Salys pasiraso patikrinimo protokolg. Perkangioji organizacija
turi teise pratesti testavimo termina. Per 14 darbo dieny po patikrinimo protokolo pasira8ymo, pasiraoma pagrindiné
sutartis. Perkangioji organizacija ne veliau kaip per 5 darbo dienas po pagrindinés sutarties pasiraSymo dienos
perduoda Platintojui likusj, sutartyje numatytg, korteliy terminaly skaiciy. Platintojas privalo paruosti visus likusius
platinimo tagkus ir bati pasiruoses teikti Paslaugas visa apimtimi visuose jrengtuose platinimo taskuose ne veliau kaip
per 14 kalendoriniy dieny nuo korteliy terminaly perdavimo dienos. Platintojui negalint pasiruosti Paslaugy teikimui del
priezasgiy, priklausan¢iy nuo Perkandiosios organizacijos (pvz., jeigu Perkancioji organizacija neuztikrina prieigos
(prisijungimo) prie EBIS), Siame punkte numatytas terminas gali bt pratesiamas atskiru rasytiniu Saliy susitarimu.

3.1.3. Platintojas, pasiruoSes (pasirenges) teikti Paslaugas, kaip tai numatyta TS 3.1.2 punkte, apie tai nedelsiant

Paslaugy teikimo / Platinimo sisteros veikimo triikumai, suragomas trikumy aktas ir Perkancioji organizacija nustato
protingg terming (protingu laikomas terminas ne trumpesnis kaip 3 darbo dienos) Paslaugy teikimo / Platinimo sistemos
trikumams pasalinti. Tokiu atveju Paslaugy sutartis pasiraoma tik po to, kai Platintojas tinkamai pasalina visus
trikumy akte uzfiksuotus trikumus.

3.2. Platintojas taip pat privalo savo sgskaita modifikuoti ir parengti platinimo tagkuose jrengty kompiuteriniy fiskaliniy
kasos aparaty programine jrangg darbui su Perkanéiosios organizacijos EBIS pagal $ios Techninés specifikacijos
(toliau — TS) B priede pateiktus reikalavimus.

3.3. [sigaliojus pirkimo sutarciai Perkancioji organizacija ir Platintojas pirkimo sutartyje nustatyta tvarka suderins EBIS
prieigos tasky ir komponenty sgrasg.




jeikalavimai korteliy pardavimui (platinimui):
. Platintojas privalo parduoti (platinti) korteles visuose jrengtuose platinimo ta8kuose tik uz Perkan&iosios
@nizacijos nurodytg pardavimo kaing. Platintojas negali taikyti Vartotojams jokiy papildomy Paslaugos / aptarnavimo
xkesciy bei savo iniciatyva taikyti nuolaidy parduodamoms (platinamoms) kortelems.
o
) Jei Vartotojas pageidauja, Platintojas turi parduoti jam tik kortelg, t. y. be papildymo bilietais ar e. pinigais.

3. Platintojas visg Paslaugos teikimo laikotarpj privalo uztikrinti pakankama korteliy kiekj visuose platinimo taskuose,
= {ad Vartotojai galéty netrukdomai ju isigyti, nepatirdami jokiy nepatogumy.

M

SutA.4. Korteliy pristatymo sglygos nurodytos pagrindinés sutarties projekte.

la

as) 5. Reikalavimai e. biliety pardavimui (platinimui):

5.1. E. biliety pardavimas (platinimas) apima korteliy pildymg e. bilietais ir e. pinigais.

5.2. Platintojas privalo parduoti (platinti) e. bilietus visuose platinimo taskuose tik u Perkanciosios organizacijos
nurodytg pardavimo kaing. Platintojas, pildydamas kortele e. bilietais ir e, pinigais, negali taikyti Vartotojams jokiy
papildomy Paslaugos / aptarnavimo mokesCiy bei savo iniciatyva taikyti nuolaidy parduodamiems (platinamiems) e.
bilietams ir e. pinigams.

5.3. Platintojas turi uztikrinti, kad jo platinimo tadkuose dirbantis personalas (darbuotojai) kiekvienu sekmingu korteles
papildymo atveju pateikty Vartotojui Cekj, kuriame, kartu su teisés aktais reglamentuota informacija, turi biiti papildomai
pateikta $i su Paslaugomis susijusi informacija: aptarnautos kortelés numeris, e. bilieto rasis ir kaina ir/ ar e. pinigines
papildymo suma.

5.4. Platintojas Perkangiosios organizacijos nustatyta tvarka privalo atlikti e. biliety graZinima (C priedas).

5.5. Korteliy papildymg e. bilietais ir e. pinigais Platintojas privalo vykdyti igimtinai tik per Perkangiosios organizacijos
EBIS.

5.6. Visos korteliy papildymo e. bilietais ir e. pinigais transakcijos autorizuojamos tik per Perkanciosios organizacijos
EBIS. Transakcija uzskaitoma tik tuo atveju, kai pilnai jvykdoma pardavimo procedira (pateikta apibendrintai): (a) EBIS
autorizuoja vykdyti pardavimo transakcijg, atsakydama j platinimo tagko uZklausa; (b) platinimo taske sékmingai
atliekamas kortelés pardavimas ir / arba papildymas e. bilietais ir / arba e. pinigais ir atspausdinamas fiskalinis kvitas;
(c) informacija apie sékmingg pardavimg arba papildyma perduodama ir jrasoma | EBIS; (d) EBIS patvirtina, kad
operacija atlikta sékmingai ir kasos aparatas bei EBIS uzdaro sesijg.

6. Reikalavimai Paslaugy viesinimui:

6.1. Platintojas privalo Vartotojui gerai matomoje vietoje paZzymeti visus jrengtus savo platinimo taskus Perkangiosios
organizacijos pateiktu reklaminiu Zenklu, informuojanéiu, jog platinimo taske teikiamos Paslaugos. Zenklo dydj, formg
ir dizaing privaloma suderinti su Perkancigja organizacija. Zenklo matmenys negali blti maZesni nei 40x28 mm.
Platintojas savo sgskaita turi teise papildomai Zyméti ar kitaip informuoti vartotojus apie teikiamas e. bilieto paslaugas,
pries tai suderinus su Perkangigja organizacija.

6.2. Perkancioji organizacija gali pateikti Platintojui i8platinti informacine medZiaga, skirtg Vartotojams (transporto
schemos, informacija apie naujas biliety risis), atitinkangia teises akty reikalavimus. Perkangioji organizacija savo
sgskaita pristato vie$inimo medziags | Platintojo platinimo vietas. Informacinées medziagos platinimo tvarka nustatoma
Saliy susitarimu.

6.3. Platintojas privalo i§ anksto suderinti su Perkandigja organizacija bet kokj Paslaugy vieSinima, kurios iniciatorius
néra Perkancioji organizacija. Platintojas negali viesinti Paslaugy be i$ankstinio rasytinio Perkangios organizacijos
leidimo (sutikimo).

7. Reikalavimai Vartotojy aptarnavimui: .

7.1. Platintojas turi uztikrinti, kad jo personalas (darbuotojai) suteiks Vartotojams, pageidaujantiems jsigyti kortele ir /
ar e. bilietg ar papildyti e. piniging e. pinigais, aiskig ir issamig informacijg apie Paslaugas, kortele ir / ar jos naudojimo
tvarka.




aﬂo\d\as *
7.2. Platintojo personalas (darbuotojai) Vartotojui paprasius privalo pateikti tokig informacijg valstybine (lietyd- o 0
(a) visos galiojanciy e. biliety risys ir kainos; (b) kur kreiptis (Perkandiosios organizacijos Klienty im‘ormaém a p\a\\“‘
kontaktiniai duomenys), jei Vartotojas pageidauja papildomy paslaugy, kuriy neteikia Platintojas (kortelé’f’é*@ 00
iSdavimas, baudos sumokejimas ir pan.); (c) kitg su Paslaugomis susijusig informacijg. Informacija gali bati Pal , o Pl
tiek ZodZiu, tiek spausdintine ar elektronine forma (bukletas, vaizdas ekrane ir pan.). A PR
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7.3. Jei Perkancioji organizacija gauna Vartotojo skundg dél netinkamos Paslaugy teikimo kokybes pagal 932' N paxsa\“g%

sutartj, Platintojas jsipareigoja ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny pateikti PerkanGiajai organizacijai m‘oﬁ@’&0 a\y{\pa. ot

paaiskinima / atsakymo Vartotojui projekta kiekvienam Perkangiosios organizacijos persiystam skundui. %3\1\\2\1\30‘5 _‘f‘ o
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7.4. Teikdamas Paslaugas Vartotojui Platintojo personalas (darbuotojai) turi vadovautis Paslaugy teikimo ins‘tr@;(:wbos V¥

platinimo tasky personalui (TS A priedas). e e Ys\ew
KO

8. Elektroninio bilieto informacinés sistemos prieziara (aptarnavimas): saf .

8.1. Perkancioji organizacija per visg Paslaugy teikimo laikotarpj uztikrina Platintojui prieigg (prisijungima) prie ER| 3. P\?"

Sios sistemos komponenty (korteliy terminaly). 9 uoye

p\a“a- <
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8.2. Perkancioji organizacija administruoja ir aptarnauja EBIS. EBIS administravimas ir aptarnavimas apima: w o
A

8.2.1. EBIS techning priezitra, konsultacijas ir pagalbg Platintojo personalui (darbuotojams) EBIS naudojm  da™®°

klausimais darbo dienomis nuo 8:00 val. iki 17:00 valandos, registruojant sutrikimus,  klausimus be‘\:

bilietas@vilniustransport.It: p\a

9

8.2.2 Korteliy terminaly prieZidira, darbingumo atstatyma, jskaitant ir neveikiangiy korteliy terminaly pakeitimg
veikianCiais visomis savaités dienomis nuo 8:00 val. iki 19:00 val. Laidai priklausantys terminalui nera keiCiami, tik ¢

pristatomi  gedimo vieta. Laidy keitimu ripinasi Platintojas.

8.2.3. esant Platintojo pageidavimui, vienkartinius Platintojo personalo (darbuotojy) mokymus EBIS ir jos komponenty
naudojimo klausimais (iki 10 asmeny grupei);

8.2.4. EBIS ir jos komponenty veiklos sutrikimy $alinima, i$skyrus atvejus, kai EBIS ir / ar jos komponenty veikla
sutrinka deél Platintojo sistemy ir / ar programinés jrangos;

8.2.5. EBIS atnaujinimy (,updates, upgrades®) ir klaidy taisymy (,patches") diegima.

8.3. Perkancioji organizacija uztikrina EBIS sutrikimy registravimg techninés prieZiliros tarnybos elektroningje

sistemoje (angl. Help desk), elektroniniu laigku bilietas@uvilniustransport.It ir informuoja Platintojg apie EBIS sutrikimy
$alinimo blseng.

8.4. Perkancios organizacijos vykdomas EBIS administravimas ir aptarnavimas neapima:

8.4.1. Platintojo infrastruktiiros (informacines sistemos, kasos aparatai, programiné jranga ir kita jranga) paruoimo
Paslaugy teikimui. Platintojas pats savo sgskaita privalo paruosti savo infrastruktiirg Paslaugy teikimui:

8.4.2. Platintojo personalo (darbuotojy) mokymo dirbti su EBIS ir jos komponentais (i§skyrus Techninés specifikacijos
8.2.3 p. numatyty atvejj).

8.5. Perkancioji organizacija pries 3 (tris) darbo dienas suderina su Platintoju ruosiamo EBIS priezitros darby vykdymg,
o Platintojas, suderintu laiku privalo sudaryti sglygas ir netrukdyti Perkanéiosios organizacijos personalui (darbuotojams
ir / ar jgaliotiems tretiesiems asmenims) Prekybos vietos oficialiu darbo laiku (ar Salims susitarus pasibaigus §iam
taikui) vykdyti EBIS administravima ir aptarnavima.

8.6. UZ sugadinta ar prarastg korteliy terminalg (neuztikrintg korteliy terminalo saugumg) ir korteliy terminalo veiklos
sutrikimg, atsiradusj ne dél Perkangiosios organizacijos kaltés, atsako Platintojas.

9. Paslaugy kokybés ir platinimo tasky kontroleé:

9.1. Perkancioji organizacija turi teise kontroliuoti (patikrinti), kaip vykdomas Paslaugy teikimas pasirinktose Prekybos
vietose / platinimo tagkuose: '

9.1.1. ar teikiamos /-tinkamai teikiamos Paslaugos;




Sfyy. ar Vartotojas aptarnaujamas tinkamai pagal TS reikalavimus;

ac,;.

s 3. ar platinimo taskai pazymeti reklamos Zenklu / reklamos Zenklas atitinka TS nustatytus reikalavimus;
Py ‘
/4. ar Platintojo personalas tinkamai dirba su EBIS ir jos komponentais.

@ R2. Apie numatomg patikrinimg Perkandioji organizacija Platintojui pranesti i§ anksto neprivalo. Platintojo pardavimo
. Mogtos atsakingas darbuotojas informuojamas Perkangiosios organizacijos atstovui atvykus j platinimo vietg ir turi teise
alyvauti patikrinime ir fiksuoti jo vykdymo eiga. Baigus patikrinima Perkandiosios organizacijos jgalioti asmenys surago
frekybos viety / platinimo tasky kontroles protokolg. Nustagiusi, kad Platintojas teikia Paslaugas netinkamai,
StrPerkancioji organizacija nustato protingg, terming (protingu laikomas terminas ne trumpesnis kaip 3 darbo dienos)

Prekybos viety / platinimo tasky kontroles protokole uZfiksuotiems trikumams pasalinti. Platintojui per nustatyta

terming nepa8alinus trikumy, Perkancioji organizacija turi teisg taikyti Platintojui Paslaugy sutartyje numatytas
sankcijas.

9.3. Platintojas privalo i§ anksto (ne véliau kaip prie§ 1 darbo dieng) pranesti Perkangiajai organizacijai apie
planuojamus Paslaugy teikimo sutrikimus. Praneime turi bati tiksliai nurodytos susijusios Prekybos vietos ir platinimo
taskai, sutrikimy priezastys ir terminai, iki kada bus atnaujintas Paslaugy teikimas.

9.4. Platintojas, arba Perkancioji organizacija (priklausomai nuo to, kurioje puséje jvykes sutrikimas), privalo tg pacig
darbo dieng pranesti apie nenumatytus Paslaugy teikimo sutrikimus tuo atveju, kai Paslaugy teikimas nejmanomas
bent viename platinimo taske bet kurioje i$ Platintojo Prekybos viety, jei Paslaugy teikimo nepavyko atnaujinti per 3
Platintojo oficialias darbo valandas.

9.5. Platintojas privalo uztikrinti tinkama, ir operatyvy savo Vartotojy informavima apie Paslaugy teikimo sutrikimus.

9.6. Perkancioji organizacija gali duoti Platintojui privalomus vykdyti nurodymus, susijusius su teikiamomis
Paslaugomis.

10. Pokyéiy valdymas:

10.1. Perkan¢ioji organizacija turi teise keisti korteliy bei e. biliety kainas, taip pat jvesti naujas arba panaikinti esamas
e. biliety rasis. Apie pakeitimus Perkancioji organizacija informuoja Platintojg i$ anksto ne véliau kaip pries 10
kalendoriniy dieny iki pakeitimy Isigaliojimo. Platintojas privalo atlikti visus reikiamus atnaujinimus ir pakeitimus savo
Prekybos vietose / platinimo tagkuose iki pakeitimy jsigaliojimo.

10.2. Platintojas ne véliau kaip pries 3 darbo dienas privalo informuoti Perkandiajg organizacijg apie ketinamg_atlikti
bet kurj i$ $iy pokygiy:

10.2.1. pakeista korteliy terminalo jrengimo vieta;

10.2.2. pakeistas Prekybos vietos jprastinis darbo laikas ir / arba adresas;

10.2.3. pakeisti bet kokie Prekybos vietos ir / arba platinimo tagko kontaktiniai duomenys;
10.2.4. pakeistas naujy korteliy pristatymo adresas.

10.4. Po sutarties pasiraSymo Platintojo pasililyme nurodytos Prekybos vietos (Vilniaus miesto ribose) platinimo tagky
kiekis gali biiti kei¢iamas pasiragius papildomg susitarimg prie Paslaugy sutarties.

11. Saugumo reikalavimai:

11.1. Paslaugy teikimas vykdomas vadovaujantis Vilniaus m. e. Bilieto IS POS protokolo dokumentu (angl. ,ECR-
EM530 Terminal Protocol“)*

11.2. Duomeny mainai tarp Platintojo IS ir EBIS turi bati vykdomi tik naudojant EBIS naudojamus tam skirtus duomeny
Sifravimo algoritmus.

11.3. Kortelés duomeny nuskaitymas ir duomeny jraymas | kértele gali biti vykdomi tik naudojant EBIS tam skirtus
duomeny $ifravimo algoritmus.

11.4. Prie Platintojo kasos aparato korteliy terminalo autorizacija vykdoma GSM GPRS mobiliojo duomeny perdavimo

rysio kanalu, duomenis perduodant tarp korteliy pildymo jrenginio ir EBIS.




11.5. Kortele parduodantis Platintojo kasos operatorius (darbuotojas) ir jo naudojama Platintojo IS turi veiktip,
protokolo dokumente pateikta pardavimo proceso seka.

*Detaliis procesui taikomi reikalavimaij aprasyti POS protokolo dokumente. Protokolas yra konfiden{;ii

N

kuriuo bus galés susipazinti kvalifikacinius reikalavimus atitinkantys kandidataj atvykus j Perk
organizacija pirkimo salygy 82 punkte nustatyta tvarka. Protokolas susipazinimui bus pateiktas Ply

12. Prie TS pridedama:

12.1. Priedas A — Paslaugy teikimo instrukcija platinimo tagko personalui;
12.2. Priedas B — Principiné EBIS schema.
12.3 Priedas C — Biliety grazinimo tvarka.




