Elektroninio dokumento nuorasas

JURIDINIY ASMENY REGISTRO ELEKTRONINES PASLAUGOS IR JURIDINIY ASMENUY
DALYVIY INFORMACINES SISTEMOS VYSTYMO PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO
SUTARTIS

Nr.
Vilnius

Valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas 124110246, kurios
registruota buveiné yra Lvovo g. 25-101, Vilnius, duomenys kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama generalinio direktoriaus Sauliaus
Urbanaviciaus, veikiancio pagal jmonés jstatus (toliau — Paslaugy gavéjas),

ir

UAB , Alna Software", pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti uzdaroji
akciné bendrové, juridinio asmens kodas 300067863, kurios registruota buveiné yra Lvovo g.
105A, Vilnius, duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama direktoriaus Valdo Simo, veikiancio pagal jmonés jstatus (toliau — Paslaugy
teikéjas),

toliau Paslaugy gavéjas ir Paslaugy teikéjas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai

— Salimi,

ATSIZVELGDAMOS I TAI, KAD:

e Paslaugy teikéjo pasitlymas Registry centro vieSojo pirkimo komisijos 2020 m.
birzelio 1 d. sprendimu (posédzio protokolo Nr. VPPR-63) buvo pripazintas laiméjusiu Paslaugy
gavéjo skelbtg vieSojo pirkimo konkursg ,Juridiniy asmeny registro elektroninés paslaugos (toliau —
JAREP) ir Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos (toliau — JADIS) vystymo paslaugos"
(pirkimo Nr. 482334);

e Paslaugy teikéjas sitlo Paslaugy gaveéjui pirkimo dokumentus ir reikalavimus

atitinkancias JAREP ir JADIS vystymo paslaugas, o Paslaugy gavéjas pageidauja jas pirkti,

Salys, pageidaudamos prisiimti sutartinius jsipareigojimus, susitaria ir sudaro $ig JAREP ir

JADIS vystymo paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).

1. SUTARTYJE VARTOJAMOS SAVOKOS

1.1. Visos Sutartyje didZigja raide raSomos sgvokos turi Siame skyriuje arba anksciau
nurodytas reikSmes, iSskyrus atvejus, jeigu kontekstas reikalauja kitaip:

1.1.1.Paslaugos — JAREP ir JADIS vystymo paslaugos.

1.1.2.Sutarties kaina (pradiné sutarties verté) — Sutarties 5.1 punkte nurodyta
kaina.

1.1.3.PVM - pridétinés vertés mokestis.
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2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka
Paslaugy gavéjui suteikti Paslaugas, o Paslaugy gavéjas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka
jsipareigoja priimti Paslaugy teikéjo tinkamai suteiktas Paslaugas ir uz jas sumokéti Sutarties 5
skyriuje nustatyta tvarka.

2.2. Vykdydamos Sutartj, Salys vadovaujasi vie$ojo pirkimo ,Juridiniy asmeny registro
elektroninés paslaugos ir Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos vystymo paslaugos"
(toliau — Pirkimas) dokumentais, konkursg laiméjusio Paslaugy teikéjo 2020 m. geguzés 15 d.

pasitlymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, kitais teisés aktais ir Sios Sutarties nuostatomis.

3. PASLAUGU TEIKIMO TVARKA, PASLAUGY PERDAVIMO-PRIEMIMO
SALYGOS

3.1. Paslaugy teikéjas JAREP ir JADIS vystymo paslaugas turi suteikti per 4 ménesius
nuo sutarties jsigaliojimo datos. Sis terminas Saliy radtiSku susitarimu gali biti pratestas ne
ilgesniam kaip 1 meénesio terminui, atsiradus aplinkybéms, kuriy nebuvo galima numatyti iki
pirkimo pradzios, ir jei tai neprieStarauja Projekto finansavimo salygy aprasui, pagal kurj
jgyvendinamas Projektas.

3.2. JAREP ir JADIS vystymo paslaugy teikimo etapy terminai:

3.2.1. per 1 savaite nuo Sutarties jsigaliojimo dienos Paslaugy teikéjas turi pateikti ir su
Paslaugy gavéju suderinti Paslaugy teikimo plang, kuriame turi buti detalizuoti Paslaugy teikimo
etapai ir jy rezultatai (pateiktys), pateiktas detalus Paslaugy gavéjo nurodytus terminus atitinkantis
kalendorinis darby vykdymo grafikas, aprasytos komunikacijos ir riziky valdymo priemonés bei
dokumenty derinimo tvarka.

3.2.1. per 1 ménesj ir 2 savaites nuo Sutarties jsigaliojimo dienos Paslaugy teikéjas turi
atlikti Sutarties 1 priede ,Techniné specifikacija® 29 ir 30 punktuose nurodytus pakeitimus ir
Paslaugy gavéjui pademonstruoti atliktus pakeitimus;

3.2.2 per 2 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos Paslaugy teikéjas turi atlikti Sutarties
1 priede ,Techniné specifikacija® 31 - 40 punktuose nurodytus pakeitimus ir Paslaugy gavéjui
pademonstruoti atliktus pakeitimus;

3.2.3. per 3 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos Paslaugy teikéjas turi atlikti Sutarties 1
priede ,Techniné specifikacija® 41 ir 42 punktuose nurodytus pakeitimus ir Paslaugy gavéjui
pademonstruoti atliktus pakeitimus.

3.3. Paslaugy teikéjas turi ne reCiau kaip kas ménesj rengti ir Paslaugy gavéjui teikti
tarpines Paslaugy teikimo ataskaitas, kuriose buty pateikiama:

3.3.1. informacija apie Paslaugy teikimo Sutarties vykdymo eigg;

3.3.2. informacija apie per ataskaitinj ménesj uzfiksuotas rizikas ir problemas.
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3.4. Tarpinés Paslaugy teikimo ataskaitos Paslaugy gavéjui privalo biti pateiktos per 5
darbo dienas nuo ataskaitinio laikotarpio pabaigos.

3.5. Baigus darbus, Paslaugy teikéjas turi parengti galutine Paslaugy teikimo ataskaita.
Galutiné ataskaita su Paslaugy gaveéju turi buti suderinta per 10 darbo dieny nuo paskutinio
Paslaugy teikimo etapo pabaigos.

3.6. Paslaugy garantiné prieziira pradedama teikti nuo Paslaugy perdavimo-priémimo
akto pasiraSymo dienos ir teikiama 12 (dvylika) ménesiy.

3.7.Paslaugy techniné specifikacija, apimtys, jy terminai ir teikimo metodika nurodyti
Sutarties 1 priede , Techniné specifikacija®.

3.8. Paslaugy teikimo vieta — valstybés jmoné Registry centras, Vinco Kudirkos g. 18-3,
Vilnius.

3.9. Paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas Paslaugy perdavimo ir priémimo
aktu, kurj parengia ir Paslaugy gavéjui pateikia Paslaugy teikéjas (akto formos pavyzdys
pateikiamas Sutarties 2 priede). Paslaugy gavéjas gaves Paslaugy perdavimo ir priémimo aktus
pasiraso juos per 3 (tris) darbo dienas. Tuo atveju jei Paslaugy teikimo rezultatas neatitinka
Sutarties 1 priede ,Techniné specifikacija" nustatyty reikalavimy, Paslaugy priémimo-perdavimo
aktas nepasirasomas ir Paslaugy teikéjui taikomos Sutarties 8.2 punkto reikalavimai. Paslaugy
teikéjui kokybiskai ir laiku suteikus Paslaugas, Paslaugy gavéjas neturi teisés nepagrijstai atsisakyti
pasirasyti perdavimo—priémimo akta.

4. REIKALAVIMAI PASLAUGY KOKYBEI

4.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti Paslaugas, kuriy kokybé atitiks nusistovéjusios
praktikos reikalavimus ir atitinkamus profesijos standartus bei techninés specifikacijos, pateiktos
kaip Sios Sutarties 1 priedas, reikalavimus.

4.2. Vykdydamas Sutartj ir teikdamas joje numatytas Paslaugas, Paslaugy teikéjas elgsis
sgziningai ir protingai bei visomis iSgalémis stengsis uztikrinti, kad Paslaugy teikimas labiausiai
atitikty Paslaugy gavéjo interesus.

4.3. Paslaugy teikéjas koreguoja sukurtus Paslaugy rezultatus atsizvelgdamas j Paslaugy
gavéjo pateiktas pastabas arba motyvuotai rastu arba kitu, Paslaugy teiké&jo ir Paslaugy gavéjo
suderintu, budu informuoja Paslaugy gavéjg apie atsisakymg tikslinti sukurtus rezultatus,
nurodydamas atsisakymo priezastis. Tokiu atveju Paslaugy gavéjo pateiktos pastabos yra

nagrinéjamos atskiru abipusiu Saliy susitarimu.

5. SUTARTIES KAINODARA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Sutarties kainos apskaiciavimo biidas — fiksuotos kainos su perzitra. Sutarties kaina
— 47 795,00 Eur (keturiasdeSimt septyni tikstanciai septyni Simtai devyniasdesimt penki eurai 00
ct.) su PVM / 39 500,00 Eur be PVM, PVM — 8 295,00 Eur.
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5.2.] Sutarties kaing jskaitomi visi mokesciai ir rinkliavos bei kitos islaidos, susijusios su
tinkamu Sutarties vykdymu.

5.3. Paslaugy priémimas jforminamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktu. Paslaugy
teikéjas Pateikia pasirasytg Paslaugy perdavimo—priémimo aktg Paslaugy gavéjui. Paslaugy gavéjui
pasirasius Paslaugy perdavimo—priémimo aktg Paslaugy teikéjas pateikia PVM sgskaitos faktira.

5.4. Uz tinkamai ir kokybiskai Paslaugy teikéjo suteiktas Paslaugas, Paslaugy gavéjas su
Paslaugy teikéju atsiskaito mokéjimo pavedimu, pinigus pervesdamas j Paslaugy teikéjo Sutartyje
nurodytg banko saskaitg ne véliau kaip per 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pasiraSymo ir PVM sagskaitos faktlros gavimo ir patvirtinimo
informacinéje sistemoje ,E. sgskaita® dienos (elektroninés paslaugos ,E. saskaita" svetainé
pasiekiama adresu www.esaskaita.eu.).

5.5. Sutartyje nurodyta Sutarties kaina Sutarties galiojimo laikotarpiu turi bati
perskaiCiuojama (didinama ar mazinama), pasikeitus (padidéjus ar sumazéjus) PVM tarifui, kuris
turéjo tiesioginés jtakos Sutarties kainai. Paslaugy gavéjui ir Paslaugy teikéjui rastiskai susitarus,
perskaitiuojama tik ta Paslaugy kainos dalis, kuriai turéjo jtakos pasikeites PVM tarifas. Sutarties
kainos perskaiciavimg dél pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM tarifo inicijuoja Paslaugy,
kreipdamasis | Paslaugy gavéjg rastu, pateikdamas konkrecius skaiciavimus dél pasikeitusio

mokescio jtakos Sutarties kainai. Sutarties kaina perskaiciuojama vadovaujantis Sia formule:

- perskaiciuota bendra Sutarties kaina (su PVM);
- bendra Sutarties kaina (su PVM) iki perskaiciavimo;

A - jvykdyty sutartiniy jsipareigojimy (suteikty Paslaugy) kaina (su PVM) iki perskaiCiavimo;
- senas PVM tarifas (procentais);

- naujas PVM tarifas (procentais).

5.6. Sutartyje nurodyty kainy perskaic¢iavimas jforminamas Sutarties Saliy pasirasomu
protokolu (susitarimu), kuriame uzfiksuojamos perskaiCiuotos kainos ir Sio perskaiCiavimo
jsigaliojimo salygos.

5.7. Sutartyje nurodytos kainos, pasikeitus kitiems mokesciams, nebus perskaiciuojamos.

6. SUTARTIES SALIY ISIPAREIGOJIMAI

6.1.Paslaugy teikéjas jsipareigoja:
6.1.1. Sutartyje ir Sutarties 1 priede ,Techninés specifikacija" nustatyta tvarka,
sglygomis ir terminais suteikti Sutarties ir Sutarties 1 priede , Techniné specifikacija® reikalavimus

atitinkancias Paslaugas.
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6.1.2. teikti Paslaugas Paslaugy gavéjui pagal Sutartj uz Paslaugy kaing, savo rizika ir
sgskaita kiek jmanoma ripestingiau ir efektyviau, laikantis geriausiy visuotinai pripazjstamy
profesiniy, techniniy standarty ir praktikos, naudojant visus reikalingus jgtdzius ir Zinias;

6.1.3. teikiant Paslaugas vadovautis Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés
aktais, reglamentuojanciais duomeny saugg bei teisés aktais, reglamentuojanciais Paslaugy
teikima;

6.1.4. atstovauti Paslaugy gavéjo interesams atitinkamose jstaigose, organizacijose ar
kitose institucijose tiek, kiek tai susije su tinkamu Sutarties jvykdymu ir neprieStarauja Lietuvos
Respublikos teisés aktams;

6.1.5. gaves iS Paslaugy gavéjo rasytine pretenzijg dél Paslaugy teikimo kokybés,
nedelsiant imtis priemoniy trikumams pasalinti ir ne véliau kaip per penkias darbo dienas pranesti
Paslaugy gavéjui apie vykdomas ar numatomas vykdyti priemones trikumams pasalinti;

6.1.6. teikti Paslaugy gavéjui visg jo prasomg informacijg apie Paslaugy teikimg zodziu ir
rastu;

6.1.7. uztikrinti Sutarties vykdymo metu iS Paslaugy gavéjo gautos ir su Sutarties
vykdymu susijusios informacijos konfidencialumg ir apsauga, uztikrinti, kad bus laikomasi asmens
duomeny teisinés apsaugos reikalavimy;

6.1.8. pranesti Paslaugy gavéjui apie pasikeitusius rekvizitus, teisinj statusg bei Sutarties
17 skyriuje jvardyty uz Sutarties tinkamg vykdymg atsakingy asmeny kontaktiniy duomeny
pasikeitimus (jeigu jy atsirasty Sutarties vykdymo metu) rastu arba elektroniniu pastu, likus ne
maziau kaip 14 (keturiolikai) kalendoriniy dieny iki pakeitimy jgyvendinimo;

6.1.9. i$ anksto rastu nesuderines su kita Salimi nekeisti uz Sutarties tinkama vykdyma
atsakingy asmeny, jei tam néra priezasciy, nepriklausandiy nuo Salies valios ar galinciy neigiamai
paveikti tinkamg Sutarties vykdyma;

6.1.10. visiSkai atlyginti Paslaugy gavéjo patirtus pagrijstus nuostolius, atsiradusius dél

Paslaugy teikéjo Sutartimi prisiimty prievoliy nevykdymo ar netinkamo vykdymo;

6.1.11.tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanCiuose

Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

6.2. Paslaugy gaveéjas jsipareigoja:

6.2.1. leisti Paslaugy teikimui naudoti savo infrastuktlirg, taip pat Paslaugy teikéjui
suteikti nuotolinio prisijungimo prie kurimo aplinkos galimybe;

6.2.2. priimti tinkamai ir laiku suteiktas, Sutarties salygas ir kitus Paslaugoms taikomus
reikalavimus atitinkancias Paslaugas;

6.2.3. sumokéti uz Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis;

6.2.4. pranesti Paslaugy teikéjui apie pasikeitusius rekvizitus, teisinj statusg bei Sutarties
17 skyriuje jvardinty atsakingy asmeny kontaktiniy duomeny pasikeitimus (jeigu jy atsirasty

Sutarties vykdymo metu) rastu arba elektroniniu pastu;
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6.2.5. i$ anksto rastu nesuderines su kita Salimi nekeisti uz Sutarties tinkama vykdyma
atsakingy asmeny, jei tam néra priezasciy, nepriklausanciy nuo Salies valios ar galinCiy neigiamai
paveikti tinkamg Sutarties vykdyma;

6.2.6. suteikti Paslaugy teikéjui turimg informacija, buting Paslaugoms teikti.

7. SUTARTIES SALIY TEISES

7.1.Paslaugy teikéjas turi teise:

7.1.1.gauti iS Paslaugy gavéjo visg reikalingg informacija bei paaiskinimus, susijusius su
Paslaugy teikimu, rastu ir/ar zodziu;

7.1.2.reikalauti i Paslaugy gavéjo sumokéti uz tinkamai suteiktas Paslaugas Sutartyje
nurodyta tvarka, sglygomis ir per nurodytus terminus;

7.1.3.reikalauti, kad Paslaugy gavéjas priimty tinkamai suteiktas Paslaugas, arba
atsisakyti vykdyti Sutartj, jeigu Paslaugy gavéjas, pazeisdamas savo jsipareigojimus, nepriima ar
atsisako priimti tinkamai suteiktas Paslaugas;

7.1.4.reikalauti, kad Paslaugy gavéjas sumokéty Sutarties 8.1 punkte nustatytus
delspinigius (jei pazeidziami Sutartyje nustatyti mokéjimo terminai) ir Sutartyje numatytas baudas.

7.2. Paslaugy gavéjas turi teise:

7.2.1.atsisakyti priimti Paslaugas ir uz jas nemokéti, jeigu Paslaugos neatitinka Sutartyje
nustatyty ar kity joms taikomy reikalavimy;

7.2.2.nemokéti uz suteiktas Paslaugas, jeigu PVM saskaitoje faktliroje nurodyta neteisinga
suma;

7.2.3.pareikalauti, kad Paslaugy teikéjas pateikty Paslaugy gavéjui jo praSomg informacijag
apie Paslaugy teikimg Zodziu arba rastu.

7.2.4. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas per nurodytg terming neatlygintinai pasalinty
Paslaugy teikimo trukumus;

7.2.5. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas sumokéty Sutarties 8.2 ir 8.3 punkte nustatytus
delspinigius (jei pazeidziami Sutartyje ir jos prieduose nustatyti terminai);

7.2.6. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas atlyginty dél Sutarties nevykdymo ar netinkamo
vykdymo atsiradusius nuostolius;

7.2.7. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas sumokéty Sutarties 8.4 ir 8.5 punktuose
nustatytas baudas.

8. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Paslaugy gavéjui dél savo kaltés véluojant sumokéti Paslaugy teikéjui uz tinkamai ir
laiku suteiktas Paslaugas per Sutartyje numatytg terming, Paslaugy teikéjo rastisSku reikalavimu
(pagal pateikta PVM saskaitg faktlrg) Paslaugy gavéjas jsipareigoja mokéti 0,02 (dviejy

Simtyjy) proc. dydZio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pavéluota sumokéti
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diena. Delspinigiai skaiCiuojami nuo mokéjimo termino pasibaigimo dienos iki dienos, kurig léSos
nurasomos nuo Paslaugy gavéjo saskaitos.

8.2. Paslaugy teikéjui veéluojant suteikti Sutartyje numatytas Paslaugas (iSskyrus 3.6
punkte nurodytas garantinés priezitiros paslaugas) per Sutartyje numatytus terminus (tam tarpe ir
Sutarties 3.2 punkte nustatytus Paslaugy teikimo etapy terminus) Paslaugy teikéjas jsipareigoja
mokeéti 30 Eur (trisdeSimties) dydzio delspinigius, uz kiekvieng paveéluotg suteikti Sias Paslaugas
diena.

8.3. Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Sutartyje numatytas 3.6 punkte nurodytas
garantinés priezitros paslaugas per Sutartyje ir jos prieduose numatytus terminus Paslaugy
teikéjas jsipareigoja mokéti 0,02 (dviejy Simtyjy) proc., nuo Sutarties kainos nurodytos Sutartie 5.1
punkte, dydzio delspinigius, uz kiekvieng pavéluotg suteikti Sias Paslaugas diena.

8.4. Delspinigius Paslaugy teikéjas turi sumokéti ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo
dieny nuo rasytinio reikalavimo gavimo dienos.

8.5. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo sutartiniy jsipareigojimy, arba juos vykdo netinkamai ir
dél to Paslaugy gavéjas Sutarties 20.2.4 punkte nustatyta tvarka nutraukia Sutartj su Paslaugy
teikéju, Paslaugy teikéjas moka Paslaugy gaveéjui 10 (deSimt) proc. Sutarties kainos dydzio bauda.
Sig bauda Paslaugy teikéjas turi sumokéti ne véliau, kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo radytinio
reikalavimo pateikimo dienos.

8.6. Jei Paslaugy teikéjas ne dél Paslaugy gavéjo kaltés, nesant svarbiy priezasciy,
vienaSaliSkai nutraukia Sutartj, moka Paslaugy gavéjui 10 (desSimt) proc. Sutarties kainos dydzio
bauda. Sig bauda Paslaugy teikéjas turi sumokéti ne veliau, kaip per 10 (de$imt) darbo dieny nuo

rasytinio reikalavimo pateikimo dienos.

9. SUTARTIES SALIY ATSAKOMYBE

9.1. Salys atsako uZ tai, kad Sutartyje nustatyti jsipareigojimai buty vykdomi tinkamai ir
laiku, Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

9.2. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant
to, ar jiems vykdyti bus pasitelkiami tretieji asmenys.

10. SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

10.1. Esant svarbioms aplinkybéms, nepriklausanc¢iomis nuo Paslaugy teikéjo valios, dél
kuriy Paslaugy teikéjas negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir/arba esant kitoms
nenumatytoms aplinkybéms (pavyzdziui, pasikeitus galiojanCiam teisés aktui ar jsigaliojus naujam
teisés aktui, kuris turi jtakos Sios Sutarties vykdymui; Paslaugy gavéjui bitinas papildomas laikas
atlikti papildoma pirkima; kitos aplinkybés, kurios nebuvo zinomos vieSojo pirkimo vykdymo metu ir
su kuriomis susidurty bet kuris kitas Paslaugy teikéjas), Paslaugy gavéjas turi teise sustabdyti

dalies ar visy Sutarties sutartiniy jsipareigojimy vykdyma.
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10.2. Atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali vykdyti sutartiniy
jsipareigojimy, Paslaugy teikéjas apie tai nedelsdamas privalo informuoti Paslaugy gavéja,
pateikdamas informacijg ir dokumentus, jrodancius sutartiniy jsipareigojimy vykdymo negalimumag
deél aplinkybiy, nepriklausanciy nuo Paslaugy teikéjo. ISnykus aplinkybéms, trukdziusioms Paslaugy
teikéjui vykdyti sutartinius jsipareigojimus, sustabdyty sutartiniy jsipareigojimy vykdymas
atnaujinamas.

10.3. Tais atvejais, kai sutartiniy jsipareigojimy vykdymas sustabdomas likus iki sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo termino pabaigos maziau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, po
sustabdymo pratesiant vykdymo terming, pratesimas turi buti tam terminui, kuris sustabdymo
metu buvo likes iki sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos.

10.4. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymas sustabdomas likus iki sutartiniy jsipareigojimy
jvykdymo termino pabaigos daugiau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, sutartiniy
jsipareigojimy ar jy dalies suteikimo terminas pratesimas tokiam laikotarpiui, kuriam jis buvo
sustabdytas.

10.5. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymas visais Sutartyje numatytais atvejais
turi buti rastiSkas, nurodant motyvuotas priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant
dokumentus, patvirtinancius sustabdymo pagrindg (jeigu tokie yra).

11. SUBTEIKEJAI IR JU KEITIMO TVARKA

11.1. Sutarties jsipareigojimy daliai Paslaugy teikéjas ketina pasitelkti subteikéjg —
Paslaugy teikéjas subteikéjy nepasitelkia.

11.2. Sudarius Sutartj, taCiau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy
teikéjas jsipareigoja Paslaugy gavéjui pranesti tuo metu Zzinomy subteikéjy pavadinimus,
kontaktinius duomenis ir jy atstovus. Paslaugy teikéjas taip pat privalo informuoti apie minétos
informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis
ketina pasitelkti véliau.

12.SPECIALISTAI IR JY KEITIMO TVARKA

12.1. Sutarciai vykdyti Paslaugy teikéjas pasitelkia Siuos specialistus: projekto vadova Rytj
KruSinskg, informaciniy sistemy analitika Erlandg Gromg, programuotojg Donatg Ditkeviciy,
duomeny baziy specialistg (programuotojg) Miroslav Tomasevic, informacinés sistemos testavimo
specialiste Daivg Jankauskaite.

12.2. Paslaugy teikéjas gali keisti Sutarties 12.1 papunktyje nurodytus specialistus tik
Sutarties 12.3 papunktyje nurodytais atvejais ir tik prieS tai rastu pranesSes Paslaugy gavéjui ir
gaves jo rastiskg sutikima.

12.3. Paslaugy teikéjas privalo savo iniciatyva sillyti keisti Sutarties 12.1 papunktyje

nurodytus specialistus Siais atvejais:
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12.3.1. dél specialisto mirties, ligos arba nelaimingo atsitikimo;

12.3.2. dél kity nuo Paslaugy teikéjo nepriklausanciy priezasciy (nutrikus teisiniams
santykiams su Paslaugy teikéju, specialistui atsisakius teikti Paslaugas ar pan.).

12.4. Paslaugy teikéjas apie Sutarties 12.3 papunktyje nurodyty aplinkybiy atsiradimg
privalo nedelsdamas rastu informuoti Paslaugy gavéja.

12.5. Sutarties vykdymo metu Paslaugy gavéjas arba Paslaugy teikéjas Sutartyje
nustatytomis salygomis ir tvarka gali inicijuoti specialisto, kuris netinkamai atlieka jam priskirtas
funkcijas, pakeitimg, nurodydamas tokio keitimo motyvus.

12.6. Jeigu tenka keisti Sutarties 12.1 papunktyje nurodytg specialistg, jj keiCiancio
specialisto kvalifikacija turi buti patvirtinta pirkimo salygose nustatytuose kvalifikacijos
reikalavimuose iSvardytais galiojanciais sertifikatais arba lygiaverciais dokumentais bei profesine
patirtimi.

12.7. Salys, suderinusios naujo specialisto kandidatira, pasiraso papildoma susitarima dél
specialisto (-y) pakeitimo. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

12.8. Specialisty keitimo kastus atlygina Paslaugy teikéjas.

12.9. Jei Paslaugy teikéjas neranda kito specialisto su reikiama kvalifikacija ir patirtimi,
Paslaugy gavéjas turi teise nutraukti Sutart;j.

12.10. Nustates specialisto keitimo tvarkos pazeidimo atvejj Paslaugy gavéjas nedelsiant
informuoja Paslaugy teikéjg apie $j atvejj, o Paslaugy teikéjas per 3 darbo dienas turi pateikti
Paslaugy gavéjo prasomus ir kitus jrodymus, jeigu specialisty keitimo tvarkos pazeidimo nebuvo.
Nepateikus arba pateikus netinkamus jrodymus Paslaugy gavéjas taiko 500 Eur baudg uz kiekvieng
tokj nustatytg atvej;.

Paslaugy gavéjo prasymu Paslaugy teikéjas baudg sumoka per 10 (deSimt) darbo dieny
nuo prasymo pateikimo dienos. Bauda gal biti iSskaiiuojama iS Paslaugy gavéjui mokétinos
sumos. Baudos sumokéjimas neatleidzia Paslaugy teikéjo nuo prievolés vadovaujantis Sutarties 12
skyriumi tinkamai atlikti ir jforminti specialisto keitima.

12.11. Specialisto keitimo tvarkos pazeidimas laikomas esminiu Sutarties pazeidimu, dél
kurio Paslaugy gavéjas jgyja teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj su Paslaugy teikéju. Nutraukus

Sutartj Siuo pagrindu taikoma tik Sutarties 8.5 punkte nustatyta bauda.

13. NENUGALIMA JEGA

13.1. Nenugalimos jégos aplinkybémis (force majeure) laikomos aplinkybés, nurodytos
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

13.2. éalis, kuri neteko galimybés vykdyti jsipareigojimy pagal Sutartj, privalo apie
aplinkybiy veikimo pradzig, jy pobidj, tikéting poveikj, tikéting trukme ir jsipareigojimy vykdymo
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atidéjimg pranesti rastu kitai Saliai per 5 (penkias) darbo dienas nuo nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy veikimo pradzios (jeigu §a|is, kuri neteko galimybés vykdyti jsipareigojimy
pagal Sutartj, turi galimybe tai padaryti. Jeigu tokios galimybés néra, tada Salis privalo nedelsiant
tai padaryti atsiradus galimybei). IS laiku nepranesusios, jsipareigojimy nevykdancios Salies
nukentejusi Salis gali reikalauti nuostoliy, kuriy prieSingu atveju biity buve igvengta, atlyginimo.

13.3. Salys neatsako uZ savo jsipareigojimy nevykdymg ar netinkamg vykdymag dél
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy, nors Salys stengési visais jmanomais bidais iSvengti
7alos. Esant Sioms aplinkybéms, Salys atleidZiamos nuo savo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo
visam Siy aplinkybiy buvimo laikotarpiui (su sglyga, kad apie tokiy aplinkybiy atsiradimg yra
tinkamai informuota kita Salis). Tuo atveju, jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes, dél
kuriy negalima vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, iSlieka ilgiau nei 3 (tris) ménesius, bet kuri Salis
turi teise nutraukti Sutartj. Siuo atveju kita Salis neturi teises reikalauti i$ Sutartj nutraukiancios
Salies atlyginti nuostolius ar negautas pajamas (jskaitant bauda uz Sutarties nutraukima).

14. KONFIDENCIALUMAS

14.1. Sutarties Salims yra Zinoma, kad $i Sutartis yra vieda, iSskyrus joje esancia
konfidencialig informacija.

14.2. Paslaugy teikéjo uz Sutarties vykdyma atsakingi specialistai ir kiti Sutarties
vykdymui pasitelkiami specialistai, prieS pardedant teikti Paslaugas, turi pasirasyti konfidencialumo
pasizadéjimg (Sutarties 3 priedas).

14.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja laikytis konfidencialumo jsipareigojimy, neatskleisti
tretiesiems asmenims jokios informacijos, gautos vykdant Sutartj, iSskyrus tiek, kiek tai reikalinga
Sutarties vykdymui, o taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar treciyjy
asmeny poreikiams. Visa Paslaugy gavéjo Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma
konfidencialia, nebent Paslaugy gavéjas rastu patvirtina, kad tam tikra pateikta informacija néra
konfidenciali. Konfidencialia taip pat néra laikoma informacija, kuri buvo vieSai prieinama, arba
Paslaugy teikéjas gali dokumentais jrodyti, kad informacija jam buvo teisétai zinoma arba buvo
pateikta tre€iyjy asmeny, turéjusiy rastu patvirtintg teise atskleisti konfidencialig informacija.

14.4. Konfidencialia informacija laikoma:

14.4.1.bet kokiu bidu isSreikSta informacija (rasytiné, zodiné, elektroniné ar vizualing),
kuria Salys apsikei¢ia Sutarties vykdymo metu;

14.4.2.kita informacija, pazyméta kaip konfidenciali ar nors ir nepazyméta, bet pagal
savo turinj ir pobudj laikytina konfidencialia.

14.5. Jeigu éalis, vykdydama Sutartj, gavo is kitos Salies informacija, kuri yra komerciné
paslaptis, arba kitokig konfidencialig informacijg, tai ji neturi teisés suteikti Sios informacijos
tretiesiems asmenims be kitos Salies sutikimo, i$skyrus tuos atvejus, kai tai yra privaloma pagal
Lietuvos Respublikos teisés aktus.
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14.6. Konfidencialia informacija nelaikoma Paslaugy kaina, taip pat informacija, kuri:

14.6.1.yra vieSai prieinama ar tapo vieSai prieinama ne del kitos Salies kaltés, taip pat
informacija, kuriai Lietuvos Respublikos teisés aktai suteikia vieSosios informacijos statusa;

14.6.2.buvo zZinoma Paslaugy teikéjui prieS pasirasant Sutartj, ir ta informacija buvo
gauta nepazeidziant Lietuvos Respublikos jstatymy;

14.6.3. néra laikoma konfidencialia pagal Saliy radytinj susitarima.

14.7. Kilus neaiSkumui, ar informacija yra konfidenciali, Paslaugy teikéjas privalo kreiptis
j Paslaugy gavéjg dél informacijos pobiidzio nustatymo.

14.8. Paslaugy gavéjas jsipareigoja jgyvendinti tinkamas fizines, technines, programines
ir organizacines priemones, skirtas konfidencialiai informacijai apsaugoti.

14.9. Paslaugy teikéjas bei jo paskirti asmenys, kurie suzino konfidencialig informacija,
gali ja naudotis tik tuo tikslu, dél kurio Si informacija buvo atskleista, ir tik tiek, kiek bitina §a|iq
bendradarbiavimui.

14.10. Paslaugy teikéjas naudojasi konfidencialia informacija taip, kad buty uztikrintas
Sutarties jsipareigojimy vykdymas, bei konfidencialia laikomos informacijos saugumas ir
neprieinamumas tretiesiems asmenims.

14.11. Jeigu Paslaugy teikéjas suzino ar pagristai jtaria, kad konfidenciali informacija gali
buti atskleista tretiesiems asmenims, jis jsipareigoja imtis visy jmanomy priemoniy konfidencialiai
informacijai apsaugoti.

14.12. Paslaugy teikéjas jsipareigoja nedelsiant pranesti Paslaugy gavéjui, jeigu suzino
arba pagrijstai jtaria, kad konfidenciali informacija buvo neteisétai atskleista tretiesiems asmenims.

14.13. Nutraukus Sutartj arba jgyvendinus tikslg, dél kurio konfidenciali informacija buvo
atskleista, Paslaugy teikéjas privalo sunaikinti visg i§ Paslaugy gavéjo gautg konfidencialig
informacijg bei pateikti rasytinj patvirtinimg apie konfidencialios informacijos sunaikinimg nurodant
naudotas informacijos naikinimo priemones.

14.14. Paslaugy teikéjui draudziama daryti iS Paslaugy gavéjo gautos konfidencialios
informacijos kopijas.

14.15. Paslaugy teikéjas, savo veiksmais ir (arba) neveikimu pazeides ir (arba)
netinkamai vykdantis konfidencialumo reikalavimus, jsipareigoja nedelsiant, gaves Paslaugy gavéjo
pretenzijg, atlyginti visus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius, kurie atsiranda dél Paslaugy

teikéjo Sutartyje numatyty konfidencialumo jsipareigojimy pazeidimo ir (arba) netinkamo vykdymo.

15. PASLAUGY TEIKIMO DUOMENUY SAUGOS REIKALAVIMAI
15.1. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, turi laikytis ir uztikrinti, kad Paslaugos
atitikty Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyme, Lietuvos Respublikos
kibernetinio saugumo jstatyme Bendrujy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél

Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio gairiy
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apraso ir Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius iSteklius, svarbos
jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy Kklasifikavimo
gairiy apraso patvirtinimo", Techniniuose valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés
registry ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimuose, patvirtintuose
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél
Techniniy valstybés registry (kadastry), zZinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity
informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo®, Organizaciniy ir
techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo®, Lietuvos standartuose LST EN
ISO/IEC 27001 ir LST EN ISO/IEC 27002, Perkanciosios organizacijos tvarkomy registry ir
informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatuose, saugos politikg jgyvendinanciuose
dokumentuose, Kibernetiniy ir elektroninés informacijos saugos incidenty valdymo tvarkos aprase
ir kituose teisés aktuose nustatytus saugumo reikalavimus (ir tais atvejais, jeigu tokie reikalavimai
keiciasi arba jy atsiranda po viesojo pirkimo—pardavimo Sutarties pasirasymo).

15.2. Teikdamas Paslaugas pagal vieSojo pirkimo—pardavimo Sutartyje nustatytus
reikalavimus Paslaugy teikéjas turi jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones
(tame tarpe ir Paslaugy teikéjo infrastrukttroje), skirtas apsaugoti registry ir informaciniy sistemy
elektronine informacijg nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat
nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo, naudoti suteiktg prieigg tik vieSojo pirkimo—pardavimo
Sutarties vykdymo tikslais.

15.3. Informaciniy iStekliy vystymo ir priezitiros saugumas (saugus kodavimas ir kt.) turi
buti uztikrintas, kaip reikalaujama Lietuvos standarte LST ES ISO/IEC 27002. Siekiant iSvengti
saugumo spragy ir pazeidzZiamumy programinéje jrangoje, Paslaugy teikéjas, kurdamas
programine jrangg, turi vadovautis visuotinai pripazintais saugaus kodavimo standartais ir geraja
praktika (The Open Web Application Security Project (OWASP) Secure Coding Practices ir kt.).
Kuriama programiné jranga neturi turéti nesankcionuotos prieigos prie duomeny ir kity saugumo
pazeidimy, kurie jvardijami naujausiame OWASP Testing Guide (neapsiribojant ,OWASP Top 10"
pazeidziamumais) (https://www.owasp.org) sarase, The OWASP API Security sgrase ir kt. OWASP
parengtose IS saugumo metodikose arba lygiaverCiuose dokumentuose. Saugumo patikrinimai
(grésmiy modeliavimai, iSeities kodo pazitros ir kt. saugaus kodavimo standartuose ir gerojoje
praktikoje numatyti saugumo patikrinimai) turi bati vykdomi kiekviename programinés jrangos
kdrimo (vystymo) etape. Atliekant saugumo patikrinimus turi biti remiamasi naujausiomis Siy
metodiky versijomis: OWASP Testing Guide, Penetration Testing Execution Standard (PTES), Open
Source Security Testing Methodology Manual (OSSTMM), Information Systems Security
Assessment Framework (ISSAF), SANS, NIST SP 800-30" ar lygiavertémis saugumo patikrinimo

metodikomis.
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15.4. Paslaugy teikéjas, suderines su Paslaugy gavéju, turi naudoti naujai kuriamai
programinei jrangai jos kdrimo dieng esamas naujausias programiniy pakety, biblioteky,
programavimo kalby, jy kompiliatoriy bei interpretatoriy versijas (pvz. .NET 4.8, .NET Core, PHP
7.4, Microsoft Office 2019 WordML technologijos naudojimui).

15.5. Paslaugy teikéjui prieiga prie Paslaugy gavéjo informaciniy istekliy suteikiama tik
pasirasSius vieSojo pirkimo — pardavimo Sutartj pagal Paslaugy teikéjo pagristg rasytinj praSyma.
Paslaugy teikéjui suteikiamas tik toks prieigos prie informaciniy iStekliy lygis, kuris yra butinas
vieSojo pirkimo — pardavimo Sutartyje nustatytiems jsipareigojimams, kurie nepriestarauja jstatymy
ir kity teisés akty reikalavimams, vykdyti. Paslaugy teikéjo paskirti specialistai, pries pradédami
teikti Paslaugas, turi pasirasyti konfidencialumo pasizadéjimus (Sutarties 3 priedas).

15.6. Paslaugy teikéjas, pastebéjes saugos dokumentuose nustatyty reikalavimy
pazeidimy, nusikalstamos veikos pozymiy, neveikiancias arba netinkamai veikiancias elektroninés
informacijos saugos (kibernetinio saugumo) uztikrinimo priemones ar kitas saugumo spragas,
jvykius ar veikg, atitinkancig kibernetinio incidento, elektroninés informacijos saugos incidento ar
asmens duomeny saugumo pazeidimo pozymius arba apie tai gaves informacijos iS kity
informacijos Saltiniy privalo nedelsdamas apie tai pranesti Paslaugy gavéjui ir suderinus su
Paslaugy gaveéju, prireikus imtis atitinkamy priemoniy ir veiksmy siekiant nustatyti elektroninés
informacijos saugos incidenty priezastis, iSvengti susijusios rizikos. Taip pat pagal kompetencijg
vykdyti visus Paslaugy gavéjo saugos jgaliotinio nurodymus ir pavedimus, susijusius su saugos
politikos jgyvendinimu.

15.7. Paslaugy teikéjui draudziama vieSai skelbti informacijg apie saugumo spragas ar
jas iSnaudoti paZzeistose informaciniuose iStekliuose, pakeisti elektronine informacija, kitaip paveikti
informacinius isteklius ir elektronine informacija.

15.8. ISkilus poreikiui, siekdama jsitikinti, ar tinkamai vykdoma Sutartis, laikomasi
elektroninés informacijos saugos (kibernetinio saugumo) reikalavimy, Paslaugy gavéjas turi teise
atlikti Paslaugy teikéjo teikiamy Paslaugy stebéseng ir auditg, suteikti galimybe atlikti auditg
treciosioms Salims.

15.9. Modifikavus techninéje specifikacijoje jvardintas JAREP ir JADIS el. paslaugas,
kokybés garantija pereina Paslaugy teikéjui. Jeigu atliekant modifikuoty JAREP ir JADIS el.
paslaugy atsparumo jsilauzimams testavimg bus nustatytos saugumo spragos, Paslaugy teikéjas

privalo pasalinti visus nustatytus trikumus.

16. REIKALAVIMAI ASMENS DUOMENY APSAUGAI

16.1. Paslaugy teikéjas, prieS pradédamas teikti Paslaugas, privalo Paslaugy gavéjui
pateikti uz asmens duomeny apsaugg atsakingo asmens vardg, pavarde ir kontaktinius duomenis

(telefono numerij, el. pasto adresy), jei toks yra paskirtas.
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16.2. Paslaugy teikéjas pasiraSydamas Paslaugy teikimo sutartj turés uztikrinti, kad
vadovaujasi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau -
Reglamentas) bei atsizvelgiant j teikiamy Paslaugy apimtj bei pobudj uztikrina, kad:

16.2.1.asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys buty jsipareigoje uztikrinti
konfidencialumg arba jiems taikoma atitinkama jstatais nustatyta konfidencialumo prievolé;

16.2.2.jgyvendina Sias Reglamento 32 straipsnyje nustatytas duomeny saugumo
priemones:

16.2.3.gebé&jimg uztikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy
konfidencialumg, vientisumg, prieinamumg ir atsparuma jsilauzimams;

16.2.4.gebéjima laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio
ar techninio incidento atveju;

16.2.5.reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uztikrinamas duomeny
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesg;

16.2.6.kad nepasitelks kito duomeny tvarkytojo be iSankstinio Paslaugy gavéjo rasytinio
sutikimo. Paslaugy teikéjas rastu informuos Paslaugy gavéjg apie planuojamg kito duomeny
tvarkytojo pasitelkimg ar pasitelkto duomeny tvarkytojo pakeitimg ir suteiks galimybe Paslaugy
gaveéjui nesutikti su tokiais pakeitimais;

16.2.7.kad, atsizvelgdamas | duomeny tvarkymo pobidj, padeda Paslaugy gavéjui
taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai jmanoma, kad buty jvykdyta
duomeny valdytojo prievolé atsakyti j praSymus pasinaudoti Reglamento III skyriuje nustatytomis
duomeny subjekto teisémis;

16.3. atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobidj, padeda Paslaugy gavéjui uztikrinti:

16.3.1.savalaikj pranesSimg priezitros institucijai apie asmens duomeny saugumo
pazeidimg (pagal Reglamento 33 str.);

16.3.2.savalaikj praneSimg duomeny subjektui apie asmens duomeny saugumo
pazeidimg (pagal Reglamento 34 str.);

16.3.3.kad buty atliktas poveikio duomeny apsaugai vertinimas (pagal Reglamento 35
str.), jei jis yra atliekamas;

16.3.4.kad bty kreipiamasi | priezidros institucijg dél iSankstiniy konsultacijy, jei tai yra
reikalinga (pagal Reglamento 36 str.);

16.3.5.kad, uzbaigus teikti su duomeny tvarkymu susijusias paslaugas, pagal Paslaugy
gavéjo rasytinj nurodyma istrina arba grazina visus asmens duomenis, kurie buvo tvarkomi siekiant
jvykdyti Paslaugy teikimo sutartj, ir iStrina esamas jy kopijas, iSskyrus atvejus, kai Europos

Sajungos ar Lietuvos teise reikalaujama asmens duomenis saugoti;
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16.3.6.kad pateikia Paslaugy gavéjui visg informacijg, buting siekiant jrodyti, kad
vykdomos jam nustatytos prievolés, ir sudaro sglygas bei padeda Paslaugy gavéjui arba kitam jo
jgaliotam auditoriui atlikti auditg, jskaitant patikrinimus;

16.3.7.kad nedelsdamas informuoja Paslaugy gavéja, jei, jo nuomone, Paslaugy gavéjo
nurodymas pazeidzia Reglamentg ar kitas Europos Sajungos ar Lietuvos duomeny apsaugos

nuostatas.

17. UZ SUTARTIES TINKAMA VYKDYMA, SUTARTIES IR JOS PAKEITIMU PASKLEBIMA
ATSAKINGI ASMENYS

17.1. Uz Sutarties tinkama vykdyma Paslaugy teikéjas skiria atsakingu |

tiesioginis telefono numeris (néra tokio), mobiliojo telefono | |
|:|elektroninio pasto adresei | Sis asmuo bus atsakingas uZ Sutartyje

numatytos veiklos organizavimg ir koordinavimg (pagal Paslaugy teikéjui priskirtinus

jsipareigojimus ir teises).

17.2. Uz Sutarties tinkamg vykdyma Paslaugy gavéjas skiria atsakingu Asmeny IS

departamento Juridiniy asmeny IS skyriaus vadove| | tiesioginis telefono numeris

| mobiliojo telefono numeris | | elektroninio pasto adresas

( |Sis asmuo bus atsakingas uZ Sutartyje numatytos veiklos

koordinavimg (pagal Paslaugy gavéjui priskirtinus jsipareigojimus ir teises).
17.3. Uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg pagal VieSujy pirkimy jstatymo 86

straipsnio 9 dalies nuostatas, Paslaugy gavéjas skiria atsakingu vyriausigjg pirkimy specialiste

18. PRANESIMUY IR INFORMACIJOS SIUNTIMAS

18.1. Visi pranesimai, sutikimai ir kitas susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal
Sutartj, bus laikomi galiojaniais ir jteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir
gautas patvirtinimas apie gavimg arba iSsiysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu
(patvirtinant jy gavima) Sutartyje nurodytais adresais ar kitais adresais, kuriuos nurodé viena Salis,

pateikdama pranesima.

19. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

19.1. Visos turtinés teisés | visus intelektinés nuosavybés objektus ir / ar kdrybinés
veiklos rezultatus, sukurtus visam Siy teisiy galiojimo laikotarpiui Lietuvos Respublikoje ir uzsienyje

iSimtinai priklausys Paslaugy gavéjui maksimalia teisés akty leidziama apimtimi.
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20. SUTARTIES GALIOJIMAS IR PASIBAIGIMAS

20.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja iki visiSko pagal Sutartj
prisiimty prievoliy jvykdymo arba iki Sutarties nutraukimo Sutartyje ar galiojanciuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatytais atvejais ir tvarka.

20.2. Paslaugy gavéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ar susitarima, kuriuo
kei¢iama Sutartis:

20.2.1.jeigu Sutartis buvo pakeista pazeidziant Viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnj;

20.2.2.jeigu paaiskéjo, kad Paslaugy teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo biti
pasalintas is pirkimo procediros pagal Viesujy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

20.2.3.jeigu paaiskéjo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo bdti sudaryta Sutartis dél to,
kad Europos Sajungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo
258 straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias
sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;

20.2.4. jeigu Paslaugy teikéjas nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar juos vykdo
netinkamai ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse bei Sioje Sutartyje. Esminiu Sutarties pazeidimu taip pat laikoma, jeigu
Paslaugy teikéjas ilgiau nei 10 dieny véluoja suteikti Paslaugas (tam tarpe ir Sutarties 3.2 punkte
nustatytus Paslaugy teikimo etapy terminus).

PrieS nutraukdamas Sutartj Siuo pagrindu, Paslaugy gavéjas privalo pateikti rasytinj
jspéjima dél Sutarties nutraukimo Paslaugy teikéjui. Tokiame jspéjime turi bati nurodomas esminis
pazeidimas, priezastys, dél kuriy pazeidimas laikytinas esminiu, protingas (bet ne trumpesnis kaip
10 (deSimties) dieny) terminas esminiam paZeidimui pasalinti ir informuojama apie ketinimg
nutraukti Sutartj, jeigu esminis paZeidimas nebus pasalintas per nurodytg terming. Jeigu Paslaugy
teikéjas nepasalina esminio pazeidimo per nurodytg protingg terming, Paslaugy gavéjas jgyja teise
nutraukti Sutartj Sutarties 20.3 punkte nustatyta tvarka;

20.2.5.dél kity, Sutarties 20.2.1-20.2.4 punktuose nenurodyty, svarbiy priezasciy.

20.3. Nutraukus Sutartj 20.2.4 punkte nurodytais pagrindais, Paslaugy teikéjas per 10
(deSimt) darbo dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos sumoka Paslaugy gavéjui 10 procenty
Sutarties kainos dydZio bauda.

20.4. Paslaugy gavéjas, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, turi teise vienasaliSkai nutraukti
Sutartj jspéjes apie tai Paslaugy teikéjg ne véliau kaip prieS 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny,
nepaisydamas to, kad Paslaugy teikéjas jau pradéjo jg vykdyti.

20.5. Nutraukiant Sutartj, ar susitarimg, kuriuo kei¢iama Sutartis, Sutarties 20.2 punkte
nurodytais pagrindais, apie Sutarties nutraukimg Paslaugy gavéjas privalo iS anksto pranesti
Paslaugy teikéjui pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny.

20.6. Paslaugy teikéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ar susitarima, kuriuo

kei¢iama Sutartis:
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20.6.1.jeigu Paslaugy gavéjas nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar juos vykdo
netinkamai ir tai yra esminis Sutarties pazeidimas.

PrieS nutraukdamas Sutartj Siuo pagrindu, Paslaugy teikéjas privalo pateikti rasytinj
jspéjimg dél Sutarties nutraukimo Paslaugy gavéjui. Tokiame jspéjime turi buti nurodomas esminis
pazeidimas, priezastys, dél kuriy pazeidimas laikytinas esminiu, protingas (bet ne trumpesnis kaip
10 (deSimties) dieny) terminas esminiam pazeidimui pasalinti ir informuojama apie ketinimg
nutraukti Sutartj, jeigu esminis pazeidimas nebus pasalintas per nurodytg terming. Jeigu Paslaugy
gavéjas nepasalina esminio pazeidimo per nurodytg protingg terming, Paslaugy teikéjas jgyja teise
nutraukti Sutartj Sutarties 20.7 punkte nustatyta tvarka;

20.6.2.jeigu Paslaugy gavéjas veéluoja atsiskaityti su Paslaugy teikéju ilgiau nei 2
ménesius nuo Sutarties 5.4 punkte nustatyto mokéjimo termino.

20.7. Nutraukiant Sutartj, ar susitarimg, kuriuo kei¢iama Sutartis, Sutarties 20.6 punkte
nurodytais pagrindais, turi biiti laikomasi Siy reikalavimy:

20.7.1.apie Sutarties nutraukimg Paslaugy teikéjas privalo iS anksto pranesti Paslaugy
gaveéjui pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny;

20.7.2.Sutarties nutraukimas atleidzia Paslaugy teikéjg ir Paslaugy gavéjg nuo Sutarties
vykdymo;

20.7.3.Sutarties nutraukimas neturi jtakos ginéy nagrinéjimo tvarkg nustatanciy
Sutarties sglygy ir kity Sutarties sglygy galiojimui, jeigu Sios sglygos pagal savo esme lieka galioti ir
po Sutarties nutraukimo.

20.8. Sutartis ar susitarimas, kuriuo kei¢iama Sutartis, gali bati nutraukta ir Civiliniame
kodekse nustatytais atvejais ir tvarka.

20.9. Sutartis bet kada gali biiti nutraukta rastiku abiejy Saliy susitarimu.

21. KITOS SALYGOS

21.1. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati kei¢iamos, neatliekant
naujos pirkimo procediros vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsniu.

21.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijucjanti Sutarties salygy pakeitima,
pateikia kitai Saliai rastiska prasyma keisti Sutarties salygas bei dokumenty, pagrindZiandiy
prasyme nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas. | pateiktg prasyma pakeisti
atitinkama Sutarties salyga kita Salis motyvuotai atsako per 10 (de$imt) darbo dieny. Salims
nesutarus del Sutarties salygy keitimo, sprendimo teise turi Paslaugy gavéjas. Salims tarpusavyje
susitarus dél Sutarties salygy keitimo, Sie keitimai jforminami susitarimu, kuris yra Sutarties
neatskiriama dalis.

21.3. Sutardiai ir su ja susijusiems santykiams tarp §a|iq, jskaitant Sutarties sudarymo,
galiojimo, negaliojimo ir nutraukimo klausimus, taikoma ir Sutartis aiSkinama pagal Lietuvos

Respublikos teise.
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21.4. Kiekvieng gin€g, nesutarimg ar reikalavima, kylantj i Sutarties ar susijusj su
Sutartimi, jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis,
vadovaudamosi Lietuvos Respublikos teisés aktais. Ginco, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus
iSspresti derybomis, jie bus sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Paslaugy gavéjo
buveinés vieta.

21.5. Saliy tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliuojami Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso ir kity Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

21.6. Sutartis yra bendras abiejy Saliy sutarimo rezultatas, todél jos nuostatos kiekvienai

Saliai turi bati aig¢kinamos vienodai.
22. SUTARTIES PRIEDAI

22.1. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis:

22.1.1. 1 priedas. Techniné specifikacija.

22.1.2. 2 priedas. Paslaugy perdavimo—priémimo akto formos pavyzdys.
22.1.3. 3 priedas. Konfidencialumo pasizadéjimas.

23. SALIY REKVIZITAI IR PARASAI

Valstybés jmoné Registry centras: UAB , Alna Software™:

Adresas: Lvovo g. 25-101, Adresas: Lvovo g. 105,
09320 Vilnius 08104 Vilnius

Tel. (8 5) 268 8262 Tel. 8 639 02060

Faksas (8 5) 268 8311 Faksas -

El. pastas info@registrucentras.lt El. pastas asw@alnasoft.It

Juridinio asmens 124110246 Kodas 300067863

kodas

PVM mokétojo LT241102419 PVM mokétojo kodas  LT100001324610

kodas

A.s. LT944010042400050387  A.s. LT027300010087318644

Bankas AB Luminor bankas Bankas AB Swedbank

Generalinis direktorius Direktorius

Saulius Urbanavicius Valdas Simas
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Juridiniy asmeny registro elektroninés paslaugos ir
Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos vystymo
paslaugy viesojo pirkimo sutarties Nr. ST-

1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA
1. BENDRA INFORMACIJA

1. Perkancioji organizacija, Registry centras, Paslaugy gavéjas — Valstybés jmoné
Registry centras, Juridinio asmens kodas - 124110246, adresas — Lvovo g. 25-101, LT-09320,
Vilnius, telefonas (8 5) 268 8262, elektroninio pasto adresas — info@registrucentras.lt.

2. VieSoji jstaiga ,Versli Lietuva" kartu su partneriais Informacinés visuomenés plétros komitetu
(toliau — IVPK), Lietuvos savivaldybiy asociacija (toliau — LSA), Valstybés jmone ,Registry
centras" (toliau — Registry centras (RC), Perkancioji organizacija, Paslaugy gavéjas),
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau
— VSDFV arba SODRA) ir Valstybine mokescCiy inspekcija prie Finansy ministerijos (toliau - VMI)
jgyvendina 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 2 prioriteto
LInformacinés visuomenés skatinimas" priemonés Nr. 02.3.1-CPVA-V-529 ,PaZangiy elektroniniy
paslaugy kirimas" 1éSomis finansuojamg projekta ,, Antros kartos kontaktinio centro veiklos modelio
jgyvendinimas" (toliau — VL projektas).

3. Perkancioji organizacija, siekdama uZztikrinti VL projekte keliamus reikalavimus, planuoja
modifikuoti Juridiniy asmeny registro elektroninés paslaugos (toliau — JAREP) ir Juridiniy asmeny
dalyviy informacinés sistemos (toliau — JADIS) programine jranga.

2. PROJEKTO IR PIRKIMO TIKSLAS, UZDAVINIAI IR REZULTATAI

4. VieSasis pirkimas vykdomas jgyvendinant 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy
veiksmy programos 2 prioriteto ,Informacinés visuomenés skatinimas" priemonés Nr. 02.3.1-CPVA-
V-529 ,Pazangiy elektroniniy paslaugy kirimas" IéSomis finansuojamg projektg ,Antros kartos
kontaktinio centro veiklos modelio jgyvendinimas".

5. VL projekto tikslas — sukurti Kontaktiniy centry chartijos kriterijus atitinkantj portalg verslui,
kuriame verslininkai galéty:

5.1. rasti visg pagrindine su verslo vykdymu susijusig informacijg pagal verslo gyvavimo ciklg (nuo
verslo pradzios iki pabaigos) ar verslo sritis;

5.2. atlikti visas pagrindines su verslo pradzia susijusias administracines procediiras kompleksiskai
elektroniniu budu;

5.3. rasti ir pasinaudoti bendraisiais el. sprendimais ir jrankiais verslui.
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6. VL projekto uzdaviniai:

6.1. Parengti ir jgyvendinti teisines, organizacines, pokyciy valdymo ir e. paslaugy naudojimo
skatinimo priemones, reikalingas Antros kartos kontaktinio centro sukurimui ir veikimui;

6.2. Sukurti sudétine e. paslaugg ,Pradedu verslg";

6.3. Sukurti Antros kartos kontaktinio centro e. paslaugas ir funkcionalumus:

6.3.1. bendrosios informacijos verslininkams gavimas;

6.3.2. personalizuoty duomeny apie verslg gavimas (Verslo kortelé);

6.3.3. atsakymy j individualius klausimus gavimas;

6.3.4. verslininko bendradarbiavimo su kontroliuojanciomis institucijomis sritis;

6.3.5. prieigos prie e. sprendimy verslui gavimas;

6.3.6. apmokéjimas uz paslaugas;

6.3.7. leidimy IS informacijos paieska.

7. VL projektu siekiama:

7.1. palengvinti veiklos salygas paslaugy teikéjams, suteikiant jiems galimybe vienoje vietoje gauti
visg reikiamg informacijg ir galimybe internetu atlikti visas reikiamas administracines proceduras;

8. uztikrinti priemones, kad Paslaugy gavéjams (verslininkams) biity lengviau priimti pagrjstus
sprendimus, jiems suteikiant svarbiausig informacijg ,vieno langelio™ principu;

9. uztikrinti paslaugy prieinamuma uZzsienieciams, paslaugas teikiant angly kalba;

10. uztikrinti, kad verslininkams teikiamos paslaugos atitikty visus Komunikate dél Paslaugy
direktyvos jvardintus reikalavimus;

11. uztikrinti, kad Antros kartos kontaktinis centras (toliau — AKKC) suteikty daugiau naudos verslui
ir palaipsniui tapty verslui draugisku elektroninés valdzios jrankiu, jgyvendinant Kontaktiniy centry
chartijoje jvardintus kriterijus:

11.1. informacijos kokybé ir priecinamumas;

11.2. procedury jvykdymas e. budu;

11.3. prieinamumas uzsienio Saliy naudotojams;

11.4. tinkamumas naudotojams.

12. Viesojo pirkimo tikslas — jsigyti JAREP ir JADIS taikomosios programinés jrangos (toliau —
PI) modifikavimo paslaugas.

13. Viesojo pirkimo uzdaviniai:

13.1. Atlikti detalig poreikiy ir galimybiy analize;

13.2. Modifikuoti JAREP ir JADIS PJ;

13.3. Sékmingai jvykdyti JAREP ir JADIS atlikty PI pakeitimy testavimg bei bandomajg
eksploatacija;

13.4. Idiegti JAREP ir JADIS modifikuotg P] j gamybine aplinka.

14. VieSojo pirkimo rezultatas - nustatyta apimtimi modifikuota, iStestuota ir jdiegta
gamybinéje aplinkoje JAREP ir JADIS P] pagal Sioje techninéje specifikacijoje nurodytus funkcinius
ir nefunkcinius reikalavimus.

3. ESAMA SITUACIJA
3.1. JAREP:

15. JAREP paskirtis — elektroninés paslaugos naujy juridiniy asmeny registravimui, pakeisty
juridinio asmens duomeny ir dokumenty registravimui, pavadinimo laikinam jrasymui | Juridiniy
asmeny registrg (toliau — JAR) ir praneSimy JAR teikimas.

16. JAREP elektroniniy paslaugy tipai:

1. PraSymy registruoti naujg juridinj asmenj

teikimas;
2. Prasymy laikinai jrasyti juridinio asmens
Fiziniams asmenims: pavadinimg j JAR teikimas;

3. Laikinai jrasyty juridinio asmens pavadinimy
perleidimas kitam asmeniui.
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1. PraSymy registruoti naujg juridinj asmenj
teikimas;

2.PraSymy  registruoti  juridiniy  asmeny
pasikeitusius duomenis ir dokumentus teikimas;
Juridiniams asmenims: 3.PraSymy laikinai jraSyti juridinio asmens
pavadinimg j JAR teikimas;

4. Laikinai jrasyty juridinio asmens pavadinimy
perleidimas kitam asmeniui;

5. Juridiniy asmeny viesy pranesimy
Informaciniame leidinyje skelbimas.

1. PraSymy registruoti naujg juridinj asmenj
teikimas;

2.Prasymy  registruoti  juridiniy  asmeny
pasikeitusius duomenis ir dokumentus teikimas.
1. PraSymy registruoti naujg juridinj asmenj
teikimas;

2.Prasymy  registruoti  juridiniy  asmeny
pasikeitusius duomenis ir dokumentus teikimas;
3.PraSymy laikinai jrasyti juridinio asmens
pavadinimg j JAR teikimas.

1. Elektroniniu ~ blidu  pateikty  prasymy
nagrinéjimas ir tvirtinimas;

RC darbuotojams: 2. PraneSimy dél termino nustatymo trikumams
pasalinti bei atsisakymo registruoti formavimas.

Teisingumo ministerijos darbuotojams:

Notarams:

17. JAREP teikiamos el. paslaugos, kurios yra jtrauktos | sudétine el. paslauga
»~Pradedu versla"“, yra Sios:

17.1. Laikinas pavadinimo jrasymas j Juridiniy asmeny registrg;

17.2. Juridiniy asmeny registravimo paslauga.
18. JAREP architektura:

18.1. JAREP realizuota daugiasluoksnés architektliros principu ir sudaryta iS trijy lygiy
serveriy:

18.1.1. Web — skirtas HTTP uzklausy apdorojimui, sistemos vartotojy rySio su aplikacijy
serveriu uztikrinimui;

18.1.2. Aplikacijy — pagrindiné sistemos dalis, sistemos moduliy (komponenty) serveris,
skirtas veiklos logikos programy sluoksnio realizavimui bei integracijai su iSorinémis sistemomis
sgsajy pagalba;

18.1.3. Duomeny bazés — skirtas sistemai reikalingos informacijos saugojimui.

18.2. Sistemos vartotojai darbui su JAREP naudoja interneto narSykle. Interneto narsSyklés
paskirtis — vaizduoti sistemos ekranines formas, atvaizduoti bei surinkti duomenis, atlikti pirmine
duomeny jvedimo kontrole.

18.3. Sistemos ekraninés formos generuojamos serverio vartotojo sgsajos sluoksnyje (Web
serveryje). Web serverio realizacijai naudojamas HTTP protokolg palaikantis Web serveris.

18.4. Vartotojo sagsajos sluoksnis per veiklos logikos sluoksnj (Aplikacijy serverj) dirba su
duomeny bazés valdymo sistema (Oracle duomeny bazés serveris), kurioje saugomi duomenys.
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Aplikacijy serverio realizacijai naudojamas Java technologijos pagrindu veikiantis JBoss aplikacijy
serveris.
19. JAREP uztikrina integracijg su vidinémis ir iSorinémis sistemomis:
19.1. Elektroninio pasiraSymo serveriu — RC Sertifikaty centro informacine sistema, kuri
teikia vartotojo informacija reikalingg dokumento pasirasymui;
19.2. Autentifikavimo serveriu, kuris vykdo | sistemg jsijungianéiy sistemos vartotojy
autentifikavima;
19.3. RC vartotojy Administravimo sistema — vartotojy administravimo sistema, kuri vykdo j
sistema jsijungianciy vartotojy autorizavima, prieigos teisiy suteikima;
19.4. Elektroniniu archyvu — elektroninio archyvo programine jranga SAPERION, kurioje
saugomi JAREP sugeneruoti dokumentai;
19.5. RC JAR;
19.6. RC Gyventojy registru (GYVENTOJAI);
19.7. RC Nekilnojamo turto registru (NTR);
19.8. RC Paslaugy apskaitos sistema (PAS) — paslaugy uzsakymy sistema, kurioje apskaitomi
JAREP suformuoti uzsakymai.
20. JAREP naudojamos technologijos:
20.1. Oracle 11.2.0.4.0 duomeny baziy valdymo sistema;
20.2. Java objekty kidrimui — Intelli] IDEA;
20.3. Veiklos logikai:
e Apache IBATIS 2.0.8;
e Spring 4.2.6.
20.4. Integracijai:
e Apache Axis 1.4 ;
e Apache XML Beans 2.4.0;
e Apache CXF 2.5.4;
e Spring WS 2.3.0.
20.5. Prezentacijai:
e Spring 4.2.6;
e JSTL 1.2.
20.6. Kurimui — J2EE aplikacijy serveris JBoss EAP 6.4
20.7. Ataskaity ir dokumenty karimui:
e Jasper Reports 3.0 ;
e Apache FOP 1.0.

3.2. JADIS

21. JADIS paskirtis — informaciniy technologijy priemonémis jvesti duomenis apie juridiniy asmeny
(Siuo metu uzdaryjy akciniy bendroviy, mazyjy bendrijy, viesujy jstaigy, Zemés wkio bendroviy ir
kooperatiniy bendroviy (kooperatyvy), veéliau ir kity teisiniy formy) dalyvius ir formuoti dalyviy
sgrasus. Kaupti, apdoroti ir tvarkyti duomenis ir informacijg apie dalyvius, teikti dokumentus,
duomenis ir informacijg turintiems teise juos gauti fiziniams ir juridiniams asmenims (JADIS
nuostatuose nurodytiems duomeny gavéjams), atlikti kaupiamy duomeny apibendrinimg, analize ir
statistika.

22. JADIS elektroniniy paslaugy tipai:

1. Dokumenty ir duomeny gavimas.
Fiziniams asmenims:

1. Naujy dalyviy sgraso prasymy teikimas;
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Juridiniams asmenims: 2. Pasikeitusiy duomeny apie dalyvius sgraso
prasymy teikimas;

3. Dokumenty ir duomeny gavimas.

1. Elektroniniu ~ bldu  pateikty  prasymy
RC darbuotojams: nagrinéjimas ir tvirtinimas;

2. Dokumenty ir duomeny gavimas;

3. Statistiniy ataskaity formavimas.

23. JADIS teikiama el. paslauga, kuri yra jtraukta j sudétine el. paslaugg ,Pradedu
versla" — Juridinio asmens dalyviy sgraso teikimas.
24. Sistemos architektura:

24.1. JADIS realizuota daugiasluoksnés architekturos principu panaudojant tris serveriy
sluoksnius:

24.1.1. Web (atvaizdavimo) — skirtas HTTP uzklausy apdorojimui, sistemos vartotojy rysio su
aplikacijy serveriu uztikrinimui;

24.1.2. Aplikacijy (logikos) — pagrindiné sistemos dalis, sistemos moduliy (komponenty)
serveris, skirtas veiklos logikos programy sluoksnio realizavimui bei integracijai su iSorinémis
sistemomis sgsajy pagalba;

24.1.3. Duomeny bazés (duomeny) — skirtas sistemai reikalingos informacijos saugojimui.

24.2. Sistemos vartotojai darbui su JADIS naudoja interneto narSykle. Interneto narsSyklés
paskirtis — vaizduoti sistemos ekranines formas, vykdyti duomeny jvedimg ir iSvedimg, atlikti
pirmine duomeny jvedimo kontrole.

24.3. Sistemos ekraninés formos generuojamos serverio vartotojo sgsajos sluoksnyje (Web
serveryje). Web serverio realizacijai naudojamas HTTP ir HTTPS protokolus palaikantis Web
serveris.

24.4. Vartotojo sgsajos sluoksnis per veiklos logikos sluoksnj (Aplikacijy serverj) dirba su
duomeny bazés valdymo sistema (Oracle duomeny bazés serveris), kurioje saugomi duomenys.
Aplikacijy serverio realizacijai nhaudojamas Java technologijos pagrindu veikiantis EAP 6.4 aplikacijy
serveris.

25. JADIS uztikrina integracijg su vidinémis sistemomis:

25.1. Elektroninio pasiraSymo serveris — VI Registry centro Sertifikaty centro informaciné
sistema, kuri teikia vartotojo informacija reikalingg dokumento pasiraSymui;

25.2. Autentifikavimo sistema iPasas.lt vykdo j sistemg jsijungianciy sistemos vartotojy
autentifikavima;

25.3. VI Registry centro vartotojy Administravimo sistema - vartotojy administravimo
sistema, kuri vykdo j sistemg jsijungianciy vartotojy autorizacija, prieigos teisiy suteikima;

25.4. Elektroninis archyvas — elektroninio archyvo programiné jranga SAPERION, kurioje
saugomi JADIS sugeneruoti dokumentai;

25.5. VI Registry centro Juridiniy asmeny registras (JAR) — Juridiniy asmeny registro
informaciné sistema;

25.6. VI Registry centro sistema (GYVENTOJAI) — Gyventojy registro informaciné sistema;

25.7. V] Registry centro paslaugy apskaitos sistema (PAS) — paslaugy uzsakymy sistema, j
kurig i$ JADIS perduodami elektroninés paslaugos uzsakymo duomenys;

25.8. VI Registry centro Adresy registras (AR) — adresy registro informaciné sistema, kur
saugomi fiziniy ir juridiniy asmeny bei nekilnojamo turto adresai.

26. JADIS naudojamos technologijos (bet kurios technologijos versija gali biiti ne Zemesné nei
toliau nurodyta):



24-40

26.1. Oracle Database 11g Enterprise Edition Release 11.2.0.4.0 duomeny baziy valdymo
sistema;
26.2. Programavimo kalba Java 8;
26.3. Java objekty kdrimui — Eclipse/ Intellij IDEA;
26.4. Veiklos logikai:
e Apache MyBatis 3.4.0;
e Spring 4.0.0.
26.5. Integracijai:
e Apache Axis 1.4;
e Apache CXF 3.1.1;
e Apache XML Beans 2.4.0.
26.6. Prezentacijai:
e Spring Security 4.0.0;
e JSTL1.2;
e Jquery 1.4.4/CSS.
26.7. Karimui — J2EE aplikacijy serveris Jboss EAP 6.4
26.8. Ataskaity ir dokumenty karimui:
e Jasper Reports 6.0.0;
e Apache FOP 1.1.

4. SIEKIAMA SITUACIJA
27. Paslaugy teikimo metu numatoma modifikuoti Sias JAREP ir JADIS el. paslaugas:

27.1. Laikinas pavadinimo jrasymas j JAR (JAREP);

27.2. Juridiniy asmeny registravimo paslauga (JAREP);

27.3. Juridinio asmens dalyviy saraso teikimas (JADIS).

28. Sios technines specifikacijos 27 punkte modifikuotos JAREP ir JADIS el. paslaugos turi biti
pakeistos taip, kad el. paslaugos buty teikiamos lietuviy ir angly kalbomis.

5. FUNKCINIAI REIKALAVIMAI

5.1. JAREP

29. Sios techninés specifikacijos 27.1 papunktyje nurodytoje el. paslaugoje ,Prasymas laikinai
jrasyti pavadinimg j JAR", prie prasymo objekto ir duomeny jvedimo lauko ,Laikinai jraSomas
pavadinimas" turi buti pakeistas €samo informacinio pranesimo turinys.

Prasymo objektas

Laikinai jradomas pavadinimas* ||
4

Pridedamas sutikimas naudoti prekin Juridinio asmens pavadinimas turi bati sudarytas laikantis bendrings lietuviu kalbos normu. Pavadinimas turi skirtis nuo kitu juridiniy asmeny
Wioidllida 2 illda uu MR r " - - - 1

Zenklg || | pavedinimy, neturi biti panasus | kity juridiniy asmeny pavadinimus, Zinomesniy usienia jmoniy, jstaigy ar organizacjy vardus, prekiy ir paslaugy
Zenklus, neturi bt Klaidinantis.

Dridndamae modilirnne noodnt

Keic¢iamg informacinj praneSimo turinj pateiks Perkancioji organizacija;

30. Sios techninés specifikacijos 27.1 papunktyje nurodytoje el. paslaugoje ,Pradymas laikinai
jrasyti pavadinimg j JAR", turi biiti sukurtas jvesto teksto tikrinimas (angl. validation) — jrasius
pavadinimg sistema turi tikrinti pavadinimus, pvz.: ar Zodyje yra viena paskui kitg jrasytos vienodos
raidés, ar pavadinime yra vien didZiosios ar mazosios raidés ir pan. Turi biti sukurtos tikrinimo
taisyklés, ir suveikus taisyklei (jeigu vartotojas jvedé netinkamg pavadinimg), sistemoje i$ karto
rodyti klaidos pranesimg ir jei jmanoma galimg pavadinimo pavyzdj. Tikrinimo taisyklés ir klaidos
praneSimas pateikiamas Perkanciosios organizacijos. Atkreiptinas démesys, kad nuo 2020 m.
sausio 1 d. keiCiantis teisiniam reglamentavimui, Valstybiné lietuviy kalbos komisija nebetikrina
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juridinio asmens pavadinimo atitikties lietuviy bendrinés kalbos normoms. Nuo 2020 m. sausio 1 d.
Registro tvarkytojas nustato ar pavadinimas néra tapatus kitiems juridiniy asmeny, filialy ar
atstovybiy pavadinimams, taip pat laikinai jrasytiems j JAR pavadinimams ir nacionaliniams,
Bendrijos bei iSpléstiems | Lietuvg tarptautiniams prekiy Zenklams.

31. Sios techninés specifikacijos 27.1 ir 27.2 papunkéiuose nurodyty el. paslaugy ,Prasymas
laikinai jrasyti pavadinimg j JAR" ir ,Prasymas registruoti JAR" uzsakymy apmokéjimo stadijoje,
modifikuoti krepseliu pilkai pazyméto mygtuko JPirkti™ funkcionaluma.

Paspaudus pilkg krepSelio mygtuka, sistema automatiskai turi nukreipti j Savitarnos pirkiniy
krepSelio langg. Nukreipimo | Savitarnos pirkiniy krepSelj funkcionalumas yra realizuotas, reikia
tiesiogiai perkelti j Savitarnos pirkiniy krepselio langa.

32. Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytoje el. paslaugoje ,Prasymas registruoti
JAR" yra pildomas praSymas registruoti juridinj asmenj, kurio teisiné forma yra individuali jmoné,
uzdaroji akciné bendrové, mazoji bendrija, vieSoji jstaiga, labdaros ir paramos fondas arba
asociacija. Duomeny pildymo lange prie steigéjy ar buveinés patalpy savininky paspaudus
mygtukg ,Pridéti®, steigéjo ir buveinés patalpy savininko paieskos srityje realizuoti naujg
funkcionalumg (pvz. naujo mygtuko ,Pridéti" realizavimas arba Paslaugy teikéjo pasitlytas ir su
Perkancigja organizacija suderintas kitas sprendimas), kurio pagalba biity galima tiesiogiai
nukreipti j steigéjo ar buveinés patalpy savininko pridéjimo funkcionalumg be papildomy veiksmuy.

33. Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytoje el. paslaugoje ,Prasymas registruoti
JAR" duomeny pildymo lange prie praSsymo objekto ,Buveiné" pasirinkus nuorodg ,Paieska pagal
adresg" nekilnojamo turto objekto paieSkos srityje, paieskos kriterijy laukeliuose pasalinti
»Zvaigzdutes".

X Uzdaryti

NEKILNOJAMOJO TURTO OBJEKTO PAIESKA

Savivaldybe v MNamao Nr.
Gyvenamoji vietove * (vardininkas, pvz., Vilnius) Buto Nr.
Gatve * (kilmininkas, pvz., Savanoriu)

leSkoti || ISvalyti

34. Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytoje el. paslaugoje ,Prasymas registruoti
JAR" duomeny pildymo lange prie praSsymo objekto ,Buveiné" jvedus adresg vartotojui néra aisku
kaip pakeisti anksCiau jvestg adresa. Turi biti sukurtas naujas funkcionalumas istrinti jau jvestg
adresg (pvz. naujo mygtuko ,Trinti* realizavimas arba Paslaugy teikéjo pasitlytas ir su
Perkancigja organizacija suderintas kitas sprendimas).

Buveiné* [H| * Nuosavas nekilnojamas turtas

7 Paies
[t Paies

35. Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytoje el. paslaugoje ,Prasymas registruoti
JAR" duomeny pildymo lange prie ,Buveinés patalpy savininkai® turi buti patalpintas ir su
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Perkancigja organizacija suderintas papildomas informacinis praneSimas, kuris jspéty, kad
reikia nurodyti visus buveinés patalpy savininkus, kuriems nuosavybés teise priklauso buveinés

patalpos.
BUVEINES PATALPY SAVININKAI

Vardas, pavardé / pavadinimas Kodas Veiksmai

Prideti

36. Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytoje el. paslaugoje ,Prasymas registruoti
JAR", duomeny pildymo lange prie skilties ,Veiklos tikslai® mygtukg ,Redaguoti® pervadinti j
JPasirinkti®.

Weiklos tikslai * J & Redaguoti

A

37. Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytos el. paslaugos ,PraSymas registruoti
JAR", duomeny pildymo lange prie ,Organai", pasirinkus konkrety valdymo organg, vartotojui néra
aiSkus valdymo organo nariy (asmeny) jvedimo funkcionalumas. Pasirinkus tam tikrg valdymo
organg, turi buti sukurtas funkcionalumas, kad sistema tiesiogiai nukreipty j nario (asmens)
pridéjimo funkcionaluma, nereikalaujant Sio funkcionalumo iSkviesti papildomai.

38. Turi biti modifikuotas Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytos el. paslaugos
~Prasymas registruoti JAR", duomeny pildymo lange ,Kiti duomenys" funkcionalumas. Duomeny
pildymo lauke , Ar uz juridinio asmens steigimg atstovui mokamas atlyginimas" pasirinkus mygtuka
~.Nemokamas", sistema neturi reikalauti jvesti ,Steigimo iSlaidy kompensavimo termino" dieny
skaiciaus.

KITI DUOMENY $

Ar uZ juridinio asmens steigima

Mok 3 . amaok S
atstovui mokamas atlyginimas?* WlEris LENLEIe

Steigimo iSlaidy kompensavimo T R <
terminas* | B i

39. Sios techninés specifikacijos 27.1 ir 27.2 papunkdiuose nurodyty el. paslaugy ,Prasymas
laikinai jraSyti pavadinimg j JAR" ir ,PraSymas registruoti JAR" dokumenty pasiraSymo etape turi
bati:

39.1. sukurtas papildomas ir su Perkancigja organizacija suderintas informacinis
pranesimas, kuris aiskiai informuoty apie biiting dokumenty pasirasymg;

39.2. Dokumenty sarase, lentelés grafoje ,Veiksmai* mygtukg ,Rodyti® pervadinti j
,Pasirasyti®.

Eil. nr. Dokumentas Blsena Veiksmai
k1. Uisienio valstybés registro iSrasas Pasirasytas Rodyti p Parsiziysti &3 Salinti

Prasymas laikinai jrasyti pavadinima i Juridiniu asmeny

2 registra JAR-5-E

Nepasirasytas Rodyti FE] Parsisiyst

40. Sios techninés specifikacijos 27.2 papunktyje nurodytoje el. paslaugos ,Prasymas registruoti
JAR" pasirinkus komercinj banka, kuriame vartotojas pageidauja atidaryti uzdarosios akcinés
bendrové kaupiamajg saskaitg pradiniy jnasy apmokéjimui, turi buti papildytas informacinis
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praneSimas apie bdtinus atlikti veiksmus. Informacinio praneSimo turinj pateiks Perkancioji
organizacija.

41. Sios techninés specifikacijos 27.1 ir 27.2 papunkdiuose nurodytos el. paslaugos (,Prasymas
laikinai jrasyti pavadinima j JAR" ir ,Prasymas registruoti JAR") ir su jomis susijusios paslaugos
(,Laikiny pavadinimy prasymy sgrasas" ir ,PraSymy registruoti JAR sgrasas") turi buti
realizuotos lietuviy bei angly kalbomis:
e Prasymo registruoti Juridiniy asmeny registre JAR-1-E, PraSymo laikinai jrasyti pavadinima j
Juridiniy asmeny registrg JAR-5-E formos;
e pagal patvirtintas pavyzdines formas generuojami dokumentai (jstatai, nuostatai, steigimo
aktas, steigimo sutartis);
e sutikimas suteikti patalpas juridinio asmens buveinei;
e grafinés naudotojo sgsajos tekstai;
e informaciniai ir sistemos pranesimai;
e Kkiti analizés metu identifikuoti poreikiai.
Sugeneruoty prasymy formy ir dokumenty tekstas turi bati atvaizduojamas dvejomis kalbomis —
lietuviy ir angly kalba. Uz vertimo paslaugas ir vertimy pateikimg Paslaugy teikéjui atsakinga
Perkancioji organizacija.

5.2. JADIS

42. Sios techninés specifikacijos 27.3 papunktyje nurodytos el. paslaugos ,Juridinio asmens dalyviy
sgraso teikimas" ir su ja susijusios paslaugos ,Juridinio asmens dalyviy sgrasy perzitira" turi buti
realizuotos lietuviy bei angly kalbomis:

e generuojami dokumentai (Viedujy jstaigy dalininky saraas, Akcininky sarasas, Zemés kio
bendrovés nariy ir pajininky sgrasas, Kooperatinés bendrovés nariy sarasas, Mazosios
bendrijos nariy sarasas, Pranesimas apie akcininky skaiciaus pasikeitimg);

e grafinés naudotojo sgsajos tekstai;

e informaciniai ir sistemos pranesSimai;

e Kkiti analizés metu identifikuoti poreikiai.

Sugeneruoty dokumenty tekstas turi buti atvaizduojamas dvejomis kalbomis — lietuviy ir angly
kalba. Uz vertimo paslaugas ir vertimy pateikimg Paslaugy teikéjui atsakinga Perkancioji
organizacija.

6. NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAI
6.1. Bendrieji nefunkciniai reikalavimai
43. Siame dokumente vartojami terminai ,turi bati®, ,turi turéti®, ,turi leisti®, ,turi turéti galimybe®

yra lygiaverciai ir reiSkia, kad Paslaugy teikéjas Sios vieSojo pirkimo sutarties apimtyje privalo
sukurti ir jdiegti (ar pateikti ir jdiegti) atitinkamg funkcionalumg ar suteikti atitinkamas paslaugas.
Funkcionalumas, kuris yra nurodytas busimuoju laiku (bus, leis, apims) nurodo siekiamag
jgyvendinti bseng ir reiSkia, kad Paslaugy teikéjas Sios vieSojo pirkimo sutarties apimtyje privalo
sukurti ir jdiegti (ar pateikti ir jdiegti) atitinkamg funkcionaluma.

44. Paslaugy teikéjas gali sillyti alternatyvy atskiro Techninés specifikacijos reikalavimo
jgyvendinimo biidg arba reikalavimo jgyvendinimo iskeitimg j lygiavertj funkcionalumg, kuris
niekaip neigiamai nejtakoty projekto tikslo, uzdaviniy ir galutiniy rezultaty, taip pat registry ir
informaciniy sistemy, veikianciy toje pacioje infrastruktiiroje, veiklos, bei neprieStarauty pirkimus
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimams. Kiekvienas sitlomas alternatyvus ar reikalavima
keiCiantis funkcionalumas turi biti suderinamas su Perkancigja organizacija bei tvirtinamas
Reikalavimo pakeitimo, tikslinimo protokolu.
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45. Visos paslaugos, kurios sudaro pirkimo objekta, turi buti vykdomos laikantis duomeny sauga
reglamentuojanciy teisés akty.
46. Modifikuojant el. paslaugas turi biti vadovaujamasi Kuriamy vieSyjy ir administraciniy
elektroniniy  paslaugy tinkamumo  naudotojams  uztikrinimo  priemoniy  metodinémis
rekomendacijomis, patvirtintomis Informacinés visuomenés plétros komiteto direktoriaus 2014 m.
geguzés 5 d. jsakymu Nr. T-65.

6.2. Reikalavimai pajégumui ir veikimo salygoms
47. JAREP ir JADIS po atlikty pakeitimy turi palaikyti nustatytg Sioms informacinéms sistemoms

vienu metu prisijungusiy naudotojy minimaly kiekj.

48. Reikalaujami JAREP ir JADIS reakcijos greiciai (neskaitant dél tinklo kylanciy vélavimy):

48.1. naudotojy veiksmy (jrasy jterpimo, keitimo ir Salinimo) atlikimo trukmé turi bati ne ilgesné
nei 3 sekundés, matuojant piko (maksimalaus apkrovimo) metu;

48.2. navigacija tarp skirtingy naudotojo sgsajos langy turi trukti ne ilgiau kaip 2 sekundes
(iSskyrus atvejus, kai generuojama ataskaita). Jei veiksmas trunka ilgiau, nei 2 sekundes, sistema
turi informuoti naudotoja, kad veiksmas uztruks;

48.3. duomeny mainuose dalyvaujandéiy ziniatinklio paslaugy atsakymai turi biti pateikiami per ne
ilgiau nei 2 sekundes;

48.4. ataskaity generavimas turi trukti ne daugiau kaip 5 sekundes vieno paprastos ataskaitos
puslapio generavimui ir ne daugiau kaip 10 sekundZiy vieno suvestinés ataskaitos puslapio
generavimui (suvestine ataskaita laikomos tokios ataskaitos, kai jose atvaizduojami duomenys
gaunami ataskaitos formavimo metu atliekant papildomus veiksmus su keliy subjekty, subjekty
grupiy duomenimis).

6.3. Reikalavimai naudotojo sasajai ir patogumui naudoti
49. Projektuojant bei kuriant naudotojo sgsajas bei el. paslaugas turi buti vadovaujamasi

tarptautiniais tinkamumo standartais LST EN ISO 9241-110:2006 ,Zmogaus ir sistemos saveikos
ergonomika. 110 dalis. Dialogo principai®, LST EN ISO 9241-210:2011 ,Zmogaus ir sistemos
sgveikos ergonomika. 210 dalis. ] Zzmogy orientuotas sgveikiyjy sistemy projektavimas".

50. Naudotojo sgsajos klaidy pranesimai turi bati suformuluoti taip, kad naudotojui biity aisku, kas
atsitiko ir kokius veiksmus jam toliau reikia daryti, kad galéty testi darba.

6.4. Reikalavimai dokumentacijai
51. Visa Paslaugos teikéjo rengiama dokumentacija turi buti parengta lietuviy kalba, vadovaujantis

bendrinés lietuviy kalbos taisyklémis (iSskyrus techninius dokumentus, kaip Diegimo planas,
kuriuose dalis informacijos gali buti pateikiama angly kalba).

52. Paslaugy teikimo metu Paslaugos teikéjas prieS pradédamas rengti dokumentus preliminary jy
turinj ir forma turi suderinti su Perkancigja organizacija.

53. Dokumenty galutinés versijos turi buti pateiktos dviem formatais: redagavimui tinkamu
elektroniniu (.doc, .docx, .pdf arba kitu su Perkancigja organizacija suderintu formatu) ir Paslaugy
teikéjo atsakingo asmens parasu (elektroniniu arba jprastu) pasiraSytu formatu. Dokumenty
tarpinés versijos teikiamos tik elektroniniu formatu.

54. Visa Paslaugy teikéjo parengta dokumentacija turi bati patvirtinta Perkanciosios organizacijos
atsakingy asmeny.

55. Perkancioji organizacija pateikia pastabas vertinamai dokumentacijai:

55.1. ne ilgiau kaip per 10 d. d. iki 100 psl. apimties dokumentams;

55.2. per su Paslaugos teikéju suderintg laikotarpj, kuris ne mazesnis nei 10 d. d., didesniems nei
100 psl. apimties dokumentams;
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56. Perkanciajai organizacijai pateikus pastabas vertinamai dokumentacijai, Paslaugy teikéjas turi
atlikti dokumenty korekcijas atsizvelgdamas j Siuos reikalavimus:

56.1. Iki 100 psl. apimties dokumentai turi buti pataisomi ne ilgiau kaip per 5 d. d.;

56.2. Didesni nei 100 psl. apimties dokumentai turi buti pataisomi ne ilgiau kaip per 10 d. d.

57. Turi biti parengta ir pateikta Si Paslaugy teikimo dokumentacija:

57.1. Paslaugy teikimo valdymo dokumentacija:

57.1.1. Paslaugy teikimo planas;

57.1.2. Tarpinés veiklos ataskaitos;

57.1.3. Galutiné veiklos ataskaita.

57.2. Detalios analizés ataskaitos, kuriuose turi bati pateiktas iSsamus Techninéje specifikacijoje
pateikty reikalavimy aprasymas. Turi biti pateikta reikalavimy lentelé, kurioje yra pateiktas
iSsamus aprasymas, kaip bus realizuojamas kiekvienas kuriamai programinei jrangai keliamas
reikalavimas (reikalavimo atkartojimas néra laikomas tinkamu iSsamiu apraSymu). Atlikta sudétinés
elektroninés paslaugos proceso ir jj sudaranciy subprocesy analizé. [vertinti visi planuojami keisti
veiklos procesai bei pateikiamas jy detalizavimas, pateikiamos detalizuotos visy el. paslaugy ir
sudétinés el. paslaugos schemos bei veiklos procesy schemos. El. paslaugy ir sudétinés el.
paslaugos schemos po funkcinio testavimo atlikimo, esant poreikiui, turés buti atnaujintos, kad
atspindéty galutinj teikiamy el. paslaugy procesa.

57.3. Detalus projektavimo dokumentai, kuriuose turi buti pateikta detalios analizés ataskaitose
aprasyty reikalavimy realizacija. Realizacija turi bati pateikta koreguojant panaudos atvejus (angl.
use cases) arba parengta kitu su Perkancigja organizacija suderintu bidu. Dokumentai turi apimti
(iskaitant, bet neapsiribojant):

57.3.1. Detalizuoty reikalavimy realizavimo apraSymg (pateikiant detalias nuorodas j sistemos
funkcijas, kuriy pagalba bus jvykdoma vienokia ar kitokia funkcija ar veiksmas, sistemos ekraninis
vaizdas, taikomos taisyklés ar apribojimai bei kita susijusi informacija). IS pateiktos informacijos
turi bdti aiSku, kaip bus realizuojamas kiekvienas kuriamai programinei jrangai keliamas
reikalavimas ir galutinis sprendimas;

57.3.2. Detalizuotus panaudos atvejus ar techninius procesus, kurie turi aprasyti visas
kuriamas/keiciamas funkcijas (panaudos atvejai turi biti aprasomi UML ar kita lygiaverte
metodika);

57.3.3. Naudotojo sasajos eskizus;

57.3.4. Detalizuotas logines schemas, susiejant visus kuriamus/koreguojamus panaudos atvejus su
konkreciomis posistemémis, moduliais ar komponentais;

57.3.5. parametry, dokumenty, ataskaity apraSymus. Turi biiti pateiktas konfigiiracijos parametry,
nustatanciy informacinés sistemos veikimg pagal realius veiklos procesus bei uztikrinanciy atitiktj
visiems jai keliamiems reikalavimams, aprasymas;

57.3.6. Duomeny bazés struktiros pakeitimo ir modelio aprasyma;

57.3.7. Sasajy tarp sistemy (angl. interface) ir jy valdymo bei funkciniy sri¢iy aprasymy
pakeitimus;

57.3.8. Sistemos pajégumy didinimo aprasymus nekeiCiant programinés jrangos atsizvelgiant j
atliktus pakeitimus, jei juos jtakojo pakeitimai;

57.3.9. Serveriy, kompiuterinio tinklo konfigliracijos aprasymus, jei juos jtakojo pakeitimai;
57.3.10. Taikomy saugumo, patogumo naudoti ir prieinamumo uztikrinimo priemoniy apraSymus,
jei juos jtakojo pakeitimai.

58. Kirimo etapo metu turi bati parengti programinés jrangos diegimo aprasai, kuriuose turés biti
pateikiama:

58.1. Realizuoty sprendimy apibendrinantis aprasymas;

58.2. Duomeny struktdry, atributy, duomeny mainy, aprasai,
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58.3. Techninés realizacijos apraSymas (apimantis reikalavimy techniniam sprendimui detalizacija,
informacinés sistemos plétimo galimybes);

58.4. Kita aktuali informacija.

59. Diegimo planas, apimantis:

59.1. Diegimo dalyviy atsakomybes;

59.2. Diegimo veikly apraSyma;

59.3. Diegimo veikly grafika;

59.4. Diegimo schema.

60. Diegimo ataskaita, kurioje blty aprasyti diegimo veikly rezultatai, iSvados, esant poreikiui,
nustatytos rizikos ir tolimesniy veikly rekomendacijos.

61. Testavimo dokumentacija, apimanti Siuos dokumentus:

61.1. vidinio testavimo ataskaita;

61.2. testavimo ataskaita;

61.3. nasumo ir greitaveikos testavimo ataskaita.

62. Bandomosios eksploatacijos ataskaita.

63. Garantinio aptarnavimo reglamentas.

64. Garantinio aptarnavimo metu Paslaugy teikéjo parengta dokumentacija (detallis projektavimo
dokumentai, administratoriy vadovai, techniné dokumentacija) turi buti atnaujinama, taip, kad
pateikti aprasymai atitikty Sistemos biseng (su visais garantinio aptarnavimo metu jdiegtais
pakeitimais). Taip pat turi biti pateikiami ir atnaujinti iSeities tekstai bei diegimo skriptai,
instrukcijos.

6.5. Reikalavimai analizei ir projektavimui
65. Paslaugy teikéjas analizés ir projektavimo etapo vykdymo metu turi atlikti detalig pakeitimy

analize ir parengti detalios reikalavimy analizés ir projektavimo dokumentus, pagal Perkanciosios
organizacijos poreikj papildyti esamg JAREP ir JADIS technine dokumentacija.

66. Analizés ir projektavimo metu Paslaugy teikéjas turi detalizuoti Sios techninés specifikacijos
funkcinius reikalavimus, kad jais vadovaujantis bity galima realizuoti poreikius atitinkancius
pakeitimus.

67. Paslaugy teikéjas analizés ir projektavimo etapo vykdymo metu turi atlikti detalig pakeitimy
analize ir parengti detalios reikalavimy analizés ir projektavimo dokumentus, pagal Perkanciosios
organizacijos poreikj papildyti (atsizvelgiant j atliekamus pakeitimus) JAREP ir JADIS technine
dokumentacijg. t. y. panaudos atvejy, moduliy funkcines specifikacijas, duomeny bazés loginio
modelio ir techninés architektiros, integraciniy sgsajy apraSymo dokumentacijas ir kitg technine
dokumentacijg, kurios turés bati suderintos su Perkancigja organizacija.

6.6 Reikalavimai demonstracijoms
68. Paslaugy teikéjas kdrimo etape, pagal techninés specifikacijos 119 punkte nurodytus

pakeitimus ir terminus, turi atlikti modifikuojamy JAREP ir JADIS demonstracijas gyvai ar su
Perkancigja organizacija suderintu kitu blidu, demonstruojant atliktus pakeitimus.

69. Demonstracijy tikslas — supazindinti uzsakovg su pakeitimais bei gauti atsiliepimus dél atlikty
pakeitimy.

70. Pastabos (atsiliepimai) gali biti iSsakomos pakartotinai priémimo testavimo etape, jeigu j jas
nebus atsizvelgta iki pastarojo etapo.

71. Demonstracijy metu iSsakomi atsiliepimai (pastabos) turi biti registruojami susitikimo
protokoluose ar kita sutarta forma (pavyzdziui, specializuotoje klaidy registravimo ir sekimo
sistemoje).

6.7. Reikalavimai testavimui
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72. Turi buti atliktas JAREP ir JADIS P] modifikavimy testavimas. Testavimo tikslai:

72.1. jsitikinti, kad yra jgyvendinti visi funkciniai techninés specifikacijos ir detalios analizés
dokumento reikalavimai;

72.2. jsitikinti, kad reikalavimy jgyvendinimas atliktas tinkama apimtimi;

72.3. nustatyti ar reikalavimy jgyvendinimas tenkina Perkancigjg organizacija;

72.4. identifikuoti ir uzregistruoti funkcionalumo klaidas (angl. bugs).
73. Atliktas testavimas turi uztikrinti, kad modifikuotos JAREP ir JADIS P] yra tinkama
eksploatavimui.
74. Turi bdti atlikti Sie testavimai:
74.1. vidiniai atskiry komponenty testavimai. Siuos testavimus Paslaugy teikéjas turi atlikti karimo
aplinkoje, nedalyvaujant Perkanciosios organizacijos atstovams, taciau turi pateikti atlikty
testavimy jrodymus — vidiniai testai turi bati jrasyti j pirminj kodg aiskiai atskirtuose paketuose
(angl. packages), kad Perkancioji organizacija galéty juos savarankiskai paleisti ar papildyti savo
metodais. Vidinis testavimas, su teigiamais rezultatais, turi buti baigtas likus 1 savaitei iki ktrimo
(programavimo) etapo pabaigos.
74.2. atskiry sukurty funkcionalumy testavimai (angl. functional testing). Siuos testavimus
Paslaugy teikéjas turi atlikti testinéje aplinkoje pagal Paslaugy teikéjo parengtus testavimo
scenarijus, dalyvaujant Perkanciosios organizacijos atstovams ir pateikti atlikty testavimy
rezultatus apibendrinancig sistemos testavimo ataskaity. Funkcionalumy testavimai turi tenkinti
testavimo plane nustatytus priémimo kriterijus iki diegimo ir testavimo etapo pabaigos.
74.3. naumo ir greitaveikos testavimas (angl. stress testing). Sj testavima Paslaugy teikéjas turi
atlikti testinéje aplinkoje, bei pateikti atlikto testavimo jrodymg — nasumo ir greitaveikos testavimo
ataskaitg. Nasumo ir greitaveikos testavimas, su teigiamais rezultatais, turi biti baigtas iki
bandomosios eksploatacijos etapo pabaigos.
75. Priemimo testavimo metu turi buti vykdomas identifikuoty klaidy (problemy) registravimas:
75.1. Priémimo testavimo metu elektronine forma turi buti vedamas pastebéty klaidy (problemy) ir
jy biseny kaupimo Zurnalas. Paslaugy teikéjas turi pateikti tokj jrankj, kuris nuolat bity prieinamas
internetu Perkanciosios organizacijos atstovams.
75.2. Klaidy Zurnalas turi buti specializuota problemy registravimo ir sekimo programiné jranga
(angl. issue tracking software), paremta tinklinémis technologijomis, t. y. pasiekiama naudojant
interneto narsykle.
76. Priemimo testavimus Paslaugy teikéjas turi vykdyti stebint Perkanciosios organizacijos
atstovams. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti reikiamas salygas sékmingam testavimui atlikti.
77. Paslaugy teikéjas turi parengti ir pateikti visus testavimui reikalingus duomenis, jrankius ar
kitas reikalingas priemones, taip pat parengti testavimo duomenis, reikalingus patikrinti Sios
Techninés specifikacijos funkciniy ir nefunkciniy reikalavimy jgyvendinima.
78. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad testavimo metu sistemoje bity suvesta (importuota)
pakankamai testiniy duomeny, kurie leisty pilnai iStestuoti visg sukurtg funkcionalumg. Konkretis
testiniy duomeny poreikiai turi bati suderinti su Perkancigja organizacija iki testavimo etapo
pradzios.
79. Visi testavimai, iSskyrus vidinj testavima, turi bati vykdomi Perkanciosios organizacijos arba
Perkanciosios organizacijos nurodytoje techninéje infrastruktiroje. Jeigu testavimo metu nebus
tokios galimybés, testavimas turés buti vykdomas naudojant Paslaugy teikéjo pateiktg technine
jranga (jos pagrindu veikiancig testine aplinkg). Tokiu atveju Perkanciajai organizacijai pateikus
reikalingg technine jrangg, turés biti atliktas atskiras nasumo ir greitaveikos testavimas.
80. Nasumo testavimui Paslaugy teikéjas turi parengti scenarijus ir duomenis sistemos apkrovimui
imituoti. NaSumo testavimas turi biti vykdomas naudojant Perkanciosios organizacijos turima
programine jrangg NeolLoad.
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81. Modifikuoty informaciniy sistemy diegimas j gamybine aplinka ir bandomoji eksploatacija negali
biti pradéti kol néra tenkinami visi testavimo plane nustatyti priémimo kriterijai t. y. iStaisytos
visos nustatytos klaidos netenkinancios testavimo priémimo kriterijy.

6.8. Reikalavimai diegimui

82. Iki diegimo pradZios Paslaugy teikéjas turi parengti Diegimo plang, kuriame turi bdti
pateikiama:

82.1. Diegimo dalyviy atsakomybés;

82.2. Diegimo veikly aprasymai;

82.3. Diegimo veikly grafikas;

82.4. Diegimo schema.

83. Paslaugy teikéjas turés jdiegti (jeigu nebus sutarta kitaip) modifikuotg JAREP ir JADIS P] j
Perkanciosios organizacijos pateiktg technine jrangg bei atlikti techninés ir programinés jrangos
konfigdravimo darbus, kad baty uztikrintas tinkamas JAREP ir JADIS ktrimo aplinkos veikimas.

84. Paslaugy teikéjas turi uZztikrinti kompiliuoti pateiktus Perkancios organizacijos dalies JAREP ir
JADIS iSeities tekstus (angl. source code), rinkmeny pakety formas, nurodant standartines
kompiliavimo priemones ir kompiliavimo eigg dalj naudojamg kodo versijavimo sistemg Jenkins bei
bty tinkami nuolatinei integracijai, palaikant GIT kodo versijavimo sistema.

85. ] testine ir gamybine aplinkas diegimag atlieka Perkanciosios organizacijos specialistai.

86. Pries diegimg | gamybine aplinka, turi biti jgyvendintas pilotinis diegimas, skirtas uztikrinti
diegimo procediiry korektisSkuma.

87. Paslaugy teikéjas turi pateikti iSeities tekstus, IDE konfigliravimo instrukcijas, kodo surinkimo ir
kompiliavimo instrukcijas, projekto paleidimo instrukcijas, sistemos paleidimui skirty duomeny
uzpildymo programas/skriptus ir kitg informacijg reikalingg sékmingam sistemos paleidimui i$
iSeities teksty.

88. Priémimo metu Perkanciosios organizacijos atstovai iS pateiktos informacijos turi nesudétingai
surinkti ir sukompiliuoti sistemg bei atlikti jos diegimg be Paslaugy teikéjo pagalbos. Perkanciosios
organizacijos atstovams nepavykus pagal pateiktas instrukcijas jdiegti sistemos, Paslaugy teikéjas
turés patikslinti pateiktas instrukcijas.

89. Paslaugy teikéjas turés parengti modifikuotos JAREP ir JADIS P] diegimo paketg (diegimo
kodus ir diegimo bei konfigiiravimo instrukcijg) skirtg diegti j Perkanciosios organizacijos pateiktg
testavimo ir gamybinés aplinkos technine jrangg bei konsultuoti Perkanciosios organizacijos
specialistus modifikuotos P] diegimo ir konfiguravimo klausimais.

90. Paslaugy teikéjas privalés sukonfigtruoti (ir dokumentuoti) programinés jrangos diegimo j
Perkanciosios organizacijos jgalioto asmens testavimo ir darbine aplinkas procesg ir priemones
taip, kad:

90.1. Atsakingas Perkanciosios organizacijos jgalioto asmens darbuotojas i$ pateikty iSeities teksty
(kody) galéty pagaminti (angl. ,build") informacinés sistemos programine jrangg, valdyti gaminimo
konfiguracija;

90.2. Atsakingas Perkanciosios organizacijos jgalioto asmens darbuotojas programine jrangg galéty
jdiegti j testavimo ir darbine aplinkas, valdyti diegimo konfiguracija.

91. Paslaugy teikéjas po bandomosios eksploatacijos turi perduoti Perkanciajai organizacijai
modifikuoty JAREP ir JADIS iSeities kodus.

92. JAREP ir JADIS iSeities kodai turi biti pateikiami Paslaugy teikéjo naudotoms kirimo
priemonéms suprantamu formatu ir jrasytas j DVD ar kitg skaitmenine laikmeng. Kartu turi bt
pateikiamas sukompiliuotas iSeities kodas (parengtas diegimui).

93. Igyvendinus visas suplanuotas diegimo veiklas, Paslaugy teikéjas turés parengti diegimo
ataskaitg, kurioje biity aprasyti diegimo veikly rezultatai, iSvados, esant poreikiui, nustatytos
rizikos ir tolimesniy veikly rekomendacijos.
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6.9. Reikalavimai bandomajai eksploatacijai
94. Turi buti atlikta modifikuotos JAREP ir JADIS PI 1 ménesio trukmés bandomoji eksploatacija.

95. Bandomosios eksploatacijos tikslai:

95.1. uztikrinti atlikty pakeitimy kokybe;

95.2. identifikuoti ir pasalinti bandomosios eksploatacijos metu pastebétus defektus;

95.3. stabilizuoti darbinés aplinkos konfigiiracijg, atsizvelgiant j bandomosios eksploatacijos metu
sukaupta patirtj.

96. Paslaugos teikéjas turés parengti ir su Perkancigja organizacija suderinti bandomosios
eksploatacijos plana.

97. Bandomosios eksploatacijos veiklas Paslaugy teikéjas turés vykdyti pagal suderintg
bandomosios eksploatacijos plana.

98. Paslaugy teikéjas, iki bandomosios eksploatacijos pradzios, privalo paruosti modifikuotg JAREP
ir JADIS P] darbui.

99. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti modifikuotos JAREP ir JADIS P] veikimg visos bandomosios
eksploatacijos metu, jeigu nebus sutarta kitaip.

100. Bandomosios eksploatacijos aplinka turi buti realizuota darbinéje aplinkoje, jeigu nebus
sutarta kitaip.

101. Bandomosios eksploatacijos metu turi bati vedamas pastebéty klaidy (problemy) ir jy buseny
kaupimo zurnalas.

102. Klaidy registravimui turi buti naudojama specializuota problemy registravimo ir sekimo
programiné jranga (angl. issue tracking software), pasiekiama naudojant interneto narsykle.
Paslaugy teikéjas turi pateikti tokj klaidy (problemy) registravimo jrankj, kuris buty nuolatos
prieinamas internetu Perkanciosios organizacijos atstovams.

103. Visos bandomosios eksploatacijos metu nustatytos klaidos, butinos tenkinti priémimo
kriterijus, turi bati iStaisytos iki bandomosios eksploatacijos pabaigos, likusioms klaidoms turi biti
sudarytas ir su Perkancigja organizacija suderintas klaidy taisymo planas ir grafikas.

104. Paslaugy teikéjas privalo pasalinti visas bandomosios eksploatacijos metu uzfiksuotas klaidas
ir trukumus bandomosios eksploatacijos plane nustatyta tvarka.

105. Bandomoji eksploatacija yra baigiama, kai tenkinami bandomosios eksploatacijos priémimo
kriterijai, kurie pateikiami bandomosios eksploatacijos plane.

106. Pasibaigus bandomajai eksploatacijai, Paslaugy teikéjas turi pateikti jos rezultatus
apibendrinancig ataskaitg, kurioje bity pateikiama informacija apie bandomosios eksploatacijos
metu nustatytus ir iki bandomosios eksploatacijos pabaigos pasalintas klaidas ir trakumus.

107. Bandomosios eksploatacijos metu atlikus programinio kodo pakeitimus, Paslaugy teikéjas
privalo Perkanciajai organizacijai pateikti atnaujintas (galutines) sistemos techninés
dokumentacijos ir iSeities kodo versijas. Perkanciajai organizacijai turi bati sudarytos galimybés
atlikti diegimo testq, siekiant jsitikinti pateikty iSeities kody tinkamumu tolimesniam naudojimui.

6.10 Reikalavimai galutiniam sistemos priémimui
108. Galutinis suteikty paslaugy priémimas bus vykdomas pasibaigus bandomajai eksploatacijai, t.

y. priémimas galés buti vykdomas tik tada, kai bus pasiekti bandomosios eksploatacijos priémimo
kriterijai.

109. Suteiktos paslaugos bus priimamos pasirasant priémimo-perdavimo akta.

110. Siekiant uztikrinti sklandy Projekto testinuma:

110.1. Paslaugy teikéjas, nepazeidZiant autoriaus teisiy turétojo ar treciyjy Saliy intelektinés
nuosavybés teisiy, sutartimi perduoda Perkanciajai organizacijai autoriy turtines teises | pagal
sutartj sukurtg programine jrangg ir parengtus projektinius dokumentus, jskaitant, bet
neapsiribojant, teise neribotg laikg ir be papildomo atlygio naudoti sukurtg programine jranga;
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teise daryti sukurtos programinés jrangos kopijas; teise modifikuoti ir toliau plétoti sukurtg
programine jrangg; teise perkelti programine jrangg j kitg technologine platformg; teise naudoti ir
keisti jai sukurtos programinés jrangos pradinj kodg (masininés kalbos pradinius tekstus).

110.2. Kartu su kompiuterine programa, kaip Si sgvoka apibrézta Lietuvos Respublikos autoriy
teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme, uZsakovui perduodamas ir programos iSeitinis kodas.
Kompiuteriy programos autoriaus asmeninés neturtinés teisés negali buti naudojamos tokiu budu,
kuris suvarzyty autoriy turtiniy teisiy j Sig kompiuterine programg turétojo teises, tarp jy ir teise
savo nuoZilra adaptuoti, keisti ir neatlygintinai platinti Siuos kirinius. Siame punkte numatytos
autoriy turtinés teisés, vadovaujantis Lietuvos Respublikos Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
jstatymo ir Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymo 12 str. nuostatomis, perduodamos ir
suteikiamos Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos Saliy teritorijoje neribotam laikui.

110.3. Paslaugy teikéjas turi perduoti Perkanciajai organizacijai projekto metu sukurtg programine
jranga ir jos iseitinj kodg paslaugy priémimo — perdavimo akto pasiraSymo datai.

111. Paslaugy teikéjas neturi teisés atskleisti jokios su paslaugy teikimu susijusios informacijos
treCiosioms Salims be Perkanciosios organizacijos rastisko leidimo arba jei to reikalauja jstatymai.

6.11 Reikalavimai garantinei prieziurai
112. Paslaugy teikéjas privalés uztikrinti modifikuotos P] garantine priezitirg, kuri turi biti vykdoma

pagal Paslaugy teikéjo parengtg ir su Perkancigja organizacija suderintg garantinés priezitros
reglamenta.

113. Garantinés priezitros terminas 12 ménesiy nuo priémimo — perdavimo akto pasiraSymo datos.
114. Paslaugy teikéjo teikiamos garantinés priezitiros paslaugos turi apimti:

114.1. modifikuotos ar sukurtos P] klaidy ar netikslumy registravima;

114.2. modifikuotos ar sukurtos PI klaidy ar netikslumy taisyma, testavimg, diegimg ir atnaujinty
programiniy priemoniy iSeities teksty pateikimg Perkanciajai organizacijai;

114.3. sistemos dokumentacijos tikslinimg pagal atliktus taisymus;

114.4. konsultacijy apie sukurtg ir jdiegtg programine jrangg teikimg garantiniais klausimais.

115. Programinés jrangos veikimo sutrikimu laikoma situacija, kai JAREP ar JADIS naudotojai dél
Paslaugy teikéjo modifikuotos / sukurtos P] funkcionalumo trukumy negali atlikti numatyty JAREP
ar JADIS funkcijy ar funkcijos veikia nekorektiskai (tie funkcionalumai, kurie buvo modifikuoti ar
sukurti paslaugy teikimo metu).

116. Programinés jrangos sutrikimy atstatymo trukme:

116.1. Reakcijos j sutrikimg laikas — ne ilgiau kaip 1 (viena) darbo valanda nuo pranesimo apie
sutrikimg gavimo sutartu budu;

116.2. Neesminiy sutrikimy Salinimas — ne ilgiau kaip 4 (keturios) darbo dienos nuo pranesimo
gavimo sutartu bidu. Jei sutrikimo per nurodytg laikg pasalinti negalima, kartu su Perkancigja
organizacija suderinamas susitarimas dél sutrikimo pasalinimo laiko. Neesminis sutrikimas —
kosmetinés ar panasios JAREP ar JADIS klaidos, kurios nejtakoja korektisko funkcijy veikimo;
116.3. Svarbiy sutrikimy Salinimas — ne ilgiau kaip 12 darbo valandy nuo praneSimo gavimo
sutartu biidu. Jei sutrikimo per nurodytg laikg pasalinti negalima, kartu su Perkancigja organizacija
suderinamas susitarimas dél sutrikimo pasSalinimo laiko. Svarbus sutrikimas — neapibréztas
funkcijos veikimas, kuris leidzZia jvykdyti numatytg JAREP ar JADIS funkcijg, taciau naudotojui reikia
atlikti papildomus, nenumatytus ar alternatyvius veiksmus;

116.4. Kritiniy sutrikimy Salinimas — ne ilgiau kaip 6 (SeSios) darbo valandos nuo pranesimo
gavimo sutartu bidu. Jei sutrikimo per nurodytg laikg pasalinti negalima, kartu su Perkancigja
organizacija suderinamas susitarimas dél sutrikimo pasalinimo laiko; Kritinis sutrikimas — funkcijos
neveikimas, be galimybés reikiama funkcijg vykdyti alternatyviai.

117. Paslaugy teikéjas privalo registruoti JADIS arba JAREP eksploatavimo sutrikimus bet kuriuo
garantinés priezitros metu prieinamoje el. sutrikimy registravimo sistemoje (pvz., specializuotoje
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per narSykle pasiekiamoje programinéje jrangoje arba per pagalbos teikimo linijg (angl. Service
Desk)). Perkanciajai organizacijai turi bati suteiktos programinés priemonés, skirtos sistemos klaidy
registravimo ir jy Salinimo eigos stebé&jimui.

6.12 Reikalavimai veikly grafikui, terminams ir veikly rezultatams
118. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad visa komunikacija Projekto metu vykty lietuviy kalba. Jei

pasitelkiami uzsienio Saliy ekspertai, Paslaugy teikéjas turi pasirlpinti vertimo | lietuviy kalba
paslaugomis.

119. Paslaugy teikéjas turi tiesiogiai bendradarbiauti su Perkancigja organizacija.

120. Paslaugy teikéjas:

120.1. per 1 ménesj ir 2 savaites nuo sutarties pasiraSymo dienos turi atlikti techninés
specifikacijos 29 ir 30 punktuose nurodytus pakeitimus ir Perkanciajai organizacijai pademonstruoti
atliktus pakeitimus;

120.2. per 2 mén. nuo sutarties pasiraSymo dienos turi atlikti techninés specifikacijos 31 - 40
punktuose nurodytus pakeitimus ir Perkanciajai organizacijai pademonstruoti atliktus pakeitimus;

120.3. per 3 mén. nuo sutarties pasiraSymo dienos turi atlikti techninés specifikacijos 41 ir 42
punktuose nurodytus pakeitimus ir Perkanciajai organizacijai pademonstruoti atliktus pakeitimus.
121. Per 1 savaite nuo sutarties pasirasymo dienos Paslaugy teikéjas turi pateikti ir su Perkanciagja

organizacija suderinti Paslaugy teikimo plang, kuriame turi buti detalizuoti Paslaugy teikimo etapai
ir jy rezultatai (pateiktys), pateiktas detalus Perkanciosios organizacijos nurodytus terminus
atitinkantis kalendorinis darby vykdymo grafikas, apraSytos komunikacijos ir riziky valdymo
priemonés bei dokumenty derinimo tvarka.

122. Paslaugy teikéjas turi ne reCiau kaip kas ménesj rengti ir Perkanciajai organizacijai teikti
tarpines Paslaugy teikimo ataskaitas, kuriose buty pateikiama:

122.1. informacija apie Paslaugy teikimo sutarties vykdymo eiga;

122.2. informacija apie per ataskaitinj ménesj uzfiksuotas rizikas ir problemas.

123. Tarpinés Paslaugy teikimo ataskaitos Perkanciajai organizacijai privalo bdti pateiktos per 5
darbo dienas nuo ataskaitinio laikotarpio pabaigos.

124. Baigus darbus, Paslaugy teikéjas turi parengti galutine Paslaugy teikimo ataskaita. Galutiné
ataskaita su Perkancigja organizacija turi biti suderinta per 10 darbo dieny nuo paskutinio
Paslaugy teikimo etapo pabaigos.

125. Visos paslaugos pagal sutartj turi biti suteiktos (iSskyrus garantinj aptarnavimg) per 4 mén.
nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

126. Sis terminas $aliy rastisku susitarimu gali biiti pratestas ne ilgesniam kaip 1 ménesio terminui,
atsiradus aplinkybéms, kuriy nebuvo galima numatyti iki pirkimo pradzios, ir jei tai nepriestarauja
Projekto finansavimo sglygy aprasui, pagal kurj jgyvendinamas Projektas.

6.13 Paslaugy teikimo duomeny saugos reikalavimai

127. Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, turi laikytis ir uZztikrinti, kad Paslaugos atitikty
Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyme, Lietuvos Respublikos
kibernetinio saugumo jstatyme Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél
Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio gairiy
apraso ir Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius isteklius, svarbos
jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo
gairiy apraso patvirtinimo", Techniniuose valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés
registry ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimuose, patvirtintuose
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél
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Techniniy valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity
informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo®, Organizaciniy ir
techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio saugumo subjektams, aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo®, Lietuvos standartuose LST EN
ISO/IEC 27001 ir LST EN ISO/IEC 27002, Perkanciosios organizacijos tvarkomy registry ir
informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatuose, saugos politikg jgyvendinanciuose
dokumentuose, Kibernetiniy ir elektroninés informacijos saugos incidenty valdymo tvarkos aprase
ir kituose teisés aktuose nustatytus saugumo reikalavimus (ir tais atvejais, jeigu tokie reikalavimai
keiciasi arba jy atsiranda po vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties pasiraSymo).

128. Teikdamas paslaugas pagal vieSojo pirkimo—pardavimo sutartyje nustatytus reikalavimus
Paslaugy teikéjas turi jgyvendinti tinkamas organizacines ir technines priemones (tame tarpe ir
Paslaugy teikéjo infrastruktiroje), skirtas apsaugoti registry ir informaciniy sistemy elektronine
informacijg nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio
kito neteiséto tvarkymo, naudoti suteiktg prieigg tik vieSojo pirkimo—pardavimo sutarties vykdymo
tikslais.

129. Informaciniy istekliy vystymo ir prieziliros saugumas (saugus kodavimas ir kt.) turi biti
uztikrintas, kaip reikalaujama Lietuvos standarte LST ES ISO/IEC 27002. Siekiant iSvengti saugumo
spragy ir pazeidziamumy programinéje jrangoje, Paslaugy teikéjas, kurdamas programine jranga,
turi vadovautis visuotinai pripaZintais saugaus kodavimo standartais ir geraja praktika (The Open
Web Application Security Project (OWASP) Secure Coding Practices ir kt.). Kuriama programiné
jranga neturi turéti nesankcionuotos prieigos prie duomeny ir kity saugumo pazeidimy, kurie
jvardijami naujausiame OWASP Testing Guide (neapsiribojant ,OWASP Top 10" pazeidZziamumais)
(https://www.owasp.org) sgrase, The OWASP API Security sarase ir kt. OWASP parengtose IS
saugumo metodikose arba lygiaverciuose dokumentuose. Saugumo patikrinimai (grésmiy
modeliavimai, iSeities kodo pazitros ir kt. saugaus kodavimo standartuose ir gerojoje praktikoje
numatyti saugumo patikrinimai) turi bati vykdomi kiekviename programinés jrangos kurimo
(vystymo) etape. Atliekant saugumo patikrinimus turi bti remiamasi naujausiomis Siy metodiky
versijomis: OWASP Testing Guide, Penetration Testing Execution Standard (PTES), Open Source
Security Testing Methodology Manual (OSSTMM), Information Systems Security Assessment
Framework (ISSAF), SANS, NIST SP 800-30" ar lygiavertémis saugumo patikrinimo metodikomis.
130. Paslaugy teikéjas, suderines su Perkancigja organizacija, turi naudoti naujai kuriamai
programinei jrangai jos kurimo dieng esamas naujausias programiniy pakety, biblioteky,
programavimo kalby, jy kompiliatoriy bei interpretatoriy versijas (pvz. .NET 4.8, .NET Core, PHP
7.4, Microsoft Office 2019 WordML technologijos naudojimui).

131. Paslaugy teikéjui prieiga prie Perkanciosios organizacijos informaciniy iStekliy suteikiama tik
pasirasius vieSojo pirkimo — pardavimo sutartj pagal Paslaugy teikéjo pagrjstg rasytinj prasyma.
Paslaugy teikéjui suteikiamas tik toks prieigos prie informaciniy istekliy lygis, kuris yra bdtinas
vieSojo pirkimo — pardavimo sutartyje nustatytiems jsipareigojimams, kurie nepriestarauja jstatymy
ir kity teisés akty reikalavimams, vykdyti. Paslaugy teikéjo paskirti specialistai, prieS pardédami
teikti Paslaugas, turi pasirasyti konfidencialumo pasizadéjimus.

132. Paslaugy teikéjas, pastebéjes saugos dokumentuose nustatyty reikalavimy pazeidimy,
nusikalstamos veikos pozymiy, neveikiancias arba netinkamai veikiancias elektroninés informacijos
saugos (kibernetinio saugumo) uztikrinimo priemones ar kitas saugumo spragas, jvykius ar veika,
atitinkancia kibernetinio incidento, elektroninés informacijos saugos incidento ar asmens duomeny
saugumo pazeidimo pozymius arba apie tai gaves informacijos i$ kity informacijos Saltiniy privalo
nedelsdamas apie tai pranesti Registry centrui ir suderinus su Perkancigja organizacija, prireikus
imtis atitinkamy priemoniy ir veiksmy siekiant nustatyti elektroninés informacijos saugos incidenty
priezastis, iSvengti susijusios rizikos. Taip pat pagal kompetencijg vykdyti visus Perkanciosios
organizacijos saugos jgaliotinio nurodymus ir pavedimus, susijusius su saugos politikos
jgyvendinimu.
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133. Paslaugy teikéjui draudziama viesSai skelbti informacijg apie saugumo spragas ar jas iSnaudoti
pazeistose informaciniuose istekliuose, pakeisti elektronine informacijg, kitaip paveikti
informacinius iSteklius ir elektronine informacija.

134. ISkilus poreikiui, siekdama jsitikinti, ar tinkamai vykdoma sutartis, laikomasi elektroninés
informacijos saugos (kibernetinio saugumo) reikalavimy, Perkancioji organizacija turi teise atlikti
paslaugy teikéjo teikiamy paslaugy stebéseng ir auditg, suteikti galimybe atlikti auditg treciosioms
Salims.

135. Modifikavus techninéje specifikacijoje jvardintas JAREP ir JADIS el. paslaugas, kokybés
garantija pereina Paslaugy teikéjui. Jeigu atliekant modifikuoty JAREP ir JADIS el. paslaugy
atsparumo jsilauzimams testavimg bus nustatytos saugumo spragos, Paslaugy teikéjas privalo
pasalinti visus nustatytus trukumus.

6.14 Reikalavimai asmens duomeny apsaugai

136. Paslaugy teikéjas, prieS pradédamas teikti Paslaugas, privalo Registry centrui pateikti uz
asmens duomeny apsaugg atsakingo asmens vardg, pavarde ir kontaktinius duomenis (telefono
numerj, el. pasto adresg), jei toks yra paskirtas.

137. Paslaugy teikéjas pasirasydamas paslaugy teikimo sutartj turés uztikrinti, kad vadovaujasi
2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau -
Reglamentas) bei atsizvelgiant j teikiamy paslaugy apimtj bei pobiidj uztikrina, kad:

137.0.1. asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys bty jsipareigoje  uZztikrinti
konfidencialumg arba jiems taikoma atitinkama jstatais nustatyta konfidencialumo prievolé;

137.0.2. jgyvendina Sias Reglamento 32 straipsnyje nustatytas duomeny saugumo
priemones:

137.0.3. gebéjimg  uztikrinti nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy
konfidencialuma, vientisumg, prieinamuma ir atsparumg jsilauzimams;

137.0.4. gebéjima laiku atkurti salygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

137.0.5. reguliary techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriomis uztikrinamas duomeny
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesa;

137.0.6. kad nepasitelks kito duomeny tvarkytojo be iSankstinio Registry centro rasytinio
sutikimo. Paslaugy teikéjas rastu informuos Registry centrg apie planuojamg kito duomeny
tvarkytojo pasitelkimg ar pasitelkto duomeny tvarkytojo pakeitimg ir suteiks galimybe Registry
centrui nesutikti su tokiais pakeitimais;

137.0.7. kad, atsizvelgdamas | duomeny tvarkymo pobidj, padeda Registry centrui
taikydamas tinkamas technines ir organizacines priemones, kiek tai jmanoma, kad buty jvykdyta
duomeny valdytojo prievolé atsakyti j praSymus pasinaudoti Reglamento III skyriuje nustatytomis
duomeny subjekto teisémis;

137.1. atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj, padeda Registry centrui uztikrinti:

137.1.1. savalaikj praneSimg priezitros institucijai apie asmens duomeny saugumo pazeidimg
(pagal Reglamento 33 str.);

137.1.2. savalaikj pranesimg duomeny subjektui apie asmens duomeny saugumo pazeidimg
(pagal Reglamento 34 str.);

137.1.3. kad buty atliktas poveikio duomeny apsaugai vertinimas (pagal Reglamento 35 str.),
jei jis yra atliekamas;

137.1.4. kad bty kreipiamasi j priezitros institucijg dél iSankstiniy konsultacijy, jei tai yra
reikalinga (pagal Reglamento 36 str.);

137.1.5. kad, uzbaigus teikti su duomeny tvarkymu susijusias paslaugas, pagal Registry
centro rasytinj nurodyma istrina arba grazina visus asmens duomenis, kurie buvo tvarkomi siekiant
jvykdyti Paslaugy teikimo sutartj, ir iStrina esamas jy kopijas, iSskyrus atvejus, kai Europos
Sajungos ar Lietuvos teise reikalaujama asmens duomenis saugoti;



38-40

137.1.6. kad pateikia Registry centrui visg informacija, buting siekiant jrodyti, kad vykdomos
jam nustatytos prievolés, ir sudaro salygas bei padeda Registry centrui arba kitam jo jgaliotam
auditoriui atlikti auditg, jskaitant patikrinimus;

137.1.7. kad nedelsdamas informuoja Registry centrg, jei, jo nuomone, Registry centro
nurodymas pazeidzZia Reglamentg ar kitas Europos Sajungos ar Lietuvos duomeny apsaugos
nuostatas.

Valstybés jmoné Registry centras: UAB , Alna Software™:
Generalinis direktorius Direktorvius
Saulius Urbanavicius Valdas Simas

Juridiniy asmeny registro elektroninés paslaugos ir
Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos vystymo
paslaugy viesojo pirkimo sutarties Nr. ST-

2 priedas

(Perdavimo—priémimo akto formos pavyzdys)

PERDAVIMO-PRIEMIMO AKTAS
Nr.

(data)

(sudarymo vieta)

Sj akta pasirase atsakingi asmenys pazymi, kad, vadovaudamiesi pasiradytos Juridiniy
asmeny registro elektroninés paslaugos ir Juridiniy asmeny dalyviy informacinés vystymo paslaugy
vieSojo pirkimo sutarties Nr. ST-__ nuostatomis, Paslaugy teikéjas perduoda, o Paslaugy gavéjas
priima Sioje lenteléje nurodytas paslaugas:

Eil.

NF Paslaugy pavadinimas Kiekis

Jeigu atsisakoma priimti Paslaugas ar jy dalj dél Paslaugy perdavimo—priémimo metu
pastebéty trikumy, jie nurodomi ir aprasomi Sioje lenteléje:
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Numatomas
Paslaugy trukumy aprasymas Paslaugy trukumy Pastabos
pasalinimo terminas

Eil.
Nr.

Pastaba: jei Paslaugy trukumy néra pastebéta, lentelé turi buti perbraukta ,Z" formos
briiksniais.

PASLAUGAS PRIEME: PASLAUGAS PERDAVE :

Valstybés jmoné Registry centras: (Paslaugy teikéjo pavadinimas):
(atsakingo asmens pareigy pavadinimas) (atsakingo asmens pareigy pavadinimas)
(vardas ir pavarde) (vardas ir pavardé)

Juridiniy asmeny registro elektroninés paslaugos ir
Juridiniy asmeny dalyviy informacinés sistemos vystymo
paslaugy viesojo pirkimo sutarties Nr. ST-

3 priedas

(Konfidencialumo pasizadéjimo forma)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

AS, , bilidamas (Paslaugy
teikéjo pavadinimas) paskirtu specialistu ir atlikdamas 20 m. d. sutartyje Nr.
(toliau — Sutartis) numatytas paslaugas:

- jsipareigoju saugoti paslaptyje ir tik Sutarties jsipareigojimy vykdymo tikslais
naudoti Paslaugy gavéjo patikétg man konfidencialig informacijg, jskaitant asmens ir kitus
duomenis (toliau — konfidenciali informacija), kuri man gali tapti Zinoma teikiant paslaugas pagal
Sutartj, saugoti jg tokiu bldu, kad tretieji asmenys neturéty galimybés su ja susipazinti ar
pasinaudoti. Sis jsipareigojimas negalioja tuomet, kai bisiu jpareigotas Paslaugy gavejo patikétg
man konfidencialig informacijg atskleisti pagal Lietuvos Respublikos jstatymus;

- Zinau, kad turésiu atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty
nustatyta tvarka, jei dél mano veiksmy dél Sio jsipareigojimo nevykdymo arba netinkamo vykdymo
Paslaugy gavéjui kils atsakomybé uz konfidencialios informacijos atskleidima;
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Sis isipareigojimas galios visg Sutarties vykdymo laika ir neribota laika po
Sutarties pasibaigimo, nepriklausomai nuo uzimamy pareigy ir darbovietés, kurioje as
dirbsiu.

(Darbuotojo pareigos, vykdant Sutartj) (parasas)

(vardas pavardé)
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