Priedas Nr. 1
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

VĮ Valstybinių miškų urėdija (toliau – Užsakovas, Perkančioji organizacija) ketina įsigyti visuomenės informavimo paslaugas (toliau – Paslaugos, pirkimo objektas). Perkamos Paslaugos bus teikiamos Lietuvos Respublikoje.
Užsakovas organizuoja viešąjį pirkimą, skirtą informuoti visuomenę apie Valstybinių miškų urėdijos veiklą, apimančią informacijos sklaidą apie miško įveisimą, atkūrimą ir priežiūrą, miško sodmenų auginimą, medienos ruošą ir prekybą, miško kelių priežiūrą, miškotvarką, miškininko profesiją, miško gyvavimo ciklus ir kitas visuomenei aktualias temas. 


1. BENDRA INFORMACIJA

	Valstybės įmonė Valstybinių miškų urėdija (toliau tekste – VĮ VMU, Įmonė) įkurta po reorganizavimo, įvykusio 2018 m. sausio 8 d. Reorganizavimas įvykdytas prijungimo būdu – reorganizuotos 42 valstybės įmonės miškų urėdijos prijungtos prie reorganizavime dalyvavusio VĮ Valstybinio miškotvarkos instituto. Įvykus šiam pokyčiui, vėliau sukurtas ir naujas įmonės vizualinis identitetas. Tyrimų bendrovės Spinter atlikta apklausa parodė, kad informacijos kiekis ir švietimas apie Valstybinių miškų urėdijos veiklą šiai dienai vertintinas kaip nepakankamas – tokią išvadą leidžia daryti tiek tiesioginis informacijos pakankamumo vertinimas, tiek itin didelis girdėtos neigiamos informacijos kiekis. Todėl tikslinga maksimaliai pozicionuoti Valstybinių miškų urėdiją kaip naują įmonę, atvirai pasakoti apie savo veiklą ir supažindinti visuomenę su miškų sektoriaus situacija bei įmonės atliekamais darbais, kurie apima ne tik medienos ruošą, bet ir sėklų rinkimą, medynų priežiūrą, sodmenų išauginimą, miškasodį, aplinkosauginių projektų įgyvendinimą, miško sanitarinę apsaugą ir kitus darbus, gerinti įmonės įvaizdį bei reputaciją. 

1. TEIKIAMŲ PASLAUGŲ APRAŠYMAS

1. Pirkimo objektas – visuomenės informavimo kampanijos lietuvių kalba žiniasklaidoje parengimo ir įgyvendinimo paslaugos.
1. Pirkimo tikslai – informuoti plačiąją visuomenę apie Valstybinių miškų urėdijos veiklą. 
1. [bookmark: _Hlk536027036]Tikslinė auditorija – Lietuvos visuomenė.
1. Numatoma paslaugų apimtis nurodyta techninės specifikacijos 1 priede „Paslaugų apimtys“.
1. Numatomi paslaugų suteikimo terminai:
5.1. Visuomenės informavimo kampanijos plano (toliau – planas) parengimas ir suderinimas su Perkančiąja organizacija – ne vėliau kaip per 2 savaites nuo sutarties įsigaliojimo datos.
5.2. Veiksmų įgyvendinimas vykdomas pagal Plane numatytą su Perkančiąja organizacija suderintą grafiką. 
5.3. Paslaugų teikimo terminas – 12 mėnesių nuo sutarties įsigaliojimo.

6. Paslaugų vykdymo organizavimas:
6.1.  Paslaugų tiekėjas per dvi savaites nuo sutarties įsigaliojimo dienos su Perkančiąja organizacija turi suderinti sutarties vykdymo planą, kuriame pateikiama detali informacija apie sutarties vykdymo etapus, numatomą veiklos turinį ir veiklos grafiką. Sutarties vykdymo metu, esant pagrįstoms aplinkybėms, Sutarties vykdymo planas gali būti tikslinamas, suderinus visus pakeitimus su Perkančiąja organizacija.
6.2. Idėjos, įskaitant visus su kūrybiniu įgyvendinimu susijusius sprendimus, sukūrimas, informacinių žinučių scenarijaus bei publikacijų rengimas; teikimas Perkančiajai organizacijai derinti ir jų pagrindimas; trūkumų taisymas, atsižvelgiant į Perkančiosios organizacijos pateiktas pastabas ir pasiūlymus. 
6.3. Sklaida / transliavimas / publikavimas vykdomas tik gavus Perkančiosios organizacijos pritarimą raštu el. paštu.

1. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

1. Reikalavimai, keliami visuomenės informavimo kampanijai. 
1.1. Pasiūlymo  metu paslaugų tiekėjas turės pateikti:
1.1.1. Visuomenės informavimo kampanijos koncepciją pagal šioje techninėje specifikacijoje nustatytas sąlygas ir reikalavimus. Rekomenduojama kampanijos koncepcijos apimtis ne daugiau kaip 20 powerpoint prezentacijos skaidrių. Koncepcija turi apimti vieningą sklaidos principą, aiškiai ir suprantamai išdėstytą realizaciją.  Kampanijos koncepcijoje turi būti pateikta:
· visuomenės informavimo kampanijos aprašymas;
· komunikacijos tikslai skaičiais;
· tikslinės auditorijos ir kaip jos bus pasiektos;
· žiniasklaidos kanalų strategija;
· kaip koncepcija atitinka visuomenės informavimo kampanijos tikslus ir tikslines auditorijas;
1.1.2. Visuomenės informavimo kampanijos viešinimo priemones, numatant būtinąsias priemones viešinimui, siūlomas viešinimo priemones, atitinkančius šioje techninėje specifikacijoje keliamus reikalavimus, bei  turinio projektų skydelių pavyzdžius.
1.1.3. Visuomenės informavimo kampanijos teikimo planą (laisva forma), kuriame turi būti aprašytas preliminarus kalendorinis planas kampanijos laikotarpiui, paslaugų teikimo rizikų valdymo ir kokybės užtikrinimo priemonės, organizavimo, kontrolės bei atskaitomybės priemonės.
1.2. Paslaugų tiekėjas turi nurodyti komandą, atsakingą už koordinuotą, sklandų ir savalaikį priemonių plano įgyvendinimą. Priemonių ir preliminarus kalendorinis Planas, atsižvelgiant į naujausių sociologinių tyrimų rezultatus, kitas pagrįstas aplinkybes, gali būti koreguojamas, suderinus visus pakeitimus su Perkančiąja organizacija.
1.3. Paslaugų tiekėjas, atsižvelgdamas į Perkančiosios organizacijos pastabas, pasiūlymus ir pagrįstus poreikius, turės  pakoreguoti veiksmų planus išlaikant numatytą biudžetą.
1.4.  Publikuojamuose straipsniuose, vaizdo turinyje ir kitoje sutarties vykdymo metu parengtoje ir skleidžiamoje informacijoje neturi būti konkrečių asmenų, produktų, paslaugų ar įmonių reklamos.
1.5. [bookmark: _Hlk499564127] Per visą sutarties vykdymo laikotarpį Paslaugų tiekėjas iki einamojo mėnesio 10 d. Perkančiajai organizacijai turi pateikti dokumentus, atsiskaitymui už per mėnesį suteiktas paslaugas: mėnesinę paslaugų teikimo ataskaitą (kuri turi būti suderinta su Perkančiąja organizacija per 7 darbo dienas) ir dokumentus reikalingus apmokėti už per atitinkamą mėnesį suteiktas paslaugas.
1.6. Turinio projektai turi būti publikuojami skirtingu laiku ir nedubliuoti vienas kito.
1.7. Užsakovas neįsipareigoja įsigyti visų perkamų paslaugų.












1 priedas
Paslaugų apimtys
	Eil. Nr.
	Viešinimo priemonės
	
	Paslaugų apimtys

	1. 
	Turinio rubrikos interneto portale parengimo reikalavimai 

	1.1. 
	1.2. Perkančioji organizacija siekia įsigyti turinio rinkodaros projekto (rubrikos) Lietuvos interneto naujienų portale paslaugas. 
1.3. Paslaugų tiekėjas turi parengti ir įgyvendinti turinio projektą, kurį sudarytų 10 unikalių, niekur anksčiau nepublikuotų straipsnių.
1.4. Turinio rubrika lietuvių kalba interneto portale turi būti realizuota per 3 mėn. nuo sutarties įsigaliojimo dienos.
1.5. Turinio rubrika turi būti talpinama Paslaugų tiekėjo pasiūlytame viename iš Lietuvos interneto naujienų portalų, lietuvių kalba, kurio dienos realių vartotojų vidurkis per 2020 m. I ketvirtį, remiantis „Gemius Audience“ duomenimis (www.audience.lt), buvo ne mažiau kaip 600.000.
1.6. Turinio projektas turi turėti savo atskirą polapį, integruotą interneto portale.
1.7. Turinio projektas turi būti patalpintas tituliniame portalo puslapyje.
1.8. Turinio rubrika, kurią sutarties įgyvendinimo metu pasiūlys Paslaugų tiekėjas, sudaro vieningą temą turinčių informacinių straipsnių seriją ir jų skaitomumui didinti skirtas papildomų rinkodaros priemonių rinkinys.
1.9. Paslaugų tiekėjas turi užtikrinti svarbiausių naujienų sklaidą portalų socialinių tinklų paskyrose.
1.10. Atsiskaitymui tiekėjas pateikia visų publikuotų straipsnių kopijas, interneto reklaminių skydelių ištransliavimo ataskaitą, kurioje būtų nurodyta, kiek kartų ištransliuoti visi reklaminiai skydeliai ir kokia publikuotų straipsnių peržiūra. 
1.11. Papildomų rinkodaros priemonių rinkinys privalo apimti projekto palaikymą aktyviais skydeliais naujienų portalo, kuriame įgyvendinamas projektas, aplinkoje. Paslaugų tiekėjas turi sukurti vieningo dizaino skirtingų išmatavimų, pritaikytų skirtingoms reklaminėms pozicijoms portale, skydelių komplektą (1 originalus skydelis ir 1-2 adaptacijos skirtingoms pozicijoms).
1.12. Bendras skydelių parodymų skaičius turi siekti ne mažiau kaip 2 500 000 kartų (iš jų bent 25 proc. tituliniame puslapyje), skydelių dydis turi būti ne mažesnis nei 300x600 px (kompiuteriui skirta svetainės versija) ir 300x250 (mobiliųjų įrenginių svetainės versija). Adaptuojant skirtingų portalų aplinkai skydelio išmatavimai gali būti keičiami, tačiau išlaikant apytikrį bendrą skydelio plotą;
1.13. Vidinį rubrikos puslapį, kuriame interneto naujienų portalo lankytojai galėtų rasti visus rubrikos tekstus;
1.14. Rubrikos vizualinį apipavidalinimą interneto naujienų portalo tituliniame puslapyje, taip pat vidiniame rubrikos puslapyje;
1.15. Publikacijos/teksto pavadinimas portalo tituliniame puslapyje turi būti matomas ne mažiau 1 parą po paskelbimo. Publikacijos talpinamos turinio projekto rubrikoje. Kartu su ataskaitomis Paslaugų tiekėjas pateikia visų publikuotų straipsnių kopijas, interneto reklaminių skydelių ištransliavimo ataskaitą, kurioje būtų nurodyta, kiek kartų ištransliuotas reklaminis skydelis.  
1.16. Turinio rubrikos pristatymą naujienų portalo (-ų) valdomoje (-ose) socialinio tinklo paskyroje (-ose). Turinio projektą pristatančių žinučių naujienų portalo valdomoje paskyroje socialiniame tinkle „Facebook“ kiekis – ne mažiau nei 2 vnt. per savaitę. Žinučių socialiniuose tinkluose pasiekiamumas – ne mažiau kaip 10 proc. turimo siekėjų skaičiaus.
1.17. Paslaugų tiekėjas taip pat gali pasiūlyti kitų rinkodaros priemonių, kurios padidintų turinio rubrikos patrauklumą portalų lankytojams, straipsnių skaitomumą.

	2. 
	Straipsnių parengimo ir publikavimo Kauno regioną apimančioje spaudoje.

	2.1. 
	2.2. Tiekėjas pagal Užsakovo pateiktą informaciją turi parengti straipsnius (publikacijas) apie Valstybinių miškų urėdijos veiklą. Tiekėjas atsako už straipsnių informacijos suradimą, analizę ir apibendrinimą siekiant atskleisti temai keliamus tikslus bei uždavinius. Užsakovas teikia pastabas ir pasiūlymus tiek kartų, kiek Užsakovui yra reikalinga.
2.3. Kiekvienas straipsnis turi būti unikalus, niekur anksčiau neskelbtas ir nepublikuotas. Publikacijos pagal Užsakovo poreikį gali būti iliustruojamos 1-2 nuotraukomis vienai publikacijai.
2.4. Tiekėjas turi nurodyti 1 (vieną) Kauno regiono laikraštį, kurio vidutinis tiražas ne mažiau  15 000 egz., ir kuris turi galimybę dienraštyje spausdintą informaciją talpinti ir savo internetiniame portale. Dienraštyje pagal perkančiosios organizacijos poreikį bus spausdinami (spalvotai) straipsniai (darbo ir nedarbo dienomis). 
2.5. Publikavimas tekstinės ir vaizdinės informacijos spaudos leidiniuose – tik gavus Užsakovo leidimą elektroniniu paštu. Užsakymo Tiekėjui patvirtinimo momentas – el. paštu leidimas informaciją publikuoti spaudos leidinyje.
2.6. Už iliustracijų/nuotraukų autorystės teisių apsaugą atsako Tiekėjas. 
2.7. Straipsniai turi būti skirti Lietuvos visuomenei ir turi būti rengiami taisyklinga lietuvių kalba. Tekstai turi būti koreguojami kalbos redaktorių.
2.8. Straipsnis publikuojamas 1-8 leidinio puslapiuose.
2.9. Straipsnių antraštės turi atspindėti pagrindinę Perkančiosios organizacijos nurodytą tematiką ir užtikrinti Perkančiosios organizacijos nurodytą straipsnių viešinimo tikslą. 

	3. 
	[bookmark: _Hlk14879893]Straipsnių parengimo ir publikavimo Lietuvos naujienų portale reikalavimai.
	3.1. 
	3.2. Perkančioji organizacija siekia įsigyti straipsnių parengimo ir publikavimo Lietuvos interneto naujienų portale paslaugas. 
3.3. Paslaugų tiekėjas turi parengti ir publikuoti 5 unikalius, niekur anksčiau nepublikuotus straipsnius.
3.4. Straipsniai turi būti talpinami Paslaugų tiekėjo pasiūlytame viename iš Lietuvos interneto naujienų portalų, lietuvių kalba, kurio dienos realių vartotojų vidurkis per 2020 m. I ketvirtį, remiantis „Gemius Audience“ duomenimis (www.audience.lt), buvo ne mažiau kaip 500.000.
3.5.  Straipsniai turi būti unikalūs ir nepažeisti autorinių teisių.
3.6.  Straipsniai turi būti skirti Lietuvos visuomenei ir turi būti rengiami taisyklinga lietuvių kalba. Tekstai turi būti koreguojami kalbos redaktorių.
3.7. Straipsniai, talpinami internetinėse svetainėse, turi sudaryti ne mažiau kaip 10000 spaudos ženklų be tarpų (kiekvienas atskirai).
3.8. Straipsniai talpinami dienos naujienose, po 12 valandų perkeliami į su viešinimo tema susijusias skiltis. Internetinėse svetainėse talpinti straipsniai turi būti viešai prieinami internete visą pirkimo sutarties galiojimo laikotarpį.

	4. 
	Turinio projekto parengimas ir viešinimas tinklalaidėje(-se) ir/ar interneto laidoje(-se) Lietuvos naujienų portale.
	4.1. 
	4.2. Perkančioji organizacija siekia įsigyti viešinimo paslaugas populiariausiuose Lietuvos interneto naujienų portalų laidose ir/ar tinklalaidėse. Paslaugų tiekėjas turės parengti ir įgyvendinti turinio projektą, kurį sudarytų ne mažiau kaip 10 vaizdo klipų ir/ar interviu tinklalaidėje (ne trumpesnės nei 3 min.) su Užsakovu iš anksto suderintomis temomis apie Valstybinių miškų urėdijos veiklą bei atrinktais ir iš anksto suderintais Valstybinių miškų urėdijos atstovais.
4.3. Paslaugų tiekėjas, atsižvelgdamas į informacinės kampanijos koncepciją, gali pasiūlyti tiek jau egzistuojančias laidas ir/ar tinklalaides arba kurti atskirą laidą/tinklalaidę, skirtą šiai informacinei kampanijai.
4.4. Tinklalaidė turi būti talpinama naujienų portalo tituliniame puslapyje.
4.5. Turinio projektas turi būti talpinamas Paslaugų tiekėjo pasiūlytame viename iš Lietuvos interneto naujienų portalų, lietuvių kalba, kurio dienos realių vartotojų vidurkis per 2020 m. I ketvirtį, remiantis „Gemius Audience“ duomenimis (www.audience.lt), buvo ne mažiau kaip 350.000.
4.6. Turinio projektas, kurį sutarties įgyvendinimo metu pasiūlys Paslaugų tiekėjas, turi būti sudarytas vieningą temą turinčių informacinių laidų rinkinio.
4.7. Projekto palaikymą aktyviais skydeliais naujienų portalo, kuriame įgyvendinamas projektas, aplinkoje. Paslaugų tiekėjas turi sukurti vieningo dizaino skirtingų išmatavimų, pritaikytų skirtingoms reklaminėms pozicijoms portale, skydelių komplektą (1 originalus skydelis ir 1-2 adaptacijos skirtingoms pozicijoms). Bendras skydelių parodymų skaičius turi siekti ne mažiau kaip 1 000 000 kartų (iš jų bent 25 proc. tituliniame puslapyje), skydelių dydis turi būti ne mažesnis nei 300x600 px (kompiuteriui skirta svetainės versija) ir 300x250 (mobiliųjų įrenginių svetainės versija). Adaptuojant skirtingų portalų aplinkai skydelio išmatavimai gali būti keičiami, tačiau išlaikant apytikrį bendrą skydelio plotą
4.8. Atsiskaitymui tiekėjas pateikia visų laidų ir/ar tinklalaidžių vaizdo įrašus bei interneto reklaminių skydelių ištransliavimo ataskaitą, kurioje būtų nurodyta, kiek kartų ištransliuoti visi reklaminiai skydeliai.





2. Visuomenės informavimo kampanija turi:
2.1.  Būti grindžiama atitikimu kampanijos tikslams, siekiamam kampanijos poveikiui, tikslinei auditorijai;
2.2. Pasiūlyme negali būti pateikiamos idėjos, pažeidžiančios Lietuvos Respublikos reklamos įstatyme nustatytų reklamos principų ir bendrųjų reikalavimų reklamai.
3. Užsakovas turi pateikti paslaugų kainas pagal atitinkamus kriterijus: 

	Eil. Nr.
	Paslaugų pavadinimas
	Mato
vnt.
	Kiekis
	Papildomi duomenys
	Pavadinimas
	Vieneto kaina,
EUR (be PVM)
	Bendra kaina, EUR (be PVM)

	1.
	Turinio projektas, kurį sudaro 10 unikalių straipsnių
	Vnt.
	10
	
	[Interneto naujienų portalo pavadinimas]
	
	

	    2.
	Straipsnių ir skelbtinos informacijos spausdinimas (įskaitant maketavimą) Kauno regiono laikraštyje
	Kv. cm
	
 500
	Spalvotai darbo dienomis
	[Kauno regiono laikraščio pavadinimas]
	
	

	
	
	
	500
	Spalvotai ne darbo dienomis
	
	
	

	    3.
	Straipsnių parengimas ir publikavimas Lietuvos naujienų portale 
	Vnt.
	
        5
	
	[Interneto naujienų portalo pavadinimas]
	
	

	4.
	Video turinio projekto parengimas ir viešinimas tinklalaidėje(-se) ir/ar interneto laidoje(-se) Lietuvos naujienų portale
	Vnt.
	

10
	
	[Interneto naujienų portalo pavadinimas]
	
	

	Iš viso bendra pasiūlymo kaina EUR be PVM
	



