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PREKIŲ SU PASLAUGOMIS PIRKIMO–PARDAVIMO SUTARTIS 

2021-02-
Vilnius

[bookmark: _Toc438559488][bookmark: _Toc438559815]SPECIALIOSIOS SĄLYGOS

[bookmark: _Hlk63064705][bookmark: _Hlk63064719]UAB „LTG Link“, juridinio asmens kodas 305052228, atstovaujama, generalinio direktoriaus Lino Baužio, veikiančio pagal bendrovės įstatus (toliau – Užsakovas), ir IVU Traffic Technologies AG, juridinio asmens kodas HRB 69310 B, atstovaujama
, veikiančių pagal bendrovės įstatus (toliau – Vykdytojas), toliau kartu vadinami „Šalimis“, o kiekviena atskirai – „Šalimi“, sudarė šią pirkimo–pardavimo sutartį, toliau vadinamą „Sutartimi“, ir susitarė dėl toliau išvardintų sąlygų:

1. SUTARTIES DALYKAS
1.1.  Sutarties dalykas – Integruotos resursų planavimo ir operatyvinio valdymo sistemos (toliau – IRPOVS / Sistema) nuomos, bei aukštos kvalifikacijos sistemos diegimo, konfigūravimo, priežiūros, palaikymo, mokymų ir papildomos informacinių technologijų paslaugos (toliau – Prekė(-s) / Paslauga(-os).  
1.2. Prekių pristatymo / Paslaugų teikimo vieta (Sutarties vykdymo metu Šalys derina konkrečią vietą): Vykdytojo ir / ar Užsakovo, ir / ar AB „Lietuvos geležinkeliai“ įmonių grupės patalpose, Vilniuje. Paslaugos gali būti teikiamos nuotoliniu būdu, jei tai yra suderinta su Užsakovu. Konkretūs adresai Prekių pristatymui / Paslaugų teikimui ir teikimas nuotoliniu būdu bus suderinti su Užsakovu Prekių tiekimo / Diegimo paslaugų  grafiko derinimo metu.
1.3. Prekes / Paslaugas priimti Užsakovo įgalioto atsakingo asmens kontaktiniai duomenys: Apie Užsakovo įgalioto(-ų) atsakingo(-ų) asmens(-ų) pasikeitimą Užsakovas informuoja Vykdytoją šios Sutarties Specialiųjų sąlygų 9 skyriuje nurodytu Vykdytojo el. paštu ir atskiras Sutarties pakeitimas ar atskiras įgaliojimų įforminimas dėl šios priežasties nebus atliekamas.
1.4. Vykdytojo įgalioto atsakingo asmens kontaktiniai duomenys: Apie Vykdytojo įgalioto(-ų) atsakingo(-ų) asmens(-ų) pasikeitimą Vykdytojas informuoja Užsakovą šios Sutarties Specialiųjų sąlygų 9 skyriuje nurodytu Paslaugų teikėjo elektroniniu paštu ir atskiras Sutarties pakeitimas ar atskiras įgaliojimų įforminimas dėl šios priežasties nėra atliekamas.

2. SUTARTIES KAINA, KAINODAROS TAISYKLĖS, MOKĖJIMO SĄLYGOS
2.1. Sutarčiai taikomi fiksuoto įkainio su peržiūra (perkamos Prekės, Paslaugos, nurodytos Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.2 punkto 1 lentelės 1-2 punktų eilutėse, pagal Užsakovo poreikį pagal Sutartyje numatytus įkainius, neviršijant Sutarties maksimalios kainos) ir fiksuotos kainos su peržiūra (perkamos Paslaugos, nurodytos Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.2 punkto 3 eilutėje) kainodaros metodai. 
2.2. Atsižvelgiant į Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.1 punktą:
Sutarties maksimali kaina yra: 2 662 500,00 Eur be PVM (du milijonai šeši šimtai šešiasdešimt du tūkstančiai penki šimtai eurų ir 00 ct);

2.2.1. Prekių / Paslaugų kaina / įkainiai:

1 lentelė 
	Eil. Nr.
	Prekės / Paslaugos pavadinimas
	Mato vienetas

	Vieneto kaina, Eur be PVM
	Kiekis
	Rėžio kaina Eur be PVM 
(4x5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	[bookmark: _Toc44599283][bookmark: _Hlk44597805]IRPOVS programinės bei techninės įrangos licencijų nuoma, priežiūra ir palaikymas, aprašyti Sutarties Specialiųjų sąlygų Priedo Nr. 1– „Techninė specifikacija“ 6.1 skyriuje, (toliau – Licencija(-os)
	Vienos Licencijos nuomos kaina  per 1 mėn., kai naudotojų rėžiai yra 1-100 vnt.
	180,00
	100

	18 000,00

	
	
	Vienos Licencijos nuomos kaina  per 1 mėn., kai naudotojų rėžiai yra 101-200 vnt.
	170,00
	200
	34 000,00

	
	
	Vienos Licencijos nuomos kaina  per 1 mėn., kai naudotojų rėžiai yra 201-300 vnt.
	116,00
	300
	34 800,00

	
	
	Vienos Licencijos nuomos kaina  per 1 mėn., kai naudotojų rėžiai yra 301-400 vnt.
	95,00
	400
	38 000,00

	
	
	Vienos Licencijos nuomos kaina  per 1 mėn., kai naudotojų rėžiai yra 401-500 vnt.
	86,00
	500
	43 000,00

	2.
	Papildomos informacinių technologijų paslaugos (ne daugiau 1500 darbo val.), aprašytos Sutarties Specialiųjų sąlygų Priedo Nr. 1– „Techninė specifikacija“  6.3 skyriuje
	




Val.
	147,00
	1
	147,00

	3.
	IRPOVS pritaikymo (konfigūravimo), integracijų sukūrimo, įdiegimo, mokymų paslaugos, aprašytos Sutarties Specialiųjų sąlygų Priedo Nr. 1– „Techninė specifikacija“  6.2 skyriuje (toliau – Diegimo paslaugos)
	visas Diegimo paslaugų paketas
	-
	1
	520 000,00



Maksimalus Licencijų kiekis per visą Sutarties galiojimo laikotarpį ne daugiau nei 500 (penki šimtai) vnt.
2.2.2. Fiksuoto įkainio perskaičiavimas galimas tik vieną kartą ir praėjus 30 (trisdešimt) mėnesių po Sutarties įsigaliojimo bei gavus argumentuotą rašytinį Vykdytojo prašymą. Įkainių perskaičiavimas atliekamas toliau nurodyta tvarka:
2.2.3. jeigu pagal Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenis Lietuvos Respublikos metinė infliacija pasiekia 7 (septynis) ar daugiau procentų arba metinė defliacija pasiekia - 7 (minus septynis) ar mažiau procentų ribą (naudojamas duomenų šaltinis – http://www.stat.gov.lt).
2.2.4. Įkainiai perskaičiuojami pagal žemiau pateiktą formulę: 

[image: ]

Cpn – perskaičiuotas Prekėms / Paslaugoms taikomas įkainis.
Sn – Sutartyje numatytas Prekėms / Paslaugoms taikomas įkainis.
I – infliacijos arba defliacijos (defliacijos atveju procentas įrašomas su minuso ženklu) dydis procentais.
X – defliacijos atveju, pvz., -7 (minus septyni, infliacijos atveju, pavyzdžiui, 7 (septyni).
2.2.5. Perskaičiuoti įkainiai įsigalioja nuo susitarimo dėl Sutarties pakeitimo (toliau – Susitarimas) pasirašymo dienos, jei pačiame Susitarime nenumatyta kitaip.
2.2.6. Už Prekes / Paslaugas, užsakytas iki Susitarimo pasirašymo dienos, Užsakovas apmoka taikant iki tol galiojusius įkainius, o už Prekes / Paslaugas, suteiktas po Susitarimo pasirašymo dienos, Vykdytojui bus apmokama taikant naujai apskaičiuotus ir Sutartyje nustatytus įkainius. 
2.2.7. Atlikus įkainių perskaičiavimą, vadovaujantis Metodikos 23 punktu, Sutarties maksimali kaina nekinta. 
2.2.8. Įkainių perskaičiavimas užfiksuojamas Sutarties pakeitimu, pasirašomu tarp Užsakovo ir Vykdytojo. Atitinkamai pakeičiami Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.2.1 punkte nustatyti įkainiai.
2.3. Apmokėjimo sąlygos: 
2.3.1. už 1 (vieno) kalendorinio mėnesio Licencijų nuomą mokama, atsižvelgiant į Sistemos naudotojų skaičių ir taikant Sistemos naudotojų atitinkamo rėžio kainą, Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.2 punkto 1 lentelės 1 eilutės 6 stulpelyje nurodyta kaina (pvz., jei Sistemos naudotojų skaičius konkretų mėnesį yra rėžyje nuo1  iki 100 naudotojų, tokiu atveju mokama už visą 100 naudotojų, t. y. viso rėžio mėnesinė kaina, nurodyta Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.2 punkto 1 lentelės 1 eilutės 6 stulpelyje ir t.t.):
2.3.1.1. už pirmą Licencijų  nuomos kalendorinį mėnesį sumokėti Vykdytojui proporcingai likusių kalendorinių mėnesio dienų skaičiui (jeigu Licencijos pradedamos nuomoti ne 1 (pirmą) kalendorinio mėnesio dieną) perskaičiuotą vieno kalendorinio mėnesio kainą ne vėliau kaip per 45 (keturiasdešimt penkias) kalendorines dienas nuo Prekių perdavimo–priėmimo akto pasirašymo dienos ir PVM sąskaitos faktūros gavimo dienos Sutarties Bendrųjų sąlygų nustatyta tvarka;
2.3.1.2. už paskutinį Licencijų  nuomos kalendorinį mėnesį sumokėti Vykdytojui proporcingai praėjusių to kalendorinio mėnesio kalendorinių dienų skaičiui (jeigu Prekės pradedamos nuomoti ne 1 (pirmą) kalendorinio mėnesio dieną) perskaičiuotą vieno kalendorinio mėnesio kainą ne vėliau kaip per 45 (keturiasdešimt penkias) kalendorines dienas Prekių perdavimo–priėmimo akto  pasirašymo dienos ir PVM sąskaitos faktūros gavimo dienos Sutarties Bendrųjų sąlygų nustatyta tvarka;
2.3.1.3. sumokama Vykdytojui ne vėliau kaip per 45 (keturiasdešimt penkias) kalendorines dienas nuo Prekių perdavimo–priėmimo akto pasirašymo dienos ir PVM sąskaitos faktūros gavimo dienos Sutarties Bendrųjų sąlygų nustatyta tvarka.  
2.3.2. Už Diegimo paslaugas apmokama:
2.3.2.1. I mokėjimas. Per 60 (šešiasdešimt) kalendorinių dienų nuo Sutarties įsigaliojimo Vykdytojas gali kreiptis į Užsakovą dėl avansinio mokėjimo gavimo, kurio dydis sudaro 20 (dvidešimt) procentų Diegimo paslaugų kainos be PVM (nurodytos Sutarties Specialiųjų sąlygų 1 lentelėje). Avansinį apmokėjimą Užsakovas atliks per 10 (dešimt) kalendorinių dienų, Vykdytojui įvykdžius Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.3.2.2 – 2.3.2.4 nurodytas kumuliatyvias sąlygas:
2.3.2.2. Avansinio mokėjimo užtikrinimui taikomas užtikrinimo būdas ir sąlygos:
1) bankui / draudimo bendrovei, išduodantiems garantiją / laidavimo raštą, jų išdavimo dieną taikomas ne mažesnis kaip kredito agentūrų „Fitch Ratings“ ar „Standart & Poor‘s“ suteiktą „BB+“ arba agentūros „Moody‘s“ suteiktas „Ba1“ ilgalaikio skolinimosi reitingas. Jei finansų grupės bankui, draudimo bendrovei arba filialui nėra suteikiamas atskiras skolinimosi reitingas, pagrindinis (motininis ar valdantysis) bankas / draudimo bendrovė garantijos / laidavimo rašto išdavimo dieną turi turėti ne mažesnius nei aukščiau nurodyta reitingus;
2) Užsakovui gavus informacijos, jog bankas / draudimo bendrovė, išdavę garantiją / laidavimo raštą, nebeatitinka Sutartyje keliamų reikalavimų, Vykdytojas įsipareigoja per 14 (keturiolika) kalendorinių dienų nuo Užsakovo reikalavimo pateikti banko / draudimo bendrovės garantiją / laidavimo raštą, atitinkančius Sutarties reikalavimus;
3) visoms banko / draudimo bendrovės išduotoms garantijoms / garantiniams raštams turi būti taikoma Lietuvos Respublikos teisė ir tarptautinių prekybos rūmų patvirtintos taisyklės – „The ICC Uniform rules for demand guarantees“ (Leidinio Nr. 758);
4) kiti avansinio mokėjimo būdai nepriimami.
2.3.2.2 Vykdytojo avansinio mokėjimo garantija turi būti išduota Užsakovo naudai lietuvių arba anglų kalbomis. Jei išankstinio mokėjimo užtikrinimo banko garantija yra išduota anglų kalba, turi būti pateiktas tinkamai patvirtintas vertimas į lietuvių kalbą. Vertimo patvirtinimas laikomas tinkamu, jei vertimas yra patvirtintas vertėjo parašu ir vertimų biuro antspaudu arba Vykdytojo ar jo įgalioto asmens parašu ir antspaudu (jei turi). Pirmenybė bus teikiama originaliam tekstui (avansinio mokėjimo užtikrinimo banko garantijos pavyzdys pateikiamas Sutarties Specialiųjų sąlygų Priede Nr. 5 „Avansinio mokėjimo užtikrinimo banko garantijos pavyzdys“). 
2.3.2.3. Avansinis mokėjimas nėra atliekamas, jeigu nėra gautas avansinio mokėjimo užtikrinimo įvykdymo įrodymo dokumentas. 
2.3.2.4. Išankstinio mokėjimo užtikrinimo garantija turi galioti tol, kol bus užskaitytas išankstinis mokėjimas.  
2.3.2.5. II mokėjimas. 40 (keturiasdešimt) proc., jei buvo atliktas I mokėjimas, / 60 (šešiasdešimt proc., jei nebuvo atliktas I mokėjimas. II mokėjimas atliekamas per 45 (keturiasdešimt penkias) kalendorines dienas po dalinio Diegimo paslaugų suteikimo Šalims pasirašius Diegimo paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, t. y. kai tinkamai suteikta ne mažiau nei 60 (šešiasdešimt) procentų Diegimo paslaugų. 60 (šešiasdešimt) procentų Diegimo paslaugų įvertinama pagal programinės įrangos modulių, paremtų verslo organizavimo logika, rekomenduojamą diegimo eiliškumą, pavaizduotą Techninės specifikacijos paveiksle Nr. 3 ir tai apima: informacinės sistemos ir integracinių sąsajų konfigūravimą, pagrįstą Užsakovo duomenų prieinamumu, traukinių tvarkaraščių ir maršrutų planavimo, ilgalaikio ir trumpalaikio riedmenų planavimo, ilgalaikio ir trumpalaikio įgulų planavimo diegimo etapų pilną įdiegimą gamybinėje aplinkoje ir 2 (dviejų) savaičių bandomosios eksploatacijos paslaugos suteikimą. Konkreti apimtis Paslaugų, kurios turi būti suteiktos, siekiant Vykdytojui gauti II mokėjimą, bus nurodyta Vykdytojui ir Užsakovui suderinus Prekių tiekimo / Diegimo paslaugų grafiką, nurodytą Sutarties Specialiųjų sąlygų 3.1 punkte. Vykdytojui suteikus Diegimo paslaugas, nurodytas šiame punkte, ir Šalims dėl to pasirašius Diegimo paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, nuo kitos dienos pradedama Licencijų nuoma, už kurią apmokama Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.3.1 - 2.3.1.3 punktuose nustatyta tvarka.
2.3.2.6. III mokėjimas – galutinis mokėjimas atliekamas per 45 (keturiasdešimt penkias) kalendorines dienas po Paslaugų perdavimo–priėmimo akto pasirašymo, Diegimo paslaugas suteikus pilna apimtimi.
2.3.3. už Paslaugas, kurioms, vadovaujantis Sutartimi, taikomas valandinis įkainis, t. y. už Papildomos informacinių technologijų paslaugos, nustatytas Sutarties Specialiųjų sąlygų Priedo Nr. 1 „Techninė specifikacija“  6.3 skyriuje, apmokama už per kalendorinį mėnesį tinkamai suteiktas ir priimtas Paslaugas per 45 (keturiasdešimt penkias) kalendorines dienas Sutarties Bendrųjų sąlygų nustatyta tvarka.


3. PREKIŲ TIEKIMAS, PASLAUGŲ TEIKIMAS
3.1. Vykdytojas turi elektroniniu paštu pateikti ir suderinti su Užsakovu Prekių tiekimo / Diegimo paslaugų grafiką ne vėliau kaip per 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. Užsakovo patvirtintas Prekių tiekimo / Diegimo paslaugų grafikas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.
3.2. Diegimo paslaugos turi būti suteiktos per 18 (aštuoniolika) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos. 
3.3. Sutarties galiojimo laikotarpiu Licencijų skaičius bus nustatomas, remiantis identifikuotu Užsakovo naudotojų skaičiumi. Licencijų naudotojų skaičius turi būti apskaitomas ir apmokestinamas kas kalendorinį mėnesį, pagal tą mėnesį Užsakovo naudotojų kiekį, kuriems buvo paskirtos prisijungimo teisės. Naudotojai, kurių prieigos teisės prie Sistemos yra pašalintos, neturi būti įskaičiuojami į Licencijų naudotojų skaičius konkretų mėnesį. Sistemos preliminarus naudotojų kiekis per visą Sutarties galiojimo laikotarpį yra nurodytas Sutarties Specialiųjų sąlygų Priedo Nr. 1 „Techninė specifikacija“ 6.1.1.5 punkte.
3.4. Visų Licencijų nuoma, kuri buvo Sutartyje nustatyta tvarka užsakyta iš Vykdytojo, tęsiasi ne ilgiau nei iki termino, nurodyto Sutarties Specialiųjų sąlygų 7.3 punkte, pabaigos.
3.5. Prekių / Paslaugų perdavimo–priėmimo tvarka nustatyta Sutarties Bendrosiose sąlygose ir  Specialiųjų sąlygų Priede Nr. 1 „Techninė specifikacija“.
3.6. Jei Licencijų standartinėmis sąlygomis keliamas reikalavimas Užsakovui ir / ar Vykdytojui pasirašyti dvišalį ar trišalį tarpusavio susitarimą su Licencijų gamintoju (tuo atveju, jei jis nėra Vykdytojas), Šalys sutinka šį susitarimą pasirašyti, kuris būtų pridedamas prie Sutarties kaip priedas. Esant galimiems neatitikimams ar prieštaravimams tarp šiame punkte aprašyto susitarimo ir Sutarties nuostatų ir / ar (viešųjų) pirkimų imperatyviųjų reikalavimų, taikomos Sutarties ir / ar (viešųjų) pirkimų sutarties nuostatos.

4. PREKIŲ / PASLAUGŲ KOKYBĖ IR GARANTIJA
4.1. Prekės turi būti pateiktos / Paslaugos turi būti suteiktos kokybiškai pagal visus Sutartyje ir jos prieduose nustatytus reikalavimus. Nustačius, kad Prekės / Paslaugos yra nekokybiškos, Vykdytojas privalo ištaisyti Prekių / Paslaugų trūkumus Sutartyje nurodyta tvarka ir terminais. Trūkumų šalinimas nepratęsia Prekių tiekimo /  Paslaugų teikimo termino.
4.2. Netinkama Prekės / Paslaugų kokybe bus laikomi paslėpti defektai, klaidos, konfigūracijos trūkumai, veiklos sutrikimai ar panašūs trikdžiai, dėl kurių Prekės / Paslaugų rezultato Užsakovas negalės naudoti tam tikslui, kuriam ketino naudoti arba dėl kurių Prekės / Paslaugų naudingumas sumažėtų taip, kad Užsakovas, apie tuos trūkumus žinodamas, arba apskritai nebūtų Prekės / Paslaugų pirkęs arba nebūtų už Prekę / Paslaugas mokėjęs tokio dydžio kainos. 
4.3. Garantinis laikotarpis: Vykdytojo patiektoms ir Užsakovo priimtoms Prekėms / suteiktoms ir priimtoms Paslaugoms turi būti suteikta kokybės garantija, nustatyta Sutarties Specialiųjų sąlygų Priede                   Nr. 1 „Techninė specifikacija“. Kokybės garantijos laikotarpiu Paslaugų trūkumų nustatymo ir šalinimo tvarka reglamentuota Sutarties Bendrųjų sąlygų 8 skyriuje.
4.4. Užsakovas turi teisę reikalauti Vykdytoją dalyvauti, o Vykdytojas įsipareigoja dalyvauti gyvuose ir /ar nuotoliniuose susitikimuose, kurių metu Šalys aptars tiekiamų / teikiamų Prekių / Paslaugų kokybę. Dėl konkrečios datos Šalys sutaria bendru sutarimu. Užsakovas apie siūlomą susitikimo datą Vykdytoją informuoja ne vėliau kaip prieš 5 (penkias) darbo dienas.
4.5. Vykdytojas turi užtikrinti, kad Sutarties vykdyme tiesiogiai dalyvautų specialistai, kurių kvalifikacija Vykdytojas rėmėsi iki Sutarties sudarymo vykdyto pirkimo sąlygose nurodytų kvalifikacijos reikalavimų atitikčiai.  Esant Užsakovo pareikalavimui, Vykdytojas privalo įrodyti, kad Vykdytojo pasitelkti specialistai tiesiogiai dalyvauja Sutarties vykdyme ir vykdo sutartinius įsipareigojimus pagal tas sritis, kurioms šie specialistai buvo pasitelkti. Vykdytojui šios aplinkybės neįrodžius arba atsisakius teikti įrodymus, bus laikoma, jog Vykdytoja kvalifikacija tapo nebeatitinkančia šios Sutarties reikalavimų ir Vykdytojas nedelsiant, ne vėliau kaip per 10 (dešimt) kalendorinių dienų turi Užsakovui pateikti atitinkamus kvalifikacijos reikalavimus atitinkančio specialisto kandidatūrą. Vykdytojui per šį laikotarpį neištaisius Sutarties reikalavimų neatitinkančios kvalifikacijos, Užsakovas turi teisę Sutarties vykdymą sustabdyti (Sutarties Bendrųjų sąlygų 17 skyrius) arba Sutartį vienašališkai nutraukti (Sutarties Bendrųjų sąlygų 16.3.6 punktas).

5. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ
5.1. Jeigu Vykdytojas vėluoja patiekti Prekes / suteikti Paslaugas (per Sutartyje nurodyta terminą ar ištaisyti jų trūkumus, Užsakovas nuo kitos dienos Vykdytojui skaičiuoja 0,1 (vienos dešimtosios) procento dydžio delspinigius už kiekvieną uždelstą kalendorinę dieną nuo laiku nepatiektų Prekių / nesuteiktų Paslaugų kainos, įskaitant PVM, jei jis Sutarčiai taikomas, bendrą maksimalią delspinigių skaičiavimo ribą nustatant 10 (dešimt) procentų nuo Sutarties maksimalios kainos, įskaitant PVM, jei jis Sutarčiai taikomas.
5.2. Jei Užsakovas uždelsia atsiskaityti už tinkamai Vykdytojo perduotas kokybiškas Prekes / suteiktas kokybiškas Paslaugas per Sutartyje nurodytą terminą, Vykdytojas nuo kitos dienos skaičiuoja Užsakovui 0,1 (vienos dešimtosios) procento dydžio delspinigius nuo neapmokėtos sumos, įskaitant PVM, jei jis Sutarčiai taikomas, bendrą maksimalią delspinigių skaičiavimo ribą nustatant 10 (dešimt) procentų nuo Sutarties maksimalios kainos, įskaitant PVM, jei jis Sutarčiai taikomas.
5.3. Jei Vykdytojas vėluoja įvykdyti Sutarties Specialiųjų sąlygų Priedo Nr. 1 – „Techninė specifikacija“ 6.2.15 punkto reikalavimus, Pirkėjas Vykdytojui taiko:
5.3.1. nuo kitos valandos atsitikus įvykiui „Kritiškumo lygis P1,P2“ – 1 000,00 Eur (vieno tūkstančio eurų ir 00 ct) baudą už kiekvieną pavėluotą išsprendimo valandą, iki kol sutrikimai ir / ar trikdžiai bus tinkamai sutvarkyti / atstatyti / pašalinti;
5.3.2. nuo kitos valandos atsitikus įvykiui „Kritiškumo lygis P3“ – 500,00 Eur (penki šimtai eurų ir 00 ct) baudą už kiekvieną pavėluotą išsprendimo valandą, iki kol sutrikimai ir / ar trikdžiai bus tinkamai sutvarkyti / atstatyti / pašalinti;
5.3.3. nuo kitos dienos atsitikus įvykiui „Kritiškumo lygis P4“ – 250,00 Eur (du šimtai penkiasdešimt eurų ir 00 ct) baudą už kiekvieną pavėluotą Išsprendimo dieną, iki kol sutrikimai ir / ar trikdžiai bus tinkamai sutvarkyti / atstatyti / pašalinti;
5.4. Jei Vykdytojas, vykdydamas Sutartį, nesilaiko galiojančių teisės aktų reikalavimų ir dėl to kompetentingos įgaliotos valstybinės institucijos pritaiko baudas ar kitas sankcijas Užsakovui, taip pat, jeigu dėl bet kokių aplinkybių, susijusių su Vykdytoju ar jo pristatytoms Prekėms, Užsakovui yra taikomos bet kokios prekybinės, ekonominės ar finansinės sankcijos, embargai ar kitos ribojančios priemonės, kurias nustato, taiko ar administruoja Jungtinių Tautų Saugumo Taryba, Europos Sąjunga ar jos institucijos, Jungtinių Amerikos Valstijų vyriausybė, įskaitant JAV iždo departamento Užsienio lėšų kontrolės biurą (OFAC) ir/ar šių subjektų institucijos (toliau – Sankcijos), Vykdytojas įsipareigoja apsaugoti Užsakovą bei trečiuosius asmenis nuo bet kokių neigiamų pasekmių atsakyti prieš Užsakovą bei trečiuosius asmenis dėl bet kokių neigiamų pasekmių, kurias Užsakovui ar tretiesiems asmenims gali sukelti Užsakovui taikomos Sankcijos, ir atlyginti Užsakovui bei tretiesiems asmenims visus jų dėl to patirtus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius ar žalą bei papildomas išlaidas (įskaitant, bet neapsiribojant, dėl Užsakovo dalykinės reputacijos sumenkimo, veiklos suvaržymų, verslo sandorių bei klientų praradimo ar kitų neigiamų pasekmių, susijusių su Užsakovo ar jo darbuotojų veiklos apribojimais).
Vykdytojas privalo nedelsiant, bet ne vėliau nei per 1 (vieną) darbo dieną, informuoti Užsakovą raštu, jei jam yra pritaikytos Sankcijos ar jam yra žinoma informacija apie inicijuotas arba ketinamas inicijuoti procedūras dėl Sankcijų jam ir / ar Užsakovui taikymo. Vykdytojas, pažeidęs  reikalavimą laiku informuoti Užsakovą raštu apie šiame Sutarties punkte nurodytas aplinkybes, Užsakovui pareikalavus, sumoka 10 (dešimt) % Sutarties maksimalios kainos su PVM, jei sutarčiai taikomas, dydžio baudą.
5.5. Bet kokie tiesioginiai nuostoliai (žala), kuriuos viena Šalis padarė kitai dėl Šalių veiksmų ar neveikimo, turi būti atlyginti, tačiau negali viršyti 50 (penkiasdešimt) procentų Sutarties maksimalios kainos su PVM, jei jis taikomas Sutarčiai, nustatytos Sutarties Specialiųjų sąlygų 2.2 punkte. Atsakomybės apribojimas netaikomas, kai nuostoliai (žala) atsirado dėl Šalies tyčios ar didelio neatsargumo, taip pat Sutarties Specialiųjų sąlygų 5.4, 8.6-8.7 punktuose nurodytais atvejais arba kitais teisės aktuose nustatytais atvejais.. 
	
6. SUTARTIES ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS 
6.1. Sutarties įvykdymas užtikrinamas vienu iš Sutarties Bendrosiose sąlygose nurodytų prievolių įvykdymo užtikrinimo būdų – 80 000,00 (aštuoniasdešimt tūkstančių eurų, 00 ct) Eur be PVM. Mokėjimo pavedimą įrodantis dokumentas, banko garantijos originalas ar draudimo bendrovės laidavimo originalas turi būti pateiktas Užsakovui / Užsakovo atstovui tik elektroniniu būdu ne vėliau kaip per 10 (dešimt) kalendorinių dienų nuo Sutarties pasirašymo.

7. SUTARTIES GALIOJIMO, PREKIŲ TIEKIMO IR PASLAUGŲ TEIKIMO LAIKOTARPIS
7.1. Sutartis laikoma sudaryta ir įsigalioja ją pasirašius įgaliotiems Šalių atstovams ir Vykdytojui pristačius tinkamą Sutarties įvykdymo užtikrinimą įrodantį dokumentą, nustatytą Sutartyje.
7.2. Sutartis galioja iki visiško sutartinių prievolių įvykdymo.
7.3. Prekių tiekimo / Paslaugų teikimo laikotarpis 60 (šešiasdešimt) kalendorinių mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos, neviršijant Sutarties maksimalios kainos, nustatytos Sutartyje. Paslaugų teikimo laikotarpis Šalių sutarimu gali būti pratęsiamas dar 12 (dvylikai) mėnesių, neviršijant maksimalios Sutarties kainos. Pratęsimo sąlyga taikoma ne daugiau nei 2 (du) kartus.
[bookmark: _Hlk486857960]
[bookmark: part_8f4dadbdf27c4882b72f57a56c9631ad][bookmark: part_9fd9687904354f69bb532178a7959ebe]8. KITOS NUOSTATOS
[bookmark: _Hlk44425192]8.1. Šią Sutartį sudaro Sutarties Specialiosios sąlygos, jų priedai ir Sutarties Bendrosios sąlygos. Laikoma, kad Sutartį sudarantys dokumentai paaiškina vienas kitą. Jeigu Sutarties Specialiųjų sąlygų ir/ar jų priedų nuostatos neatitinka Sutarties Bendrųjų sąlygų nuostatų, pirmenybė yra teikiama Specialiųjų sąlygų bei jų priedų nuostatoms. Esant tarpusavio neatitikimams tarp Sutarties Specialiųjų sąlygų ir jų priedų, prioritetas teikiamas Šalių pasirašytam Sutarties Specialiųjų sąlygų tekstui, po to – Sutarties Specialiųjų sąlygų priedams, po to – pirkimo, kurio pagrindu sudaryta Sutartis, dokumentams, po to – Vykdytojo pasiūlymui pirkime.
8.2. Sutarčiai taip pat taikoma Sutarties Bendrųjų sąlygų redakcija, kuri yra pridedama prie Sutarties Specialiųjų sąlygų (Priedas Nr. 4 „Sutarties Bendrosios sąlygos“), su kurios nuostatomis Šalys yra visiškai susipažinusios ir jas vykdys. 
8.3. Sutartis yra sudaryta, vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų įstatymu (toliau – Įstatymas) ir kitų teisės aktų nuostatomis, ir vykdoma Sutartyje bei Įstatyme numatytomis sąlygomis ir tvarka, išskyrus atvejus, kai Įstatymas ir jį įgyvendinantys teisės aktai nėra privalomi taikyti pagal Užsakovo statusą (viešuosius pirkimus reglamentuojančių teisės aktų reikalavimų prasme). Šalys konstatuoja ir patvirtina, jog šios Sutarties nuostatos pirkimo sąlygų nuostatoms neprieštarauja.
8.4. Vykdytojas patvirtina, kad jis neprieštarauja Užsakovo reorganizavimui, atskyrimui, pertvarkymui ar įmonės perdavimui (įskaitant, bet neapsiribojant, turto arba įmonės įnešimui į trečiųjų asmenų įstatinį kapitalą ir pan.) ir, jei jis būtų vykdomas, nereikalaus jokio papildomo prievolių įvykdymo užtikrinimo. Tokiems atvejams vykdyti nebus reikalingi jokie papildomi Vykdytojo sutikimai ar leidimai. Jeigu dėl bet kokių imperatyvių teisės aktų reikalavimų tokius sutikimus ar leidimus reikėtų gauti, Vykdytojas juos įsipareigoja išduoti nedelsiant, bet ne vėliau nei per Užsakovo prašyme nurodytą terminą.
Tais atvejais, kai Užsakovo reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar įmonės perdavimo (įskaitant, bet neapsiribojant, turto arba įmonės įnešimo į trečiųjų asmenų įstatinį kapitalą ir pan.) atveju bus numatyta, jog šioje Sutartyje nustatytos Prekės / Paslaugos  yra reikalingi(-os) tiek Užsakovui, tiek ir / ar pagal šią Sutartį teises ir pareigas ar jų dalį įgijusiam ūkio subjektui, šioje Sutartyje numatytus įsipareigojimus Vykdytojas vykdys pagal poreikį tiek Užsakovo, tiek pagal šią Sutartį teises ir pareigas ar jų dalį įgijusio ūkio subjekto atžvilgiu.
Jeigu Sutarties dalykas yra padalinamas (arba prijungiamas prie kitos analogiškos sutarties, kuri sudaryta to paties pirkimo pagrindu, dalyko), Sutarties kaina, Sutarties dalyko kiekis / apimtis, Sutarties įvykdymo užtikrinimo (jei tokio reikalauta) suma ir kitos Sutarties sąlygos yra padalinamos (arba sujungiamos) pagal reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar įmonės perdavimo sąlygas (jei taikomos) arba proporcingai pagal naujų Sutarties šalių prisiimamų įsipareigojimų dalį.
Užsakovo  reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar įmonės perdavimo (įskaitant, bet neapsiribojant, turto arba įmonės įnešimo į trečiųjų asmenų įstatinį kapitalą ir pan.) atveju, Sutartis vykdoma pagal Užsakovo ir (ar) pagal šią Sutartį teises ir pareigas ar jų dalį įgijusio ūkio subjekto statusui (viešuosius) pirkimus reglamentuojančių teisės aktų reikalavimų prasme) taikytiną teisę.
         8.5. Užsakovas turi teisę subnuomoti Licencijas AB „Lietuvos geležinkeliai“ įmonių grupės įmonėms (toliau – Subužsakovas) be Vykdytojo išankstinio rašytinio sutikimo. Subnuomojęs licencijas, Užsakovas lieka atsakingas Vykdytojui už visus įsipareigojimus, prisiimtus pagal Sutartį. Vykdytojas lieka atsakingas prieš Užsakovą už visus įsipareigojimus prisiimtus pagal Sutartį subnuomojamų licencijų atžvilgiu. Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.490 straipsnio nuostatomis, Vykdytojas patvirtina, kad jis yra tinkamai supažindintas su subnuomos sutarties dėl licencijų subnuomos turiniu ir subnuomos sutarties šalimis bei sutinka, kad atskiras pranešimas neturi būti jam teikiamas prieš Užsakovui sudarant subnuomos sutartį dėl licencijų su Subužsakovu.
8.6. Sudarydamos šią Sutartį Šalys patvirtina, kad supranta, jog nuo 2018 m. gegužės 25 d. yra tiesiogiai taikomas 2016 m. balandžio 27 d. priimtas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo. Šalys patvirtina, kad, jeigu, siekiant užtikrinti tinkamą Sutarties vykdymą, bus tvarkomi asmens duomenys, Šalys įsipareigoja sudaryti atskirą susitarimą dėl duomenų tvarkymo, kuriuo nustato duomenų tvarkymo dalyką ir trukmę, duomenų tvarkymo pobūdį ir tikslą, asmens duomenų rūšis ir duomenų subjektų kategorijas bei duomenų valdytojo prievoles ir teises (Sutarties Specialiųjų sąlygų Priedas Nr. 6 „Asmens duomenų tvarkymo susitarimas“).
8.7. Šalis, nevykdanti ar netinkamai vykdanti Sutarties Specialiųjų sąlygų 8.6 punkte numatytus įsipareigojimus, privalo atlyginti kitai Šaliai dėl to patirtus nuostolius, įskaitant, bet neapsiribojant valstybės institucijų paskirtas baudas ir / ar kitas pinigines sankcijas.
8.8. Vykdytojas nėra laikomas asocijuotu su Užsakovu pagal galiojančius Lietuvos Respublikos teisės aktus (Lietuvos Respublikos pridėtinės vertės mokesčio įstatymą, Lietuvos Respublikos pelno mokesčio įstatymą, Lietuvos Respublikos gyventojų pajamų mokesčio įstatymą).
8.9. Vykdytojas nėra registruotas PVM mokėtoju Lietuvos Respublikoje. (Vykdytojas yra registruotas PVM mokėtoju Vokietijoje).
8.10. Sutartis laikoma neteisėta ir negaliojančia, jei paaiškėjo, kad, vadovaujantis Lietuvos Respublikos nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatymo nuostatomis, Sutartis, Vykdytojas, Sutarties vykdymui jo pasitelkti subtiekėjai, tretieji asmenys, specialistai ar Vykdytojo programinė ar techninė įranga, Licencijos, naudojami Sutarčiai vykdyti, neatitinka Lietuvos Respublikos nacionalinio saugumo interesų. Grėsmės Lietuvos Respublikos nacionalinio saugumo interesams konstatavimo tvarka numatyta šiame punkte nurodytame įstatyme bei gali būti patikslinta ar papildyta poįstatyminiais teisės aktais.
8.11. Licencijuojamos standartinės programinės įrangos turtinės teisės bei programinis kodas yra Vykdytojo (arba trečiųjų šalių gamintojų) nuosavybė. Kitos intelektinės nuosavybės sąlygos nustatytos Sutarties Specialiųjų sąlygų Priede Nr. 1 „Techninė specifikacija“.
8.12. Ši Sutartis sudaryta lietuvių kalba 2 (dviem) egzemplioriais, turinčiais vienodą teisinę galią, po 1 (vieną) kiekvienai Šaliai.  (Jei Vykdytojas yra registruotas užsienio šalyje Sutartis gali būti sudaryta anglų ir lietuvių kalbomis 2 (dvejais) egzemplioriais, turinčiais vienodą teisinę galią, po 1 (vieną) kiekvienai Šaliai. Esant neatitikimų tarp Sutarties teksto skirtingomis kalbomis, pirmenybė teikiama tekstui anglų kalba.)
8.13. Šiai Sutarčiai netaikomos Sutarties Bendrųjų sąlygų 9.2, 15.2–15.10, 16.3.11  punktų nuostatos. 
8.14. Šalys sutinka pakeisti arba papildyti toliau nurodytus Sutarties Bendrųjų sąlygų punktus ir išdėstyti juos tokia redakcija:
„3.1.8. per Užsakovo nustatytą terminą savo lėšomis atlyginti Užsakovui tiesioginius nuostolius ar žalą, susidariusius dėl Vykdytojo netinkamo Sutarties įvykdymo arba nevykdymo;“
„16.4.4. Kai Užsakovas nevykdo kitos sutartinės prievolės ir toks nevykdymas gali būti laikomas esminiu Sutarties pažeidimu “.
8.15. Sutarties Bendrosiose sąlygose nurodytos alternatyvios nuostatos (su prierašu „jei taikoma“, „jei tokių būtų“, „jei tokių yra“ ar pan.) taikomos tik tokiu atveju, jeigu jos konkrečiai aprašomos Sutarties Specialiosiose sąlygose.
8.16. Sutarties Specialiųjų sąlygų priedai:
8.16.1. Priedas Nr. 1 – Techninė specifikacija;
8.16.2. Priedas Nr. 2 – Vykdytojo pasiūlymas pirkimui (prie Sutarties atskirai nepridedamas, o originalas saugomas Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje (CVP IS);
8.16.3. Priedas Nr. 3 – Sutartis įvykdymo užtikrinimas, pridedamas po Sutarties pasirašymo (originalas saugomas CVP IS);
[bookmark: _Toc438559501][bookmark: _Toc438559828]8.16.4. Priedas Nr. 4 – Sutarties Bendrosios sąlygos;
8.16.5. Priedas Nr. 5 – Avansinio mokėjimo užtikrinimo banko garantijos pavyzdys;
8.16.6. Priedas Nr. 6 – Asmens duomenų tvarkymo susitarimas (pasirašomas po Sutarties pasirašymo).

9. ŠALIŲ ADRESAI IR REKVIZITAI

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	





CONTRACT OF PURCHASE AND SALE OF GOODS WITH SERVICES
_____________________ 2021   No. 
Vilnius

SPECIAL TERMS AND CONDITIONS
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UAB LTG Link, legal entity code 305052228, represented by CEO Linas Baužys, acting in accordance with the Article of Association (hereinafter referred to as the Customer), and IVU Traffic Technologies AG, legal entity code HRB 69310 B, represented 
acting in accordance with the Article of Association (hereinafter referred to as the Service Provider), hereinafter collectively referred to as the Parties, and each individually as a Party, have entered into the present Service Purchase and Sale Contract, hereinafter referred to as the Contract, and have agreed on the following terms and conditions:

3. SUBJECT MATTER OF THE CONTRACT
1.2. [bookmark: _Hlk39499560] The Subject of the Contract:  the services for the Integrated Resource Planning and Real-Time Management System (IRPMS) license subscription and highly qualified System deployment, configuration, maintenance, support, training and additional IT services (hereinafter referred to as the Goods / the Services).  
1.2. Place of delivery of Goods / provisions of the Services (the Parties shall agree on a specific location during the performance of the Contract): at the premises of the Service Provider and / or the Customer and / or AB Lietuvos Geležinkeliai group of companies, in Vilnius. The Services may be provided remotely if agreed with the Customer. Specific addresses for delivery of the Goods / provision of the Services and  provision of the Services remotely shall be agreed with the Customer during the coordination of the schedule of delivery of the Goods / the Installation services.
1.3. Contact details of the responsible person authorized by the Customer to accept the Goods / the Services
 The Customer shall inform the Service Provider about the change of the authorized person to the e-mail specified in Chapter 9 of this Contract, and no separate amendment of the Contract or separate registration of the Power of Attorney will be executed for this reason.
1.4. Contact details of the responsible person authorized by the Service Provider
The Service Provider shall inform the Customer about the change of the authorized person to the e-mail specified in Chapter 9 of this Contract, and no separate amendment of the Contract or separate registration of the Power of Attorney will be executed for this reason.

4. CONTRACT PRICE AND / OR PRICING RULES AND PAYMENT TERMS
2.1. The Contract shall be subject to the pricing methods of a fixed price rate with revision (the purchased Goods, Services specified in lines 1 and 2 of Table 1 of Clause 2.2 of the Special Terms and Conditions of the Contract, basing on the Customer’s needs and according to the rates provided in the Contract, not exceeding the maximum price of the Contract) and a fixed price with revision (the purchased Goods specified in row 3 of Clause 2.2 of the Special Terms and Conditions of the Contract). 
2.2. Taking into account Clause 2.1 of the Special Terms and Conditions of the Contract:
The maximum price of the Contract is: EUR 2,662,500.00 excluding VAT (two million six hundred sixty-two thousand five hundred euros and 00 cents);

2.2.1. Price / rates of the Goods / the Services:







Table 1 
	Mo.
	Goods/Service
	

Unit
	Unit price in EUR, excluding VAT
	Quantity
	Range price in EUR, excluding VAT 
(4x5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Subscription, maintenance and support of IRPMS software and hardware, licenses, described in Clause 6.1 of Annex 1 to the Special Conditions of the Contract, Technical Specification (hereinafter referred to as the License(-s))
	Rental price of one License for 1 month, when the user ranges are 1-100 pcs.
	180,00
	100
	18 000,00

	
	
	Rental price of one License for 1 month, when the user ranges are 101-200 pcs.
	170,00
	200
	34 000,00

	
	
	Rental price of one License for 1 month, when the user ranges are 201-300 pcs.
	116,00
	300
	34 800,00

	
	
	Rental price of one License for 1 month, when the user ranges are 301-400 pcs.
	95,00
	400
	38 000,00

	
	
	Rental price of one License for 1 month, when the user ranges are 401-500 pcs.
	86,00
	500
	43 000,00

	2.
	IRPMS additional IT services (up to 1500 working hours) described in Clause 6.3 of Annex 1 to the Special Conditions of the Contract, Technical Specification
	Hour
	147,00
	-
	147,00

	3.
	IRPMS customization (configuration), integrations development and deployment, training services, described in Clause 6.2 of Annex 1 to the Special Conditions of the Contract, Technical Specification (hereinafter referred to as the Installation services)
	Entire package of installation services
	-
	-
	520 000,00


The maximum number of Licenses during the entire term of the Contract cannot exceed 500 (five hundred) units.
2.2.2. Service rates may only be recalculated once thirty (30) months after the entry into force of the Contract and upon receipt of a reasoned written request of the Service Provider. The rates shall be recalculated as follows:
2.2.3.	If, according to the data provided by the Department of Statistics of the Republic of Lithuania, the annual inflation of the Republic of Lithuania reaches seven (7) percent or more, or annual deflation reaches the limit of minus seven (-7) percent or less (data source used: http://www.stat.gov.lt).
2.2.4.	The rates shall be recalculated according to the following formula: 

[image: ]

Cpn means the recalculated rate for the Services.
Sn means the rate for the Services under the Contract.
I means the rate of inflation or deflation (in the case of deflation, the rate is to be entered with a minus sign).
X – in the case of deflation, e.g. minus seven (-7); in the case of inflation, e.g. seven (7).
2.2.5.	The recalculated rates shall become effective from the date of signing the amendment agreement to the Contract, unless otherwise provided for in the agreement.
2.2.6.	The Contracting Authority shall pay for the Goods / Services ordered prior to the date of signing the amendment agreement to the Contract regarding the recalculation of the rates based on the previous rates effective until the date of signing, and the Goods / Services provided after the date of signing the amendment agreement to the Contract shall be paid for at the recalculated rates set out in the Contract. 
2.2.7.	In accordance with paragraph 23 of the Methodology, following the recalculation of the rates, the maximum price of the Contract shall not change.
2.2.8.	The recalculation of the rates shall be documented in an amendment to the Contract to be signed by the Contracting Authority and the Service Provider. The daily rates of the specialists indicated by the Service Provider in Clouse 2.2.1. of the Special Conditions of the Contract (Service Rates/Discount) shall be changed accordingly.
2.3. Payment terms: 
2.3.1. License subscription fee for 1 (one) calendar month is calculated taking into account the number of System users and applying the relevant price rate, specified in column 6 of row 1 of Table 1 of Clause 2.2 of the Special Conditions (e.g. if amount of registered System users in a particular month is range of 1 to 100 users, the full monthly price for 100 users shall be paid, i.e. the full monthly price indicated in column 6 of row 1 of Table 1 of Clause 2.2 of the Special Conditions of the Contract, etc.):2.3.1.1. To pay the Service Provider for the first calendar month of the License lease the recalculated price of one calendar month in proportion to the number of the remaining days of the calendar month (if the lease of the Licenses commences not on the 1st (first) day of a calendar month) not later than within 45 (forty-five) calendar days from the date of signing of a Goods Transfer and Acceptance Certificate  and the date of the receipt of a VAT invoice in accordance with the procedure established by the General Terms and Conditions of the Contract;
2.3.1.2. To pay the Service Provider for the last calendar month of the License lease the recalculated price of one calendar month in proportion to the number of the passed days of the calendar month (if the lease of the Licenses commences not on the 1st (first) day of a calendar month) not later than within 45 (forty-five) calendar days from the date of signing of a Goods Transfer and Acceptance Certificate and the date of the receipt of a VAT invoice in accordance with the procedure established by the General Terms and Conditions of the Contract;
2.3.1.3. To pay the Service Provider not later than within 45 (forty-five) calendar days from the date of signing of a Goods Transfer and Acceptance Certificate and the date of the receipt of a VAT invoice in accordance with the procedure established by the General Terms and Conditions of the Contract.  
2.3.2. Payment terms for the Installation services:
2.3.2.1. 1st payment. Within 60 (sixty) calendar days from the entry into force of the Contract, the Service Provider may apply to the Customer for an advance payment in the amount of 20 (twenty) percent of the Installation service price excluding VAT (specified in Table 1 of the Special Terms and Conditions of the Contract). The Customer will make the advance payment within 10 (ten) calendar days after the Service Provider fulfils the cumulative conditions specified in Clauses 2.3.2.2–2.3.2.4 of the Special Terms and Conditions of the Contract:
2.3.2.2. Security method and conditions applied for advance payment guarantee:
1) The bank/insurance company issuing the security/letter of guarantee is assigned at least a BB+ BB+ long-term credit assigned by the credit rating agencies Fitch Ratings or Standart & Poor’s, or a Ba1 long-term credit assigned by the credit rating agency Moody's on the date of issue of the security/letter of guarantee. If a bank of a financial group, an insurance company or a branch is not assigned a separate credit rating, the parent (parent or holding) bank/insurance company must have ratings not lower than the above-mentioned ratings on the date of the issuance of the security/letter of guarantee;
2) Upon receipt by the Customer of information that the bank/insurance company, which has issued the security/letter of guarantee, no longer complies with the requirements of the Contract, the Service Provider undertakes to submit a security/letter of guarantee issued by a bank/insurance company that meets the requirement of the Contract within 14 (fourteen) calendar days from the receipt of the request of the Customer;
3) All securities/letters of guarantee issued by a bank/insurance company must be subject to the law of the Republic of Lithuania and the rules approved by the International Chamber of Commerce (“The ICC Uniform rules for demand guarantees”) (Publication No. 758);
4) Other methods of advance payment shall not be accepted.
2.3.2.2 The Service Provider’s advance payment guarantee must be issued in favour of the Customer in Lithuanian or English. If the advance payment bank guarantee is issued in English, a duly certified translation into Lithuanian must be provided. The certification of a translation shall be deemed to be proper if the translation is certified by the signature of the translator and the stamp of the translation agency or by the signature and stamp of the Service provider or his authorized representative (if any). Priority shall be given to the original text (a sample of an advance payment guarantee issued by a bank is provided in Annex 5 to the Special Terms and Conditions of the Contract, Sample of an Advance Payment Guarantee Issued by a Bank).
2.3.2.3. An advance payment shall not be made unless a proof of the security of the advance payment guarantee has been received. 
2.3.2.4. An advance payment guarantee must be valid until the advance payment is set off.
[bookmark: _Hlk58333486]2.3.2.5. 2nd payment. 40 (forty) percent, if the 1st payment has been made/60 (sixty) percent if the 1st payment has not been made. The 2nd payment shall be made within 45 (forty-five) calendar days after the partial provision of the  Installation Services, after the Parties have signed Installation Services Transfer and Acceptance Certificate, i.e. when 60 (sixty) or more percent of the Installation Services is delivered. Scope of 60 (sixty) percent of Installation Services is estimated based on the recommended installation sequence of the software modules (Figure 3 of the Technical Specification), and consists of: the configuration of the information system and integration interfaces based on Buyer data availability, train scheduling and route planning, long-term and short-term rolling stock planning, long-term and short-term crew planning phases full deployment in production environment and 2 (two) weeks rollout support service.  The specific scope of the Services to be rendered in order to receive the 2nd Payment by the Service Provider shall be specified after the Service Provider and Customer agrees on the Goods supply/Installation service schedule specified in Clause 3.1 of the Special Terms and Conditions of the Contract. After providing the Installation Services specified in this Clause and signing the Transfer and Acceptance Certificate of Payment Services for Payment II, the Lease of Licenses shall start from the following day, for which payment shall be made in accordance with Clauses 2.3.1 - 2.3.1.3 of the Special Conditions of the Contract.
 2.3.2.6. 3rd payment. The final payment shall be made within 45 (forty-five) calendar days after the signing a Service Transfer and Acceptance Certificate, after the Installation Services have been provided in full scope.
2.3.3. For the Services to which an hourly rate is applied in accordance with the Contract, i.e. for the Additional Information Technology Services specified in Clause 6.3 of Annex 1 to the Special Terms and Conditions of the Contract, Technical Specification, it shall be paid within 45 (forty-five) calendar days in accordance with the procedure set forth in the General Terms and Conditions of the Contract for the Services duly provided and accepted during a calendar month.

3. SUPPLY OF THE GOODS, PROVISION OF THE SERVICES
3.1. The Service Provider shall submit by e-mail and agree with the Customer a schedule of delivery of the Goods/Installation Services not later than within 20 (twenty) calendar days from the date of entry into force of the Contract. The Goods / the Installation services Delivery Schedule approved by the Customer shall become an integral part of the Contract.
3.2. Installation services must be provided within 18 (eighteen) months from the date of entry into force of the Contract.
3.3. During the effective term of the Contract, the number of licenses will be determined based on the identified number of users. The number of license users must be accounted and charged monthly, based on the number of users who have assigned login rights  in that particular month. Users whose access rights to the System have been removed shall not be included. The preliminary number of the users of the system during the entire term of the Contract is specified in Clause 6.1.1.5 of Annex 1 to the Special Terms and Conditions of the Contract, Technical Specification.
3.4. The lease of all the Licenses, which has been ordered from the Service Provider in accordance with the procedure established in the Contract, shall continue no longer than until the end of the term specified in Clause 7.3 of the Special Terms and Conditions of the Contract.
3.5. The procedure for the transfer and acceptance of the Goods / the Services is set forth in the General Terms and Conditions of the Contract and Annex 1 to the Special Terms and Conditions of the Contract, Technical Specification.
3.6. If the standard terms of the Licenses require the Customer and / or the Service Provider to sign a bilateral or tripartite agreement with the manufacturer of the Licences (if he is not the Service Provider), the Parties agree to sign such an agreement, which would be attached to the Contract as an annex. In case of possible discrepancies or contradictions between the agreement specified in this clause and the provisions of the Contract and/or the mandatory requirements of (public) procurement, the provisions of the Contract and/or (public) procurement agreement shall apply.

4. QUALITY AND WARRANTY OF THE  GOODS / THE SERVICES
4.1. The Goods must be delivered / the Services must be rendered in a high-quality manner, in accordance with all the requirements set out in the Contract and its annexes. If it is established that the Goods/the Services are of poor quality, the Service Provider shall remove the defects of the Goods/the Services in accordance with the procedure and terms specified in the Contract. The removal of defects shall not extend the term for the supply of the Goods/provision of the Services.
4.2. Inadequate quality of the Goods / the Services will be considered latent defects, errors, configuration defects, malfunctions or similar disturbances that would prevent the Customer from using the Goods/Services for the purpose for which they are intended to use or would reduce the usefulness of the Goods/the Services in such a way that, if knowing those deficiencies, the Customer  would not have bought the Goods/the Services at all or would not have paid such a price for the Goods / the Services.
4.3. Warranty period: The Goods / the  Services provided by the Service Provider and accepted and accepted by the Customer must be given a quality warranty specified in Annex 1 to the Special Terms and Conditions of the Contract, Technical Specification. During the quality warranty period, the procedure for identifying and removal of deficiencies in the Services is regulated in Chapter 8 of the General Terms and Conditions of the Contract.
4.4. The Customer is entitled to require the Service Provider to participate, and the Service Provider undertakes to participate in live and/or remote meetings during which the Parties will discuss the quality of the supplied Goods/Services. The Parties shall agree on a specific date. The Customer shall notify the Service Provider about the proposed date of a meeting no later than 5 (five) business days in advance.
4.5. The Service Provider shall ensure the direct participation of specialists whose qualification the Service Provider has relied on for the purpose of compliance with the qualification requirements specified in the procurement conditions performed prior to the conclusion of the Contract. At the request of the Customer, the Service Provider shall prove that the specialists employed by the Service Provider are directly involved in the performance of the Contract and perform the contractual obligations in accordance with the areas for which these specialists have been invoked. If the Service Provider fails to prove this circumstance or refuses to provide evidence, it shall be deemed that the Service Provider’s qualification has become non-compliant with this Contract and the Service Provider shall immediately, no later than within 10 (ten) calendar days submit to the Customer a candidate whose qualification meets the appropriate requirements for qualification. If the Service Provider fails to correct the qualification that does not comply with the requirements of the Contract within the specified period, the Customer shall be entitled to suspend the performance of the Contract (Chapter 17 of the General Terms and Conditions of the Contract) or terminate the Contract unilaterally (Clause 16.3.6 of the General Terms and Conditions of the Contract).

5. RESPONSIBILITIES OF THE PARTIES
5.1. If the Service Provider is late in delivering the Goods / providing the Services (within the time limits specified in the Contract), or in remedying their defects, the Customer, from the following day, shall charge the Service Provider with late interest of 0.1 (one-tenth) per cent of the price of the Goods late in delivery / the Services late in provision including VAT, if applicable to the Contract, for each delayed day, applying the overall maximum limit of 10 (ten) percent of the maximum price of the Contract including VAT, if applicable to the Contract. 
5.2. If the Customer is late to make payments for the high-quality Goods properly delivered by the Service Provider / the high-quality Services properly rendered by the Service Provider within the time limits specified in the Contract, the Service Provider, from the following day, shall charge the Customer with late interest of 0.1 (one-tenth) per cent of the outstanding amount including VAT if applicable to the Contract, applying the maximum limit of 10 (ten) percent of the maximum price of the Contract including VAT, if applicable to the Contract.
5.3. If the Service Provider is late in performing the requirements of Clauses 6.2.15 of  Annex 1 to the Special Terms and Conditions of the Contract, the Customer applies to the Service Provider:
5.3.1. from the next hour in case of Incident Priority P1, P2 – a fine of EUR 1,000.00 (one thousand euros and 00 cents) for each hour of delay of “Resolution Times” until the disturbances and/or interruptions are properly handled/removed/eliminated;
5.3.2. from the next hour in case of Incident Priority P3 – a fine of EUR 500,00 (five hundred euros and 00 cents) for each hour of delay of “Resolution Times” until the disturbances and/or interruptions are properly handled/removed/eliminated;
5.3.3. from the next day in case of Incident Priority P4 – a fine of EUR 250,00 (two hundred fifty euros and 00 cents) for each working day of delay of “Resolution Times” until the disturbances and/or interruptions are properly handled/removed/eliminated.
5.4. If the Service Provider fails to comply with applicable legal requirements during the execution of the Contract, and as a result, the competent authorized authorities impose fines or other sanctions on the Customer, as well as any if due to any circumstances related to the Service Provider or the Services rendered by him the Customer becomes subject to any trade, economic or financial sanctions, embargoes or other restrictive measures, which are imposed, applied or administered by the United Nations Security Council, the European Union or its institutions, the Government of the United States of America, including the Office of Foreign Assets Control (OFAC) of the United States Treasury and/or the subjects of these authorities (hereinafter referred to as the Sanctions), the Service Provider undertakes to protect the Customer and third parties from any negative consequences, to be liable to the Customer and third parties for any negative consequences that the Customer or third parties may suffer due to the Sanctions imposed on the Customer, and shall indemnify the Customer and third parties against any and all direct and indirect loss or damage and consequential costs (including, but not limited to, the Customer’s loss of business reputation, operating restrictions, loss of business transactions or customers, or other adverse consequences thereof related to the restrictions on the activities of the Customer or its employees).
The Service Provider shall immediately, but no later than within 1 (one) business day, inform the Customer in writing if the Sanctions have been applied to him or if he is aware of the proceedings initiated or intended to be initiated regarding the application of Sanctions to him and/or the Customer. The Service Provider, having breached the requirement to inform the Customer in writing of the circumstances specified in this Clause in due time, upon the request of the Customer shall pay a fine of 10 (ten) percent of the maximum price of the Contract including VAT, if applicable to the Contract.
[bookmark: _Hlk56772297]5.5. Any direct loss (damage) caused by one Party to the other as a result of any act or omission on the part of the Parties shall be indemnifiable, but shall not exceed overall 50 (fifty) percent the maximum  price of the Contract including VAT, if applicable to the Contract, set out in Clause 2.2 of the Special Terms and Conditions of the Contract. The limitation of liability shall not apply when the loss (damage) was caused by the Party’s intent or gross negligence, also in the cases stipulated in Clauses 5.4, 8.6-8.7 of the Special Terms and Conditions of the Contract or in other cases set out in other laws. 
6. SECURITY OF THE PERFORMANCE OF THE CONTRACT
6.1. The performance of the Contract shall be  ensured by one of the methods of securing the fulfilment of obligations specified in the General Terms and Conditions of the Contract, i.e. EUR 80,000.00 (eighty thousand euros, 00 cents) excluding VAT. The document proving the payment order, the original of a bank guarantee or the original of the insurance company’s letter of guarantee shall be submitted to the Customer/the Customer’s representative only electronically, no later than within 10 (ten) calendar days from the signing of the Contract.

7. PERIOD OF VALIDITY OF THE CONTRACT, SUPPLY OF THE GOODS AND PROVISION OF THE SERVICES
7.1. This Contract shall be deemed to have been concluded and shall enter into force upon its signing by the authorized representatives of the Parties and upon submission by the Service Provider of a document proving the proper Contract performance guarantee.
7.2. The Contract shall remain in full force and effect until the fulfilment of the contractual obligations.
7.3. The period of delivery of the Goods/the Services is 60 (sixty) calendar months from the date of entry into force of the Contract, not exceeding the maximum price of the Contract specified in the Contract. The period of provision of services may be extended by another 12 (twelve) months by agreement of the Parties, not exceeding the maximum Contract price. The extension clause is applied no more than 2 (two) times.

8. MISCELLANEOUS
8.1. This Contract consists of the Special Terms and Conditions of the Contract and their annexes, and the General Terms and Conditions of the Contract. It shall be deemed that the documents constituting the Contract are mutually explanatory. If the provisions of the Special Terms and Conditions of the Contract and/or their annexes do not comply with the provisions of the General Terms and Conditions of the Contract, the provisions of the Special Terms and Conditions of the Contract and their annexes shall prevail. In the event of discrepancies between the Special Terms and Conditions of the Contract and their annexes, the text of the Contract signed by the Parties shall take precedence, then the documents on procurement on the basis of which the Contract was concluded, followed by the Supplier’s tender bid.
8.2. The Contract shall be governed by the version of the General Terms and Conditions of the Contract which is attached to the Special Terms and Conditions of the Contract (Annex 4, General Terms and Conditions of the Contract), the provisions of which the Parties are fully aware of and shall comply with.
8.3. The Contract has been made in accordance with the provisions of the Law on Procurement by Contracting Authorities Operating in the Water, Energy, Transport or Postal Services Sectors of the Republic of Lithuania (hereinafter referred to as the Law) and other legal acts, and shall be executed under the conditions and procedures provided for in the Contract and the Law, except for the cases when the Law and its implementation legal acts are not obligatory to apply according to the status of the Customer (within the meaning of the requirements of legal acts regulating public procurement). The Parties hereby declare and confirm that the provisions of this Contract are not in conflict with the provisions of the procurement conditions.
8.4. The Service Provider confirms that he does not object to the Customer’s reorganization, separation, restructuring or transfer of business (including but not limited to the contribution of assets or the Company to the authorized capital of third parties, etc.) and, if performed, shall not require any additional obligations performance guarantee. Such cases shall not require any additional consent or permission from the Service Provider. If any imperative legal requirements require such consents or permits, the Service Provider undertakes to issue them without delay, but no later than by the deadline specified in the Customer’s request.
In the event that Customer’s reorganization, separation, restructuring or transfer of business (including but not limited to the contribution of assets or the Company to the authorized capital of third parties, etc.) contemplates that the Goods / the Services provided for in this Contract will be required by both the Customer and/or the economic entity which has acquired the rights and duties under this Contract or part thereof, the Service Provider shall perform the obligations under this Contract to the Customer according to the need and in respect to both the Customer and/or the economic entity which has acquired the rights and duties under this Contract or part thereof.
If the subject matter of the Contract is divided (or merged with the subject matter of another similar contract concluded on the basis of the same procurement), the Contract Price, the quantity/volume of the subject matter of the Contract, the amount of the Contract performance security (if required) and other terms of the Contract shall be divided (or combined) under the terms of the reorganization, separation, restructuring or transfer of the company (if applicable) or in proportion to the share of the commitments entered into by the new Parties to the Contract.
In case of reorganization, separation, restructuring or transfer of the company (including, but not limited to, contribution of assets or the company to the share capital of third parties, etc.), the Contract shall be performed in accordance with the requirements of the law applicable within the meaning of the (public) procurement regulating laws to the status of the Customer and the economic operator which has acquired the rights and duties and/or part thereof.
         8.5. The Customer shall be entitled to sublease the Licenses to the companies of AB Lietuvos Geležinkeliai Group of Companies (hereinafter referred to as the Subcontractor) without the prior written consent of the Service Provider. By subleasing the Licenses, the Customer shall remain responsible against the Service Provider for all obligations assumed under the Contract. The Service Provider shall remain liable towards the Customer for all obligations under the Contract in respect of the subleased Licenses. Pursuant to the provisions of Article 6.490 of the Civil Code of the Republic of Lithuania, the Service Provider hereby confirms that he has properly acquainted with the content of the sublease agreement and the parties to the sublease agreement and agrees that no separate notice shall be given to him before concluding by the Customer a sublease agreement with a Subcontractor.
8.6. By concluding the present Contract the Parties confirm that from 25 May 2018 the Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data is applied. The Parties hereby confirm that, if personal data are processed in order to ensure proper performance of the Contract, the Parties undertake to conclude a separate agreement on the processing of data, which will determine the subject matter and duration of the processing of data, the nature and purpose of the processing of data, the types of personal data and categories of data subjects as well as the obligations and rights of the controller (Annex 6 to the Special Conditions of the Contract, Personal Data Processing Agreement).
8.7. A Party that fails to perform or improperly performs the obligations provided for in Clause 8.6 of the Special Terms and Conditions of the Contract shall indemnify the other Party for the losses incurred as a result thereof, including, but not limited to, fines and/or other pecuniary sanctions imposed by state authorities.
8.8. The Service Provider is not deemed to be associated with the Customer in accordance with the applicable legal acts of the Republic of Lithuania (the Law on Value Added Tax, the Law on Income Tax, and the Law on Personal Income Tax).
8.9. The Customer is not registered as a VAT payer in the Republic of Lithuania (The Customer is registered as a VAT payer in Germany). 
8.10. The Contract shall be considered unlawful and invalid if it is established that, in accordance with the provisions of the Law on Protection of Objects Important to the National Security of the Republic of Lithuania, the Contract, the Service Provider, his subcontractors engaged for the performance of the Contract, third parties, specialists or the Service Provider’s software or hardware used for the performance of the Contract, the Licenses used for the performance of the Contract does not meet the interests of the national security of the Republic of Lithuania. The procedure for establishing a threat to the national security interests of the Republic of Lithuania is provided for in the law specified in this Clause and may be specified or supplemented by by-laws.
8.11. The property rights to the licensed standard software property rights and software and the programme code are the property of the Service Provider (or third party-manufacturers). Other conditions of intellectual property are set out in Annex 1 to the Special Terms and Conditions of the Contract, Technical Specification.
8.12. This Contract is made in Lithuanian and English in 2 (two) copies of equal legal effect, one for each Party.  (If the Service Provider is registered in a foreign country this Contract is made in English and Lithuanian languages in 2 (two) copies of the same legal power, one for each Party. In case of any conflict between these languages, the English language shall prevail).
 8.13. The provisions of Clauses 9.2, 15.2–15.10, 16.3.11 of the General Terms and Conditions of the Contract shall not apply to this Contract.
8.14. The Parties agree to make changes or to add to the indicated Clauses of the General Conditions of the Contract and word them as follows:
“3.1.8. Reimburse to the Employer, within the time limit set by the Employer, any direct loss (damage)caused by the Executor's improper performance or failure to perform the Contract”;
“16.4.4. When the Employer fails to fulfil other contractual obligation and such non-fulfilment could be deemed as a material breach of the Contract.”
8.15. The alternative provisions set out in the General Terms and Conditions of the Contract (with the inscriptions “if applicable”, “if any”, etc.) shall apply only if they are specifically described in the Special Terms and Conditions of the Contract.
8.16. Annexes to the Special Terms and Conditions of the Contract:
8.16.1. Annex 1: Technical Specifications;
8.16.2. Annex 2: Supplier’s tender bid for the Procurement (not attached to the Contract separately, stored on the Central Public Procurement Information System (CVP IS));
8.16.3. Annex 3: Contract Performance Guarantee to be submitted after signing the Contract (the original is stored in CVP IS); 
8.16.4. Annex 4: Generals Terms and Conditions of the Contract;
8.16.5. Annex 5: Sample of an Advance Payment Guarantee Issued by a Bank;
8.16.6. Annex 6: Personal Data Processing Agreement (signed after signing the Contract).

9. ADDRESSES AND DETAILS OF THE PARTIES
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