
TVŪD > PIRKIMO DOKUMENTAI (PD) > PASIŪLYMO FORMA (PF) 

Fiksuoto telefono ryšio pirkimas (IRD-SD5-32) 
 

Turto valdymo ir ūkio departamentui 
prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos 
Teikiama CVP IS priemonėmis 

 

 
 

 
1 lentelė. Tiekėjo rekvizitai: 

Tiekėjo pavadinimas ir kodas Telia Lietuva, AB, įm. kodas 121215434 

Tiekėjo adresas  Saltoniškių g. 7A, Vilnius  

PVM mokėtojo kodas LT212154314 

Bankas ir sąskaitos numeris AB SSEB bankas, a/s LT 777044060000921667 

Telefono Nr., internetinis puslapis, el. 
paštas  

Tel. 1816, www.telia.lt , viesiejipirkimai@telia.lt  

Asmens, pateikusio pasiūlymą CVP IS 
priemonėmis, vardas, pavardė, 
pareigos1 

Pardavimų vadovė Ernesta Kuliešiūtė 

 
2 lentelė. Su pasiūlymu pateikiami dokumentai: 

Eil. Nr. Pateikto dokumento pavadinimas 
Ar dokumente yra 

konfidenciali* 
informacija 

Jeigu taip, kokiu 
pagrindu atitinkamas 

dokumentas yra 
konfidencialus? 

Lapų 
skaičius 

1.  Ši pasiūlymo forma Ne  4 

2.  

RC pažyma (konfidencialu) Taip Asmens duomenys 
pagal asmens duomenų 

teisinės apsaugos 
įstatymą 

2 

3.  
Metrologinės patikros matavimo 
sistemos tipo patvirtinimo 
sertifikatas 

Ne - 6 

4.  
Metrologinės patikros sertifikatas 
2018-07-10 

Ne - 1 

5.  Atsiliepimas (konfidencialu) Taip Trečiųjų šalių duomenys 1 

6.  
Klientų aptarnavimo  ir gedimų 
šalinimo tarnybos aprašymas 

Ne - 1 

7.  
Kvalifikaciją įrodantys dokumentai 
(konfidencialu) 

Taip Trečiųjų šalių duomenys 1 

8.  EBVPD Ne - 13 

9.  

Įgaliojimas (konfidencialu) Taip Asmens duomenys 
pagal asmens duomenų 

teisinės apsaugos 
įstatymą 

1 

10.  Ataskaitos pavyzdys Ne - 2 
* Informacija, nurodyta VPĮ 20 straipsnio 2 dalies 1, 2, 3, 4 punktuose negali būti nurodoma ir nebus laikoma konfidencialia. Tiekėjas gali nurodyti, kuri 

informacijos dalis pasiūlyme yra konfidenciali. Tiekėjo su pasiūlymu teikiamų dokumentų informacijos konfidencialumas gali būti nustatomas tik pagrįstais 
atvejais. Jeigu kils abejonių dėl tiekėjo pasiūlyme nurodytos informacijos konfidencialumo, Komisija prašys tiekėją per nurodytą terminą, kuris negali būti 
trumpesnis kaip 5 darbo dienos, pagrįsti jos konfidencialumą. Jei tokia informacija pasiūlyme nebus nurodyta, Komisija laikys, kad bet kuri pasiūlyme 
pateikta informacija nėra konfidenciali, išskyrus informaciją, kurią atskleidus būtų pažeisti Tiekėjo įsipareigojimai pagal su trečiaisiais asmenimis sudarytas 
sutartis. 

 
3 lentelė. Informacija apie rėmimąsi kitų subjektų pajėgumais. Vykdant pirkimo sutartį bus pasitelkiami šie ūkio subjektai (Dėl kiekvieno iš ūkio subjektų, 

kurių pajėgumais remiamasi, tiekėjas turi pateikti atskirą, tų ūkio subjektų tinkamai užpildytą ir pasirašytą EBVPD formą su informacija, kurios 
reikalaujama). 

 
1 Jeigu pasiūlymą pasirašo ne tiekėjo vadovas, pasiūlyme pateikiama įgaliojimo skaitmeninė kopija. 

2021-05-28 Nr.  
2021-01572 

 
 

Vilnius 
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Eil. Nr. 

Ūkio subjekto (-ų), kvazisubtiekėjo2, 
trečiojo asmens3, kurių pajėgumais 

remiamasi, pavadinimas 
(-ai) 

Ūkio subjektas pasitelkiamas, 
siekiant atitikti kvalifikacijos 
reikalavimą(Tiekėjas nurodo 

reikalavimo Nr. pagal SS) 

Koks pateikiamas 
įrodymas dėl išteklių 

prieinamumo4 

1.  - - - 
 

4 lentelė. Subtiekėjai5 . Ar taikomi SS nustatyti VPĮ 47 straipsnio 6 d reikalavimai, susiję su nacionaliniu saugumu: 

Taip Ne 

☐ ☒ 

Jeigu taip, dėl kiekvieno pasitelkiamo subtiekėjo tiekėjas turi papildomai pateikti atskirą, to (-ų) subtiekėjo (-ų) tinkamai užpildytą ir pasirašytą EBVPD 

formą). Informacija apie subtiekėjus (jeigu žinoma): 

Eil. Nr. 
Subtiekėjo (-ų) pavadinimas 

(-ai), kontaktiniai duomenys ir jų 
atstovai 6 

Nurodoma, kokius sutartinius 
įsipareigojimus vykdys 

Apimtis EUR arba 
proc. 

1.  - - - 
 

5 lentelė. Informacija apie Tiekėjo / Tiekėjų grupės narių / Ūkio subjekto dalyvį, turintį balsų daugumą juridinio asmens dalyvių susirinkime 

(PRIVALOMA PAŽYMĖTI BENT 1 iš 3 ☐ PASIRINKIMŲ) 

Telia 
Lietuva, AB 

☒ 
Tiekėjo dalyvis, turintis balsų daugumą juridinio asmens (Tiekėjo įmonės) dalyvių 

susirinkime yra kitas juridinis asmuo. 

Telia 
Company  

☐ 
Tiekėjas (fizinis asmuo) arba Tiekėjo (juridinio asmens) dalyvis (fizinis asmuo), turi 

balsų daugumą juridinio asmens dalyvių susirinkime. 

☐ 
Nė vienas Tiekėjo (juridinio asmens) dalyvis neturi balsų daugumos juridinio 

asmens dalyvių susirinkime. 
 

6 lentelė. Tiekėjo techninis pasiūlymas:  
Eil. 
Nr. 

Reikalaujamos paslaugos apibūdinimas Siūlomos paslaugos apibūdinimas 

1.  

Paslaugos turi būti teikiamos, vadovaujantis Lietuvos 
Respublikos ryšių reguliavimo tarnybos patvirtintomis Elektroninių 
ryšių paslaugų teikimo taisyklėmis.  

Tiekėjas privalo užtikrinti paslaugų pasiekiamumą visoje Lietuvos 
Respublikos teritorijoje.  

Turi būti išsaugoti visi Užsakovo turimi telefono numeriai ir 
nekeičiama naudojama skambinimo tvarka. Turi išlikti skambinimo 
trumpaisiais numeriais tvarka įstaigos viduje bei tarp pavaldžių 
įstaigų ir organizacijų.  

Tiekėjas turi užtikrinti galimybę skambinti Lietuvoje ir užsienyje.  
Tiekėjas privalo Užsakovo abonentus Lietuvos teritorijoje 

nemokamai sujungti su priešgaisrine apsauga, greitąja medicinine 
pagalba, policija bei bendruoju pagalbos telefonu 112. 

Paslaugos bus teikiamos, 
vadovaujantis Lietuvos Respublikos 
ryšių reguliavimo tarnybos 
patvirtintomis Elektroninių ryšių 
paslaugų teikimo taisyklėmis.  

Tiekėjas užtikrins paslaugų 
pasiekiamumą visoje Lietuvos 
Respublikos teritorijoje.  

Bus išsaugoti visi Užsakovo turimi 
telefono numeriai ir nekeičiama 
naudojama skambinimo tvarka. Išliks 
skambinimo trumpaisiais numeriais 
tvarka įstaigos viduje bei tarp pavaldžių 
įstaigų ir organizacijų.  

Tiekėjas užtikrins galimybę 
skambinti Lietuvoje ir užsienyje.  
Tiekėjas privalo Užsakovo abonentus 
Lietuvos teritorijoje nemokamai 
sujungs su priešgaisrine apsauga, 
greitąja medicinine pagalba, policija 
bei bendruoju pagalbos telefonu 112. 

2.  Įeinantys skambučiai turi būti nemokami. Įeinantys skambučiai bus nemokami. 

 
2 Taikoma, jei kvalifikacijai įrodyti tiekėjas pasitelkia kvazisubtiekėjus, kurie pasiūlymo pateikimo metu nėra tiekėjo darbuotojai, tačiau jie bus įdarbinti laimėjimo ir Sutarties sudarymo atveju. 
3 Taikoma, jeigu kvalifikacijai atitikti tiekėjas naudosis Tiekėjo kvalifikacijos reikalavimų nustatymo metodikos 8.3 punkte nurodytų trečiųjų asmenų, kurie tiesiogiai aktyviai, savo veiksmais 
neprisidės prie pirkimo vykdytojo poreikio įsigyti pirkimo objektą tenkinimo, priemonėmis. 
4 Tiekėjas turi pateikti įrodymą (nurodytą BS 7.2 punkte), kuriame nurodoma, kuo ir kokia dalimi bus remiamasi kitų ūkio subjektų pajėgumais ir patvirtinantį, kad tiekėjas jų pajėgumais, 

priemonėmis galės naudotis visą sutarties vykdymo laikotarpį. 
5 Tiekėjo kvalifikacijos reikalavimų nustatymo metodikos 8.4. punktas. 
6 Subtiekėjo pasitelkimas nekeičia tiekėjo atsakomybės dėl numatomos sudaryti Sutarties įvykdymo, todėl bet kokiu atveju tiekėjas pilnai prisiima atsakomybę už subtiekėjų veiklą vykdant sutartį. 
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3.  

Paslaugų teikėjas privalo teikti: 

- vietinio ryšio paslaugas; 

- tarpmiestinio ryšio paslaugas; 

- tarptautinio ryšio paslaugas; 

- užtikrinti ryšio paslaugas su visais Lietuvoje ir užsienyje 
paslaugas teikiančiais fiksuoto ir mobilaus ryšio operatoriais; 

Teikėjas privalo suteikti nepertraukiamą (24 val. per parą) 
galimybę naudotis aukščiau išvardintomis ryšio paslaugomis. 

Paslaugų teikėjas teikia: 

- vietinio ryšio paslaugas; 

- tarpmiestinio ryšio paslaugas; 

- tarptautinio ryšio paslaugas; 

- užtikrina ryšio paslaugas su visais 
Lietuvoje ir užsienyje paslaugas 
teikiančiais fiksuoto ir mobilaus ryšio 
operatoriais; 
Teikėjas suteiks nepertraukiamą (24 
val. per parą) galimybę naudotis 
aukščiau išvardintomis ryšio 
paslaugomis. 

4.  
Tiekėjas privalo užtikrinti galimybę skambinti į 800 liniją Lietuvoje 
nemokamai. 

Tiekėjas užtikrins galimybę skambinti į 
800 liniją Lietuvoje nemokamai. 

5.  

ISDN PRI ryšys turi būti įrengtas adresu Šventaragio g. 2, Vilnius. IRD 
telefono stotis (Šventaragio g. 2, Vilnius) turi turėti ne mažiau nei 
90 ISDN PRI kanalų su paslaugos tiekėju, jei esamu metu ISDN-PRI 
kanalai su paslaugos tiekėju yra įdiegti, papildomų diegti nereikia. 
Turi būti galimybė ateityje migruoti į SIP jungiamąją liniją. 

ISDN PRI ryšys bus įrengtas adresu 
Šventaragio g. 2, Vilnius. IRD telefono 
stotis (Šventaragio g. 2, Vilnius) turės 
ne mažiau nei 90 ISDN PRI kanalų su 
paslaugos tiekėju. Esamu metu ISDN-
PRI kanalai su paslaugos tiekėju yra 

įdiegti, papildomų diegti nereikia. Bus 
galimybė ateityje migruoti į SIP 

jungiamąją liniją. 

6.  

Rezervinio ryšio kanalas turi būti pajungtas Saltoniškių g. 19, 
Vilnius. IRD rezervinė telefono stotis (Saltoniškių g. 19, Vilnius) turi 
turėti ne mažiau nei 90 ISDN PRI kanalų su Paslaugos teikėju, jei 
esamu metu ISDN PRI kanalai su paslaugos tiekėju yra įdiegti, 
papildomų diegti nereikia. Turi būti galimybė ateityje migruoti į SIP 
jungiamąją liniją. 

Rezervinio ryšio kanalas bus 
pajungtas Saltoniškių g. 19, Vilnius. 

IRD rezervinė telefono stotis 
(Saltoniškių g. 19, Vilnius) turės ne 

mažiau nei 90 ISDN PRI kanalų.  Bus 
įdiegti ISDN PRI kanalai. Bus galimybė 

ateityje migruoti į SIP jungiamąją 
liniją. 

7.  

Rezervinis ryšys turi veikti visą sutarties laikotarpį, nepriklausomai 
ar paslaugos naudojamos. IRD gali naudoti abiejų kanalų resursus. 

Rezervinis ryšys veiks visą sutarties 
laikotarpį, nepriklausomai ar 

paslaugos naudojamos. IRD gali 
naudoti abiejų kanalų resursus. 

8.  

Paslaugų teikėjas privalo IRD telefonų ryšių tinklą be jokių 
papildomų IRD investicijų sujungti su Paslaugų teikėjo tinklu optine 
prieiga. 

Paslaugų teikėjas IRD telefonų ryšių 
tinklą be jokių papildomų IRD 
investicijų sujungs su Paslaugų teikėjo 
tinklu optine prieiga. 

9.  

Tiekėjas turi užtikrinti perkančiosios organizacijos aptarnavimą ir 
fiksuoto telefono ryšio tinklo gedimų registravimą visą parą, tai yra 
visą parą nemokamu telefonu priimti perkančiosios organizacijos 
pranešimus apie aptarnavimo problemas ir įrangos gedimus. 
Gedimai turi būti registruojami nemokamu telefonu. Tiekėjas kartu 
su pasiūlymu privalo pateikti informaciją apie klientų aptarnavimo 
ir gedimų registravimo telefono numerį, elektroninio pašto adresą. 

Tiekėjas užtikrins perkančiosios 
organizacijos aptarnavimą ir fiksuoto 
telefono ryšio tinklo gedimų 
registravimą visą parą, tai yra visą 
parą nemokamu telefonu priims 
perkančiosios organizacijos 
pranešimus apie aptarnavimo 
problemas ir įrangos gedimus. 
Gedimai bus registruojami 
nemokamu telefonu. Tiekėjas kartu 
su pasiūlymu pateikia informaciją apie 
klientų aptarnavimo ir gedimų 
registravimo telefono numerį: 1816, 
1838, elektroninio pašto adresą: 
vip@telia.lt. 

10.  

Viešojo fiksuoto telefono ryšio paslaugų pasiekiamumas pirkimo 
sutarties vykdymo metu turi būti ne mažesnis kaip 99,7 % per 
metus. 

Viešojo fiksuoto telefono ryšio 
paslaugų pasiekiamumas pirkimo 
sutarties vykdymo metu bus ne 
mažesnis kaip 99,7 % per metus. 
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11.  
Užfiksuoto gedimo šalinimas turi užtrukti ne ilgiau kaip 4 (keturias)  
valandas nuo gedimo užfiksavimo. 

Užfiksuoto gedimo šalinimas užtruks 
ne ilgiau kaip 4 (keturias)  valandas 
nuo gedimo užfiksavimo. 

12.  

Paslaugų teikėjas negali naudoti perkančiosios organizacijos 
interneto ryšio prieigos fiksuoto telefono ryšio paslaugų teikimui. 

Paslaugų teikėjas nenaudos 
perkančiosios organizacijos interneto 
ryšio prieigos fiksuoto telefono ryšio 
paslaugų teikimui. 

13.  

Viešojo fiksuoto telefono ryšio paslaugos turi atitikti techninius 
kokybinius ISDN PRI E1 paslaugų reikalavimus pagal tarptautinį 
skaitmeninio komunikacijų tinklo standartą ETS 300011, turėti 
30B+D kanalų struktūrą su tiesioginio skambučio (DDI) funkcija ir 
užtikrinti ne mažiau kaip 30 balso kanalų vienu metu. Negali būti 
naudojamas tylos intervalų pašalinimas (noise suppression) ir 
panašūs neigiami balso kokybę įtakojantys mechanizmai. 

Viešojo fiksuoto telefono ryšio 
paslaugos atitiks techninius 
kokybinius ISDN PRI E1 paslaugų 
reikalavimus pagal tarptautinį 
skaitmeninio komunikacijų tinklo 
standartą ETS 300011, turėti 30B+D 
kanalų struktūrą su tiesioginio 
skambučio (DDI) funkcija ir užtikrins 
ne mažiau kaip 30 balso kanalų vienu 
metu. Nebus naudojamas tylos 
intervalų pašalinimas (noise 
suppression) ir panašūs neigiami 
balso kokybę įtakojantys 
mechanizmai. 

14.  
Paslaugų teikėjas turi teikti standartines ISDN PRI E1 paslaugas: 
CLIP, CLIR, COLP, COLR, HOLD, DDI, SUB, UUS. 

Paslaugų teikėjas teiks standartines 
ISDN PRI E1 paslaugas: CLIP, CLIR, 
COLP, COLR, HOLD, DDI, SUB, UUS. 

15.  

ISDN PRI technologija turi atitikti tokius reikalavimus:  
1. 1 lygmens perdavimo reikalavimus B ir D kanalams ITU-T 

I.430; ITU-T I.431; 
2. 2 lygmens apsaugos reikalavimus D kanalui ITU-T Q.920; 

ITU-T Q.920; 
3. 3 lygmens komutavimo reikalavimus D kanalui ITU-T 

Q.930; ITU-T-Q.931. 

ISDN PRI technologija atitiks tokius 
reikalavimus:  

1. 1 lygmens perdavimo 
reikalavimus B ir D kanalams 
ITU-T I.430; ITU-T I.431; 

2. 2 lygmens apsaugos 
reikalavimus D kanalui ITU-T 
Q.920; ITU-T Q.920; 

3 lygmens komutavimo reikalavimus 
D kanalui ITU-T Q.930; ITU-T-Q.931. 

16.  

IRD (perkančiųjų organizacijų, nurodytų įstaigų sąraše) 
priklausančių numerių įdiegimas tiekėjo tinkle turi būti atliktas per 
30 (trisdešimt) dienų nuo sutarties įsigaliojimo dienos. 

IRD (perkančiųjų organizacijų, 
nurodytų įstaigų sąraše) priklausančių 
numerių įdiegimas tiekėjo tinkle bus 
atliktas per 30 (trisdešimt) dienų nuo 
sutarties įsigaliojimo dienos. 

17.  
Paslaugų tiekėjas turi užtikrinti virtualaus fakso paslaugą. Paslaugų tiekėjas užtikrins virtualaus 

fakso paslaugą. 

18.  

Paslaugų teikėjo telefono ryšio apskaitos sistema turi atitikti Lietuvos 
Respublikos įstatymus ir turi užtikrinti pokalbių apskaitą sekundžių 
tikslumu. Paslaugos teikėjas turi pateikti Valstybinės metrologijos 
tarnybos įsakymą dėl telefoninių pokalbių laiko apskaitos sistemų 
tipo patvirtinimo ir tipo patvirtinimo pažymėjimą (sertifikatą) ar 
užsienio valstybės įgaliotos institucijos išduotą dokumentą, įrodantį, 
kad paslaugos teikėjo naudojamos pokalbių fiksavimo ir apskaitos 
matavimo priemonės atitinka metrologijos reikalavimus. 

Paslaugų teikėjo telefono ryšio 
apskaitos sistema atitinka Lietuvos 
Respublikos įstatymus ir užtikrina 
pokalbių apskaitą sekundžių tikslumu. 
Paslaugos teikėjas pateikia 
Valstybinės metrologijos tarnybos 
įsakymą dėl telefoninių pokalbių laiko 
apskaitos sistemų tipo patvirtinimo ir 
tipo patvirtinimo pažymėjimą 
(sertifikatą) ar užsienio valstybės 
įgaliotos institucijos išduotą 
dokumentą, įrodantį, kad paslaugos 
teikėjo naudojamos pokalbių 
fiksavimo ir apskaitos matavimo 
priemonės atitinka metrologijos 
reikalavimus. 

19.  
Skambinant iš perkančiosios organizacijos numerių turi būti rodomas 
skambinančiojo numeris. Jei perkančiosios organizacijos numeris yra 

Skambinant iš perkančiosios 
organizacijos numerių bus rodomas 
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peradresuotas į kitą numerį, turi būti rodomas skambinančiojo 
numeris, skambučių išklotinėje turi būti rodomas perkančiosios 
organizacijos numeris ir numeris į kurį skambinta. 

skambinančiojo numeris. Jei 
perkančiosios organizacijos numeris 
yra peradresuotas į kitą numerį, bus 
rodomas skambinančiojo numeris, 
skambučių išklotinėje bus rodomas 
perkančiosios organizacijos numeris ir 
numeris į kurį skambinta. 

20.  

Paslaugų teikėjas turi turėti galimybę perkančiajai organizacijai 
kas mėnesį teikti pokalbių 1 sekundės tikslumu ataskaitas. 
Pasiūlyme privaloma pateikti ataskaitos pavyzdį. 

Paslaugų teikėjas turi galimybę 
perkančiajai organizacijai kas mėnesį 
teikti pokalbių 1 sekundės tikslumu 
ataskaitas. Pasiūlyme pateiktas 
ataskaitos pavyzdys. 

21.  

Užsakovas sutarties galiojimo metu gali keisti abonentų skaičių: 
mažinti ir didinti ne daugiau kaip 10 procentų. Abonentų skaičiaus 
mažinimas nėra ribojamas, kai tai atliekama dėl Užsakovo 
struktūrinių pertvarkymų. 

Užsakovas sutarties galiojimo metu 
gali keisti abonentų skaičių: mažinti ir 
didinti ne daugiau kaip 10 procentų. 
Abonentų skaičiaus mažinimas nėra 
ribojamas, kai tai atliekama dėl 
Užsakovo struktūrinių pertvarkymų. 

 
7 lentelė. Tiekėjo finansinis pasiūlymas:  

Pavadinimas 
Maksimalus vnt. 

skaičius 
Mėn. skaičius 

1 vnt. įkainis EUR be 
PVM 

Iš viso EUR be PVM 

A B C D E=B×C×D 

Viešojo fiksuoto telefono 
ryšio paslaugos 

12.161 abonentas 35 0.08 34 050.80 

PVM dydis EUR, 7 150.67 

IŠ VISO KAINA SU PVM 41 201.47 
 *Į kainą turi būti įskaičiuota PVM, kiti mokesčiai bei visos kitos išlaidos. Tiekėjas turi nurodyti kainą EUR su PVM, jei jis yra PVM mokėtojas arba EUR 

be PVM, jei teikėjas yra ne PVM mokėtojas. Kaina nurodoma ne daugiau kaip 4 skaitmenų po kablelio tikslumu. 

 
Taikomas PVM dydis (%): 21% 

PVM lengvatos/nemokėjimo 
teisinis pagrindas (jei taikoma): 

- 

Pasiūlymo kaina žodžiais: Keturiasdešimt vienas tūkstantis du šimtai vienas euras ir keturiasdešimt septyni ct 

 
Patvirtiname, kad atidžiai perskaitėme visus sąlygų, techninės specifikacijos reikalavimus ir įsipareigojame jų 
laikytis vykdydami sutartį jeigu teisės aktų nustatyta tvarka būsime pripažinti laimėtoju. Taip pat įsipareigojame 
laikytis ir kitų Lietuvos Respublikoje galiojančių pirkimo objektui bei viešojo pirkimo sutarčiai taikomų teisės 
aktų reikalavimų. Šis pasiūlymas galioja 5 mėnesius nuo pasiūlymų pateikimo termino pabaigos. Taip pat, 
patvirtinu, kad dokumentų skaitmeninės kopijos ir elektroninėmis priemonėmis pateikti duomenys yra tikri. 
 

Pardavimų vadovė    Ernesta Kuliešiūtė 
(Tiekėjo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)  (Parašas)  (Vardas, pavardė) 

 
* Teikdamas pasiūlymą tiekėjas privalo pasirašyti šią pasiūlymo formą „1 TVŪD PD BS“ 15.1 punkte nustatyta tvarka. 

Dokumentą elektroniniu
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