g Telia

Konkurso salygy

PASIULYMAS

1 priedas

DEL VIRTUALIOS INFORMACINIU TECHNOLOGIJU INFRASTRUKTUROS
NUOMOS PIRKIMO

2021-10-05

1 lentelé. Kontaktiniai duomenys

Tiekéjo pavadinimas
(jeigu dalyvauja iikio subjekty grupé surasomi visy
dalyviy pavadinimai)

Telia Lietuva, AB

Juridinio asmens kodas
(jeigu dalyvauja ukio subjekty grupé, surasomi visy
dalyviy kodai)

121215434

Tiekéjo adresas
(jeigu dalyvauja itkio subjekty grupé, surasomi visy
dalyviy adresai)

Saltoniskiy g. 7A, Vilnius

Uz pasiiilyma atsakingo asmens vardas, pavardé

VieSojo sektoriaus padalinio vadovas
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1. Siuo pasitlymu pazymime, kad sutinkame su visais reikalavimais, nustatytais Siose

Konkurso salygose.

2. Mes sitilome pirkimo objekta, nurodyta Konkurso salygose, ir patvirtiname, kad miisy
siilomas pirkimo objektas atitinka visus Konkurso salygose nurodytus reikalavimus.

3. CVP IS elektroninémis priemonémis pateikdami pasitilyma, patvirtiname, kad dokumenty
skaitmeninés kopijos ir CVP IS elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

Sitilomy prekiu ir susijusiy paslaugy techniniai duomenys (privaloma uzpildyti langelius,

juose nurodant tikslias siitlomas reikSmes):

1. Reikalavimai Tiekéjo pagalbos tarnybai:

Eil. Reikalavimas Tiekéjo sitiloma reik§mé
Nr.
1. Tiek¢jas  turi  turéti  Perkanciosios | Pagalbos tarnyba veikia visq parq (24x7)

organizacijos darbo dienomis darbo
valandomis veikiancig pagalbos tarnyba.
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Tiekéjas turi turéti pagalbos tarnyba
komunikuojan¢ig  lietuviy  kalba su
Perkancigja Organizacija rastu ir zodZiu.

Turime pagalbos tarnybq, kurioje komunikavimas
biity vykdomas lietuviy kalba su Perkancigja
organizacija tiek rastu, tiek Zodziu.

Tiekéjo pagalbos tarnyba turi suteikti
galimybes registruoti kreipinius jvairiais
nurodytais kanalais: elektroniniu pastu;
mobilaus rySio telefonu; naudojant WEB

s3saja

Pagalbos tarnyba suteikia galimybes registruoti
kreipinius jvairiais nurodytais kanalais:
elektroniniu pastu, fiksuoto ir mobilaus rysio
telefonu; naudojant WEB sqgsajq.
https://support.telia.lt/plugins/servlet/desk

Tel. 1816 / +370 6418 1816
El. p. ITpagalba@telia.lt

Tieke¢jas turi buti jdieges veikianCius ir
apraSytus incidenty bei keitimy valdymo
procesus, atitinkan¢ius IT  paslaugy
valdymo (ITIL ar lygiavertés metodikos)
geryjy  praktiky rekomendacijas  bei
veikiant] internetinj portalg kreipiniams
registruoti bei perzitréti.

Pateikiama pagrindzianti informacija:
https://support.telia.lt
Su pasitlymu pateikiami papildomi procesy
apraSymy dokumentai:

»,Service Desk Request*

Service Desk
_Requests.pdf

,.Service Desk Incidents*

Service Desk
_Incidents.pdf

»oervice Desk Changes*

Service Desk
_Changes.pdf

Tiekéjo pagalbos tarnyba turi uztikrinti
operatyvy atgalinj ry§j ir informacijos apie
incidentus realiu laiku (angl. On-line)
teikimag interneto tinklalapyje,
veikianc¢iame HTTPS protokolu.

Pagalbos tarnyba uztikrina operatyvy atgalinj
rysj ir informacijos apie incidentus realiu laiku
(angl. On-line) teikimg Teikéjo pagalbos tarnybos
interneto svetainéje, veikiancioje HTTPS
protokolu.

Su pasitlymu pateikiamas papildomas
dokumentas: ,,IT pagalbos portalas (instrukcija
klientams)“

IT pagalbos portalas
(instrukcija klientams).

Pagalbos tarnyba turi informuoti apie
uzregistruoty incidenty bukle, planuojama
incidenty iSsprendimo data ir laikg bei
incidenty iSsprendima.

Pagalbos tarnyba automatiskai (pvz. el. laisko
pranesimu) informuos Perkanciosios
organizacijos nurodytus darbuotojus apie
uzregistruoty incidenty statusq, planuojamg
incidenty iSsprendimo datq ir laikq bei incidenty
iSsprendimg.
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2. Reikalavimai Tiekéjo duomeny centrui:
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Eil.
Nr.

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reikSmé

Duomeny centras turi biiti jrengtas Lietuvos
Respublikos teritorijoje (pasitilyme nurodyti
tiksly adresg).

Telia DC Z141 adresas Zirminy g. 141, Vilnius

Duomeny centras neturi biiti jrengtas
pozeminiame ar paskutiniame pastato aukste.
Jei duomenu centras jrengtas ne pagal
nurodyta reikalavima, tai Tiekéjas kartu su
pasiilymu turi pateikti nepriklausomos
kompetentingos institucijos iSduotg
dokumenta, jrodantj, kad duomeny centras
yra apsaugotas nuo vandens poveikio
(uzliejimo) ivykus stichinéms nelaiméms arba
avarijoms Salia esanciuose inzineriniuose
tinkluose.

Pastate yra 4 (keturi) aukstai, siiilomas
duomeny centras jrengtas 3-iame aukste ir
atitinka TIER 11 saugumo standartus.

Su pasitilymu pateikiamas papildomas
dokumentas: ,, TIER III Zirmtinai Data Centre*

TIER
lll_Zirmunai_DataCente

Tarnybiniy stociy ir kitos technologinés
duomeny centro patalpos (nepertraukiamo
maitinimo ~ Saltiniy, oro kondicionavimo
jrenginiy, dujy gesinimo sistemos) negali turéti
langy.

Tarnybiniy stociy ir kitos technologinés
duomeny centro patalpos (jskaitant, kuriose
yra nepertraukiamo maitinimo Saltiniai, oro
kondicionavimo jrenginiai, gaisro gesinimo
sistemos) neturi iSoriniy pastato langy ir dury,
o lauko durys yra apsaugotos nuo pasaliniy
asmeny neteiséto patekimo.

Tarnybiniy sto€iy patalpa turi biti atspari
ugnies ir vandens poveikiui.

Tarnybiniy stociy patalpa yra atspari ugnies ir
vandens poveikiui bent 30 minuciy.

Duomeny centro patalpose turi biiti jrengta
vaizdo steb¢jimo sistema su jraSymo funkcija.

Tarnybiniy stociy patalpos yra apsaugotos nuo
neteiséto pasaliniy asmeny patekimo j jas,
jrengti gaisro ir jsilauzimo davikliai. Patalpose
jrengta vaizdo stebéjimo sistema su jrasymo
funkcija, o stebésena ir kontrolé yra
uztikrinama 24 valandas per parq 7 dienas per
savaite.

Duomeny perdavimo tinklo ir elektros tinklo
kabeliai turi buti atskirti ne mazesniu nei 1 m
atstumu.

Duomeny perdavimo tinklo ir elektros tinklo
kabeliai yra atskirti ne maZesniu nei I m
atstumu.

Tarnybiniy stociy laikymo patalpoje turi buti
jrengta tikslaus klimato kontrolés sistema,
palaikanti pastovig temperatiira 20-23 °C ir
drégnuma 40-60% ribose.

Tarnybiniy stociy laikymo patalpoje yra
jrengta tikslaus klimato kontrolés sistema,
palaikanti pasrovig temperatiirg 20-23 °C ir
drégnumg 40-60% ribose.

Tikslaus klimato kontrolés sistema turi buti
dubliuota maziausiai N+1 lygiu.

Tikslaus klimato kontrolés sistema yra
dublivota ne mazesniu kaip N+1 lygiu.

Tarnybiniy sto¢iy ir nepertraukiamo maitinimo
Saltinio patalpose turi biiti jrengta prieSgaisriné
signalizacija.

Tarnybiniy stociy ir nepertraukiamo maitinimo
Saltinio patalpose yra jrengta gaisro aptikimo
ir signalizavimo sistema bei stacionarioji
gaisry gesinimo sistema, kuri uztikrina
patalpos gaisro gesinimgq ir kontroliuoja
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prieSgaisrine saugqg 24 valandas per parg 7
dienas per savaite.

10.

Tarnybiniy stociy ir nepertraukiamo maitinimo
Saltinio  patalpose turi  biti  jrengtos
autonominés  nepriklausomos  gesinimo
dujomis sistemos.

Tarnybiniy stociy ir nepertraukiamo maitinimo
Saltinio patalpose yra jrengtos autonominés
nepriklausomos gesinimo dujomis sistemos.

11.

Elektros tiekimas j duomeny centrg turi buti
uztikrinamas 2 (dvejomis) nepriklausomomis
jvadinémis linijomis.

Elektros tiekimas j duomeny centrq yra
uztikrinamas maziausiai dviem
nepriklausomais elektros energijos kabeliy
jvadais is skirtingy elektros energijos tiekimo
linijy.

12.

Elektros srovés nepertraukiamas tiekimas
tarnybiniy stoCiy patalpai turi biiti uztikrintas
nepertraukiamo maitinimo Saltinio sistemos

pagalba.

Elektros srovés nepertraukiamas tiekimas
tarnybiniy stociy patalpai yra uztikrintas
nepertraukiamo maitinimo Saltinio sistemos

pagalba.

13.

Nepertraukiamo maitinimo Saltinio sistema
turi buti dubliuota maziausiai N+1 lygiu.

Nepertraukiamo maitinimo Saltinio sistema yra
dublivota ne maziau kaip N+1 lygiu.

14.

Tarnybiniy  sto¢iy, duomeny saugykly,
kompiuterinio tinklo jrangos naudojamos
paslaugy teikimui i§ duomeny centro
maitinimas turi buti dubliuotas N+1 lygiu.

Tarnybiniy stociy, duomeny saugykly,
kompiuterinio tinklo jrangos naudojamos
paslaugy teikimui is duomeny centro
maitinimas yra dubliuotas ne maziau kaip N+1

lygiu.

15.

Duomeny centras turi turéti autonominj
elektros srovés generatoriy, uztikrinantj
nepertraukiamg duomeny centro sistemy
veikimg ne maziau kaip 72 valandas esant
maksimaliam jo apkrovimui.

Duomeny centras turi jrengtq autonominj
elektros sroves generatoriy, uztikrinantj
nepertraukiamg duomeny centro sistemy
veikimg ne maziau nei 72 valandas, esant
maksimaliam jo apkrovimui.

16.

Tiekéjas turi uztikrinti, kad Tiekéjo duomeny
centre esantys Perkan¢iosios organizacijos
duomenys ir jy kopijos bus neprieinamos nei
fiziniu biidu, nei kitokiais biidais nejgaliotiems
asmenims ar treciosioms Salims.

Teikéjas uztikrina, kad Teikéjo duomeny centre
esantys Perkanciosios organizacijos duomenys
ir jy kopijos bus neprieinamos nei fiziniu biidu,
nei kitokiais biidais nejgaliotiems asmenims ar
treciosioms Salims.

Teikéjas taip pat uztikrina, kad elektroniné
informacija kopijose biity saugoma uZsifruota
(Sifravimo raktai bus saugomi atskirai nuo
kopijy) arba bus imtasi kity priemoniy,
neleidzianciy panaudoti kopijas elektroninei
informacijai neteisétai atkurti.

17.

Visi darbai ar medziagos, kurie gali biti
pagristai laikomi biitinais visy Techninéje
specifikacijoje jvardinty paslaugy teikimui ir
jy tinkamam eksploatavimui, turi biti be
papildomo mokescio privalomai atliktos ir (ar)
pateiktos nepriklausomai nuo to, ar jos yra
apibudintos Techningje specifikacijoje, ar ne.

Visos paslaugos ar medziagos, kurios gali biiti
pagristai laikomos biitinomis visy Sioje
techninéje specifikacijoje jvardinty Paslaugy
teikimui ir jy tinkamam eksploatavimui, bus be
papildomo mokescio privalomai atliktos ir (ar)
pateiktos nepriklausomai nuo to, ar jos yra
apibiidintos Sioje techninéje specifikacijoje, ar
ne.

18.

Tarnybiniy sto¢iy patalpos turi biiti apsaugotos
nuo neteiséto asmeny patekimo ] jas, jrengti

Tarnybiniy stociy patalpos yra apsaugotos nuo
neteiséto pasaliniy asmeny patekimo j jas,

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy 7A, 03501 Vilnius
Tel. (8 5) 262 1511, info@telia.lt
www.telia. It

Juridiniy asmeny registras
Kodas 1212 15434




<

Telia

<

gaisro ir jsilauzimo davikliai, kuriy stebésena
ir kontrolé turi buti uztikrinama 24 valandas

per para.

jrengti gaisro ir jsilauzimo davikliai, kuriy
stebésena ir kontrolé yra uztikrinama 24
valandas per parg 7 dienas per savaite.

19.

Patekimas j tarnybiniy stociy patalpas turi biiti
grieztai reglamentuotas ir patvirtintas Tiekéjo
vidaus tvarkos taisyklémis, uztikrinant
visapus¢ patenkanciy asmeny atsakomybe,

Patekimas j tarnybiniy stociy patalpas yra
grieztai reglamentuotas ir patvirtintas Teikéjo
vidaus tvarkos taisyklemis. UZztikrinama, kad
visi asmenys, norintys patekti j tarnybiniy

kontrolg ir palyda.

stociy patalpas, prieiti prie serveriy, kuriose
yra Tarybos duomeny ir (arba) Tarybos
informaciniy sistemy duomeny, jskaitant
prieigq prie telekomunikacijos ir rysiy jrangos,
bus identifikuojami, registruojami ir jleidziami
tik atsakingy uz Sias patalpas asmeny, jskaitant
lydéjimgq viso jy buvimo Siose patalpose metu.

3. Reikalavimai tarnybiniy stociu perkélimo paslaugos teikimui:

Eil.
Nr.

Reikalavimas

Tiekéjo siniloma reikSmé

Tarnybiniy stoc¢iy perkélimo/migravimo
paslauga apima Perkanciosios organizacijos
tarnybiniy sto¢iy migravima 1 Tiekéjo
duomeny centra, i Tiekéjo virtualizavimo
platforma.

Tarnybinése stotyse esanciy Perkanciosios
organizacijos duomeny ir informaciniy sistemy
perkeélimo / migravimo paslauga apima
Perkanciosios organizacijos tarnybiniy stociy
duomeny ir informaciniy sistemy migravimg j
Teikéjo duomeny centrq ir j Teikéjo virtualizavimo
platformg.

PerkancCiosios  organizacijos tarnybiniy
stoCiy perkélimas/migravimas 1 Tiekéjo
duomeny centrg turi biti atliekamas 1§
Perkanciosios organizacijos arba Kkito
Tiekéjo Siuo metu naudojamy tarnybiniy
sto¢iy veikian¢iy VMware arba Hyper-V
virtualizacijos platformose.

Perkanciosios organizacijos tarnybiniy stociy
perkélimas/migravimas j Teikéjo duomeny centrg
bus atliekamas is Perkanciosios organizacijos arba
kito Tiekéjo Siuo metu naudojamy tarnybiniy stociy,
veikianciy VMware arba Hyper-V virtualizacijos
platformose duomeny centro.

Perkanciosios  organizacijos tarnybiniy
stociy migravimas ] Tieké¢jo duomeny
centrg turi buti vykdomas minimaliai
trikdant organizacijos darba. Tarnybiniy
stoly stabdymas galimas ne darbo
valandomis, pagal su Perkanciosios
organizacijos i§ anksto suderintg grafika.
Darbai turi buti atliekami Perkanciosios
organizacijos ne darbo metu.

Perkanciosios organizacijos tarnybiniy stociy
perkélimas/migravimas j Teikéjo duomeny centrq
bus vykdomas minimaliai trikdant Perkanciosios
organizacijos darbq. Tarnybiniy stociy stabdymas
bus vykdomas nedarbo valandomis, pagal su
Perkanciosios organizacijos is anksto suderintq
grafikg. Migravimo darbai bus vykdomi
Perkanciosios organizacijos nedarbo metu.

Perkanciosios  organizacijos tarnybiniy
stociy perkélimas/migravimas ] Tiekéjo
duomeny centrg turi biti atliktas ne véliau
kaip per 3 darbo dienas po pirkimo sutarties
pasira§ymo.

Perkanciosios organizacijos tarnybiniy stociy
perkélimas/migravimas j Teikéjo duomeny centrg
bus jvykdytas per tris darbo dienas po pirkimo
sutarties pasirasymo.
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4. Reikalavimai informaciniy sistemos resursu nuomos paslaugos teikimui:

Eil.
Nr.

Charakteristika

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reikSmé

Paslaugy teikimo
uztikrinimas

Paslauga visg jos teikimo
laikotarpj turi apimti visg jai teikti
reikalingg techning, programing
jranga, apimant jos jsigijima,
jdiegima bei prieziiirg, $ios jrangos
veikimui reikalingos
infrastruktiiros uztikrinima, visas
jai teikti reikalingas elektros
energijos sgnaudas bei kitas su
paslaugos  teikimu  susijusias
sgnaudas.

Paslauga visq jos teikimo laikotarpj
apims visq jai teikti reikalingg technine,
programing jrangqg, apimant jos
jsigijimgq, jdiegimq bei prieziiirq, Sios
jrangos veikimui reikalingos
infrastruktiiros uztikrinimg, visas jai
teikti reikalingas elektros energijos
sgnaudas bei kitas su Paslaugos teikimu
susijusias sqnaudas.

Paslaugy teikimo
laikas

24 (dvidesimt keturios) valandos
per para ir 7 (septynios) dienos per
savaite.

Paslaugos teikimo laikas 24x7.

Paslaugos
pasiekiamumas

Ne blogiau 999 %
(devyniasdesimt devyni ir
devynios deSimtosios procento)
per ménes].

kaip

Siitlomas pasiekiamumas nemazesnis

kaip 99,9%.

Paslaugos
kokybeés
reikalavimai

e Reakcijos | visy tipy incidentus
laikas: ne ilgiau kaip 15
(penkiolika) minuciy;

e Kritiniy incidenty iSsprendimo
laikas: ne ilgiau kaip 2 (dvi)
valandos.

e Incidenty iSsprendimo laikas:
ne ilgiau kaip 4 (keturios)
valandos;

e Reakcijos ] uzklausas ir
keitimus laikas: ne ilgiau kaip
1 (viena) valanda;

o Uzklausy ir keitimy
iSsprendimo laikas: ne ilgiau
kaip 8 (aStuonios) valandos
(sudétingesniy  uzklausy ir
keitimy iSsprendimo laikas
Saliy abipusiu susitarimu gali
buti kei¢iamas).

Reakcijos j incidentus laikas: ne ilgiau
kaip 15 (penkiolika) minuciy,

Kritiniy incidenty issprendimo laikas:
ne ilgiau kaip 2 (dvi) valandos;
Incidenty issprendimo laikas: ne ilgiau
kaip 4 (keturios) valandos;

Reakcijos j uzklausas ir keitimus laikas:
ne ilgiau kaip 1 (viena) valanda;
Uzklausy ir keitimy iSsprendimo laikas:
ne ilgiau kaip 8 (astuonios) valandos.

Atitikimo
kokybeés
reikalavimams
ataskaita

Iki kiekvieno einamojo ménesio 10
(desimtos) dienos Tiekejas
pateikia paslaugy kokybés
parametry ataskaita uz pragjusj
ménes]. Ataskaitoje nurodomi ne
maziau kaip Sie duomenys:

e Kreipiniy valdymo kokybés

ataskaita;

Iki kiekvieno einamojo ménesio 10
(desimtos) dienos Teikéjas pateiks
paslaugy kokybés parametry ataskaitq
uz praéjusj menesj. Ataskaitoje
nurodydamas Siuos duomenis:
Vidutines visy kreipiniy reakcijos bei
iSsprendimo trukmes;
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Eil. | Charakteristika Reikalavimas Tiekéjo sitiloma reikSmé
Nr.

e Visy incidenty sgraSas su | Visy kreipiniy sqrasq su nurodytais
nurodytais  reakcijos  bei | reakcijos bei iSsprendimo laikais bei
iSsprendimo laikais; aktualiais statusais;

e Meénesio paslaugos | Ménesio paslaugos pasiekiamumg.
pasiekiamumas.

6. Savitarnos Tieke¢jas, teikdamas paslauga, turi | Teikéjas suteiks Perkanciajai
portalas suteikti Perkanciajai organizacijai | organizacijai prisijungimq prie
savitarnos portala, kuris turi leisti | savitarnos portalo, leidziantj atlikti

Perkanciajai organizacijai | reikalavime nurodytus veiksmus.

savarankiSkai atlikti ne maziau | Savitarnos portalo nuoroda:

kaip zemiau iSvardintus veiksmus: | https://vcloud.lt/login/

e kurti, stabdyti, perkrauti, | Savitarnos portalui naudojama VMware
iStrinti virtualias | Cloud Director 10.1.2 programiné
tarnybines stotis; jranga

e dinamiskai keisti visus
virtualios tarnybinés
stoties parametrus vCPU,

RAM, HDD vieno vieneto
dydziu.

e virtualiai tarnybinei stociai
priskirti ne maziau kaip 2
(du)  virtualius  tinklo
adapterius;

e Kkurti virtualias tarnybines
stotis 1§ paruosty Sablony;

e Kkurti virtualias tarnybines
stotis pasinaudojant
virtualiais 1SO atvaizdais;

e Kkurti ir saugoti momentines
virtualiy tarnybiniy stociy
kopijas (angl. Snap Shots);

e turi biiti galimybé
pasinaudojant  savitarnos
portalu prisijungti  prie
virtualios tarnybinés
stoties, nenaudojant
papildomy  programiniy
jrankiy. Virtuali tarnybiné
stotis turi biti pasiekiama
ir tuo atveju, kai jai néra
prijungtas ar suteiktas
virtualus tinklo adapteris ar
IP adresas.

7. VLAN tinklai Turi buti suteiktos 8 grupés VLAN | Bus suteiktos 8 grupés VLAN (vidinis ir

(vidinis ir iSorinis tinklas) tinkly, | iSorinis tinklas) tinkly, kad savitarnos

kad savitarnos portalo naudotojas | svetainés (portalo) naudotojas galéty
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Eil.
Nr.

Charakteristika

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reik§mé

galéty dinamiskai valdyti ir
priskirti virtualias tarnybines stotis
1 reikiamus tinklus ir potinklius.

dinamiskai valdyti ir priskirti virtualias
tarnybines stotis j reikiamus tinklus ir
potinklius.

Palaikomos
operacingés
sistemos

Tarnybiniy stoCiy virtualizavimo
platformos turi palaikyti Sias
operacines sistemas, apimant bet
neapsiribojant: - Microsoft
Windows Server
2008r2/2012/2016, Suse Linux
Enterprise 12, Red Hat Enterprise
Linux 5.X, CentOS 6.X Linux ar
Kitas lygiavertes.

Tarnybiniy stociy virtualizavimo
platformos palaikys Sias operacines
sistemas, apimant bet neapsiribojant:

Microsoft Windows Server
2008R2/2012/2016/2019, Suse Linux
Enterprise 12, Red Hat Enterprise
Linux 5.X, CentOS 6.X Linux ar kitas
lygiavertes.

Licencijos

Tiekéjas turi uztikrinti
virtualizavimo platformos
legalumg ir atsako uz visy tam
reikalingy licencijy jsigijimg ir
atnaujinima.

Teikéjas uztikrina jdiegty virtualiy
tarnybiniy stociy operaciniy sistemy
legalumag.

10.

Resursy
stebéjimas

Tiekejas atliecka  veikianciy
virtualiy tarnybiniy stoCiy
stebésena, stebi ne maziau kaip 10
(desimt) pasirinkty  paslaugos
teikimo/naSumo parametry, taip
pat Tiekéjas teikia rekomendacijas
deél resursy iSnaudojimo.

Teikéjas atliks veikianciy virtualiy
tarnybiniy stociy stebésengq ir stebés ne
maziau kaip 10 (desimt) pasirinkty
tarnybiniy stociy paslaugos teikimo /
nasumo parametry, kurie bus suderinti
su Perkancigja organizacija, taip pat
Teikéjas teiks rekomendacijas del
resursy isnaudojimo.

11.

Nasumo ir
pajégumo
parametrai

e Ne maziau nei 3 (trys) fizinés
tarnybinés  stotys,  skirtos
tarnybiniy sto¢iy
virtualizavimo platformai. Jos
turi buti apjungtos j auksto
patikimumo  blokinj (angl.
cluster).

e Fiziniy tarnybiniy
skirty tarnybiniy stociy
virtualizavimo platformai,
procesoriy naSumas 2 (dviejy)
procesoriy aparatingje
platformoje ne maZziau negu:

o SPEC2017_int_speed_
base = 8.5

o SPEC2017_fp_speed_
base = 94

o SPEC2017_int_rate_b
ase = 133

o SPEC2017_fp_rate_ba
se =143

stociy,

Fiziniy tarnybiniy stociy skaicius: 3 vnt.
Procesoriy skaicius - 2;

Gamintojas ir modelis - HP ProLiant
DL360 Gen10;

Procesoriaus daznis - Intel(R) Xeon(R)
Gold 6254 CPU @ 3.10GHz;
Veikianciy branduoliy skaicius - 36;
Spartinanciosios atminties dydis - 24.75
MB;

Sisteminés magistralés daznis - 2933
MHz.

Procesoriy nasumas 2 (dviejy)
procesoriy aparatinéje platformoje:
SPEC2017_int_speed_base = 10;
SPEC2017_fp_speed_base = 135;
SPEC2017_int_rate_base = 251;
SPEC2017_fp_rate_base = 220.
Suminis fiziniy tarnybiniy stociy
operatyvinés atminties kiekis (RAM)
daugiau nei 1024 GB,;
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Eil.
Nr.

Charakteristika

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reik§mé

Pastaba: NaSumo rezultatai turi

biuti  iSmatuoti su  sitlomu

procesoriumi bet kurioje
aparatin¢je platformoje. Nasumo
testy rezultatai turi buti vieSai
publikuoti www.spec.org
puslapyje. Pasitilyme biitina
nurodyti fiziniy tarnybiniy
stoc¢iy, kurios bus skiriamos
tarnybiniy sto¢iy virtualizavimo
platformai, procesoriy skaiciy,
gamintojg ir modelj, daZnj,
veikian¢iy branduoliy skaiciy,
spartinanciosios atminties dydj,
sisteminés magistralés daZnj.

e Suminis fiziniy tarnybiniy
stoCiy operatyvinés atminties
kiekis (RAM) ne mazesnis nei
256GB;

e Fiziniy tarnybiniy
skirty ~ tarnybiniy  stoCiy
virtualizavimo platformai,
resursy (CPU ir RAM)
panaudojimas neturi vir§yti 70
%.

stoCiy,

Fiziniy tarnybiniy stociy, skirty
tarnybiniy stociy virtualizavimo
platformai, resursy (CPU ir RAM)
panaudojimas nevirsija 70 %.

12.

Duomeny
saugykly
parametrai

e Duomeny saugyklos
parametrai turi bati ne blogesni
kaip:

o Visi komponentai
dubliuojami, jskaitant:
= Ne maziau kaip
du valdymo
moduliai;
= Ne maziau kaip
du  maitinimo
Saltiniai.

e Duomeny vientisumui neturi
turéti jtakos pavieniai
duomeny saugyklos kietyjy
disky gedimai.

e Duomeny saugykla su
fizinémis tarnybinémis
stotimis turi biiti sujungta ne
blogesne nei: iSCSI arba FC
sasaja, kurios greitaveika ne

Duomeny saugykly parametrai yra ne
blogesni kaip:

Visi komponentai dubliuojami,
iskaitant:

Ne maziau kaip du valdymo moduliai;
Ne maziau kaip du maitinimo Saltiniai.
Duomeny vientisumui neturi jtakos
pavieniai duomeny saugykly kietyjy
disky gedimai.

Duomeny saugyklos su fizinémis
tarnybinémis stotimis sujungtos FC
sgsajomis, kuriy greitaveika ne maZiau
kaip 8 Gbps. Nuoseklus skaitymas ir
rasymas ne maziau kaip 400 MB/s.
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Nr.

Charakteristika

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reik§mé

maziau  kaip 8
Reikalavimai nasumui:
o Nuoseklus skaitymas -
400 MBIs;
o Nuoseklus rasymas -
400 MB/s.

Gbps.

13.

Duomeny
saugyklos

nasumas

e Antro tipo (SSD) virtualiy
tarnybiniy  sto¢iy  diskinés
posistemés naSumas turi biiti
ne mazesnis nei: 3000 10PS
(jvesties/iSvesties ~ operacijy
kiekis per sekundg) 1TB
naudojamos saugyklos vietos.

Virtualioms tarnybinéms stotims talpinti
bus naudojama SSD diskiné posistemé.
Virtualiy tarnybiniy stociy diskinés
posistemés nasumas ne mazesnis nei:
3000 IOPS (jvesties / isvesties operacijy
kiekis per sekunde) 1TB naudojamos
saugyklos vietos.

5. Reikalavimai in

paslaugos

formacinés sistemos virtualiy tarnybiniuy sto¢iy kopijavimo ir atstatymo

teikimui:

Eil.
Nr.

Charakteristika

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reik§mé

Paslaugy teikimo
uztikrinimas

Virtualiy ir fiziniy tarnybiniy
sto¢iy, Microsoft Active Directory
2008 R2  katalogo tarnyby
komponenty, MS Exchange DB,
SQL arba MariaDB (MySQL)
duomeny baziy ir logy kopijavimo
ir atstatymo paslauga visg jos
teikimo laikotarpj turi apimti visa
jai teikti reikalingg techning ir
programing jrangg, apimant jos
isigijima, jdiegima bei prieZiira,
Sios jrangos veikimui reikalingos
infrastruktiiros uztikrinima, visas
jai teikti reikalingas elektros
energijos sgnaudas bei Kitas su
paslaugos  teikimu  susijusias
sanaudas.

Virtualiy tarnybiniy stociy atsarginio
kopijavimo ir atstatymo paslauga visq
jos teikimo laikotarpj apima visq jai
teikti reikalingq techning ir
programing jrangq, apimant jos
jsigijimq, jdiegimq bei prieziiirq, Sios
jrangos veikimui reikalingos
infrastruktiiros uztikrinimg, visas jai
teikti reikalingas elektros energijos
sqgnaudas bei kitas su paslaugos
teikimu susijusias sqnaudas.

Paslaugos teikimo
laikas

24 (dvidesimt keturios) valandos
per parg ir 7 (septynios) dienos per
savaite.

24 (dvidesimt keturios) valandos per
parq ir 7 (septynios) dienos per
savaite.

Paslaugos
pasiekiamumas

Ne blogiau kaip 99 %
(devyniasdeSimt devyni procentai)
per ménes.

Paslaugos pasiekiamumas neblogesnis
kaip 99% (devyniasdesimt aStuoni
procentai) per meénesj.

Paslaugy kokybés
reikalavimai

e Reakcijos | visy tipy incidentus
laikas: ne ilgiau kaip 15
(penkiolika) minuciy;

e Kiritiniy incidenty iSsprendimo
laikas: ne ilgiau kaip 2 (dvi)
valandos.

Reakcijos j incidentus laikas: ne ilgiau
kaip 15 (penkiolika) minuciy;

Kritiniy incidenty issprendimo laikas:
ne ilgiau kaip 2 (dvi) valandos;
Incidenty issprendimo laikas: ne
ilgiau kaip 4 (keturios) valandos;
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stocly,  Microsoft  Active
Directory 2008 R2 katalogo
tarnyby  komponenty, MS
Exchange DB, SQL arba
MariaDB (MySQL) duomeny

Eil. | Charakteristika Reikalavimas Tiekéjo sitiloma reik§mé

Nr.

e Incidenty iSsprendimo laikas: | Reakcijos j uzklausas ir keitimus
ne ilgiau kaip 4 (keturios) | laikas: ne ilgiau kaip 1 (viena)
valandos; valanda;

e Reakcijos | uzklausas ir | Uzklausy ir keitimy iSsprendimo
keitimus laikas: ne ilgiau kaip | laikas: ne ilgiau kaip 8 (astuonios)
1 (viena) valanda; valandos.

e UZklausy ir keitimy
iSsprendimo laikas: ne ilgiau
kaip 8 (astuonios) valandos
(sudétingesniy  uzklausy ir
keitimy iSsprendimo laikas
Saliy abipusiu susitarimu gali
biti kei¢iamas).

5. Atitikimo Iki kiekvieno einamojo ménesio 10 | ki kiekvieno einamojo ménesio 10
kokybés (deSimtos) dienos Tiekéjas | (desimtos) dienos Teikéjas pateiks
reikalavimams pateikia paslaugy kokybés | paslaugy kokybés parametry ataskaitq
ataskaita parametry ataskaitg uz praéjusj | uz praéjusi ménesj. Ataskaitoje

meénes]. Ataskaitoje nurodomi Sie | nurodant Siuos duomenis:

duomenys: Vidutines visy kreipiniy reakcijos

e Kreipiniy valdymo kokybés bei issprendimo trukmes;
ataskaita; Visy kreipiniy sqrasq su nurodytais

e Vidutinés incidenty reakcijos reakcijos bei issprendimo laikais
bei i§sprendimo trukmeés; bei aktualiais statusais;

e Visy incidenty sarafas su Meénesio paslaugos pasiekiamumag.
nurodytais  reakcijos  bei
1Ssprendimo laikais;

e Me¢nesio paslaugos
pasiekiamumas.

6. Sasajos su Tiekéjas turi pradéti teikti virtualiy | Rezervinio kopijavimo ir atstatymo
kitomis ir fiziniy tarnybiniy stoiy, | paslauga pradedama teikti kartu su
paslaugomis Microsoft Active Directory 2008 | informaciniy sistemy resursy nuomos

R2 katalogo tarnyby komponenty, | paslauga.

MS Exchange DB, SQL arba

MariaDB  (MySQL) duomeny

baziy ir logy kopijavimo ir

atstatymo paslauga pagal Zemiau

apraSytas  charakteristikas  ir

techninius reikalavimus kartu su

informaciniy  sistemy  resursy

nuomos paslauga.

7. Funkcijos e Virtualiy ir fiziniy tarnybiniy | Siilomas funkcionalumas apima:

Virtualiy ir fiziniy tarnybiniy stociy,
Microsoft Active Directory 2008 R2
katalogo tarnyby komponenty, MS
Exchange DB, SQL arba MariaDB
(MySQL) duomeny baziy ir logy
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Eil.
Nr.

Charakteristika

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reik§mé

baziy ir logy atsarginiy kopijy
suktirimas;
Duomeny

pasirinktos
atsarginés kopijos;

atstatymas 18
duomeny

duomeny atsarginiy kopijy sukiirimq,
Duomeny atstatymg is pasirinktos
duomeny atsarginés kopijos.

Rezerviniy o
duomeny kopijy
kiirimo ir
atstatymo
parametrai

Virtualiy ir fiziniy tarnybiniy
stoly,  Microsoft  Active
Directory 2008 R2 katalogo
tarnyby  komponenty, MS
Exchange DB, SQL arba
MariaDB (MySQL) duomeny
baziy ir logy atsarginiy kopijy
sukiirimas turi biiti atliekamas
ne maziau kaip 1 (vieng) kartg
per parg;

Turi buti saugomos ne maziau
kaip 14 (keturiolika)
paskutiniy pary duomeny
atsarginés kopijos.

Siitllomas funkcionalumas apima:
Virtualiy tarnybiniy stociy duomeny
prieauginiy atsarginiy kopijy (angl.
Incremental backup) sukiirimgq, kuris
atliekamas ne reciau kaip 1 (vieng)
kartg per parg; Virtualiy tarnybiniy
stociy duomeny pilny

atsarginiy kopijy (angl. Full

backup) sukiirimg, kuris atliekamas ne
reciau kaip 1 (vieng) kartg per
savaite; Virtualiy tarnybiniy stociy
pilnos atsarginés kopijos (angl. Full
backup) ir sios kopijos 6 prieauginiy
kopijy saugojimq netrumpiau kaip 14
kalendoriniy dieny nuo paskutinés
pilnos atsarginés kopijos padarymo
dienos.

Rezerviniy .
duomeny kopijy
laikymo salygos

Virtualiy ir fiziniy tarnybiniy
sto¢ly,  Microsoft  Active
Directory 2008 R2 katalogo
tarnyby  komponenty, MS
Exchange DB, SQL arba
MariaDB (MySQL) duomeny
baziy ir logy atsarginés kopijos
privalo biiti laikomos
nemaziau  kaip 1 km
nutolusiame duomeny centre,
nei yra fizinés tarnybinés
stotys.

Virtualiy ir fiziniy tarnybiniy stociy,
Microsoft Active Directory 2008 R2
katalogo tarnyby komponenty, MS
Exchange DB, SQL arba MariaDB
(MySQL) duomeny baziy ir logy
atsarginés kopijos bus saugomos
nutolusiame duomeny centre, kuris
nutoles ne maziau kaip 1 km atstumu
nuo pagrindinio duomeny centro.

10.

Rezervinés .
kopijos
funkcionalumo
patikrinimas

Tiek¢jas suteikia
nemokamai atstatyti
Perkanciosios  organizacijos
pasirinktas atsargines kopijas,
siekiant jsitikinti ar sukurtos
atsargines kopijos yra
funkcionuojancios.

galimybe

Tiekéjas suteiks galimybe nemokamai
atstatyti Perkanciosios organizacijos
pasirinkto virtualaus serverio
atsarging kopijq 1 (vieng) kartg per
meénesj, taip siekiant jsitikinti, ar
sukurtos atsarginés kopijos yra
funkcionuojancios.

11.

Administravimo °
darbai, kuriuos
atlieka Tiekéjas

Virtualiy ir fiziniy tarnybiniy
stocly,  Microsoft  Active
Directory 2008 R2 katalogo
tarnyby  komponenty, MS
Exchange DB, SQL arba

Pagal poreikj Tiekéjas sukurs
tarnybinés stoties duomeny papildomq
duomeny atsargine kopijq;
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Eil. | Charakteristika Reikalavimas Tiekéjo sitiloma reik§mé

Nr.

MariaDB (MySQL) duomeny | Teikéjas atnaujins rezerviniy duomeny
baziy ir logy papildomos | kopijy sukiirimo plang po atsarginiy
duomeny atsarginés kopijos | kopijy sukiirimo procediiry pakeitimo.
suktirimas;

e Rezerviniy duomeny kopijy
sukiirimo plano atnaujinimas
po atsarginiy kopijy sukiirimo
procediiry pakeitimo.

6. Reikalavimai duomeny perdavimo linijai:

Eil. | Charakteristika Reikalavimas Tiekéjo sitiloma reikSmé

Nr.

1. Paslaugy teikimo | 24 (dvideSimt keturios) valandos | 24 (dvidesimt keturios) valandos
laikas per parg ir 7 (septynios) dienos per | per parq ir 7 (septynios) dienos per

savaite. savaite.

2. Paslaugos Ne Dblogiau kaip 99,4 % | Siilomas pasiekiamumas
pasiekiamumas (devyniasdesimt devyni ir keturios | nemazesnis kaip 99,5% per ménesj.

desimtosios procento) per ménesj.

3. Paslaugos Reakcijos | incidentus laikas: ne | Reakcijos j incidentus laikas: ne
kokybés ilgiau kaip 15 (penkiolika) | ilgiau kaip 15 (penkiolika) minuciy.
reikalavimai minuéiy. Incidenty issprendimo laikas: ne

Incidenty iSsprendimo laikas: ne | ilgiau kaip 4 (keturios) valandos.
ilgiau kaip 4 (keturios) valandos. | Reakcijos j uzklausas ir keitimus
Reakcijos j uzklausas ir keitimus | laikas: ne ilgiau kaip 1 (viena)
laikas: ne ilgiau kaip 1 (viena) | valanda,

valanda. Uzklausy ir keitimy issprendimo
Uzklausy ir keitimy iSsprendimo laikas: ne ilgiau kaip 8 (astuonios)
laikas: ne ilgiau kaip 8 (astuonios) valandos.

valandos.

4. Duomeny Ukmerges g. 219-1, Vilnius Duomeny perdavimo linijos
perdavimo linijos paslauga bus suteikta nurodytu
paslaugos teikimo adresu.
adresas

5. Duomeny srauto | Ne maziau kaip 1 Gbps. Duomeny srauto perdavimo sparta
perdavimo sparta nemazesné kaip 1Gbps.
tarp Tiekejo
duomeny centre
iki Pirkéjo biure
esanciy
ugniasieniy
iSoriniy prievadu

6. Kabelio Turi atitikti ITU-T G.652D arba | Atitinka standarto ITU-T G.652D
parametrai lygiavercio standarto | reikalavimus.

reikalavimus.
7. Slopinimo Turi biiti ne blogesnis nei: Bus neblogesnis nei:

koeficientas

- slopinimas skaiduloje <
0,40 dB/km (@1310nm) ir

-slopinimas skaiduloje < 0,40
dB/km (@1310nm) ir < 0,25 dB/km
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< 0,25 dB/km (@1550
nm);

slopinimo vidurkis
suvirinimo vietoje
matuojant i§ dviejy pusiy
0,1dB;

slopinimas  mechaninéje
jungtyje < 0,5dB.

(@1550 nm); slopinimo vidurkis
suvirinimo vietoje matuojant is
dviejy pusiy 0,1dB; slopinimas
mechaninéje jungtyje < 0,5dB.

[ranga

Duomeny perdavimo jranga turi
buti sujungiama su aktyvigja
paslaugos teikimo tasky
kompiuteriy tinklo jranga,
uztikrinancia Perkanciojo subjekto
bustinés ir Tiekéjo sujungima.
Pateikiamos linijos ir aktyviojo
kompiuteriy  tinklo  sujungimo
adapteriai (jei tokie reikalingi) turi
buti teikiami paslaugos teikimo
laikotarpiu.

Tiekéjo duomeny perdavimo linija
bus sujungta su aktyvigja paslaugos
teikimo tasky kompiuteriy tinklo
jranga, uztikrinancia perkanciosios
organizacijos bustinés ir paslaugy
Teikéjo sujungimgq. Pateikiamos
linijos ir aktyviojo kompiuteriy
tinklo sujungimo adapteriai (jei
tokie reikalingi) bus pateikiami visu
paslaugos teikimo laikotarpiu.

Kanalo prieigy
jrengimas

Prieiga jrengia Tiekéjas. Jei biitina
derina su atitinkamomis
institucijomis ir gauna reikalingus
leidimus (jei tai reikalinga).
Prieigos jrengimo kaina
jitraukiama j paslaugos kaing.

Tiekéjas jrengs linijos / kanalo
prieigq. Jei biitina suderins su
atitinkamomis institucijomis ir gaus
reikalingus leidimus (jei tai
reikalinga). Prieigos jrengimo
kaina bus jtraukta j paslaugos
kaing.

Reikalavimai info

rmaciniy sistemos prieZiiiros pasl

augos teikimui:

Eil.
Nr.

Charakteristika

Reikalavimas

Tiekéjo siiloma reikSmé

Paslaugos teikimo
laikas

Darbo dienomis nuo 8:00 iki
17:00;

Paslauga bus teikiama darbo
dienomis nuo 8:00 iki 17:00 val.

1.1.

Paslaugy kokybés
reikalavimai

e Reakcijos ] visy tipy incidentus
laikas: ne ilgiau kaip 15
(penkiolika) minuciy;

Kritiniy incidenty i§sprendimo
laikas: ne ilgiau kaip 2 (dvi)
valandos.

Incidenty i$sprendimo laikas:
ne ilgiau kaip 4 (keturios)
valandos;

Reakcijos ] uzklausas ir
keitimus laikas: ne ilgiau kaip
1 (viena) valanda;

Uzklausy ir keitimy
i§sprendimo laikas: ne ilgiau
kaip 8 (aStuonios) valandos
(sudétingesniy  uzklausy ir

Reakcijos j visy tipy incidentus
laikas: ne ilgiau kaip 15
(penkiolika) minuciy,

Kritiniy  incidenty  iSsprendimo
laikas: ne ilgiau kaip 2 (dvi)
valandos;

Incidenty issprendimo laikas: ne
ilgiau kaip 4 (keturios) valandos;
Reakcijos | uzklausas ir keitimus
laikas: ne ilgiau kaip 1 (viena)
valanda;

Uzklausy ir keitimy issprendimo
laikas: ne ilgiau kaip 8 (astuonios)
valandos (sudétingesniy uzklausy ir
keitimy issprendimo laikas Saliy
abipusiu susitarimu gali biiti
keiciamas).

keitimy iSsprendimo laikas

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy 7A, 03501 Vilnius
Tel. (8 5) 262 1511, info@teli
www.telia.lt

Juridiniy asmeny registras

a.lt Kodas 1212 15434




g Telia

Saliy abipusiu susitarimu gali
buti kei¢iamas).

1.2. | Atitikimo Iki kiekvieno einamojo ménesio 10 | 7ki kiekvieno einamojo ménesio 10
kokybés (desimtos) dienos Tiekéjas | (desimtos) dienos Tiekéjas pateiks
reikalavimams pateikia paslaugy kokybés | paslaugy kokybés parametry
ataskaita parametry ataskaita uz praéjusj | ataskaitq uz praéjusj méenesj pagal

ménes]. Ataskaitoje nurodomi Sie | Siuos duomenis: Vidutinés
duomenys: incidenty reakcijos bei iSsprendimo
e Vidutinés incidenty reakcijos | trukmés; Visy incidenty sqrasas su
bei i§sprendimo trukmés; nurodytais reakcijos bei
e Visy incidenty sarasas su | iSsprendimo laikais.
nurodytais  reakcijos  bei
i§sprendimo laikais.

1.3. | Paslaugos Iki kiekvieno einamojo ketvir€io | ki kiekvieno einamojo ketvircio 20
kokybés 20 (dvidesimtos) dienos Tieké&jas | (dvidesimtos) dienos Tiekéjas
gerinimui keliami | atvyksta i Perkanciosios | atvyks j Perkanciosios
reikalavimai organizacijos biisting ir pristatyto | organizacijos biisting ir pristatys

paslaugy kokybés gerinimo plang. | paslaugy kokybés gerinimo plang,
Plane turi biiti nurodyta: kuriame bus nurodyta: Incidenty
e Incidenty suvesting; suvestiné, Priezasciy analizé,
e Priezas¢iy analizé; Sprendimo biidai; Veiksmai,
e Sprendimo biidai; orientuoti j incidenty prevencijq.
e Veiksmai, orientuoti |
incidenty prevencija.
1.4. | Reikalavimai Turi buti uztikrinta visos techninés | Tiekéjas uztikrins visos techninés ir

steb&jimui ir
automatiniams
pranesimams apie
incidentus

ir programinés jrangos stebésena
(365, 24x7) bei turi biti siunciami

automatiniai  praneSimai  apie

incidentus:

e Tiek¢jas turi pateikti ir naudoti
stebésenos  sistema  skirtg

stebéti visai Perkanciosios IT
infrastuktiirai, kuri paminéta
Techniné specifikacijoje;

e Stebimi parametrai turi bati

suderinti  su  Perkancigja
organizacija;

e Esant poreikiui  Tiekéjas
PerkancCiosios  organizacijos

praSymu turi naujus stebéjimy
elementus jtraukti j stebésenos

sistema;

e Jvykus kritiniams
gedimams/incidentams
Tiekejas informuoja
Perkanciosios  organizacijos

atsakingus asmenis ne véliau
kaip per 1 (viena) valanda.

programinés jrangos stebésenq
(365, 24x7), bei automatiniy
pranesimy siuntimq apie
incidentus.

Tiekéjas pateiks naudojimui
stebésenos sistemq, skirtq stebéti
visai Perkanciosios organizacijos
IT infrastuktiirai, kuri paminéta
Techninéje specifikacijoje.
Stebimi parametrai bus suderinti su
Perkancigja organizacija.

Esant poreikiui Tiekéjas
Perkanciosios organizacijos
prasymu naujus stebéjimy
elementus jtrauks j stebésenos
sistemgq.

Dvvkus kritiniams
gedimams/incidentams, Tiekéjas
informuos Perkanciosios
organizacijos atsakingus asmenis
ne véliau kaip per 1 (viena)
valandg.
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1.5. | Nuotolinio Tiekéjas turi  buti  jsidieges | Tiekéjas turi jsidieges sprendimg,
prisijungimo sprendimg, kurio pagalba visi | kurio pagalba visi nuotoliniai
kontrolé nuotoliniai  prisijungimai  biity | prisijungimai yra jrasomi, ir esant

jraSomi, ir esant Perkanciosios | Perkanciosios organizacijos
organizacijos poreikiui, suteikti | poreikiui, suteiks jrasytq sesijq.
jraSyta sesijg. Sesijos turi bati | Sesijos yra saugomos ne trumpiau
saugomos ne trumpiau kaip 6 mén. | kaip 6 mén.

1.6. | Paslaugy teikimo | Paslaugos pradedamos teikti ne | Paslaugos pradedamos teikti ne

pradzia

véliau kaip per 3 darbo dienas nuo
pirkimo sutarties jsigaliojimo.

véliau kaip per 3 darbo dienas nuo
pirkimo sutarties jsigaliojimo.

Reikalavimai Katalogy tarnybos prieZitiros

paslaugai:
2.1. | Naudojama Microsoft Active Directory 2008 | Tiekéjas atliks MS Active Directory
versija R2 2008 R2 katalogy tarnybos
prieziurg.
2.2. | Funkcijos e Tikslaus laiko domene | Katalogy tarnybos prieziiros
tarnybos prieziiira; funkcijos apima:
e Globalaus katalogo tarnybos | Tikslaus laiko domene tarnybos
prieziura; prieziura;
e Katalogy tarnybos operacijy Glpbglaus katalogo tarnybos
FSMO administravimas; prieziura; 3
e Katalogy tarnybos domeno | Katalogy tarnybos operacijy
valdikliy atsarginis FSMO administravimas;
kopijavimas ir atstatymas; Katalogy tarnybos domeno
e Katalogy tarnybos duomeny valdikliy atsarginis kopijavimas ir
bazés prieZiiira; atstatymas; )
e Domeno valdikliy priezitra; thalggy tarnybos duomeny bazes
Katal tarmvb ko ir | Prieziira;
* d(?n?e(rf)q afﬁzqc?lsli s 10 ilr Domeno valdikliy prieZiira;
valdymas; 4 vE Katalogy tarnybos misko ir domeno
o Sertifikaty administravimas; f unkqmq bygiu T/a.ldy mas,
.. I Sertifikaty administravimas;
e Pagalbiniy tarnyby, reikalingy . o
i .2 | Pagalbiniy tarnyby, reikalingy
katalogy  tarnybai  darbui, . oo
{exitra ir admini . katalogy tarnybai darbui, prieZiiira
priezitra ir administravimas. ir administravimas.
2.3. | Priezitros darbai | e Operacinés sistemos jvykiy | Ne reciau kaip kartg per ménesj

zurnalo perzitra, klaidy jrasy
analizé bei klaidy priezasciy
panaikinimas. Vykdoma ne
reciau kaip karta per ménesj;

e Pasirodanciy 171l
operaciniy sistemy pataisymy
pakety (angl. service pack)
sekimas ir jy jdiegimas.
Vykdoma ne reciau kaip karta
per tris ménesius;

e Pasirodanciy
operaciniy

v —

sistemy _ kritiniy

Tiekéjas atliks operacinés sistemos
jvykiy Zurnalo perziiirg, klaidy jrasy
analize  bei  klaidy prieZasciy
panaikinimg;
Ne reciau kaip kartg per tris
ménesius Tiekéjas vykdys
pasirodanciy priziirimy operaciniy
sistemy pataisymy pakety (service
pack) sekimgq ir jy jdiegimg;
Ne reciau kaip kartq per ménesj
Teikéjas  vykdys  pasirodanciy
AL operaciniy  sistemy
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atnaujinimy  (angl. critical
hotfix) sekimas ir jy jdiegimas.
Vykdoma ne reciau kaip karta

per ménesj;

e Prie priziirimy operaciniy
sistemy prisijungusiy
terminalo  sesijy  perziira,
pertekliniy sesijy
panaikinimas. Vykdoma ne

reCiau kaip karta per savaitg.

kritiniy atnaujinimy (critical hotfix)
sekimgq ir jy jdiegimg;

Ne reciau kaip kartg per savaite
operaciniy sistemy prisijungusiy
terminalo sesijy perziiirg,
pertekliniy sesijy panaikinimgq,

Reikalavimai operaciniy sistemy prieziaros ir
valdymo paslaugai:

3.1. | Naudojama Microsoft Windows Server 2008 | Tiekéjas sios grafos nepildo
versija R2, 2012 R2, 2016 versijos ir
CentOS 6.X, Red Hat Enterprise
5.X Linux OS arba vélesnés.
3.2. | Funkcijos Uztikrinti  operacinés sistemos | Teikéjas uztikrins operacinés
veikima. sistemos veikimq.
3.3. | Priezitiros darbai | ¢ Operacinés sistemos jvykiy | Ne reciau kaip kartq per ménesj

zurnalo perziiira, klaidy jrasy
analizé¢ bei klaidy priezasCiy
panaikinimas. Vykdoma ne
reciau kaip kartg per ménes;j;

e Pasirodanciy 1710
operaciniy sistemy pataisymy
pakety sekimas ir jy jdiegimas.
Vykdoma ne reciau kaip kartg
per tris ménesius;

v —

e Pasirodanciy prizitirimy
operaciniy sistemy  kritiniy
atnaujinimy sekimas ir jy

1diegimas. Vykdoma ne reciau
kaip kartg per meénesj;

e Prie 1Zil operaciniy
sistemy prisijungusiy
terminalo  sesijy  perzilra,
pertekliniy sesijy
panaikinimas. Vykdoma ne
reciau kaip kartg per savaite.

e Atnaujinimy diegimo
procediira turi biiti suderinta su
Perkancigja organizacija.

Tiekéjas atliks operacinés sistemos
Jvykiy zZurnalo perziiirg, klaidy jrasy
analize  bei  klaidy priezasciy
panaikinimg;
Ne reciau kaip kartq per tris
ménesius Tiekejas vykdys
pasirodanciy priziirimy operaciniy
sistemy pataisymy pakety (service
pack) sekimgq ir jy jdiegimg;
Ne reciau kaip kartq per ménesj
Teikéjas  vykdys  pasirodanciy
yAL] operaciniy  sistemy
kritiniy atnaujinimy (critical hotfix)
sekimgq ir jy jdiegimg,
Ne reciau kaip kartg per savaite
Teikéjas vykdys prie priZiirimy
operaciniy sistemy prisijungusiy
terminalo sesijy perziiirg,
pertekliniy sesijy panaikinimg,
Atnaujinimy diegimo procediira
bus suderinta su Perkancigja
organizacija.

prieZiiiros paslau

Reikalavimai duomenuy baziuy valdymo sistemos

al:

4.1.

Naudojama
versija

Microsoft SQL 2012, 2014
Standard ir Express versijos,
MariaDB, MySQL.

Tiekéjas Sios grafos nepildo

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy 7A, 03501 Vilnius
Tel. (8 5) 262 1511, info@telia.lt

www.telia.lt

Juridiniy asmeny registras
Kodas 1212 15434




Telia

—

4.2. | Funkcijos e Uztikrinti DBVS veikima; Tiekéjas uztikrins DBVS veikimg,
e Uztikrinti DBVS darbg su | DBVS darbg su taikomosiomis
taikomosiomis programomis; | programomis; DBVS stebéjimq;
e Uztikrinti DBVS stebéjima; DBV greitaveikg.
e Uztikrinti DBVS greitaveika.
4.3. | Prieziuros darbai | ¢ DBVS funkcijy (Log shiping, | Tiekéjo prieZiiiros darbai apima:

DBVS Cluster ir kt.) valdymas
ir konfigliravimas;

DBYVS jvykiy zurnalo perziiira,
klaidy jrasy analiz¢ bei klaidy
priezasc¢iy panaikinimas.
Vykdoma ne reciau kaip karta
per ménesj;

Gamintojo kritiniy
atnaujinimy (critical hotfix)
sekimas ir jy jdiegimas.

Vykdoma ne rec¢iau kaip kartg
per ménesj;

Gamintojo pataisymy pakety
(service pack) sekimas ir jy
jdiegimas. Vykdoma ne reciau
kaip kartg per tris ménesius;
Incidenty sprendimas (OS ir
DBVS  funkcijy  veikimo
uztikrinimas);

Pajégumy valdymas, serverio
resursy (CPU, RAM, HDD,

LAN), panaudojimo (angl.
utilization) stebéjimas,
informavimas ir  ataskaita

(karta per 1 mén.).

DBYVS funkcijy (Log shiping, DBVS
Cluster ir kt.) valdymgq ir
konfigiravimg; DBV'S jvykiy
Zurnalo perziirg, klaidy jrasy
analize bei klaidy priezasciy
panaikinimq. Vykdoma ne reciau
kaip kartg per ménesj;, Gamintojo
kritiniy atnaujinimy (critical hotfix)
sekimgq ir jy jdiegimq. Vykdoma ne
reciau kaip kartq per ménesj;
Gamintojo pataisymy pakety
(service pack) sekimq ir jy
jdiegimq. Vykdoma ne reciau kaip
kartq per tris ménesius; Incidenty
sprendimg (OS ir DBVS funkcijy
veikimo uztikrinimq); Pajégumy
valdymg, serverio resursy (CPU,
RAM, HDD, LAN), panaudojimo
(angl. utilization) stebéjimg,
informavimgq ir ataskaitq (kartg per
1 mén.).

Reikalavimai ugniasieniy prieZiiirai:

5.1.

Naudojama jranga

PF Sense

Tiekéjas Sios grafos nepildo

5.2.

Funkcijos .

Uztikrinti tinklo ugniasieniy
veikima;
UZztikrinti tinklo ugniasieniy

Teikéjas uztikrins tinklo
ugniasieniy veikimgq ir stebéjimgq.

stebéjima.

5.3. | Priezitros darbai | e Tinklo ugniasieniy | Ne reciau kaip kartq per ménesj
konfigiiracijy valdymas (angl. | vkdys Tinklo jrangos jvykiy
backup/restore); Zurnalo perziiirg, klaidy jrasy

Tinklo jrangos jvykiy Zurnalo
perziiira, klaidy jraSy analizé
bei klaidy priezasCiy
panaikinimas. Vykdoma ne
reciau kaip karta per ménesj;

Ivykus  gedimui, Tieké&jas
atlieka gedimy diagnostikg ir

analize bei klaidy priezasciy
panaikinimg;

Dvkus gedimui, Tiekéjas atliks
Perkanciosios organizacijos
vietinio kompiuteriy tinklo jrangos
gedimy diagnostikq ir
funkcionalumo atstatymg;
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funkcionalumo
pagal  jrangos
garantin] palaikyma.
e Techninés
programinio

atstatyma
gamintojo

jrangos
kodo  (angl.
Firmware) sekimas ir
atnaujinimy diegimas.
Vykdoma ne reciau kaip kartg
per tris meénesius (pagal
gamintojo garantinj
palaikyma);
e Tinklo ugniasieniy taisykliy
rezerviniy  kopijy  kiirimas
(angl. backup);

e Baziniai loginés topologijos

Tiekéjas seks ir ne reciau kaip
kartg per tris ménesius diegs
techninés jrangos programinio
kodo (angl. Firmware)
atnaujinimus (pagal gamintojo
garantinj palaikymg).

Tiekéjas atliks tinklo ugniasieniy
taisykliy rezerviniy kopijy kiirimg,
bazinius loginés topologijos
pakeitimus, tinklo ugniasienés
auksto patikimumo periodinj
tikrinimgq.

pakeitimai
e Tinklo ugniasienés auksto
patikimumo periodinis
tikrinimas;
6. Reikalavimai VMware virtualizacijos platformos
sistemos prieZitiros paslaugai:
6.1. | Naudojama Nevéliau kaip VMware 6.5 Tiekéjas Sios grafos nepildo
versija
6.2. | Funkcijos e Uztikrinti virtualizavimo | Teikéjas uztikrins virtualizavimo
platformos veikima; platformos veikimgq ir stebéjimq.
e Uztikrinti virtualizavimo
platformos stebé&jima.
6.3. | Priezitiros darbai | e  Virtualizacijos platformos | Ne reciau kaip kartq per ménesj

1vykiy Zurnalo perZzitira, klaidy

jraSy analizé beir klaidy
priezasCiy panaikinimas.
Vykdoma ne reciau kaip kartg
per ménesj;

e Pasirodanéiy  virtualizacijos
platformos pataisymy pakety
sekimas ir jy jdiegimas.

Vykdoma ne reciau kaip kartg
per tris ménesius;

e Pasirodanciy  virtualizacijos
platformos kritiniy
atnaujinimy sekimas ir jy
idiegimas. Vykdoma ne reciau
kaip kartg per meénesj;

e Virtualiy serveriy parametry
(CPU, RAM, HDD) keitimas,

naujy  virtualiy  serveriy
kiirimas ir esamy serveriy
Salinimas;

vykdys virtualizavimo platformos
Jvykiy Zurnalo perziiirg, klaidy
jrasy analize bei klaidy priezasciy
panaikinimg;

Tiekéjas seks ir ne reciau kaip
kartg per tris ménesius diegs
virtualizacijos platformos
pataisymy paketus.

Ne reciau kaip kartg per ménesj
vykdys virtualizavimo platformos
kritiniy atnaujinimy sekimgq ir jy
jdiegimg.

Tiekéjas atliks virtualiy serveriy
parametry (CPU, RAM, HDD)
keitimq, naujy virtualiy serveriy
kiirimg ir esamy serveriy Salinimg.
Atnaujinimy diegimo procediira
bus suderinta su Perkancigja
organizacija.
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e Atnaujinimy diegimo
procediira turi buti suderinta su
Perkancigja organizacija.

Reikalavimai MS Exchange elektroninio pasto
platformos prieZiiiros paslauga:

7.1. | Naudojama MS Exchange Std. 15.1 (Build Tiekéjas Sios grafos nepildo

versija 2176.2) arba vélesné

7.2. | Funkcijos e Urztikrinti elektroninio pa$to | Tiekéjas uztikrins elektroninio

platformos veikima kaip on- | pasto platformos veikimgq kaip on-
premises, taip ir Microsoft365 | premises, taip ir Microsoft365
aplinkose; aplinkose; Uztikrins elektroninio

o Uttikrinti elektroninio pasto | pasto platformos stebéjimq.
platformos steb¢jima.

7.3. | Priezitros darbai | ¢ Microsoft Exchange | Tiekéjas atliks Siuos prieZiiiros

bendradarbiavimo  sistemos | darbus:
veiklos funkcijy uztikrinimas; | Microsoft Exchange

e incidenty sprendimas; bendradarbiavimo sistemos veiklos

e jvykiy zurnalo perziiira, klaidy | funkcijy uztikrinimas,
jrafy analizé bei klaidy | [ncidenty sprendimas;
priezaséiy panaikinimas kartg | /vvkiy Zurnalo perziiira, klaidy jrasy
per savaite; analizé  bei  klaidy prieZasciy

e EL pasto duomeny bazés (angl. panaikinimas kartg per savaite;
mailbox database) palaikymas; | £ pasto  duomeny bazés (angl.

e atnaujinimy (angl. mailbox database) palaikymas;
cummulative updates) Atnaujinimy . (angl. cumr_nulati\{e
sekimas, planavimas ir upda_tes) sekimas, planavimas ir
diegimas; diegimas; -

e Microsoft Exchange sertifikato | Microsoft Exchange sertifikato
galiojimo stebé&jimas ir kliento ,g“l tojimo s tebejimas ir kliento
informavimas. informavimas.

Reikalavimai konsultavimo paslaugai:

8.1. | Funkcijos Konsultuoti Perkanciaja | Tiekéjas konsultuos Perkancigjq
organizacijg IT infrastuktiiros ir | organizacijg IT infrastuktiros ir
programinés jrangos klausimais. | programinés jrangos klausimais.

8.2. | Paslaugos apimtis | ¢ Konsultuoti IT infrastuktiros | Teikéjas konsultuos IT

projektavimo  ir
klausimais;

e Konsultuoti Microsoft SQL
duomeny baziy architektiiros ir
projektavimo klausimais;

e Konsultuoti  Kompiuteriniy
tinkly apsaugos sprendimy
projektavimo klausimais;

e Konsultuoti Microsoft
programinés jrangos
licencijavimo klausimais;

diegimo

infrastuktiiros projektavimo ir
diegimo klausimais;

Teikéjas konsultuos Microsoft SQL
duomeny baziy architektiros ir
projektavimo klausimais;

Teikéjas konsultuos Kompiuteriy
tinkly apsaugos sprendimy
projektavimo klausimais;

Teikéjas konsultuos Microsoft
programinés jrangos licencijavimo
klausimais;
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Konsultuoti
programinés
sprendimy
klausimais.

Microsoft

Teikéjas konsultuos Microsoft

jrangos | programinés jrangos sprendimy

diegimo

diegimo klausimais.
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Kaina . .
.. _ |Sutartie| uZmato Kam? . Sut.artl.evs
Eil. _ Mato Pr_eln_mnarus s vnt. ménesiui k_alna I
Perkamas objektas kiekiai, vnt. . L Eur be viso Eur
Nr. vnt. ..., |[trukmé,| ménesiui
ménesiui . PVM be PVM
mén. Eur be (4x6) (7x5)
PVM
1 2 3 4 5 6 7 8
Perkama nuoma
1. Virtualiy tarnybiniy stoc¢iy resursy nuoma
MS Windows Server Standard OS
1.1. |licencija, skirta virtualiai| Vnt. 11 24 8,00 88,00 2112,00
tarnybinei stociai
1.2, Red I—_l_at Enterprise Linux Server Vit 12 o 8,00 96,00 2304,00
licencija
1.3. MS Exc_hang_et Server 2016 vnt. 1 o4 138,00 138,00 3312,00
Standard licencija
SQL Server Standard 2014
1.4. |licencija vienam procesoriaus| Vnt. 32 24 22,50 720,00 17280,00
branduoliui
1.5. Standard CAL licencija vnt. 122 24 0,00 0,00 0,00
1.6. [|Virtualus procesorius (VCPU) vnt. 128 24 1,00 128,00 3072,00
1.7. Virtuali  operatyvioji  atmintis GB 512 24 2,80 1433,60 34406,40
(RAM)
Bendra talpa (loginiam masyvui),
1.8. |esant sukurtam RAID 1 arba 5| TB 20 24 70,00 1400,00 33600,00
lygio disku masyvui
2. Duomeny perdavimo linijos nuoma
2.1. |Duomeny perdavimo linijos vnt. 2 24 120,00 240,00 5760,00
29 Fiksuotas/statinis  iSorinis P vnt. 16 o4 1,00 16,00 384,00
adresas
2.3. |VLAN tinklas vnt. 50 24 0,00 0,00 0,00
ISorinis prievadas pagal Techninés
2.4.  |specifikacijos 8 Lentelés 5, 8 ir 9| Vnt. 1 24 0,00 0,00 0,00
eilutes
25 Vidipis pr%gvadas paggl Teghninés Vnt. 8 o4 0,00 0,00 0,00
specifikacijos 6 lentelés 7 eilute
Perkamos priezitiros ir Kkitos, su nuoma susijusios, paslaugos
3. Tarnybiniy sto¢iy perkélimo paslauga
31 Tarnybiniy stociy
"= |perkélimo/migravimo paslauga (1 | Vnt. 1 1 805,00 805,00 805,00
kartas)
4, Virtualizuotos IT infrastruktiiros priezitiros paslaugos
Tarnybiniy stociy ir virtualizacijos
platformos priezitiros paslaugos
4.1. |(komplektas) pagal Techninés| Vnt. 1 24 0,00 0,00 0,00
specifikacijos 6 lentelés 6 eilute,
7 lentele, 9 lentelés 6.1 — 6.3 eilutes

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy 7A, 03501 Vilnius
Tel. (8 5) 262 1511, info@telia.lt
www.telia. It

Juridiniy asmeny registras
Kodas 1212 15434




<

<

Telia

Kaina . .
. . _ |Sutartie| uZmato Kalng . Sut.artl'evs
Eil. _ Mato Pr_elu_nmarus s vnt. meénesiui k_alna IS
Nr Perkamas objektas vnt kiekiai, vnt. trukmé. | meénesiui Eur be viso Eur
' " | ménesiui * L PVM be PVM
mén. Eur be (4x6) (7x5)
PVM
1 2 3 4 5 6 7 8
Katalogy tarnybos  prieziiros
42 paslaugos (kon_wplekt_gs) pagal Vit 1 24 85,00 85,00 2040,00
Techninés specifikacijos 9 '
lentelés 2.1 — 2.3 eilutes
Operaciniy sistemy prieziliros ir
valdymo paslaugos (uz 1 operacing
4.3. sistema) pagal Techninés| Vnt. 50 24 24,50 1225,00 29400,00
specifikacijos 9 lentelés 3.1 — 3.3
eilutes
5.1. Visa pasiilymo palyginamoji kaina, Eur be PYM*| 134475,40
5.2. PVM** (Irasyti taikoma PVM tarifa)% EUR| 28239,83
5.3. Visa pasiiilymo palyginamoji kaina, Eur su PYM**| 162715,23

*Nurodyti ménesio kiekiai yra preliminariis ir skirti tik visai pasitilymo kainai palyginti. Perkan¢ioji

organizacija nejsipareigoja jsigyti visy nurodyty kiekiy pirkimo sutarties galiojimo metu.

Pastaba: jeigu pateiktoje lenteléje yra nurodytas konkretus modelis ar Saltinis, konkretus procesas ar
prekés Zenklas, patentas, tipai, konkreti kilmé ar gamyba, tokiu atveju Tiekéjas gali sitilyti lygiaverti objekta.
Pasiiiles lygiaverti objekta Tiekéjas, Perkanciajai organizacijai papraSius, turi pareiga pagristi tokio objekto

lygiavertiSkumg. Tiekéjas neturi teisés papildyti lentel¢ naujomis eilutémis.

I pasiiilymo kaing jeina visos islaidos ir visi mokes¢iai, taip pat ir PVM.

**Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis 2 lentelés

5.3 eilutéje nurodo kaing be PVM ir nurodo priezastis, dél kuriy nemoka PVM.

3 lentelé. Reikalaujami dokumentai

Eil.Nr. Pateikty dokumenty pavadinimas

Dokumento puslapiy

skaicius

1. EBVPD elektroniné forma pagal Konkurso salygy 7 prieda XML | 13
formatu, pridedama CVP IS. Kiekvienas subjektas, kurio
pajégumais Tiekéjas remiasi, kaip tai apibrézta VieSyjy pirkimy
jstatymo 49 straipsnyje, uzpildo ir pasirasSo atskira EBVPD.

2. Jungtinés veiklos sutarties skaitmeniné kopija (jeigu pasitlymg | -
teikia tikio subjekty grupe). Jungtinés veiklos sutartyje neturi biti
jokios informacijos, leidZiancios nustatyti pasiilymo kaing.

3. Irodymai, patvirtinantys Tiekéjo galimybes pirkimo sutarties | -
vykdymo metu naudotis kity iikio subjekty, kuriais remiamasi
kvalifikacijai atitikti, pajégumais (pvz., ketinimy protokolas,
subtiekéjo deklaracija ar pan.) (jeigu pasitelkiami).

4. Kiti dokumentai ir informacija. 40
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4 lentelé. Ukio subjektai, kuriy pajégumais remiasi, kad Tiekéjas atitikty kvalifikacijos

reikalavimus ir Kkiti subtiekéjai

Ukio subjekto, kurio
pajégumais remiasi tiekéjas,
Eil. kad atitikty kvalifikacijos
Nr. reikalavimus/kito
subtiekéjo/kvazisubtiekéjo

pavadinimas

Perduodami jsipareigojimai
(veiklos), kuriuos vykdys

Nurodoma,
kokiam
kvalifikacijos
reikalavimui
pasitelkiamas
iikio subjektas

subtiekéjai

1. Ukio subjektai, kuriy | pildoma, jei ukio subjektas
pajégumais remiasi tiekéjas, kad | vykdys
atitikty kvalifikacijos | jsipareigojimus subtiekimo

sutartinius

1.1. -

reikalavimus: pagrindu

2. Kvazisubtiekéjai (fiziniai | -
asmenys, kuriais  remiamasi
kvalifikacijai atitikti, ir kurie
bus jdarbinti sutarties

vykdymui)

3. Kiti  subtiekéjai  (nurodomi
subtiekéjai, kuriy pajégumais
nesiremiama kvalifikacijali
atitikti)

3.1. - -

Pildyti tuomet, jei pirkimo sutarties vykdymui bus pasitelkti @kio subjektai, kuriy pajégumais tiekéjas remiasi, kad atitikty

kvalifikacijos reikalavimus, kvazisubtiekéjai, kiti subtiekéjai.

Kai pasiulymq pateikiantis Tiekéjas nurodo, kad pirkimo sutarties vykdymo metu jis numato rvemtis kity tinkamy itkio subjekty,
su kuriais pasiilymq pateikiantis Tiekéjas néra sudares jungtinés veiklos sutarties, pajégumais Kvalifikacijai atitikti,
pasitilymg pateikiantis Tiekéjas, be kity Konkurso sqlygose nustatyty dokumenty, privalo aiskiai jvardinti kokie istekliai ir
kokiais biidais jie bus prieinami Tiekéjui visq sutarties vykdymo laikotarpiu bei pateikti jrodymus, patvirtinancius jo
galimybes pirkimo sutarties vykdymo metu naudotis kity iikio subjekty pajégumais (istekliais (pvz., ketinimy protokolas,
subtiekéjo deklaracija ar pan.) (pateikiamos dokumenty skaitmeninés kopijos).
Pastaba: Vadovaujantis Tiekéjo kvalifikacijos reikalavimy nustatymo metodika, patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos
direktoriaus 2017 m. birzelio 29 d. jsakymu Nr. 1S-105, itkio subjektai, kuriy pajégumais tiekéjas remiasi pagal VP] 49
straipsnj, nevadinami subtiekéjais tik Siose pirkimo sqlygose ir jos prieduose, isskyrus sutarties projektq. Sutarties
projekte, itkio subjektas (-ai), kuriy pajégumais tiekéjas remiasi yra vadinami subtiekéjais (subrangovais).

5 lentelé. Pasiulyme pateikta konfidenciali informacija:

Pateikto dokumento pavadinimas (jei | PaaiSkinimai, jrodantys, kad Sios lentelés 2
Eil. konfidencialus ne visas dokumentas, | stulpelyje nurodytas dokumentas ar dalis jo
Nr. nurodyKkite, kokia $io dokumento informacijos yra konfidenciali
informacija konfidenciali)
1. Igaliojimas (konfidencialu) Asmens duomenys pagal asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyma

Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidenciali yra informacija
nurodyta VieSyjy pirkimy jstatymo 20 straipsnio 2 punkte. Jei tiekéjas nenurodo konfidencialios informacijos, laikoma,

kad tokios tiekéjo pasiilyme néra.

Tiekéjai, teikdami pasitilymus, turéty uZdengti (paslépti) fiziniy asmeny asmens duomenis, jeigu tie duomenys
néra bitini, siekiant jsitikinti tiekéjo atitiktimi pirkimo dokumentuose keliamiems reikalavimams.
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Vadovaujantis Viesyjy pirkimo jstatymo 86 straipsnio 9 dalimi, Perkancioji organizacija laiméjusio Tiekéjo pasiiilymg,
iSskyrus informacijq, kurios atskleidimas priestarauty informacijos ir duomeny apsaugq regulivojantiems teisés aktams
arba visuomenés interesams, pazeisty teisétus konkretaus tiekéjo komercinius interesus arba turéty neigiamg poveikj
tiekéjy konkurencijai, paskelbs CVP IS.

6 lentelé. Pasiiilymo galiojimas
| Pasitilymas galioja 90 kalendoriniy dieny nuo pasiiilymuy pateikimo termino pabaigos

Viesojo sektoriaus padalinio vadovas Viktoras Dzindzeleta
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