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TRS PRIEZIUROS IR PLETROS PASLAUGY PIRKIMO
SUTARTIS NR. 2022/41-47

2022 m. kovo 15 d.

5 Lietuvos bankas (toliau - UZzsakovas), atstovaujamas Valdybos pirmininko Gedimino
Simkaus, veikiancio (-os) pagal Prekiy, paslaugy ir darby pirkimo ir kity sutarciy rengimo,
iforminimo, saugojimo ir sgskaity tvarkymo Lietuvos banke taisykliy, patvirtinty Lietuvos banko
valdybos pirmininko 2015 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V 2015/(1.7-260603)-02-245, 19.5
papunkcio nuostatas, ir

Tiekéjy grupé, susidedanti iS UAB ,NRD Systems" (juridinio asmens kodas 111647812,
buveines adresas Gynéjy g. 14, Vilnius) ir UAB ,Novian Technologies®™ (juridinio asmens kodas
301318539, buveinés adresas, Gynéjy g. 14, Vilnius) (toliau - Tiekéjas), atstovaujama UAB
».NRD Systems" generalinio direktoriaus Mindaugo Glodo, veikiancio pagal 2022 m. sausio 20 d.
Jungtinés veiklos sutartj Nr.38,

abu kartu vadinami Salimis, o atskirai — Salimi, atsizvelgdami | TRS prieziros ir plétros
paslaugy pirkimo (numeris 579738), vykdyto atviro konkurso bidu (vieSojo pirkimo komisijos
2022 m. kovo 3 d. protokolas Nr. 8), rezultatus, sudaré Sig paslaugy pirkimo sutartj (toliau -
Sutartis).

SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties specialiosios salygos (toliau - Specialiosios sglygos) aiSkinamos ir taikomos
kartu su Sutarties bendrosiomis salygomis (toliau — Bendrosios sglygos), kurios yra neatskiriama
Sutarties dalis.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1.Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nurodytomis salygomis ir terminais suteikti Uzsakovui
Sandoriy ataskaity sistemos (Angl. Transaction Reporting System) (toliau - TRS) priezilros ir
plétros paslaugas, atitinkancias Techninéje specifikacijoje (1 priedas) nustatytus reikalavimus
(toliau - Paslaugos, plétros paslaugos, prieziliros paslaugos).

1.2.Pagal Sig Sutart] Uzsakovui teikiamy Paslaugy aprasymas, Paslaugy apimtis (kiekis)
ir kiti reikalavimai Paslaugoms nurodyti Techninéje specifikacijoje (1 priedas), kuri yra
neatskiriama Sios Sutarties dalis.

2. SALIU SUTARTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

2.1.Tiekéjas jsipareigojimus pagal Sutartj pradeda vykdyti nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos.

2.2.Tiekéjas jsipareigoja:

2.2.1. Sutartyje nurodytas Paslaugas suteikti per Techninéje specifikacijoje (1 priedas),
Paslaugy reglamente bei Paslaugy uzsakyme (uzZzsakymuose) nurodytais terminais ir tvarka;

2.2.2. uztikrinti, kad pakeiciant Sutardiai vykdyti paskirtg darbuotojg (specialistg) nauju
Tiekéjo ar subtiekéjo darbuotoju (specialistu) arba Sutardciai vykdyti pasitelkiant naujus Tiekéjo
darbuotojus (specialistus), siekiant nepertraukiamo paslaugy Uzsakovui teikimo, naujai
paskiriamam darbuotojui (specialistui) bus perduota visa pries tai dirbusio darbuotojo
(specialisto) turima su Sutarties vykdymu susijusi informacija ir dokumentai, atlikty darby
rezultatai;

2.2.3. per 5 darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos pateikti Uzsakovo uz Sutarties



vykdyma atsakingam asmeniui visy Tiekéjo ir subtiekéjo (-y) specialisty, dalyvaujanciy vykdant
Sutartj, pasirasytus Konfidencialumo pasizadéjimus (7 priedas) ir Pasizadéjimus saugoti asmens
duomeny paslaptj (5 priedas);

2.2.4. suteikes Paslaugas (jy dalj), pateikti UZzsakovui paslaugy perdavimo-priémimo
aktus ir PVM saskaitas faktlras, jose nurodant sutarties data ir numerj;

2.2.5. atsakyti uz sutartimi prisiimty jsipareigojimy pazeidimg sutartyje ir teisés aktuose
nustatyta tvarka;

2.2.6. uztikrinti, kad viso sutarties galiojimo metu turés reikiamus resursus, leidimus,
reikalingus paslaugy teikimui;

2.2.7. sutarties galiojimo metu ir 1 (vienerius) metus Sutarciai pasibaigus, suprantant,
kad tai gali padaryti Uzsakovui Zalos, laikytis nekonkuravimo reikalavimy, t.y. nei tiesiogiai, nei
netiesiogiai:

- nevilioti, neteikti darbo, individualios, komercinés ar analogiskos veiklos pasitlymy
UZsakovo darbuotojams;

- nesudaryti darbo sutarciy su Uzsakovo darbuotojais;

- nesidlyti Uzsakovo darbuotojams nutraukti darbo sutartis, sudarytas su Uzsakovu.

2.3.UzZsakovas jsipareigoja:

2.3.1. pateikti Tiekéjui visus dokumentus ir informacijg, taip pat atlikti veiksmus,
reikalingus tam, kad Tiekéjas galéty tinkamai vykdyti sutartj. Gavus Tiekéjo prasyma,
dokumentai ir informacija pateikiama ar atliekami bdtini veiksmai ne veéliau kaip per 5 (penkias)
darbo dienas. Uzsakovui nepateikus dokumenty, informacijos ar neatlikus veiksmy, bdtiny
tinkamam sutarties vykdymui per nustatytus terminus ir dél Sios priezasties Tiekéjui véluojant
suteikti Paslaugas laiku, nebus laikoma, kad Tiekejas nevykdo ar netinkamai vykdo Sutartj;

2.3.2. perziuréti Tiekéjo pateiktus dokumentus, pateikti pastabas ir patvirtinti
dokumentus vadovaujantis Sia tvarka:

2.3.2.1. pastabas ir komentarus pateikti per 5 darbo dienas, nebent buty su Tiekéju
susitarta deél kitokio darbo rezultaty pateikimo laiko;

2.3.2.2. jei per 5 darbo dienas nuo dokumenty pateikimo dienos Tiekéjas negauna
pastaby pateiktiems dokumentams, laikoma, kad pateiktiems dokumentams Uzsakovas pastaby
neturi ir pateikti dokumentai yra patvirtinti Uzsakovo, nebent su Tiekéju bty susitarta dél kitokio
pastaby pateikimo laiko;

2.3.2.3. ne veliau kaip per 7 darbo dienas nuo TRS plétros paslaugy perdavimo-priémimo
akto, TRS prieziliros paslaugy perdavimo-priémimo akto, versijos keitimo perdavimo-priémimo
akto gavimo dienos jj pasirasyti elektroniniu bidu ir el. pastu pateikti Tiekéjui arba pateikti
motyvuotg rastg dél atsisakymo jj pasirasyti, nurodant trikumus ir terming, per kurj Tiekéjas
privalo trikumus pasalinti;

2.3.2.4. TRS plétros paslaugy garantiniu laikotarpiu pranesti Tiekéjui apie funkcionavimo
sutrikimus ir incidentus internetu, el. pastu ar telefonu.

2.4.Uzsakovas turi teise savo nuozilra be jokiy apribojimy neterminuotai naudoti
paslaugy teikimo metu UZsakovui sukurtus visus rezultatus ir su jais susijusias teises, taip pat
perduoti autorines turtines ir kitas intelektinés nuosavybés teises, Uzsakovo vykdomos veiklos
tikslais.

2.5.Salys susitaria, kad visi pranedimai ir kita informacija tarp UZsakovo ir Tiekéjo
atsakingy asmeny pagal Sig Sutartj pateikiami rastu ir laikomi tinkamai pateiktais, jeigu pateikti
rastu ar elektroniniu pastu.

2.6.Kiti Sutarties Saliy tarpusavio [sipareigojimai nustatyti Bendrosiose salygose ir
Techninéje specifikacijoje (1 priedas).

3. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1.Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio su perzitira (dél PVM pasikeitimo) kainodara.
3.2. Tiekéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas taikydamas Siuos jkainius:
Lentele
Eil. Paslaugy Mato D Ikainis EUR be PVM uz
o . Kiekis per 3 metus - .
Nr. pavadinimas vienetas vieng mato vienetg




1 2 3 4 5
1. | TRS plétros paslaugos Darbo 3300%* 38,00
valanda
TRS prieziliros
paslaugos,
virSijancios techninés Darbo %
2. specifikacijos 4.1.1 valanda 300 35,00
punkte nurodytg
valandy apimtj
3. | TRS prieziuros Men. 36 2180,00
paslaugos

* Lentelés 1 ir 2 punktuose nurodyti preliminariis paslaugy kiekiai per 3 metus. Siuose
punktuose nurodytos paslaugos bus perkamos pagal poreikj. Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti
viso lentelés 1 ir 2 punktuose nurodyto preliminaraus paslaugy kiekio.Galutiné Sutarties kaina
bus apskaiiuojama pagal faktiSkai Tiekéjo tinkamai suteikty ir Uzsakovo priimty Paslaugy kieki,
taikant Sutartyje nustatytus jkainius ir nevirSijant maksimalios Sutarties kainos.

Maksimali Sutarties kaina be PVM 225 000,00 Eur (du Simtai dvideSimt penki tikstanciai
Eur 00 ct), PVM 47 250,00 (keturiasdeSimt septyni tlkstanciai du Simtai penkiasdesimt Eur 00
ct), maksimali Sutarties kaina su PVM 272 250,00 Eur (du Simtai septyniasdesimt du tikstandiai
du Simtai penkiasdesimt Eur 00 ct) Eur. Maksimali Sutarties kaina be PVM atitinka Kainodaros
taisykliy nustatymo metodikos, patvirtintos Viesujy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m.
birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S5-95, nustatyta tvarka apskaiciuotg pradinés Sutarties verte.

3.3.Uzsakovas uz paslaugas sumoka Tieké&jui tokia tvarka:

3.3.1. uz kiekvieng praéjusj ménesj tinkamai suteiktas prieziliros paslaugas ne véliau
kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo priezitros paslaugy perdavimo-priémimo akto pasirasymo ir
PVM sgskaitos faktiros gavimo ,E. sgskaita" sistemoje dienos;

3.3.2. uz tinkamai suteiktas plétros paslaugas ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny,
nuo plétros paslaugy perdavimo-priemimo akto (akty) pasiraSymo ir PVM saskaitos faktiiros
gavimo ,E. saskaita™ sistemoje dienos;

3.4.Sutarties kaina (jkainiai) perskaiciuojama (-i) pasikeitus PVM dydziui Bendrosiose
salygose nustatyta tvarka. Sutarties kaina (jkainiai) dél bendro kainy lygio ar kity mokesciy
kitimo nebus perskaitiuojama (-i).

4. ESMINIAI SUTARTIES PAZEIDIMAI

4.1. §a|ys susitaria, kad esminiais Sutarties paZeidimais bus laikomi Sie Sutarties
esminiy salygy pazeidimai:

4.1.1. Tiekéjas praleidzia Paslaugy teikimo terminus kaip nustatyta Specialiosiose
salygose, Techninéje specifikacijoje, ir (arba) Paslaugos uzsakyme daugiau kaip 30 kalendoriniy
dieny;

4.1.2. Tiekéjas 5 kartus iS eilés nesilaiko TRS priezitros ir plétros paslaugy teikimo
reglamente sutarty paslaugy atlikimo terminy;

4.1.3. Tiekéjas suteikia netinkamos kokybeés, Techninés specifikacijos ir (arba) Paslaugos
uzsakymo reikalavimy neatitinkancias Paslaugas ir neiStaiso Paslaugy teikimo trikumy savo
sgskaita per Techninéje specifikacijoje nurodytus terminus arba nesilaiko asmens duomeny
apsaugos reikalavimy, nustatyty Susitarime dél asmens duomeny tvarkymo;

4.1.4. Uzsakovas praleidzia Specialiyjy salygy 3.3 punkte nurodytg mokéjimo terming
daugiau kaip 30 dienuy;

4.1.5. Tiekéjas pakei¢ia Sutarciai vykdyti pasitelktus subtiekéjus (2 priedas)
nesilaikydamas Bendrosiose salygose nustatytos tvarkos;

4.1.6. Tiekéjas pakei¢ia Sutarciai vykdyti paskirtus specialistus (3 priedas)
nesilaikydamas Bendrosiose sglygose nustatytos tvarkos.



4.1.7. Tiekéjas vykdo Sutartj taikydamas zemesnius kokybinius parametrus nei nurodyti
jo pasitlyme ir neuztikrina nepertraukiamo Paslaugy teikimo ilgiau nei 15 darbo dieny i$ eilés.

5. SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

5.1.Jei Tiekéjas nejvykdo Sutartyje numatyty jsipareigojimy arba juos jvykdo netinkamai,
arba nutraukia Sutartj ne dél Uzsakovo kaltés, arba jeigu Uzsakovas nutraukia Sutartj dél Tiekéjo
esminiy Sutarties pazeidimy, nurodyty Specialiujy salygy 4 skyriuje, arba jei Tiekéjas Sutartyje
ar jos prieduose nustatytas esmines saglygas vykdo su dideliais arba nuolatiniais trikumais, jis
sumoka UZsakovui 10000,00 Eur (deSimt tOkstanciy eury) dydZio bauda per 10 kalendoriniy
dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos. Si bauda laikoma minimaliais, teisingais, saziningais ir
negincijamais UZsakovo nuostoliais.

5.2.Jei Uzsakovas vienasaliSkai nutraukia Sutartj ne dél Tiekéjo kaltés arba Tiekéjas
nutraukia Sutartj dél Uzsakovo esminio Sutarties pazeidimo, nurodyto Specialiyjy salygy 4
skyriuje, jis sumoka Tiekéjui 10000,00 Eur (deSimt tikstanciy eury) dydzio baudg per 10
kalendoriniy dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos. Bauda nemokama, jeigu Sutartis
nutraukiama kompetentingy instituciju nurodymu ar sprendimu.

5.3.Jei Tiekéjas ne dél Uzsakovo kaltés veéluoja suteikti priezitiros paslaugas, teikiamas
uz meénesinj mokestj, ir priezitros paslaugas, teikiamas uz valandinj jkainj, per Techninéje
specifikacijoje nustatytg terming, TRS priezilros ir plétros paslaugy teikimo reglamente
nustatytg terming ir (arba) iStaisyti paslaugy trikumus pagal TRS prieZitros ir plétros paslaugy
teikimo reglamente nustatytus terminus arba véluoja istaisyti trikumus per Sutarties 2.3.2.3.
punkte nurodytame motyvuotame UZsakovo raste nurodytus trikumy iStaisymo terminus, jis uz
kiekvieng uZzdelstg darbo dieng moka UzZsakovui 40,00 Eur (keturiasdeSimt eury) dydzio
delspinigius. Jei Tiekéjas véluoja suteikti plétros paslaugas per plétros paslaugy uzsakyme
nustatytus terminus, jis UZsakovui uz kiekvieng uzdelstaq darbo dieng moka 40,00 Eur
(keturiasdesimt eury) dydzio delspinigius.

5.4.Tiekéjas, Sutartyje nustatyta tvarka pakeites Sutarciai vykdyti paskirtus konkrecios
pozicijos darbuotojq (specialistg) daugiau kaip 2 kartus per metus, moka Uzsakovui 300,00 Eur
(trys Simtai eury) bauda uZ kiekvieng sekantj (treCiq ir daugiau) darbuotojo (specialisto) keitimo
atvejj. Sio punkto nuostatos gali biti netaikomos tik keiCiant specialistq iSimtinais atvejais,
nepriklausanciais nuo tiekéjo ir specialisto valios: dél specialisto sunkios ligos, nejgalumo ir
panasiais atvejais.

5.5.Jei Uzsakovas ne dél Tiekéjo kaltés véluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas
Paslaugas, jis Tiekéjui uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng moka 0,04 procento dydzio
delspinigius, skai¢iuojamus nuo véluojamos sumokéti sumos (be PVM).

5.6.UZsakovas turi teise vienasaliSkai iSskaiciuoti netesybas (baudas, delspinigius) is bet
kokiy Tieké&jui atliekamy mokéjimy. Tiekéjui véluojant suteikti Paslaugas, Paslaugy perdavimo-
priemimo akte turi biti nurodytas pradelsty dieny skaicius ir delspinigiy suma. Atsiskaitydamas
uz Paslaugas Uzsakovas priskaiciuoty delspinigiy suma mazina Tieké&jo pateiktoje PVM sgskaitoje
faktlroje nurodytg mokéjimo suma. Kai néra Tiekéjui mokeétiny pinigy sumuy, i$ kuriy galéty bati
iSskaitiuotos netesybos, Tiekéjas privalo sumokéti jas | Sutartyje nurodytg Uzsakovo saskaitg
ne véliau kaip per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo Uzsakovo reikalavimo sumokéti baudg ar
delspinigius pateikimo Tieké&jo uz Sutarties vykdymag atsakingam asmeniui dienos.

5.7.Paslaugy teikéjas, pazeides 2.2.7 papunktyje nustatytus nekonkuravimo
isipareigojimus, moka Uzsakovui 2 000,00 Eur (dviejy tikstanciy eury) baudq uz kiekvieng
nustatytg nekonkuravimo jsipareigojimo pazeidimo atvejj ir atlygina naujo darbuotojo paieSkos
iSlaidas, jei tokiy Uzsakovas patirty.

6. SUBTIEKIMAS

6.1.Sutarciai vykdyti Tiekéjas pasitelkia subtiekéjus, nurodytus Specialiyjy salygy 2
priede. Tiekéjas privalo Bendryjy salygy 10 skyriuje nustatyta tvarka ir terminais informuoti
UZsakova apie planuojamus pasitelkti naujus subtiekéjus.

6.2. Subtiekéjo pageidavimu ir Tiekéjui sutikus Uzsakovas gali su subtiekéju atsiskaityti
tiesiogiai. Apie Sig galimybe UZsakovas subtiekéjg informuoja atskiru pranesimu per 3 (tris)



darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo arba informacijos i$ Tiekéjo apie pasitelkiamg subtiekéjg
gavimo. Norédamas pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, subtiekéjas turi apie tai rastu
ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas nuo Siame Sutarties punkte nurodyto Uzsakovo praneSimo
gavimo informuoti UZsakovg ir pateikti Uzsakovui prasymg ir Tiekéjo sutikimg dél tiesioginio
mokéjimo atlikimo subtiekéjui. Tokiu atveju Uzsakovas, Tiekéjas ir subtiekéjas sudaro trisale
sutartj ir joje nustato tiesioginio atsiskaitymo tvarka, jskaitant Tiekéjo teise prieStarauti
nepagristiems mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju
pasirasymas nekeicia Tiekéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.
6.3.Subtiekéjy pasitelkimo ir keitimo tvarka numatyta Bendrosiose sglygose.

7. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS IR KITOS SALYGOS

7.1. Sutartis jsigalioja, kai Salys jos skaitmenine versija pasirado kvalifikuotais
elektroniniais parasais arba apsikeiCia atskiromis identiSko turinio pasiraSytomis Sutarties
skaitmeninémis kopijomis elektroniniu pastu kontaktiniais elektroninio pasto adresais, ir galioja
ir galioja iki visisko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo. Salys susitaria, kad Sutarties
skaitmeninés versijos pasiraSymas kvalifikuotu elektroniniu parasu ar atskiry identisko turinio
paswasytq Sutarties skaitmeniniy kopijy apsikeitimas elektroniniu pastu prilyginamas sutarties
pasiradymui rastu. Jeigu Sutartj akceptuojanti Salis pateiks Sutarties versija/ kopija, kurios
turinys néra identiskas, laikoma, kad sutartis nebuvo sudaryta.

7.2.Paslaugy pagal Sutartj teikimo trukmé - 36 ménesiai ne anksciau kaip nuo 2022-03-
29 d.

7.3. Bendrujy salygy nuostatos taikomos tiek, kiek Specialiosiose sglygose nenustatyta
kitaip.

7.4. éalys paskiria Siuos atsakingus asmenis:

7.4.1.Uzsakovo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma -

(e s e ). UZsakovo atstovas turi teise
UZsakovo vardu pasirasyti Paslaugy perdavimo-priémimo aktg bei kitus su Sutarties vykdymu
susijusius dokumentus, iSskyrus dokumentus dél Sutarties pakeitimo ar nutraukimo.

7.4.2. Tiekéjo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdymg Prieziliros ir plétres skyriaus

(= ).

7.4.3. UZsakovo atstovas, atsakingas uz tai, kad Sutartis, jos pakeitimai ir Tiekéjo
pasitlymas bty paskelbti Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy jstatyme nustatyta tvarka,
VieSyjy pirkimy skyriaus (tel. +370

7. 5 Sutartis gali biti pakeista ar nutraukta Bendrosiose sglygose nustatytais atvejais ir
tvarka.

7.6. Salys susitaria, kad Tiekéjo vykdomo asmens duomeny tvarkymo Paslaugy teikimo
UZsakovui pagal Sutartj metu dalykas ir trukmé, duomeny tvarkymo pobidis, tikslai, asmens
duomeny kategorijy risys (jskaitant, asmens duomenis sudarancios informacijos apimtys),
duomeny, subjekty kategorijos, susijusios Saliy prievolés ir teises dél atitinkamo asmens
duomeny tvarkymo, nurodyti Susitarime dél asmens duomeny tvarkymo (4 priedas), gali bati
kei¢iami sudarant rasytinj Sutarties keitimg, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi, ir toks
Sutarties keitimas néra laikomas esminiu Sutarties pakeitimu.

7.7. Sutartis sudaryta lietuviy kalba.

8. SUTARTIES PRIEDAI

eatskiriamos Sutarties dalys yra Bendrosios sglygos ir Sie priedai:

. Techniné specifikacija (1 priedas);

. Subtiekéjy sarasas (2 priedas);

. Sutarties vykdymui skiriamy specialisty sarasas (3 priedas);

. Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo (4 priedas);

. Pasizadéjimas saugoti asmens duomeny paslaptj (forma) (5 priedas);
. Konfidencialumo susitarimas (6 priedas);
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8.1.7. Konfidencialumo pasiZzadéjimas (forma) (7 priedas).

9. SALIUY REKVIZITAI

UZSAKOVAS

Lietuvos bankas

Juridinio asmens kodas 188607684
PVM mokétojo kodas LT886076811
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius

Tel. (8 5) 268 0029

Faks. (8 5) 268 0038

El. pastas info@lb.It

A.s.LT41 1010 0000 0012 3456
Lietuvos banke

Valdybos pirmininkas

Gediminas Simkus

(Parasas)

TIEKEJAS

UAB ,NRD Systems"

Juridinio asmens kodas 111647812
PVM mokétojo kodas LT116478113
Gynéjy g.14, 01109 Vilnius

Tel. +370 5 231 07 31

Faks. --

El. pastas info@nrd.lIt
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TRS priezilros ir plétros paslaugy pirkimo sutarties
Nr. 2022/41-47,
Specialiyjy salygy 1 priedas

TRS PRIEiIﬁROS_IR PLETROS PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. TRS - Lietuvos banko (toliau - LB, UZzsakovas) Sandoriy ataskaity sistema (Angl.
Transaction Reporting System).

1.2. TRS konsultavimo paslaugos - UZzsakovo atstovy konsultavimas visais su LB
TRS panaudojimu, plétra ir jos veikimu susijusiais klausimais.

1.3. TRS prieziiiros paslaugos - TRS palaikymo, priezitros paslaugos, susidedancios
iS TRS Prieziliros paslaugy ir Konsultavimo paslaugu.

1.4. TRS plétros paslaugos - TRS vystymo/tobulinimo/keitimo/
atnaujinimo/modernizavimo paslaugos.

1.5. UZsakovo darbo valandos - darbo valandos, skaiciuojamos Uzsakovo darbo

metu: I - IV 8:00 - 17:00 val., V 8:00 - 15:45 val. Darbo dienos trukmé pries Sventines dienas
- viena valanda trumpiau.
2. BENDRA INFORMACIJA

2.1. Tiekéjas turi teikti Uzsakovo eksploatuojamos TRS priezitros ir plétros paslaugas,
atitinkancias Sioje techninéje specifikacijoje nustatytus reikalavimus (tolia- Paslaugos). Paslaugy
tikslas — uztikrinti TRS veikimg ir efektyvy naudojima. Paslaugos turi biiti teikiamos nuotoliniu
bldy, t.y. nenaudojant popieriniy dokumenty (techninés dokumentacijos, Paslaugy uzsakymuy,
Paslaugy priemimo-perdavimo akty ir kt.), netaikant fiziniy susitikimy tarp UZsakovo ir Tiekéjo
specialisty, kurie yra paskirti vykdyti pirkimo sutartj, iSskyrus iSimtinius atvejus kai susitikti
butina gyvai.

2.2. Tiekéjas per 20 darbo dieny nuo sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti ir su
UZsakovu suderinti bei patvirtinti TRS priezidros ir plétros paslaugy teikimo reglamentg (toliau
- priezitros ir plétros paslaugy teikimo reglamentas), kuriame turi biti aprasyta, kaip Salys
dirba, teikiant Paslaugas pagal Sioje Techninéje specifikacijoje nustatytus reikalavimus.

3. ESAMOS SITUACIJOS APRASYMAS
TRS APRASYMAS

3.1. TRS skirta sandoriy duomeny surinkimui i$ Finansy maklerio jmoniy (toliau — FMI]),
analizei ir keitimuisi duomenimis pagal nustatytus reikalavimus tarp Europos ekonominés erdvés
(toliau - EEE) Saliy priezitros institucijy apie sandorius EEE Saliy vertybiniy popieriy (toliau -
VP) rinkose.

Lietuvos bankas renka duomenis apie visus sandorius su VP, kuriy atitinkama
kompetentinga institucija yra LB, taip pat apie sandorius su EEE Saliy VP, kuriuos sudaré Lietuvos
juridiniai ir fiziniai asmenys.

Savo ruoztu Lietuvos bankas EEE Saliy atitinkamoms kompetentingoms institucijoms
pateikia duomenis apie sandorius sudarytus su ty Saliy VP, ir apie sandorius, kuriuos atliko ty
Saliy juridiniai ir fiziniai asmenys.

Teisinis Siy veiksmy pagrindas yra 2014 m. geguzés 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos
Reglamentas (ES) Nr. 600/2014 dél finansiniy priemoniy rinky, kuriuo iS dalies keiCiamas
Reglamentas (ES) Nr. 648/2012 ir su juo susije norminiai aktai (informacija pateikta svetainése
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0600&from=EN ir
https://www.esma.europa.eu/databases-library/interactive-single-rulebook/mifir).

Komunikacijos kanalas tarp atitinkamy kompetentingy institucijy yra ESMA (European
Securities and Markets Authority) HUB. TRS realizuotas duomeny apsikeitimas, remiantis ESMA
reikalavimais. Duomeny apsikeitimui naudojamas sandoriy ataskaity mainy mechanizmas




(toliau - TREM, ang. Transaction reporting Exchange mechanizm). ESMA nustatyti TREM
funkcionalumo reikalavimai (Functional Specification MiFIR transaction Reporting - 21 October
2016?ESMA/2015/ITMG/69) pateikti interneto svetainéje adresu:
https://pdfslide.net/documents/functional-specification-trem-functional-specification-
mifir-transaction.html.
Zemiau pateiktame paveiksle pavaizduota principiné Sandoriy duomeny raportavimo ir
apsikeitimo esminiy komponenty architektira:

Submitting firm CA [ ESMA | CA

Secope of the TREM specifications

— HUB —

1 pav. Sandoriy duomeny raportavimo ir apsikeitimo architektira

§a/ tinis: https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/library/esma65-8-2356_mifir_transaction_reporting_technical_reporting._instructions.pdf

Informacija gaunama iS TRS yra skirta tik paciy sandoriy su VP stebésenai, jos pagalba yra
identifikuojamos sandoriy su VP pusés. TRS duomenys analizuojami, siekiant identifikuoti
piktnaudziavimais jtariamus asmenis, taciau piktnaudziavimo rinka atvejy néra galimybés
nustatyti. Duomeny perzitira, analizé ir stebésena vykdoma naudojant Power BI jrank].

Taip pat TRS surenkami duomenys iS Valdymo jmoniy apie jy valdomus fondus. Gauti
duomenys automatiniu bidu pagal nustatytas taisykles patikrinami ir patikrinti neklaidingi failai
perduodami | ESMA HUB. IS HUB paimami atsakymuy failai, kuriuos gali perziaréti LB darbuotojai.

3.2. Salia TRS sistemos veikia autonominé Vertybiniy popieriy prekybos prieziliros
informaciné sistema (toliau — VPPPIS), kuri yra skirta kaupti ir stebéti Nasdaq Vilnius birzoje
pateiktus duomenis apie pavedimus operacijoms su VP ir sandorius sudarytus su VP, taip pat
generuoti signalus/indikacijas, kurie signalizuoja/indikuoja pozymius apie galimg arba esamg
piktnaudziavima rinka. Sistema priima duomenis gaunamus iS Nasdagq Vilnius birzos ir Centrinés
reglamentuojamos informacinés bazés (crib.It). Duomenys uzkraunami | Oracle DB. Duomeny
analiz¢ ir stebésena vykdoma naudojant Access jrankj.

Siuo metu TRS ir VPPPIS neturi sgsajos. Planuojama VPPPIS funkcionaluma ir renkamus
duomenis perkelti | TRS bei visy duomeny analizei bei stebésenai naudoti Power BI.

TECHNINE IR PROGRAMINE TRS INFRASTRUKTURA

. TRS veikia Lietuvos banko techninéje infrastruktiroje.

. TRS yra sukurta naudojantis Siomis technologijomis:

. TRS duomeny bazés lygmuo - Microsoft SQLServer 2019 (standard); VPPPIS
duomeny bazé - DBVS Oracle;



TRS programavimo aplinka - VB.net, C#, sqgl 2019;

TRS duomeny perzitra - Power BI.

ataskaity apsikeitimo biidas - Transaction Reporting Exchange Mechanism (TREM);
Duomeny perdavimui — priemimui ESMA HUB dirba Siais protokolais:

- HTTP 1.1

4 http komandos

v GET, POST, PUT

- FTP

- Saugumas

v X509 V1 ir V3 sertifikatai

v SSL V3 ir TLS V1.2

v SSH2 ir SFTP V3

" duomeny Sifravimui naudojama - GnuPG atviro kodo programiné jranga (versija

PAGRINDINES TRS FUNKCIJOS

. faily, gauty IS LT jmoniy (pateikty per FTP serveri arba per Web aplikacijq),
patikrinimas.

. Atsakymo failo suformavimas ir pateikimas.

. Sio aprasymo 3.1 punkte aprasyty duomeny saugojimas duomeny bazéje.

. Duomeny isrinkimas ir pateikimas EEE valstybéms ir ESMA.

. Duomeny arba atsakymuy teikiamy EEE valstybéms ir ESMA archyvavimas, Sifravimas

ir pasirasymas.
. Faily perdavimas | HUB.

. Faily paémimas iS HUB.

. Faily, paimty i$ HUB tikrinimas pagal xsd schemas ir duomeny saugojimas duomeny
bazéje.

. Zinyny_informacijos jkélimas i§ HUB ir saugojimas TRS duomeny bazéje. Zinyny

informacija naudojama tikrinimuose ir duomeny isrinkime EEE valstybéms.

4. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

4.1. Paslaugy apimtys:

4.1.1.TRS priezilros paslaugos pagal ménesinj mokestj - ne ilgiau kaip 36 (trisdesimt Sesi)
meén. nuo sutarties jsigaliojimo dienos. Numatomas priezitiros paslaugy valandy skaicius uz
meénesinj mokestj yra 40 darbo valandy per meénesj. Toks valandy skaicius planuojamas
atsizvelgiant | Siuo metu atliekamy sistemos priezitiros paslaugy apimtis. VirSijus numatytg
darbo valandy skaiciy per ménesj, Uzsakovas papildomai mokés uz suteiktas TRS prieziliros
paslaugas pagal nustatytg priezitiros paslaugy valandinj jkainj.

4.1.2.TRS prieziliros paslaugos, teikiamos pagal valandinj jkainj, - preliminarusis poreikis
- 300 (trys Simtai) darbo valandy per 3 metus. Numatoma, kad toks kiekis gali bati {sigytas
Sutarties vykdymo metu, tadiau nejsipareigojama, kad batent toks kiekis bus sigytas. Prieziliros
paslaugos bus perkamos atsizvelgiant | papildoma ir faktinj poreikj, kuomet bus suteiktos TRS
prieziliros paslaugos uz ménesinj mokest;j.

4.1.3.TRS plétros paslaugos - preliminariai - 3300 (trys tiikstanciai trys Simtai) darbo
valandy per trejus metus. Nurodyta darbo valandy apimtis néra Uzsakovo jsipareigojimas iSpirkti
visg preliminary darbo valandy kiekj. Plétros paslaugos bus perkamos atsizvelgiant | faktinj
poreikj.

4.1.4.Tiekéjas teikia Paslaugas naudodamas UZsakovo IT infrastruktiira. Paslaugy teikimo
vietos Vilniuje: Zalgirio g. 90 ir/arba Zirminy g.151 arba kita Uzsakovo nurodyta vieta. Salims
rastu susitarus, Paslaugoms teikti Tiekéjui gali bati suteiktas nuotolinis prisijungimas prie TRS
kdrimo, testavimo ar kitos aplinkos, taikant UZsakovo nurodytas saugumo priemones.
Pakeitimus TRS atlieka tik Tiekéjas, diegia UZsakovas pagal suderintg plang tarp Tiekéjo ir
UZsakovo. Pokyciy valdymo procediira, kaip Salys dirba atsizvelgiant | Sioje Techninéje
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specifikacijoje nustatytus reikalavimus, turi bati aprasyta priezitros ir plétros paslaugy teikimo
reglamente.

4.1.5.Paslaugos teikiamos Paslaugy teikimo laikotarpiu, UZsakovo darbo valandomis.
UZsakovo ir Paslaugy tiekéjo uz sutarties vykdymag atsakingy asmeny susitarimu, paslaugos gali
bati teikiamos UZsakovo ne darbo metu.

4.2. Prieziuros paslaugas sudaro:

4.2.1.TRS priezilros paslaugos:

4.2.1.1.TRS darbingumo atkirimas visiSko ar dalinio jos funkcionavimo sutrikimo atvejais
(paslaugos dalis teikiama tiek, kiek tai susije su Tiekéjo kompetencija, susijusia su Sioje
Techninéje specifikacijoje numatyty paslaugy vykdymu) arba Uzsakovo nurodyto Tiekéjo
konsultavimas TRS darbingumo atstatymo klausimais;

4.2.1.2. Techninés ir programinés jrangos veikimo problemuy, klaidy sprendimas, pagalbos
teikimas, atkuriant eksploatuojamy posistemiy darbinguma, pavyzdziui, jvykus duomeny bazés
arba atskiry jos komponenty darby sutrikimams, kai pagal pobtdj sutrikimai néra garantinio
aptarnavimo objektas;

4.2.1.3.TRS veikimo klaidy Salinimas ir duomeny, tvarkymas;

4.2.1.4.Periodiniy programinés jrangos pataisymuy ir naujy versijy diegimas ir testavimas
(atitinkamos techninés dokumentacijos parengima/patikslinimg/atnaujinima);

4.2.1.5.Papildomy TRS naudotojy mokymy organizavimas (jskaitant ir mokymy medziagos
bei aplinkos mokymams paruosima);

4.2.1.6.Uzsakovo specialisty konsultavimas TRS modernizavimo, naudojimo, veikimo,
administravimo ir kitais priezitros bei eksploatacijos klausimais (jskaitant ir konsultacijas darbo
vietoje);

4.2.1.7.Metodinés ir praktinés pagalbos perkanciajai organizacijai TRS funkciniy ir
technologiniy komponenciy licencijy naudojimo legalumo uztikrinimo klausimais teikimas;

4.2.1.8.Rinkos, susijusios su strateginiais TRS tikslais, stebésena ir analizé, TRS strateginiy
rodikliy stebésena, periodiniy ataskaity ir pasitlymy kokybés gerinimo veiksmams teikimas;

4.2.1.9.Mokymai - TRS naudotojy ir administratoriy mokymai darbo vietoje arba per
nuotolinio rysio priemones, susije su TRS funkcionalumu, naudojimu, administravimu;

4.2.1.10.TRS darbo problemuy, dél kuriy UZsakovas kreipiasi | Tiekéja, kai TRS darbo
problemy neiSsprendzia Uzsakovo TRS administravimo specialistai, sprendimas.

4.2.1.11.Tiekéjas privalo konsultuoti Uzsakovo atstovus visais su TRS naudojimu, vystymu
ir jos veikimu susijusiais klausimais. Paslaugy teikimo procedira bus suderinta TRS priezitros ir
plétros paslaugy teikimo reglamente ir numatoma, kad bus paskirti ne daugiau kaip 6 Uzsakovo
atstovai, su kuriais bus komunikuojama, kuriems bus teikiamos konsultacijos.

4.3. Plétros paslaugas sudaro:

4.3.1.Analizé¢ - UZsakovo pateikty naujy TRS modifikavimo poreikiy detali analize,
paruosSiant, jei Salys sutaré, detalios analizés dokumentg, arba problemos analize, kai TRS
priezitros paslaugy teikimo metu sprendziamos problemos/ sutrikimo negalima iSspresti be
detalios programinio kodo ir duomeny analizés.

4.3.2.Projektavimo, programavimo ir konfiguravimo paslaugos - TRS pakeitimy/naujy
funkcionalumy kirimo paslaugos, reikalingos pakeitimo realizavimui arba sudétingos problemos/
sutrikimo pasalinimui, atlikus detalig analize.

4.3.3.Testavimo paslaugos - testavimo scenarijy rengimas ir testavimo atlikimas.

4.3.4.Diegimo paslaugos - Plétros paslaugy uzsakymo dokumento apimtyje modifikuotos
TRS programinés jrangos ir jos pakeitimy (atnaujinimy) diegimo paketo paruosimas ir jdiegimas
nurodytose aplinkose.

4.3.5. Mokymai - Sistemos naudotojy ir administratoriy apmokymai darbo vietoje arba

per nuotolinio rySio priemones, skirti supazindinti su Sistemoje sukurty naujy funkcionalumy
naudojimu.

4.3.6.Dokumentacijos rengimas - TRS funkciniy reikalavimy aprasymo, naudotojo,
administratoriaus darbo vadovy rengimas/papildymas, testavimo ataskaity rengimas ir kitos su
TRS susijusios dokumentacijos rengimas/papildymas.

4.3.7. Tiekéjas plétros paslaugas pradeda teikti gaves (el. pastu, registruojant paslaugy
valdymo sistemoje ar kita su Tiekéju suderinta forma) uzpildytg TRS plétros paslaugy
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uzsakymo forma - pakeitimy reikalavimo dokumentg (plétros paslaugy uzsakymo forma A
priedas) ir suderings plétros paslaugy apimtis (plétros paslaugy pasiulymo forma B priedas).

4.3.8. Uzsakovo atstovy konsultavimas visais su sistemos naudojimu, vystymu ir jos
veikimu susijusiais klausimais.

4.4. Reikalavimai Plétros paslaugy garantijai:

4.4.1.Tiekéjas su Uzsakovu suderintoms ir suteiktoms plétros paslaugoms suteikia 12
(dvylikos) ménesiy garantijg. Garantijos terminas skaiCiuojamas nuo suteikty plétros paslaugy
perdavimo - priémimo akto pasiraSymo dienos.

4.4.2.Tiekéjas [sipareigoja savo jégomis ir |éSomis pasalinti per garantijos laikotarpj
nustatytus Plétros paslaugy trikumus per 2 (dvi) darbo dienas nuo UZsakovo praneSimo apie
trikumus iSsiuntimo dienos, iSskyrus tuos atvejus, kai plétros paslaugy trikumai atsirado dél
UZsakovo kaltés.

4.5. Prieziiiros paslaugy teikimo tvarka ir terminai:

4.5.1.Prieziiros paslaugos teikiamos paslaugy teikimo laikotarpiu, Uzsakovo darbo
valandomis.

4.5.2. Uzsakovo ir Tiekéjo atsakingu asmeny susitarimu, TRS priezitros paslaugos gali bati
teikiamos UZsakovo ne darbo metu.

4.5.3.Priezitiros paslaugas Tiekéjas teikia gaves Uzsakovo pranesSimus. PraneSimus
UZsakovo atstovai pateikia rastu (el. pastu, uzklausy valdymo sistemoje ar kita su Tieké&ju
suderinta forma, kuri bus numatyta priezitros ir plétros paslaugy teikimo reglamente).

4.5.4. Reakcijos | incidentus ir ju sprendimo laiko pagal prioritetg (laikas skaiCiuojamas
nuo Uzsakovo pranesimo pateikimo Paslaugy teikéjui darbo valandomis) reikalavimai pateikti
lenteléje, o jsipareigojimai bus suderinti TRS priezilros ir plétros paslaugy teikimo reglamente:

Incidento/problemos prioritetas | Reagavimo darbo Maksimalus sprendimo darbo
laikas, darbo val. laikas, jskaicCiuojant reakcijos
laika, darbo val.
Kritinis(-&) 8
Nekritinis (-&) 1 val. 16

Incidenty prioritety aprasymas
Incidento/problemos
prioritetas

Aprasymas

Kritinis(-&) IT incidentas jtakoja grupe naudotojy arba neveikia
svarbus Lietuvos banko veiklai funkcionalumas.

Nekritinis (-€) IT incidentas jtakoja pavienj naudotojq arba grupe
naudotojy, kai nesutrinka Lietuvos banko veiklos.

4.5.5.Tiekéjas su UZsakovu (rastu) gali suderinti kitus, UZsakovui priimtinus, problemuy/
sutrikimy pasalinimo terminus.

4.5.6.TRS darbo problema/ sutrikimas laikomas pasalintu, kai UZzsakovo atstovas rastiskai
(el. pastu arba kt. priemoném) patvirtina, kad TRS darbo problemos/ sutrikimo néra.

4.5.7.Tiekéjas privalo konsultuoti Uzsakovo atstovus visais su TRS naudojimu, plétra ir jos
veikimu susijusiais klausimais.

4.5.8.Konsultavimas turi bati atliekamas naudojant pagalbos tarnybos jrankius, telefonu
ar el. pastu, t.y. tokiomis paciomis priemonémis, kokiomis gautas paklausimas iS Uzsakovo
atstovo. Numatoma, kad telefonu buty teikiamos tik skubios ir neatidéliotinos konsultacijos.
Paslaugos teikimo procedidra bus suderinta TRS prieziGros ir plétros paslaugy teikimo
reglamente.

4.5.9.Tiekéjo reakcija | paklausima - ne ilgiau kaip 4 (keturios) darbo valandos. Reakcijos
i paklausimg terminas suprantamas kaip laiko tarpas nuo paklausimo i$ UZzsakovo gavimo iki
paklausimo nagrinéjimo pradzios.
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4.5.10.Konsultavimo paslaugos, susijusios su standartiniu / baziniu TRS funkcionalumu,
turi bati suteiktos ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo atitinkamo UZsakovo paklausimo
pateikimo.

4.5.11.Konsultavimo paslaugos, susijusios su sudeétingy, nestandartiniy situacijy
iSaiskinimu, duomeny analize, nestandartiniu TRS funkcionalumu ar galimybémis, turi bati
suteiktos ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo atitinkamo Uzsakovo paklausimo
pateikimo.

4.5.12.1 Konsultavimo paslaugy teikimo terming nejskaiCiuojamas laikas, kurio metu
laukiama papildomos informacijos iS Uzsakovo, be kurios pagristai néra jmanomas kokybisko
atsakymo | konsultacijg pateikimas.

4.5.13.UZzsakovo ir Tiekéjo atsakingi asmenys gali (rastu) suderinti kitus, UZsakovui
priimtinus, konsultavimo terminus.

4.6. Plétros paslaugy teikimo tvarka ir terminai:

4.6.1.Plétros paslaugos teikiamos tik pagal Uzsakovo Tiekéjui pateiktus uzsakymus
Sutarties galiojimo metu. Uzsakymus UZsakovas Tiekéjui gali teikti visg Sutarties galiojimo
laikotarpj. Uzsakymy skaiCius neribojamas.

4.6.2.Uzsakovas plétros paslaugy uzsakymus Tiekéjui pateikia rastu (el. pastu,
registruojant uzklausy valdymo sistemoje ar kita su Tiekéju suderinta forma).

4.6.3.Tiekéjas, gaves plétros paslaugy uzsakyma i$ Uzsakovo, jvertina apimtis, techninius,
funkcinius, saugumo ir kokybés reikalavimus. Atlikes minétg jvertinimg, Tiekéjas rastu pateikia
plétros paslaugy uzsakymo jgyvendinimo detaly aprasyma, nurodo Paslaugy suteikimo trukmeés
jvertinimg valandomis ir realizuoty pakeitimy pateikimo Uzsakovui data.

4.6.4. Uzsakovas, gaves Tiekéjo plétros paslaugy uzsakymo jgyvendinimui bitiny veikly
aprasyma ir apimciy jvertinima, priima sprendimg deél uzsakymo jgyvendinimo:

e jei nusprendzia, kad paslaugos, nurodytos uzsakyme, yra nereikalingos dél netinkamo
kasty ir naudos santykio - uZsakymas yra atSaukiamas apie tai informuojant Tiekéjg. Jei
jvertinimo aprasymas yra neaiskus, UZsakovas gali paprasyti Tiekéjo detalizuoti TRS pakeitimo
jvertinime aprasytas paslaugas bei jy teikimo laiko sgnaudy jvertinima. Tiekéjas privalo atsakyti
i Uzsakovo pateiktus klausimus.

e jei nusprendzia, kad Paslaugos, nurodytos uzsakyme, yra reikalingos, plétros paslaugy
detali analizé, suteikimo terminai, apimtys ir samata yra rastu patvirtinami uzsakyme, kurj
pasiraso abi Salys po plétros paslaugy uzsakymo suderinimo. Uz apimtis (darbo valandy kiekj),
kurios nebuvo suderintos (t.y. kurios nebuvo nurodytos uzsakyme) Uzsakovas nemoka.

4.6.5.Tiekéjas, realizaves TRS plétros paslaugy uzsakyme aprasytus TRS pakeitimus, turi
atlikti plétros paslaugy uzsakyme nustatyty rezultaty testavima pagal testavimo scenarijus ir
parengti testavimo rezultaty ataskaita.

4.6.6.Naujai sukurtas TRS funkcionalumas, ikeltas | TRS gamybine aplinkg, neturi
sutrikdyti kity TRS esanciy funkcijy darbo. Jeigu naujai sukurtas ir | gamybine aplinkg jkeltas
funkcionalumas sutrikdo TRS esanciy funkcijy darbg, arba neveikia - laikoma, kad naujas
funkcionalumas realizuotas nekokybiSkai. Tokiu atveju Tiekéjas turi nedelsiant atstatyti
sutrikusius TRS funkcionalumus ir iStaisyti TRS funkcionalumo klaidas.

4.6.7.Tiekéjas, tinkamai jvykdes Plétros paslaugy uZsakymg, pateikia Uzsakovo uz
sutarties vykdyma atsakingam asmeniui i pasirasymui Plétros paslaugy uzsakymo perdavimo-
priémimo akta.

4.6.8.Atlikto Plétros paslaugy uzsakymo perdavimo-priémimo aktg Uzsakovas pasiraso,
kai:

4.6.8.1.gamybinéje TRS aplinkoje galima jvykdyti veiklos procesus Plétros paslaugy
uzsakyme apibrézta funkcionalumo apimtimi, néra likusiy UZsakovo nurodyty ir neiStaisyty
klaidy, o naujai { gamybine aplinka jkeltas funkcionalumas veikia kokybiskai;

4.6.8.2.yra atlikta suteikty Plétros paslaugy bandomoji eksploatacija, kurios trukme
numatoma uzsakyme - jei tai yra numatyta Plétros paslaugy uzsakyme, per TRS priezilros ir
plétros reglamente numatytus terminus iStaisytos klaidos, aptiktos bandomosios eksploatacijos
metu;

4.6.8.3.Uzsakovui perduota visa 4.7.2 papunktyje nurodyta dokumentacija.

4.6.9.Suteikty Plétros paslaugy perdavimo - priémimo metu UZsakovas negali patikrinti
visy suteikty Plétros paslaugy atitikimo Uzsakyme nustatytiems reikalavimams, todeél Salys
susitaria, kad Plétros paslaugy perdavimo - priémimo akto pasirasymas jokiu bldu neapriboja
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UZsakovo teisés reikalauti triikumy istaisymo ir tuo paciu jpareigoja Tiekéjq iStaisyti klaidas ar
neatitikimus pagal Uzsakymo plétrai turinj, laikantis tvarkos ir terminy, nustatyty Sios techninés
specifikacijos 4.4 punkte.

4.7. Prieziuros paslaugy suteikimo ataskaitos ir Plétros paslauguy UZsakymuy
dokumentacija:

4.7.1.Tiekéjas kiekvieng kalendorinj ménesj teikia UzZsakovo uz sutarties vykdyma
atsakingam asmeniui Prieziliros paslaugy ataskaitg apie suteiktas PrieziGros paslaugas,
detalizuoja atliktas Priezitiros paslaugas, apraso iSsprestas problemas ir jy iSsprendimui skirtg
laikg. Ataskaita pateikiama vieng karta per ménesj, ne véliau kaip per 5 darbo dienas po
meénesio, per kurj buvo suteiktos PrieziGros paslaugos, pabaigos.

4.7.2.Kartu su Plétros paslaugy perdavimo - priemimo aktu Tiekéjas privalo pateikti
suteikty Plétros paslaugy pilng dokumentacija:

4.7.2.1.atnaujintg TRS techninj aprasyma (specifikacijq) ir kitg susijusia dokumentacija;

4.7.2.2.suprogramuoty TRS kuriamy specializuoty (ne licencijiniy) programiniy priemoniy
iSeities tekstus (angl. source code);

4.7.2.3.TRS (i$) diegimo/konfigiravimo instrukcijas;

4.7.2.4.TRS funkcionalumy patikros po diegimo scenarijus;

4.7.2.5.TRS funkcionalumy testavimo rezultatus suderintoje dokumento formoje;

4.7.2.6.atnaujintg TRS naudotojo vadovay;

4.7.2.7.atnaujintg TRS administratoriaus vadova.

4.7.3.Visg dokumentacijq Tiekéjas privalo pateikti Uzsakovui lietuviy kalba elektroninéje
laikmenoje ir (ar) patalpinti Uzsakovo nurodytoje saugykloje.

4.8. INFORMACINES SAUGOS REIKALAVIMAI PASLAUGU TEIKIMUI IR TRS:

4.8.1.TRS turi bati projektuojamas ir kuriamas atsizvelgiant | teisés akty saugumo
reikalavimus keliamus pagal TRS tvarkomos informacijos svarbg bei TRS informacinés sistemos
kategorijg, ypatingas demesys turi bati skirtas duomeny ir informacijos apsaugai pagal Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679) dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis Duomeny apsaugos reglamentas) reikalavimus.

4.8.2.TRS turi bati uztikrinamas saugumas programos lygmeniu, duomeny bazés
lygmeniu, tinklo lygmeniu;

4.8.3.TRS turi bati apsaugota nuo pazeidziamumy, skelbiamy projekte ,OWASP Top Ten
Project", kuriame periodiskai iSanalizuojama ir paskelbiama desimt kritiSkiausiy pazeidziamumuy,
aptinkamy internetiniy technologijy pagrindu sukurtose aplikacijose. Tiekéjas, pries prasidedant
bandomajai eksploatacijai turés pateikti deklaracijg, kurioje turi bati nurodyta, jog aplikacija
buvo patikrinta dél ,OWASP Top Ten Project" projekte skelbiamy kritiSkiausiy pazeidziamumuy.

4.8.4.TRS turi buti apsaugota nuo:

- neautentifikuotos prieigos,

- nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo,

- nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo, zalingo kodo jterpimo (angl.
Injection, XSS (Cross-sitescripting),

- kity saugumo pazeidimy, kurie jvardijami OWASP TOP 10 (https://www.owasp.org)
periodiskai skelbiamame aktualiame dokumente ir ankstesnése Sio dokumento versijose
nurodyty pazeidziamumuy,

4.8.5.Tiekéjas, pagal Uzsakovo pareikalavima, turi atlikti informacinio saugumo riziky
vertinima, apimantj visas teikiamas Paslaugas. Pateikiama riziky vertinimy ataskaita.

4.8.6.Tiekéjo darbuotojai, kuriems suteikiama prieiga prie TRS informacijos, privalo
pasirasyti konfidencialumo susitarimus, o darbuotojai, turintys administratoriaus teises -
papildomus {sipareigojimus. Susitarimy ir jsipareigojimy dokumenty projektai derinami su
UZsakovu.

4.8.7.Tiekéjo darbuotojy informacijos saugumo Zziniy lygis turi biti nustatytas ir periodiskai
vertinamas pacio Tiekéjo.

4.8.8.Tiekéjas turi turéti:

- patvirtintg ir iSkomunikuotg informacijos saugumo politika;

- darbuotojai turi biti supazindinti su informacijos saugos politika ir ja vadovautis;

- paskirtg uz informacijos saugg atsakingg asmenj savo jmonéje;
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- paskirta informacijos saugos auditoriy savo jmonéje, kuris negali bati kartu
atsakingas ir uz informacijos saugumo priemoniy jgyvendinima;

- patvirtintg informacijos valdymo (klasifikavimo, zyméjimo ir naudojimo) tvarka,
apimanciag reikalavimus TRS informacijai;

- parengtas elektroninio pasto, interneto, kompiuterio ir kity informaciniy istekliy
naudojimo instrukcijas, taikomas Tiekéjo darbuotojams, kuriose nurodytos leistino naudojimo
ribos;

- patvirtintus fizinés saugos politikos planus, uztikrinancius tinkamg informaciniy
iStekliy, kuriuose saugoma TRS informacija, fizine apsaugg;

- patvirtinta saugaus informacijos laikmeny utilizavimo tvarka;

- formalizuotas keitimy ir konfiglracijy valdymo tvarkas ir procesus, apimancius ir
teikiamas TRS priezitros ir vystymo paslaugas, uztikrinancius TRS pakeitimy planavima,
registravima ir klasifikavima, jtakos vertinima, tvirtinima, testavima, vykdyma, atstatyma ir
informavima. Darbuotojai privalo vadovautis Siomis tvarkomis;

- su TRS susijusi informacija Tiekéjo neSiojamuosiuose kompiuteriuose, mobiliuose
jrenginiuose ir laikmenose turi biti saugoma uZzsifruota;

- patvirtinta saugumo incidenty valdymo tvarka, apimancia ir teikiamas paslaugas
(Sis reikalavimas taikomas Tiekéjui, o ne paciai sistemai);

- patvirtintg ir iStestuotg Tiekéjo veiklos testinumo valdymo plang, apimantj ir
teikiamy paslaugy testinuma. Planas turi bati periodiskai iSbandomas;

- Tiekéjo informacijos saugumo valdymo sistema (ISVS), riziky valdymo priemonés
ir teikiamos paslaugos su UZsakovu suderinta apimtimi, turi bati kasmet vertinama
nepriklausomy saugumo specialisty (pvz. ISO 27001).

- parengtas (savo vidines) prieigos teisiy prie informacijos TRS vartotojams
suteikimo, perzitros, pakeitimo ir panaikinimo procediras. Jos turi apibrézti, kaip ir kokiais
pagrindais vartotojams turi bati suteikta prieiga, kas atsakingas uz prieigos patvirtinimg ir
reikiamy pakeitimy jgyvendinima. Taip pat procedirose turi bati aprasyti tipiniai vartotojy
vaidmenys ir iSimtiniy teisiy suteikimo tvarka.

4.8.9.AukSCiau paminéti reikalavimai ne mazesne apimtimi taikomi visiems Tiekéjo
subtiekéjams, jeigu Sie subtiekéjai, UZzsakovo rastiSku sutikimu, turi ar gali jgyti prieigg prie
UZsakovo duomeny ir/ar aplinky (pvz.: testiné, gamybiné ir pan.).

4.8.10.UZsakovui pareikalavus Tiekéjas pateikia UZsakovui informacijg ir jrodancius
dokumentus apie Sioje techninéje specifikacijg Tiekéjui nustatyty informacijos saugos
reikalavimy laikymasi ir apie subtiekéjus (jei pasitelkiami), kuriems buvo perduota UZsakovo
informacija.

4.8.11.UZsakovas turi teise audito bidu jsitikinti, kad Tiekéjas laikosi Siy reikalavimy.

4.8.12.Tiekéjas prieigg prie Uzsakovo informacijos turi suteikti tik tiems Tiekéjo
darbuotojams, kuriems ji batina paslaugy teikimui ir tik tokia apimtimi, kuri bdtina pagal
atliekamas darbo funkcijas, t. y. turi biti jgyvendintas principas ,bitina zinoti“. Tokiy darbuotojy
sgrasas turi biti patvirtintas Tiekéjo jmonés vadovo, pateiktas UZzsakovui ir kartg per 1 mén.
perzitrimas.

4.8.13.Tiekéjo jmonéje turi blti atskirtos prieigos teisiy suteikimo atsakomybés, t. vy.
poreikio iniciavimo, tvirtinimo ir atlikimo funkcijy negali atlikti vienas ir tas pats Tiekéjo
darbuotojas.

4.8.14.Tiekéjo jmonéje turi bati realizuota galimybé prieigos teises prie TRS suteikti tik
pagal principa ,bitina Zinoti" (Prieigos teisiy valdymas TRS suteikiant prieigos teises/ roles,
nustatant reikiama funkcionalumg, parenkant naudojamus TRS modulius/formas/ataskaita ir
t.t.).

4.8.15.Tiekéjas turi uztikrinti, kad TRS galima idiegti Uzsakovo pateiktus reikalavimus
slaptazodziams, apibréziancius naudojamy slaptazodziy ilgj, kompleksiSkumg, neatspéjamumag
ir kartotinuma.

4.8.16.Slaptazodziams keliami reikalavimai:

- slaptazodziai turi bati sudaryti iS mazyjy ir didziyjy raidziy, skaiciy ir/arba
specialiyjy simboliy;

- darbuotojy slaptazodis turi biti sudarytas iS maziausiai 8 simboliy, administratoriy
slaptazodziai privalo bati sudaryti iS maziausiai 12 simboliy;
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- laikini arba pradiniai slaptazodziai privalo bati sukurti atsitiktine tvarka ir unikalis
kiekvienam vartotojui;

- laikini arba pradiniai slaptaZodziai privalo bati pakeisti pirmo prisijungimo metu;

- uzmirsti slaptazodziai privalo biti pakeisti, nenaudojami pakartotinai;

- draudziama techninéje ir programinéje jrangoje naudoti gamintojo nustatytus
slaptazodzius - jie privalo bati pakeisti j atitinkancius reikalavimus.

4.8.17.TRS turi uztikrinti, kad TRS naudoja tik unikalius vartotojy identifikatorius.

4.8.18.Tiekéjas turi uztikrinti duomeny konfidencialuma TRS, t. y. kad tik autentifikuoti
vartotojai gali registruotis Irankyje ir pasiekti tik jiems skirtus duomenis ar funkcionaluma.

4.8.19.TRS kirimo, testavimo ir gamybinés aplinkos privalo bati atskirtos.

4.8.20.TRS testinése aplinkose negali biti naudojami gamybinés aplinkos duomenys.
Testinéje TRS aplikacijose privalu naudoti netikrus arba iS gamybinés aplinkos pakeistus /
iSkraipytus duomenis.

4.8.21.Jei TRS testinéje aplinkoje privalo biti naudojami gamybinés aplinkos duomenys:

- prieiga prie Sios TRS testinés aplinkos privalo biiti apribota iki minimumo;

- testinéms aplinkoms privalo biti taikomi tokie patys saugos reikalavimai kaip ir
gamybinéms aplinkoms;

- testineje aplinkoje gamybinés aplinkos duomenys po testavimo privalo bdati
nedelsiant istrinti.

4.8.22.TRS draudziama naudoti automatinj elektroniniy laiSky persiuntimg | ne Uzsakovo
elektroninio pasto dézutes.

4.8.23.TRS turi turéti dokumentuotg kiekvienos TRS rolés ir teisés aprasa.

4.8.24.Tiekéjas realiu laiku turi palaikyti TRS suteikty prieigos teisiy matricg (ataskaitq) ir
ja nustatytu periodiSkumu pateikti UZsakovui perzitirai — suderinimui, kad, radus neatitikimu,
bty imtasi neatidéliotiny ir batiny veiksmy neatitikciy pasalinimui.

4.8.25.Turi bati numatyta ataskaitos teikimo galimybé (vieng kartg per metus) UZzsakovui
apie vartotojy turimas prieigos teises.

4.8.26.Tiekéjas turi ne reciau kaip kartg per ketvirtj rastiSkai (elektronine forma)
informuoti Uzsakovg apie TRS programinés jrangos gamintojo isleistus saugumo pazeidimy
pataisymus ir suplanuoti pataisymy diegima (t.y. reikia informuoti UZzsakovg, jei bus saugumo
spragy, ir jas iStaisyti).

4.8.27.Perduodami duomenys iS TRS privalo biti Sifruojami, naudojant saugy Sifruotg
kanalg - SSL/TLS (tinka ir Let's Encrypt). Tiekéjas privalo pateikti visas aplikacijos veikimui
batinas licencijas ir uztikrinti Uzsakovui tapatumo sertifikaty (patikimy sertifikavimo tarnyby)
iSsiraSymo galimybe.

4.9. Nefunkciniai reikalavimai TRS:

4.9.1.Tiekéjas turi uztikrinti, kad TRS tinkamai veikty (tai galioja tiek esamoms, tiek
kuriamoms funkcijoms).

5.Techninés specifikacijos priedai
A Priedas. Prieziliros/Plétros paslaugy uzsakymas:
Sistemos /prieziuros/plétros paslaugy pagal

202 m. _ meén. _ d. sutartj Nr. _
uzsakymas Nr. RFC-_

UZsakovas Lietuvos bankas

Tiekéjas

Sutarties
pavadinimas

Objekto
pavadinimas:
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Objekto nurodymas (modulio/funkcijos pavadinimas, dokumentacija, pagalba ir t.t.)

Paslaugy uzsakymo apimtis ir kaina
vnt. vnt. Paslau
Eil.N .. Realizavimo | darbo | kaina Eur . 94
Paslaugos pavadinimas . kaina be
r trukme valand | be PVM,
. PVM, Eur
omis /val
Suma, be PVM:
Paslaugy grafikas:
Paslaugy pavadinimas Atlikimo terminas
(Data nuo iki)
Tiekejo pasiulymo pateikimo terminas - iki
Data
SUDERINTA:
Uzsakovo jgaliotas atstovas
Vardas, pavarde Pareigos Data Parasas

Tiekéjo jgaliotas atstovas

Vardas, pavarde Pareigos Data Parasas
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B Priedas. Priezitros/Plétros paslaugy pasitlymo forma:

Pasitlymo data 20 XX-xX-XX

Pasidlymas

UzZsakovas

Paslauga
UZsakymo pavadinimas

UZsakymo Nr.

1. Pasitlymas uzsakymui

Pasiulymo versijuy kontrolés lentelé

Versija Data Kas pakeista
2. Pasiulymo apimtis
1. Sidlomo sprendimo apimtis
2. Rezultato priémimo kriterijai
3. Ribojimai/Prielaidos
4, Rizika/jtaka paslaugoms
5. Pridedami dokumentai
3. Pasiulymo realizavimo iSskaidymas
Informaciniy sistemy sprendimas
Etapas Darb_g_val. Darbo val. jkainis, Suma,
skaicius. EUR be PVM EUR be PVM
3.1. | Analize
3.2. Projektavimas
3.3. Programavimas
3.4. Testavimas
3.5. Dokumentacijos paruosimas
3.7. Naudotojy mokymai
3.9. | Pokycio valdymas
3.11. Spren_glimui _reikalingos
licencijos kaina
3.12. | Diegimo kaina
Viso, EUR be PVM:
4. Analizés vykdymo grafikas
Eil. Nr. Etapas Data/Laikotarpis
4.1. | Analizés rezultaty derinimo su UZsakovu laikotarpis
5. Pokycio vykdymo grafikas
Eil. Nr. Etapas Data/Laikotarpis
5.1. UZsakovo vykdomas testavimo laikotarpis**
5.2. Darby pabaigos data

**Pastabos: UZsakovui neatlikus testavimo auksc¢iau nurodytu laikotarpiu, Tiekéjas turi

teise pakeisti paslaugy pabaigos data.




Vykdymo patvirtinimas
SUDERINTA:
UZsakovo jgaliotas atstovas

Vardas, pavarde Pareigos

Tiekéjo jgaliotas atstovas

Vardas, pavardé Pareigos

UZSAKOVAS
Lietuvos bankas
Valdybos pirmininkas

Gediminas Simkus

Data Parasas

Data Parasas

TIEKEJAS
UAB ,NRD Systems"
Generalinis direktorius

Mindaugas Glodas
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TRS priezilros ir plétros paslaugy pirkimo sutarties
Nr. 2022/41-47,
Specialiyjy salygy 2 priedas

SUBTIEKEJU SARASAS

s .. Isipareigojimuy dalis
Eil. Subt|ek_e]c_3 Pavad|n|mas, (nurodyti konkrecdius pagal pirkimo sutartj
kontaktiniai duomenys, . - I .
Nr. atstovai prisiimamus jsipareigojimus, kuriuos
vykdys subtiekéjas)
1 2 3
UAB ,Etronika" (jmonés kodas | Konsultavimas ir paslaugy teikimas bei darbai
125224135, Gynéjy g.14, Siose srityse: projekto valdymo programavimo,
1 01109 Vilnius), direktorius analizés, testavimo
' Arnoldas Jankinas
(tel. 8 686 77644, el.p.
sales@etronika.com)

UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos bankas UAB ,NRD Systems"
Valdybos pirmininkas Generalinis direktorius

Gediminas Simkus Mindaugas Glodas
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TRS priezilros ir plétros paslaugy pirkimo sutarties
Nr. 2022/41-47,
Specialiyjy salygy 3 priedas

PASLAUGAS TEIKIANCIY SPECIALISTU SARASAS

Eil.
Nr.

Paslaugas
teikiancio
specialisto
kompetencija,
specialisto vardas,
pavardeée

Specialisty kvalifikacijos reikalavimai
(Kiekvienas specialistas atskirai turi atitikti Zzemiau iSvardintus
reikalavimus)

2

Projekto vadové

(UAB ,Etronika™)

Specialistas:

1. turi aukstajj iSsilavinima;

2. geba gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbg (jei lietuviy
kalba néra gimtoji - ne Zemesnis kaip B2 lygis pagal Europass
kalby pasa). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biti tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; islaidas vertimo paslaugoms prisiima
paslaugos teikéjas

3) per pastaruosius 5 (penkis) metus turi projekto vadovo
patirtj, vadovaujant informaciniy sistemy kurimui ir (ar)
tobulinimui ir (ar) plétrai ir (ar) priezidrai, bent 1 (viename)
uzbaigtame projekte (sutartyje), kurio verté ne mazesné kaip
60 000,00 Eur be PVM, nejskaitant techninés jrangos ir licencijy,
kainos;

4) turi tarptautiniu mastu pripazijstamag projekto vadovo
kvalifikacija, patvirtinta ne maziau kaip dviem sertifikatais
(,Project Management Professional - PMP" arba ,,CompTIA
Project+" arba PRINCE2 arba kitu lygiaverCiu dokumentu)
(duomenys nurodomi pagal tiekéjo pasiilymg, jvertintg
vadovaujantis pirkimo sgalygy 5 priedo ,Pasiulymy vertinimo
kriterijai ir vertinimo metodika" nuostatomis).

Informaciniy sistemy,
analitikas

(UAB ,NRD
Systems")

Specialistas:

1) turi aukstajj iSsilavinima;

2) geba gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbga (jei lietuviy
kalba néra gimtoji — ne Zemesnis kaip B2 lygis pagal Europass
kalby pasa). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biti tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; isSlaidas vertimo paslaugoms prisiima
paslaugos teikéjas;

3) per pastaruosius 5 (penkis) metus turi analitiko darbo patirtj
informaciniy sistemy analizés srityje bent vienoje jvykdytoje
sutartyje (projekte).

4) per pastaruosius 5 (penkis) metus yra dalyvaves ne maziau
kaip penkiuose uzbaigtuose informaciniy sistemy kdrimo ar
vystymo (modernizavimo) ar prieziliros projektuose*
(sutartyse), kuriuose vykdé informaciniy sistemy analize, ir
kuriy kiekieno verté ne mazesné kaip 60 000,00 Eur be PVM,
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nejskaitant techninés jrangos ir licencijy kainos (duomenys
nurodomi pagal tiekéjo pasiilymg, jvertinta vadovaujantis
pirkimo sglygy 5 priedo nuostatomis).

* Tiekejas gali pateikti vienu metu vykdytus projektus.

5) turi tarptautiniu mastu pripazijstamg Informaciniy sistemy

analitiko kvalifikacija, patvirtinta ne maziau kaip keturias
sertifikatais (Certified Business Analysis Professional (CBAP)
arba kitu lygiaverciu dokumentu) (duomenys nurodomi pagal
tiekejo pasiulymgq, jvertintg vadovaujantis pirkimo sglygy 5
priedo ,Pasiilymy vertinimo kriterijai ir vertinimo metodika"
nuostatomis).

Informaciniy sistemy
programuotojas ......
......... (UAB ,NRD
Systems")

Specialistas:

1) turi aukstajj iSsilavinima;

2) geba gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalba (jei lietuviy
kalba néra gimtoji — ne Zemesnis kaip B2 lygis pagal Europass
kalby pasa). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biti tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; iSlaidas vertimo paslaugoms prisiima
paslaugos teikéjas;

3) per pastaruosius 5 (penkis) metus turi darbo patirtj
programuojant VB.net, C# ar lygiavertémis programavimo
kalbomis bent vienoje jvykdytoje sutartyje (projekte).

4) per pastaruosius 5 (penkis) metus yra dalyvaves ne maziau
kaip penkiuose uzbaigtuose informaciniy sistemy kdrimo ar
vystymo (modernizavimo) projektuose* (sutartyse), kuriuose
programuotojas programavo VB.net, C# ar lygiavertémis
programavimo kalbomis ir kurio verté ne mazesné kaip 60
000,00 Eur be PVM, nejskaitant techninés jrangos ir licencijy
kainos (duomenys nurodomi pagal tiekéjo pasiilymq, jvertintg
vadovaujantis pirkimo sglygy 5 priedo nuostatomis).

* Tiekéjas gali pateikti vienu metu vykdytus projektus.

5) turi tarptautiniu mastu pripazijstamg programuotojo
kvalifikacija, patvirtintag ne maziau kaip penkiais sertifikatais
(Visual Basic arba C# Professional certification arba kitu
lygiavercdiu dokumentu) (duomenys nurodomi pagal tiekéjo
pasitlymg, jvertintg vadovaujantis pirkimo sglygy 5 priedo
JPasiulymy vertinimo kriterijai ir vertinimo metodika"
nuostatomis).

Informaciniy sistemy,
testavimo specialistas

(UAB ,NRD Systems")

Specialistas:

1) turi aukstajj iSsilavinima.

2) geba gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalbg (jei lietuviy
kalba néra gimtoji — ne Zemesnis kaip B2 lygis pagal Europass
kalby pasa). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali biiti tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; isSlaidas vertimo paslaugoms prisiima
paslaugos teikéjas

3) per pastaruosius 5 (penkis) metus turi darbo patirtj*
informaciniy sistemy testavimo srityje bent vienoje jvykdytoje
sutartyje (projekte).

4) turi tarptautiniu mastu pripazjstama Informaciniy sistemy
testavimo specialisto kvalifikacijg, patvirtinta ne maziau kaip
trimis sertifikatais (ISTQB Certified Tester arba ISTQB Certified
Test Manager arba ISEB Intermediate Certificate in Software

Testing arba kitu lygiaverciu dokumentu) (duomenys nurodomi
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pagal tiekéjo pasiilymaq, jvertintg vadovaujantis pirkimo salygy
5 priedo ,Pasitalymy vertinimo Kkriterijai ir vertinimo metodika"
nuostatomis ).

5. | Veiklos analitikos
specialistas -
projektuotojas -
programuotojas........

Specialistas:

1)turi aukstajj iSsilavinimag;

2)geba gerai rasyti, kalbéti ir suprasti lietuviy kalba (jei lietuviy,
kalba néra gimtoji - ne zemesnis kaip B2 lygis pagal Europass
kalby pasq). Jei specialistas nemoka lietuviy kalbos,
reikalavimas gali bati tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir
rastu paslaugas; islaidas vertimo paslaugoms prisiima
paslaugos teikéjas

3) per pastaruosius 5 metus turi darbo patirtj bent vienoje
jvykdytoje sutartyje (projekte) dirbant veiklos analitikos
specialistu - projektuotoju - programuotoju projektuose
(sutartyse), kuriy metu kidré veiklos analitikos sprendimus
(angl. Business Intelligence) Microsoft Power BI jrankiu, kidré ir
vykdé SQL (angl. Structured Query Language) uzklausas, kiré
duomeny modelius, atliko duomeny vizualizacijg, kdré
ataskaitas.

Pastaba. Sutartyje numatytais atvejais keiciant darbuotojq (specialistg) ar pasitelkiant naujq
darbuotojg (specialistq), Sio specialisto darbo patirtis skai¢iuojama uz pastaruosius 5 metus iki
prasymo pakeisti darbuotojg (specialistg) ar pasitelkti naujg darbuotojg (specialistg) pateikimo

dienos.

UZSAKOVAS
Lietuvos bankas
Valdybos pirmininkas

Gediminas Simkus

TIEKEJAS
UAB ,NRD Systems"
Generalinis direktorius

Mindaugas Glodas
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TRS priezilros ir plétros paslaugy pirkimo sutarties
Nr. 2022/41-47,
Specialiyjy salygy 4 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

Salys, atsizvelgdamos | tai, kad:

(1) Salys sudaro TRS prieZitros ir plétros paslaugy pirkimo sutartj Nr. 2022/41-47 (toliau -
Sutartis);

(II) Tiekéjas, pagal Sutartj teikdamas TRS, t. y. Sandoriy ataskaity sistemos (Angl. Transaction
Reporting System (toliau — TRS), plétros ir priezitiros paslaugas UZsakovui, Uzsakovo nustatytais
tikslais, pavedimais ir priemonémis tvarko asmens duomenis;

(I1I) tesdamos sutartinius santykius Salys siekia susitarti del nuostaty, kuriomis uztikrinamas
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679) dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir deél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis Duomeny apsaugos reglamentas) (toliau - Reglamentas) reikalavimy
igyvendinimas;

sudaro $j Susitarimg dél asmens duomeny tvarkymo (toliau — Susitarimas).

1. TAIKYMO SRITIS

1.1. Susitarimu UZsakovas (toliau - Duomeny valdytojas) ir Tiekéjas (toliau - Duomeny,
tvarkytojas), toliau abu kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai - Salimi, susitaria dél
bendryjy asmens duomeny tvarkymo salygy Salims vykdant Sutart;.

1.2. Bet kokios kitos Susitarime vartojamos sgvokos turi tokig reikSme, kokig joms suteikia
Reglamentas ir jj igyvendinantys ar pakeiliantys teisés aktai.

1.3. Susitarimo nuostatos taikomos tiek, kiek Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis
Duomeny valdytojo vardu Susitarime nustatytais tikslais.

2. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

2.1. Vykdydamos Sutartj Salys atliks j asmens duomeny tvarkyma:

2.1.1. asmens duomeny subjekty kategorijos - asmenys, susije su prekyba finansinémis
priemonémis (prekybg vertybiniais popieriais vykdantys fiziniai asmenys, su kiekvienu sandoriu
susijusiy tarpininky darbuotojai, UZzsakovo tarnautojai);

2.1.2. asmens duomeny kategorijos — duomenys apie visus sandorius su vertybiniy popieriy,

kuriy atitinkama kompetentinga institucija yra Uzsakovas, taip pat apie sandorius su Europos
ekonominés erdvés (toliau - EEE) saliy vertybiniy popieriy, kuriuos sudaré Lietuvos juridiniai ir
fiziniai asmenys. Atitinkamus duomenis sudaro Sios asmens duomeny kategorijos:
Prekybga vykdanciy asmeny duomenys: vardas, pavarde, gimimo data, asmens kodas, pilietybé,
adresas, telefonas, sandorio duomenys (pateikimo data ir laikas, operacija (pirkimas ar
pardavimas), perkamo ar parduodamo vertybinio popieriaus kodas, kaina, kiekis, prekybos
vieta);

Tarpininky darbuotojy (Investment decision person) duomenys: vardas, pavardé, asmens
identifikavimo kodas (asmens kodas), gimimo data, pareigos (investment decision person);
Lietuvos banko tarnautojy duomenys: vardas, pavarde, gimimo data, asmens kodas, sandorio
detalés.

Visos auksciau Susitarimo 2.1.2 punkte nurodytos asmens duomeny kategorijos toliau
vadinamos asmens duomenimis;

2.1.3. asmens duomeny tvarkymo tikslas - Duomeny tvarkytojo paslaugy teikimas UZzsakovui
pagal Sutartj, kas reikalinga Duomeny valdytojui uztikrinant tinkamg asmens duomeny
tvarkyma TRS, vykdomga dél finansy rinkos priezitros (vertybiniy popieriy rinkos priezitros
apimtyje), kaip tai numatytg taikytinuose teisés aktuose;
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2.1.4. asmens duomeny tvarkymo pagrindas - Asmens duomeny tvarkymo Lietuvos banko
Prieziliros tarnyboje taisykliy, patvirtinty Lietuvos banko valdybos pirmininko jsakymu 2015 m.
gruodzio 8 d. Nr. V 2015/(1.7-260603)-02-223, 8.5 papunktis, kuriame numatytas asmens
duomeny tvarkymas grindziamas Reglamento 6 straipsnio 1 dalies e punktu;

2.1.5. atliekami asmens duomeny tvarkymo veiksmai, tvarkymo pobudis - informacijos ir
duomeny perzidra, kiek tai Tiekéjui reikalinga paslaugy pagal Sutartj teikimui Uzsakovui;

2.1.6. saugojimo terminai - konkrediam Paslaugy uzsakymui / nurodymui pasibaigus ir / ar jj
igyvendinus (pvz.: atlikus konkrecig uzduotj pasalinti sutrikimg), Duomeny tvarkytojas visus
konkretaus uzsakymo metu / dél uzsakymo / nurodymo tapusius zinomus ar gautus asmens
duomenis (jskaitant, jeigu jie nurodyti uzsakyme / nurodyme ar kita forma tampa zinomi),
nedelsiant neatkuriamai iStrina arba (jeigu to pareikalauja Duomeny valdytojas) - nedelsiant
juos grazina UZsakovui;

2.1.7. kiti duomeny tvarkytojai - Duomeny valdytojas jgalioja Duomeny tvarkytojg pasitelkti
kitus duomeny tvarkytojus (t. y. subtiekéjus), kaip nurodyta Sutartyje, su salyga, kad Duomeny
tvarkytojas tvarkys kity duomeny tvarkytojy sarasg ir informuos Duomeny valdytojg apie visus
planuojamus pakeitimus, susijusius su kitu duomeny tvarkytoju, pasitelkimu ar pakeitimu.
Duomeny valdytojas pasilieka galimybe nesutikti su tokiais pakeitimais.

2.2. Tiekéjas uztikrina, kad iS Uzsakovo gauti asmens duomenys bus tvarkomi tik teisétais Siame
Susitarime numatytais tikslais Uzsakovo pavedimu ir nurodymais ir tik tiek, kiek bitina Siems
tikslams jgyvendinti, taip pat uztikrina, kad duomeny subjekty asmens duomenys bus tvarkomi
laikantis visy aktualiy nacionaliniy ar tarptautiniy duomeny apsaugos jstatymy ar kity teisés
akty, taikomy Sio Susitarimo galiojimo metu priklausomai nuo konkretaus atvejo Duomeny
valdytojui arba Duomeny tvarkytojui (toliau — asmens duomeny apsaugos teisés aktai).

3. BENDROSIOS PAREIGOS

3.1. Duomeny tvarkytojo atliekamas asmens duomeny tvarkymas reglamentuojamas Susitarimu
ir asmens duomeny apsaugos teisés aktais, kurie yra privalomi Duomeny tvarkytojui Duomeny
valdytojo atzvilgiu ir kuriais nustatoma asmens duomeny tvarkymo dalykas ir trukmé&, asmens
duomeny tvarkymo pobidis ir tikslas, asmens duomeny rasis ir asmens duomeny subjekty
kategorijos bei Duomeny valdytojo prievolés ir teisés, kaip nurodyta Siame Susitarime.

3.2. Duomeny tvarkytojas, pagal Susitarimg tvarkydamas asmens duomenis, turi laikytis visy
asmens duomeny apsaugos teisés akty, Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kity
kompetentingy institucijy rekomendacijy. Duomeny tvarkytojas sutinka su visais Susitarimo
pakeitimais, atliktais vadovaujantis asmens duomeny apsaugos teisés aktais.

3.3. Duomeny tvarkytojas turi padéti Duomeny valdytojui vykdyti pareigas, numatytas asmens
duomeny apsaugos teisés aktuose, jskaitant Duomeny valdytojo pareigg atsakyti | asmeny
prasymus pasinaudoti teise susipazinti su apie juos turima informacija bei prasyti asmens
duomenis isStaisyti, istrinti ar apriboti su asmeniu susijusiy duomeny tvarkyma.

3.4. Duomeny tvarkytojas negali atlikti jokiy veiksmy, dél kuriy Duomeny valdytojas pazeisty
asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

3.5. Duomeny tvarkytojas turi nedelsdamas informuoti Duomeny valdytoja, jei néra nurodymy
dél asmens duomeny tvarkymo konkrecioje situacijoje, arba jei nurodymai pazeidzia Susitarimg
arba asmens duomeny apsaugos teises aktus.

3.6. Nesant Duomeny valdytojo iSankstinio rasytinio sutikimo, Duomeny tvarkytojas jsipareigoja
neatskleisti tvarkomy asmens duomeny jokioms treciosioms Salims, iSskyrus Susitarimo
nustatyta tvarka pasitelktus kitus duomenuy tvarkytojus.

3.7. Jei asmenys, kompetentingos institucijos ar bet kurios kitos treciosios Salys Duomeny
tvarkytojo praso informacijos apie pagal Susitarimg tvarkomus asmens duomenis, Duomeny
tvarkytojas apie tokj prasymg turi informuoti Duomeny valdytojg. Duomeny tvarkytojas jokiu
blddu negali veikti Duomeny valdytojo vardu, arba kaip jo atstovas, ir be iSankstiniy Duomeny
valdytojo nurodymy negali perduoti ar bet kuriuo kitu budu atskleisti asmens duomeny ar kitos
informacijos, susijusios su asmens duomeny tvarkymu, treciosioms Salims. Tais atvejais, kai
Duomeny tvarkytojas pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus privalo atskleisti Duomeny
valdytojo vardu tvarkomus asmens duomenis, jis turi nedelsdamas informuoti Duomeny
valdytoja apie prasyma atskleisti asmens duomenis.

3.8. Atsizvelgiant | tai, jog Paslaugoms teikti Duomeny tvarkytojui iSimtiniais atvejais ir
Duomeny valdytojo pavedimu gali buti suteiktas nuotolinis prisijungimas prie TRS vystymo,
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testavimo ar kity aplinky, Sio prisijungimo atveju Duomeny valdytojas jsipareigoja uztikrinti ir
taikyti tokias papildomas saugumo priemones TRS: (i) jeigu jgyvendinant konkrety Paslaugy
uzsakyma iskyla poreikis jungtis prie nenuasmenintos Ataskaity priémimo informacinés sistemos
- Duomeny valdytojo atsakingi asmenys nenutriikstamai stebi (arba jraso stebéjimo sistema)
visus Duomeny tvarkytojo paskirto darbuotojo atliekamus veiksmus TRS; (ii) visi Duomeny
tvarkytojo paskirto darbuotojo atliekami veiksmai TRS fiksuojami veiksmy registravimo
(protokolavimo) sistemoje; (iii) Duomeny tvarkytojo atsakingiems darbuotojams Duomeny
valdytojas suteikia tik trumpalaikes, asmenines prieigos teises prie TRS Paslaugy konkretaus
uzsakymo / nurodymo jvykdymo siekiu ir tam bitinam laikotarpiui, suteikus konkrecias
Paslaugas, atitinkamos prieigos teisés nedelsiant panaikinamos.

4. KITI DUOMENU TVARKYTOJAI

4.1. Duomeny tvarkytojas, norédamas pasitelkti kitg duomeny tvarkytoja, turi gauti iSankstinj
Duomeny valdytojo leidimaq pasitelkti konkrety duomeny tvarkytojg arba bendrg rasytinj leidima.
Bendro rasytinio leidimo atveju Duomeny tvarkytojas turi informuoti Duomeny valdytoja, apie
kito duomeny_tvarkytojo pasitelkima ar jo pakeitimg, kad Duomeny valdytojas turety galimybe,
nesutikti, kad duomeny tvarkytojas buty pasitelktas ar pakeistas.

4.2. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad pasitelkti kiti duomeny tvarkytojai raSytiniu
sutikimu jsipareigoty laikytis Susitarime nustatyty asmens duomeny tvarkymo taisykliy.

4.3. Duomeny valdytojas gali paprasyti, kad Duomeny tvarkytojas atlikty kito duomeny
tvarkytojo auditg arba pateikty patvirtinima, kad toks auditas jau jvyko, arba, jei jmanoma,
padéty Duomeny valdytojui gauti audito ataskaitq i$ treciyjy saliy, siekiant uztikrinti, kad bty
laikomasi asmens duomeny apsaugos teisés akty. Pateikes rasytinj praSyma, Duomeny
valdytojas turi teise gauti Duomeny tvarkytojo sutarciy su kitais duomeny tvarkytojais dél
asmens duomeny tvarkymo kopijas.

5. PERDAVIMAS I TRECIASIAS VALSTYBES

5.1. Duomeny tvarkytojas, be iSankstinio konkretaus Duomeny valdytojo leidimo, negali
perduoti asmens duomeny uz EEE riby. Jei Duomeny valdytojas patvirtina tokj asmens duomeny
perdavima, duomeny perdavimo Salys turi sudaryti privalomg susitarima pagal galiojant]
Europos Komisijos sprendimg dél sutarciy standartiniy salygy, nustatyty asmens duomeny
perdavimui treciosiose Salyse jsikiirusiems duomeny tvarkytojams, arba uztikrinti, kad baty bent
viena Reglamente nustatyta salyga, leidzianti perduoti asmens duomenis uz EEE riby.

5.2. Duomeny tvarkytojas, pasitelkdamas kitus duomeny tvarkytojus, esancius uz EEE riby,
Susitarimo 4.1 punkte nustatyta tvarka Duomeny valdytojo vardu sudaro privaloma susitarimg
su juridiniu asmeniu, esanciu uz EEE riby.

5.3. Duomeny valdytojas, esant pagrjstoms aplinkybéms, gali atSaukti leidimg perduoti asmens
duomenis | trecigsias valstybes, kaip nurodyta Susitarimo 5.1 punkte. Tokiu atveju Duomeny
tvarkytojas nedelsdamas nutraukia asmens duomeny perdavimg | trecigsias valstybés ir pateikia
rasytinj nutraukimo patvirtinima.

6. INFORMACIJOS SAUGUMAS

6.1. Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu pagal Duomeny
valdytojo rastu pateiktus nurodymus, jskaitant nurodyma dél asmens duomeny perdavimo
treCiosioms Salims ar tarptautinéms organizacijoms, iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojas
privalo tai daryti pagal jam taikomus teisés aktus. Tokiu atveju Duomeny tvarkytojas turi rastu
informuoti Duomeny valdytojg apie tokj reikalavimg, prieS Duomeny tvarkytojui pradedant
tvarkyti asmens duomenis, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai tai draudziama dél svarbiy vieSojo
intereso priezasciy. .

6.2. Salys uztikrina, kad darbuotojai, tvarkantys asmens duomenis Saliy vardu, laikytysi
konfidencialumo jsipareigojimy, susijusiy su pagal Sutartj tvarkomais asmens duomenimis,
pasirasyty konfidencialumo pasizadéjimus ir kad tokie darbuotojai bty tinkamai apmokyti, kad
atitikty Sutartyje ir asmens duomeny, apsaugos teisés aktuose iSdéstytus duomeny apsaugos
reikalavimus. Salys uztikrina, kad konfidencialumo pareiga tokiems darbuotojams biity taikoma
ir po Sutarties nutraukimo.
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6.3. Salys jsipareigoja nedelsdamos informuoti viena kita, jeigu mano, kad kokie nors kitos Salies
veiksmai ir / ar neveikimas ir / ar nurodymai pazeidzia asmens duomeny apsaugos teisés aktus.
6.4. Duomeny tvarkytojas, siekdamas padéti Duomeny valdytojui vykdyti teisines prievoles,
jskaitant prievole jgyvendinti duomeny saugumo priemones ir atlikti poveikio duomeny apsaugai
vertinimg, uztikrina, kad émeési tinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy tvarkomiems
asmens duomenims apsaugoti ir laikosi visy Duomeny valdytojo nurodyty duomeny saugumo
politiky ir instrukcijy. Priemonés turi uztikrinti tinkama saugumo lygj, atsizvelgiant :

6.4.1. esamas technines galimybes;

6.4.2. priemoniy sgnaudas;

6.4.3. ypatinga rizikg, susijusig su asmens duomeny tvarkymu;

6.4.4. specialiy kategorijy asmens duomeny tvarkyma.

6.5. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti pakankama asmens duomeny saugumo lygj. Duomeny
tvarkytojas saugo asmens duomenis nuo sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo ar
neteisétos prieigos. Asmens duomenys taip pat saugomi nuo visy kity neteiséty asmens
duomeny tvarkymo bidy. Atsizvelgdamas i techniniu,_galimybiy, iSsivystymo lygi, igyvendinimo
sqnaudas bei asmens duomeny, tvarkymo pobudj, apréptj, konteksta, ir tikslus, taip pat asmens
duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybeés ir rimtumo pavojus fiziniu asmeny, teisems ir
laisvems, Duomeny, tvarkytojas jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad
bity, uztikrintas pavojy, atitinkancio lygio saugumas, jskaitant inter alia (jei reikia):

6.5.1. pseudonimu, suteikima asmens duomenims ir jy Sifravimg;

6.5.2. gebeéjimg uztikrinti nuolatini asmens duomeny tvarkymo sistemy, ir paslaugu
konfidencialuma, vientisuma, prieinamuma_ir atsparuma;

6.5.3. gebéjima, laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar
techninio incidento atveju;

6.5.4. reguliaru, techniniu, ir organizaciniu, priemoniu, kuriomis uztikrinamas asmens duomeny,
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesa.

6.6. Igyvendindamas technines ir organizacines priemones, nurodytas Susitarimo 6.2 punkte,
Duomeny tvarkytojas taiko Sias priemones:

jranga ir asmenine informacija turi bati laikomos uzrakintos, siekiant apsaugoti asmens
duomenis nuo neteiséto naudojimo, poveikio ar vagystes;

6.6.2. duomeny atkdrimo procesg, skirtg nuskaityti asmens duomenis, atkurtus i$ atsarginiy
kopiju;

6.6.3. leidimy_ kontrole (prieiga prie asmens duomeny galima per technine leidimy kontrolés
sistemq). Leidimas turi galioti tik tiems asmenims, kuriems asmens duomenys reikalingi
tiesioginéms darbo funkcijoms atlikti. Vartotojo vardai ir slaptazodziai turi bati privatis ir negali
biti perduoti kitiems subjektams. Taip pat turi biti nustatytos leidimy suteikimo ir panaikinimo
proceduros;

6.6.4. galimybe registruoti prisijungimus prie asmens duomeny. Turi biti sudarytos salygos
retrospektyviai perzitréti tokius prisijungimus duomeny bazése. Duomeny tvarkytojas turi
tikrinti duomeny bazes ir teikti ataskaitas Duomeny valdytojui;

6.6.5. saugiq komunikacijg, kai iSoriniai duomeny perdavimo rysiai apsaugomi naudojant
technines funkcijas, uztikrinancias leidimg prisijungti, taip pat turinio Sifravimg tranzitu
perduodamuose duomeny perdavimo kanaluose uz Duomeny tvarkytojo kontroliuojamy
sistemy;;

6.6.6. procesus, skirtus saugiam asmens duomeny naikinimui uztikrinti, kai fiksuotos arba
keiCiamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

6.6.7. konfidencialumo susitarimy sudaryma su paslaugy teikéjais, aptarnaujanciais ir
prizidrindiais jrangg, naudojama asmens duomenims saugoti;

6.6.8. paslaugy teikéjy priezitirg Duomeny tvarkytojo patalpose. Laikmena, kurioje yra asmens
duomenys turi bati pasalinama is$ patalpy, jei prieziira nejmanoma.

6.6.9. Asmens duomeny ir jy tvarkymo saugumas turi buti dokumentuotas kaip informacijos
saugumo politikos dalis, kuri perziGrima ir, reikalingumui esant, atnaujinama ne reciau kaip kartg
per metus (rekomenduojama, kartg per puse mety). Duomeny saugumo politika turi nustatyti
bent: personalo pareigas (funkcijas) ir atsakomybes, pagrindines technines ir organizacines
priemones, jdiegtas asmens duomeny saugumui uztikrinti, taip pat duomeny tvarkytojy ar
treciyjy Saliy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu, sarasa. Atsizvelgiant | bendrg saugumo



27

politikos dokumenty, procediry, tvarky aprasas.

6.6.10. Su asmens duomeny tvarkymu susije darbuotojy vaidmenys ir atsakomybés turi buti
aiskiai apibrézti ir paskirstyti pagal saugumo politika. Turi biti aiSkiai apibréztas darbuotojy
teisiy ir pareigy atSaukimas taikant atitinkamas vaidmeny ir atsakomybiy perdavimo ar
perleidimo procediras (vidaus duomeny tvarkytojo pertvarkymo ar darbuotojy atleidimo,
funkcijy pasikeitimo metu). Aiskus asmeny, atsakingy uz konkredias saugumo uzduotis,
paskyrima, jskaitant saugos specialisto (saugos jgaliotinio) paskyrima.

6.6.11. Kiekvienam darbuotojo vaidmeniui, susijusiam su asmens duomeny tvarkymu, turi bati
priskirtos konkrecios prieigos kontrolés teisés, vadovaujantis ,batina Zinoti* (angl. need to know)
principu. Prieigos kontrolés politika turi badti iSsami ir dokumentuota. Prieigos kontrole
uztikrinanciy funkcijy atskyrimas (pvz., prieigos uzklausy, prieigos leidimy, pacios prieigos
administravimas) turi bGti aiskiai apibréztas ir dokumentuotas. Tam tikros pareigybés
(funkcijos), turincios dideles prieigos teises, turi bati aiskiai apibréztos ir priskirtos tik ribotam
darbuotojy skaiciui.

6.6.12. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad visi darbuotojai blty tinkamai informuoti apie
saugumo reikalavimus, susijusius su jy kasdieniu darbu. Darbuotojai, susije su asmens duomeny
tvarkymu, turi biti mokomi apie atitinkamus duomeny saugumo reikalavimus ir atsakomybes,
rengiant reguliarius mokymus, informavimo renginius ar instruktazus;

6.6.13. Kai prieiga prie asmens duomeny yra vykdoma internetu, privaloma naudoti Sifruotg
komunikacijos kanalg, t. y. kriptografinius protokolus (pvz., TLS/SSL).

6.6.14. Duomeny tvarkytojas turi turéti oficialiai paskirtg saugos specialistg, paskyrima
patvirtinant dokumentais. Saugos specialisto uzdaviniai ir atsakomybeés turi biti aiSkiai nustatyti
ir dokumentuoti.

6.6.15. Nesuderinamos pareigybés (funkcijos) ir atsakomybiy sritys, pavyzdziui, saugos
specialisto pareigybé ir duomeny apsaugos pareigtino pareigybe, turi bati atskirtos, siekiant
sumazinti neleistino ar netycinio asmens duomeny keitimo ar netinkamo naudojimo galimybes.
Tam tikros pareigybés (funkcijos), turincios dideles prieigos teises, turi bati aiSkiai apibréztos ir
priskirtos tik ribotam darbuotojy skaiciui.

6.6.16. Turi bati uzdrausta perduoti asmens duomenis i$ kompiuteriniy darbo viety | iSorinius
saugojimo jrenginius (pvz., USB raktai, DVD, iSorinius standziuosius diskus ir kt.), juos kopijuoti,
fotografuoti, kita forma padaryti asmens duomeny kopijas. Turi bati imamasi saugumo
priemoniy, kad bity iSvengta neteiséto asmens duomeny tvarkymo, kopijavimo ir perdavimo.

6.6.17. Kompiuterinése darbo vietoje naudojamuose operacinés sistemos diskuose turi biti
igalintas pilnas standziojo disko Sifravimas (angl. fulldisk encryption).

6.6.18. Prisijungimas prie interneto neturi bati leidziamas tarnybinéms stotims ir jose esanciai
programinei jrangai, naudojamai asmens duomenims tvarkyti. Informacinés sistemos tinklas turi
bati atskirtas nuo kity Duomeny tvarkytojo tinkly. Prieiga prie Ataskaity priémimo informacinés
sistemos (toliau - AP IS arba IT sistema) turi bati atliekama tik iS patvirtinty jrenginiy ir
terminaly, naudojant tam skirtas technologijas, pvz., MAC adresy filtravima arba tinklo prieigos
kontrole.

6.6.19. Duomeny tvarkytojas turi turéti IT iStekliy (naudojamy asmens duomenims tvarkyti
pagal Susitarimg) registrg (techninés, programinés ir tinklo jrangos sgrasg). Visos pareigybés,
turinios prieigq prie IT istekliy, turi biti apibréztos ir patvirtintos dokumentais. Duomeny
tvarkytojas turi uztikrinti, kad visi esminiai IT sistemy keitimai bty stebimi ir registruojami
konkretaus asmens (pvz., IT arba saugos specialisto). Programinés jrangos kirimas turi bati
atliekamas specialioje aplinkoje, kuri néra prijungta prie IT sistemy, naudojamy tvarkant asmens
duomenis. Testuojant sistemas, reikia naudoti testinius duomenis. Tais atvejais, kai tai
nejmanoma, turi bati nustatytos specialios testavimo metu naudojamy asmens duomeny
apsaugos procediros. Turi biti jdiegta iSsami ir dokumentais pagrista IT keitimy valdymo
politika. Keitimy valdymo politikq turi apibrézti: pokyciy jvedimo ir jdiegimo procediras,
pareigybes ir vartotojus, kuriy teisés buvo pakeistos, pokyciy jdiegimo laiko terminus. Pokyciy
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valdymo politika turi bati reguliariai athaujinama. Turi bati jdiegta, jgyvendinta prieigy kontrolés
sistema, kuri taikoma visiems IT sistemos naudotojams. Prieigy kontrolés sistema turi leisti kurti,
patvirtinti, perzitréti ir panaikinti naudotojy paskyras. Turi biti vengiama naudoti bendras
naudotojy paskyras. Vietose, kur bendra naudotojy paskyra yra bitina, turi bati uztikrinta, kad
visi bendros paskyros naudotojai turi tokias pat teises ir pareigas. Turi buti veikiantis
autentifikavimo mechanizmas, leidZiantis prieigg prie IT sistemos (paremtas Prieigy kontrolés
politika). Minimalus reikalavimas naudotojui prisijungti prie IT sistemos — naudotojo prisijungimo
vardas ir slaptazodis. Slaptazodis sudaromas atsizvelgiant | tam tikrg kompleksiSkumo lygj.
Prieigy kontrolés sistema turi turéti galimybe aptikti ir neleisti naudoti slaptazodziy, kurie
neatitinka tam tikro kompleksiSkumo lygio. Vartotojo slaptazodziai turi bati saugomi naudojant
kodavimo forma (angl. hash form). Turi bati nustatytos ir dokumentais patvirtintos slaptazodziy
naudojimo taisyklés. Taisyklése turi biti apibréztas slaptazodzio ilgis, sudétingumas, galiojimo
laikas, nesékmingy bandymy jvesti slaptazodj skaicius;

6.6.20. Techniniy Zurnaly jrasuose turi bdti matoma visa jmanoma prieigy prie asmens duomeny
informacija (pvz., data, laikas, perzitiréjimo, keitimo, panaikinimo veiksmai). Rekomenduojamas
saugojimo terminas - ne trumpiau kaip 6 ménesiai. Techniniy Zurnaly jrasai turi turéti laiko
Zymas ir blti apsaugoti nuo galimo sugadinimo, suklastojimo ar neautorizuotos prieigos. IT
sistemose naudojami laiko apskaitos mechanizmai turi bdti sinchronizuoti pagal bendrg laiko
atskaitos Saltinj. Visi sistemy administratoriy ir operatoriy veiksmai (taip pat ir jy atliekamas
vartotojo teisiy papildymas, panaikinimas, keitimas) turi bati registruojami. Turi biti nejmanoma
iStrinti ar pakeisti techniniy jrasy turinio. Prieiga prie jrasy taip pat turi bati registruojama,
siekiant atlikti nejprasty veiksmy susekimo stebéseng. Stebésenos sistema turi apdoroti
techninius jrasus, ruosti sistemos buklés ataskaitas ir jspéti apie galimus pavojus;

6.6.21. Duomeny bazeés ir taikomuyjy programy tarnybinés stotys turi biti sukonfiglruotos taip,
kad veikty naudodamos atskiras paskyras su priskirtomis zemiausiomis operacinés sistemos
(0S) privilegijomis. Duomeny bazése ir taikomuyjy programy tarnybinése stotyse turi biti
tvarkomi tik tie asmens duomenys, kurie yra reikalingi darbui, atitinkanc¢iam duomeny tvarkymo
tikslus. KonkreCioms saugomoms byloms ar jrasams apsaugoti turéty bidti naudojamas
sifravimas, [diegiant atitinkama programine ar technine jrangg. Duomeny bazése turi bdti
taikomi pseudonimizavimo metodai, atskiriant tiesioginius identifikatorius nuo esamy sasajy su
kitais duomenimis. Duomeny bazéje turi bati taikomi autorizuoty uzklausy, Sifruotos paieskos ir
kiti privatumo uztikrinimo metodai;

6.6.22. IT sistemose, kuriose tvarkomi asmens duomenys pagal §j Susitarimg, naudojama
programiné jranga (asmens duomenims tvarkyti) turi atitikti programinés jrangos saugos gerajg
praktika, programinés jrangos kidrime taikoma saugos gergja praktikg, programinés jrangos
kdrimo strukturas (angl. frameworks), standartus (pvz., Agile, OWASP ir kt.). Specifiniai saugos
reikalavimai, susije su Duomeny tvarkytojo veiklos ypatumais, turi biti apibrézti pradiniuose
programinés jrangos kiirimo etapuose. Turi biti laikomasi duomeny sauga uztikrinandciy
programavimo standarty ir gerosios praktikos. Po programinés jrangos kirimo, testavimo ir
verifikacijos, pradedant sistemos jdiegimg ir eksploatacijq, jau turi bati laikomasi pagrindiniy
saugos reikalavimy. Pries paleidziant programine jranga, turi buti atliktas programinés jrangos
ir infrastruktiiros pazeidziamumo ir atsparumo skverbimuisi jvertinimas. Programiné jranga
negali biti priimta naudoti, kol néra pasiektas reikiamas saugumo lygis. Turi buti atliekami
periodiski infrastruktiiros atsparumo skverbimuisi testavimai. Programinés jrangos atnaujinimai
turi bati iStestuoti ir jvertinti pries juos diegiant | darbo aplinkg atitinkamomis veiklos sglygomis;

6.6.23. Turi bati jdiegta, jgyvendinta Prieigy kontrolés sistema, kuri taikoma visiems IT sistemos
naudotojams. Prieigy kontrolés sistema turi leisti kurti, patvirtinti, perzitréti ir panaikinti
naudotojy paskyras. Turi buti vengiama naudoti bendras naudotojy paskyras. Vietose, kur
bendra naudotojy paskyra yra bitina, turi bdti uztikrinta, kad visi bendros paskyros naudotojai
turi tokias pat teises ir pareigas. Turi biti veikiantis autentifikavimo mechanizmas, leidziantis
prieigq prie IT sistemos (paremtas Prieigy kontrolés politika). Minimalus reikalavimas naudotojui
prisijungti prie IT sistemos - naudotojo prisijungimo vardas ir 20 slaptazodis. Slaptazodis
sudaromas atsizvelgiant | tam tikra kompleksiSkumo lygj. Prieigy kontrolés sistema turi turéti
galimybe aptikti ir neleisti naudoti slaptazodziy, kurie neatitinka tam tikro kompleksiSkumo lygio.
Vartotojo slaptazodziai turi biiti saugomi naudojant kodavimo forma (angl. hash form). Turi biti
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nustatytos ir dokumentais patvirtintos slaptazodziy naudojimo taisyklés. Taisyklése turi bati
apibréztas slaptazodzio ilgis, sudétingumas, galiojimo laikas, nesékmingy bandymuy jvesti
slaptazodj skaicius.

6.6.24. Privilegijuotiems vartotojams (pvz., sistemy administratoriams) prisijungimui prie
asmens duomeny tvarkymo sistemy turi bati taikomas dviejy veiksniy autentifikavimas. Visais
atvejais, kai | tokias sistemas jungiamasi ne i$ vidinio kompiuteriy tinklo, turi biiti naudojamas
dviejy veiksniy autentifikavimas. Autentifikavimo veiksniais gali bati slaptazodziai, saugumo
Zetonai, USB raktai su slapta zyma, biometriniai duomenys ir kt. Turi blti naudojamas jrenginio
autentifikavimas, garantuojantis, kad asmens duomenys tvarkomi tik naudojant konkrecius
tinklo jrenginius (pvz., 802.1X, RADIUS ir kt.).

6.6.25. Belaidzio rysSio potinklis prie IS turi biti atskirtas nuo kity potinkliy. Belaidé prieiga turi
blti apsaugota patikimais Sifravimo mechanizmais.

6.6.26. Tais atvejais, kai naudojama nuotoliné prieiga prie IT sistemos, ji yra galima tik
organizacijos paskirtam darbuotojui (pvz., sistemy administratoriui, saugumo specialistui)
kontroliuojant ir stebint jos veikima per i$ anksto nustatytus jrenginius

6.6.27. Bet koks duomeny judéjimas is, | IT sistemaq turi biti stebimas ir kontroliuojamas
naudojant ugniasienes ir jsibrovimo (jsilauzimo) aptikimo ir prevencijos sistemas.

7. PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENY SAUGUMO PAZEIDIMA

7.1. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie bet kokig neleisting prieigq prie asmens duomeny ar
kita saugumo incidentg (toliau - asmens duomeny saugumo pazeidimas), turi imtis visy
reikalingy veiksmy ir nepagristai nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 valandas pranesti apie
tai Duomeny valdytojui. PraneSime turi bati:

7.1.1. aprasytas asmens duomeny saugumo pazeidimo pobdis, jskaitant, jeigu jmanoma,
atitinkamu, asmeny_kategorijas ir apytiksli skaiiy, taip pat atitinkamu, asmens duomeny jrasy
kategorijas ir apytiksli skaiciy;

7.1.2. nurodyta duomenuy, apsaugos pareigino arba kito kontaktinio asmens, galinio suteikti
daugiau informacijos, vardas ir pavardé (pavadinimas), kontaktiniai duomenys;

7.4.3. aprasytos tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmés asmens duomeny
subjektams;

7.1.4. aprasSytos priemonés, kuriu émési arba pasiialé imtis Duomeny, valdytojas, kad bty
pasalintas asmens duomeny, saugumo pazeidimas, jskaitant priemones galimoms neigiamoms
pazeidimo pasekméms sumazinti.

7.2. Duomeny tvarkytojas privalo uztikrinti, kad prieiga prie asmens duomeny bty suteikta tik
tiems darbuotojams, kuriems tai bitina tiesioginéms darbo funkcijoms pagal Sutartj atlikti.
Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad tokie darbuotojai laikytysi Susitarime Duomeny tvarkytojui
nustatyty konfidencialumo jsipareigojimu.

7.3. Susitarime numatyti konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir po Sutarties pasibaigimo
ar nutraukimo.

7.4. Salys visapusiSkai bendradarbiauja atliekant asmens duomeny saugumo pazeidimy tyrimg
ir imasi visy reikalingy priemoniuy, kad dar labiau apriboty asmens duomenu, susijusiy su asmens
duomeny saugumo pazeldlmu atskleidimg be leidimo ar tvarkyma.

7.5. Gavusi kitos Salies prasdyma, Salis padeda prasanciajai Saliai pranesti apie asmens duomeny
saugumo pazeidimus susijusiems asmens duomeny subjektams ir atitinkamoms institucijoms.

8. TEISE ATLIKTI AUDITA

8.1. Duomeny valdytojas turi teise pats imtis priemoniy, reikalingy patikrinti, ar Duomeny
tvarkytojas gali vykdyti savo jsipareigojimus pagal Susitarimg, taikytinus asmens duomeny
apsaugos teisés aktus ir ar Duomeny, tvarkytojas i$ tiesy émési priemoniy, uztikrinanciy tokj
atitikima. Duomeny tvarkytojas |sipareigoja Duomeny valdytojui pateikti visg reikalingg
informacija, jrodancia, kad laikomasi Susitarime nustatyty jsipareigojimuy, ir leidzia atlikti audita,
jskaitant patikrinimus vietoje, vykdomus Duomeny valdytojo arba Duomeny valdytojo paskirto
auditoriaus.
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8.2. Duomeny tvarkytojas, gaves Duomeny valdytojo reikalavima, turi pateikti dokumentais
pagristus jrodymus dél savo ir / ar pasitelkto kito duomeny tvarkytojo atitikties keliamiems
reikalavimams ir jsipareigojimy vykdymui Sio Susitarimo ir taikytiny asmens duomeny apsaugos
teisés akty jgyvendinimo apimtyje.

9. ATSAKOMYBE

9.1. Salys atsako uZ savo pareigy pagal Susitarimg nevykdyma. Jei kiti pasitelkti duomeny
tvarkytojai nevykdo / netinkamai vykdo duomeny apsaugos prievoles ar kitas Susitarimo
nuostatas, pirminis Duomeny tvarkytojas (Tiekéjas) iSlieka visiSkai atsakingas Duomeny
valdytojui uz kity duomeny tvarkytojy prievoliy vykdyma ir uz visas su tuo susijusias pasekmes.
9.2. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja atsakyti uz neteisétaq asmens duomeny tvarkymg ir
atlyginti Duomeny valdytojui dél Duomeny tvarkytojo ir (arba) jo pasitelkto kito duomeny
tvarkytojo neteiséto asmens duomeny tvarkymo patirtus nuostolius, sumokétas baudas ar
kompensacijas. Be zalos atlyginimo uz pazeidima, padarytg nesilaikant Susitarimo ir (arba) kity
sutarciy, Duomeny valdytojas turi teise gauti iS Duomeny tvarkytojo zZalos atlyginimg uz visas
patirtas islaidas, mokescius ir baudas pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus, jei
Duomeny tvarkytojo arba jo pasitelkty kity duomeny tvarkytojy atliktas asmens duomeny
tvarkymas nulémé zalos atsiradima.

10. KITOS NUOSTATOS

10.1. Esant pagrijstam Duomeny valdytojo reikalavimui, Duomeny tvarkytojas turi jdiegti
papildomas technines ir organizacines saugumo priemones ar jgyvendinti tvarkymo pokycius be
papildomy islaidy. Apie bet kokius Duomeny valdytojo nurodymus, susijusius su saugumu ir
asmens duomeny tvarkymu, bei patikslinimus Duomeny tvarkytojui praneSama per objektyviai
pagristg laikg, kad Duomeny tvarkytojas galéty atlikti reikiamus procediry pakeitimus.

10.2. Duomeny tvarkytojas negali perduoti Susitarimo vykdymo be Duomeny valdytojo
patvirtinimo.

10.3. Jei Susitarime / Sutartyje aiskiai nenurodytas kitas terminas, ar Uzsakovas konkreciu
atveju nenurodys kitaip, savo jsipareigojimus kiekviena iS Saliy privalo jvykdyti nepagristai
nedelsdama, t. y. per trumpiausig protingg termina. y

10.3. Sis Susitarimas gali bGti pakeistas ir (arba) papildytas tik rastiSku Saliy susitarimu.

10.4. Susitarimo turinj sudaranti ir / ar su ja susijusi informacija, taip pat vykdant Susitarima
Saliy viena kitai tiek samoningai, tiek atsitiktinai atskleista bet kokia kita informacija yra
konfidenciali. Si informacija tiek Sutarties galiojimo metu, tiek Sutarciai pasibaigus tretiesiems
asmenims gali bati atskleista tik tiek, kiek yra batina Sutarciai tinkamai vykdyti, ir tik iS anksto
gavus atitinkama kitos Salies rasytinj sutikima.

UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos bankas UAB ,NRD Systems"
Valdybos pirmininkas Generalinis direktorius

Gediminas Simkus Mindaugas Glodas
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TRS priezilros ir plétros paslaugy pirkimo sutarties
Nr. 2022/41-47,
Specialiyjy salygy 5 priedas

(Pasizadéjimo forma)

,PASIZADEJIMAS SAUGOTI ASMENS DUOMENU PASLAPT]

AS suprantu, kad:

e teikiant paslaugas Lietuvos bankui pagal 2022 m. kovo ___d. TRS informacinés sistemos priezitiros
ir pletros paslaugy pirkimo sutartj Nr. 2022/41-47 (toliau — Sutartis) tvarkysiu asmens duomenis, kurie
negali bati atskleisti ar perduoti nejgaliotiems asmenims, institucijoms, ar jokiems kitiems nejgaliotiems
tretiesiems asmenims;

e draudziama perduoti nejgaliotiems asmenims Lietuvos banko suteiktg inventoriy, slaptazodzius ir
kitus duomenis, leidZiancius programinémis ir techninémis priemonémis suzinoti asmens duomenis ar kitaip
sudaryti sglygas susipazinti su asmens duomenimis;

e netinkamas asmens duomeny tvarkymas gali uZtraukti atsakomybe pagal Lietuvos Respublikos
jstatymus ir kitus taikytinus teisés aktus.

AS jsipareigoju:

. saugoti asmens duomeny paslaptj ir jy konfidencialumg visg paslaugy teikimo laikg ir
pasibaigus sudarytai Sutarciai su Lietuvos banku;
. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti salygy jokiomis priemonémis susipazinti su tvarkoma

informacija (asmens duomenimis) né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tiek
Lietuvos banko viduje, tiek uz jo riby;

¢ asmens duomenis naudoti tik tiek, kiek reikia, ir tik tokia apimtimi, kokia reikia vykdant Lietuvos
banko pavestas uzduotis Sutarties vykdymui;

e asmens duomeny nenaudoti savo ar savo Seimos nariy, giminaiCiy, draugy, kity asmeny
asmeniniais tikslais ir interesais;

e asmens duomeny nekopijuoti, nefotografuoti arba kitu blidu nedauginti, jeigu tai néra bdtina
vykdant pavestas uzduotis pagal Sutartj;

o siekdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisétam asmens duomeny sunaikinimui, pakeitimui,
atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam asmens duomeny tvarkymui, saugoti dokumentus bei
duomeny, rinkmenas tinkamai ir saugiai;

. nedelsiant ir ne véliau nei per 24 valandas pranesti / uztikrinti praneSimga Lietuvos banko
atstovui, atsakingam uz Sutarties vykdyma ir Lietuvos banko duomeny apsaugos pareiginui (tel. +370
658 30 538, el.pastas duomenuapsauga@lb.lt) apie visas jtartinas situacijas, kurios gali kelti / sukeélé
grésme asmens duomeny saugumui, gali sglygoti netinkama / neteiséta jy tvarkyma, jskaitant neleisting
prieiga prie asmens duomenu.

AS Zinau, kad:

e uZ auksdiau nurodyty jsipareigojimy nesilaikyma ir teisés akty, reglamentuojanciy asmens
duomeny apsauga, pazeidimg turésiu atsakyti pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus ir kitus
taikytinus teisés aktus;

e duomeny subjektas turi teise reikalauti atlyginti turtine ar neturtine zalg, patirtgq dél neteiséto
asmens duomeny tvarkymo arba kity duomeny valdytojo, tvarkytojo, taip pat kity asmeny veikimo ar
neveikimo;

e duomeny valdytojas, duomeny tvarkytojas arba kitas asmuo atlygina asmeniui padarytg zala, o
nuostolj atlyginti iSreikalauja jstatymy nustatyta tvarka iS asmens duomenis tvarkancio asmens, dél kurio
kaltés atsirado Si zala.

Patvirtinu, kad esu susipazines su 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny_judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas),

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, Lietuvos banko bendraisiais asmens
duomeny tvarkymo nuostatais, [Sutarties 4] priedu, kitais asmens duomeny tvarkyma reglamentuojanciais




32

teisés aktais, kiek jie taikomi man tvarkant asmens duomenis pagal Sutartj, ir atsakomybe uz jy
pazeidimus.

(darboviete, pareigos, vardas ir pavardé, parasas, data)

UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos bankas UAB ,NRD Systems"
Valdybos pirmininkas Generalinis direktorius

Gediminas Simkus Mindaugas Glodas
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TRS priezilros ir plétros paslaugy pirkimo sutarties
Nr. 2022/41-47,

Specialiyjy salygu

6 priedas

KONFIDENCIALUMO SUSITARIMAS

2022 m. kovo d.
Vilnius

Lietuvos bankas (toliau - Uzsakovas) ir UAB ,NRD Systems" (toliau - Tiekéjas), vadinamos
Salimis, atsizvelgdamos | tai, kad:

(I) Uzsakovas ir Tiekéjas sudaro TRS informacinés sistemos priezitiros ir plétros paslaugy pirkimo
sutartj Nr. 2022/41-47 (toliau - Sutartis);

(II) Tiekéjas, pagal Sutartj teikia TRS informacinés sistemos prieziliros ir plétros paslaugas
(toliau - Paslaugos) UzZzsakovui;

sudaro $j Konfidencialumo susitarima:

1. Sutarties vykdymo metu ir jai pasibaigus (iki Uzsakovas neinformuos Tiekéjo atskiru rastu
apie pasikeitimus) Tiekéjas privalo laikytis nustatyty konfidencialumo reikalavimuy.

2. Salys susitaria, kad konfidencialia informacija bus laikoma visa, rastu ir Zodziu, su Paslaugy
teikimu susijusi informacija, kurig viena Salis perdavé ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena
Salis suzinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$ kitos Salies ar treciyjy $aliy, jskaitant,
bet neapsiribojant, Lietuvos banko teisés aktus, su TRS informacinés sistemos susijusius
dokumentus ir informacija, vidaus dokumentus, tvarkomus asmens duomenis, informacija,
susijusig su paslaugomis, sistemomis, planais, tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl.
know-how), darbuotojais, ir visa kit vieSai neprieinama informacijg, tiesiogiai ar netiesiogiai
susijusia su bet kuria i§ Saliy arba su TRS informacinés sistemos susijusiais trediaisiais
asmenimis.

3. Visa Paslaugy teikimo metu gauta informacija, jskaitant asmens duomenis, i§ UZsakovo
yra grieztai konfidenciali, tai apima ir visg medziagg ir informacijg, gaunama Tiekéjui dalyvaujant
ir arba komunikuojant su kitomis suinteresuotomis Salimis, dalyvaujanciomis TRS informacinéje
sistemoje.

4. Visa TRS informacinés sistemos medziaga, kuri bus Tiekéjui prieinama Sutarties vykdymo
metu ir jai pasibaigus, yra laikoma grieztai konfidenciali ir negalima jokiais biidais ja dalintis,
informuoti apie jos turinj su Paslaugy tiekimu nesusijusiy asmenuy, nenaudoti jos jokiais kitais
tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje, ir kituose Tiekéjo projektuose ir (arba) darbuose.

5. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad visi jo ir/ar subtiekéjo darbuotojai, dalyvaujantys Sios
Sutarties vykdyme, grieztai jsipareigoty Tiekéjui laikytis Sioje Sutartyje taikomy konfidencialumo
reikalavimy ir gauti jy rasytinius konfidencialumo pasizadéjimus, kuriuos turi pateikti ir
Uzsakovui.

6. Tiekéjo dalyviai privalo uztikrinti, kad teise susipazinti su konfidencialia informacija turéty
tik jy ar subtiekéjy darbuotojai, kurie tiesiogiai dalyvauja Sutarties vykdyme ir tik ta apimtimi,
kiek reikalinga jiems priskirtoms funkcijoms atlikti.

7. Iki atskiro rastiSko susitarimo Tiekéjas neatskleidzia ir nereklamuoja savo
bendradarbiavimo su Uzsakovu dél Paslaugy teikimo.
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8. Tiekéjui yra Zinoma ir suprantama, kad Uzsakovo ir Tiekéjo tarpusavio bendradarbiavimas
vykdant TRS informacinés sistemos Paslaugas negali biti Tiekéjo suprastas, kaip Uzsakovo
jsipareigojimas Tieké&jui ateityje bendradarbiauti jgyvendinant bet kokius TRS informacinés
sistemos vystymo projektus.

9. Tiekéjui yra Zinoma ir suprantama, kad bet koks Uzsakovo bendradarbiavimas su Tiekéju
arba konkrecCios Tiekéjo naudojamos ir atstovaujamos technologijos panaudojimas néra
UZsakovo jsipareigojimas suteikti galimybe Tiekéjui dalyvauti kity paslaugy teikime.

10. Salys neturi teisés atskleisti jokios su TRS informacinés sistemos susijusios tvarkomos
dokumentacijos ar Sutarties vykdymo metu vykusiy diskusijuy, nebent apie tai bity oficialiai
vieSai paskelbta.

11. Salys patvirtina suprantancios, kad $iame Konfidencialumo susitarime numatyty
isipareigojimy pazeidimas gali sukelti kitai Saliai zala.

12. Salis, suzinojusi, kad buvo atskleista Siuo Susitarimu saugoma konfidenciali informacija,
nedelsdama privalo imtis visy jmanomy priemoniy, jskaitant, bet neapsiribojant, ir kreipimasi |
teisma su prasymu taikyti laikingsias apsaugos priemones. Salis tai privalo padaryti, kad baty
sustabdytas neteisétas konfidencialios informacijos tolesnis naudojimas ir taip uzkirstas kelias
didesnei Zalai atsirasti.

13. Saliai paZeidus pareiga saugoti konfidencialig informacija patirti nuostoliai atlyginami bei
baudos taikomos vadovaujantis Sutarties Bendrujy salygy 15 skyriuje nustatyta tvarka.

14. Salys siekia, kad visi gin¢ai, nesutarimai ir pretenzijos, susijusios su $iuo Konfidencialumo
susitarimu, bty sprendziamos tarpusavio supratimo ir bendradarbiavimo pagrindais derybomis.

15. Visi gindai ir reikalavimai, kylantys iS Sio Konfidencialumo susitarimo arba su juo susije,
sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Lietuvos Respublikos teise. Siam
Konfidencialumo susitarimui taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

16. Sis Konfidencialumo susitarimas jsigalioja, kai Uzsakovas ir Tiekéjo dalyviai jo skaitmenine
versijg pasiraso kvalifikuotais elektroniniais parasais ir galioja neterminuotai.

UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos bankas UAB ,NRD Systems"
Valdybos pirmininkas Generalinis direktorius

Gediminas Simkus Mindaugas Glodas
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TRS priezitiros ir plétros paslaugy pirkimo sutarties
Nr. 2022/41-47,
Specialiyjy salygy 7 priedas

(forma)

~KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

202_ m. d.
Vilnius
AS, , bidamas (-a) UAB ,NRD Systems"
(toliau - Tiekéjas) paskirtu (-a) specialistu (-e) ir atlikdamas (-a) 2022 m. kovo d. TRS

priezitros ir plétros paslaugy pirkimo sutartyje Nr. 2022/41-47, sudarytoje tarp Lietuvos banko
(toliau - Uzsakovas) ir Tiekéjo, (toliau — Sutartis) numatytas paslaugas:

- isipareigoju saugoti paslaptyje ir tik Sutarties jsipareigojimy vykdymo tikslais naudoti
UZsakovo patikétg man konfidencialig informacija, jskaitant asmens ir kitus duomenis (toliau -
konfidenciali informacija), kuri man gali tapti Zinoma teikiant paslaugas pagal Sutartj, saugoti jg
tokiu bldu, kad tretieji asmenys neturety galimybeés su ja susipazinti ar pasinaudoti, nenaudoti
jos kituose projektuose ir (arba) kitose veiklose. Sis jsipareigojimas negalioja tuomet, kai bisiu
ipareigotas (-a) Uzsakovo patikéta man konfidencialig informacijg atskleisti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus;

- suprantu, kad visa, rastu ir ZodZiu, paslaugy teikimo metu gauta informacija is
UZsakovo yra grieztai konfidenciali, t.y. su paslaugy teikimu susijusi informacija, kurig viena
Salis perdavé ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena Salis suzinojo vykdydama sutartinius
isipareigojimus iS kitos Salies ar treciyjy Saliy, jskaitant, bet neapsiribojant, Uzsakovo teisés
aktus, su TRS informacine sistema susijusius dokumentus ir informacijq, vidaus dokumentus,
tvarkomus asmens duomenis, informacijg, susijusiq su paslaugomis, sistemomis, planais,
tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl. know-how), darbuotojais, ir visg kitg vieSai
neprieinamg informacija, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusig su bet kuria i$ Saliy arba su TRS
informacine sistema susijusiais treciaisiais asmenimis;

- Zinau, kad turésiu atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta
tvarka, jei dél mano veiksmy dél Sio jsipareigojimo nevykdymo arba netinkamo vykdymo
UZsakovui kils atsakomybé uz konfidencialios informacijos atskleidima, netinkama asmens
duomeny tvarkyma.

Sis pasizadéjimas galios visq Sutarties vykdymo laika ir neribota laika po
Sutarties pasibaigimo, nepriklausomai nhuo uzZimamuy pareigy ir darbovietés, kurioje as
dirbsiu.

(Darbuotojo pareigos, vykdant Sutartj) (parasas) "
(vardas ir pavarde)
UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos bankas UAB ,NRD Systems"
Valdybos pirmininkas Generalinis direktorius

Gediminas Simkus Mindaugas Glodas
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TRS PRIEZIUROS IR PLETROS PASLAUGY PIRKIMO SUTARTIES Nr. 2022/41-47
BENDROSIOS SALYGOS

2022 m. kovo __d.
Vilnius

1. SAVOKOS IR BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Paslaugy pirkimo sutarties (toliau — Sutartis) bendrosiose salygose (toliau — Bendrosios sglygos) vartojamos
sgvokos:

1.1.1. Bendrosios salygos - Sutarties salygos, kurios yra neatskiriama Sutarties dalis;

1.1.2. Pasitlymas - paslaugoms pagal Sutartj teikti bltiny dokumenty, kuriuos tiekéjas pateikia vieSojo pirkimo
procediiras vykdanciam uzsakovui, visuma;

1.1.3. Paslaugos - pagal Sutartj atliekamos paslaugos ar bet kokie pavedimai, taip pat su Sutartyje nustatyty
paslaugy teikimu susije darbai ar tam tikry prekiy pristatymas ir (arba) jdiegimas;

1.1.4. Paslaugy perdavimo-priémimo aktas - Sutarties vykdymo dokumentas, kurj pasiraSydamos Salys
patvirtina Paslaugy ar jy dalies atlikimo ir perdavimo UZsakovui fakta;

1.1.5. Pirkimo dokumentai - UZsakovo pateikiami arba nurodomi dokumentai, kuriuose aprasomi ar nustatomi
pirkimo ar jo procediiros elementai: skelbimas apie pirkima, iSankstinis informacinis skelbimas, naudojamas kaip
kvietimo dalyvauti pirkime priemoné, techniné specifikacija, aprasomasis dokumentas, vieSojo pirkimo-pardavimo
sutarties projektas, vieSojo pirkimo kandidaty ir dalyviy dokumenty teikimo tvarka, informacija apie pirkime taikomus
reikalavimus ir (arba) kiti dokumentai, juy paaiskinimai (patikslinimai);

1.1.6. PVM - pridétinés vertés mokestis, kurio dydis nustatytas Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
istatyme;

1.1.7. Saskaita - Tieké&jo uz tinkamai, kokybiskai ir laiku atliktas ir perduotas, o Uzsakovo priimtas paslaugas ar
bet kurias jy dalis, jei tokios dalys nustatomos Sutartyje, iSraSoma ir tik elektroniniu bldu pateikiama PVM saskaita
faktira, kita saskaita faktlira arba mokéjimo dokumentas (jeigu Tiekéjas néra PVM mokétojas). Elektroninés saskaitos
faktlros, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktdry standarta, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d.
Komisijos igyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos | Europos elektroniniy saskaity faktlry standarta ir
sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau
- Europos elektroniniy saskaity faktiry standartas), teikiamos tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy
saskaity faktlry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos faktdros gali biti teikiamos tik naudojantis informacinés
sistemos ,E. saskaita" priemonémis (pasiekiama adresu www.esaskaita.eu);

1.1.8. Specialiosios salygos - neatskiriama Sutarties dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas, Paslaugy
apimtis, kaina ir jkainiai (jei taikomi), Paslaugy suteikimo terminai ir kitos Sutarties vykdymo salygos;

1.1.9. Sutartis - UZsakovo ir Tiekéjo sudaryta atlygintiny paslaugy sutartis, apimanti Specialigsias salygas,
Bendrasias salygas, Technine specifikacijg, Pirkimo dokumentus ir kitus pridétus arba pagal savo pobldj neatskiriama
Sutarties dalimi laikomus dokumentus;

1.1.10. Sutarties kaina - uz Sutartyje nurodytas Paslaugas pagal Sutartj Tiekéjo gaunama bendra pinigy suma.
I Sutarties kaing jskaiCiuojami visi mokesciai ir kitos Tiekéjo patiriamos su Sutarties vykdymu susijusios iSlaidos;

1.1.11. Sutarties kainodara - Sutarties kainos apskaiciavimo bidas pagal Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika, patvirting Viesujy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 15-95 ,Dél Kainodaros
taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo®;

1.1.12. Techniné specifikacija - dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms;

1.1.13. Tiekéjas - Ukio subjektas - fizinis asmuo, privatus ar viesasis juridinis asmuo, kita organizacija ir juy
padalinys arba tokiy asmeny grupé, iskaitant laikinas Ukio subjekty asociacijas, kurie teikia Specialiosiose sglygose
nurodytas Paslaugas;

1.1.14. Uzsakovas - Lietuvos bankas, kodas 188607684, PVM mokétojo kodas LT886076811, Gedimino pr. 6,
01103 Vilnius, Lietuvos Respublika.

1.2. Sutartyje Uzsakovas ir Tiekéjas abu kartu gali bGti vadinami Salimis, o atskirai - Salimi.

1.3. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, Zodziai, pateikti vienaskaita, gali turéti daugiskaitos prasme ir
atvirksciai.

1.4. Sutarties trukmé ir kiti terminai skaiciuojami kalendorinémis dienomis, jeigu Sutartyje aiSkiai nenurodyta
kitaip.

1.5. Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas. Sutarties aiskinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia
Sutarties dokumenty pirmumo eilé: (I) Specialiosios salygos; (II) Techniné specifikacija (su vieSojo pirkimo procediry
metu UZsakovo atliktais paaiskinimais ir patikslinimais); (III) Bendrosios salygos; (IV) Pirkimo dokumentai; (V)
Pasitlymas.

1.6. Kai tam tikra skaiciaus reikSmé skiriasi nuo nurodyto skaiCiaus zodinés reikSmés, vadovaujamasi Zodine
skaiciaus reiksme.

1.7. Jei tarp Bendruju salygy 1.5 punkte nurodyty dokumenty yra neatitikimy ar priestaravimu, vadovaujamasi
dokumentais laikantis nurodytos jy pirmumo eilés.

2. SALIU PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS

2.1. Salys pareiskia ir garantuoja viena Kitai, kad:
2.1.1. jos yra tinkamai jsteigtos ir teisétai veikia pagal buveinés valstybes teisés akty reikalavimus;
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2.1.2. atliko visus teisinius veiksmus, bitinus, kad Sutartis baty tinkamai sudaryta ir galioty;

2.1.3. Salies atstovai, pasirase Sutartj, yra tinkamai jgalioti jg pasirasyti, Saliy ir (arba) jy atstovy asmens
duomenys, bitini Sutarciai tinkamai sudaryti, nelaikomi konfidencialia informacija;

2.1.4. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir jg saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo galima pareikalauti
pagal Sutarties salygas;

2.1.5. Sutarties sglygos joms yra aiskios ir vykdytinos;

2.1.6. nei Sutarties sudarymas, nei Uzsakovo ar Tiekéjo pagal Sutart| prisiimty jsipareigojimy vykdymas

nepazeidzia (I) jokio teismo, arbitrazo, valstybinés ar savivaldos institucijos sprendimo, jsakymo, potvarkio ar nurodymo,
kurie taikomi Salims; (II) jokios sutarties ar kitokio sandorio, kurio Salimi yra atitinkama Salis, ar (III) jokio Salims
taikomo jstatymo ar kito teisés norminio akto nuostatuy;

2.1.7. jos yra mokios, jy veikla néra apribota, joms neiSkelta arba nenumatoma iskelti bylos dél restruktdrizavimo
ar likvidavimo, jos néra sustabdZiusios ar apribojusios savo veiklos, joms neiSkelta bankroto byla.

2.2. Tiekeéjas patvirtina, kad:

2.2.1. turi visus teisés aktuose numatytus leidimus, licencijas, kvalifikacinius pazyméjimus, darbuotojus,
organizacines ir technines priemones, taip pat visa kita reikiamg kvalifikacijg ir kompetencija, reikalinga Sutartyje
nurodytiems jsipareigojimams vykdyti;

2.2.2. i Pasitlymo kaing jskaiciavo visas iSlaidas, bitinas Paslaugoms pagal Sutartj teikti, ir prisiima rizikg dél
to, kad ne nuo Uzsakovo priklausanciy aplinkybiy gali padidéti su Sutarties vykdymu susijusios Tiekéjo iSlaidos ir (arba)
Tiekejui Sutarties vykdymas gali tapti sudétingesnis;

2.2.3. yra susipazines su visais UZsakovo vidaus teisés aktais, reikSmingais tinkamam Tiekéjo sipareigojimy
vykdymui, arba jsipareigoja su jais susipazinti ir tinkamai juos vykdyti;

2.2.4. visiSkai susipazino su visa informacija, susijusia su Sutarties dalyku, taip pat kita jo reikalavimu Uzsakovo
pateikta dokumentacija, reikalinga pagal Sutartj prisiimamiems isipareigojimams jvykdyti bei Paslaugoms teikti, ir kad
8i dokumentacija bei joje pateikta informacija yra iSsami ir visiSkai pakankama tam, kad jis galéty uztikrinti tinkama ir
visiSka visy pagal Sutartj prisiimamy jsipareigojimy vykdyma ir jy kokybe.

2.3. UZsakovas patvirtina, kad:

2.3.1. yra jvykdytos visos Sutarciai sudaryti bitinos viesujy pirkimy procediros;

2.3.2. priims pagal Sutarties nuostatas kokybiskai suteiktas Paslaugas ir uz jas atsiskaitys Sutartyje nustatyta
tvarka.

2.4. Paaiskéjus, kad Sutartyje nurodyti Saliy patvirtinimai ir (arba) pareiskimai yra melagingi ir (arba)

klaidingi, Salis privalo atlyginti kitai Saliai dél melagingo ir (arba) klaidingo patvirtinimo, ir (arba) pareiSkimo patirtus
nuostolius.

3. SUTARTIES DALYKAS

3.1. Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka Tiekéjas jsipareigoja savo rizika, priemonémis ir medziagomis
suteikti Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas ir perduoti Siy Paslaugy rezultatg Uzsakovui, o UZsakovas
isipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas, pasirasydamas Paslaugy perdavimo-priémimo akta (jei kitaip
nenumatyta Specialiosiose sglygose), ir sumokéti uz jas Sutartyje nustatyta tvarka.

4. SALIU TEISES IR PAREIGOS

4.1. Uzsakovas jsipareigoja:

4.1.1. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Tieké&ju ir suteikti Tieké&jui Sutarciai vykdyti pagristai reikalinga
informacija;

4.1.2. paskirti asmenis, atsakingus uZ Sutarties vykdyma, Sutarties ir jos pakeitimy (jei tokie bity sudaromi)
paskelbima vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSuju pirkimy jstatymu (toliau - Viesujy pirkimy, jstatymas);

4.1.3. Tiekéjui tinkamai jvykdZius sutartinius jsipareigojimus, priimti suteiktas Paslaugas, pasirasant Paslaugy
perdavimo-priémimo akta (jei kitaip nenumatyta Specialiosiose sglygose);

4.1.4. sumokéti uz suteiktas ir Uzsakovo priimtas Paslaugas Specialiosiose salygose nustatytg kaing ar pagal
Specialiosiose salygose nustatytus jkainius;

4.1.5. suteikti reikiamus jgaliojimus Tieké&jui veikti UZsakovo vardu, jei tokie jgaliojimai pagristai bGtini Paslaugoms
suteikti;

4.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.2. Uzsakovas turi teise:

4.2.1. reikalauti, kad Tiekejas tinkamai ir laiku jvykdyty visus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés
aktuose;

4.2.2. kontroliuoti Paslaugy teikimo kokybe ir be atskiro pranesSimo atlikti bet kokius UZzsakovui reikalingus
Sutarties vykdymo patikrinimus;

4.2.3. Sutartyje nustatyta tvarka reikalauti, kad Tiekéjas pakeisty darbuotoja ir (arba) subtiekéja ar jo darbuotoja,
tiesiogiai teikiancius Sutartyje nurodytas Paslaugas, jeigu Sutarciai vykdyti paskirtas asmuo netinkamai vykdo Sutartj
ar pazeidzia joje nurodytas pareigas;

4.2.4. esant Tiekéjo teikiamy Paslaugy ir sutartiniy jsipareigojimy, vykdymo trikumams, reikalauti, kad Tiekéjas
juos pasalinty, ir (arba) sustabdyti mokéjima pagal Sutartj iki Tiekéjas tinkamai ir visiSkai pasalins (iStaisys) nustatytus
trakumus (defektus);

4.2.5. savo iniciatyva pasSalinti Tiekéjo laiku nepaSalintus trikumus ir reikalauti, kad Tiekéjas atlyginty patirtas
trikumy Salinimo islaidas ir kitus Uzsakovo nuostolius, virsijanc¢ius nurodytas iSlaidas;

4.2.6. iSskaiciuoti netesybas bei dél Tiekéjo kaltés patirtus pagristus nuostolius i$ Tiekéjui mokétiny sumuy, tai
nurodes Paslaugy perdavimo-priémimo akte.

4.3. Tiekéjas jsipareigoja:
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4.3.1. teikti Paslaugas savo rizika bei sgskaita kaip jmanoma ripestingai ir efektyviai, pagal geriausius visuotinai
pripazistamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgidZius, Zinias;

4.3.2. suteikti Paslaugas laiku, per Specialiosiose sglygose nustatytg terming;

4.3.3. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugas UZsakovui teikty Tiekéjo
darbuotojai ar subtiekéjas ir jo darbuotojai (kai Tiekéjas pasitelkia subtiekéjg Sutartyje nustatytais atvejais), turintys
Paslaugoms teikti reikalingg kvalifikacijg ir patirtj, atitinkancig Pirkimo dokumentuose ir teisés aktuose nustatytus
reikalavimus. Taip pat uztikrinti, kad visa Sutarties galiojimo laika Tiekéjo kvalifikacija atitiks Pirkimo dokumenty
reikalavimus;

4.3.4. nedelsiant rastu informuoti Uzsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Tiekéjui
suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka. Toks praneSimas nepanaikina UZsakovo teisés taikyti
netesybas pagal Sutartj, jeigu Paslaugos nebity suteiktos laiku;

4.3.5. bendradarbiauti su UZsakovu ir ji konsultuoti visais su Sutarties vykdymu ir jgyvendinimu susijusiais
klausimais;

4.3.6. jeigu Specialiosiose sglygose nenustatyta kitaip, per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo UZsakovo prasymo
gavimo dienos pateikti informacijq ir (arba) ataskaita apie Sutarties vykdymo eigaq;

4.3.7. atsizvelgti | Sutarties vykdymo metu UZsakovo pateiktas pastabas dél Paslaugy teikimo kokybés;

4.3.8. savo saskaita apsaugoti UZzsakova nuo bet kokiy pretenzijy ar nuostoliy, atsirandanciy dél Tiekéjo ar
asmenuy, uz kuriuos atsako Tieké&jas, veiksmuy ar aplaidumo vykdant Sutartj ir atlyginti dél Siy veiksmy padarytus
nuostolius Uzsakovui ir (arba) tretiesiems asmenims, taip pat ir dél bet kokiy teisés akty pazeidimo ar bet kokiy kity
asmeny teisiy pazeidimo;

4.3.9. uztikrinti saugos darbe, prieSgaisrinés saugos, aplinkos apsaugos ir kity teisés akty nustatyty reikalavimuy,
taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi;

4.3.10. kilus nelaimingo atsitikimo ir (arba) avarijos pavojui, nedelsiant imtis visy prevenciniy priemoniy ir atlikti
visus btinus veiksmus ar susilaikyti nuo veiksmuy, kad bty iSvengta Siy jvykiu, o jiems jvykus, - kad bty iSvengtos ar
kiek jmanoma sumazintos jy pasekmeés (visais nurodytais atvejais Tiekéjas privalo iSsiaiSkinti jvykio aplinkybes ir
nedelsdamas, bet nepazeisdamas teisés akty reikalavimy likviduoti kilusias pasekmes bei pranesti apie tai Uzsakovui);

4.3.11. jeigu teikiant Sutartyje nustatytas Paslaugas turi biti pristatoma ir (arba) sumontuojama jranga, kuriai
taikomos specifinés naudojimo (eksploatavimo) ar aptarnavimo salygos, - instruktuoti ir (arba) apmokyti Uzsakovo
paskirtus asmenis dirbti su tokia jranga ir pateikti Sios jrangos instrukcijas arba eksploatavimo saglygas, iki bus
pasirasytas Paslaugy perdavimo-priémimo aktas (jei numatyta);

4.3.12. Uzsakovo nustatytus Paslaugy teikimo trikumus iStaisyti savo saskaita per Uzsakovo nurodyta terming.

4.3.13. nenaudoti UZzsakovo prekés Zenklo, logotipo pavadinimo ar kity intelektinés nuosavybés objekty jokioje
reklamoje, leidiniuose ar kitur be iSankstinio rasytinio Uzsakovo sutikimo;

4.3.14. tinkamai vykdyti kitus {sipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.4. Tiekéjas turi teise:

4.4.1. prasyti, kad UZsakovas pateikty dokumentus ar kitg informacija, bitinus Sutarciai tinkamai jvykdyti;

4.4.2. reikalauti, kad Uzsakovas priimty kokybiSkai suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties ir teisés akty
reikalavimus, ir Sutartyje nustatyta tvarka uz jas sumokéty;

4.4.3. reikalauti, kad UZsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés
aktuose;

4.4.4. naudotis kitomis teisémis, numatytomis Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

5. SU PASLAUGU ATLIKIMU SUSIJUSIU DAIKTU AR PREKIU PRISTATYMAS

5.1. Jei Tiekéjas teikdamas Paslaugas privalo paimti tam tikrus UZzsakovo daiktus ir suteikes Paslaugas juos
grazinti UZsakovui, arba Paslaugy teikimo tikslu UZsakovas suteikia Tiekéjui bet kokius UzZsakovui priklausancius
kilnojamuosius daiktus, nepazeidziant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios taisyklés:

5.1.1. tokius daiktus UZsakovas perduoda Tiekéjui UZzsakovo rastu arba elektroniniu pastu nurodytoje vietoje
Lietuvos Respublikoje;

5.1.2. per Sutartyje nustatytus terminus Tiekéjas grazina UZsakovui perduotus daiktus | Uzsakovo rastu arba
elektroniniu pastu nurodyta pristatymo vietg Lietuvos Respublikoje;

5.1.3. toks Uzsakovo daikty perdavimas Tieké&jui nesuteikia jokiy valdymo, naudojimo ar dTRSonavimo Siais
daiktais teisiy, iSskyrus tas, kurios yra bitinos Tiekéjo jsipareigojimams pagal Sutartj vykdyti.

5.2. Jei Sutartyje nustatyta, kad teikdamas Paslaugas Tiekéjas kartu privalo UZsakovui tiekti tam tikras prekes,
tokiam prekiy tiekimui mutatis mutandis taikomos visos Sutarties nuostatos dél Paslaugy rezultato perdavimo ir
priémimo tvarkos.

5.3. Jei teikdamas Sutartyje nustatytas Paslaugas Tiekéjas privalo pristatyti UZzsakovui prekes, visos Uzsakovui
tiekiamos prekeés turi bati Tiekéjo pristatomos, iSkraunamos ir perduodamos adresu, nurodytu Specialiosiose salygose
arba Uzsakovo atskiru rasytiniu praneSimu. Tiekéjas privalo numatyti ir jskaiCiuoti | pasillymo kaing visas prekiy
parengimo naudoti (diegimo, paleidimo, testavimo, kalibravimo, programavimo, montavimo, jrengimo) ir kitas
paslaugas, be kuriy UzZzsakovas negaléty prekiy naudoti pagal tiesiogine ju paskirtj. Sios iSlaidos Tieké&jui atskirai
neapmokamos.

6. PASLAUGU REZULTATO PERDAVIMAS IR PRIEMIMAS

6.1. Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas Sutarties Salims pasirasant Paslaugy perdavimo-priémimo akta,
iSskyrus atvejus, kai Specialiosiose salygose nustatoma kita Paslaugy rezultaty perdavimo tvarka. Tuo atveju, jeigu
Specialiosiose salygose nustatyta, kad Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas S$alims nepasirasant Paslaugy
perdavimo-priémimo akto, Bendruyjy salygy nuostatos dél Paslaugy perdavimo-priémimo akto sudarymo taikomos su
atitinkamais pakeitimais (lot. mutatis mutandis).

6.2. Atsizvelgiant | Specialigsias salygas, Paslaugy perdavimo-priémimo aktas pasiraSsomas arba suteikus tam
tikra dalj Paslaugy (kiekvienai daliai atskirai), arba suteikus visas Sutartyje nurodytas Paslaugas. Tiekéjas, jvykdes
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Sutartyje numatytus isipareigojimus, turi kreiptis | Uzsakova dél Paslaugy rezultato UZsakovui perdavimo ir Paslaugy
perdavimo-priémimo akto pasiraSymo.

6.3. Uzsakovas turi priimti tinkamai ir pagal Sutarties salygas atliktas Paslaugas per Specialiosiose salygose
nurodyta terming nuo Tiekéjo kreipimosi dél Paslaugy perdavimo-priémimo akto dienos. Jeigu Sutarties Specialiosiose
salygose Paslaugos priémimo terminas nenurodytas, UZsakovas turi priimti tinkamai suteiktas Paslaugas per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Tiekéjo kreipimosi.

6.4. Paslaugy teikimo ir (arba) perdavimo-priémimo metu nustacius, kad Paslaugos suteiktos netinkamai ir juy
rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy, UZsakovas turi teise atsisakyti pasirasyti Paslaugy perdavimo-
priémimo akta, rastu nurodydamas tokio sprendimo motyvus ir, jei ijmanoma, priemones, kuriy Tiekéjas privalo imtis,
kad Paslaugy kokybé atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo-priémimo aktas bty pasirasytas.

6.5. Uzsakovui atsisakius pasirasyti Paslaugy perdavimo-priémimo akta ir pranesus Tiekéjui, kad Paslaugos ar
kuri nors ju dalis neatitinka Sutarties reikalavimy, Tiekéjas per Uzsakovo nurodytg terming savo saskaita pasalina
nurodytus Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikimus).

6.6. Tiekéjas garantuoja, kad sukurtas rezultatas Paslaugy priémimo-perdavimo akto pasiraSymo metu atitiks
Pirkimo dokumenty, Pasitlymo ir Sutarties reikalavimus, taip pat Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus
reikalavimus, o Paslaugos bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty arba sumazinty Paslaugy verte.

6.7. Tiekéjas atsako uz bet kokj suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy perdavimo
UZsakovui momentu, neatitikti kokybés reikalavimams, net jeigu ta neatitiktis paaiSkéja véliau. UZsakovas apie
pastebétus jau priimty Paslaugy pagristus trikumus, kuriy jis nepastebéjo priimdamas Paslaugas, privalo pranesti
Tieké&jui per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo tokiy trikumy pastebéjimo. Gaves praneSima apie trikumus,
Tiekéjas privalo juos istaisyti per Uzsakovo nurodytq protinga termina. Per nurodytq protinga terming nepasalines atlikty
Paslaugy trikumu, apie kuriuos jj informavo UZsakovas, Tieké&jas privalo atlyginti Uzsakovui nuostolius, kuriuos Sis patirs
dél to, kad Uzsakovas Siuos trikumus pasalins pats ar pasitelkdamas treCiuosius asmenis.

6.8. Jeigu Tiekéjas per nustatyta terming nepasalina UZsakovo nurodyty neatitikéiy Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Uzsakovas Paslaugy nepriima ir apie tai informuoja Tiekéja. Be to, Siuo atveju Uzsakovas jgyja teise
imtis visy reikiamy savo teisiy gynybos priemoniy, jskaitant Sutarties nutraukima ir (arba) Sutarties jvykdymo
uztikrinimo priemoniy taikyma bei nuostoliu, kurie virsSija Sutarties jvykdymo uztikrinima, iSieSkojima.

7. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

7.1. Tiekéjas garantuoja nuostoliy atlyginima UZsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél Sutarties
vykdymo metu Tieké&jo padaryty autoriy teisiy, patenty, licenciju, bréziniy, modeliy, Paslaugy (prekiy) pavadinimy ar
Paslaugy (prekiy) zenkly arba kitos intelektinés nuosavybés teisés pazeidimu.

7.2. Visi vykdant Sutartj sukurti rezultatai ir jgytos su jais susijusios teisés, jskaitant autorines ir kitas intelektinés
nuosavybés teises, nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo yra Uzsakovo nuosavybé (jeigu Specialiosiose
salygose nenustatyta kitaip), kurig UZsakovas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tieké&jo sutikimo
tretiesiems asmenims.

7.3. Uzsakovas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis pagal Sutart| sukurtais autoriy teisiy ar kitos
intelektinés nuosavybés teisés objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. Turtinés autoriy teisés | Paslaugy teikimo metu
sukurtus autoriy teisiy objektus UZsakovui perduodamos visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy ar kity,
intelektinés nuosavybés teisiy galiojimo laikotarpiui.

8. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMAS

Sutarties kaina ir Sutarties kainodaros taisyklés nustatomos Specialiosiose salygose.

. Tiekéjas | Sutarties kaing privalo jskaiciuoti visas su Paslaugy teikimu susijusias islaidas, jskaitant:
.1. apsirGipinimo medziagomis ar jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, islaidas;

.2. transporto iSlaidas;

.3. darbo uzmokescio ir (arba) atlyginimo subtiekéjams islaidas;

8.2.4. visas su dokumenty, numatyty Techninéje specifikacijoje ir Sutartyje, rengimu, vertimu (jei reikalaujama)
ir pateikimu susijusias iSlaidas;

8.2.5. Specialiosiose salygose ar Techninéje specifikacijoje nurodytas Uzsakovo darbuotoju mokymo ir
konsultavimo islaidas;

8.2.6. suteikty Paslaugy garantijos ar garantinés prieziiros laikotarpiu, nustatytu Specialiosiose salygose ar
Techninéje specifikacijoje, iSlaidas;

8.2.7. elektroninés paslaugos ,E. saskaita" iSlaidas;

8.2.8. Bendrujy salygu 5.1-5.3 punktuose numatytas islaidas;

8.2.9. kitas su Paslaugos teikimu ir kity Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymu susijusias iSlaidas ir
mokescius.

8.3. Tiekéjas visas pagal Sutartj teikiamas Saskaitas privalo Uzsakovui pateikti per elektroninés paslaugos ,E.
saskaita" svetaine (pasiekiama adresu www.esaskaita.eu), iSskyrus jstatymuose ir Specialiosiose salygose nustatytus
atvejus. Kartu su Saskaita Tiekéjas gali pateikti Paslaugy priemimo-perdavimo aktg ar kitus papildomus dokumentus.
Tiekéjo iSraSoma PVM saskaita faktlra privalo atitikti teisés akty reikalavimus. Be to, Tiekéjo iSraSomoje Saskaitoje
privalo biti nurodytas Tiekéjo PVM mokétojo kodas, Sutarties numeris, pasirasyto Paslaugy perdavimo-priémimo akto
numeris ir data.

8.4. Tiekéjas neturi teisés reikalauti padengti jokiy islaidy, virSijanciy Sutarties kaing. Sutarties kaina ir (arba)
Sutartyje nurodyti Paslaugy jkainiai gali bati kei¢iami tik pagal Specialiosiose salygose nustatytas taisykles, jeigu buvo
numatyta tokia galimybé.

8.5. Pasikeitus PVM dydzZiui, kainos perskaitiavimas {forminamas $aliy rasytiniu susitarimu, kuris tampa
neatskiriama Sutarties dalimi.

® 0w ®
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8.6. Fiksuota kaina arba fiksuotas ijkainis perskaitiuojami nekeiciant fiksuotos kainos arba fiksuoto jkainio be
PVM, atitinkamai perskaiciuojant tik PVM dalj. Perskaiciuota fiksuota kaina arba fiksuotas jkainis su PVM taikomas tik
nenupirktam pagal Sutartj paslaugy ir (arba) prekiy kiekiui.

8.7. Visi mokéjimai pagal Sutartj atliekami eurais bankiniu pavedimu | Tiekéjo nurodyta saskaita.

8.8. Uzsakovas uz Paslaugas Tiekéjui sumoka sumg be PVM, o PVM | Lietuvos Respublikos biudzetg Uzsakovas
sumoka Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu Tiekéjas yra uzsienio valstybés fizinis
arba juridinis asmuo).

8.9. Tieké&jui nepateikus pazymos apie rezidavimo vietg arba kitos Lietuvos Respublikos jstatymy numatytos
pazymos, jam iSmokama suma apmokestinama Lietuvos Respublikos jstatymuy nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu
Tiekéjas yra uzsienio valstybés, pasirasiusios su Lietuvos Respublika tarptautine sutartj, fizinis arba juridinis asmuo, ir
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka yra numatyta (arba bus numatyta) apmokestinti uzsienio valstybés
tiekéjams iSmokamas sumas. Pajamy mokestis neiSskaic¢iuojamas tuo atveju, jeigu Tiekéjas kartu su saskaita pateiks
UZsakovui pazyma apie rezidavimo vietg arba kitg Lietuvos Respublikos jstatymuy numatyta pazyma. Jeigu Tiekéjas kartu
su saskaita pazymos apie rezidavimo vietg nepateiks, pajamuy mokestis iS Tieké&jui mokamuy sumuy, bus iSskaiciuotas
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka).

9. SUTARCIAI VYKDYTI PASKIRTU DARBUOTOJU (SPECIALISTY) KEITIMO IR (AR) PASITELKIMO
SALYGOS

9.1. Pakeisti ar paskirti naujg Tiekéjo ar subtiekéjo (jeigu jis pasitelkiamas) darbuotojg (specialistg), paskirta
Sutarciai vykdyti, galima tik esant vienai i$ Siy priezasciy:

9.1.1. blidamas pagristai nepatenkintas Tieké&jo ar subtiekéjo Sutarciai vykdyti paskirtu darbuotoju (specialistu) ar
jo kompetencija, UZsakovas turi teise rasytiniu praSymu kreiptis | Tiekéjg dél Sio darbuotojo pakeitimo, nurodydamas
motyvus;

9.1.2. dél darbuotojo (specialisto) nedarbingumo, nutriikus darbo sutarciai ar dél kity objektyviy priezasciu, kurias
Tiekéjas turi pagristi.

9.2. Tiekéjas, gaves Bendruyju salygy 9.1.1 papunktyje nurodyta UZsakovo prasymg, privalo per protinga
terming, bet ne ilgiau kaip per 10 (desimt) kalendoriniy dieny paskirti kita darbuotojg (specialista) ar uztikrinti, kad
subtiekéjas paskirty kita darbuotoja (specialistg), atitinkantj Pirkimo dokumentuose nurodytus kvalifikacinius
reikalavimus, jeigu tokie reikalavimai buvo nustatyti Sutartj vykdanciam darbuotojui (specialistui). Pries paskirdamas
nauja darbuotoja (specialistg), Tiekéjas turi informuoti apie ji UZsakova ir pateikti naujo darbuotojo (specialisto)
kvalifikacijg_patvirtinancius dokumentus. UZsakovui sutikus, Salys rastu sudaro susitarima dél darbuotojo (specialisto)
pakeitimo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

9.3. Bendruyjy salygy 9.1.2 papunktyje nurodytu atveju Tiekéjas turi rastu informuoti UZzsakova ne maziau kaip
pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti Uzsakovo radytin| sutikimg. Jeigu Pirkimo dokumentuose keliami kvalifikaciniai
reikalavimai Sutartj vykdanciam darbuotojui (specialistui), naujas (kei¢iamas) darbuotojas (specialistas) privalo atitikti
visus nustatytus kvalifikacinius reikalavimus. Tinkamuma_ jrodancius dokumentus Tiekéjas privalo pateikti UZsakovui.
UZsakovui sutikus, Salys rastu sudaro susitarima dél darbuotojo (specialisto) pakeitimo ar naujo darbuotojo (specialisto)
pasitelkimo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

10. SUBTIEKEJU KEITIMO IR PASITELKIMO SALYGOS

10.1. Tiekéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, neatsizvelgiant i tai, ar jiems vykdyti bus
pasitelkiami subtiekéjai.

10.2. Iki Sutarties vykdymo pradzios Tiekéjas jsipareigoja Uzsakovui pranesti tuo metu zinomo subtiekéjo
pavadinima, kontaktinius duomenis ir atstovus. Apie Sios informacijos pasikeitimus Tieké&jas privalo Sutartyje nustatyta
tvarka ir terminais informuoti UZsakova, visa Sutarties galiojimo laika, taip pat ir apie nauja subtiekéja, jeigu ji ketina
pasitelkti Sutartyje numatytoms Paslaugoms atlikti.

10.3. Tiekéjas be Uzsakovo sutikimo negali keisti savo Pasitlyme nurodyto subtiekéjo ar subtiekéjo, dél kurio
pasitelkimo Bendruyjy sutarties salygy 10.2 punkte nustatyta tvarka UZzsakovui buvo pranesta iki Sutarties vykdymo
pradzios.

10.4. Tiekéjo iniciatyva subtiekéjas gali biti kei¢iamas Siais atvejais:

10.4.1. kai Tiekéjo subtiekéjas bankrutuoja ar yra likviduojamas;

10.4.2.  kai Tiekéjo subtiekéjas dél objektyviy priezasciy (nutrikus teisiniams santykiams su Tiekéju, subtieké&jui
atsisakius atlikti Paslaugas) nebegali atlikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty Paslaugy;

10.4.3.  kai tai numatyta Viesujy pirkimy jstatyme.

10.5. Tiekéjas, siekdamas pakeisti ar pasitelkti subtiekéja, turi rastu informuoti UZsakova apie priezastis,
pagrindziancias subtiekéjo keitimo ar pasitelkimo bitinybe, pateikti informacija apie naujai silloma ar pasitelkiamag
subtiekéjg ir gauti UZsakovo rasytinj sutikima dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo paskyrimo.

10.6. UZsakovas, biidamas pagristai nepatenkintas Sutarciai vykdyti paskirtu subtiekéju ar jo kompetencija, turi
teise rasytiniu praSymu kreiptis | Tiekéja dél Sio subtiekéjo pakeitimo, nurodydamas motyvus. Tiekéjas, gaves Uzsakovo
prasyma pakeisti Tiekéjo subtiekéja, privalo per protingg terming, bet ne ilgiau kaip per 10 (deSimt) dieny pasidlyti kitg
subtiekéjg Sutarciai vykdyti ir gauti Uzsakovo sutikima.

10.7. Tuo atveju, jeigu Tiekéjas, norédamas gauti bendryjy salygy 10.5 ar 10.6 punkte nurodyta UZsakovo
sutikima, Pasitlyme rémési subtieké&jo pajégumais, jis privalo Uzsakovui pateikti naujai siilomo subtiekéjo kvalifikacijos
atitiktj patvirtinancius dokumentus.

10.8. UZsakovui sutikus su subtiekéjo pakeitimu ar_naujo subtiekéjo pasitelkimu, Salys rastu sudaro susitarimg
dél subtiekéjo pakeitimo ar naujo subtiekéjo pasitelkimo. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

10.9. UZsakovas su subtiekéju gali atsiskaityti tiesiogiai, jeigu tai numatyta Specialiosiose sglygose. Tiesioginio
atsiskaitymo salygos ir tvarka aptariami Uzsakovo, Tiekéjo ir subtiekéjo pasiraSomame trisaliame susitarime.

11. SUTARTINIUY PRIEVOLIU IVYKDYMO UZTIKRINIMAS
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11.1. Tiekéjo sutartiniy prievoliy jvykdymo uztikrinimo (toliau - Sutarties jvykdymo uztikrinimas) bidas ir dydis
nustatomi Specialiosiose salygose.

11.2. Jei Tieké&jo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymas uztikrinamas banko garantija arba draudimo bendrovés
laidavimo rastu:

11.2.1.  banko garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo trukmé negali biiti trumpesné uz Sutarties
galiojimo trukme. Pratesus Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimuy, jvykdymo termina, atitinkamai turi bati pratestas ir banko
garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo terminas. Tieké&jas turi uztikrinti, kad pratesiant banko garantijos
ar draudimo bendrovés laidavimo terming neatsirasty laikotarpis, per kurj Tieké&jo prievoliy vykdymas bty neuztikrintas;

11.2.2. Tiekéjas turi pristatyti UZzsakovui banko garantijg ar draudimo bendrovés laidavimo rastg per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Sutarties pasirasymo, jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip;

11.2.3. banko garantija ar draudimo bendrovés laidavimo rastas Tiekéjui grazinamas ne véliau kaip per 10
(desimt) kalendoriniy, dieny nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo, gavus rasytinj Tiekéjo prasyma, jei
Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip.

11.3. Jei Saliy sutartiniy jsipareigojimy, jvykdymas uZztikrinamas netesybomis:

11.3.1. jeigu Tiekéjas véluoja suteikti Paslaugas per Sutartyje nustatyta terming ir (arba) iStaisyti Paslaugy
trikumus per Uzsakovo nurodyta termina, jis Uzsakovui uz kiekvieng uzdelstg dieng moka 0,02 procento dydzio
delspinigius, skai¢iuojamus nuo bendros Sutarties sumos (su PVM), jei Specialiosiose sglygose nenumatyta kitaip;

11.3.2.  jeigu UZsakovas véluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis Tieké&jui uz kiekvieng
uzdelsta diena moka 0,02 procento dydZio delspinigius, skai¢iuojamus nuo véluojamos sumokéti sumos (su PVM), jei
Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip.

12. SALIY ATSAKOMYBE

12.1. Saliy atsakomybé nustatoma pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai
vykdyti visas Sutarties salygas ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmu, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinti
kitos Salies prisiimty sipareigojimy vykdyma.

12.2. Pasinaudojimas Sutarties jvykdymo uztikrinimu ir (arba) netesyby (baudy, delspinigiy) sumokéjimas
neatleidZia Saliy nuo prievoliy pagal Sutartj tinkamo jvykdymo.

12.3. UZsakovas turi teise vienasaliskai iSskaiCiuoti netesybas (baudas, delspinigius) i bet kokiy Tieké&jui
atliekamy mokéjimuy.

13. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

13.1. Salis atleidziama nuo atsakomybés u? Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél
aplinkybiu, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio
Siy aplinkybiy ar ju pasekmiy atsiradimui (force majeure).

13.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo". Nustatydamos nenugalimos jégos
aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,Dél Nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybes liudijandiy pazymy iSdavimo tvarkos apraso patvirtinimo®.

13.3. Salis, negalinti vykdyti pagal Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy veikimo, privalo
rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (desSimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo pradzios arba per kitg Saliy
Specialiosiose salygose susitartg termina.

13.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, toliau vykdomi Sutartyje numatyti Saliy {sipareigojimai, jei Salys
nesusitarta kitaip.

13.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir jy padariniai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius, kiekviena Salis turi
teise atsisakyti vykdyti savo jsipareigojimus ir nutraukti Sutartj.

14. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

14.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo ir Tiekéjo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo UZsakovui (jei tai
numatyta Specialiosiose salygose) dienos ir galioja iki visiSko jsipareigojimy jvykdymo. Paslaugy teikimo terminas negali
trukti ilgiau, negu nustatyta Specialiosiose sglygose.

14.2. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biti kei¢iamos VieSujy pirkimuy, jstatymo 89 straipsnyje
ir Sutartyje nustatytais atvejais.

14.3. Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu sudaromas ra$ytiniu Sutarties $aliy susitarimu. Saliy
susitarimai dél Sutarties keitimo tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

14.4. Sutartis gali bdti nutraukta:

14.4.1. raSytiniu abiejy Saliy susitarimu;

14.4.2. vienasaliSku UZsakovo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, Uzsakovas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj prieS 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny (jei Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas terminas) rastu pranesdamas Tieké&jui, jeigu:

14.4.2.1. Tiekéjas nesuteikia visy Paslaugy ar jy dalies per Sutartyje nurodyta terming;

14.4.2.2. Sutartis buvo pakeista pazeidziant VieSujy pirkimy {statymo 89 straipsnj ar Sutartyje numatytas jos
keitimo salygas;

14.4.2.3. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo bati pasalintas i$ pirkimo procediros pagal
Viesujy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;
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14.4.2.4. paaiskéjo, kad su Tiekéju neturéjo bati sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos Teisingumo
Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti
isipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;

14.4.2.5. Tieké&jas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodytg Specialiyju salygy 4 skyriuje;

14.4.2.6. Tiekéjas Sutartyje nustatytg esmine salyga vykdo su dideliais arba nuolatiniais trikumais ir dél to buvo
pritaikyta Sutartyje nustatyta sankcija;

14.4.2.7. Sutartis nutraukiama dél kompetentingos institucijos sprendimo.

14.4.3. vienasaliSku Tiekéjo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, Tiekéjas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj prie$ 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny rastu pranesdamas UzZsakovui, jeigu UZzsakovas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodytg Specialiyjy salygy 4
skyriuje (jei Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas terminas);

14.4.4. bet kurios i$ Saliy sprendimu bet kuriuo metu pranesant apie tai kitai Sutarties Saliai rastu prie$ 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny, jeigu kita Salis bankrutuoja, tampa nemoki arba yra likviduojama.

14.5. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti, kad bty atlyginti nuostoliai, atsirade dél Sutarties
nejvykdymo. Nutraukus Sutartj dél Bendryjy salygy 14.4.2.1, 14.4.2.3-14.4.2.6 papunkciuose numatyty aplinkybiy,
Tiekéjas jsipareigoja sumokéti 5 (penkiy) procenty nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas
baudos dydis) dydzio bauda, ir Si bauda laikoma minimaliais nejrodinétinais Uzsakovo dél Sutarties nutraukimo patirtais
nuostoliais. Be to, UZsakovas turi teise reikalauti atlyginti kitus jo patirtus nuostolius, virsijancius nurodyta baudos dydj.

14.6. Sutarties nutraukimo atveju UZsakovas sumoka Tiekéjui uz faktiskai ir tinkamai suteiktas Paslaugas (jei
pagal Sutarties objekto pobtdj pirkimo objektas yra dalus), iSskaiiaves Sutartyje nurodytas netesybas (jeigu jos
taikomos pagal Sutartj).

15. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENU APSAUGA

15.1. Visa bet kokia forma ar bidu vienos Salies kitai Saliai perduota informacija (net ir nepazyméta zyma
,,konfidencialu“), susijusi su Sutarties sudarymu, turiniu ir vykdymu, laikoma konfidencialia, iSskyrus informacija,
privalomg paskelbti VieSuyju pirkimy jstatymo nustatyta tvarka, taip pat informacija, kuri, vadovaujantis Europos
Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktais, negali biti laikoma konfidencialia arba kurios teisés akty nustatyta tvarka
pareikalauja teisésaugos, kontrolés (audito) ir valstybés institucijos.

15.2. Kiekviena Salis [sipareigoja saugoti visg i$ kitos Salies gauta konfidencialig informacija, taip pat nenaudoti
tokios informacijos jokiais kitais tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje. Esant pagristoms priezastims, Salys turi teise
reikalauti, kad Salies darbuotojai ar subtiekéjai, dalyvaujantys vykdant Sutartj, pasirasyty atskirg konfidencialumo
pasizadéjima.

15.3. Tiekéjas jsipareigoja vykdant Sutartj gautus ir suZinotus asmens duomenis tvarkyti laikydamasis 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judeéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) ir kity teisés akty reikalavimuy.

15.4. Jei vykdant Sutartj bus tvarkomi asmens duomenys, Salys, siekdamos nustatyti asmens duomeny tvarkymo
salygas, turi sudaryti susitarima dél asmens duomeny tvarkymo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

15.5. Tiekéjas jsipareigoja igyvendinti tinkamas technines, organizacines ir teisines asmens duomeny apsaugos
priemones asmens duomeny saugumui uztikrinti. Nurodytos priemonés turi uZztikrinti kilusig rizikg atitinkantj saugumo
lygi.

15.6. Kilus poreikiui, UZsakovas, siekdamas jsitikinti, ar tinkamai vykdomi asmens duomeny apsaugos
reikalavimai, turi teise prasyti Tiekéjo, kad Sis pateikty iSsamig ataskaitg apie atliktus veiksmus ar priemones, susijusias
su asmens duomeny tvarkymu bei apsauga, ir (arba) pavesti kompetentingoms jmonéms ar institucijoms atlikti Siy
asmens duomeny tvarkymo audita.

15.7. Be iSankstinio rasytinio UZsakovo sutikimo Tiekéjas neturi teisés panaudoti jokios Sutarties dalies ar
UZsakovo pavadinimo rinkodaros tikslais.

15.8. Sutarties Saliai neteisétai atskleidus konfidencialig informacijg, asmens duomenis ar pazeidus kitas Sutarties
skyriaus nuostatas, nukentéjusioji Sutarties Salis turi teise reikalauti iS kitos Sutarties Salies sumokéti 5 (penkiy)
procenty nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose salygose nenumatytas kitas baudos dydis) dydZio bauda, kuri laikoma
minimaliais nejrodinétinais nuostoliais, ir reikalauti, kad baty atlyginti kiti patirti nuostoliai, virSijantys nurodyta baudos
dydj.

15.9. Sio Sutarties skyriaus nuostatos lieka galioti neterminuotai po Sutarties pasibaigimo ar nutraukimo.

16. GINCUY SPRENDIMO TVARKA

16.1. Visi gincai ar nesutarimai, galintys kilti dél Sutarties ir (arba) bati susije su Sutartimi, sprendziami deryby
bidu.

16.2. Jeigu dél Sutarties kilusio gin¢o nepavyksta iSspresti derybomis, toks gin¢as sprendziamas Lietuvos
Respublikos teisme Lietuvos Respublikos jstatymuy nustatyta tvarka.

17. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17.1. Sutarties Salys, keisdamos Bendryjy salygy nuostatas, Siuos pakeitimus nurodo Specialiosiose sglygose.

17.2. Bet kokie praneSimai ar kita korespondencija perduodami Specialiosiose sglygose nurodytiems atsakingiems
asmenims asmeniskai arba siun¢iami registruotu pastu ar elektroniniu pastu Specialiosiose salygose nurodytais adresais.

17.3. Vykdydamos Sutartj Salys vadovaujasi Specialiosiose salygose nurodytais Saliy pavadinimais, adresais ir
kitais rekvizitais. Apie Sutartyje nurodyty Saliy pavadinimy, adresy ir kity jmonés rekvizity pasikeitima $alys privalo kuo
skubiau informuoti viena kita. Salis, nejvykdziusi $io reikalavimo, negali reikéti pretenzijy ar atsikirtimu, jei prieingos
Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus rekvizitus, neatitinka Sutarties salygy arba jei ji negavo pranesimuy,
siysty naudojant Sutartyje nurodytus rekvizitus.
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17.4. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal Sutartj jokiai treciajai Saliai be
iSankstinio rasytinio kitos Salies sutikimo.

17.5. Visi kiti, Sutartyje nesureguliuoti, Sutarties vykdymo klausimai sprendziami vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais.

18. SALIUY REKVIZITAI

UZSAKOVAS

Lietuvos bankas

Juridinio asmens kodas 188607684
PVM moketojo kodas LT886076811
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius

Tel. (8 5) 268 0029

Faks. (8 5) 268 0038

El. pastas info@lb.It

A.s.LT41 1010 0000 0012 3456
Lietuvos banke

Valdybos pirmininkas

Gediminas Simkus

(Parasas)

TIEKEJAS

UAB ,NRD Systems"

Juridinio asmens kodas 111647812
PVM mokeétojo kodas LT116478113
Gynéjy g.14, 01109 Vilnius

Tel. +370 5 231 07 31

Faks. --

El. pastas info@nrd.lt

A. s. LT53 7290 0990 9811 9836
AS ,Citadele banka" Lietuvos filialas

Generalinis direktorius

Mindaugas Glodas

(Parasas)





