Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS
I. SPECIALIOJI DALIS

2022 m. balandzio ................. d. Nr.
Vilnius

Nacionalinis Kkibernetinio saugumo centras prie KraSto apsaugos ministerijos, atstovaujamas
Kibernetinés gynybos departamento direktoriaus, atliekancio jstaigos direktoriaus funkcijas, (D
S 'cikiancio pagal jstaigos nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministro
2013 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-1200 ,,D¢l Nacionalinio kibernetinio saugumo centro prie Krasto
apsaugos ministerijos nuostaty ir struktiiros patvirtinimo* (toliau — Pirkéjas), ir

UAB ,,Blue Bridge MSP, atstovaujama direktoriaus (il D v<ikiancio pagal bendrovés jstatus
(toliau — Teikéjas),

toliau kartu $ioje prekiy viesojo pirkimo-pardavimo sutartyje vadinami ,,Salimis*, o kiekvienas atskirai —
,Salimi®, vadovaudamosi Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu, MaZos vertés pirkimy tvarkos
aprasu, patvirtintu VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-97,
sudaré $ig paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutartj, toliau vadinamg ,,Sutartimi*, ir susitaré dél toliau
iSvardinty salygy.

1. Sutarties objektas

1.1. Teikéjas teikia, o0 Pirkéjas perka informacijos ir kibernetinio saugumo e. mokymuy platformos
paslaugas (toliau — paslaugos), atitinkancias Sutarties priede ,,Paslaugy techniné specifikacija“ (toliau
— priedas) nustatytus ir Kitus Sutartyje numatytus reikalavimus.

1.2. Pirkéjas jsipareigoja priimti Sutarties priede pateiktas Sutarties reikalavimus atitinkancias
paslaugas ir uz jas sumokéti Sutartyje nustatyta tvarka.

2. Sutarties kaina/paslaugy jkainiai/kainodaros taisyklés

2.1. Sutarties bendra kaina- 11 906,40 EUR su PVM. Paslaugy kainos detalizavimas pateiktas priedo
1 lenteléje.

2.2. Sutarciai taikoma fiksuotos kainos su perzitra kainodara.

2.3. Perziiiros atvejis numatytas Sutarties bendrosios dalies 2.2 papunktyje.

3. Paslauguy teikimo terminas ir salygos

3.1. Paslaugy teikimo terminai — paslaugos turi bati teikiamos kas ménes, i§ viso 12 mén. nuo Sutarties
jsigaliojimo dienos.

3.2. Paslaugy teikimo salygos:

3.2.1. Pirkéjui turi biti suteikta nuotoliné prieiga prie informacijos ir kibernetinio saugumo e. mokymy
platformos, prieigos duomenis ir patvirtinimg, kad paslaugos yra aktyvuotos, Teikéjas turi atsiysti el.
pasto adresu rcdc.licences@kam.lt;

3.2.2. Pradiniai mokymai darbui su informacijos ir kibernetinio saugumo e. mokymy platforma turi
vykti nuotoliniu biidu, esant poreikiui — apmokant Pirkéjo patalpose, adresu Savanoriy pr. 349, Kaunas,
tolesnés konsultacijos — nuotoliniu badu.

3.2.3. Turinio perdavimas, kaip jis yra apibréztas Sutarties priedo 2 lentelés 3.2.10. papunktyje, turi biiti
vykdomas naudojantis Sutarties specialiosios dalies 8.6 ir 8.7 punktuose nurodyty Teikéjo ir Pirkéjo
atstovy el. paSto adresais.

3.2.4. Pirkéjas uz per ménesj tinkamai teiktas paslaugas moka ménesinj paslaugy mokestj, nurodyta
Sutarties priedo 1 lenteléje. Teikéjas, pageidaujantis gauti apmokeéjima uz per einamaji ménesj suteiktas
paslaugas, ne véliau kaip iki kito po ataskaitinio ménesio 5 (penktos) dienos pateikia Pirkéjui pasirasyta
paslaugy priemimo-perdavimo akta. Pirkéjas jvertina teikty paslaugy atitikimg Sutarties priede
pateiktos techninés specifikacijos reikalavimams ir priima tinkamai suteiktas paslaugas pasiraSydamas
Teikéjo pateikta priémimo-perdavimo akta.

3.2.5. Kitos paslaugy teikimo sglygos nustatytos Sutarties priede.

4. Apmokeéjimo tvarka

4.1. Pirkéjas su Teikéju atsiskaito Sutarties bendrosios dalies 4.1 papunktyje nustatyta tvarka. Jei
paslaugos nebus teikiamos visg kalendorinj ménesj, mokestis uz per §j laikotarpj suteiktas paslaugas
bus apskaiCiuojamas proporcingai ataskaitinio ménesio dieny skaiciui.
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4.2. Avanso mokeéjimas nenumatomas.

4.3. Vykdant Sutartj, PVM saskaitos faktiiros turi biiti teikiamos naudojantis informacinés sistemos ,,E.
saskaita“ priemonémis, nurodant Pirkéja, Sutarties numerj ir datg. Jeigu Teikéjas nepateikia sgskaitos
informacinés sistemos ,,E. saskaita“ priemonémis, mokéjimas neatliekamas.

5. Pirkéjo teisé vienaSaliSkai nutraukti Sutartj

5.1. Teikéjui neteikiant ar teikiant netinkamai per konkrety ataskaitinj laikotarpj privalomas teikti
paslaugas ilgiau kaip 5 (penkias) dienas, Pirkéjas turi teise Sutarties bendrosios dalies 9.2. punkte
nustatyta tvarka Sutartj nutraukti.

5.2. Kiti viena$alio Sutarties nutraukimo atvejai numatyti Sutarties bendrosios dalies 9.2 punkte.

6. Paslaugy kokybé
Suteiktos paslaugos privalo atitikti Sutartyje ir jos priede nustatytus reikalavimus.

7. Garantiniai jsipareigojimai
Teikéjas po rastisko Pirkéjo pranesimo per 5 (penkias) dienas turi pasalinti paslaugy teikimo trikumus
bei kompensuoti Pirkéjo patirtus nuostolius (jeigu tokie buvo).

8. Papildomas prievoliy jvykdymo uZtikrinimas
Sutarties jvykdymui uztikrinti draudimo bendrovés laidavimo ra$to arba banko garantijos nebus
reikalaujama.

9. Kitos salygos

9.1. Sutarties bendrosios dalies 11.1 punkte nurodyty Saliy i§ anksto sutarty minimaliy nuostoliy dydis
yra 0,1 (viena desimtoji) proc. uz kiekvieng uzdelstg diena.

9.2. Sutarties bendrosios dalies 11.2 punkte nurodyty Saliy i§ anksto sutarty minimaliy nuostoliy dydis
yra 10 (desimt) procenty nuo Sutarties kainos be PVM.

9.3. Sutarties bendrosios dalies 11.3 punkte numatyty Saliy i§ anksto sutarty minimaliy nuostoliy dydis
— 10 (desimt) procenty nuo Sutarties kainos be PVM.

9.4. Nenugalimos jégos aplinkybiy trukmé — 14 (Keturiolika) dieny, taikant Sutarties bendrosios dalies
9.1.2 punkto salygas.

9.5. Teikéjas Siai Sutarciai vykdyti pasitelks subtiekéja — UAB ,,Hermitage Solutions. Subtiekéjo (-
ju) keitimo tvarka nurodyta Sutarties bendrosios dalies 15.9 punkte.

9.6. Teikéjo atstovas (ai) — Tinkly ir saugumo sprendimy vadybininkas (G tc'
GEEEED <! - G 0! ucbridge. It.

9.7. Pirkéjo atstovas — Regioninio kibernetinés gynybos centro Pratyby ir tyrimy skyriaus virSininkas

R ! - ©!- - G ) <o |t

9.8. Sutarties priedas ,,Paslaugy techniné specifikacija®“, 7 lapai.
9.9. Asmuo, atsakingas uz Sutarties ir pakeitimy paskelbimg — Informacijos saugumo departamento

Bendryjy reikaly skyriaus vieSojo administravimo specialiste ( D t<!- 370 D
el . QG It

10. Sutarties galiojimas
Sutartis galioja 12 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos, o finansiniy ir garantiniy jsipareigojimy
atzvilgiu — iki visi§ko finansiniy ir garantiniy jsipareigojimy jvykdymo.

11. Pirkeéjo rekvizitai

Nacionalinis kibernetinio saugumo centras
prie Krasto apsaugos ministerijos
Juridinio asmens kodas 191630942
Gedimino pr. 40, 01110 Vilnius

Tel. +370 706 84 116

El. pastas info@nksc.1t

A.s. Nr. LT587044060007939765

AB SEB bankas

12. Teikéjo rekvizitai

UAB ,,Blue Bridge MSP*

Juridinio asmens kodas 301489547
PVM mokétojo kodas LT100003708514
J. Jasinskio g. 16A, LT-03163 Vilnius
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Tel. +37052526060

El. pastas info@bluebridge.lt

A.s. Nr. LT89 2140 0300 0280 5128
Luminor Bank AS

PIRKEJAS
Kibernetinés gynybos departamento direktorius,
atliekantis jstaigos direktoriaus funkcijas,

G
A V.

TEIKEJAS
Direktorius
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PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS
1. BENDROJI DALIS

1. Savokos

1.1. Sioje Sutartyje naudojamos pagrindinés savokos:

1.1.1. Sutartis — Sios paslaugy viesojo pirkimo—pardavimo sutarties bendroji ir specialioji dalys, paslaugy
viesojo pirkimo—pardavimo sutarties priedai.

1.1.2. Sutarties Salys - Pirkéjas ir Teikéjas:

1.1.2.1. Pirkéjas — tai Sutarties Salis, kurios rekvizitai nurodyti Sutartyje, perkantis Paslaugas Sioje
Sutartyje nurodytomis sglygomis;

1.1.2.2. Teikéjas — tai Sutarties $alis, kurios rekvizitai nurodyti Sutartyje, suteikiantis Paslaugas Sioje
Sutartyje nurodytomis salygomis.

1.1.3. Gavéjas — Pirkéjo padalinys, nurodytas Sutarties specialiojoje dalyje arba Sutarties priede, kuriam
teikiamos paslaugos.

1.1.4. Treciasis asmuo — tai bet kuris fizinis ar juridinis asmuo (taip pat valstybé, valstybés institucijos,
savivaldybé, savivaldybés institucijos) iSskyrus Gavéja, kuris néra Sios Sutarties Salis.

1.1.5. Licencijos - visos reikalingos licencijos, patentai ir/arba leidimai butini Sutarties vykdymui.

1.1.6. Sutarties objektas - paslaugos ir su jy teikimu susijusios prekés, dél kuriy Sutarties Salys susitaré
Sutarties specialiojoje dalyje ir kurios atitinka Pirkéjo nustatytus reikalavimus.

1.1.7. Saliy i$ anksto sutarti minimaliis nuostoliai — tai Sutarties nustatyta arba Sutartyje nustatyta tvarka
apskaiciuota ir negin¢ijama pinigy suma, kurig Teikéjas jsipareigoja sumokéti Pirkéjui, jeigu sutartiniai
jsipareigojimai nejvykdyta\i arba netinkamai jvykdyti.

1.1.8. Kainodaros taisyklés — Sutartyje nustatyta kaina ar Sutarties kainos apskai¢iavimo bei kainos
koregavimo taisyklés.

1.1.9. Prekés — paslaugy teikimui naudojamos, kartu su paslaugomis perkamos prekeés arba prekés, kurios
yra sukuriamos, teikiant paslaugas.

1.1.10. Prekiy siunta — tai vienu metu pristatomy prekiy kiekis.

1.1.11. Prekiy partija — tai i$ tos pacios medziagos partijos pagaminty prekiy siuntos.

1.1.12. MedZiagy partija — tam tikras medZiagos kiekis, pagamintas i$ ty paciy Zaliavy, gauty i$ to paties
Teikéjo pagal ta pacig technologija, tomis paciomis saglygomis. Nustatytos medziagos partijos kokybe
patvirtinanc¢iu jrodymu laikomas atitikties jvertinimo paZyméjimas arba sertifikatas.

1.2. Saliy i§ anksto sutarty minimaliy nuostoliy skai¢iavimas pradedamas kita diena po paskutinés pagal
Sutartj jsipareigojimy jvykdymo termino dienos ir baigiamas Sutarties Saliai jvykdzius jsipareigojimus
(paskuting¢ skai¢iavimo diena yra laikoma jsipareigojimy jvykdymo diena).

1.3. Sutarties daliy ir straipsniy pavadinimai yra naudojami tik nuorody patogumui, ir aiSkinant Sutartj
gali biiti naudojami tik kaip papildoma priemone.

1.4. Jeigu Sutartyje nenustatyta kitaip, Sutarties trukme ir kiti terminai yra skaic¢iuojami kalendorinémis
dienomis.

1.5. Jeigu mokéjimy ar prievoliy jvykdymo terminas sutampa su oficialiy $venciy ir ne darbo diena
Lietuvos Respublikoje, tai pagal Sutart] prievolés jvykdymo ir mokéjimy terminas yra po to einanti darbo
diena.

1.6. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, zodZiai pateikti vienaskaitoje, gali turéti daugiskaitos prasme ir
atvirksciai.

1.7. Tais atvejais, kai tam tikra prasmée yra skirtinga tarp nurodytosios Zodziais ir nurodytosios skaiciais,
vadovaujamasi zodine prasme.

2. Sutarties kaina/paslaugy jkainiai/kainodaros taisyklés

2.1. Sutarties kaina/jkainiai - pinigy suma, kurig Pirkéjas Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais
isipareigoja sumokeéti Teikéjui.

2.2. Sutarties kaina/jkainiai yra pastoviis ir nekei¢iami visg sutarties galiojimo laikotarpj, i§skyrus atvejus,
kai po Sutarties pasiraSymo keiciasi paslaugoms ir su jy teikimu susijusioms prekéms taikomas PVM
tarifas. Perskai¢iuota kaina/jkainiai jforminami rastisku Saliy susitarimu ir taikomi toms paslaugoms ir su
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ju teikimu susijusioms prekéms, kurios bus suteiktos po tokio Saliy pasirasyto susitarimo jsigaliojimo
dienos.

2.3. Paslaugy jkainiai kei¢iami vadovaujantis Sutartyje nustatytomis kainodaros taisyklémis Perskai¢iuoti
jkainiai jforminami rastisku Saliy susitarimu ir taikomi paslaugoms, kurios suteikiamos po tokio Saliy
pasirasyto susitarimo jsigaliojimo dienos (jei spec. dalyje nurodyta, kad si sqlyga taikoma).

2.4. Teikéjas | Sutarties kaina/paslaugy jkainius privalo jskai¢iuoti visas su paslaugy teikimu susijusias
iSlaidas ir mokescius, jskaitant, bet neapsiribojant:

2.4.1. logistikos (transportavimo) islaidas;

2.4.2. pakavimo, pakrovimo, tranzito, iSkrovimo, iSpakavimo, tikrinimo, draudimo ir kitas su paslaugy
teikimu susijusias iSlaidas;

2.4.3. visas su dokumenty, kuriy reikalauja Pirkéjas, rengimu ir pateikimu susijusias islaidas;

2.4.4. visas i$laidas susijusias su paslaugy teikimui reikalingy priemoniy, jrankiy, jrangos, technikos
Jsigijimu ar nuoma, bei Siame punkte minimos jrangos, technikos priemoniy eksploatacines islaidas;
2.4.5. naudojimo ir priezitiros instrukcijy, numatyty Techninéje specifikacijoje, pateikimo islaidas;

2.4.6. garantinio remonto i$laidas;

2.4.7. visas su darbiniy pavyzdziy pagaminimu ir pateikimu Pirkéjui susijusias islaidas;

2.4.8. visas su medziaginiy pavyzdziy (pagrindiniy ir priedy), kurios naudojamos prekés gamyboje,
pagaminimu ir pateikimu Pirkeéjui susijusias iSlaidas.

2.5. UZzsienio valiuty kursy svyravimo, gamintojy kainy keitimo rizika tenka Teikéjui.

2.6. Su Sutarties specialiojoje dalyje nurodytu Subtiekéju (-ais) Pirkéjas ir Teikéjas gali sudaryti triSalg
tiesioginio atsiskaitymo sutartj, kuria Saliy ir Subtiekéjo sutarta apimtimi ir salygomis Teikéjas perleidzia
teise Subtiekéjui reikalauti 1§ Pirkéjo mokéti sutartg dalj Sutarties kainos. Reikalavimo teisés perleidimas
Subtiekéjui nesudarius triSalés tiesioginio atsiskaitymo Sutarties negalioja.

2.7. Subtiekéjas, norédamas, kad Pirkéjas tiesiogiai atsiskaityty su juo rastu pranesa Pirkéjui, kad
pageidauja sudaryti tiesioginio atsiskaitymo sutartj. Kartu su praSymu sudaryti tiesioginio atsiskaitymo
sutart] Subtiekéjas turi buti pateikti:

2.7.1. Pagrindinés tiesioginio tiekimo sutarties salygos nurodytos Sutarties bendrosios dalies 2.8 punkte.
2.7.2. Teikéjo patvirtinimg, kad jis sutinka Subtiekéjo sitilomomis sglygomis sudaryti tiesioginio
atsiskaitymo sutartj.

2.7.3. Dokumentai jrodantys, kad néra Viesyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalyje nurodyty pagrindy.
2.8. Tiesioginio atsiskaitymo sutartyje yra nustatoma Sutarties kainos dalis, kurios reikalavimo teisé yra
perleidziama Subtiekéjui, mokéjimy tvarka, kuri turi atitikti Sutarties specialiojoje dalyje nustatyta tvarka,
Subtiekéjo pareiga pateikti sgskaitas tik suderinus su Teikéju ir pateikus Sio suderinimo rasytinius
jrodymus, Saliy ir Subtickéjo pareiga informuoti apie rekvizity pasikeitimus, mokéjimy vykdymo tvarka
Ivykus gincui tarp Teikéjo ir Subtiekéjo, papildomas prievoliy, uztikrinimas (taikoma tik numatant
avansinius mok¢&jimus).

2.9. Sutartis turi buti sudaryta ne véliau kaip iki dienos, nuo kurios atsiranda mokeéjimo prievolé pagal
Sutarties bendrosios dalies 4.1 punkta.

2.10. Tiesioginis atsiskaitymas su Subtiekéju neatleidzia Teikéjo nuo jo prisiimty jsipareigojimy pagal
sudaryta Pirkimo sutartj. Sutartyje numatytos Teikéjo teisés, pareigos ir Kiti jsipareigojimai nesusij¢ su
reikalavimo teise sumokéti Sutarties kaing perleidimu Subtiekéjui negali biti perduoti.

2.11. Pirkeéjas turi teis¢ reiksti Subtiekéjui visus atsikirtimus, kuriuos jis turéjo teise reiksti Teikéjui iki
reikalavimo teisés perdavimo.

2.12. Kilus gincui tarp Teikéjo ir Subtiekéjo dél tiesioginio atsiskaitymo sutartyje numatyty atsiskaitymy
ar jy tvarkos, visos mokejimo prievolés vykdomos Teikéjui. Jei Subtiekéjo reikalavimas (saskaita ar kitas
dokumentas) yra nesuderintas su Teikéju, bus laikoma, kad tarp Teikéjo ir Subtiekéjo yra kiles gincas.
2.13. Visi Pirkimo sutarties mokéjimy dokumentai yra teikiami naudojantis informacinés sistemos
,E.saskaita® priemonémis. Pasikeitus teisés akty nuostatoms dél mokéjimo dokumenty pateikimo
naudojantis informacine sistema ,,E. saskaita®, atitinkamai taikomas tuo metu galiojantis teisinis
reguliavimas.

3. Paslaugy teikimo terminai ir sglygos
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3.1. Paslaugos teikiamos Sutarties specialiojoje dalyje (arba Sutarties priede (-uose)) numatytais terminais
ir tvarka.

3.2. Paslaugas Teikéjas teikia savo rizika be papildomo apmokéjimo. Tinkamai suteiktos paslaugos
perduodamos — priimamos abiem Salims (atskirais atvejais Teikéjui ir Gavéjui) pasirasius dokuments,
patvirtinantj paslaugy perdavima-priémima. Sis dokumentas pasiraomas tik tuo atveju, jeigu paslaugos
suteiktos kokybiskai ir atitinka Sutartyje ir jos priede (-uose) joms nustatytus reikalavimus. Kai suteiktos
paslaugos yra kokybiSkos ir atitinka Sutartyje ir jos priede (-uose) joms nustatytus reikalavimus
dokumentas, patvirtinantis paslaugy perdavima-priémima, turi biiti pasiraSomas ne véliau kaip per 30
dieny.

4. Mokéjimo terminai ir salygos

4.1. Teikéjui sumokama, kai sutarties objektas, atitinkantis Sutartyje ir jos priede (-uose) nustatytus
reikalavimus, perduodamas Pirkéjui, abiems Salims pasiradius dokumenta, patvirtinantj paslaugy
perdavima-priémima, per 30 (trisdeSimt) dieny nuo dokumento, patvirtinancio paslaugy perdavima-
priémima pasira§ymo ir saskaitos gavimo dienos (sgskaita faktiira turi bati pateikiama VieSyjy pirkimy
jstatymo 22 straipsnio 3 dalyje/Viesyjy pirkimy, atlickamy gynybos ir saugumo srityje, jstatymo 12
straipsnio 10 dalyje numatytomis elektroninémis priemonémis). Jei nustatomos kitokios apmokéjimo
salygos, jos turi biti nustatytos Sutarties specialioje dalyje. Pirkéjui véluojant atsiskaityti Siame punkte
numatytu terminu, Pirkéjas, Teikéjui pareikalavus (ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) dieny nuo
pareikalavimo gavimo), moka palikanas pagal Lietuvos Respublikos mokéjimy, atlieckamy pagal
komercines sutartis, vélavimo prevencijos jstatyma.

4.2. Jeigu uz paslaugas bus mokamas Sutarties specialiojoje dalyje nurodyto dydzio avansas, Teikéjas
jsipareigoja per 5 (penkias) darbo dienas nuo prane§imo gavimo dienos pateikti Pirkéjo sumokamo
avanso sumai, avansinio apmokéjimo banko garantijg arba draudimo bendrovés laidavimo rastg (kuri/-is
galioty 2 (du) meénesius ilgiau nei paslaugy suteikimo terminas) ir avansinio moke¢jimo saskaitg. Teikéjas
taip pat turi pateikti patvirtinimg i§ draudimo bendrovés (apmokéjimg jrodant; dokumenta ar pan.), kad
laidavimo rastas yra galiojantis (jei spec. dalyje nurodyta, kad sqlyga dél avanso taikoma).

4.3. Avansinio mokéjimo banko garantijoje ar laidavimo raSte privalo buati jraSyta, kad
garantas/laiduotojas neatSaukiamai ir besalygiskai jsipareigoja per 14 (keturiolika) dieny nuo rastisko
pranesSimo, patvirtinanc¢io Sutarties nutraukimg del Teikéjo kaltés, 1§ Pirkéjo gavimo, sumoketi Pirkéjui
suma, nevirSijant laidavimo/garantijos sumos, pinigus pervedant j Pirkéjo saskaita.

4.4. Avansinio mokéjimo banko garantijoje ar laidavimo raste negali buti nurodyta, kad garantas ar
laiduotojas atsako tik uZz tiesioginiy nuostoliy atlyginimg. Negali buti jrasytos nuostatos ar salygos, kurios
ipareigoty Pirkéja jrodyti garantija ar laidavimo rastg iSdavusiai jmonei, kad su Teikéju Sutartis nutraukta
teisétai arba kitaip leisty garantijg ar laidavimo rastg iSdavusiai jmonei nemokéti (arba vilkinti mokéjima)
garantija ar laidavimu uZtikrinamos (laiduojamos) sumos.

4.5. Avansinio apmokéjimo banko garantija arba draudimo bendrovés laidavimo rastas, neatitinkantys
Sutarties bendrosios dalies 4.2-4.4. punktuose nustatyty reikalavimy, nebus priimami. Tokiu atveju bus
laikoma, kad Teikéjas avansinio apmokéjimo banko garantijos arba draudimo bendrovés laidavimo rasto
Pirkéjui nepateiké ir bus atsiskaitoma pagal Sutarties bendrosios dalies 4.1 punkta.

4.6. Pirkéjas avansa sumoka per 10 (deSimt) dieny nuo avansinio apmokéjimo banko garantijos ar
draudimo bendrovés laidavimo rasto ir avansinio mokéjimo sgskaitos gavimo (jei spec. dalyje nurodyta,
kad avansas bus mokamas) dienos.

4.7. Salys turi teis¢ sudaryti papildomus susitarimus dél avansinio apmokéjimo banko garantijoje arba
draudimo bendrovés laidavimo raste numatytos sumos sumazinimo Teikéjui tinkamai jvykdzius dalj
Jsipareigojimy.

5. Paslaugy kokybé

5.1. Paslaugos turi atitikti Sutartyje ir jos priede (-uose) nurodytus reikalavimus.

5.2. Pirkéjui paslaugy teikimo metu patikrinus paslaugy teikimo kokybe ir nustacius paslaugy teikimo
trukumus arba fakta, jog buvo véluojama teikti paslaugas, paslaugos i§ viso neteikiamos arba pazeidziami
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atstovai (Teikéjo atstovui atsisakius tai padaryti, patikrinimo aktg pasiraSo tik Pirkéjo atstovas), o
Teikéjui taikoma sutartiné atsakomybé.

5.3. Tuo atveju, kai konfliktas del paslaugy kokybés ir ju atitikimo Sutartyje ir jos priede (- uose)
nustatytiems reikalavimams negali biiti i§sprestas Sutarties Saliy susitarimu, Salys turi teis¢ kviesti
nepriklausomus ekspertus. Visas su ekspertu darbu susijusias islaidas padengia Salis, kurios nenaudai
priimtas eksperty sprendimas.

5.4. Teikéjas jsipareigoja leisti Pirkéjo atstovui vykdyti paslaugy teikimo kokybés kontrole gamybos
eigoje, tikrinti pagalbines medziagas bei zaliavas, jy pirminius jsigijimo dokumentus.

5.5. Prekiy, kurios yra paslaugy teikimo rezultatas, priémimo metu pastebéjus jy neatitikimg Sutartyje ir
jos priede (-uose) nustatytiems reikalavimams, kvieCiami Teikéjo atstovai, kuriems dalyvaujant
suraSomas aktas, prekés nepriimamos, 0 Teikéjui taikoma sutartiné atsakomybé (Siuo atveju sutarting
atsakomybé taikoma, jeigu prekiy pristatymo terminas jau pasibaiges) (faikoma, jeigu vykdant paslaugy
sutartj perduodamos/parduodamos prekés tiesiogiai susijusios Su sutarties objektu).

6. Kokybés garantija’

6.1. Kokybés garantijos terminas nurodomas Sutarties specialiojoje dalyje (arba Sutarties priede).

6.2. Kokybés garantijos termino metu Teikéjas privalo ne véliau kaip per Sutarties specialiojoje dalyje
nustatytg terming savo sgskaita vietoj prekés su trikumais pateikti kitg lygiaverte preke, (preké neprivalo
biti identiSka pagal sutart] gaunamai prekei, taciau turi galéti vykdyti funkcijas, kuriy vykdymui skirta
pagal Sutart] gaunama preké), kuria biity galima naudotis prekés jsigytos pagal Sig Sutartj truokumy
Salinimo laikotarpiu, atitinkanéia Sioje Sutartyje ir jos priede (-uose) nustatytus reikalavimus (jei spec.
dalyje nurodyta, kad si sqlyga taikoma).

6.3. Kokybés garantijos termino metu Teikéjas privalo ne véliau kaip per Sutarties specialiojoje dalyje
nustatyta terming savo saskaita pasalinti prekiy trakumus arba, nepavykus jy pasalinti, preke su trukumais
savo sgskaita pakeisti nauja, atitinkancia $ioje Sutartyje ir jos priede (-uose) nustatytus reikalavimus (jei
spec. dalyje nurodyta, kad si sqlyga taikoma).

6.4. Apie kokybés garantijos termino metu pastebétus prekiy trikumus Teikéjas informuojamas rastu
(faksu arba pastu). Pareiksti pretenzijg dél kokybés galima viso kokybés garantijos termino galiojimo
metu.

6.5. Teikéjo pasalinty prekiy trikumy kokybés garantijos terminas skaiiuojamas nuo dokumento,
patvirtinancio prekiy su paSalintais trikumais perdavimg-priémima, pasiraS§ymo dienos.

6.6. Jeigu preké pakeiiama nauja, jai suteikiamas toks pat Sutarties specialiojoje dalyje nurodytas
kokybés garantijos terminas, kuris skai¢iuojamas nuo dokumento, patvirtinan¢io naujy prekiy perdavima-
priémima, pasiraSymo dienos.

6.7. Sutarties specialiojoje dalyje (arba Sutarties priede) nurodyta garantija netaikoma, jeigu Teikéjas
jrodys, kad prekiy trikumai atsirado dél neteisingo ar netinkamo Pirkéjo elgesio arba tre¢iyjy asmeny
veiklos, arba nenugalimos jégos.

7. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés.

7.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal §ig Sutartj nejvykdyma, jeigu jrodo,
kad tai jvyko dél nejprasty aplinkybiy, kuriy Salys negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti, bei uzkirsti
kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés,
nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys
vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,,Dél nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybes liudijanc¢iy pazymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo* ar jj pakeicianciais
norminiais teisés aktais. Esant nenugalimos jégos aplinkybéms Sutarties Salys Lietuvos Respublikos
teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidZziamos nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy
nejvykdyma, dalinj nejvykdymg arba netinkamg jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas
pratgsiamas.

1 Kokybés garantijos terminas nurodomas, kai vykdant paslaugy pirkimo - pardavimo sutartj perduodamos/parduodamos
prekés tiesiogiai Susijusios su sutarties objektu.
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7.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie nenugalimos jégos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagrjsty atsargumo priemoniy ir déjo visas
pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galima jsipareigojimy
jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

8. Kodifikavimas

8.1. Per 5 (penkias) dienas po Sutarties jsigaliojimo Teikéjas privalo pateikti Pirkéjui jo nurodytu adresu
pasiraSytos Sutarties kopija ir perkamoms su paslaugy teikimu susijusioms prekéms identifikuoti
reikalingus duomenis pagal Sios Sutarties priede pateiktas formas ,,Kodifikuotiny materialiniy vertybiy
sgrasas‘ ir ,,Informacija apie gamintojg ir tiekéja*. Teikéjas turi pateikti uzpildytas ir pasirasytas formas
elektroniniu pavidalu arba popierines jy kopijas (jei spec. dalyje nurodyta, kad si sqlyga taikoma).

8.2. Pirkéjui pareikalavus, Teikéjas privalo per 5 (penkias) dienas nemokamai pateikti kodifikavimui
reikalingg papildomg techning dokumentacija (pvz. technines charakteristikas, brézinius, nuotraukas,
katalogus, nuorodas ir pan.).

9. Sutarties nutraukimas

9.1. Si Sutartis gali bati nutraukta:

9.1.1. rastisku Saliy susitarimu;

9.1.2. nenugalimos jégos aplinkybéms uztrukus ilgiau nei Sutarties specialiojoje dalyje nurodyta dieny
skai¢iy (priklausomai nuo sutarties vykdymo specifikos, konkretus terminas nurodomas Specialiojoje
dalyje gali bati nuo 14 iki 60 dieny) ir abiem Salims nesudarius susitarimy dél $ios Sutarties pakeitimo,
leidzian¢iy Salims toliau vykdyti savo jsipareigojimus, kiekviena Sutarties Salis gali vienasalidkai
nutraukti Sutartj, praneSant apie tai kitai Sutarties Saliai rastu ne véliau kaip prie$ 7 (septynias) dienas;
9.2. Pirkéjas, ne véliau kaip prie§ 7 (septynias) dienas (jeigu Sutarties specialiojoje dalyje nenurodytas
kitas terminas) rastu informaves Teikéja turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj dél esminio Sutarties
pazeidimo. Esminiu Sutarties pazeidimu laikoma, jeigu:

9.2.1. Teikejas nepradeda teikti paslaugy Sutarties specialioje dalyje nurodytu terminu;

9.2.2. Teikéjas véluoja teikti (arba informuoja, kad neteiks) paslaugas Sutarties specialioje dalyje
nurodytu terminu/ais;

9.2.3. Teikéjas didina paslaugy kainas/jkainius, iSskyrus Sutarties bendrosios dalies 2.2 punkte numatyta
atvejl;

9.2.4. Teikéjas nevykdo arba netinkamai vykdo Sutarties bendrosios dalies 6 punkte numatytus
garantinius jsipareigojimus;

9.2.5. Teikéjas nevykdo Sutarties bendrosios dalies 12.4 punkte numatyto jsipareigojimo (jeigu sutarties
vykdymas bus uztikrintas laidavimu arba banko garantija);

9.2.6. Teikéjo suteiktos paslaugos neatitinka Sutartyje ir jos priede (-uose) nustatyty reikalavimy ir
Teikéjas Sutarties specialiojoje dalyje nustatyta tvarka nepaSalina suteikty paslaugy trikumy;

9.2.7. Teikéjas nustatytu laiku nepateikia avansinio apmokéjimo banko garantijos, kuri galioty ne maziau
kaip nurodyta Sutarties bendrosios dalies 4.2. punkte (jeigu pagal sutarties sqlygas numatytas avanso
mokéjimas);

9.2.8. Sutarties galiojimo laikotarpiu Teikéjas yra jtraukiamas j Nepatikimy tiekéjy ar Melaginga
informacija pateikusiy tiekéjy sarasus;

9.2.9. Paaiskéjus, kad Teikéjas ar jo teikiamos prekés ar paslaugos yra nepatikimos ir kelia pavojy
nacionaliniam saugumui;

9.2.10. Sutarties vykdymo metu paaiskéja VieSyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalyje/VieSyjy
pirkimy, atlieckamy gynybos ir saugumo srityje, jstatymo 34 straipsnio 1 dalyje numatytos aplinkybés;
9.2.11. Sutarties vykdymo metu paaiskéja, kad Sutartis buvo pakeista pazeidziant VieSyjy pirkimy
jstatymo 89 straipsnj/Viesyjy pirkimy atliekamy gynybos ir saugumo srityje jstatymo 53 straipsnj.

9.3. Pirkejas, ne véliau kaip prie§ 7 (septynias) dienas (jeigu spec. dalyje nenurodytas kitas terminas)
raStu informaves Teikéjg turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj, jeigu Teikéjas yra likviduojamas ar
kreipiamasi ] teismg dél bankroto ar restruktiirizavimo bylos i8kélimo, arba jam iSkelta bankroto ar
restrukttirizavimo byla, arba priimamas sprendimas dél neteisminés bankroto procediiros pradéjimo.
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9.4. Nutraukus sutartj, Teikéjas per 10 (deSimt) dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos turi grazinti
Pirkéjui jo sumokéty avansg (jei toks buvo sumokétas) uz neivykdyta sutarties dalj.

10. Ginéy sprendimo tvarka

10.1. Sutartis sudaryta ir turi biiti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teise.

10.2. Visi tarp Sutarties Saliy kile gin¢ai ar nesutarimai, susije su Sutartimi, sprendziami deryby badu, o
nepavykus taip iSspresti ginco, jis bus nagrinéjamas Lictuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka
Lietuvos Respublikos teismuose pagal Pirkéjo (arba jeigu Pirkéjas Lietuvos kariuomenés padalinys
,,pagal juridinio asmens — Lietuvos kariuomenés*) buveinés vieta.

11. Atsakomybé

11.1. Per Sutarties specialiosios dalies 3 punkte nurodyta terming pavélavus suteikti ar per Sutarties
specialiosios dalies 7 punkte nurodyta terming iStaisyti paslaugy teikimo ir/ar prekiy truakumus (jeigu
teikiant paslaugas buvo pateiktos/parduotos prekés), Teikéjas moka Pirkéjui nuo 0,05 iki 0,2 % dydzio
(konkretus dydis nurodomas Sutarties specialiojoje dalyje) nuo per terming nesuteikty paslaugy (ir/ar
prekiy) ar paslaugy (ir/ar prekiy), kuriy trikumai neistaisyti, kainos be PVM uz kiekviena uzdelsta
diena/valanda (taikoma priklausomai nuo to, kaip jsipareigojimy terminas yra skaiciuojamas Sutarties
specialiojoje dalyje) Saliy i§ anksto sutartus minimalius nuostolius, kuriy sumokéjimas neatleidzia
Teikéjo nuo pareigos atlyginti Pirkéjo patirtus nuostolius Teikéjui nevykdant arba netinkamai vykdant
savo jsipareigojimus, susijusius su paslaugy trikumy $alinimu ir/ar prekiy garantija. Saliy i§ anksto
sutartus minimalius nuostolius Teikéjas jsipareigoja sumokéti ne véliau kaip per sgskaitoje fakttiroje ar
pareikalavime nurodyta terming.

11.2. Nutraukus Sutartj dél Sutarties bendrojoje dalyje 9.2.1, 9.2.2, 9.2.3, 9.2.4, 9.2.5, 9.2.6, 9.2.7, 9.3
punktuose ar kity Sutarties specialiojoje dalyje iSvardinty priezaséiy, Teikéjas per 14 (keturiolika) dieny
(skai¢iuojant nuo Sutarties nutraukimo dienos) turi sumokéti Pirkéjui ne maziau kaip 5-7 (septyniy) %
sutarties kainos be PVM (arba bendros pasitilymo kainos) (konkretus procentinis dydis arba konkreti
fiksuota suma nurodoma Sutarties specialioje dalyje) Saliy i anksto sutarty minimaliy nuostoliy, bet ne
daugiau kaip visy pagal $ia Sutartj nejvykdyty jsipareigojimy kainos be PVM. Saliy i§ anksto sutarty
minimaliy nuostoliy sumokéjimas neatleidzia Teikéjo nuo pareigos atlyginti visus Pirkéjo patirtus
nuostolius, Teikéjui nevykdant ar netinkamai vykdant sutartj.

11.3. Jeigu paslaugos nebuvo suteiktos arba paslaugos suteiktos nekokybiSkai ir nebéra galimybiy
paslaugas suteikti arba iStaisyti paslaugy teikimo trukumus (paslaugy suteikimas praleidus terming tapo
nebeaktualus, objektyviai nebejmanomas ir pan.), uz kiekvienos tokios Sutartyje ir jos priede (-uose)
nurodytos paslaugos nesuteikimg arba suteikimg su trikumais Teikéjas moka Pirkéjui Sutarties
specialiojoje dalyje nurodyta Saliy i§ anksto sutarty minimaliy nuostoliy suma. Saliy i§ anksto sutarty
minimaliy nuostoliy sumokéjimas neatleidzia Teikéjo nuo pareigos atlyginti visus Pirkéjo patirtus
nuostolius, Teikéjui nevykdant ar netinkamai vykdant sutartj. Saliy i§ anksto sutartus minimalius
nuostolius Teikéjas jsipareigoja sumokéti ne véliau kaip per saskaitoje faktiroje ar pareikalavime
nurodytg terming

11.4. Kiti sutartinés atsakomybés taikymo Teikéjui atvejai nurodyti Sutarties specialiojoje dalyje.

11.5. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.253 straipsnio 1 ir 3 dalimis finansavimo
velavimas 1S biudZeto yra salyga visiSkai atleidZianti Pirkéja nuo civilinés atsakomybés ir paliikany
mokeéjimo Teikéjui uz paveluoty atsiskaityma.

12. Sutarties galiojimas

12.1. Sutartis jsigalioja abiem Salims ja pasirasius ir Teikéjui pateikus Pirkéjui Sutarties jvykdymo
uztikrinimo banko garantijg ar draudimo bendrovés laidavimo rasta (Sutarties jsigaliojimo kai pateikiamas
uztikrinimas sqlyga taikoma, jeigu Sutarties spec. dalyje nurodyta, kad Sutarties vykdymas bus uZtikrintas
laidavimu arba banko garantija), uztikrinantj Sutarties bendrosios dalies 11.2 punkte nurodytos sumos
sumoké¢jimg. Banko garantijoje ar draudimo bendrovés laidavimo raste garantas/laiduotojas turi
isipareigoti sumokéti Sutarties bendrosios dalies 11.2 punkte nurodyta sumg Pirkéjui nutraukus Sutartj
dél bent vienos i§ 9.2.1 - 9.2.7, 9.3 punktuose ar kity Sutarties specialiojoje dalyje iSvardinty priezaséiy.
Garantijos ar laidavimo rastas, kuriame nurodoma, kad garantas ar laiduotojas atsako tik uz tiesioginiy
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nuostoliy atlyginimg nebus priimami, kadangi turi bati jsipareigojama atlyginti konkrecig Sutarties
jvykdymo uztikrinimo suma, nurodytg sutarties 11.2 punkte.

12.2. Garantas/laiduotojas turi neatSaukiamai ir besglygiSkai jsipareigoti ne véliau kaip per 14
(keturiolika) dieny nuo rastisko pranesimo, patvirtinancio Sutarties nutraukimg dél Sutartyje numatyty
pagrindy esant Teikéjo kaltei, jvykdyti prievole ir sumokeéti jsipareigota suma, pinigus pervedant j Pirkéjo
saskaita..

12.3. Teikéjas ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas po Sutarties pasiraS§ymo pateikia Pirkéjui
Sutarties bendrosios dalies 12.1 punkte nurodyta Sutarties jvykdymo uztikrinimo banko garantijg arba
draudimo bendrovés laidavimo rastg, kuris galioty dviem ménesiais ilgiau nei Sutarties specialiojoje
dalyje nurodytas paslaugy teikimo terminas ar Sutarties galiojimo terminas. Teikéjas taip pat turi pateikti
patvirtinimg 1§ draudimo bendrovés (apmokejima jrodant] dokumentg ar pan.), kad laidavimo rastas yra
galiojantis. Sutarties jvykdymo uztikrinimo banko garantijoje arba draudimo bendrovés laidavimo raste
nurodytos sumos sumokéjimas neturi biiti siejamas su visiSku Pirkéjo patirty nuostoliy atlyginimu ir
neatleidzia Teikéjo nuo pareigos juos atlyginti pilnai.

12.4. Jei Sutarties vykdymo metu Sutarties jvykdymo uztikrinimg iS§daves juridinis asmuo (bankas ar
draudimo bendrové) negali jvykdyti savo jsipareigojimy (sustabdoma veikla, paskelbiamas moratoriumas
ir pan.), Teikéjas per 10 (deSimt) dieny pateikia naujg Sutarties vykdymo uztikrinima, tokiomis pac¢iomis
salygomis kaip ir ankstesnysis. Jei Teikéjas nepateikia naujo sutarties jvykdymo uztikrinimo, Pirkéjas
turi teise nutraukti Sutartj, Sutarties bendrosios dalies 9.2.5 punkte nustatyta tvarka.

12.5. Sutarties jvykdymo uztikrinimas grazinamas per 10 (deSimt) dieny nuo Sio uztikrinimo galiojimo
termino pabaigos Teikéjui pateikus rastiskg prasyma.

12.6. Sutarties sglygos pirkimo sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, iSskyrus atvejus, kai
pakeitimas yra galimas vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatomis/VieSyjy
pirkimy, atliekamy gynybos ir saugumo srityje, jstatymo 53 straipsnio nuostatomis ir neprieStarauja
pagrindiniams vieS$yjy pirkimy principams bei tikslui.

12.7. Sutarties galiojimo metu Salims pastebéjus techninio apsirikimo, rasybos klaidy (netinkamai
perkeltos nuostatos i pasitilymo ar pirkimo squgq ir kt.), pasikeitus Sutarty_]e nurodytiems uz Sutarties
vykdyma atsakingiems asmenims ar Sutarties Saliy rekvizitams, Sutarties Salys rastisku susitarimu gali
patikslinti Sutarties salygas. Toks Sutarties salygy patikslinimas nebus laikomas Sutarties salygy keitimu.
12.8. Sutartis gali biiti pratgsta Sutarties Specialiojoje dalyje nustatytomis sglygomis arba esant poreikiui,
Pirkéjas turi teis¢ jsigyti Sutartyje ir jos prieduose nenurodyty, taciau su pirkimo objektu susijusiy
paslaugy nevirSijant 10 procenty Sutarties specialiosios dalies 2 punkte nurodytos maksimalios Sutarties
kainos. Sutartyje ir jos prieduose nenurodytas, taciau su pirkimo objektu susijusias paslaugas Teikéjas
gali teikti tik ne didesnémis nei uzsakymo dieng Teikéjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainéje
nurodytomis galiojan¢iomis $iy paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, Teikéjo
pasiiilytomis, konkurencingomis ir rinkg atitinkan¢iomis kainomis. Esant poreikiui jsigyti Sutartyje ir jos
prieduose nenurodyty, taciau su pirkimo objektu susijusiy paslaugy, Pirkéjas ir Teikéjas sudaro
papildoma rasytinj susitarimg, kurio salygos privalo biti analogiskos Sutarties saglygoms, atitinkamai jas
pritaikant prie naujai perkamy paslaugy (jei spec. dalyje nurodyta, kad si sqlyga taikoma).

12.9. Sutarties specialiojoje dalyje numatyta Sutarties galiojimo termino pabaiga nereiskia Saliy prievoliy
pagal Sutartj pabaigos ir neatleidzia Saliy nuo civilinés atsakomybés uz Sutarties pazeidima.

13. Susirasinéjimas

13.1. Pirkéjo ir Teikéjo vienas kitam siunciami praneSimai lietuviy/angly (taikoma, jeigu sutartis
sudaroma angly kalba) kalba turi biiti rastiski. Saliy viena kitai siun¢iami prane$imai turi biti siunéiami
pastu, elektroniniu paStu arba jteikiami asmeniSkai. PraneSimai turi biiti siun¢iami Sutarties specialiojoje
dalyje Saliy rekvizituose nurodytais adresais, numeriais. Jei siuntéjui reikia gavimo patvirtinimo, jis
nurodo tokj reikalavimg praneSime. Jei yra nustatytas atsakymo ] rastiSkg praneSimg gavimo terminas,
siuntej as pranesime turéty nurodyti reikalavima patvirtinti rastiSko pranesimo gavima.

13.2. Salys jsipareigoja ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas rastu viena kitai pranesti apie Sutarties
specialiojoje dalyje nurodyty Salies rekvizity pa51kelt1mq Sutarties Salis nepranesusi apie savo rekvizity
pasikeitima laiku, negali reiksti pretenzijy dél kitos Salies veiksmy, atlikty vadovaujantis Sutartyje
pateiktais Salies rekvizitais.
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14. Informacijos konfidencialumas ir asmens duomenys

14.1. Salys privalo uztikrinti, kad informacija, kurig jos perduoda viena kitai, bus naudojama tik vykdant
Sutartj ir nebus naudojama tokiu biidu, kuris pakenkty informacija perdavusiai Saliai.

14.2. Salys jsipareigoja uztikrinti visos joms Zinomos ir (ar) patikétos informacijos slaptuma Sutarties
galiojimo metu ir pasibaigus Sutarties galiojimo laikotarpiui ar jg nutraukus.

14.3. Teikéjas jsipareigoja be Pirkéjo iSankstinio raSytinio sutikimo nenaudoti Pirkéjo jam pateiktos
informacijos nei savo, nei bet kokiy treCiyjy asmeny naudai, neatskleisti tokios informacijos kitiems
asmenims, i§skyrus Lietuvos Respublikos teisés akty numatytus atvejus.

14.4. Sutartyje ir jos prieduose nurodyti asmens duomenys (vardai, pavardés, pareigos, el. pastas, ar
telefono numeris) gali biti naudojami tik nustatant Saliy ar Gavéjo atsakingus asmenis uz Sutarties
vykdyma ir bendrauti Sutarties vykdymo klausimais. Jei Sutarties vykdymo metu yra tvarkomi kokie nors
papildomi asmens duomenys, $ie duomenys ir jy tvarkymo tikslas yra jvardinami Sutarties specialiosios
dalies 9 punkte.

14.5. Sutarties Salys uztikrina, kad su asmens duomenimis tvarkomais vykdant Sutart] susipazins tik tie
asmenys, kuriems tai yra biitina vykdant jsipareigojimus pagal Sutart].

14.6. Sutartyje ir jos prieduose nurodyti asmens duomenys be atskiro kitos Salies sutikimo negali biti
perduoti tretiesiems asmenims, i$skyrus Teikéjo jvardintus subteikéjus ir Gavéja (jei toks nurodytas),
kurie yra pasitelkiami Sutarties vykdymui ir tik tais atvejais, kai tai yra butina Sutarties vykdymui arba
tokiy duomeny neatskleidimas sukelty itin didelius sunkumus vykdant Sutartj. Jei subteikéjas Sutarties
numatyta tvarka yra kei¢iamas, turi biiti gautas atskiras kitos Salies sutikimas dél duomeny perdavimo.
14.7. Jei Sutarties vykdymo metu paaiskéja, kad yra tvarkomi asmens duomenys, kurie néra aptarti
Sutarties salygose, Sutarties 3alys turi nedelsiant informuoti kita Salj dél tokiy duomeny ir i§laikyti Siy
duomeny konfidencialumg. Nustacius, kad yra tvarkomi Sutartyje nenumatyti asmens duomenys, yra
pildomas Sutarties specialiosios dalies 9 punktas.

14.8. Visi asmens duomenys, kurie buvo tvarkomi siekiant jvykdyti Sutartyje numatytus jsipareigojimus,
gali biiti tvarkomi iki to momento, kai pasibaigia Saliy prievolés pagal Sutartj. Gali biiti nenaikinami tik
tokie asmens duomenys, kuriy sunaikinimas reiksty neprotingai dideles laiko ar finansines sgnaudas ar
biity nepateisinamas Sutarties rezultato naudojimo tikslais.

14.9. Salys privalo imtis pakankamy techniniy ir organizaciniy priemoniy informacijos saugumui ir
konfidencialumui uztikrinti. Apie bet kokj pagal Sutartj tvarkomy asmens duomeny pazeidima, Salys
viena kitg informuoja per 1 (vieng) darbo dieng. PraneSime apie paZeidimg privalo biiti nurodytas
pazeidimo pobiidis, galimos pazeidimo pasekmes ir priemones, kuriy buvo imtasi pazeidimo padariniams
panaikinti ar susvelninti.

14.10. Salys neatlygina viena kitos patirty islaidy ir nuostoliy dél asmens duomeny tvarkymo
1sipareigojimy pagal $ig Sutart] vykdymo.

14.11. Pazeidgs Sutarties bendrosios dalies 14.3 punkte numatyta jsipareigojima Teikéjas privalo
Pirkéjui sumoketi 10 proc. dydzio maksimalios Sutarties vertés/pasitilymo kainos be PVM Saliy i§ anksto
sutarty minimaliy nuostoliy dydzio suma ir atlyginti kitus dél tokio pazeidimo padarytus nuostolius.

15. Baigiamosios nuostatos

15.1. Sutartis sudaryta lietuviy/angly, lietuviy ir angly kalba dviem/keturiais egzemplioriais (po vieng/du
kiekvienai Saliai) (taikoma priklausomai nuo to kokiomis kalbomis bus sudaroma sutartis). Abu tekstai
autentiSki ir turi vienodg teising galig. Atsiradus neatitikimams tarp teksty lietuviy ir angly kalbomis,
pirmenybé teikiama tekstui angly kalba (taikoma, jeigu sutartis sudaroma su uzsienio tiekéju lietuviy ir
angly kalba).

15.2. Sig Sutartj sudaro Sutarties bendroji ir specialioji dalys bei Sutarties priedas (-ai). Visi $ios Sutarties
priedai yra neatskiriama Sutarties dalis.

15.3. Né viena i§ Saliy neturi teisés perduoti tre¢iajam asmeniui teisiy ir jsipareigojimy pagal §ig Sutartj
be isankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

15.4. Pazeides Sios sutarties dalies 15.3 punkte nurodytg jpareigojima Teikéjas moka Pirkéjui 5 proc.
maksimalios Sutarties/pasitilymo kainos be PVM dydzio $aliy i§ anksto sutarty minimaliy nuostoliy suma,
jeigu Sutarties specialiojoje dalyje nenustatyta Kitaip.
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15.5. Teikéjas garantuoja, kad turi visas Sutarties jvykdymui reikalingas licencijas. Teikéjas jsipareigoja
atlyginti Pirkéjui nuostolius, jeigu Pirkeéjui biity pateikta pretenzijy ar iSkelta byly dél patenty ar licencijy
pazeidimy, kylanciy 1§ Sutarties ar padaryty ja vykdant.

15.6. Sutarties Salys patvirtina, kad sudarydamos Sutartj nevirsijo ir nepazeidé savo kompetencijos (jstatuy,
nuostaty, statuto, jokio Sutarties Salies valdymo organo (savininko, steigéjo ar kito kompetentingo
subjekto) nutarimo, sprendimo, jsakymo, jokio privalomo teisés akto (taip pat ir lokalinio, individualaus),
sandorio, teismo sprendimo (nutarties, nutarimo) ar kt.).

15.7. Sutarties vykdymas gali bati aiskinamas Saliy rastisku sutarimu nekeigiant Sutarties salygy.

15.8. Subtiekéjo (-y)/subteikeéjo pavadinimas, jo (-y) vykdomy sutartiniy jsipareigojimy dalis yra nurodyti
Sutarties specialiojoje dalyje.

15.9. Sutarties vykdymo metu Sutartyje nurodytas (-i) subtiekéjas (-ai)/subteikéjas (-ai) gali bati
kei¢iamas (-i) Kitu (-ais) subtiekéju (-ais)/subteikéju (-ais) dél objektyviy aplinkybiy, kuriy Teikéjui
nebuvo galima numatyti paraiSkos/pasitlymo pateikimo momentu. Sutartyje nustatyto subtiekéjo (-y)/
subteikéjo (-y) keitimas kitu galimas tik i§ anksto rastu suderinus su Pirkéju. Prasymas dél Sutartyje
nustatyto subtiekéjo (y)/ subteikéjo (-y) keitimo kitu Pirkéjui pateikiamas raStu, nurodant tokio keitimo
priezastis, kartu pateikiant pagrindzian¢ius dokumentus, kad naujas subtiekéjas (-ai)/subteikéjas (ai)
atitinka visus subtiekéjui (-ams)/subteikéjui (-ams) vieSojo pirkimo, kurio pagrindu pasira$yta $i Sutartis,
dokumentuose nustatytus reikalavimus, o Teikéjas dél subtiekéjo pasikeitimo neprarado pirkimo
dokumentuose nustatytos minimalios kvalifikacijos. Sutartyje nustatyto subtiekéjo (-y)/subteikéjo (-y)
pakeitimas kitu subtiekéju (-ais)/ subteikéju (-ais) jforminamas rasytiniu Sutarties pakeitimu (taikoma, jei
Teikéjas numato pasitelkti subtiekéjus). Sutartyje nustatyto subtiekéjo (-y)/subteikéjo (-y) pakeitimas kitu
subtiekéju (-ais)/ subteikéju (-ais) jforminamas raSytiniu Sutarties pakeitimu .

15.10. Teikéjo paskirtas asmuo/asmenys, kurie atstovauja Teikéjui, priiminéja ir tvirtina Pirkéjo
teikiamus uzsakymus, atsakingas uz teikiamy paslaugy kokybe, dalyvauja susitikimuose su Pirkéju ir
atlicka kitus veiksmus, bitinus tinkamam S$ios Sutarties vykdymui yra nurodyti Sutarties specialiojoje
dalyje.

15.11. Pirkéjo paskirtas asmuo/asmenys, kurie atstovauja Pirkéjui, teikia Teikéjui uzsakymus, dalyvauja
susitikimuose su Teikéju ir atlicka kitus veiksmus, biitinus tinkamam $ios Sutarties vykdymui, yra
nurodyti Sutarties specialiojoje dalyje.

PIRKEJAS TEIKEJAS
Kibernetinés gynybos departamento direktorius, Direktorius
atliekantis jstaigos direktoriaus funkcijas,

CEEEED G
AV. AV.


grazina.jarmalovic
Highlight

grazina.jarmalovic
Highlight
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2022-

Nr.

priedas

PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

paslaugy viesojo
pirkimo-pardavimo sutarties

1 lentelé

Eil.
Nr.

Paslaugos
pavadinimas

Mato
vnt.

Paslauguy
apimtis,
vnt.

Kaina,
Eur be
PVM uz 1
vnt.

PVM,
21 proc.

Kaina,
Eur su
PVM uz1
vnt.

IS viso,
kaina Eur
su PVM

2

4

o)

5+6

(5+6)*4

Informacijos ir

Mén.

12

820,00

172,20

992,20

11 906,40

kibernetinio
saugumo e.
mokymy
platformos
paslaugos
(atitinkancios 2
lenteléje nustatytus
reikalavimus).

2 lentelé

Eil.
Nr.

Paslaugoms keliami reikalavimai

Teikéjo siilomy paslaugy apraSymas

(toliau — Paslauga ir/ar Platforma).

Pirkimo objektas - informacijos ir kibernetinio saugumo e. mokymy platformos paslauga

Pirkimo objekto apibudinimas. Tiekéjas turi suteikti perkanciajai organizacijai ir jos
pasirinktiems naudotojams prieigg prie Platformos. | perkamos Paslaugos apimtj turi biti
jtraukti: trumpi (5-15 min.), pagal skirtingas temas (informacijos saugumo, kibernetinio
saugumo) parengti informatyviis mokomieji moduliai (informaciné medziaga) lietuviy ir angly
kalbomis, po kuriy perzitiros (susipazinimo) turi biiti atlickami naudotojo Ziniy patikrinimo
testai, pateikiamos ataskaitos apie mokymy dalyviy progresa, automatiSkai generuojami
elektroniniai sertifikatai, atsizvelgiant j testy rezultatus

Paslaugos turinys:

3.1.

Informacijos ir kibernetinio saugumo e.
mokymy platforma. Si Paslauga suprantama
kaip organizacijy ir jy darbuotojy geb¢jimy
ugdymo  priemoné,  skirta  praktiniams
informacijos ir kibernetinio saugumo jgudziams
ugdyti.

Informacijos ir kibernetinio saugumo e.

mokymy

organizacijy
ugdymo p
informacijos

platforma

»Responsu®“  yra

ir jy darbuotojy gebéjimy

riemone,

ir kibernetinio

jgiidziams ugdyti.

skirta  praktiniams

saugumo

3.2.

Platformai taikomi S$ie turinio ir
reikalavimai:

3.2.1. Platformos naudotojai — bet kurie
Perkanciosios organizacijos parinkti Lietuvos
Respublikos ar uZzsienio S$aliy vieSojo ar
privataus  sektoriaus  veiklos  subjektai
(organizacijos) ir jy darbuotojai. Platforma
vienu metu turi leisti prisijungti ne maziau kaip
500 Perkanciosios organizacijos sukurty

vartotojy;

$3sajos

3.2.1.

Nuotoliniy kibernetinio

saugumo

mokymy platforma ,,Responsu® vienu metu

leidZia

prisijungti

500  Perkanciosios

organizacijos sukurty vartotojy.

3.2.2. Nuotoliniy kibernetinio

mokymy

platforma

saugumo
»Responsu“  bus

pritaikoma prie Perkanciosios organizacijos
vizualinio stiliaus (logotipas, spalva, Sriftas)
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3.2.2. turi buti pritaikyta  prie
Perkanciosios organizacijos vizualinio stiliaus
(logotipas, spalvos ir pan..);

3.2.3. turi buti galimybé pasiekti
Platformg 1§ visur, kur yra internetas, istisus
metus, kiekvieng dieng, 24 val. per para
(principas 24/7/365), 99,9 proc. viso laiko;

3.2.4. duomeny centras, kuriame veikia
Platforma, turi buti saugus ir turéti tai
patvirtinancius sertifikatus: 1ISO27001, SOC1,
SOC2 ir SOC3 arba lygiavercius
(lygiavertiSkuma turi jrodyti Paslaugos teikéjas)

(reikalavimas netaikomas, jei Platforma
diegiama | PerkancCiosios  organizacijos
infrastruktiirg);

3.2.5. turi biiti realizuota grafiné sasaja,
pasiekiama naudojant interneto narSykle,
palaikan¢ia HTMLS, naudojant TLS 1.2
protokola;

3.2.6. turi buti galimybé kurti atskirus
padalinius, jiems priskirti skirtingus vartotojus
ir mokymo modulius;

3.2.7. turi buti galimybé importuoti
Platformos naudotojy sarasus, skyrius, grupes,
kuomet importo metu Platformos naudotojas
priskiriamas prie reikiamos grupés ar skyriaus.
Importavimui palaikomi byly formatai: CSV ir
TXT,

3.2.8. turi buti masinio valdymo
galimybe, t. y. atlikti veiksmus keliems
Platformos naudotojams ir moduliy kursams
vienu metu;

3.2.9. Platformos turinys turi buti
pateikiamas lietuviy ir angly kalbomis ir
interaktyviai, t. y. sudarytas i§ interaktyviy
elementy, skatinan¢iy besimokantjjj jsitraukti }
mokymosi procesa, pvz., naudojami grafiniai
zaidybiniai elementai, vizualios iliustracijos,
interaktyvis vartotojo veiksmai ir pan.;

3.2.10. Paslaugos teikéjas jsipareigoja,
Perkanciajai organizacijai papraSius, pateikti
visy Platformos ~ mokomyjy = moduliy
(informacinés medZziagos) turinj redaguojamoje
formoje (TXT arba CSV byly formatais).
Perkanciajai organizacijai iSvertus mokomuyjy

moduliy turinj j kitg uZsienio kalbg, Paslaugos
teikéjas uztikrina, kad S$is turinys bity
prieinamas Perkanciosios organizacijos

pasirinktiems uzsienio Platformos naudotojams.

3.2.3. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformg ,,Responsu® galima
pasiekti 1§ visur, kur yra internetas, iStisus
metus, kiekvieng dieng, 24 val. per para
(principas 24/7/365), 99,9 proc. viso laiko
3.24. Amazon Web Services (AWS)
duomeny centras, kuriame veikia platforma
yra Dubline, Airijoje, yra saugus ir turi tai
patvirtinan¢ius  sertifikatus:  ISO27001,
SOC1, SOC2 ir SOC3
(https://support.efrontlearning.com/hc/en-
us/articles/114094148552-Audit-Reports-
and-Certifications-info;
https://aws.amazon.com/compliance/soc-
faqs/)

3.2.5. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu grafiné
sgsaja  pasickiama naudojant interneto
narSykle, palaikanéia HTMLS, naudojant
TLS 1.2 protokola;

3.2.6. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformoje ,,Responsu“ galima
kurti atskirus padalinius, jiems priskirti
skirtingus vartotojus ir mokymo modulius;
3.2.7. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformoje ,,Responsu“ galima
importuoti Platformos naudotojy saraSus,
skyrius, grupes, kuomet importo metu
Platformos naudotojas priskiriamas prie
reikiamos grupés ar skyriaus. Importavimui
palaikomi byly formatai: CSV ir TXT;

3.2.8. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformoje ,,Responsu® yra
masinio valdymo galimybé, galima atlikti
veiksmus keliems Platformos naudotojams ir
moduliy kursams vienu metu;

3.2.9. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu® turinys
pateikiamas lietuviy ir angly kalbomis ir
interaktyviai, t. y. naudojami grafiniai
elementai, vizualios iliustracijos,
interaktyviis vartotojo veiksmai ir video
medZiaga;

3.2.10. Paslaugos teikéjas jsipareigoja,
Perkanciajai organizacijai paprasSius, pateikti
visy  Platformos mokomyjy  moduliy
(informacingés medziagos) turinj
redaguojamoje formoje (TXT arba CSV byly
formatais). Perkanciajai  organizacijai
1Svertus mokomyjy moduliy turinj j kita
uzsienio kalba, Paslaugos teikéjas uztikrina,
kad Sis turinys biity prieinamas Perkanciosios
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organizacijos pasirinktiems uzsienio
Platformos naudotojams.

3.3 | Platformoje turi buti palaikomi Sie formatai ir | Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
standartai: platformoje  ,.Responsu® palaikomi Sie
3.3.1. SCORM; formatai:

3.3.2. HTMLS5, H5P, PDF, CSV, JPG, PNG, 3.3.1. SCORM
DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX, MP4 3.3.2. HTMLJ5, H5P, PDF, CSV, JPG, PNG,
ir kiti lygiaverciai formatai. DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX, MP4

3.4. | Platformoje turi buti Sie informacijos ir | Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
kibernetinio saugumo moduliai, apimantys $ias | platformoje ,,Responsu‘ yra informacijos ir
temas: Kibernetinio saugumo moduliai, apimantys

3.4.1. saugaus naudojimosi kompiuteriu | Sias temas:
principus (slaptazodzius, §varaus stalo ir ekrano | 3.4.1 saugaus naudojimosi kompiuteriu
politika ir kt.); principus (slaptazodzius, §varaus stalo ir
3.4.2. internete slypinlias rizikas, | ekrano politika ir kt.);
socialinés  inZinerijos atakas, sukc¢iavimg | 3.4.2. internete slypincias rizikas, socialinés
apsimetant (fiSingg, angl. phishing); inzinerijos atakas, suk¢iavima apsimetant
3.4.3. informacijos saugos jvykius ir | (fiSinga, angl. phishing);
incidentus, tinkama reagavima j juos; 3.4.3. informacijos saugos jvykius ir
3.4.4. saugy belaidzio tinklo (angl. WiFi) | incidentus, tinkamg reagavima j juos;
naudojima; 3.4.4. saugy belaidzio tinklo (angl. WiFi)
3.4.5. mobiliyjy jrenginiy sauguma; naudojima;
3.4.6. fizing apsauga; 3.4.5. mobiliyjy jrenginiy sauguma;
3.4.7. elgseng socialiniuose tinkluose; 3.4.6. fizing apsauga;
3.4.8. platforma turi palaikyti naujy | 3.4.7. elgseng socialiniuose tinkluose;
mokymy jkélimo galimybe. 3.4.8. platforma palaiko naujy mokymy
ikélimo galimybe.

3.5. | Platformos temos turi biiti periodiskai nors karta | Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
per metus atnaujinamos atsizvelgiant |} | platformoje ,,Responsu“ temos periodiskai
informacijos ir kibernetinio saugumo aktualijas. | nors karta per metus atnaujinamos

atsizvelgiant | informacijos ir kibernetinio
saugumo aktualijas.

3.6. | Platformos temy kiekis gali didéti, temos, | Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
atsiradus poreikiui, gali keistis. platformoje ,,Responsu“ temos periodiskai

atnaujinamos atsizvelgiant ] informacijos ir
kibernetinio saugumo aktualijas, temy kiekis
gali didéti.

3.7. | Platformos testy klausimai turi biti keliy | Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
skirtingy tipy: turéti vieng teisingg arba kelis | platformoje ,,Responsu* testy klausimai yra
teisingus atsakymus. Taip pat turi biti | keliy skirtingy tipy: gali turéti vieng teisinga
naudojami skirtingo klausimo formatai. arba kelis teisingus atsakymus. Taip pat

Platformoje naudojami skirtingo klausimo
formatai.

3.8. | Testy klausimai turi biiti automatiskai | Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy

parenkami 1§ sistemos, 1§ parengto klausimy
sgraso, t. y. sudaromas didesnis klausimy
sgraSas ir sistema atsitiktiniu (angl. random)
biidu parenka tam tikrus klausimus. Klausimy ir
atsakymy eiliSkumas kas kartag kei¢iamas
atsitiktine tvarka.

platformoje ,,Responsu® Testy klausimai
parenkami automatiSkai 1§ sistemos, i$
parengto klausimy saraSo, yra sudaromas
didesnis klausimy sarasas ir sistema atsitiktiniu
(angl. random) budu parenka tam tikrus
klausimus. Klausimy ir atsakymy eiliSkumas
Platformoje kas karta keiCiamas atsitiktine
tvarka.
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3.9.

Testy rezultatai turi biiti jvertinami ir pateikiami
ekrane, kai Platformos naudotojas baigia
atsakyti j klausimus. Testus galima kartoti.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu® testy rezultatai
jvertinami ir pateikiami ekrane, kai
Platformos naudotojas baigia atsakyti i}
Klausimus. Testus galima kartoti.

3.10.

Kiekvienas Platformos naudotojas gali turéti tik
vieng paskyrg Platformoje. Kiekviena paskyra
turi prieigg prie skirtingy kursy, jy resursy ir
veikly.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,»Responsu kiekvienas
Platformos naudotojas turi tik vieng paskyra.
Kiekviena paskyra turi prieigg prie skirtingy
kursy, jy resursy ir veikly pagal Platformos
administratoriaus nustatymus.

3.11.

Platformoje turi biiti galimybeé:
3.11.1. kiekvienam moduliui
individualias temas ir iSdéstyma;
3.11.2. matyti paaisSkinimus moduliy
turinio skaidrése ir prie iSlaikyty testy atsakymy;
3.11.3. perskai¢ius pateikta medziaga
moduliy temose, atlikti testus ir automatiniu
budu gauti jvertinimg (procentine iSraiska pagal
tai, kiek klausimy atsakyta teisingai). Jei dalyvis
atsako ] daugiau kaip 75 proc. klausimy,
iSduodamas individualus el. sertifikatas.

sukurti

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu‘ yra galimybé:
3.11.1.  kiekvienam  moduliui
individualias temas ir iSdéstyma;
3.11.2. matyti paaiskinimus moduliy turinio
skaidrése ir prie iSlaikyty testy atsakymuy;
3.11.3. perskaicius pateikta medziagg moduliy
temose, atlikti testus ir automatiniu budu gauti
jvertinimg (procentine iSraiSka pagal tai, kiek
klausimy atsakyta teisingai). Jei dalyvis atsako
] daugiau kaip 75 proc. klausimy, iSduodamas
individualus el. sertifikatas

sukurti

3.12.

Platformoje turi biti atskirti naudotojy
vaidmenys — besimokan¢iojo naudotojo ir
platformos administratoriaus ir/ar
instruktoriaus. Tiek besimokanciojo naudojo,
tiek administratoriaus, tiek ir instruktoriaus
Platformos valdymas turi veikti lietuviy ir angly
kalbomis. Administratoriaus ir instruktoriaus
funkcijos gali dubliuotis.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje  ,Responsu“ yra  atskirti
naudotojy vaidmenys — besimokanciojo
naudotojo ir platformos administratoriaus
ir/ar instruktoriaus. Tiek besimokanciojo
naudojo, tiek administratoriaus, tiek ir
instruktoriaus Platformos valdymas veikia
lietuviy ir angly kalbomis. Administratoriaus
ir instruktoriaus funkcijos gali dubliuotis

3.13.

Platformos administratoriaus funkcijose turi
biiti numatyta galimybé:

3.13.1. papildomai registruoti
prisijungiancius prie Platformos naudotojus;

3.13.2. turéti funkcionalumg, leidZiantj
1§skaidyti ir atskirai priskirti atskirus Platformos
modulius, pvz., pagal specifinius vieSojo ar
privataus sektoriaus veiklos subjekty darbuotojy
profesinius poreikius ir pan.;

3.13.3. siysti zinutes bei informacinius
praneSimus dalyviams;

3.13.4. klasifikuoti dalyvius pagal tipus ir
skirtingais naudotojy leidimais ir vaidmenimis.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu® administratoriaus
funkcijose yra numatyta galimybé:

3.13.1. papildomai registruoti
prisijungiancius prie Platformos naudotojus;
3.13.2. turi funkcionaluma, leidziantj
iSskaidyti ir atskirai priskirti  atskirus
Platformos modulius, pvz., pagal specifinius
vieSojo ar privataus sektoriaus veiklos
subjekty darbuotojy profesinius poreikius ir
pan,;

3.13.3. siysti zinutes bei
praneSimus dalyviams;
3.13.4. Klasifikuoti dalyvius pagal tipus ir
skirtingais naudotojy leidimais ir
vaidmenimis.

informacinius

3.14.

Platformos instruktoriaus funkcijose turi biiti
numatyta:

3.14.1. gauti i1§samig statistikag naudojant
jvairius filtrus, pvz., prisijungimy, perzitréty
moduliy ir/ar jy temy, iSlaikyty ar neiSlaikyty
testy rezultatus ir bendrg statistikg (su galimybe

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje  ,,Responsu” instruktoriaus
funkcijose yra numatyta galimybé:

3.14.1. gauti iSsamig statistika naudojant
prisijjungimy, perziiréty moduliy ir/ar jy
temy, iSlaikyty ar neiSlaikyty testy rezultaty
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eksportuoti Siuos duomenis CSV ir TXT byly
formatais);

3.14.2. jvairiais pjuviais Sig informacijg
analizuoti: identifikuoti moduliy ir/ar jy temy
nebaigusius ar neiSlaikiusius  Platformos
naudotojus, siysti jiems automatinius arba
sistemos administratoriaus parengtus
priminimus;

3.14.3. matyti daugiausia taSky ir/ar
procenty surinkusius Platformos naudotojus ir jy
uzimamg pozicija tarp kity Platformos

ir bendros statistikos filtrus, (su galimybe
eksportuoti siuos duomenis CSV ir TXT byly
formatais);

3.14.2. jvairiais pjuviais $ig informacija
analizuoti: identifikuoti moduliy ir/ar jy temy
nebaigusius ar neislaikiusius Platformos
naudotojus, siysti jiems automatinius arba
sistemos administratoriaus parengtus
priminimus;

3.14.3. matyti daugiausia taSky ir/ar procenty
surinkusius Platformos naudotojus ir jy

naudotojy. uzimamg pozicija tarp kity Platformos
naudotojy.
3.15. | Platformos nefunkciniai (techniniai) | Platformos nefunkciniai (techniniai)
reikalavimai: reikalavimai:

3.15.1. platforma gali veikti debesijos
(angl. cloud) pagrindu arba bati diegiama |
Perkanciosios  organizacijos infrastruktiira,
taCiau pastaruoju atveju Sutarties galiojimo
laikotarpiui turi biiti pateikiamos kartu ir visos
reikalingos serverio, duomeny baziy ir kitos
licencijos bei aparatiné jranga;

3.15.2. platformai veikiant debesijos
pagrindu, duomenys turi biiti saugomis Europos
Sajungos valstybése narése;

3.15.3. Paslaugos teikéjas yra atsakingas
ir uztikrina Platformos diegima/integravima,
veikimg ir sisteminj administravima;

3.15.4. Paslaugos teikéjas turi uztikrinti
tinkamas organizacines ir technines duomeny
apsaugos priemones, vadovaudamasis Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento reikalavimais ir
atsizvelgdamas ] Lietuvos Respublikos teisés
aktuose numatytus informacijos saugos ir
Kibernetinio saugumo reikalavimus;

3.15.5. Platformos mokymy
pateikiami  kiekvieno = modulio,
serveryje, aprasai;

3.15.6. moduliai turi buiti suskirstyti }
kategorijas, turi buti leidZiama mokomosios
medZziagos paieska;

3.15.7. prisijungimas prie Platformos turi
biiti galimas tik su savo vartotojo vardu ir
slaptazodziu su dviejy faktoriy autentifikacija,
naudojant ,,Google authentificator* aplikacija,
SMS ir el. pastu;

3.15.8. Platforma turi turéti
funkcionalumg, galintj laikinai  uZrakinti
Platformos naudotojo paskyra po pakartotiniy
nes¢kmingy bandymy prisijungti. Paskyros
blokavimo laikas kiekvieng kartg ilgéja po
nes¢kmingy bandymuy prisijungti;

sgrase
esancio

3.15.1. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platforma ,,Responsu“ veikia
debesijos (angl. cloud) pagrindu.

3.15.2. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu duomenys
saugomi Airijoje esanfiame Amazon AWS
duomeny centre.

3.15.3. Paslaugos teikéjas  uZztikrina
Platformos diegima/integravima, veikima ir
sistemin] administravima;

3.15.4. Paslaugos teikéjas uztikrina tinkamas
organizacines ir technines duomeny
apsaugos  priemones,  vadovaudamasis
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
reikalavimais ir atsizvelgdamas j Lietuvos
Respublikos bei Europos sajungos teisés
aktuose numatytus informacijos saugos ir
Kibernetinio saugumo reikalavimus;

3.15.5. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu” mokymy
saraSe pateikiami kiekvieno modulio, esancio
serveryje, aprasai;

3.15.6. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu® moduliai
yra suskirstyti ] kategorijas, taip pat
leidziama mokomosios medziagos paieska;
3.15.7. prisijungimas prie  Platformos
vartotojui/administratoriui galimas tik su
savo vartotojo vardu ir slaptazodziu su dviejy
faktoriy autentifikacija (naudojant ,,Google
authenticator* aplikacijg ir SMS, ir el. pastu;
3.15.8. Platforma turi funkcionaluma, galintj
laikinai uzrakinti Platformos naudotojo
paskyra po  pakartotiniy nesékmingy
bandymy prisijungti. Paskyros blokavimo
laikas kiekvieng kartg ilgéja po nes¢kmingy
bandymy prisijungti;
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3.15.9. turi biti galimybé nustatyti
Platformos naudotojy slaptazodziy galiojimo
laika, kad slaptazodziai baigtysi po iS anksto
nustatyto laiko;

3.15.10. turi buti galimybé neleisti
vartotojams pakartotinai naudoti to paties
slaptazodzio, kai jis atnaujinamas pasibaigus
galiojimo laikui;

3.15.11. turi buti galimybé nustatyti
slaptazodzio sudétingumo taisykles;

3.15.12. turi biiti priverstinio slaptazodzio
keitimo funkcija pradinio prisijungimo metu,

3.15.13. turi buti galimybé nustatyti
skirtingus naudotojy vaidmenis, apribojant
prieigos prie tam tikros informacijos teises,
suteikiant galimybe administruoti naudotojus ir
pan.;

3.15.14. Platforma turi turéti
funkcionalumo galimybe palaikyti s3saja su
Microsoft Outlook kalendoriumi;

3.15.15. Platforma turi turéti vaizdo
konferencijos  funkcionalumg  (Microsoft
Teams, Zoom, Cisco Webex ar analogiska) kuris
leisty lektoriui pravesti tiesiogines paskaitas
Platformos naudotojams;

3.15.16. Platforma turi palaikyti REST
API;

3.15.17. minimalus Platformos naudotojy
skaicius (licencijy skai¢ius) — 500 (penki Simtai)
vienety;

3.15.18. Platformoje turi buti galimybeé
visiems naudotojams vykdyti mokymus vienu
metu;

3.15.19.
trukmé — 12 meén.

3.15.20. turt buti numatytos ir j kaing
itrauktos  visos  papildomos  priemonés
(licencijos ir pan.), skirtos darbui su Platforma;

3.15.21. turi buti nemokamai suteikti
pradiniai mokymai darbui su Platforma (iki 10
val.) bei tolesnés vartotojy konsultacijos (iki 3
val./mén.) ir pateiktas Platformos naudotojo
vadovas.

Platformos  pasiekiamumo

3.15.9. Platformoje yra galimybé nustatyti
Platformos naudotojy slaptazodziy galiojimo
laika, kad slaptazodziai baigtysi po i§ anksto
nustatyto laiko;

3.15.10. Platformoje yra galimybé neleisti
vartotojams pakartotinai naudoti to paties
slaptazodzio, kai jis atnaujinamas pasibaigus
galiojimo laikui;

3.15.11. Platformoje yra galimybé nustatyti
slaptazodzio sudétingumo taisykles;

3.15.12.  Platformoje yra  priverstinio
slaptazodzio keitimo funkcija pradinio
prisijungimo metu;

3.15.13. Platformoje yra galimyb¢ nustatyti
skirtingus naudotojy vaidmenis, apribojant
prieigos prie tam tikros informacijos teises,
suteikiant galimybe administruoti
naudotojus;

3.15.14. Platforma turi sgsajg su Microsoft
Outlook kalendoriumi;

3.15.15. Platforma turi integracija su vaizdo
konferencijos jrankiais (Microsoft Teams,
Zoom, Cisco Webex ar GoToMeeting) kuri
leidzia lektoriui vesti tiesiogines paskaitas
Platformos naudotojams;

3.15.16. Platforma palaiko REST API;
3.15.17. Pasiiilyme sitilomas Platformos
naudotojy skaicius (licencijy skaicius) — 500
(penki Simtai) vienety;

3.15.18. Platformoje yra galimybé visiems
naudotojams vykdyti mokymus vienu metu;
3.15.19. Platformos pasiekiamumo trukmeé —
12 mén.

3.15.20. | pasitlymo kaing jtrauktos visos
reikiamos licencijos susijusios su platformos
apimtimi, skirtos darbui su Platforma;
3.15.21. Bus nemokamai suteikti pradiniai
mokymai darbui su Platforma (iki 10 val.) bei
tolesnés vartotojy konsultacijos (iki 3
val./mén.) ir  Platformoje  pateiktas
Platformos naudotojo vadovas.

Bendrieji reikalavimai Paslaugai:

4.1. Paslaugos teikéjas, teikdamas
paslaugas, privalo pats vadovautis ir turi
uztikrinti, kad Platformos turinys atitikty:

4.1.1. 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamenta (ES)
2016/679 , D¢l fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama

4.1. Paslaugos teikéjas, teikdamas paslaugas,
vadovaujasi ir uztikrina, kad Platformos
turinys atitikty:

4.1.1. 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES)
2016/679 ,,Dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny jud¢jimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB* (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas/BDAR);
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Direktyva 95/46/EB“ (Bendrasis
apsaugos reglamentas/BDAR);

4.1.2. Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatyma;

4.1.3. Organizaciniy ir techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy
kibernetinio saugumo subjektams, apraSa,
patvirtintag Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2018 m. rugpjicio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél
nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos
patvirtinimo* pakeitimo*;

4.1.4. Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy iStekliy valdymo jstatyma ir jo
poistatyminiy teisés akty nuostatas;

4.1.5. Bendryjy elektroninés informacijos
saugos reikalavimy aprasa, Saugos dokumenty
turinio gairiy aprasg ir Valstybés informaciniy
sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo  elektroninés  informacijos,
sudarancios valstybés informacinius isteklius,
svarbos jvertinimo ir valstybés informaciniy
sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy aprasa, patvirtinta Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d.
nutarimu Nr. 716 ,,Dél Bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos
dokumenty turinio gairiy apraso ir elektroninés
informacijos, sudarancios valstybés
informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir
valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy
apraso patvirtinimo*®.

duomeny

4.1.2. Lietuvos Respublikos
duomeny teisinés apsaugos jstatyma;
4.1.3. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, aprasg, patvirtintg
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél
nacionalinés kibernetinio saugumo
strategijos patvirtinimo* pakeitimo*;

4.1.4. Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy istekliy valdymo jstatymg ir jo
poistatyminiy teisés akty nuostatas;

4.1.5. Bendryjy elektroninés informacijos
saugos  reikalavimy  aprasa,  Saugos
dokumenty turinio gairiy aprasg ir Valstybeés
informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy Klasifikavimo
elektroninés  informacijos,  sudarancios
valstybés informacinius iSteklius, svarbos
jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy,
registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy aprasa, patvirtintg
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m.
liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dél Bendryjy

asmens

elektroningés informacijos saugos
reikalavimy apraSo, saugos dokumenty
turinio gairiy apraSo ir elektroninés
informacijos, sudarancios valstybés

informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir
valstybés informaciniy sistemy, registry ir
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kity informaciniy sistemy klasifikavimo
gairiy apraso patvirtinimo*.

TEIKEJAS

Direktorius



grazina.jarmalovic
Highlight

grazina.jarmalovic
Highlight


DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

Nacionalinis kibernetinio saugumo centras prie KAM 191630942,
Vilnius, Gedimino pr. 40

Blue Bridge MSP, UAB 301489547, J. Jasinskio g. 16A, LT-
03163 Vilnius, Lietuva

Dokumento pavadinimas (antrasté)

PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS
(INFORMACIJOS IR KIBERNETINIO SAUGUMO E.
MOKYMU PLATFORMOS PASLAUGOS)

Dokumento registracijos data ir numeris

2022-04-22 Nr. (3.18 E) 19B-45

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo registracijos
numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo Zymuo

ADOC-V1.0

Paraso paskirtis

PasiraSymas

Para§g sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Sertifikatas i§duotas

Direktorius, Vadovybé
LT

ParaSo sukiirimo data ir laikas 2022-04-21 15:58:50 (GMT+03:00)
Para$o formatas XAdES-T
Laiko Zymoje nurodytas laikas 2022-04-21 15:59:09 (GMT+03:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja

EID-SK 2016, AS Sertifitseerimiskeskus EE

Sertifikato galiojimo laikas

2022-04-15 15:25:22 — 2025-04-15 15:25:22

Para$o paskirtis

PasiraSymas

Para$a sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos

Sertifikatas iSduotas

=LT

Para3o sukiirimo data ir laikas

2022-04-22 14:21:01 (GMT+03:00)

ParaSo formatas

XAdES-T

Laiko Zymoje nurodytas laikas

2022-04-22 14:21:22 (GMT+03:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja

EID-SK 2016, AS Sertifitseerimiskeskus EE

Sertifikato galiojimo laikas

2021-07-15 15:34:43 —2026-07-14 23:59:59

Informacija apie biidus, naudotus metaduomeny vientisumui
uZztikrinti

"Registravimas" paskirties metaduomeny vientisumas uZztikrintas
naudojant "RCSC IssuingCA, VI Registru centras - i.k. 124110246
LT" i8duotg sertifikatg "Dokumenty valdymo sistema Dok VIS,
Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministerija, j.k. 188602751
LT", sertifikatas galioja nuo 2021-12-20 10:59:28 iki 2024-12-19
10:59:28

Pagrindinio dokumento priedy skaiius

| Pagrindinio dokumento pridedamy dokumenty skaifius

Pridedamo dokumento sudarytojas (-ai)

Pridedamo dokumento pavadinimas (antra§té)

Pridedamo dokumento registracijos data ir numeris

Programinés jrangos, kuria naudojantis sudarytas elektroninis
dokumentas, pavadinimas

Dokumenty valdymo sistema Avilys, versija 3.5.57

Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninio (-iy)
paraso (-y) tikrinimg (tikrinimo data)

Atitinka specifikacijos keliamus reikalavimus.
Visi dokumente esantys elektroniniai parasai galioja (2022-04-22
16:00:38)

Paie$kos nuoroda

Papildomi metaduomenys

Nuorasa suformavo 2022-04-22 16:00:38 Dokumenty valdymo
sistema Avilys



grazina.jarmalovic
Highlight

grazina.jarmalovic
Highlight

grazina.jarmalovic
Highlight

grazina.jarmalovic
Highlight


