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1. Mes sitilome Sias paslaugas:

1 lentelé
Eil. Paslaugos Mato Paslaugy Kaina, PVM, Kaina, IS viso,
Nr. pavadinimas vnt. apimtis, Eur be 21 Eur su kaina
vnt. PVMuz1 | proc. | PVYMuz | Eursu
vnt. 1 vnt. PVM
1 2 3 4 5 6 5+6 (5+6)*4
1. Informacijos ir | Meén. 12 820,00 172,20 | 992,20 11 906,40
kibernetinio
saugumo e.
mokymuy
platformos
paslaugos
(atitinkancios 2
lenteléje nustatytus
reikalavimus).

*] Sig kaing jtraukiamos visos i1§laidos ir mokesciai, jskaitant PVM. Kaina pateikiama suapvalinus du
skaiCius po kablelio.

2 lentelé
Eil. Paslaugoms keliami reikalavimai Teikéjo siilomy paslaugu apraSymas
Nr.
1. Pirkimo objektas - informacijos ir kibernetinio saugumo e. mokymy platformos paslauga
(toliau — Paslauga ir/ar Platforma).
2. Pirkimo objekto apibuidinimas. Tiek¢jas turi suteikti perkanciajai organizacijai ir jos
pasirinktiems naudotojams prieigg prie Platformos. | perkamos Paslaugos apimtj turi biiti
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itraukti: trumpi (5-15 min.), pagal skirtingas temas (informacijos saugumo, kibernetinio
saugumo) parengti informatyviis mokomieji moduliai (informaciné medziaga) lietuviy ir
angly kalbomis, po kuriy perziliros (susipazinimo) turi biiti atliekami naudotojo ziniy
patikrinimo testai, pateikiamos ataskaitos apie mokymy dalyviy progresa, automatiskai
generuojami elektroniniai sertifikatai, atsizvelgiant j testy rezultatus

3. Paslaugos turinys:

3.1. | Informacijos ir kibernetinio saugumo | Informacijos ir kibernetinio saugumo e.
e. mokymy platforma. Si Paslauga | mokymy platforma »Responsu* yra
suprantama kaip organizacijy ir jy | organizacijy ir jy darbuotojy gebéjimy ugdymo
darbuotojy gebéjimy ugdymo priemoné, | priemoné, skirta praktiniams informacijos ir
skirta  praktiniams informacijos ir | kibernetinio saugumo jgudziams ugdyti.
kibernetinio saugumo jgiidziams ugdyti.

3.2. | Platformai taikomi Sie turinio ir s3sajos

reikalavimai:

3.2.1. Platformos naudotojai — bet
kurie Perkanciosios organizacijos parinkti
Lietuvos Respublikos ar uzsienio Saliy
vieSojo ar privataus sektoriaus veiklos
subjektai (organizacijos) ir jy darbuotojai.
Platforma vienu metu turi leisti prisijungti
ne maziau kaip 500 Perkanciosios
organizacijos sukurty vartotojy;

3.2.2. turi buti pritaikyta prie
Perkanciosios organizacijos vizualinio
stiliaus (logotipas, spalvos ir pan..);

3.2.3. turt buti galimybé pasiekti
Platforma 1§ visur, kur yra internetas,
iStisus metus, kiekvieng dieng, 24 val. per
para (principas 24/7/365), 99,9 proc. viso
laiko;

3.2.4. duomeny centras, kuriame
veikia Platforma, turi biiti saugus ir turéti
tai patvirtinancius sertifikatus: ISO27001,
SOC1, SOC2 ir SOC3 arba lygiavercius
(lygiavertiSkumg turi jrodyti Paslaugos
teikéjas) (reikalavimas netaikomas, jei
Platforma diegiama | Perkanciosios
organizacijos infrastrukturg);

3.2.5. turi buti realizuota grafiné
sasaja, pasiekiama naudojant interneto
narSykle, palaikan¢iag HTMLS, naudojant
TLS 1.2 protokola;

3.2.6. turi buti galimybe kurti

atskirus  padalinius, jiems  priskirti
skirtingus  vartotojus  ir  mokymo
modulius;

3.2.7. turi buti galimybé importuoti
Platformos naudotojy saraSus, skyrius,
grupes, kuomet importo metu Platformos
naudotojas priskiriamas prie reikiamos
grupés ar  skyriaus.  Importavimui
palaikomi byly formatai: CSV ir TXT;

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

3.2.5.

Nuotoliniy kibernetinio
mokymy platforma ,,Responsu*
vienu metu leidzia prisijungti 500
Perkanciosios organizacijos sukurty

saugumo

vartotojy.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platforma ,,Responsu* bus
pritaikoma  prie  Perkanciosios
organizacijos vizualinio stiliaus
(logotipas, spalva, Sriftas)
Nuotoliniy kibernetinio
mokymy platformg ,,Responsu*
galima pasiekti i§ visur, kur yra

saugumo

internetas, iStisus metus, kiekvieng
dieng, 24 val. per parg (principas
24/7/365), 99,9 proc. viso laiko
Amazon Web Services (AWS)
duomeny centras, kuriame veikia
platforma yra Dubline, Airijoje, yra
saugus ir turl tai patvirtinancius
sertifikatus:  1SO27001, SOC1,
SOC2 ir SOC3
(https://support.efrontlearning.com/
hc/en-us/articles/114094148552-
Audit-Reports-and-Certifications-
info;
https://aws.amazon.com/compliance
/soc-faqs/)

Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu*
grafiné sasaja pasiekiama naudojant

interneto  narSykle,  palaikancia
HTML5, naudojant TLS 1.2
protokola;
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3.2.8. turi biti masinio valdymo
galimybé¢, t. y. atlikti veiksmus keliems
Platformos naudotojams ir moduliy
kursams vienu metu;

3.2.9. Platformos turinys turi biiti
pateikiamas lietuviy ir angly kalbomis ir
interaktyviai, t. y. sudarytas i$
interaktyviy  elementy,  skatinanciy
besimokantjjj jsitraukti | mokymosi
procesa, pvz., naudojami  grafiniai
zaidybiniai elementai, vizualios
iliustracijos,  interaktyviis  vartotojo
veiksmai ir pan.;

3.2.10. Paslaugos teikéjas
isipareigoja, Perkanciajai organizacijai
paprasius, pateikti visy Platformos
mokomyjy  moduliy  (informacinés
medziagos) turinj redaguojamoje formoje
(TXT arba CSV byly formatais).
Perkanciajai  organizacijai  iSvertus
mokomyjy moduliy turinj | kita uzsienio
kalba, Paslaugos teikéjas uztikrina, kad $is
turinys bity prieinamas Perkanciosios
organizacijos  pasirinktiems uzsienio
Platformos naudotojams.

3.2.6. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformoje ,,Responsu*
galima kurti atskirus padalinius,
jiems priskirti skirtingus vartotojus ir
mokymo modulius;

3.2.7. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformoje ,,Responsu
galima  importuoti  Platformos
naudotojy saraSus, skyrius, grupes,
kuomet importo metu Platformos
naudotojas priskiriamas prie
reikiamos grupés ar skyriaus.
Importavimui ~ palaikomi  byly
formatai: CSV ir TXT,;

3.2.8. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformoje ,,Responsu*
yra masinio valdymo galimybé,
galima atlikti veiksmus keliems
Platformos naudotojams ir moduliy
kursams vienu metu,

3.2.9. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu*
turinys pateikiamas lietuviy ir angly
kalbomis ir interaktyviai, t. .
naudojami  grafiniai  elementai,
vizualios iliustracijos, interaktyviis
vartotojo  veiksmai ir  video
medZiaga;

3.2.10. Paslaugos  teikéjas  jsipareigoja,
Perkanciajai organizacijai paprasius,
pateikti visy Platformos mokomuyjy
moduliy (informacinés medziagos)
turin] redaguojamoje formoje (TXT
artba CSV  byly formatais).
Perkanciajai organizacijai iSvertus
mokomyjy moduliy turinj ] kitg
uzsienio kalba, Paslaugos teiké¢jas
uztikrina, kad Sis turinys bty
prieinamas Perkanciosios
organizacijos pasirinktiems uzsienio
Platformos naudotojams.

3.3

Platformoje turi baiti palaikomi Sie
formatai ir standartai:
3.3.1. SCORM;

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu‘ palaikomi Sie formatai:
3.3.1. SCORM

3.3.2. HTML5, H5P, PDF, CSV, JPG, PNG,
DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX, MP4




3.3.2. HTMLS5, H5P, PDF, CSV, JPG,
PNG, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT,
PPTX, MP4 ir Kiti lygiaverciai formatai.

3.4.

Platformoje turi buti Sie informacijos ir
kibernetinio saugumo moduliai,
apimantys §ias temas:

3.4.1. saugaus naudojimosi
kompiuteriu  principus (slaptazodzius,
Svaraus stalo ir ekrano politika ir kt.);

3.4.2. internete slypincias rizikas,
socialinés inZinerijos atakas, suk¢iavima
apsimetant (fiSingg, angl. phishing);

3.4.3. informacijos saugos jvykius
ir incidentus, tinkamg reagavima | juos;

3.4.4. saugy belaidzio tinklo (angl.
WiFi) naudojima;

3.4.5.
sauguma;

3.4.6. fizing apsauga;

3.4.7. elgseng
tinkluose;

3.4.8. platforma turi palaikyti naujy
mokymy jkélimo galimybe.

mobiliyjy jrenginiy

socialiniuose

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu® yra informacijos ir
kibernetinio saugumo moduliai, apimantys $ias
temas:

3.4.1 saugaus naudojimosi  kompiuteriu
principus (slaptazodzius, Svaraus stalo ir ekrano
politika ir kt.);

3.4.2. internete slypinCias rizikas, socialinés
inzinerijos atakas, sukCiavimg apsimetant
(fisinga, angl. phishing);

3.4.3. informacijos saugos jvykius ir incidentus,
tinkamg reagavima j juos;

3.4.4. saugy belaidzio tinklo (angl. WiFi)
naudojima;

3.4.5. mobiliyjy jrenginiy sauguma;

3.4.6. fizing apsauga;

3.4.7. elgsena socialiniuose tinkluose;

3.4.8. platforma palaiko naujy mokymy jkélimo
galimybe.

3.5.

Platformos temos turi buti periodiskai
nors karta per metus atnaujinamos
atsizvelgiant ] informacijos ir kibernetinio
saugumo aktualijas.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu‘ temos periodiSkai nors
karta per metus atnaujinamos atsizvelgiant |
informacijos ir kibernetinio saugumo aktualijas.

3.6.

Platformos temy kiekis gali didéti, temos,
atsiradus poreikiui, gali keistis.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu® temos periodiskai
atnaujinamos atsizvelgiant ] informacijos ir
kibernetinio saugumo aktualijas, temy kiekis
gali didéti.

3.7.

Platformos testy klausimai turi buti keliy
skirtingy tipy: turéti vieng teisingg arba
kelis teisingus atsakymus. Taip pat turi
bati naudojami  skirtingo  klausimo
formatai.

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu testy klausimai yra
keliy skirtingy tipy: gali turéti vieng teisinga
arba kelis teisingus atsakymus. Taip pat
Platformoje naudojami skirtingo klausimo
formatai.

3.8.

Testy klausimai turi buti automatiskai
parenkami i§ sistemos, 1§ parengto
klausimy sgraSo, t. y. sudaromas didesnis
klausimy sarasas ir sistema atsitiktiniu
(angl. random) budu parenka tam tikrus
klausimus. Klausimy ir atsakymy
eiliSkumas kas kartg keiCiamas atsitiktine
tvarka.

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu“ Testy klausimai
parenkami automatiSkai i$ sistemos, i§ parengto
klausimy saraSo, yra sudaromas didesnis
klausimy sarasas ir sistema atsitiktiniu (angl.
random) budu parenka tam tikrus klausimus.
Klausimy ir atsakymy eiliSkumas Platformoje
kas karta keiCiamas atsitiktine tvarka.

3.9.

Testy rezultatai turi buiti jvertinami ir
pateikiami  ekrane, kai Platformos
naudotojas baigia atsakyti j klausimus.
Testus galima kartoti.

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy
platformoje  ,Responsu“ testy rezultatai
jvertinami ir pateikiami ekrane, kai Platformos
naudotojas baigia atsakyti | klausimus. Testus
galima Kartoti.




3.10.

Kiekvienas Platformos naudotojas gali
turéti tik vieng paskyrg Platformoje.
Kiekviena paskyra turi prieiga prie
skirtingy kursy, jy resursy ir veikly.

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu® kiekvienas Platformos
naudotojas turi tik vieng paskyra. Kiekviena
paskyra turi prieigg prie skirtingy kursy, jy
resursy ir  veikly  pagal  Platformos
administratoriaus nustatymus.

3.11.

Platformoje turi buti galimybé:

3.11.1. kiekvienam moduliui sukurti
individualias temas ir iSdéstyma;

3.11.2. matyti paaiskinimus moduliy
turinio skaidrése ir prie islaikyty testy
atsakymuy;

3.11.3. perskaicius pateikta
medziagg moduliy temose, atlikti testus ir
automatiniu  biidu gauti  jvertinima
(procentine iSraiSka pagal tai, kiek
klausimy atsakyta teisingai). Jei dalyvis
atsako ] daugiau kaip 75 proc. klausimy,
iSduodamas individualus el. sertifikatas.

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu yra galimybeé:
3.11.1.  kiekvienam  moduliui
individualias temas ir i§déstyma;
3.11.2. matyti paaiSkinimus moduliy turinio
skaidrése ir prie islaikyty testy atsakymy;
3.11.3. perskaic¢ius pateikta medziaga moduliy
temose, atlikti testus ir automatiniu biidu gauti
jvertinimg (procentine iSraiSka pagal tai, kiek
klausimy atsakyta teisingai). Jei dalyvis atsako |
daugiau kaip 75 proc. klausimy, iSduodamas
individualus el. sertifikatas.

sukurti

3.12.

Platformoje turi buti atskirti naudotojy
vaidmenys — besimokanciojo naudotojo ir
platformos administratoriaus ir/ar
instruktoriaus.  Tiek  besimokanciojo
naudojo, tiek administratoriaus, tiek ir
instruktoriaus Platformos valdymas turi
veikti lietuviy ir angly kalbomis.
Administratoriaus  ir  instruktoriaus
funkcijos gali dubliuotis.

Nuotoliniy kibernetinio saugumo mokymy
platformoje ,,Responsu yra atskirti naudotojy
vaidmenys — besimokan¢iojo naudotojo ir
platformos administratoriaus ir/ar
instruktoriaus. Tiek besimokanciojo naudojo,
tiek administratoriaus, tiek ir instruktoriaus
Platformos valdymas veikia lietuviy ir angly
kalbomis. Administratoriaus ir instruktoriaus
funkcijos gali dubliuotis.

3.13.

Platformos administratoriaus funkcijose
turi biiti numatyta galimybé:

3.13.1. papildomai registruoti
prisijungiancius prie Platformos
naudotojus;

3.13.2.  turéti  funkcionaluma,

leidZiant] 1Sskaidyti ir atskirai priskirti
atskirus Platformos modulius, pvz., pagal
specifinius vieSojo ar privataus sektoriaus
veiklos subjekty darbuotojy profesinius
poreikius ir pan.;

3.13.3. siysti  zinutes
informacinius praneSimus dalyviams;

3.13.4. klasifikuoti dalyvius pagal
tipus ir skirtingais naudotojy leidimais ir
vaidmenimis.

bei

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy
platformoje  ,,Responsu®  administratoriaus
funkcijose yra numatyta galimybé:

3.13.1. papildomai registruoti prisijungiancius
prie Platformos naudotojus;

3.13.2. turi funkcionaluma, leidziant] iSskaidyti
ir atskirai priskirti atskirus Platformos modulius,
pvz., pagal specifinius vieSojo ar privataus

sektoriaus  veiklos  subjekty  darbuotojy
profesinius poreikius ir pan,;
3.13.3. siysti zinutes bei informacinius

praneSimus dalyviams;
3.13.4. Kklasifikuoti dalyvius pagal tipus ir
skirtingais naudotojy leidimais ir vaidmenimis.

3.14.

Platformos instruktoriaus funkcijose turi
biiti numatyta:

3.14.1. gauti iSsamig statistikg
naudojant  jvairius  filtrus,  pvz,
prisijungimy, perziiiréty moduliy ir/ar jy
temy, iSlaikyty ar neislaikyty testy
rezultatus ir bendrg statistikg (su galimybe

Nuotoliniy  kibernetinio saugumo mokymy

platformoje »Responsu* instruktoriaus
funkcijose yra numatyta galimybé:
3.14.1. gauti iSsamig statistika naudojant

prisijungimy, perzitiréty moduliy ir/ar jy temuy,
iSlaikyty ar neislaikyty testy rezultaty ir bendros
statistikos filtrus, (su galimybe eksportuoti Siuos
duomenis CSV ir TXT byly formatais);




eksportuoti Siuos duomenis CSV ir TXT

byly formatais);
3.14.2. jvairiais pjlviais Sig
informacija  analizuoti:  identifikuoti

moduliy ir/ar jy temy nebaigusius ar
neislaikiusius  Platformos naudotojus,
siysti jiems automatinius arba sistemos

3.14.2. jvairiais pjuviais Sig informacija
analizuoti: identifikuoti moduliy ir/ar jy temy
nebaigusius ar neiSlaikiusius  Platformos

naudotojus, siysti jiems automatinius arba
sistemos administratoriaus parengtus
priminimus;

3.14.3. matyti daugiausia tasky ir/ar procenty

administratoriaus parengtus priminimus; | surinkusius Platformos naudotojus ir jy
3.14.3. matyti daugiausia tasky ir/ar | uzimamg pozicija tarp kity Platformos
procenty surinkusius Platformos | naudotojy.
naudotojus ir jy uZimamag pozicijg tarp
kity Platformos naudotojy.
3.15. | Platformos  nefunkciniai  (techniniai) | Platformos nefunkciniai (techniniai)
reikalavimai: reikalavimai:
3.15.1. platforma gali veikti | 3.15.1. Nuotoliniy kibernetinio saugumo

debesijos (angl. cloud) pagrindu arba biiti
diegiama | Perkanciosios organizacijos
infrastruktiirg, taciau pastaruoju atveju
Sutarties galiojimo laikotarpiui turi biiti
pateikiamos kartu ir visos reikalingos
serverio, duomeny baziy ir kitos licencijos
bei aparatiné jranga;

3.15.2. platformai veikiant
debesijos pagrindu, duomenys turi biiti
saugomis Europos Sajungos valstybése
harese;

3.15.3. Paslaugos teikéjas yra
atsakingas ir uZtikrina  Platformos
diegima/integravimg, veikima ir sisteminj
administravima;

3.15.4. Paslaugos teik¢jas turi
uztikrinti  tinkamas organizacines ir
technines duomeny apsaugos priemones,
vadovaudamasis Bendrojo  duomeny
apsaugos reglamento reikalavimais ir
atsizvelgdamas j Lietuvos Respublikos
teisés aktuose numatytus informacijos
saugos ir  kibernetinio  saugumo
reikalavimus;

3.15.5. Platformos mokymy sarase
pateikiami kiekvieno modulio, esancio
serveryje, aprasai;

3.15.6. moduliai turi biiti suskirstyti
1 kategorijas, turi buti leidziama
mokomosios medziagos paieska;

3.15.7. prisijungimas prie
Platformos turi biiti galimas tik su savo
vartotojo vardu ir slaptazodziu su dviejy
faktoriy autentifikacija, naudojant
,Google authentificator* aplikacijg, SMS
ir el. pastu;

mokymy platforma ,,Responsu‘ veikia debesijos
(angl. cloud) pagrindu.

3.15.2. Nuotoliniy kibernetinio = saugumo
mokymy platformos ,,Responsu® duomenys
saugomi Airijoje esanCiame Amazon AWS
duomeny centre.

3.15.3. Paslaugos teikéjas uztikrina Platformos
diegimg/integravimg, veikimg ir sisteminj
administravima;

3.15.4. Paslaugos teikéjas uztikrina tinkamas
organizacines ir technines duomeny apsaugos
priemones, vadovaudamasis Bendrojo duomeny
apsaugos  reglamento  reikalavimais  ir
atsizvelgdamas ] Lietuvos Respublikos bei
Europos sgjungos teisés aktuose numatytus
informacijos saugos ir kibernetinio saugumo
reikalavimus;

3.15.5. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu® mokymy
saraSe pateikiami kiekvieno modulio, esancio
serveryje, aprasai;

3.15.6. Nuotoliniy kibernetinio saugumo
mokymy platformos ,,Responsu® moduliai yra
suskirstyti ] kategorijas, taip pat leidZziama
mokomosios medziagos paieska;

3.15.7.  prisijungimas  prie  Platformos
vartotojui/administratoriui galimas tik su savo
vartotojo vardu ir slaptazodziu su dviejy faktoriy
autentifikacija (naudojant ,Google
authenticator aplikacija ir SMS, ir el. pastu;
3.15.8. Platforma turi funkcionalumg, galintj
laikinai uzrakinti Platformos naudotojo paskyra
po  pakartotiniy  nesékmingy  bandymy
prisijungti.  Paskyros  blokavimo laikas
kiekvieng kartg ilgéja po nesekmingy bandymy
prisijungti;




3.15.8. Platforma turi turéti
funkcionalumg, galint] laikinai uzrakinti
Platformos  naudotojo  paskyra po
pakartotiniy  nesékmingy  bandymy
prisijungti. Paskyros blokavimo laikas
kiekvieng kartg ilgéja po nesékmingy

bandymuy prisijungti;
3.15.9. turi biiti galimybé nustatyti
Platformos  naudotojy  slaptazodziy

galiojimo laika, kad slaptazodziai baigtysi
po i$ anksto nustatyto laiko;

3.15.10. turi biiti galimybé neleisti
vartotojams pakartotinai naudoti to paties
slaptazodzio, kai jis atnaujinamas
pasibaigus galiojimo laikui;

3.15.11. turi buiti galimybé nustatyti
slaptazodzio sudétingumo taisykles;

3.15.12. turi buti priverstinio
slaptazodzio keitimo funkcija pradinio
prisijungimo metu;

3.15.13. turi buti galimybé nustatyti
skirtingus naudotojy vaidmenis,
apribojant prieigos prie tam tikros
informacijos teises, suteikiant galimybe
administruoti naudotojus ir pan.;

3.15.14. Platforma turi turéti
funkcionalumo galimybe palaikyti sasaja
su Microsoft Outlook kalendoriumi;

3.15.15. Platforma turi turéti vaizdo
konferencijos funkcionalumg (Microsoft

Teams, Zoom, Cisco Webex ar
analogiska) kuris leisty lektoriui pravesti
tiesiogines paskaitas Platformos
naudotojams;

3.15.16. Platforma turi palaikyti
REST API;

3.15.17. minimalus Platformos
naudotojy skaicius (licencijy skaicius) —
500 (penki Simtai) vienety;

3.15.18. Platformoje turi biti
galimybé visiems naudotojams vykdyti
mokymus vienu metu;

3.15.19. Platformos pasiekiamumo
trukmeé — 12 mén.

3.15.20. turi buti numatytos ir |
kaing  jtrauktos  visos  papildomos
priemonés (licencijos ir pan.), skirtos
darbui su Platforma;

3.1521. turi buti nemokamai
suteikti pradiniai mokymai darbui su
Platforma (iki 10 wval.) bei tolesnés

3.15.9. Platformoje yra galimybé nustatyti
Platformos naudotojy slaptazodziy galiojimo
laikg, kad slaptazodziai baigtysi po i§ anksto
nustatyto laiko;

3.15.10. Platformoje yra galimybé neleisti
vartotojams pakartotinai naudoti to paties
slaptazodzio, kai jis atnaujinamas pasibaigus
galiojimo laikui;

3.15.11. Platformoje yra galimybé nustatyti
slaptazodzio sudétingumo taisykles;
3.15.12. Platformoje  yra
slaptazodzio  keitimo  funkcija
prisijungimo metu;

3.15.13. Platformoje yra galimybé nustatyti
skirtingus naudotojy vaidmenis, apribojant
prieigos prie tam tikros informacijos teises,
suteikiant galimybe administruoti naudotojus;
3.15.14. Platforma turi sgsajg su Microsoft
Outlook kalendoriumi;

3.15.15. Platforma turi integracija su vaizdo
konferencijos jrankiais (Microsoft Teams,
Zoom, Cisco Webex ar GoToMeeting) Kuri
leidzia lektoriui wvesti tiesiogines paskaitas
Platformos naudotojams;

3.15.16. Platforma palaiko REST API;

3.15.17. Pasitulyme sitlomas Platformos
naudotojy skai¢ius (licencijy skaicius) — 500
(penki simtai) vienety;

3.15.18. Platformoje yra galimybé visiems
naudotojams vykdyti mokymus vienu metu;
3.15.19. Platformos pasiekiamumo trukmé — 12
men.

3.15.20. | pasiilymo kaing jtrauktos visos
reikiamos licencijos susijusios su platformos
apimtimi, skirtos darbui su Platforma;

3.15.21. Bus nemokamai suteikti pradiniai
mokymai darbui su Platforma (iki 10 val.) bei
tolesnés vartotojy konsultacijos (iki 3 val./mén.)
ir Platformoje pateiktas Platformos naudotojo
vadovas.

priverstinio
pradinio




vartotojy konsultacijos (iki 3 val./mén.) ir
pateiktas Platformos naudotojo vadovas.

Bendrieji reikalavimai Paslaugai:

4.1. Paslaugos teikéjas, teikdamas
paslaugas, privalo pats vadovautis ir turi
uztikrinti, kad Platformos turinys atitikty:

4.1.1. 2016 m. balandzio 27 d.
Europos  Parlamento  ir  Tarybos
reglamentg (ES) 2016/679 ,,Dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB* (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas/BDAR);

4.1.2.  Lietuvos  Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatyma;

4.1.3. Organizaciniy ir techniniy
kibernetinio  saugumo  reikalavimy,
taikomy kibernetinio saugumo
subjektams, aprasg, patvirtinta Lietuvos
Respublikos ~ Vyriausybés 2018 m.

rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél
nacionalinés  kibernetinio = saugumo
strategijos patvirtinimo* pakeitimo®;

4.1.4. Lietuvos  Respublikos
valstybés informaciniy istekliy valdymo
istatymg ir jo poistatyminiy teisés akty
nuostatas;

4.1.5. Bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraSa,
Saugos dokumenty turinio gairiy aprasg ir
Valstybés informaciniy sistemy, registry
ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo
elektroninés informacijos, sudarancios
valstybés informacinius isteklius, svarbos
jvertinimo ir valstybés informaciniy
sistemy, registry ir kity informaciniy
sistemy klasifikavimo gairiy aprasa,

patvirtintg Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d.
nutarimu Nr. 716 ,Dél Bendryjy
elektroninés informacijos saugos

reikalavimy apraSo, saugos dokumenty

turinio gairiy apraSo ir elektroninés
informacijos,  sudarancios  valstybés
informacinius iSteklius, svarbos
jvertinimo ir valstybés informaciniy

sistemy, registry ir kity informaciniy
sistemy klasifikavimo gairiy apraso
patvirtinimo*.

4.1. Paslaugos teikéjas, teikdamas paslaugas,
vadovaujasi ir uztikrina, kad Platformos turinys
atitikty:

4.1.1. 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamenta (ES)
2016/679 ,D¢l fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB*“ (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas/BDAR);

4.1.2. Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyma;

4.1.3. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo  subjektams, apraSa, patvirtintg
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
rugpju¢io 13 d. nutarimu Nr. 818 ,Dél
nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos
patvirtinimo* pakeitimo*;

4.1.4. Lietuvos Respublikos  valstybés
informaciniy istekliy valdymo jstatymg ir jo
poistatyminiy teisés akty nuostatas;

4.1.5. Bendryjy elektroninés informacijos
saugos reikalavimy aprasa, Saugos dokumenty
turinio gairiy aprasg ir Valstybés informaciniy
sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo elektroninés informacijos,
sudaranc¢ios valstybés informacinius iSteklius,
svarbos jvertinimo ir valstybés informaciniy
sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy aprasa, patvirtintg Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d.
nutarimu Nr. 716 ,,.Dél Bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos
dokumenty turinio gairiy apraso ir elektroninés
informacijos, sudarancios valstybeés
informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir
valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy
apraso patvirtinimo*.




Pastaba: Nurodyti pavadinimai, medziagy / jrangos gamintojai technologinis procesas, standartas, prekiy kilmé,
konkretus pavadinimas, zenklas (jei tokia prielaida galima daryti) yra informacinio pobudzio ir tieké&jas néra
Jpareigojamas siiilyti ir/ar naudoti $iy gamintojy produkcija, standarta, procesa (gali naudoti lygiavercius). Teikdamas
pasiiilyma, tiekéjas turi vadovautis §iuo metu galiojanciais normatyvais technologijai, medziagoms, jrangai bei darbams,
atsizvelgti | pirkimo objekto specifika. LygiavertiSkumo nurodytiems duomenims jrodymo prievolé tenka tiekéjui.

2. Pateikdami pasililymg patvirtiname, kad sutinkame su pirkimo sglygomis, nurodytomis S$ioje
pasitilymo formoje ir pirkimo sutarties projekte (pridedama).

3. Pasitilymas galioja 1 (vieng) ménesj nuo pasitilymo pateikimo termino pabaigos.

4. Informacija apie subtiekéjus ir kitus pasitelkiamus asmenis (pildyti, jei bus pasitelkiami):

3 lentelé
Eil. | Subtiekéjo ir kito pasitelkiamo Pirkimo sutarties dalis (apimtis Eur su
Nr. | asmens pavadinimas PVM, dalis procentais), kuriai ketinama
pasitelkti subtiekéjus ir kitus asmenis
Eur Proc.
1. Hermitage Solutions, UAB 10715,76 90

5. Kartu su pasitilymu pateikiami Sie dokumentai (pildyti, jei bus pridedamy dokumenty):

4 lentelé

Eil. Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy skaicius
Nr.
1. Igaliojimas, suteikiantis Tiekéjo jgaliotam | 1

asmeniui paraSo ir veiksmy teis¢ (jei

pasiillymqg  pirkimui  pasiraso vadovo

jgaliotas asmuo)
2. Subteikimo sutartis_Konfidencialu 3

Taip pat patvirtiname, kad visa misy pasitlyme pateikta informacija yra teisinga ir, kad mes
nenuslépéme jokios informacijos, kurig buvo praSsoma pateikti.

Pardavimy koordinatoré . e

(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens (Parasas) (Vardas ir pavarde)
pareigy pavadinimas)
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