ELEKTRONINIO BILIETO KORTELIY PARDAVIMO (PLATINIMO), ELEKTRONINIO BILIETO KORTELIY
PAPILDYMO ELEKTRONINIAIS BILIETAIS IR ELEKTRONINIAIS PINIGAIS VILNIAUS MIESTO IR RAJONO
UAB ,,MAXIMA LT“ TINKLE PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS
NR.2022-SUT-____

2022 m. liepos 18 d.
Vilnius

Savivaldybés jmoné ,,SUSISIEKIMO PASLAUGOS", juridinio asmens kodas 124644360, atstovaujama
direktoriau“eikianéios pagal jmoneés jstatus (toliau — UZzsakovas),

ir
MAXI LT, UAB, juridinio asmens kodas 123033512, atstovaujama Pirkimy departamento
direktoria eikiancio (-ios) pagal jgaliojima (toliau — Platintojas),

toliau kartu vadinamos Salimis, o atskirai — Salimi,

ATSIZVELGDAMOS | TAI, KAD:

A. UZsakovas atliko Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto korteliy
papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir rajono UAB ,Maxima LT" tinkle
paslaugy teikimo viesajj pirkima neskelbiamy deryby budu (pirkimo uzduoties Nr.: PU-86/2022);

B. Platintojas buvo pripazintas pirkimo laimétoju;

C. Pirkimo salygos (dokumentai) yra neatskiriama pirkimo sutarties dalis;

Salys sudaré Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto korteliy
papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir rajono UAB ,,Maxima LT" tinkle
paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél Zemiau esanciy salyguy.

1. SAVOKY APIBREZIMAI IR SUTARTIES AISKINIMAS

1.1. Sutartyje, iSskyrus atvejus, kai joje aidkiai nurodyta arba is konteksto aisku kas kita, naudojamos
Siame punkte apibreztos sgvokos:

11.1. E. bilietas - elektroninis keleivinio transporto bilietas. Skaitmeninéje duomeny bazéje ir fizingje
laikmenoje (korteléje, telefone ir pan.) saugomas keleivio vezimo sutartj patvirtinantis elektroninis
dokumentas. E. bilietas suprantamas kaip bet kokios rusies ir nominalo e. bilietas;

1.1.2. E. bilieto papildymo kortelé (toliau — kortelé) - UZsakovo iSduodama bekontakté intelektiné
RFID kortelé ar kita laikmena, kurioje saugoma informacija apie e. bilietus ir kita su e. biliety paslaugos
teikimu bei kity paslaugy teikimu susijusi informacija. Kortele ir visa joje esanti infrastruktura priklauso
UZsakovui;

11.3. E. pinigai — | kortele jmokéty pinigy elektroninis ekvivalentas;

11.4.E. piniginé - kortelés infrastruktara, kurioje jrasdyti e. pinigai;

11.5. E. biliety paslauga - Uzsakovo teikiama e. biliety paslauga, apimanti korteliy leidyba, e. biliety
kainorasciy formavima, e. biliety papildymo, nuskaitymo kontrolés organizavima. E. biliety paslauga
organizuojama per Uzsakovo valdoma elektroninio bilieto informacine sistema (toliau — EBIS);

1.1.6. EBIS - UZsakovo valdoma Elektroninio bilieto informaciné sistema;

1.1.7. Paslaugos - korteliy papildymo e. bilietais ir e. pinigais (Transakcijy vykdymo) Prekybos vietose
paslaugos,

1.1.8.Prekybos vieta - Vilniaus mieste ir rajone esantis fizinis objektas - prekybos centras, kuriame
Platintojas parduoda korteles ir jas papildo e. bilietais ir e. pinigais;

1.1.9. Platinimo taskas - Vartotojo aptarnavimo vieta, kurioje jrengtas Platintojo fiskalinis kasos
aparatas ir kuriame UZsakovas suteikia Platintojui prieiga (prisijungima) prie EBIS;

11.10. Teisés aktai - galiojantys Lietuvos Respublikos ir Europos sajungos teisés aktai;

1111.Transakcija - kortelés pardavimas ir (ar) papildymas e. bilietais, e. pinigais, iSduodant kasos
fiskalinj kvita;

11.12. Vartotojas - korteliy, e. biliety ir susijusiy paslaugy pirkéjas (fizinis ar juridinis asmuo).



1.2. Sutartyje ir jos prieduose neapibréztos sgvokos aiskinamos vadovaujantis Pirkimo salygomis ir
teises aktais.

1.3. Priklausomai nuo konteksto, zodziai, Sutartyje vartojami vienaskaita, gali reiksti daugiskaita ir
atvirksciai, o vyriskosios giminés Zodziai gali reiksti moteriskaja ir atvirksciai.

1.4. Visos Sutarties spragos turi buati uzpildomos ir (ar) visi neaiSkumai turi buati aiskinami
vadovaujantis vieSyjy pirkimuy principais ir mutatis mutandis taikant teisés aktus.

2. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Platintojas Sioje Sutartyje numatytomis salygomis ir tvarka savo saskaita, rizika ir iStekliais
jsipareigoja teikti Paslaugas Uzsakovui, o Uzsakovas jsipareigoja priimti tinkamai suteiktas Paslaugas ir
atsiskaityti uz jas Sioje Sutartyje numatytomis sglygomis ir tvarka.

22. Teikiamy Paslaugy apimtis ir reikalavimai joms nustatyti Sutarties priede Nr. 1 ,Technine
specifikacija” (toliau — techniné specifikacija) ir teisés aktuose.

3. KORTELIY UZSAKYMO, PATEIKIMO, GRAZINIMO IR ATSISKAITYMO UZ KORTELES TVARKA

3.1. Korteliy uzsakymas ir pateikimas vykdomas tokia tvarka:

3.1.1. Platintojas uzsako korteles el. pastu adres ateikdamas tinkamai
uzpildyta Uzsakovo Korteliy uzsakymo forma (Priedas Nr. 7) ar kita Saliy suderinta uzsakymo forma, kurioje
privalo bati nurodyti Korteles uzsakancios jmonés rekvizitai, uzsakymo data, uzsakomuy Korteliy kiekis, jy
pristatymo adresas;

3.1.2. vienu uzsakymu turi buti uzsakoma maziausiai 1000 (vienas tukstantis) vienety korteliy;

3.1.3. UzZsakovas paruosia korteles ne véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo Platintojo
uzsakymo gavimo dienos ir apie jvykdyta uzsakyma el. pastu informuoja Platintojo uz Sutarties vykdyma
atsakinga asmenj;

3.1.4. Uzsakovas pristato Platintojo uzsakytas korteles tik vienu Platintojo nurodytu adresu (Vilniaus
m.) - Zarijy 4b, LT-02300 Vilnius. Platintojas UZsakovo pristatytas korteles savo rizika, transportu ir
iStekliais paskirsto po Prekybos vietas ir Platinimo taskus;

3.15. korteliy perdavimas Platintojui jforminamas Salims pasirasant korteliy perdavimo ir priemimo
akta, kuriame privalo buti nurodytas Platintojui perduoty korteliy skaicius.

3.2. Kartu su korteliy perdavimo ir priemimo pasirasytu aktu, Uzsakovas Sutarties 3.1.4 p. nurodytu
adresu pristato Platintojui PVM saskaita faktlra uz Platintojui pateiktas korteles. Platintojas apmoka
UZsakovo pateikta PVM saskaita faktlra per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos faktlros
gavimo dienos.

3.3. Platintojas iki einamojo ménesio pabaigos korteles, kuriy nepavyksta aptarnauti Platinimo taske
(tiketinas gamybos brokas), perduoda UZsakovui pagal korteliy grazinimo akta (viena karta per ménesj
grazinamas per praejusj menesj sukauptas brokuoty korteliy kiekis) (Priedas Nr. 8).

3.4. Uzsakovas Platintojo pagrjstai grazintas korteles, kuriy nejmanoma aptarnauti Platinimo taske,
neatlygintinai pakeic¢ia kitomis kortelémis ir pateikia jas Platintojui, pridedamas korteles prie naujai
vykdomo korteliy uzsakymo, arba grazina jas Platintojui (taikoma tuo atveju, jei korteliy gamybos brokas
nenustatomas).

4. TEIKIANT PASLAUGAS GAUTY LESY PERVEDIMO UZSAKOVUI TVARKA

4. Uzsakovas teikiant Paslaugas jvykdyty Transakcijy ataskaitas pagal prie Sutarties pridéta forma
(Priedas Nr. 5) ar kita Saliy suderinta forma pateikia Platintojui tokia tvarka:

4.1.1. uz1-10 menesio dienomis jvykdytas Transakcijas iki to paties ménesio 11 dienos pabaigos (jeigu
tai nedarbo diena - iki pirmos po jos einancios darbo dienos);

4.1.2. uz 11-20 meénesio dienomis jvykdytas Transakcijas iki to paties ménesio 21 dienos pabaigos
(jeigu tai nedarbo diena - iki pirmos po jos einancios darbo dienos);

41.3. uz nuo 21 iki paskutines ménesio dienos jvykdytas Transakcijas iki sekancio meénesio 1 dienos
pabaigos (jeigu tai nedarbo diena - iki pirmos po jos einancios darbo dienos).



4.2. Platintojas per 2 (dvi) darbo dienas nuo Transakcijy ataskaitos gavimo dienos perveda
UzZsakovui visg per praejus| laikotarp] (skaiCiuojama iki atitinkamos Sutarties 4.1.1-4.1.3 p. nurodytos
meénesio dienos) vykdant Transakcijas gauta lésy suma, neatskaiCius komisinio mokescio.

5. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO UZ PASLAUGAS TVARKA

5.1. Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio kainodara.

5.2. Paslaugy jkainis - 3,75 procenty nuo kiekvienos Platintojo jvykdytos Transakcijos sumos be
PVM. PVM taikomas nuo sios sumos pagal galiojancius teisés aktus.

5.3. Maksimali sutarties verté (Pradinés Sutarties verté) EUR be PVM (skaiciais ir Zodziais): 84
000 (astuoniasdesimt keturi tikstanciai Eur, 00 ct), maksimali sutarties verté EUR su PVM (skaiciais
ir Zodziais): 101 640 (vienas Simtas vienas tukstantis Sesi Simtai keturiasdesimt Eur, 00 ct).

5.4. Paslaugy jkainis yra fiksuotas remiantis Platintojo pasitlymu ir nebus perskaiCiuojamos pagal
bendra kainy lygio kitima ar dél kity priezascCiy. Paslaugy jkainis apima visas Platintojo tiesiogines ir
netiesiogines islaidas, susijusias su teikiamomis Paslaugomis. ISlaidy padidejimo rizika prisiima Platintojas.

55. UZ per pragjusj menes| suteiktas Paslaugas mokétina suma, apskaiCiuojama taikant Sios
Sutarties 5.2 p. nurodyta Paslaugy jkainj pagal Platintojo tinkamai jvykdyty (apdoroty) Transakcijy skaicCiy
ir jy verte.

5.6. UZ Platintojo suteiktas Paslaugas atsiskaitoma pasibaigus ménesiui. Tarpiniai atsiskaitymai
pagal Sig Sutartj nenumatyti. Pasibaigus ménesiui ne veliau kaip iki kito menesio 5 (penktos) kalendorines
dienos Platintojas pateikia Uzsakovui PVM saskaita-faktirg apmokéjimui. PVM saskaitoje-faktudroje
Platintojas privalomai turi nurodyti Sutarties numerj, mokéting suma, apmokeéjimo terming ir kitus
privalomus rekvizitus. Uzsakovas turi teise sustabdyti apmokéjima, jei PVM saskaitoje-faktlroje nurodyta
neteisinga mokeétina suma, saskaitoje nenurodytas sutarties numeris, data ir (ar) apmokéjimo terminas.
UZsakovas informuoja Platintoja apie esancius netikslumus. Platintojas, iStaises netikslumus, pateikia
Uzsakovui tikslia PVM saskaita-faktura.

5.7. Vykdant Sutart] PVM saskaitos-fakturos, kreditiniai ir debetiniai dokumentai turi buti teikiami
naudojantis informacinés sistemos ,E. saskaita” priemonéemis, isskyrus atvejus, kai mobilizacijos, karo ir
nepaprastosios padéties atveju yra CVP IS ar informacinés sistemos ,E. saskaita” pazeidimy, dél kuriy
negalimas Uzsakovo ir Platintojo keitimasis informacija naudojantis Siomis sistemomis.

5.8. Uzsakovas apmoka Platintojo pateikta PVM saskaitg-faktura per 30 (trisdesimt) kalendoriniy
dieny nuo PVM saskaitos-fakturos gavimo dienos.

5.9. Jeigu Platintojas Sutartj vykdo kaip ukio subjekty grupe, apmokéjimas uz Paslaugas bus
vykdomas per jungtines veiklos sutartyje nurodytg jgaliotg partnerj.

5.10.Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, Uzsakovui atlikus
mokeéjimus pagal Sutart], jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti anksciausiai atsiradusiems
jsiskolinimams (mokejimams) pagal Sutart], antrgja eile — netesyboms apmokéti (jeigu jos buvo
priskaiCiuotos pagal Sutartj), treCigja eile — palukanoms apmokeéti (jeigu jos buvo priskaic¢iuotos pagal
Sutartj).

6. SALIY TEISES IR PAREIGOS. SUBTIEKEJAI

6.1.Platintojo teisés ir pareigos:

6.1.1. Platintojas privalo laikytis teises akty nuostaty ir uztikrinti, kad jo darbuotojai (personalas) jy
laikytysi. Platintojas garantuoja Uzsakovui ir (ar) trecCiajai Saliai nuostoliy atlyginima, jei Platintojas ar jo
darbuotojai (personalas) nesilaikyty teisés akty reikalavimuy ir dél to buty pateikti kokie nors reikalavimai
ir (ar) pradeti procesiniai veiksmai;

6.1.2. Platintojas privalo uztikrinti Paslaugy teikima pagal techninéje specifikacijoje Paslaugy
teikimui nustatytus reikalavimus;

6.1.3. Platintojas privalo savo saskaita ir iStekliais paruosti savo infrastruktlra (informacines sistemas,
kasos aparatus ir kita jranga) Paslaugy teikimui ir uztikrinti nenutrukstama ir tinkama Sios infrastrukttros
funkcionavima visu Paslaugy teikimo laikotarpiu;

6.1.4. Platintojas privalo vykdyti Uzsakovo nurodymus / pateiktas taisykles dél naudojimosi EBIS ir jos
komponentais bei uztikrinti Uzsakovo EBIS ir jos komponenty apsauga (sauguma);

6.1.5. pasibaigus Sutarciai (jskaitant Sutarties nutraukima prieS terming), Platintojas turi grazinti
UzZsakovui visus EBIS komponentus, uzfiksuotus EBIS prieigos tasky ir komponenty sarase. Platintojas



|sipareigoja is visy Platintojo platinimo tasky iSmontuoti EBIS komponentus ne veliau kaip per 5 (penkias)
savaites nuo Sutarties pasibaigimo dienos;

6.1.6. vykdant Sutart] Platintojas privalo bendradarbiauti su Uzsakovu, Uzsakovui pareikalavus,
privalo suteikti Uzsakovui bet kokig informacija ir (ar) dokumentus, susijusia su teikiamomis Paslaugomis,
jskaitant, bet neapsiribojant, informacija apie pardavimo (platinimo) vykdyma, Prekybos vietas ir Platinimo
taskus, parduoty e. biliety ir korteliy skaiciy, Platinimo tasky zymejima, Paslaugy reklama ir Kkita.
Informacija Platintojas pateikia Uzsakovo nurodyta forma per 5 (penkias) darbo dienas nuo informacijos
pareikalavimo;

6.1.7. Platintojas privalo sudaryti salygas ir netrukdyti Uzsakovo darbuotojams (personalui ir (ar)
jgaliotiems tretiesiems asmenims) Pirkimo dokumentuose nustatyta tvarka vykdyti EBIS administravima
ir aptarnavima, Paslaugy teikimo ir Paslaugy kokybés prieziGrg (kontrole) pasirinktose Prekybos vietose /
Platinimo taskuose;

6.1.8. Platintojas privalo nedelsiant (ne ilgiau kaip per 24 (dvideSimt keturias) valandas) rastu
informuoti Uzsakova apie korteliy ir EBIS bei jos komponenty sugadinimo ir praradimo atvejus;

6.1.9. teikdamas Paslaugas Platintojas privalo netrikdyti UZsakovo informaciniy sistemy
(programines jrangos) veikimo ir (ar) nedaryti joms zalingo poveikio;

6.1.10. Platintojas privalo uztikrinti iS UzZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties
vykdymu susijusios informacijos konfidencialuma ir apsaugsg;

6.1.11. Platintojas privalo kompensuoti Uzsakovui iSlaidas ir nuostolius, patirtus Salinant Paslaugy
trGkumus, padarytus esant Platintojo kaltei;

6.1.12. Platintojas privalo nuosekliai ir tinkamai vykdyti Sutartj, Pirkimo dokumentuose ir Sutartyje
nustatytais terminais teikti Paslaugas, atlikti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teises aktuose;

6.1.13. Platintojas turi teise gauti Uzsakovo apmokejima uz Paslaugas, su salyga, kad tinkamai vykdo
Sig Sutartj;

6.1.14. Platintojas turi kitas teisés aktuose ir Pirkimo dokumentuose numatytas teises bei pareigas.

6.2. UZsakovo teisés ir pareigos:

6.2.1. Uzsakovas privalo paruosti (parengti) Platintojui korteles Sutartyje nustatyta tvarka;

6.2.2. per visg Paslaugy teikimo laikotarpj UZsakovas privalo uztikrinti Platintojui / jo darbuotojams
(personalui) prieiga (prisijungima) prie EBIS (EBIS prieigos tasky sarasas pridedamas prie Sutarties);

6.2.3. Uzsakovas privalo Pirkimo dokumentuose nustatyta tvarka ir salygomis vykdyti EBIS
administravima ir aptarnavimg;

6.2.4. UZzsakovas privalo pateikti Platintojui aktualias korteliy ir e. biliety pardavimo ir naudojimosi
jais taisykles, kurias Platintojo darbuotojai (personalas), teikiantys Paslaugas, turi gerai zinoti ir gebeti
taikyti;

6.2.5. UZsakovas Sutartyje nustatyta tvarka privalo atsiskaityti su Platintoju uz tinkamai pagal
nustatytus reikalavimus suteiktas Paslaugas;

6.2.6. vykdant Sutartj Uzsakovas privalo bendradarbiauti su Platintoju, suteikti Platintojui visg
informacija ir (ar) dokumentus, batinus Sutarciai vykdyti;

6.2.7. Uzsakovas turi teise pirkimo dokumentuose nustatyta tvarka, iS anksto neinformaves
Platintojo, tikrinti Prekybos vietas / Platinimo taskus dél tinkamo 3ios Sutarties ir Uzsakovo pavedimy
vykdymo;

6.2.8. UZzsakovas turi teise duoti Platintojui privalomus vykdyti nurodymus, susijusius su jo
teikiamnomis Paslaugomis;

6.2.9. Sutarties galiojimo laikotarpiu UZzsakovas turi teise naudoti Platintojo pavadinima ir prekinj
zenklg reklaminiuose lankstinukuose, savo internetiniuose tinklapiuose ir kituose informaciniuose
leidiniuose, taip pat teikdamas informacijg apie Paslaugas ir Paslaugy teikimo salygas / Paslaugy tinkla,
prie$ tai komunikacijg ir prekés zenklo panaudojimo buda / forma suderines su Platintojo atsakingais
asmenimis;

6.2.10. Uzsakovas turi teise iSskaityti iS Platintojui moketiny sumuy visas Platintojo moketiny
Uzsakovui netesyby ir nuostoliy sumas, is anksto informaves apie tai Platintojg;

6.2.11. Uzsakovas turi Kitas teisés aktuose numatytas teises ir pareigas.

6.3. Platintojas Sutarties vykdymo metu gali pasitelkti subtiekejus Siomis sglygomis:

6.3.1. Sutarciai vykdyti pasitelkiami Sie subteikéjai: [surasyti Pasitlyme nurodytus subteikejus, jeigu
tokiy néra parasyti Zodj ,nera‘j;

6.3.2. jsigaliojus Sutarciai Platintojas jsipareigoja iki Paslaugy teikimo pradzios pranesti UZzsakovui
tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus (jei nenurodyti pasidlyme).



Platintojas jsipareigoja informuoti apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu,
taip pat apie naujus subtiekejus, kuriuos jis ketina pasitelkti veliau. Platintojas, siekdamas pakeisti ar
pasitelkti nauja subtiekeéja, turi rastu informuoti Uzsakova pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti Uzsakovo
rasytinj sutikima. Be Uzsakovo rasytinio sutikimo subtiekéjo pakeitimas ar naujo subtiekejo pasitelkimas
negalimas;

6.3.3. Platintojas atsako uz subtiekéjy, jo jgalioty atstovy ir darbuotojy veiksmus arba neveikima taip,
kaip atsakyty uz savo paties veiksmus arba neveikimg;

6.3.4. tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju galimybe pagal Sutartj nenumatoma.

6.4. Bet kurio i§ Esminiais Sutarties punktais laikomy techninés specifikacijos 3.1, 4.2, 4.5,5.3,9.1,9.2 ir
10 p. pazeidimas yra esminis Sios Sutarties pazeidimas.

7. SALIY ATSAKOMYBE

7.. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal teisés aktus ir 3ig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai
vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus Sia Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmuy, kuriais galety
padaryti zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

7.2. Jeigu Platintojas neuztikrina jo Zinioje esanciy EBIS ir jos komponenty apsaugos (saugumo) ir
(ar) EBIS ar jos komponenty veikla sutrinka del Platintojo kaltés, jis privalo atlyginti Uzsakovui visus dél to
patirtus nuostolius.

7.3. Platintojui Sutartyje nurodytais terminais nepervedus (nesumokejus) Uzsakovui vykdant
Transakcijas gauty leSy, Platintojas |sipareigoja moketi Uzsakovui 0,03 (trijy Simtyjy) proc. dydzio
delspinigius nuo laiku nepervestos (nesumokétos) sumos uz kiekvieng pradelsta pervesti |€Sas diena.

7.4. Platintojui veéluojant atsiskaityti su Uzsakovu uz paruostas (pagamintas) korteles, Platintojas
|sipareigoja moketi Uzsakovui 0,03 (trijy Simtyjy) proc. delspinigius nuo laiku nesumoketos sumos uz
kiekviena pradelsta diena.

7.5. Uzsakovui veluojant atsiskaityti su Platintoju, Platintojas turi teise reikalauti i5 Uzsakovo 0,03
(trijy Simtyjy) proc. dydzio delspinigiy nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekviena pradelsta diena.

7.6. Jeigu Platintojas padaro kitokj su termino praleidimu susijusj Sutarties pazeidima (nenumatyta
Sutarties 7.3 ir 7.4 p.) jis jsipareigoja moketi Uzsakovui 50,00 EUR (penkiasdesimt eury) dydzio delspinigius
uz kiekviena termino praleidimo diena (jeigu pradelstas Sutarties terminas skaiCiuojamas darbo dienomis
— uz kiekviena darbo dieng).

7.7. Jeigu Platintojas pazeidzia esminj Sutarties punkta (esminiais Sutarties punktais laikomi
technineés specifikacijos 3.1, 4.2, 4.5,5.3,9.1,9.2ir 10 p.) jis jsipareigoja sumokeéti Uzsakovui 3000,00 EUR (trijy
tUukstanciy eury) bauda.

7.8. Jeigu Platintojas padaro Sios Sutarties 7.7 p. nenumatytg Sutarties pazeidima, nesusijus] su
termino praleidimu, jis jsipareigoja sumokeéti UZzsakovui 100,00 EUR (vieno Simto eury) bauda uz kiekvieng
pazeidimo atvejj.

7.9. Platintojas privalo atlyginti tretiesiems asmenims nuostolius, kuriuos jie patirs del Platintojo
neveikimo ar netinkamo veikimo ar kitokio Sutarties pazeidimo. Platintojas privalo atlyginti Uzsakovui
visus nuostolius, kuriuos pastarasis patirs del treCiyjy asmeny tiesioginiy reikalavimy, kylanciy is Platintojo
jsipareigojimy pagal Sig Sutartj pazeidimo.

7.10.Salys susitaria, kad kilus teisminiam gincui dél atsiskaitymo uz suteiktas Paslaugas, Platintojas
gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) proc. metines paltikanas nuo nesumokétos sumos, kaip
tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau — Civilinis kodeksas) 6.210 straipsnio 1dalyje.

7.01. Platintojas sutinka, kad pagal Sutartj moketinas netesybas (baudas, delspinigius) Uzsakovas turi
teise iSskaiciuoti i$ Platintojui moketiny sumy, apie tai rastu informaves Platintoja.

7.12. Platintojas privalo sumokeéti Uzsakovui Sutartyje numatytas netesybas ir kompensuoti kitus
patirtus nuostolius ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo atitinkamo prasymo
(reikalavimo) gavimo dienos.

7.13. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo atitinkamuy jsipareigojimy jvykdymo.

7.14.Visos Sutartyje numatytos netesybos laikomos minimaliais nejrodinétinais Salies nuostoliais.

8. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS



8.1. Sutarties jvykdymas uztikrinamas uzstatu 5000,00 EUR (penki tukstanciai eury) sumai,
Platintojui pervedant jj | Uzsakovo saskaitg LT274010042403843614, esancig Luminor bank AS, iki Sutarties
pasiraSymo dienos, arba 5000,00 EUR (penki tukstanciai eury) sumai pirmo pareikalavimo besalygine
banko garantija, kurig Platintojas pateikia iki Sutarties pasiraSymo. Banko garantija turi buti iSduota
finansy jstaigos, kuriai suteiktas tarptautinés reitingy agenturos ilgalaikio skolinimosi reitingas ne
mazesnis kaip B2 (Moody's) arba B (Standart&Poor's, Fitch). Jeigu Lietuvos Respublikoje veikiantis
komercinis bankas arba uzsienio banko filialas neturi savarankisko reitingo, vertinamas §j banka ar filiala
patronuojancio banko reitingas.

8.2. Reikalavimai banko garantijai:

8.2.1. Banko garantijos galiojimo terminas: iki Sutarties galiojimo termino pabaigos. Platintojas gali
pateikti banko garantija, kuri galioja 12 (dvylika) menesiy nuo Sutarties pasiraSymo dienos. Tokiu atveju,
likus ne maziau kaip 20 (dvidesimt) dieny iki banko garantijos galiojimo pabaigos, Platintojas privalo
pateikti Uzsakovui naujg banko garantija (atitinkancia Sios Sutarties salygas), kuri turi nenutrdkstamai
pratesti Sutarties jvykdymo uztikrinima kitiems 12 (dvylikai) ménesiy;

8.2.2. Banko garantijos dalykas: bet koks Platintojo prievoliy pagal Sutartj ir jos priedus pazeidimas,
dalinis ar visiskas jy nevykdymas ar netinkamas jy vykdymas;

8.2.3. Banko garantijos iSmokeéjimo salygos ir tvarka: per 5 (penkias) darbo dienas nuo pirmo rastisko
UZsakovo praneSimo garantui apie Platintojo Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidima, dalinj ar visiska jy
nevykdyma arba netinkama vykdyma. Garantas neturi teises reikalauti, kad Uzsakovas pagrjsty savo
reikalavima. Uzsakovas pranesime garantui nurodys, kad banko garantijos suma jam priklauso déel to, kad
Platintojas dalinai ar visiSkai nejvykde Sutarties salygy ar kitaip pazeide Sutart;.

8.3.Jeigu UZzsakovas pasinaudoja banko garantija, Platintojas, siekdamas toliau vykdyti Sutart],
privalo per 5 (penkias) darbo dienas nuo pranesimo, kad Uzsakovas pasinaudojo banko garantija, gavimo
dienos pateikti Uzsakovui naujg banko garantija Sios Sutarties 8.1 p. nurodytai sumai. Jeigu nurodytu laiku
Platintojas nepateikia naujos banko garantijos, tai laikoma esminiu Sutarties pazeidimu ir Uzsakovas jgyja
teise vienasaliskai nutraukti Sutartj, nesikreipiant | teismg, informavus Platintojg apie tai ne véliau kaip
pries 2 (dvi) darbo dienas. Vélesni Sutarties ar kity su ja susijusiy dokumenty pakeitimai ar papildymai
netures jtakos garanto jsipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo uztikrinima vykdytinumui ar
apimciai ir neatleis garanto nuo visisko |sipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo uztikrinima
vykdymo.

8.4. Jeigu UZsakovas pasinaudoja uzstatu, Platintojas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties
|sipareigojimus, privalo per 5 (penkias) darbo dienas nuo pranesSimo apie pasinaudojima uzstatu iSsiuntimo
dienos pervesti | Uzsakovo saskaita Nr. LT274010042403843614, esancig Luminor bank AS, Sios Sutarties 8.1
p. nurodyto dydzio uzstata. Jeigu nurodytu laiku Platintojas neperveda uzstato | nurodyta Uzsakovo
sgskaitg, tai laikoma esminiu Sutarties pazeidimu ir Uzsakovas jgyja teise vienasaliskai nutraukti Sutartj,
nesikreipiant | teisma, informavus Platintojg apie tai ne veliau kaip pries 2 (dvi) darbo dienas. Vélesni
Sutarties ar kity su ja susijusiy dokumenty pakeitimai ar papildymai neturés jtakos Platintojo
|sipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo uzstatu vykdytinumui ar apimciai.

8.5. Sutarties vykdymo uztikrinimas (uzstatas arba banko garantija) grazinami Platintojui per 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny po Sutarties pabaigos, gavus rasytinj Platintojo prasyma (banko garantijos
atveju grazinamas banko garantijos originalas tik jei originalas buvo pateiktas ne elektronine forma).

9. KONFIDENCIALUMAS

9.1. Savokos:

9.11. Konfidenciali informacija — bet kokia Uzsakovo pateikta ar Platintojo vykdant Sutartj suzinota
informacija, nepriklausomai nuo jos pateikimo (gavimo) formos, jskaitant bet neapsiribojant: 1) Paslaugy
teikimui suteikti prieigos prie EBIS raktai (slaptazodziai); 2) informacija, susijusi su Uzsakovo technine ir
programine IT infrastruktlra, 3) E. biliety paslaugos teikimui naudojamos bekontaktés RFID kortelés
sektoriy struktura, jos rakinimo raktai, kortelés rakty generavimo ir rakinimo algoritmai, 4) bet kokios EBIS
aplikacijos, 5) komercine paslaptis, kuri suprantama taip, kaip ji apibrezta Civilinio kodekso 1.116 straipsnyje;

91.2. Tretieji asmenys (treciosios salys) — bet kurie asmenys, nesantys Sios Sutarties 3alimis.
Konfidencialig informacija, be kita ko, draudziama atskleisti Platintojo darbuotojams, kuriy darbo funkcijy
atlikimui tokia Konfidenciali informacija néra bdtina, o taip pat tokiy darbuotojy Seimos nariams ir (ar)
artimiesiems;



91.3. Laikmena - Konfidencialios informacijos fiksavimas bet kokiais bUdais ar priemonémis,
prieinamais Sios Sutarties pasirasymo dieng ar iSrastais veliau, jei tokiy budy ir (ar) priemoniy pagalba
informacija jmnanoma perduoti kitam asmeniui. 5

9.2. Konfidenciali informacija ar jos dalis gali buti naudojama tik tikslu vykdyti prisiimtus Saliy
tarpusavio jsipareigojimus pagal Sig Sutart]. Konfidencialios informacijos naudojimas bet kokiais kitais
tikslais, kity Platintojo produkty vystymui ar tokio pobudzio informacijos perdavimas treCiosioms salims
yra laikomas esminiu Sutarties pazeidimu su Platintojo prievole kompensuoti Uzsakovo zalg (nuostolius),
patirta del tokio pobudzio neteisety Platintojo veiksmuy.

9.3. Platintojo jsipareigojimai:

9.3.1. neatskleisti, neperduoti ir kitais budais neperleisti Konfidencialios informacijos jokiems
Tretiesiems asmenims, jskaitant naudojant bet kokias priemones ir (ar) Laikmenas;

9.3.2. jei kilty neaiSkumas, ar jo turima informacija laikytina konfidencialia, jis |sipareigoja
nedelsdamas kreiptis | Uzsakova, prasydamas paaiskinti, ar Sios Sutarties tikslais tokia informacija yra
konfidenciali. Iki isaiskinimmo del informacijos konfidencialumo gavimo iS Uzsakovo, Platintojas tokia
informacijg jsipareigoja laikyti konfidencialia ir taikyti jai Sios Sutarties nustatyta Konfidencialiai
informacijai taikoma rezimag;

9.3.3. imtis visy reikalingy Konfidencialios informacijos apsaugos priemoniy ir garantuoti jos
sauguma, jskaitant, bet neapsiribojant, elgtis su Konfidencialia informacija tokiu budu, kad nebuty
sudaryta galimybiy Tretiesiems asmenims jg gauti be Platintojo zinios;

9.3.4. nenaudoti Konfidencialios informacijos kitiems tikslams, nei nurodyti Sutartyje, ir nevykdyti
jokios komercinés, verslo, politinés ar bet kokios kitos veiklos naudojant Konfidencialig informacija be
iSankstinio Uzsakovo rasytinio sutikimo.

9.4. Bet koks Konfidencialios informacijos atskleidimas bus laikomas esminiu Sios Sutarties
pazeidimu.

9.5. Sios Sutarties reikalavimai nebus taikomi Konfidencialiai informacijai:

9.5.1. kuriyra viesai prieinama Tretiesiems asmenims ar visuomenei Uzsakovo valia;

9.5.2. kuri tapo vieSa ne dél Platintojo veiksmy (neteiséto neveikimo);

9.5.3. tais atvejais, kai pareiga atskleisti Konfidencialig informacijg nustato taikytini teisés aktai.

9.6. Platintojas jsipareigoja nedelsiant pranesti Uzsakovui, jeigu suzino arba pagrjstai jtaria, kad
Konfidenciali informacija buvo ar galéjo bUti neteisétai atskleista Tretiesiems asmenims.

9.7. Nutraukus Sutartj arba jgyvendinus tikslg, del kurio Konfidenciali informacija buvo atskleista,
Platintojas privalo neatkuriamai sunaikinti visg is Uzsakovo gauta Konfidencialig informacija ir pateikti
rasytinj patvirtinima apie Konfidencialios informacijos sunaikinima.

9.8. Uzsakovas turi teise registruoti Platintojo veiksmus, atliekamus prisijungimo prie EBIS metu.

9.9. Iskilus poreikiui, siekdamas jsitikinti, ar tinkamai vykdomi konfidencialumo reikalavimai,
UZsakovas turi teise atlikti Platintojo veiksmuy, susijusiy su Konfidencialia informacija, patikrinima, vykdyti
Platintojo veiksmuy, susijusiy su konfidencialia informacija, stebéjima ir pavesti atlikti audita
kompetentingoms institucijoms.

9.10.Jeigu Platintojas nevykdys ar netinkamai vykdys bet kokius Sia Sutartimi prisiimtus
konfidencialumo jsipareigojimus, jis jsipareigoja sumokeéti Uzsakovui 5000,00 EUR (penkiy tukstanciy
eury) bauda uz kiekviena jsipareigojimo saugoti Konfidencialig informacija pazeidimo atvejj ir atlyginti
visus kitus UzZsakovo nuostolius (nuostolius sudaro turtiné ir (ar) neturtiné Zala, patirtos islaidos, negautos
pajamos ir bet kokie Kiti nuostoliai).

9.11. Konfidencialumo jsipareigojimai galioja neterminuotai ir pasibaigus Siai Sutarciai.

10. AUTORIAUS TEISES

10.1. Autoriaus teisés ir kitos intelektinés nuosavybés teisés | iki Sios Sutarties jsigaliojimo dienos
esama EBIS programine jranga, dokumentacija, jgyvendintus techninius sprendimus ir kitus rezultatus
priklauso isSimtinai tik Uzsakovui.

10.2. Platintojas atlygina Uzsakovui visus nuostolius, patirtus dél bet kokiy treciyjy saliy ieskiniy del
patenty, prekiy zenkly, autoriy, gretutiniy ir (ar) pramoniniy pavyzdziy teisiy pazeidimuy.

1. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)



11.1. Salis atleidziama nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdyma, jei ji nevykdoma dél nenugalimos
jégos (force majeure). Salys nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybémis susitaria laikyti aplinkybes,
kaip jos reglamentuotos LR CK 6.212 straipsnyje.

11.2. Nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybe néra ir nebus laikoma koronaviruso (COVID-19)
pandemija ar su ja susijusi panasaus tipo virusiné pandemija.

11.3. Salis, prasanti jg atleisti nuo atsakomybeés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji eémesi visy pagristy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty islaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galima
|sipareigojimuy jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo
pagrindas.

1.4. Esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms Salis atleidZiama nuo savo sutartiniy
|sipareigojimy vykdymo visam minety aplinkybiy buvimo laikotarpiui, o jeigu laiku nebuvo pateiktas
praneSimas, nuo pranesimo pateikimo momento iki nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiy
buvimo pabaigos.

11.5. Jei nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 4 (keturis) ménesijus, bet kuri is Saliy turi
teise vienasaliSkai ne teismo keliu nutraukti Sig Sutartj, apie tai jspejusi rastu kitg Salj ne veliau kaip pries 5
(penkias) kalendorines dienas.

11.6. Sutarties nutraukimas nepanaikina pareigos sumokéti uz iki Sutarties nutraukimo jvykdytus
|sipareigojimus ir kitos Salies teisés reikalauti atlyginti netesybas bei nuostolius, atsiradusius del Sutarties
nevykdymo ar netinkamo vykdymo iki nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiy atsiradimo.

12. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

12.1. Sutartis jsigalioja jos pasiraSymo momentu ir galioja iki bus iSnaudota maksimali sutarties verte
ir atsiskaityta su Platintoju, bet ne ilgiau kaip 14 (keturiolika) menesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
Paslaugos turi buti pradétos teikti nuo 2022 m. liepos 19 d. Jeigu sutartis jsigalioja véliau negu 2022 m.
liepos 19 d., tai paslaugos turi buti pradeétos teikti kitg dieng po sutarties jsigaliojimo dienos.

12.2. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata tapty negaliojancia dél priestaravimo imperatyvioms
lstatymt.g nuostatoms ar del kity pnezascug, tai neatleis Saliy nuo jy jsipareigojimy vykdymo ir, jeigu
teisiskai | jmanoma, Salys privalés déti visas pastangas, kad paS|ektLg tikslus, kurie ekonominiu poziuriu buty
artimiausi tokiose nuostatose numatytiems tikslams. Tokiu atveju Salys turi susitarti pakeisti netinkama
nuostata ekonominiu pozidriu artimiausia nuostata ir tai jforminti rastu.

12.3. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali buti keic¢iama laikantis Lietuvos Respublikos vieSyjy
pirkimy jstatymo (toliau — Viesyjy pirkimy !statymas) reikalavimuy.

12.4. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties salygy pakeltlmq pateikia kitai Saliai
rastiska prasqu keisti Sutarties salygas bei dokumentq pagrindziancCiy prasyme nurodytas aplinkybes,
argumentus ir paaiskinimus, kopijas. | pateikta prasyma pakeisti atitinkama Sutarties sglyga kita Salis
motyvuotai atsako ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas. Salims tarpusavyje susitarus dél Sutarties salygy
keitimo ar papildymo, pakeitimai, papildymai ar priedai jforminami rasytiniu susitarimu, kuris yra Sutarties
neatskiriama dalis ir turi privaloma galia Salims ir be jos negalioja. Visi Sutarties papildymai, pakeitimai
jsigalioja nuo jy pasiraSymo momento, iSskyrus atvejus kai kita sigaliojimo data nurodyta Sutarties
pakeitime, papildyme ar priede. 3

12.5. Sutarties salygy keitimu néra laikomi techninio pobudzio pakeitimai (pavyzdziui: Saliq
pavadinimy klaidos, sgskaity humeriai, kiti rekvizitai ir pan.). Apie techninio pobadzio pakeitimus Salis i$
anksto pranesa rastu, atskiras kitos Salies sutikimas neteikiamas. Siekiant iSvengti bet kokiy abejoniy, Salys
susitaria, kad Salims jvykdZius Siame papunktyje nurodytas squgas atskiras susitarimas del Sutarties
pakeltlmo nebus sudaromas, o Salies kitai Saliai pateiktas prane5|mas dél techninio pobldzio Sutarties
pakeitimy pridedamas prie Sutarties ir laikomas neatskiriama jos dalimi.

12.6. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe tarp Saliy pagal Sig Sutart], konfidencialumo reikalavimai, taip pat visos kitos Sios Sutarties
nuostatos, kurios islieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi islikti galioti, kad buty visiSkai jvykdyta Si
Sutartis.

12.7. Sutartis gali buti nutraukta VieSyjy pirkimuy jstatymo 90 straipsnyje nurodytais atvejais ir tvarka

bei kitais Sutartyje numatytais atvejais.



12.8.UZsakovas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutart] savo iniciatyva, nenurodant Sutarties
nutraukimo priezascCiy, jspejes Platintoja apie Sutarties nutraukima ne veéliau kaip pries 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny iki Sutarties nutraukimo (Siuo pagrindu Sutartis nutraukiama ne teismo tvarka), pries
tai atsiskaicCius su Platintoju uz laiku ir tinkamai iki Sutarties nutraukimo momento suteiktas Paslaugas.

12.9. Uzsakovas, [spejes Platintoja pries 15 (penkiolika) dieny, nesikreipiant | teisma, turi teise
vienasaliskai nutraukti Sutartj Siais atvejais:

12.9.1. kai Platintojas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo ukine veiklg arba jstatymuose ir
kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

12.9.2.kai keiciasi Platintojo organizacine struktdra — juridinis statusas, pobudis ar valdymo struktara
ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

12.9.3.kai Platintojas jsiteisejusiu kompetentingos institucijos ar teismo sprendimu yra pripazintas
kaltu del profesinio pazeidimo;

12.9.4.kai Platintojas sudaro subtiekimo sutartj (keicia subtiekéja) be Uzsakovo sutikimo;

12.9.5.kai Platintojas per pagrjstai nustatyta protinga laikotarpj nejvykdo Uzsakovo nurodymo istaisyti
netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

129.6.kai Platintojas nevykdo Kity savo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas;

12.9.7.kai Platintojas teises akty nustatyta tvarka jtraukiamas j Nepatikimuy tiekejy ar lygiavertj sarasa;

12.9.8.dél kitokio pobudzio neveiksnumo, trukdancio vykdyti Sutart;.

12.10. Platintojas, pries 15 (penkiolika) dieny jspejes UZzsakova, nesikreipiant | teisma, turi teise
vienasaliskai nutraukti Sig Sutartj pries termina Siais atvejais:

1210.0.  kai UZzsakovas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus ir toks
nevykdymas ar netinkamas vykdymas yra esminis Sutarties salygy pazeidimas;

1210.2. kai Uzsakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo Ukine veikla arba jstatymuose
ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija.

12.11.Sutartis gali buti nutraukta (jos atsisakyta) kitais galiojanciame Civiliniame kodekse numatytais
atvejais.

13. SUSIRASINEIJIMAS IR KONTAKTINIAI ASMENYS

13.1. Jei kitaip nesusitarta tarp Saliy, visi paklausimai dél Paslaugy, uzsakymai, pranesimai,
reikalavimai, pradymai ir kita korespondencija tarp Saliy (toliau bendrai - pranedimai) pagal 3ig Sutart;j turi
bati siunciami registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu ar kitomis elektroninémis rysio priemonemis.

13.2. Atitinkami pranesimai bus laikomi gautais:

13.2.1. siunciant faksu, elektroniniu pastu - jy issiuntimo dieng;

13.2.2.siunciant registruotu pastu — po 5 (penkiy) dieny nuo iSsiuntimo registruotu pastu dienos.

13.3. Pasikeitus Salies buveinés adresui, banko sgskaitos numeriui, kontaktiniams asmenims ar
kitiems rekvizitams, Salis privalo apie tai pranesti kitai Saliai ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas.
Nejvykdzius iy reikalavimy Salis neturi teisés reiksti pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai,
atlikti vadovaujantis paskutine turima informacija, neatitinka Sutarties salygy, arba kad ji negavo
pranesimuy, siusty pagal paskutinius turimus rekvizitus.

13.4.Uz Sutarties vykdyma atsakingi asmenys:

UzZsakovo atstovas: Platintojo atstovas:

1. Bendrieji klausimai:
Pre!ug !ategoruq vadove

1. Bendrieji klausimai:
Pardavimy vadybininkas

uhalteriniai klausimai): buhalteriniai klausimai):

Vyr. Buhalterio pavaduotojas
.

syaerinimas:

3. Duomenii suderinimas:
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bilietas@judu.lt ir pt@judu.lt Komercijos s
ik skubiems atvejams)
5. Korteliy uzsakymas

5. Korteliy uZsakymas

resas, korteliy pristatymui:
Zarijy g. 4B, LT-02300 Vilnius

13.5. Sutarties 13.4 punkte nurodyti asmenys atitinkamai UZsakovo ir Platintojo yra jgalioti
kontroliuoti, kad Sutartis buty tinkamai vykdoma, pasirasyti perdavimo ir priemimo aktus, PVM saskaitas-
faktlras, pateikti uzsakymus, priimti visus sprendimus, susijusius su Sios Sutarties vykdymu, iSskyrus
sprendimus dél pacios Sutarties pakeitimo, nutraukimo ar pratesimo.

13.6. Uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbima pagal Viesyjy pirkimuy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies
nuostatas atsakingas Uzsakovo darbuotojas - Pirkimy skyriaus viesyjy pirkimy specialistas ar jj
pavaduojantis asmuo.

13.7.Salys privalo i§ anksto iki rekvizity pasikeitimo informuoti viena kitg apie pasikeitusius savo
rekvizitus. Salis, nepranesusi laiku apie pasikeitusius rekvizitus, negali reiksti pretenzijy, kad ji negavo
pranesimuy, jei kita Salis atliko veiksmus pagal paskutinius jai Zinomus tos Salies adresa ar rekvizitus.

14. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14.1. Platintojas negali perleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su Sutartimi,
jskaitant reikalavimo teise | UzZzsakovo mokétinas sumas. Be UZsakovo iSankstinio radytinio sutikimo
(leidimo) sudaryti sandoriai del teisiy ar pareigy pagal Sutartj perleidimo laikytini niekiniais ir
negaliojanciais nuo jy sudarymo momento.

14.2.Siai Sutarciai ir visoms i$ Sios Sutarties atsirandancioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teises aktai. Sutartis sudaryta ir turi buti aiSkinama pagal Lietuvos
Respublikos teise.

14.3.Saliy ginéai sprendziami pagal Lietuvos Respublikos jstatymus tame Lietuvos Respublikos
teisme, kurio veiklos teritorijai priklauso Uzsakovo buveineé.

14.4.Viena Salis teikia, o kita Salis gauna Salies atstovy (jskaitant Salies pasitelkty duomeny tvarkytojy
ar jy atstovy) asmens duomenis sutarties su duomeny subjekto atstovaujama Salimi sudarymo ir vykdymo
tikslu. Sie duomenys teikiami/gaunami vadovaujantis teiséto intereso pagrindu, siekiant pasitelkti
sutarties Salies atstova sutarties sudarymui ir tinkamam jos vykdymui (siekiant identifikuoti atstova, su juo
susisiekti, pasiradyti dokumentus ir pan.). Teikiami/gaunami Sie asmens duomenys: vardas, pavarde,
jmonés pavadinimas, pareigos, telefono rydio numeris, elektroninio pasto adresas bei kiti Salies ir/ar jo
atstovo pateikti duomenys. Siame punkte nurodytu tikslu ir pagrindu teikiami tik ty duomeny subjekty
asmens duomenys, kurie sudaro arba vykdo Saliy sudaryta sutartj Gautus asmens duomenis Salis
jsipareigoja tvarkyti laikydamasi 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) bei kity taikytiny
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimy. Gauti asmens duomenys saugomi ne ilgiau, nei to reikia Sioje
sutartyje nurodytiems tikslams pasiekti.

14.5.Platintojas informuoja savo atstovus apie ju asmens duomeny tvarkyma, nurodydamas Sig
informacija: S| ,Susisiekimo paslaugos” (jmonés kodas 124644360, jmonés buveinés adresas Zolynog.15,
Vilnius, el. pasto adresas info@judu.lt tvarko Siuos Platintojo atstovy asmens duomenis: varda, pavarde,
jmoneés pavadinima, pareigas, telefono rysio numerj, elektroninio pasto adresa bei kitus Platintojo ir (ar) jo
atstovo pateiktus duomenis. Nurodyti asmens duomenys tvarkomi sutarties su duomeny subjekto
atstovaujama Salimi sudarymo ir vykdymo tikslu, siekiant teiséty sutarties Saliy interesy. Atsizvelgiant j
sutarties vykdymo eigg ir/ar taikomy teises akty reikalavimus (pvz, siekiant patirty nuostoliy atlyginimo,
atliekant audita ir pan.), Platintojo ir jo atstovy asmens duomenys gali buti perduodami atitinkamoms
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valstybés ir savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms, draudimo bendrovéms, antstoliams, advokatams,
audito paslaugas teikiantiems asmenims. Platintojo atstovai turi teise prasyti jgyvendinti savo kaip
duomeny subjekty teises, kaip tai nurodyta Bendrajame duomenu apsaugos reglamente, rastu
kreipdamiesi tiesiogiai | UZsakova.

14.6.Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (dviem) vienoda juridine galia turinciais egzemplioriais — po
1 (viena) kiekvienai aliai. Sutarties Salys pasiraso kiekviename Sutarties lape. Reikalavimas dél pasiradymo
kiekviename lape neprivalomas Sutarties priedams.

14.7.Siuo Salys patvirtina, kad Sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes, priemé ja kaip
atitinkancia jy tikslus ir pasirase auksciau nurodyta data.

14.8.Sutarties priedai, kurie yra neatskiriama Sutarties dalis:

14.6.1. Priedas Nr. 1 - Techniné specifikacija;

14.6.2. Priedas Nr. 2 — EBIS prieigos tasky sarasas;

14.6.3. Priedas Nr. 3 - Pradymas prijungti / atjungti platinimo taska (-us);

14.6.4. Priedas Nr. 4 — PraneSimas apie paslaugy kainininko pakeitimus;

14.6.5. Priedas Nr. 5 — Transakcijy ataskaita;

14.6.6. Priedas Nr. 6 — Prekybos viety kontrolés protokolas;

14.6.7. Priedas Nr. 7 — Korteliy uzsakymo forma;

14.6.8. Priedas Nr. 8 — Korteliy grazinimo aktas;

15. SALIY REKVIZITAI

UZSAKOVAS PLATINTOJAS

Savivaldybés jmoneé ,SUSISIEKIMO PASLAUGOS" MAXIMA LT, UAB

Adresas: Zolyno g. 15, 10209 Vilnius Adresas: Naugarduko g. 84, 03160 Vilnius
Kodas: 124644360 Kodas: 123033512

PVM moketojo kodas: LT246443610 PVM mokeétojo kodas: LT230335113
Tel./faks.: (8 5) 270 9339 Tel.: 2686777, Faksas: 2744566

El. pasto adresas: info@vilniustransport.It El. pasto adresas: maxima@maxima.lt
A.s.: LT274010042403843614 A.s. LT24 4010 0424 0003 0695

Bankas: Luminor bank AS Luminor Bank AS

Banko kodas 40100

Direktorius Pirkimy departamento direktorius

AV. AV.




Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto
korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais
Vilniaus miesto ir rajono UAB ,,Maxima LT* tinkle paslaugy teikimo
sutarties Nr. 2022-SUT-_____priedas Nr. 3

<Vardas Pavardée> YYYY.MM.DD Nr.

Savivaldybés jmone ,SUSISIEKIMO PASLAUGOS*
<Vardas Pavarde>, <pareigos>

PRASYMAS PRIJUNGTI / ATJUNGTI PLATINIMO TASKA (-US)

Vadovaujantis 20 m. d. Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo),
elektroninio bilieto korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir
rajono UAB ,Maxima LT" tinkle paslaugy teikimo sutartimi Nr. , prasome atlikti zemiau

iSvardintus pakeitimus:

<lentelés pildymo pavyzdys>

Eil. | Korteliy | Platinimo | Prekybos Darbo laikas Telefonas |Pageidaujamy
Nr. |terminalo| tasko |vietos adresas pakeitimy pobudis
numeris | numeris

1. 24 Prekybos vieta | |-V 8:00-16:30 | (85) 2709339 ||rengti naujg terminala
1, Vilnius

2. 25 Prekybos vieta | I-VII 6:00-22:00 | (8 5) 243 8935 ||rengti nauja terminala
1, Vilnius

3. 0003 0 Prekybos vieta | 1-V 6:00-19:00 | (85) 2615273 |Atjungti-vieta
3, Vilius VI 10:00-16:00 nebenaudojama.

Perkelti | Prekybos
vieta 3, Platinimo tasko
Nr. 10.

<Platintojo jmoné ir pareigos> <parasSas> <Platintojo Vardas Pavardé>
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Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto
korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais
Vilniaus miesto ir rajono UAB ,Maxima LT" tinkle paslaugy teikimo
sutarties Nr. 2022-SUT-____ priedas Nr. 4

YYYY.MM.DD Nr.

Platintojo jmoneé
Pareigos
Vardas, pavarde

PRANESIMAS APIE PASLAUGY KAINININKO PAKEITIMUS

Vadovaujantis 20__m. d. Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio
bilieto korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir rajono UAB
.Maxima LT" tinkle paslaugy teikimo sutartimi Nr. , informuojame, kad nuo 20___mety <nurodyti
meénesj> <nurodyti dieng> dienos jsigalioja sekantys Paslaugy kainininko pakeitimai:

<lentelés pildymo pavyzdys>

Eil. Nr. | Preké/ paslauga Sena kaina, Nauja kaina,

EUR/VNt. EUR/vNt.
1. 30 minuciy bilietas 0,64 0,60
2. Vienkartinis bilietas 1,00 110
3. Vienkartinis bilietas su 50% nuolaida 0,50 0,55
4, Vienkartinis bilietas su 80% nuolaida 0,20 0,25

Primename, kad pagal Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto
korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir rajono UAB ,,Maxima
LT tinkle paslaugy teikimo sutartj Nr. Platintojas privalo atlikti visus reikiamus atnaujinimus
savo prekybos sistemose iki Siame pranesime nurodyty pakeitimy jsigaliojimo termino.

Savivaldybés jmoné  ,SUSISIEKIMO PASLAUGOS* <Vardas Pavarde>
<pareigos>
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Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto
korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais
Vilniaus miesto ir rajono UAB ,Maxima LT" tinkle paslaugy teikimo
sutarties Nr. 2022-SUT-____ priedas Nr. 4

YYYY.MM.DD Nr.

Platintojo jmone
Pareigos
Vardas, pavardé

TRANSAKCIJY ATASKAITA

Vadovaujantis 20____ m. d. Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo),
elektroninio bilieto korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir
rajono UAB ,Maxima LT" tinkle paslaugy teikimo sutartimi Nr. , pateikiame periodine transakcijy
ataskaita.

Ataskaitos iSsiuntimo data (pvz. 2016.04.11).

Ataskaitinis periodas (pvz. 2016.04.01 - 2016.04.10).

Mokeétina suma EUR (suma ZodZiais).

Mokétinos sumos isklotiné:
<lenteles pildymo pavyzdys>

. Prekés / paslaugos pavadinimas (pagal vnt. Parduotas | Pardavimy
Eil. Tarybos sprendima) kaina, kiekis, vnt. | suma, EUR
Nr. EUR

1| 30 minuciy bilietas 0,65

2 | 30 minuciy bilietas su 50 proc. nuolaida 0,33

3| 30 minuciy bilietas su 80 proc. nuolaida 0,13

4 [ 60 minuciy bilietas 0,90

5] 60 minuciy bilietas su 50 proc. nuolaida 0,45

6 | 60 minuciy bilietas su 80 proc. nuolaida 0,18

7 | 1dienos (24 valandy) terminuotasis bilietas 5,00

1dienos (24 valandy) terminuotasis bilietas

8| sus0 proc. nuolaida 2,50

1dienos (24 valandy) terminuotasis bilietas
9| sus8o proc. nuolaida 1,00
10 | 3 dieny (72 valandy) terminuotasis bilietas 8,00
3 dieny (72 valandy) terminuotasis bilietas su

11l 50 proc. nuolaida 4,00
3 dieny (72 valandy) terminuotasis bilietas su

121 80 proc. nuolaida 1,60
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13 | 10 dieny (240 valandy) terminuotasis bilietas 12,00
10 dieny (240 valandy) terminuotasis bilietas

14 | su 50 proc. nuolaida 6,00
10 dieny (240 valandy) terminuotasis bilietas

15| suso proc. nuolaida 2,40

16 | 30 dieny terminuotasis bilietas 29,00
30 dieny terminuotasis bilietas su 50 proc.

171 nuolaida 14,50
30 dieny terminuotasis bilietas su 80 proc.

18 | nuolaida >80
30 dieny terminuotasis bilietas, galiojantis tik

19| darbo dienomis 26,00
30 dieny terminuotasis bilietas, galiojantis tik

20 [ darbo dienomis, su 50 proc. nuolaida 13,00
30 dieny terminuotasis bilietas, galiojantis tik

21| darbo dienomis, su 80 proc. nuolaida 5,20

22 | 90 dieny (3 meén.) bilietas 81,00

23 | 90 dieny (3 meén.) bilietas su 50 proc. nuolaida 40,50
90 dieny (3 men.) bilietas su 80 proc.

24 | nuolaida 16,20
90 dieny (3 meén.) bilietas, galiojantis tik darbo

25 | dienomis 72,00
90 dieny (3 men.) bilietas, galiojantis tik

26 | darbo dienomis, su 50 proc. nuolaida 36,00
90 dieny (3 men.) bilietas, galiojantis tik

27 | darbo dienomis su 80 proc. nuolaida 14,40

28 | 180 dieny (6 meén.) bilietas 157,00
180 dieny (6 men.) bilietas su 50 proc.

29 | nuolaida 78,50
180 dieny (6 men.) bilietas su 80 proc.

30 | nhuolaida 31,40
180 dieny (6 men.) bilietas, galiojantis tik

31| darbo dienomis 140,00
180 dieny (6 men.) bilietas, galiojantis tik

32 | darbo dienomis, su 50 proc. nuolaida 70,00
180 dieny (6 men.) bilietas, galiojantis tik

33 28,00

darbo dienomis, su 80 proc. nuolaida
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34 | 270 dieny (9 men.) bilietas 235,00
270 dieny (9 mén.) bilietas su 50 proc.

35 | nuolaida 17,50
270 dieny (9 mén.) bilietas su 80 proc.

36 | nuolaida 47,00
270 dieny (9 mén.) bilietas, galiojantis tik

37 | darbo dienomis 208,00
270 dieny (9 mén.) bilietas, galiojantis tik

38 | darbo dienomis, su 50 proc. nuolaida 104,00
270 dieny (9 mén.) bilietas, galiojantis tik

39 | darbo dienomis, su 80 proc. nuolaida 41,60

34 | 365 dieny (12 men.) 310,00

35| 365 dieny (12 mén.) su 50 proc. nuolaida 155,00

36 | 365 dieny (12 mén.) su 80 proc. nuolaida 62,00
365 dieny (12 men.), galiojantis tik darbo

37 | dienomis 275,00
365 dieny (12 men.), galiojantis tik darbo

38 dienomis, su 50 proc. nuolaida 137,50
365 dieny (12 men.), galiojantis tik darbo

39 dienomis, su 80 proc. nuolaida 55,00

40 | 12 ménesiy (365 dieny) terminuotasis bilietas 2,90
Pradinuko 12 menesiy (365

41| dieny) terminuotasis bilietas 10,00

42 | E. bilieto papildymo kortele 1,50

43 | E. piniginés papildymas

Savivaldybés  jmoné  ,SUSISIEKIMO PASLAUGOS*
<pareigos>

<Vardas Pavardeée>
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Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto
korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais
Vilniaus miesto ir rajono UAB ,Maxima LT tinkle paslaugy teikimo
sutarties Nr. 2022-SUT-____ priedas Nr. 6

PREKYBOS VIETY KONTROLES PROTOKOLAS

Vadovaujantis 20_ m. d. Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo),

elektroninio bilieto korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir
rajono UAB ,Maxima LT" tinkle paslaugy teikimo sutartimi Nr. , Savivaldybés jmone
SUSISIEKIMO PASLAUGOS" atliko kontrole <nurodyti Platintojo jmone> Prekybos vietose.

Kontrolés rezultatai (reikiama pazymeti X):
[] pazeidimy nenustatyta.
[ ] Nustatyti sekantys pazeidimai:
[ ] neteikiamos Paslaugos;
[ ] nepakankamas korteliy kiekis;
[ ] netinkamai aptarnaujamas Vartotojas;
[] korteliy terminalo numeris neatitinka Platinimo tasko numerio;
[] néra Paslaugy reklamos;
[ ] kiti pazeidimai:

Pazeidimy detalizacija:

<lentelés pildymo pavyzdys>

Eil. | Prekybosvietos | Korteliy @ Platinimo | pazeidimy pobadis
Nr. adresas terminalo tasko
numeris | numeris

1. Prekybos vieta 1,

Vilnius
2. Prekybos vieta 1,

Vilnius
3. Prekybos vieta 3,

Vilius

Priedai:

Priedas 1: kontrolés metu tikrinty Prekybos viety sarasas.

UZsakovas: Platintojas:

<Vardas Pavarde>, <pareigos> <Vardas Pavarde>, <pareigos>
Savivaldybeées jmoneé LSUSISIEKIMO <Jmonés pavadinimas>
PASLAUGOS"

(parasas) (parasas)
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Priedas Nr. 1 prie Prekybos viety kontroles protokolo

KONTROLES METU TIKRINTY PREKYBOS VIETY SARASAS
Reikiama pazymeti X"

<lenteles pildymo pavyzdys>

Eil. |Prekybos vietos | Tikrinti visi Platinimo | Tikrinta dalis Platinimo Prekybos vieta
Nr. |adresas taskai tasky netikrinta
1. Prekybos vieta 1, X
Vilnius
2. Prekybos vieta 1, X
Vilnius
3. Prekybos vieta 3, X
Vilius
UzZsakovas: Platintojas:
<Vardas Pavardée>, <pareigos> <Vardas Pavarde>, <pareigos>
Savivaldybeées jmoneé LSUSISIEKIMO <]monés pavadinimas>

PASLAUGOS"

(parasas)

(parasas)
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Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto
korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais
Vilniaus miesto ir rajono UAB ,Maxima LT" tinkle paslaugy teikimo
sutarties Nr. 2022-SUT-____ priedas Nr. 7

<Vardas Pavardée> YYYY.MM.DD Nr.

<Pareigos>
UZsakovas

KORTELIY UZSAKYMO FORMA

Vadovaujantis 20 m. d. Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo),
elektroninio bilieto korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir
rajono UAB ,Maxima LT* tinkle paslaugy teikimo sutartimi Nr. , uzsakome vnt. korteliy.

<Platintojo jmoneé ir pareigos> <parasas> <Platintojo Vardas Pavarde>
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Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto
korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais
Vilniaus miesto ir rajono UAB ,,Maxima LT tinkle paslaugy teikimo
sutarties Nr. 2022-SUT-____ priedas Nr. 8

KORTELIY GRAZINIMO AKTAS
YYYY.MM.DD Nr.

Vadovaujantis 20__ m d. Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo),
elektroninio bilieto korteliy papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir
rajono UAB ,Maxima LT* tinkle paslaugy teikimo sutartimi Nr. , <Jmonés pavadinimas>,

atstovaujama (-s) <pareigos> <vardas pavardé> grazina, o Savivaldybes jmoné ,SUSISIEKIMO PASLAUGOS",
atstovaujama <pareigos> <vardas pavardé>, priima bekontaktes intelektines korteles (toliau — korteles)
Zemiau aprasytomis sglygomis.

Grazinamy korteliy numeriai ir kiekiai:

<lentelés pildymo pavyzdys>

Eilés Nr. . . Grazinimo priezastis
Kortelés numeris

1 21200000000001 Nejmanoma aktyvuoti
Kiekis is viso: 1
Grazino: Priémé:
. <Vardas Pavardeé>, <pareigos>
<Vardas Pavarde>, <pareigos> Savivaldybés jmoné ,SUSISIEKIMO
<Jmonés pavadinimas> PASLAUGOS"

(parasas) (parasas)
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Pirkimo salygy
1 priedas

ELEKTRONINIO BILIETO KORTELIY PARDAVIMO (PLATINIMO), ELEKTRONINIO BILIETO KORTELIY
PAPILDYMO ELEKTRONINIAIS BILIETAIS IR ELEKTRONINIAIS PINIGAIS VILNIAUS MIESTO IRRAJONO
UAB ,,MAXIMA LT“ TINKLE PASLAUGY PIRKIMO

TECHNINE SPECIFIKACIJA

BENDRA INFORMACIJA

Perkancioji organizacija - Savivaldybés jmoné Susisiekimo paslaugos (toliau — Uzsakovas).

Pirkimo objektas — Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto korteliy
papildymo elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais UAB ,,Maxima LT" tinkle Vilniaus mieste ir rajone
paslaugos (toliau — paslaugos)

Planuojama bendra e. bilieto paslaugy apimtis: preliminarus e.pinigines papildymuy ir leésy uz parduotus
e.bilietus kiekis per metus - 2.450.000 € (du milijonai keturi Simtai penkiasdesimt tukstanciy eury).
Platintojas turi uztikrinti Paslaugy teikima visose savo prekybinio tinklo platinimo vietose Vilniaus mieste
ir suderintose vietose Vilniaus rajone. Priklausomai nuo Uzsakovo turimos jrangos, reikalingos jrasyti
informacija | kortele, kiekio sutarties vykdymo metu Platintojo prasymu platinimo tasky skaic¢ius Prekybos
vietose gales buti padidintas Platintojo prasymu ir Uzsakovui sutikus. Pakeitimy tvarka aprasSyta 9 punkte.
Platintojas turi uztikrinti nenutriakstama ir kokybiska Paslaugos teikima visose savo prekybinio tinklo
Platinimo vietose bei jrengtuose platinimo taskuose. Platintojas turi uztikrinti Paslaugy teikima visu
Prekybos vietos oficialiu darbo laiku. Sis reikalavimas netaikomas Platinimo sistemos testavimo laikotarpiu.
1.7. Paslaugy teikimo trukmeé — ne ilgiau kaip 12 ménesiy nuo Paslaugy sutarties jsigaliojimo dienos.

NAUDOJAMOS SAVOKOS

E. bilieto papildymo kortelé (toliau - kortelé) — UZsakovo iSduodama bekontakté intelektiné RFID kortelé
ar kita laikmena, kurioje saugoma informacija apie e. bilietus ir kita su e. biliety paslaugos teikimu bei kity
paslaugy teikimu susijusi informacija. Kortelé ir visa joje esanti infrastruktUra priklauso Uzsakowvui.

E. bilietas - elektroninis keleivinio transporto bilietas. Skaitmeninéje duomeny bazéje ir fizingje laikmenoje
(korteléje, telefone ir pan.) saugomas keleivio vezimo sutartj patvirtinantis elektroninis dokumentas. E.
bilietas suprantamas kaip bet kokios rasies ir nominalo e. bilietas.

E. pinigai — | kortele jmokéty pinigy elektroninis ekvivalentas.

E. piniginé - kortelés infrastruktlra, kurioje jrasyti e. pinigai. E. piniginé naudojama atsiskaitymui uz
vaziavima viesuoju transportu ir kitas paslaugas. Atsiskaitant uz vaziavima vieSuoju transportu
atsiskaitoma keleivinio transporto priemoneje specialios nuskaitymo jrangos pagalba. Atsiskaitant uz
kelione ar kitas paslaugas, nuo korteles nuskaitoma elektroniniy pinigy ar jy ekvivalento suma, atitinkanti
mokestj uz pravaziavima (pvz. vienkartinio bilieto kaina) ar kitas paslaugas.

E. biliety paslauga - UzZsakovo teikiama e. biliety paslauga, apimanti korteliy leidyba, e. biliety kainorasciy
formavimg, e. biliety papildymo, nuskaitymo kontrolés organizavima. E. biliety paslauga organizuojama
per Uzsakovo valdoma elektroninio bilieto informacine sistema (toliau — EBIS).

Keleivinis transportas - vezéjai, teikiantys keleiviy vezimo paslaugas vietinio (miesto) reguliaraus
susisiekimmo marsrutais, laikantis nustatyty tarify.

Klienty informacinis centras — UZsakovo klienty aptarnavimo centras, kuriame Vartotojas gali gauti
papildoma informacijg apie kortele bei jos naudojima, taip pat iSspresti su kortele susijusias problemas
(netinkama nuolaidos rusis, blokuota kortelé ir pan.). Klienty aptarnavimo centry adresas (adresai)
pateikiami www.judu.lt

Platintojas - juridinis asmuo, jgijes teise parduoti korteles ir jas papildyti e. bilietais ir e. pinigais.
Paslaugy sutartis — pirkimo pagrindu su Platintoju pasirasyta sutartis dél korteliy ir e. biliety platinimo bei
kortelés papildymo e. pinigais.
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Vartotojas - Siame dokumente reiskia korteliy, e. biliety ir susijusiy paslaugy pirkéja (fizinj ar juridinj
asmenj).

Prekybos vieta - Vilniaus mieste ir rajone esantis fizinis objektas - prekybos centras, kuriame Platintojas
parduoda korteles ir jas papildo e. bilietais ir e. pinigais.

Platinimo taskas - Vartotojo aptarnavimo vieta, kurioje jrengtas Platintojo fiskalinis kasos aparatas ir
kuriame UZzsakovas suteikia Platintojui prieiga (prisijungima) prie EBIS.

Transakcija - kortelés pardavimas ir / arba papildymas e. bilietais, e. pinigais, iS5duodant kasos fiskalinj
kvita.

TS - Si techniné specifikacija.

Salys — UZsakovas ir Platintojas.

Korteliy terminalas - jrenginys skirtas e. bilieto papildymo kortele papildyti e. bilietais ir / ar e. pinigais.

REIKALAVIMAI KORTELIY PARDAVIMUI (PLATINIMUI)

Platintojas privalo parduoti (platinti) korteles visuose jrengtuose platinimo taskuose tik uz UZzsakovo
nurodyta pardavimo kaina. Platintojas negali taikyti Vartotojams jokiy papildomy Paslaugos /aptarnavimo
mokesciy bei savo iniciatyva taikyti nuolaidy parduodamoms (platinamoms) kortelems.

Jei Vartotojas pageidauja, Platintojas turi parduoti jam tik kortelg, t. y., be papildymo bilietais ar e. pinigais.
Platintojas visa Paslaugos teikimo laikotarpj privalo uztikrinti pakankama korteliy kiekj visuose platinimo
taskuose, kad Vartotojai galety netrukdomai jy jsigyti, nepatirdami jokiy nepatogumuy.

Korteliy pristatymo salygos nurodytos Paslaugy sutarties projekte.

REIKALAVIMALI E. BILIETY PARDAVIMUI (PLATINIMUI)

E. biliety pardavimas (platinimas) apima korteliy pildyma e. bilietais ir e. pinigais.

Platintojas privalo parduoti (platinti) e. bilietus visuose platinimo taskuose tik uz Uzsakovo nurodyta
pardavimo kaina. Platintojas, pildydamas kortele e. bilietais ir e. pinigais, negali taikyti Vartotojams jokiy
papildomy Paslaugos / aptarnavimo mokesciy bei savo iniciatyva taikyti nuolaidy parduodamiems
(platinamiems) e. bilietams ir e. pinigams.

Platintojas turi uztikrinti, kad jo platinimo taskuose dirbantis personalas (darbuotojai) kiekvienu sékmingu
kortelés papildymo atveju pateikty Vartotojui Cekj, kuriame, kartu su teisés aktais reglamentuota
informacija, turi buti papildomai pateikta Si su Paslaugomis susijusi informacija: aptarnautos korteles
numeris, e. bilieto rdsis ir kaina ir / ar e. piniginés papildymo suma.

Platintojas Uzsakovo nustatyta tvarka privalo atlikti e. biliety grazinima (C priedas).

Korteliy papildyma e. bilietais ir e. pinigais Platintojas privalo vykdyti isimtinai tik per Uzsakovo EBIS.
Visos korteliy papildymo e. bilietais ir e. pinigais transakcijos autorizuojamos tik per Uzsakovo EBIS.
Transakcija uzskaitoma tik tuo atveju, kai pilnai jvykdoma pardavimo procedura (pateikta apibendrintai):
(@) EBIS autorizuoja vykdyti pardavimo transakcijg, atsakydama j platinimo tasko uzklausg; (b) platinimo
taske sékmingai atliekamas kortelés pardavimas ir / arba papildymas e. bilietais ir / arba e. pinigais ir
atspausdinamas fiskalinis kvitas; (c) informacija apie sekminga pardavima arba papildyma perduodama ir
jraSoma | EBIS; (d) EBIS patvirtina, kad operacija atlikta sekmingai ir kasos aparatas bei EBIS uzdaro sesija.

REIKALAVIMAI PASLAUGY VIESINIMUI

Platintojas privalo Vartotojui gerai matomoje vietoje pazymeéti visus jrengtus savo platinimo taskus
UZsakovo pateiktu reklaminiu Zenklu, informuojanciu, jog platinimo taske teikiamos Paslaugos. Zenklo
dydj, forma ir dizaing privaloma suderinti su Uzsakovu. Zenklo matmenys negali buti mazesni nei 40x28
mm. Platintojas savo saskaita turi teise papildomai zymeéti ar kitaip informuoti vartotojus apie teikiamas e.
bilieto paslaugas, pries tai suderinus su Uzsakovu.

UZsakovas gali pateikti Platintojui iSplatinti informacine medziaga, skirta Vartotojams (transporto
schemos, informacija apie naujas biliety rasis), atitinkancia teisés akty reikalavimus. Uzsakovas savo
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sgskaita pristato vieSinimo medziaga | Platintojo platinimo vietas. Informacines medziagos platinimo
tvarka nustatoma Saliy susitarimu.

Platintojas privalo is anksto suderinti su Uzsakovu bet kokj Paslaugy vieSinima, kurios iniciatorius nera
UZsakovas. Platintojas negali viesinti Paslaugy be iSankstinio rasytinio Uzsakovo leidimo (sutikimo).

REIKALAVIMAI VARTOTOJY APTARNAVIMUI

Platintojas turi uztikrinti, kad jo personalas (darbuotojai) suteiks Vartotojams, pageidaujantiems jsigyti
kortele ir / ar e. bilietg ar papildyti e. pinigine e. pinigais, aiskia ir idssamia informacijg apie Paslaugas, kortele
ir / ar jos naudojimo tvarka.

Platintojo personalas (darbuotojai) Vartotojui papraSius privalo pateikti tokig informacija valstybine
(lietuviy) kalba: (a) visos galiojanciy e. biliety rusys ir kainos; (b) kur kreiptis (Uzsakovo Klienty informaciniy
centry kontaktiniai duomenys), jei Vartotojas pageidauja papildomy paslaugy, kuriy neteikia Platintojas
(korteles dublikato isdavimas, baudos sumokéjimas ir pan.); (c) kita su Paslaugomis susijusiag informacija.
Informacija gali buti pateikiama tiek zodziu, tiek spausdintine ar elektronine forma (bukletas, vaizdas
ekrane ir pan.).

Jei Uzsakovas gauna Vartotojo skunda del netinkamos Paslaugy teikimo kokybeées pagal Paslaugy sutart;,
Platintojas jsipareigoja ne veliau kaip per 10 kalendoriniy dieny pateikti Uzsakovui motyvuota paaiskinima
/ atsakymo Vartotojui projekta kiekvienam UZsakovo persiystam skundui.

Teikdamas Paslaugas Vartotojui Platintojo personalas (darbuotojai) turi vadovautis Paslaugy teikimo
instrukcija platinimo tasky personalui (TS A priedas).

ELEKTRONINIO BILIETO INFORMACINES SISTEMOS PRIEZIURA (APTARNAVIMAS)

Uzsakovas per visg Paslaugy teikimo laikotarpj uztikrina Platintojui prieiga (prisijungima) prie EBIS ir Sios
sistemos komponenty (korteliy terminaly).

UZsakovas administruoja ir aptarnauja EBIS. EBIS administravimas ir aptarnavimas apima:

EBIS technine priezilra, konsultacijas ir pagalba Platintojo personalui (darbuotojams) EBIS naudojimo
klausimais darbo dienomis nuo 8:00 val. iki 17:00 valandos, registruojant sutrikimus, klausimus -
bilietas@judu.lt;

Korteliy terminaly prieziurg, darbingumo atstatyma, jskaitant ir neveikianciy korteliy terminaly pakeitima
veikianciais visomis savaités dienomis nuo 8:00 val. iki 19:00 val. Laidai priklausantys terminalui néra
keiCiami, tik pristatomi | gedimo vieta. Laidy keitimu rupinasi Platintojas.

esant Platintojo pageidavimui, vienkartinius Platintojo personalo (darbuotojy) mokymus EBIS ir jos
komponenty naudojimo klausimais (iki 10 asmeny grupei);

EBIS ir jos komponenty veiklos sutrikimy 3alinima, idskyrus atvejus, kai EBIS ir / ar jos komponenty veikla
sutrinka dél Platintojo sistemy ir / ar programineés jrangos;

EBIS atnaujinimy (,updates, upgrades”) ir klaidy taisymy (,patches”) diegima.

UZsakovas uztikrina EBIS sutrikimy registravima techninés prieziGros tarnybos elektroningje sistemoje
(angl. Help desk), elektroniniu laisku bilietas@judu.lt ir informuoja Platintojg apie EBIS sutrikimy salinimo
busena.

UZsakovo vykdomas EBIS administravimas ir aptarnavimas neapima:

Platintojo infrastruktlros (informacinés sistemos, kasos aparatai, programiné jranga ir kita jranga)
paruoSimo Paslaugy teikimui. Platintojas pats savo saskaita privalo paruosti savo infrastrukturg Paslaugy
teikimui;

Platintojo personalo (darbuotojy) mokymo dirbti su EBIS ir jos komponentais (iSskyrus Technineés
specifikacijos 7.2.3 p. numatyta atvejj).

UZsakovas pries 3 (tris) darbo dienas suderina su Platintoju ruoSiamo EBIS prieziuros darby vykdyma, o
Platintojas, suderintu laiku privalo sudaryti sglygas ir netrukdyti Uzsakovo personalui (darbuotojams ir/ar
jgaliotiems tretiesiems asmenims) Prekybos vietos oficialiu darbo laiku (ar Salims susitarus pasibaigus
Siam laikui) vykdyti EBIS administravima ir aptarnavima.

Uz sugadinta ar prarasta korteliy terminalg (neuztikrinta korteliy terminalo sauguma) ir korteliy terminalo
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veiklos sutrikima, atsiradusj ne del Uzsakovo kaltes, atsako Platintojas.

PASLAUGY KOKYBES IR PLATINIMO TASKY KONTROLE

Uzsakovas turi teise kontroliuoti (patikrinti), kaip vykdomas Paslaugy teikimas pasirinktose Prekybos
vietose / platinimo tagkuose:

ar teikiamos / tinkamai teikiamos Paslaugos;

ar Vartotojas aptarnaujamas tinkamai pagal TS reikalavimus;

ar platinimo taskai pazymeéti reklamos zenklu / reklamos zenklas atitinka TS nustatytus reikalavimus;
ar Platintojo personalas tinkamai dirba su EBIS ir jos komponentais.

Apie numatoma patikrinima UZzsakovas Platintojui pranesti iS anksto neprivalo. Platintojo pardavimo
vietos atsakingas darbuotojas informuojamas Uzsakovo atstovui atvykus | platinimo vieta ir turi teise
dalyvauti patikrinime ir fiksuoti jo vykdymo eiga. Baigus patikrinima Uzsakovo jgalioti asmenys suraso
Prekybos viety / platinimo tasky kontrolés protokola. Nustaciusi, kad Platintojas teikia Paslaugas
netinkamai, Uzsakovas nustato protinga terming (protingu laikomas terminas ne trumpesnis kaip 3 darbo
dienos) Prekybos viety / platinimo tasky kontrolés protokole uZfiksuotiems trikumams pasalinti.
Platintojui per nustatyta terming nepasalinus trukumy, UZsakovas turi teise taikyti Platintojui Paslaugy
sutartyje numatytas sankcijas.

Platintojas privalo i anksto (ne véliau kaip pries 1 darbo dieng) pranesti Uzsakovui apie planuojamus
Paslaugy teikimo sutrikimus. PraneSime turi buti tiksliai nurodytos susijusios Prekybos vietos ir platinimo
taskai, sutrikimy priezastys ir terminai, iki kada bus atnaujintas Paslaugy teikimas.

Platintojas, arba Uzsakovas (priklausomai nuo to, kurioje puseje jvykes sutrikimas), privalo ta pacig darbo
dieng pranesti apie nenumatytus Paslaugy teikimo sutrikimus tuo atveju, kai Paslaugy teikimas
nejmanomas bent viename platinimo taske bet kurioje is Platintojo Prekybos viety, jei Paslaugy teikimo
nepavyko atnaujinti per 3 Platintojo oficialias darbo valandas.

Platintojas privalo uztikrinti tinkama ir operatyvy savo Vartotojy informavima apie Paslaugy teikimo
sutrikimus.

Uzsakovas gali duoti Platintojui privalomus vykdyti nurodymus, susijusius su teikiamomis Paslaugomis.

POKYCIY VALDYMAS

Uzsakovas turi teise keisti korteliy bei e. biliety kainas, taip pat jvesti naujas arba panaikinti esamas e.
biliety rusis. Apie pakeitimus Uzsakovas informuoja Platintojg iS anksto ne véliau kaip pries 10 kalendoriniy
dieny iki pakeitimy jsigaliojimo. Platintojas privalo atlikti visus reikiamus atnaujinimus ir pakeitimus savo
Prekybos vietose / platinimo taskuose iki pakeitimy jsigaliojimo.

Platintojas ne veliau kaip pries 3 darbo dienas privalo informuoti Uzsakova apie ketinama atlikti bet kurj is
Siy pokyciuy:

pakeista korteliy terminalo jrengimo vieta;

pakeistas Prekybos vietos jprastinis darbo laikas ir / arba adresas;

pakeisti bet kokie Prekybos vietos ir / arba platinimo tasko kontaktiniai duomenys;

pakeistas naujy korteliy pristatymo adresas.

Po sutarties pasiraSymo Platintojo pasitulyme nurodytos Prekybos vietos (Vilniaus miesto arba rajono
ribose) platinimo tasky kiekis gali buti kei¢iamas pasirasius papildoma susitarima prie Paslaugy sutarties.

SAUGUMO REIKALAVIMAI

Paslaugy teikimas vykdomas vadovaujantis Vilniaus m. e. Bilieto IS Korteliy terminalo protokolo
dokumentu (angl. ,ECR-EM530 Terminal Protocol*)*

Duomeny mainai tarp Platintojo IS ir EBIS turi bati vykdomi tik naudojant EBIS naudojamus tam skirtus
duomeny Sifravimo algoritmus.

Kortelés duomeny nuskaitymas ir duomeny jraSymas | kortele gali bati vykdomi tik naudojant EBIS tam
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skirtus duomeny Sifravimo algoritmus.

Prie Platintojo kasos aparato prijungto korteliy pildymo jrenginio autorizacija vykdoma GSM GPRS
mobiliojo duomeny perdavimo rysio kanalu, duomenis perduodant tarp korteliy pildymo jrenginio ir EBIS.
Kortele parduodantis Platintojo kasos operatorius (darbuotojas) ir jo naudojama Platintojo IS turi veikti
pagal Korteliy terminalo protokolo dokumente pateikta pardavimo proceso seka.

*Detalls procesui taikomi reikalavimai aprasyti Korteliy terminalo protokolo dokumente. Protokolas
yra konfidencialus.

PRIE TS PRIDEDAMA

Priedas A — Paslaugy teikimo instrukcija platinimo tasko personalui;
Priedas B - Principiné EBIS schema;

Priedas C - Biliety grazinimo tvarka;

Priedas D — Konfidencialumo laikymosi pasizadéjimas.
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TECHNINES SPECIFIKACIJOS PRIEDAS A

PASLAUGY TEIKIMO INSTRUKCIJA PLATINIMO TASKO PERSONALUI

Pirkéjas uzklausia
Paslaugy

Pirkéjas turi

NE
kortele?

TAIP

Pirkéjas
pageidauja
kortelés?

eikia papildyti
kortele?

1) Kortele padéti ant terminalo

2) Kasos aparate issirinkti reikiamus e.
bilietus ir kiekj ir arba e. piniginés
papildymo suma

3) Pavirtinti pasirinkimg

Terminalas

Styli“?

TAIP

\

NE

1) Baigti visy prekiy pardavima
iSspausdinant fiskalinj kvitg

l

Terminalas

yli?

TAIP

v

Nuimti kortele nuo terminalo
ir atiduoti pirkéjui kartu su
kvitu

NE

Paslauga nejmanoma

Parduodama tik kortelé,

NE L. . ..
padéti ant terminalo batina.

1) perskaityti sutrikimo pranesima
kasos aparato ekrane
2) imtis instrukcijoje aprasyty veiksmy

1) perskaityti sutrikimo pranesimg
kasos aparato ekrane
2) imtis instrukcijoje aprasyty veiksmy
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Korteliy terminalo pranesimai ir informacija, kaip elgtis:
ISgirdus ,bloga” korteliy terminalo signalg, Platintojo personalas privalo perskaityti pranesima terminalo
ekrane ir imtis lenteléje Zemiau nurodyty veiksmuy:

Nr. | PraneSimo turinys Rekomenduojami personalo veiksmai
0 OK Néra sutrikimy, galima testi / baigti procedtra
1 Rysio sutrikimai Perkrauti terminala. Jei nepadeda, informuoti Uzsakovo
prieziUros tarnyba (terminalo problema).
2 Vidiné klaida Perkrauti terminala. Jei nepadeda, informuoti Uzsakovo
prieziUros tarnyba (terminalo problema).
3 Komanda Suklysta jvedant komanda. |vesti teisingg komanda.
nepalaikoma
4 Neprisiregistruota Prisiregistruoti prie kompiuterinio kasos aparato.
prie kasos
5 Nesutampa raktai Neaptarnauti kortelés. Nukreipti Vartotojag | Uzsakovo
klienty informacinj centra (galima korteles klastote).
6 Kortelé Patikrinti, ar terminalas veikia su testine kortele. Jei taip,
nenuskaitoma rekomenduoti jsigyti nauja kortelg arba nukreipti Vartotoja |

Uzsakovo klienty informacinj centra (korteles problema). Jei
ne, informuoti Uzsakovo priezilros tarnyba (terminalo
problema).

7 Kortelé nejrasoma Patikrinti, ar terminalas veikia su testine kortele. Jei taip,
rekomenduoti jsigyti naujag kortele arba nukreipti Vartotoja |
Uzsakovo klienty informacinjcentra (kortelés problema). Jei
ne, informuoti Uzsakovo priezilros tarnyba (terminalo

problema).
8 Klaidinga uzklausa Nesusikalba kasos aparatas ir terminalas - kreiptis | savo
prieziGros tarnyba.
10 Kortelé blokuota Nukreipti Vartotoja j Uzsakovo klienty informacinj centra
(korteles problema).
N Kortelé neaktyvuota Nukreipti Vartotojg | Uzsakovo klienty informacinj centra
(korteles problema).
12 Pasirinkta preke Platintojas neatnaujino Paslaugy kainininko - kreiptis j savo
neegzistuoja prieziGros tarnyba.
13 Per didelis kortelés Pasirinkti mazesne papildymo suma, kad nevirsyty
likutis didziausio leistino likucio korteléje.
14 Per didelé papildymo | Pasirinkti maZesne papildymo suma.

suma
15 Neleistinas e. bilietas Rekomenduoti Vartotojui kitg bilietg, kadangi jo pasirinkto
bilieto negalima jkelti | kortele pagal papildymo logika (pvz.
nori jsikelti bilietg su nuolaida, nors pagal kortele jam
nuolaida nepriklauso).

Galiojancios Paslaugy kainos Vartotojui *:

¢ Vilniaus miesto savivaldybées 2017 m. geguzés 31 d. sprendimu Nr. 1-970 ,Dél vaziavimo vietinio
(miesto) reguliaraus susisiekimo marsrutais biliety kainy (tarify) nustatymo” (TAR, 2017-06-16, Nr.
2017-10128) ir jo pakeitimais patvirtintos vietinio (miesto) susisiekimo autobusy ir troleibusy biliety
kainos (tarifai).

e Visizemiau lenteléje iSvardinti bilietai platinami tik elektroniniu budu, t. y. prekybos vietose jkeliami
j VilniecCio kortele.

Prekés / paslaugos pavadinimas (pagal Tarybos sprendimga) |Vnt. kaina, Eur

bilietas jsigyjamas iS vairuotojo 1,00 €

bilietas jsigyjamas i$ vairuotojo su 50% nuolaida 0,50 €

bilietas jsigyjamas i$ vairuotojo su 80% nuolaida 0,20 €



https://www.infolex.lt/ta/428213
https://www.infolex.lt/ta/428213
https://www.infolex.lt/ta/428213
https://www.infolex.lt/ta/428213
https://www.infolex.lt/ta/428213
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Prekés / paslaugos pavadinimas (pagal Tarybos sprendima)

vnt. kaina, Eur

30 min. bilietas 0,65 €
30 min. bilietas su 50% nuolaida 0,33 €
30 min. bilietas su 80% nuolaida 0,13 €
60 min. bilietas 0,90 €
60 min. bilietas su 50% nuolaida 0,45 €
60 min. bilietas su 80% nuolaida 0,18 €
30 dieny bilietas 29,00 €
30 dieny bilietas su 50% nuolaida 14,50 €
30 dieny bilietas su 80% nuolaida 580 €
30 dieny bilietas darbo dienomis 26,00 €
30 dieny bilietas darbo dienomis su 50% nuolaida 13,00 €
30 dieny bilietas darbo dienomis su 80% nuolaida 520 €
90 dieny (3 men.) bilietas 81,00 €
90 dieny (3 men.) bilietas su 50% nuolaida 40,50 €
90 dieny (3 men.) bilietas su 80% nuolaida 16,20 €
90 dieny (3 men.) bilietas darbo dienomis 72,00 €
90 dieny (3 men.) bilietas darbo dienomis su 50% nuolaida 36,00 €
90 dieny (3 meén.) bilietas darbo dienomis su 80% nuolaida 14,40 €
180 dieny (6 men.) bilietas 157,00 €
180 dieny (6 men.) bilietas su 50% nuolaida 78,50 €
180 dieny (6 men.) bilietas su 80% nuolaida 3140 €
180 dieny (6 men.) bilietas darbo dienomis 140,00 €
180 dieny (6 meén.) bilietas darbo dienomis su 50% nuolaida 70,00 €
180 dieny (6 men.) bilietas darbo dienomis su 80% nuolaida 28,00 €
270 dieny (9 mén.) bilietas 235,00 €
270 dieny (9 men.) bilietas su 50% nuolaida Nn7,50 €
270 dieny (9 mén.) bilietas su 80% nuolaida 47,00 €
270 dieny (9 mén.) bilietas darbo dienomis 208,00 €
270 dieny (9 mén.) bilietas darbo dienomis su 50% nuolaida 104,00 €
270 dieny (9 meén.) bilietas darbo dienomis su 80% nuolaida 4160 €
365 dieny (12 meén.) 310,00 €
365 dieny (12 mén.) su 50% nuolaida 155,00 €
365 dieny (12 mén.) su 80% nuolaida 62,00 €
365 dieny (12 men.) darbo dienomis 275,00 €
365 dieny (12 men.) su 50% nuolaida darbo dienomis 137,50 €
365 dieny (12 men.) su 80% nuolaida darbo dienomis 55,00 €
365 dieny (12 men.) senjory bilietas 290 €
365 dieny (12 mén.) pradinuko bilietas 10,00 €
1dienos bilietas 5,00 €
1 dienos bilietas su 50% nuolaida 2,50 €
1 dienos bilietas su 80% nuolaida 1,00 €
3 dieny bilietas 8,00 €
3 dieny bilietas su 50% nuolaida 4,00 €
3 dieny bilietas su 80% nuolaida 1,60 €
5 dieny bilietas 12,00 €
5 dieny bilietas su 50% nuolaida 6,00 €
5 dieny bilietas su 80% nuolaida 2,40 €
10 dieny bilietas 15,00 €
10 dieny bilietas su 50% nuolaida 7,50 €
10 dieny bilietas su 80% nuolaida 3,00 €
VilniecCio kortelés pardavimas 1,50 €
E. piniginés papildymas 1-60**
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*Paslaugy kainos ir biliety rlGsys gali bati keic¢iamos, Vilniaus miesto savivaldybes tarybai patvirtinus naujas
Paslaugy kainas ar biliety rUsis.
**Minimali ir maksimali e. piniginés papildymo suma.
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TECHNINES SPECIFIKACIJOS PRIEDAS B

PRINCIPINE EBIS SCHEMA

cmp Component diagram - Vilnius /

@ https sales | Receiver WinADO
“|  Web Service

]

ECR e
Proxy

\L RS232
Terminal EM530 GPRS Loginonly _ http Reciverl Web
g €<——>  Sservice

Reikalavimai kompiuteriniam fiskaliniam kasos aparatui*:

e pateikia Platintojas;
e Kkasos aparatas privalo tureti vieng laisvg RS232 jungt] arba USB jungtj su peréjimu iS RS232 | USB (uz

Sios jungties veikima atsako Platintojas);
e Platintojas modifikuoja pardavimo programa pagal Uzsakovo pateikta sasajos protokolo specifikacija.*

*Detalus procesui taikomi reikalavimai aprasyti Korteliy terminalo protokolo dokumente. Protokolas
yra konfidencialus.
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TECHNINES SPECIFIKACIJOS PRIEDAS C

PATVIRTINTA
SI, Susisiekimo paslaugos” direktoriaus
2015 m. rugpjiio 22d. jsakymu Nr. £1

VILNIECIO KORTELES, ELEKTRONINIU BILIETU IR (ARBA) PINIGU
ISIGLJIMO, NAUDOJIMO IR GRAZINIMO TVARKOS APRASAS

L. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilnieio kortelés, elektroniniy biliety ir (arba) clektroniniy pinigy jsigijimo, naudojimo
ir graZinimo tvarkos apradas (toliau — Tvarkos aprasas) nustato Vilnizus miesto vieSojo transporto
Vilnictio korelés, elektroniniy biliety ir (ar) elektroniniy pinigy jsigijimo tvarka, apibrézia ju
naudojimo blidus ir graZinimo atvejus.

2. Siame Tvarkos aprade vartojamos savokos:

2.1. E. bilietas ~ viciojo transporto elektroninis bilictas, uZfiksuotas ir saugomas
skaitmeninéje duomeny bazéje ir skirtas apmokeéti uz vaZiavimg vieSuoju transportu,

2.2. E. bilieto aktyvinimas - ¢. bilicto galiojimo prad#ia, kai vieSajame transporte (autobuse
ar troleibuse) Vilniedio kortele palietiamas komposteris (po ekranu) arba programoje m. Ticket,
pasirinkus norima biliets, paspaudZiamas mygtukas , Aktyvinti*.

2.3. E. pinigai —j Vilnietio kortelés elektroning sistems jmoketi pinigai,

2.4. E. piniginé - Vilnietio kortelés sistemoje esantys e, pinigai, naudojami moketi uZ
vaZiavimg vieSuoju transportu ir kitas paslaugas.

2.5, Vilnietio kortelé — bekontakié pagal RFID sistemy veikianti intelekting kortele, kurioje
teikiama informacija apie e. bilietus, e. pinigus ir kitas su e. bilietais susijusias paslaugas.

2.6. m.Ticket — S| ,Susisiekimo paslaugos” nuosavybés teise priklausanti mobilioj:
programélé, skirta atsiskaityti uZ vaZiavimg vicuoju transportu, pritaikyta iSmaniesiems
mobiliesiems prietaisams, turintiems SIM kortelg ir veikiantiems .i0S* ir SAndroid* operacimiy
sistemy pagrindu.

3. Savivaldybés jmonés ,Susisickimo paslaugos* Klienty aplamavimo centras (toliau —
Klienty aptarnavimo centras) teikia informacija apie Vilniaus miesto savivaldybés viesgij transporia
ir visas su Vilnie¢io kortelés naudojimu susijusias paslaugas (Vilnictio kortelés pildymas e. bilietais
ir (ar) e. pinigais, blokavimas, keitimas ir kt.). Klienty aptarmavimo centro adresas ir darbo lnikas

skelbiamas intemnete www vilniustransport.It, tel. (85) 210 7050, el, pudtas info@vilnivstansport,It.

IL VILNIECIO KORTELES, E. BILIETU IR (AR) E. PINIGU ISIGIJIMAS

4. Vilnictio kortelé¢ ir jos naudojimo apraas (lankstinukas) parduodami skaidrioje
vienkartinéje pakuotéje. Vilnietio kortelés kaina yra patvirtinta Vilniaus miesto savivaldybés
tarybos sprendimu. VilnieZio kortelé galioja 4 metus nuo jsigijimo datos.

5. Kickviena Vilnietio kortelé turi identifikacinj numeri, kusj rekomenduojama issaugoti
(pvz., Vilnietio kortelés lankstinuke), nes, prireikus uZblokuoti prarasts kortele ir (ar) norint
perkelti e, biliety ir (ar) e. pinigy likutj i kitg Vilnietio kortelg, biitina pateikei Vilnietio kortelés
identifikacinj numer;.

6. Vilnietio kortelé yra Savivaldybés jmonés | Susisiekimo paslaugos® nuosavybeé,
Neteisétas kortelés naudojimas yra nusikalstamas ir draudiamas,

7. Vilnietio kortelg jsigyti, jg papildyti e. bilietais ir (ar) e. pinigais galima bet kurioje
Vilnietio kortelés Zenklu paZymétoje prekybos vietoje. Vilnicgio kortelg e, bilietais taip pat galima
papildyti uZsiregistravus Vilniedio kortelés klienty savitamos svetainéje https:/e vilnjustickes. 1/,
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8. Jei keleiviui taikoma teisés akty nustatyta lengvata vaZivoti vieSuoju transporty (50 proc.
arba 80 proc. nuolaida), keleivis pirkdamas Vilniegio kortelg privalo apie tai informuoti pardavéjg.

9. Pildant Vilnietio kortelg e. bilietais ir (ar) ¢. pinigais, keleivis privalo teisingai nurodyti
pardavéjui pasirinkty bilieto ri#j ir (ar) norimq papildyti e. pinigy suma, Nepasitraukus nuo
prekybos vietos pagal gauty kvity bitina patikrinti, ar Vilniegio kortelé papildyta teisingai. Jei
papildyta neteisingai, i¥ karto reikia informuoti pardavéjg.

10.  Vilnictio korteléje vienu metu galima turéti: e, pinigy (iki 60 cury), 30 min. arba 60
min. trukmeés ¢, biliety (nuo 1 iki 50 vat.) ir 24 val. ir ilgesnés trukmés ¢. biliety (ne daugiau kaip du
vienetus),

11. Norint jsigyti e. biliety ir jais nsudotis mobilisjame prietaise, reikia parsisiysti ir
jdiegti nemokama mobiligja programéle m. Ticket Mobiliajame prietaise turi biiti fjungtas 3G
interneto rysys.

12. Naudojantis mobiligja programéle m. Ticket, galima jsigyti tik e. bilietus.

13.  Atsiskaityti uz c. bilietus mobiliojoje programéiéje m.Ticket galima tik naudojantis
clektronine bankininkyste mobiliajame prietaise,

1L E. BILIETU AKTYVINIMAS IR GALIOJIMAS, E, PINIGINES NAUDOJIMAS (

14, Keleivio veZimo sutartis laikoma sudaryta, kai keleivis viesajame transporte aktyvina
Vilnieio korteléje arba mobiliojoje programeéléje m.Ticket esantj bilicta arba paZymi popierinj
vienkartinj biliets, jsigyty if vairuotojo.

13. E. bilietas aktyvinamas Vilnielio kortele palietus transporto priemonéje esant
komposterj (po eckranu). Kai pasigirsta garsinis signalas ir komposterio ekrane yra matoma
informacija apie bilieto galiojimo trukme, kity e. biliety ir (ar) e. pinigy likutj, ¢. bilictas yra
sckmingai aktyvintas (priedo 1 pav., 2 pav.).

16.  Aktyvinti e. bilietai galioja:

16.1. 30 min., 60 min., 1, 3, 10 dieny bilietai galioju atitinkamai 30 min., 60 min., 24, 72 ir
240 valandy nuo bilieto aktyvinimo momento.

16.2. 30 dieny bilictas galioja atitinkamai 30 kalendoriniy dieny nuo bilieto aktyvinimo
momento — iki paskutinés dienos 23 valandos 59 minudiy,

16.3. Aktyvinti ilgesnés trukmés bilietai galioja atitinkamg kalendoriniy dieny skai&iy - iki
paskutinés dienos 23 valandos 59 minudiy,

164, Aktyvinti darbo dieny bilietai galioja atitinkamg kalendoriniy dieny skaitiy, bet tik
darbo dienomis iki paskutinés dienos 23 valandos 59 minutiy. Terminui ,.darbo dienos* priskirtinas (
SeStadienis ir (ar) sekmadienis, jei Siomis dienomis turi dirbti valstybés ir savivaldybiy biudzety (
finansuojamos jmonés, jstaigos ir organizacijos dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés priimty
nutarimy perkelti poilsio dienas,

17. I8 e. piniginés vie¥ajame transporte galima jsigyti 30 min. arba 60 min. ¢. bilietus.

18, VieSajame transporte Vilniegio kortele palietus komposterj, jo ekrane bus rodomi 30
min. ar 60 min. e. bilietai pasirinkti (priedo 3 pav.). Renkantis e. bilieta, patartina nuo komposterio
neatitraukti Vilnie€io kortelés (antraip reikés darsyk paliesti komposterj) ir laukti, kol pasigirs
signalas ir bilietas bus sékmingai aktyvintas, o komposterio ckrane bus matyti informacija apie e,
bilieto galiojimo trukmg, kity e. biliety ir (arba) e. pinigy likut}.

19.  Naudojantis e. pinigine, PVM sgskaitos faktros w2 pra¢jusj ménesj (bet ne uZ
kiekvienq panaudojimo atvejj) yra i$raSomos Klienty aptarnavimo centre.

20.  Naujg e. bilietg Vilnieio korteléje galima aktyvinti tik pasibaigus senojo galiojimui.
Aktyvinant naujajj . bilieta vie§ajame transporte, Vilniegio kortelé veikia tokia seka: pirmiausia yra
nuskaitomas Vilniegio korteléje esantis 24 val. ar ilgesnés trukmeés e. bilietas, véliau — 30 min, arba
60 min. e. bilietas. Jei pasibaigé . bilieto galiojimo laikas ir korteléje kito e, bilieto néra, keleivis
turi jsigyti . biliety i§ . piniginés arba popierinj biliety i8 vairuotojo,



7~

33

3

21.  Jei Vilniegio kortelé bus tuséia ar joje bus per maai e. pinigy, komposteryje pasigirs
ispéjamasis signalas. Tokiu atveju reikiamas bilietas, jsigytas i§ vairuotojo ir tuoj pat pazymétas,
galios iki paskutinés mardruto stotelés,

22. Kai e. bilietas yra aktyvintas, kickvieng karty vickajame transporte Vilnietio kortele
palietus komposterj, jo ekrane bus rodoma e. bilieto galiojimo trukme, e. biliety ir (ar) e. pinigy
likutis ir kita Vilnietio kortelés informacija (priedo 4 pav.).

23.  Patikrinti Vilniegio kortelés likutj galima;

23.1. vic3ajame transporte (kai galioja aktyvintas e. bilietas) pakartotinai Vilnie¢io kortele
palietus komposterj;

23.2. klienty savitarnos svetainéjehitps//mano.vilniustransport. 1

23.3. Klienty aptamavimo centre.

24. Mobiliojoje programéléje M Ticket (tik veikiant 3G intermeto rySiu) pasirinktas e
bilietas aktyvinamas spusteléjus mygtuka , Aktyvinti®, Mobiliojoje programéléje M Ticket vienu
metu galima aktyvinti norima kiekj e, biliety. Aktyvinami ¢. bilictai gali biti skirtingy rasiy.

IV. VILNIECTO KORTELES BLOKAVIMAS. E. BILIETVY IR (AR) E. PINIGU
PERKELIMAS. VILNIECIO KORTELEI PRISKIRTOS NUOLAIDOS KEITIMAS.
MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE M. TICKET SAUGOMU DUOMENU APIE E.
BILIETUS ATNAUJINIMAS, PRARADUS SIM KORTELE

25.  Praradus ar sugadinus Vilnieio kortelg, reikia kreiptis | Klienty aptarnavimo centrg ~
kortelé bus uZblokuota ir e. biliety ar ¢. pinigy likutis bus perkeltas j kity Vilnietio kortelg.

26. Norint  uzblokuoti prarasty Vilnietio kortele, bitina pateikti asmens tapatybe jrodantj
dokuments, prarastos kortelés numer] (identifikacinis numeris) ir (arba) fios kortelés paskutinio
papildymo kvitg (jeigu yra ifsaugotas),

27.  Norint perkelti ¢. biliety ar e. pinigy likutj i prarastos ar sugadintos kortelés, reikia
pateikti kita arba victoje jsigyti naujg Vilnietio kortelg.

28.  Klienty aptarnavimo centre patikrinus ir nustatius, kad Vilniedio kortelé:

28,1, neveikia, bet néra iforiskai paZeista, nemokamai idduodama nauja Vilnietio kortele ir j
i3 perkeliamas e. biliety ir (ar) e. pinigy likutis;

282, yra sugadinta, patartina pateikti kitg arba jsigyti naujg Vilnietio kortelg, 1 kurig yra
perkeliamas e. biliety ir (ar) e. pinigy likutis.

29.  Vilnietio kortelei priskirtos nuolaidos keitimas:

29.1. Vilnictio kortelei priskirtos nuolaidos gali bati kei¢iamos tik Klienty aptarnavimo
centre.

29.2. Vilnietio kortelei priskirta nuolaida keitiama tada, kai Vilnietio kortelé yra tidia
arba korteléje yra tik e. pinigy likutis. Kai Vilnietio korteléje yra e. biliety (neaktyvinty arba
aktyvinty ir tuo metu galiojanéiy), Vilnietio kortelei priskirtos nuolaidos pakeisti negalima. Tokiu
atveju, kol pasibaigs e. bilicto galiojimas, rekomenduojama jsigyti popieriniy vienkartiniy biliety i3
vairuotojo arba naudotis kita VilnieZio kortele,

29.3. Kai Vilnietio korteléje yra neaktyvinty 30 min. arba 60 min. biliety, kortelei priskirty
nuolaidg galima pakeisti tik tada, jei klientas rati¥ku sutikimu patvirting, kad jo korteléje bty
panaikintas 30 min. arba 60 min. biliety likutis. Kitu atveju, iki pasibaigs e. bilieto galiojimas,
rekomenduojama jsigyti popieriniy vienkartiniy biliety i¥ vairuotojo arba naudotis kita Vilniedio
kortele,

30. Jei naudojamasi mobiligja programéle m. Ticker, tai praradus SIM kortelg,
rekomenduojama nedelsiant pra¥yti mobiliojo rySio operatoriaus uZblokuoti SIM kortelg. Norint
toliau naudotis mobiliojoje programeléje m. Ticker turimais e. bilietais, reikia kreiptis  mobiliojo
ry$io operatoriy su pra$ymu iSduoti naujg SIM kortelg su tuo patiu telefono numeriu. Gavus navjy
SIM kortelg ir parsisiuntus mobiliajy programéle m. Ticket, joje bus matomi atnaujinti prarastos SIM
korteles duomenys apie e, bilietus.
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VL E. BILIETU IR E. PINIGU GRAZINIMAS

31, [sigyta Vilniegio kortelé néra graZinama.

32.  GraZinami tik neaktyvinti e. bilietai.

33.  Neaktyvintg e. bilietg galima graZinti prekybos vietoje, kurioje bilietas buvo {sigytas,
per 14 kalendoriniy dieny nuo pirkimo dienos,

34. Dél ncaktyvinto e. bilieto, jsigyto Vilniegio korteles klienty savitamos svetainéje
(htips:/fe.vilniusticket Jv), graZinimo reikia kreiptis j Klienty aptarnavimo centrs per 14
kalendoriniy dieny nuo bilieto jsigijimo dienos ir pateikti PVYM saskaita-faktiry;

35. Neaktyvinto e. bilieto, jsigyto mobiliojoje programeléje m  Tickes, graZinimo
procediirg galima atlikti savitamos svetainéje (http://m-transportas. Jt/). Pinigai uZ gratintg e. bilieta
per 14 kalendoriniy dieny nuo graZinimo procediiros atlikimo pervedami j t3 banko sqskaits, i3
kurios buvo atliktas mokéjimas uZ e. biliets.

36. Norint susigraZinti tam tikrg pinigy suma if c. piniginés, reikia kreiptis | Klienty
aptarnavimo centra, upildyti prafyma ir pateikti norimy graZinti e. pinigy pirkimo kvitus, Pinigai |
nurodyty sqskaity grazinami per 60 kalendoriniy dieny nuo pradymo pateikimo dienos.

37.  Jei biliety prekybos vietoje suklystama ir Vilniedio kortelé papildoma ne e. biliety, o (
e. pinigais, reikia kreiptis | Klienty aptamavimo centrs per 14 kalendoriniy dieny ir pateikti (
Vilnietio kortelés papildymo kvity.

38.  Jei vieSajame transporte komposteris neteisingai nuskaito . biliet ar pasitaiko kity
Tvarkos aprase nenumatyty atvejy, reikia ne véliau kaip per 14 kalendoriniy dieny nuo minéty
atvejy kreiptis § Klienty aptarnavimo centrg ir uZpildyti prasyma. PraSymas inagrinéjamas per 14
kalendoriniy dieny nuo jo gavimo. Pri¢mus sprendimg graZinti pinigus, pinigai yra pervedami ;
nurodytq sqskaitg per 30 kalendoriniy dieny nuo sprendimo priémimo dienos,

P~~~
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Vinietio korteles, elextroniniy bikety
if (arba) pinigy isigijimo, naudsjimo ir
graZinimo tvarkos apraso

priedas

VIESOJO TRANSPORTO (AUTOBUSO AR TROLEIBUSO) KOMPOSTERIO EKRANE RODOMA
INFORMACLJA

1 pav. Kai aktyvintas terminuotasis bilietas

-BNHMQ e 1832 ’ AN \
Rk Godnee hechros wver s
¥ Garey piyord
|
KELIONE APMOKETA ‘ F 2015-10-01
| Goros kedonis Vislaus vieduchs P 23:59
| tanszomul S, |
Aadyashr, s —— L’ Node
130 . g
| pary 2015 ;gds;
1 | o0mo¢ i \‘ f 7 SRR .
| ‘\
4 1 | 0M0€
Korteles info

2 pav. Kal aktyvintas 30 min. arba 60 min. bilistas

AN 00:4T o
SN Gacen ) wTE s o tvordwas

V KELIONE APMOKETA i 2015-01-31

s
araponct ’

S N,

s b

54 2015-04-31
09-

Pireow Houts
000

| 0,00

Korteles info




3 pav. Kal naudojantis e. pinigine pasirenkamas 30 min. arba 60 min. bilietas

WI6H1I1 pedar
Shobde: Godrmo Wb Leswersbelrs

1320
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6

[ — x 30 minugiy
‘ Pasirinkite bilieta, kuriuo ’
I mokésite uZ kelione ’:' 0364 €
‘ s’
s
30 minutiy €0 minutiy 4 ~
0,84€ 0,93 € 4
\\
\\
ML 60 minugiy

0,93 €

4 pav. Kai tikrnamas Vilnietio korteles likutis

M3 moaar

Sta Oadvw'e Metnto vevesten
Kfe Sowcy phemd

AL

| m KELIONE NEAPMOKETA

Nagoherd aman eotalda dats
Pratore g SBes B vekuscis

| Nepakankamas kortesas Ikutis,
. Prasome jeigyti biketa 14 varuolojo,

m KELIONE NEAPMOKETA

N—

01

Kortelés indc
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TECHNINES SPECIFIKACIJOS PRIEDAS D

(/monés/bendroves pavadinimas)

S| “Susisiekimo paslaugos”
KONFIDENCIALUMO LAIKYMOSI PASIZADEJIMAS

(data)

(vieta)

Atstovaujantis (-a)
(lmonés/bendroves pavadinimas, darbuotojo vardas, pavardeé, pareigos )

1. pasizadu:

1.1. saugoti man patikéta konfidencialig informacija ir naudoti tik jstatymuy ir kity teisés akty nustatytais
atvejais ir tvarka;

1.2. saugoti man patikéetus dokumentus:

kuriuose yra konfidencialios ir profesine paslapt| sudarancios informacijos, tokiu budu, kad tretieji
asmenys neturéty galimybeés su jais susipazinti ar pasinaudoti;

1.3. neatskleisti kitiems asmenims man zinomos ar mano turimuose dokumentuose esancios
konfidencialios ir profesine paslaptj sudarancios informacijos, jei jos atskleidimas prieStarauja

teisés aktams, kenkia visuomeneés interesams.

2. Esu jspetas, kad, pazeides §j pasizadejima, turésiu atlyginti padaryta zalg Lietuvos Respublikos teises
akty nustatyta tvarka.

(Parasas) (Vardas, pavarde)
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Elektroninio bilieto korteliy pardavimo (platinimo), elektroninio bilieto korteliy papildymo
elektroniniais bilietais ir elektroniniais pinigais Vilniaus miesto ir rajono UAB ,Maxima
LT" tinkle paslaugy teikimo sutarties Nr. priedas Nr. 2

UAB “MAXIMA LT” PREKYBOS VIETY ISDESTYMO SARASAS SU ADRESAIS VILNIAUS MIESTE IR RAJONE

PARDUOTUVES
NR. ADRESAS PAVADINIMAS
1 Keramiky g. 4, Dvarcionys, Vilnius X027
2 Zirmiiny g.89 a, Vilnius X503
3 Tuskulény g. 66, Vilnius X025
4 Liepkalnio g, 112, Vilnius X026
5 Moléty pl. 94, , Vilnius X074
6 Zaliyjy eZery g. 207, Vilnius X586
7 Sausio 13 -osios 2, Vilnius X095
8 Zalgirio g. 105, Vilnius X096
9 Mindaugo g. 11, Vilnius X097
10 Ukmergeés g. 282, Vilnius X120
11 Vytauto g. 4C, Lentvaris X534
12 Saltkalviy g. 2, Vilnius X293
13 Savanoriy pr. 247, Vilnius X300
14 Vydino g. 27, Vilnius X477
15 V. Grybo g. 21, Vilnius X421
16 Upés. G. 9, Vilnius X200
17 Ulony 5, Vilnius X911
18 Ukmergeés g. 223, Vilnius X202
19 Ukmergeés 184, Vilnius X828
20 Taikos g. 1, Vilnius X581
21 Svencioniy 44, Nemenéiné X834
22 Subaciaus g. 116 a,, Vilnius X416
23 StaneviCiaus g. 42, Vilnius X580
24 Savanoriy pr. 31, Vilnius X177
25 Saulés g. 1, Bukiskio km., AviZieniai, Vilnius | X447
26 S. Batoro g. 43, Vilnius, N.Vilnia X964
27 Rudaminos g. 29, Skaidiskés X710
28 Ozo g. 25, Vilnius X555
29 Kovo 11-osios g. 40, Grigiskeés, Vilnius X558
30 Verkiy g. 29/Laklny g. 24a-2, Vilnius X559
31 Pavilnioniy g. 55, Vilnius X583
32 Konstitucijos pr. 7a, Vilnius X600
33 Pelesos g. 35, Vilnius X827
34 Parko g. 60 a, Vilnius X286
35 Parko g. 23, Vilnius X084
36 Nemencinés pl. 33, Vilnius X576
37 Virduliskiy 30, Vilnius X676
38 Giluzio g. 5, Vilnius X677
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39 Moravy g. 7, Kalnénai, Vilnius X689
40 Mokslininky gt. 9, Vilnius X044
41 Mokyklos 3, Maisiagala X776
42 Minties g. 58, Vilnius X522
43 Medeinos g. 39, Vilnius X382
44 Pergalés g. 42, Vilnius X750
45 Lazdynéliy g. 23, Vilnius X246
46 0zo g. 18, Vilnius X777
47 Pilaités pr. 31, Vilnius X787
48 Kestucio G. 37/Moniuskos G. 23, Vilnius X860
49 Kanto al.13, Vilnius X041
50 Kalvarijy gt. 59, Vilnius X077
51 Kalvarijy 125, Vilnius X835
52 Naugarduko g. 84, Vilnius X829
53 Gelvony g. 35/35a, Vilnius X948
54 GeleZinkelio 11a, Lentvaris X821
55 Gedvydziy g. 17, Vilnius X502
56 Gedimino pr.18/ Jogailos g. 2, Vilnius X422
57 Gabijos g. 30, Vilnius X868
58 Durpiy g. 36, Pagiriai., Vilnius X731
59 Taikos g. 162 A, Vilnius X878
60 Daksty g. 1, Vilnius X320
61 Didlaukio g. 1, Vilnius X219
62 Dariaus ir Giréno g. 198, Vilnius X380
63 Laisvés pr. 26, Vilnius X917
64 Ukmergeés g. 369, Vilnius X930
65 Centriné g. 36, Galgiai, Vilnius X578
66 Berzy g. 92, Rie$é, Vilniaus raj. X529
67 Baziljony g. 3, Vilnius X082
68 Architekty g. 152, Vilnius X822
69 Antakalnio g. 75A., Vilnius X533
70 Tiskeviciaus g.22, Vilnius X983
71 Antakalnio g. 61, Vilnius X383
72 P. Zvirkos g. 1, Vilnius X987
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MAXIMA

DEL ASMENS DUOMENL TVARKYMO
Gerbiamas Partneri,

Sis dokumentas paaiskina, kaip MAXIMA LT, UAB (toliau — ,MAXIMA*, ,mes", ,mus")
tvarko savo kontrahenty (toliau — ,,Jas”, ,,Jisy") darbuotojy, jgaliotiniy ir kity asmeny (toliau
bendrai — ,duomeny subjektai") asmens duomenis, kuriuos mes gauname 5 Jisy,
sudarydami su Jumis sutartis ir jas vykdydami.

Duomeny subjekty asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Bendruoju duomeny apsaugos
reglamentu (ES) 2016/679 (toliau — ,BDAR"), Lietuvos Respublikos Asmens duomeny
teisineés apsaugos jstatymu, kitais teises aktais.

Muo sutarties pasirasymo, Sis pranesimas tampa neatskiriama sutarties dalimi.

Pries perduodamas asmens duomenis, Jds jsipareigojate informuoti duomeny subjektus, kuriy
duomenis perduosite mums, kad ju duomenys bus perducdami, kokiais tikslais ir pagrindais,
supaZindinsite su Zemiau pateikta informacija apie ju teises bei informuosite juos, kad daugiau
informacijos apie ju duomeny tvarkymg jie gali rasti MAXIMOS Privatumo politikoje
(https://www.maxima.l/bendroji-privatumo-politika). Bendraudami su duomeny subjektu mes
laikysime, kad jis yra informuotas apie misy vykdom3 jo asmens duomeny tvarkyma (BDAR
14 str. 5.d. (a)).

INFORMACIJA DUOMENY SUBJEKTUI
TVARKYMA PAGAL EDAR 14 STR.

APIE VYKDOMA ASMENS DUOMENY

DUOMENL) VALDYTOJAS MAXIMA LT, UAB, juridinio asmens kodas 123033512,

registruota buveiné — Naugarduko g. 84, Vilnius, Lietuva.

DUOMENUY APSAUGOS
PAREIGUNO KONTAKTAI

El. pastas: dpo@maxima.lt; adresas: Maugarduko g. 84,
Vilnius, Lietuva (siunfiamg laiskg adresuokite Duomeny
apsaugos pareiglnui).

KOKIUS DUOMENIS MAXIMA renka ir tvarko Siuos kitos sutarties Salies

MAXIMA TVARKO? darbuotojy, jgaliotiniy ir kity asmeny asmens duomenis:
vardas, pavarde, pareigos, telefono Nr., el. pastas.

KOKIAIS TIKSLAIS MAXIMA Asmens duomenys tvarkomi Siais tikslais: (a) sutarties su

TVARKO ASMENS kontrahentu sudarymo ir jsipareigojimy pagal jg vykdymui; (b)

DUOMENIS? taikomy teiseés aktu reikalavimy wykdymui; (c) santykiy su
kontrahentu palaikymui, jskaitant paslaugy ir prekiy
rinkodara.

KOKIAIS PAGRINDAIS Asmens duomenys numatytais tikslais yra tvarkomi: (1) kai

TVARKOMI ASMENS tokia pareiga yra numatyta taikomuose teises aktuose (BDAR

DUOMENYS? 6 str. 1 dalies c punktas); (2) duomenis bitina tvarkyti del
teiseto MAXIMOS intereso (BDAR 6 str. 1 dalies f punktas)
(Zr. a ir c punktus prie tvarkymo tiksluy).

IS KUR GAUNAME ASMENS MAXIMA gauna auk3tiau nurodytus asmens duomenis

DUOMENIS? sutarties sudarymo ir vykdymo metu i5 kitos sutarties Salies.

KAM TEIKIAME ASMENS Asmens duomenys, laikantis teises akty reikalavimy, gali biti

DUOMENIS?

pateikiami Siems duomeny gavéjams (jy kategorijoms):
« Kkitoms MAXIMA grupés jmonéms (FRANMAX, UAB;
MAXIMA GRUPE, UAB, kt.);
« duomeny centry ir debesy kompiuterijos paslaugy
teikejams;



