SUTARTIS DEL 5G NESIOJAMO INTERNETO PASLAUGU TEIKIMO Nr. 221021
VILNIUS 2022-10-__

Telia Lietuva, AB, toliau tekste ,, Telia®, atstovaujama Viesojo sektoriaus padalinio vadovo Gl
G cikiancio pagal 2022-01-19 jgaliojima Nr. 2022-00009, ir S] ,Susisiekimo
paslaugos®, toliau tekste Klientas, atstovaujama N vcikiancio pagal nuostatus,
sudar¢ $ig sutartj:

1. Sutarties objektas yra 5G ne$iojamo interneto paslaugos (toliau — paslaugos).

2. »lelia™ teisés ir pareigos:

2.1. Laiku ir kokybiskai suteikti paslaugas, o Klientas jsipareigoja uz kokybiskai suteiktas
paslaugas sumokéti sutartyje numatytg kaing.

2.2. Sios Sutarties galiojimo laikotarpiu Kliento abonentams taikyti mokéjimo planus,
nurodytus sutarties priede Nr. 1. Sie mokéjimo planai Klientui bus pradéti taikyti ne véliau kaip per
5 darbo dienas nuo $ios sutarties jsigaliojimo.

2.3. ,,Telia“ turi veikianc¢ig pagalbos tarnybg ir nemokamai konsultuos Klientg ar abonentus
visais klausimais, susijusiais su paslaugy teikimu bei registruos gedimus. Gedimai Salinami
nedelsiant, bet ne ilgiau kaip per 1 darbo dieng po gedimo uZregistravimo. Pagalbos tarnyba
pasieckiama tel. Nr. 1816, 1838, vip@telia.lt.

2.4. ,Telia“ uz sutarties vykdyma atsakingas asmuo yra G

3 Kliento teisés ir pareigos:

3.1. Uztikrinti, kad Visg Sutarties galiojimo laikotarpj naudosis ,,Telia® pagal $ig sutart]
teikiamomis paslaugomis ne maziau kaip 1 abonentas.

3.2. Naudotis paslaugomis laikantis saziningo naudojimosi paslaugomis taisykliy, kurios yra
skelbiamos ,,Telia® interneto svetainéje adresu: https://www.telia.lt/verslui/saziningo-naudojimosi-

taisykle.
3.3. Kliento uz sutarties vykdyma atsakingas asmuo yra IT infrastruktiiros inZinieriuJSiiD

4.  Sutartyje nurodyta kaina gali biiti kei¢iama pasikeitus PVM. Paslaugy kaina
perskaiciuojama jg keiciant tokiu procentu, kiek pakito mokescio dydis. Perskai¢iuota kaina jsigalioja
nuo kitos dienos po susitarimo d¢l kainos perskai¢iavimo pasiraS§ymo.

5. Su,Telia“ atsiskaitoma uz praéjusj ménesj suteiktas paslaugas per 30 dieny nuo saskaitos
gavimo V] ,Registry centras® informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis. Nesant tokios
galimybeés, saskaita gali biiti pateikiama el. paStu: . Saskaita iSraSoma iki
meénesio 10 dienos.

6. ,» Lelia“ netinkamai teikiant paslaugas bei trikumy nepasalinus suderinta tvarka ir laiku,
Klientas gali pareikalauti 1§ ,,Telia® sumoketi 0,04 % dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo
nesuteiktos paslaugos ménesinio mokescio, uz kiekvieng dieng kai nebuvo teikiama paslauga.

7. Klientui véluojant sumokéti uz ,, Telia® suteiktas paslaugas, ,, Telia* gali pareikalauti 1§
Kliento sumokeéti 0,04 % dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo nesumokeétos sumos uz kiekvieng
uzdelstg sumokeéti dieng. Delspinigiy mokéjimas neatleidzia nuo sutarties jsipareigojimy vykdymo.

8.  Gincai sprendziami deryby btidu, o nepavykus taip iSspresti ginco, jis bus nagrin¢jamas
Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka teisme.



9. Sutartis gali biiti nutraukta:

9.1. vienos Salies sprendimu prie§ 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny rastu ispéjus kitg Salj,
jeigu ji nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus ir tai yra esminis sutarties pazeidimas.
Nustatydamos esminj sutarties pazeidimg Salys privalo vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.217 str. nuostatomis.

10.  Sutarties galiojimas — 24 mén. nuo sutarties pasira§ymo dienos.

11.  Sutarties sglygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti kei¢iamos, iSskyrus Viesyjy
pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus ir tokias sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity
pazeisti VieSyjy pirkimy jstatyme nustatyti principai ir tikslai. Visi sutarties pakeitimai, papildymai
ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir patvirtinti abiejy Saliy jgalioty atstovy parasais.

12.  Konfidencialumas:

12.1. Salys privalo vertinti visa §ios sutarties pagrindu perduodama informacija bei
dokumentus kaip konfidencialig bei nepublikuoti ar kitaip neatskleisti jokiy informacijos detaliy be
rastisSko kitos Salies sutikimo.

12.2. konfidencialios informacijos atskleidimas néra laikomas Sutarties pazeidimu, jeigu:

14.2.1. Salys susitaria rastu dél informacijos pateikimo ziniasklaidai ar tre¢iajam asmeniui;

14.2.2. konfidencialios informacijos atskleidimas yra biitinas tinkamam Saliy jsipareigojimy,
prisiimty pagal Sutartj, vykdymui ir/ar Sutartyje numatyty teisiy jgyvendinimui (taciau pastaruoju
atveju informacija galima atskleisti tik ta apimtimi, kiek tai reikalinga minéty jsipareigojimy
vykdymui);

14.2.3. konfidencialig informacija yra butina atskleisti pagal Lietuvos Respublikos ir/ar
Europos Sajungos teisés akty reikalavimus;

12.3. Asmens duomenys tvarkomi, vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento
ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 “D¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél
laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas)®, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu, kitais
teisés aktais.

13.  Visi klausimai, susij¢ su $ia sutartimi ar jos vykdymu, nesureguliuoti $ios sutarties
nuostatomis, sprendziami vadovaujantis galiojanéiais Lietuvos Respublikos teisés aktais

14.  Saliy juridiniai adresai ir rekvizitai:

,» Lelia®: Klientas:

Telia Lietuva, AB Susisiekimo paslaugos S]

Kodas 1212 15434 Jmonés kodas 124644360

PVM kodas LT212154314 PVM moketojo kodas LT246443610
Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius Zolyno g. 15, 10209 Vilnius

Tel. 1816, e. p. verslas@telia.lt Tel. (8 5) 270 9339, el. p.
www.telia.lt info@yvilniustransport.t

., Lelia* atstovas: Atstovas:

VieSojo sektoriaus padalinio vadovas Direktorius




. PRIEDAS NR. 1
PRIE 5G NESIOJAMO INTERNETO PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES Nr. 221021
VILNIUS 2022-10-__

1. Sutarties galiojimo laikotarpiui Kliento abonentams taikomi mokéjimo planai, kainos Eur su
PVM:

2.1. Sutarties galiojimo laikotarpiui Kliento abonentui 64497814 taikomos Sios salygos, kainos
EUR be PVM: Mobiliojo interneto kompiuteryje mokéjimo planai, veikiantys tik Lietuvoje:

Mokéjimo planas ,»Connect Pro Plius
Neribotai 5G*

Nuolatinio mobiliojo interneto duomeny plano kaina, abonentui per
meén.
Plano kaina, abonentui per mén. pritaikius nuolaida 22.90 Eur

29.00 Eur

3. [ kaina jskaityti visi mokesciai, SIM kortelés i§davimo, paslaugos aktyvavimo ir kitos tiekéjo
iSlaidos, susijusios su pirkimo sutarties vykdymu.

4. Planui CONNECT PRO PLIUS NERIBOTALI 5G neribotas duomeny kiekis yra suteikiamas
naudojantis planu Lietuvoje (Svarbu: planui néra uztikrinama vidutiné uzvélinimo variacija
(jittering) bei gali buti taikoma apsauga nuo automaty generuojamo srauto.). Planui yra teikiamos
tarptinklinio ry$io paslaugos uzsienyje.

5. Kity paslaugy tarifai planui CONNECT PRO PLIUS NERIBOTAI 5G:
Planas/Mokesc¢iai ,,Connect Pro*

Tarifas Eur be PVM

Skambuciai j visus Lietuvos tinklus 0,09
SMS i visus Lietuvos tinklus 0,09
MMS j visus Lietuvos tinklus 0,09
SMS ir MMS | visus uzsienio tinklus 0,29
Vaizdo skambuciai 0,22
Balso pastas* 0,06

* - tik sujungimo mokestis, mokamas nuo 3-¢ios sekundés.

* Saskaitos pradedamos formuoti paskuting ataskaitinio periodo diena, apie 19 valanda,
todel ta dalis skambuciy, zinuc¢iy, mobiliojo interneto, atlikty po pradéto saskaitos
formavimo, yra jtraukiama j kito ménesio sgskaita.

* Visiems mobiliojo interneto paslaugy planams (jskaitant ir ,,Internetas Biurui“ paslauga)
galioja sgziningo naudojimo taisyklés: https://www.telia.lt/verslui/saziningo-naudojimosi-
taisykle

* Tarptautiniai pokalbiai ir pokalbiai Lietuvoje apvalinami kas minute.

* Kainos nurodytos be PVM.

* Nebenorédamas naudotis papildomomis paslaugomis (jei tokios yra taikomos), klientas
gali lengvai jy atsisakyti bet kurio metu.

*Aktualios judriojo rySio duomeny paslaugos parsiuntimo ir i§siuntimo spartos pateikiamos
ry$io Zemélapyje www.telia.lt



(Internetas / RySio zemélapis). Jei turite klausimy, skambinkite nemokamu ,,Telia* telefono
numeriu 1816 .

Modemy issimokétinai pasitilymas verslo klientams (OV2208NMS5G)

Abonen | Jrangos Jrangos Kaina | Suteikto | Mokéjim | Pradin | Ménesi
to Nr. pavadinim | identifikacinis |, Eur |s ouz ¢ né
as numeris (su nuolaido | prekes jmoka | jmoka
PVM | s, atidéjima | , Eur | uz
*) Eur (su |s, (su preke *
PVM*) | Eur PVM
(su *)
PVM*)
644978 | ZTE 5G IMEI: 399 -201 198,00 0 8,25
14 Router 863671044883
050

*PVM pritaikytas pagal galiojancias LR PVM jstatymo nuostatas.

Su §ia akcija Jus jsigyjate i8sirinktg jrangg. Kas ménesinis dalinis mokéjimas bus jtrauktas |
bendra PVM saskaitg faktiirg uz paslaugas arba

mokéjimo pranesima. Si akcija nekeicia Jisy turimo plano mokéjimo tarify.

Detalios akcijos OV2208NMS5G salygos:

1. Isipareigojimai ir draudimai:

1.1. Isipareigojimas naudotis paslaugomis: 24 mén.

1.2. Klientas jsipareigoja mokéti uz iSsirinktg jrangg lygiomis dalimis 24 mén. KLIENTUI
laiku nesumokeéjus, iranga gali biiti blokuojama.

1.3. Kita akcija, kuri suteikty nuolaidg jrangai, galésite pasinaudoti pra¢jus ne maziau kaip
21 meén.

1.4. Iki minimalaus naudojimosi paslaugomis termino pabaigos jrangos jsigijimo metu turétg
mokeéjimo plang turite teise¢ keisti | tokios pacios

arba didesnés kainos mokeéjimo planus: ,,Connect Pro 5G*, ,,Connect Pro Neribotai 5G*: 24
meén.

1.5. Jei abonentas bus i§jungtas nesibaigus minimaliam naudojimosi paslaugomis terminui
nesant ,, Telia* kaltes, ,,Telia* praSys KLIENTO

sumoketi likusig nesumokéta sumg uz jrangg ir suma uz suteiktas nuolaidas.

2. Su garantinémis s3glygomis galite susipaZinti:

2.2. verslo Klientai: https://www.telia.lt/verslui/garantijos

3. Kita svarbi informacija:

3.1. AukSciau nurodyty kainy pakeitimu nelaikomas KLIENTUI iSraSomos sgskaitos
galutinés sumos pasikeitimas, atsirandantis dél jstatymais

ar tarptautinés teisés aktais nustatyty mokesciy tarify padidinimo.

4. Kiti susitarimai:

4.1. Verslo klientui, véluojanc¢iam atsiskaityti uz suteiktas paslaugas daugiau nei 7
kalendorines dienas, taikomas 15,00 Eur be PVM skolos

administravimo mokestis. Mokestis netaikomas klientams, kurie jsiskolina pirma kartg per
paskutinius 12 ménesiy.

4.2. Verslo klientui, kuriam dél skolos apribojamas paslaugy teikimas, taikomas 15,00 Eur
be PVM paslaugy atnaujinimo mokestis.

4.3. Pagal akcija suteikiamos nuolaidos / naudos / taikomi ménesiniai akcijos mokesciai yra
perskaifiuojami proporcingai tiek dieny, kiek ta

meénes] Jums galiojo akcijos sglygos, skaiciui.



4.4. Sios nuostatos (4.1 - 4.3 punktai) galioja neterminuotai, neatsizvelgiant j tai, kad baigsis
aptariamos akcijos galiojimo terminas.

6. Kity paslaugy tarifai nurodyti www.telia.lt.

» Lelia®: Susisiekimo paslaugos SI
Telia Lietuva, AB

,» lelia* atstovas: Atstovas:

VieSojos sektoriaus padalinio vadovas Direktorius




